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MĶMARLIK OFĶSLERĶNĶN CEPHE SĶSTEMLERĶNDEKĶ ¦R¦N 

YENĶLĶKLERĶNĶ BENĶMSEME TUTUMLARI ĶLE ĶLGĶLĶ BĶR 

ARAķTIRMA  

¥ZET 

Sosyal, ekonomik, ­evresel ve benzeri unsurlardan kaynaklanan deĵiĸen ihtiya­lara 

yanēt olarak bir­ok sektºrde yeniliklere ihtiya­ duyulmaktadēr. Bu sektºrlerden biri 

olan inĸaat sektºr¿nde de yeni tasarēm ve yapēm yºntemleri ile yeni malzemeler ve 

¿r¿nler ortaya ­ēkmaktadēr. Son yēllarda bina cephelerinde gºr¿len geliĸmelerin ise, 

neredeyse baĸka hi­bir inĸaat alanēnda gºr¿lmediĵi ifade edilmektedir. Estetik ya da 

teknik konularla ilgili talepler, kullanēcē gereksinimlerindeki ­eĸitlenmeler, ­evresel 

ve yasal birtakēm zorunluluklar gibi ­ok sayēda motivasyon kaynaĵē cephe sistemleri 

sektºr¿ndeki ¿r¿nlerin ­eĸitlenmesine ºn ayak olmaktadēr. Bunlarēn yanē sēra, satēcē 

firmalar k©rlēlēklarēnē arttērmak, rekabet avantajē saĵlamak, lider firma olmak, stat¿ 

kazanmak gibi ama­larla yenilik ¿retmekte ya da tedarik etmektedir.  

Sektºrdeki ¿retici firmalar ihtiya­lar karĸēsēnda ­ºz¿m ¿retirken farklēlaĸmak ve 

sektºrde daha etkin olabilmek i­in mevcut ¿r¿nlerini iyileĸtirerek ya da yeni ¿r¿nler 

geliĸtirerek ¿r¿n yelpazelerini s¿rekli olarak g¿ncellemektedir. Benzer ĸekilde 

tedarik­i firmalar yurt dēĸēndaki firmalarēn ¿r¿nlerini tedarik ederek T¿rkiyeôdeki 

mimarlarēn kullanēmēna sunmaktadēr. Bu ¿r¿n yenilikleri inĸaat sektºr¿nde her zaman 

tutunamamakta, ¿r¿nlerin projelere dahil edilebilmesindeki en ºnemli aktºr olan 

mimarlēk ofisleri tarafēndan bazē ¿r¿nler benimsenerek uygulanērken, bazēlarē 

reddedilerek piyasalardan ­ekilebilmektedir. Ancak, cephe sisteminin binadaki ºnemli 

rol¿ne raĵmen, mimarlēk ofislerinin cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini 

benimseme s¿recinde aĸamalarēn / adēmlarēn ve yeniliĵin kabul edilmesi ya da 

reddedilmesiyle sonu­lanan benimseme tutumlarēnēn oluĸmasēnda rol oynayan 

unsurlarēn neler olduĵu yeterince araĸtērēlmamēĸ bir konudur.  

Yeniliklerin benimsenerek uygulanmasē; toplumsal, ekonomik ve ­evresel yararlar 

saĵlayabilir. Yeni ¿r¿nlerin cephelerde nasēl ve neden kullanēldēĵēnē bilerek daha etkin 

tanētēm ve yºnetim stratejileri geliĸtirilebilir, gerekirse teĸvik politikalarē ¿retilebilir ve 

sonu­ta daha verimli cephe sistemleri elde etmek ¿zere ¿r¿n yeniliklerinin kullanēmēnē 

hēzlandērmak m¿mk¿n olabilir. Bu nedenle, benimseme tutumlarēnēn ve etkilendiĵi 

konularēn neler olduĵunun bilinmesinin ºnemli olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

Bu tezde esas olarak, T¿rkiyeôdeki cephe sistemleri sektºr¿nde ne tip ¿r¿n yenilikleri 

gºr¿ld¿ĵ¿ ve bu yeniliklerin nasēl sēnēflandērēlacaĵē, yeniliklerin mimarlēk ofisleri 

tarafēndan nasēl benimsendiĵi ve mimarlēk ofislerinin yenilikleri benimseme 

tutumlarēna etkisi olan unsurlarēn neler olduĵu araĸtērēlmēĸtēr. ¦­ aĸamalē olarak 

tasarlanan ve y¿r¿t¿len araĸtērmanēn temel girdilerinin bir bºl¿m¿n¿ ócephe sistemi ve 

sistemin tasarēmēô ile óyenilik ve yeniliklerin benimsenmesiô konu alanlarē ele alēnarak 

yapēlan yazēn taramasē sonu­larē oluĸturmaktadēr. Araĸtērmanēn ilk aĸamasēnda, cephe 

¿r¿nlerinde gºr¿len yenilikleri sēnēflamak ¿zere bir grup yeni ¿r¿n analiz edilmiĸtir. 

Ķlgili alanēn yazēnēndaki ­alēĸmalarēn bulgularē ve ¿r¿n analizlerinin sonu­larēnēn bir 
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arada deĵerlendirilmesiyle, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin sēnēflandērēlmasē 

i­in bir ­er­eve geliĸtirilmiĸ ve yenilik tipi tanēmlarē sunularak tartēĸēlmēĸtēr. 

Araĸtērmanēn ikinci aĸamasēnda, yazēn araĸtērmasē yoluyla ¿r¿n kullanēm kararēnda 

dikkate alēndēĵē belirlenen ¿r¿n niteliklerinin, mimarlar tarafēndan hangi etki 

d¿zeyinde deĵerlendirildiĵini belirlemek amacēyla bir anket tasarlanmēĸ ve Ķstanbulôda 

faaliyet gºsteren bir grup ofiste uygulanmēĸtēr. Elde edilen sonu­lar, mimarlēk 

ofislerinin yenilik benimseme tutumlarē ile iliĸkili bulgularē tartēĸmak ve desteklemek 

¿zere kullanēlmēĸtēr. ¦­¿nc¿ aĸamada ise, ankete cevap veren bazē mimarlēk 

ofislerinde gºrevli karar verici mimarlarla gºr¿ĸ¿lm¿ĸ ve yarē yapēlandērēlmēĸ gºr¿ĸme 

verileri i­erik analizi yºntemiyle analiz edilerek, benimseme s¿recinin adēmlarē, 

s¿re­te katēlēmcē olan aktºrler ve rol oynayan unsurlar tespit edilmiĸtir. T¿m bu 

aĸamalarēn tamamlanmasēyla elde edilen t¿m bulgular, hem alanēn yazēnēndaki 

­alēĸmalarēn bulgularēyla hem de yenilik­i cephe ¿r¿n¿ satēcēsē firmalarēn ¿r¿n 

sorumlusu mimarlarēyla yapēlan gºr¿ĸme bulgularēyla karĸēlaĸtērēlarak tartēĸēlmēĸtēr.  

T¿rkiyeôdeki cephe sistemleri sektºr¿ne sunulan ve ­alēĸma kapsamēnda temsili 

ºrneklem grubu olarak ele alēnan ¿r¿n yeniliklerinin incelenmesi ve yeniliklerin cephe 

¿r¿nleri baĵlamēnda nasēl sēnēflandērēlacaĵēnēn tartēĸēlmasē sonucunda;  

¶ cephe ¿r¿nlerinde en ­ok karĸēlaĸan yenilik tipinin mevcut ¿r¿n¿n belirli 

niteliklerinin geliĸtirilmesini veya sēnērlē etkiye sahip yeni bir nitelik / iĸlev 

eklenmesini kapsayan artēmsal yenilik olduĵu ve en ­ok karĸēlaĸēlan 

iyileĸmenin ēsēl niteliklerle iliĸkili olduĵu, 

¶ cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin, yeniliĵin ve iyileĸmenin / 

deĵiĸimin kapsamē dikkate alēnarak farklē bakēĸ a­ēlarēna gºre 

sēnēflandērēlmasēnēn ve bu ama­la tasarlanan ­er­evenin (¢izelge A.1) 

satēcēlar tarafēndan ¿r¿nlerindeki yeniliĵin a­ēklanmasē i­in kullanēlmasēnēn 

faydalē olacaĵē tespit edilmiĸtir.  

Anket ­alēĸmasēnēn sonucunda, mimarlarēn ¿r¿n kullanēm kararēnda dikkate aldēĵē 

¿r¿n niteliklerinin etki d¿zeylerinin bileĸen tipine gºre farklēlaĸtēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r. 

¥rneĵin, dēĸ kaplama ¿r¿nlerinin kullanēm kararēnda en ­ok etkili olan nitelik órenkô 

iken, doĵrama profillerinde en etkili niteliĵin óebatlarô olduĵu belirlenmiĸtir. T¿m 

bileĸen tiplerine bakēldēĵēnda ise, nispeten ­ok etkili niteliklerden birinin ¿r¿n¿n 

se­ilen diĵer bileĸenlerle uyumluluĵu olduĵu, ­evresel etki niteliĵinin ise kararlarda 

daha az etkili olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r.  

Tez ­alēĸmasēnēn ¿­¿nc¿ aĸamasēnda yapēlan gºr¿ĸmelerin bulgularē ise, yeni cephe 

¿r¿nlerinin mimarlēk ofisleri tarafēndan benimsenmesi s¿recinin temelde; (i) haberdar 

olma ve ilk deĵerlendirme, (ii) g¿ndeme gelme ve ilk tutumun oluĸmasē, (iii) 

deĵerlendirme ve benimseme kararē ile (iv) uygulama olmak ¿zere dºrt adēmlē 

olduĵunu gºstermiĸtir. Ayrēca bulgular, aralarēndaki karmaĸēk etkileĸim nedeniyle 

tekil etkilerini belirlemek kimi zaman zor olsa da, yeni cephe ¿r¿nlerinin mimarlēk 

ofisleri tarafēndan benimsenmesinde etkisi olan unsurlarēn; (a) yeni ¿r¿n ile ilgili, (b) 

proje ile ilgili, (c) aktºrler ile ilgili ve (d) ­evresel unsurlar ĸeklinde gruplanabileceĵini 

ortaya koymuĸtur.  

Mimarlēk ofisleri ile yapēlan gºr¿ĸmelerin bulgularēnēn diĵer bulgularla birlikte 

tartēĸēlmasē sonucunda;  

¶ mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olduĵu benimseme 
a­ēsēndan en etkili iletiĸim kanalēnēn satēcē firma ziyaretleri olduĵu, 
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¶ cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi s¿recinin diĵer yeniliklerin benimsenmesi 
s¿re­lerinden farklēlaĸtēĵē bazē noktalarēn olduĵu, 

¶ yeni cephe ¿r¿nlerinin mimarlēk ofisleri tarafēndan benimsenmesinde, diĵer 
yeniliklerin benimsenmesinde rol oynayan unsurlardan farklē unsurlarēn 

etkisinin olabildiĵi,  

¶ yeni cephe ¿r¿nlerinin mimarlēk ofisleri tarafēndan benimsenmesinde etkisi 
olan unsurlarēn benimseme s¿recinin adēmlarēna gºre farklēlaĸtēĵē, 

¶ cephe sisteminin ­ok bileĸenli yapēsē, farklē uzmanlēk alanlarēndan ­ok sayēda 

aktºr¿n karar mekanizmasēna katēlēmēnē gerektirdiĵinden, s¿re­teki aktºrlerin 

yeni ¿r¿nlerin benimsenmesindeki etkisinin diĵer yeniliklerden daha fazla 

hissedildiĵi ve bu doĵrultuda, aktºrlerin yetersiz bilgisinin ve / veya desteĵinin 

yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesini olumsuz etkilediĵi, 

¶ mimarlarēn cephe tasarēmēnda ¿r¿n kullanēm kararē verirken daha ­ok dikkate 
aldēĵē ¿r¿n nitelikleri ile yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde etkisi olan 

bazē ¿r¿n niteliklerinin benzediĵi, 

¶ yeni ¿r¿nlerin yenilik tiplerinin, ¿r¿n¿n benimsenmesi tutumuna etkisinin 
olabildiĵini, yenilik tipine gºre ofisin talep ettiĵi yeni ¿r¿n bilgisinin ve talep 

ettiĵi desteĵin deĵiĸebildiĵi, 

gºr¿lm¿ĸt¿r.  

Mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini benimsemesinde etkisinin olduĵu 

belirlenen unsurlarēn deĵerlendirilmesiyle, ofislerin yeni ¿r¿nlerle iliĸkili beklentileri 

de ortaya koyulmuĸtur. Ortaya koyulan bu beklentilerin, satēcēlar tarafēndan da 

gºzlenip gºzlenmediĵine bakarak tartēĸmak ¿zere satēcē firma temsilcileri ile 

gºr¿ĸmeler yapēlmēĸtēr. Tartēĸmalarēn satēcē firmalarla yapēlmasēnēn temel nedenleri; 

(i) ofislerin yeni ¿r¿nlerden en verimli ĸekilde haberdar olduklarē iletiĸim kanalēnēn 

ósatēcē ziyaretleriô olduĵunun bulunmasē, (ii) benimsenme tutumlarēna en ­ok etkisi 

olan unsur kategorilerinden birinin ósatēcē ile ilgili unsurlarô olmasē ve (iii) satēcēlarēn, 

benimseme oranēnēn arttērēlmasē i­in kontrol edilebilecek sēnērlē sayēdaki unsur 

kategorisinden biri olmasēdēr.   

¢alēĸma kapsamēnda elde edilen bulgular, mimarlēk ofisleri tarafēndan yeni cephe 

¿r¿nlerinin benimsenmesi resmini ortaya koymak amacēyla; mimarlēk ofislerinin 

s¿re­teki eylemlerini, s¿recin aĸamalarēna gºre hangi aktºrlerin katēlēmcē olduĵunu, 

yine s¿recin aĸamalarēna gºre hangi unsurlarēn etkisinin olduĵunu ve ne sēklēkla 

etkisinden bahsedildiĵini gºsterir ĸekilde gºrselleĸtirilmiĸtir. Tez ­alēĸmasē 

kapsamēnda geliĸtirilen sēnēflandērma ­er­evesi, satēcēlara sunulan ºneriler ve t¿m 

s¿re­le iliĸkili bulgularēn gºrselleĸtirildiĵi ĸekiller Ekler bºl¿m¿nde verilmiĸtir.  

Son olarak da, t¿m tartēĸma sonu­larē, mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini 

benimsemek i­in ihtiya­ duyduĵu / talep ettiĵi bilginin ve desteĵin kapsamēnē ortaya 

koymak ¿zere d¿zenlenmiĸ ve cephe sistemleri sektºr¿ndeki ¿r¿n satēcēlarēnēn 

faydanlanmasē amacēyla bazē ºneriler sunulmuĸtur.   
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A RESEARCH ON THE ATTITUDES OF ARCHITECTURAL FIRMSô 

ADOPTION OF FACADE PRODUCT INNOVATIONS  

SUMMARY  

In response to changing needs arising from social, economic and environmental factors 

such as global climate change, innovations are required in many sectors. In one of 

these sectors, the construction industry, new design and construction methods as well 

as new materials and products are emerging. There has been a particular emphasis on 

development of  building facade systems in recent years, perhaps more so than in 

almost any other construction field, prompted by aesthetic and technical 

considerations, diverse user requirements, and a number of environmental and legal 

obligations, leading to a diversification of products in the facade sector. In addition to 

these factors, naturally companies produce or supply innovations to increase 

profitability, gain a competitive edge, become a leading company and gain status. 

Product manufacturers in the sector constantly update their product ranges by 

improving their existing products and developing new products to, set themselves apart 

from other businesses and provide solutions for a range of  needs. Similarly, vendors 

offer product innovations for use by architects in Turkey by importing foreign 

products. Although these product innovations do not always gain a foothold in the 

construction sector, some products may be adopted and applied by the architectural 

firms, the most important actors in the inclusion of products in construction projects, 

while others may be rejected and withdrawn from the market. Despite the important 

role of the facade system in the building, the stages / steps in the adoption process of 

facade product innovations by architectural firms, and the factors that influence 

attitudes resulting in acceptance or rejection of an innovation have not been studied 

sufficiently.  

The adoption and implementation of innovations can provide social, economic and 

environmental benefits. Knowledge of how and why new products are used on facades 

can result in the development of more effective promotion and management strategies 

and the production of incentive policies as required, and ultimately it may be possible 

to accelerate the use of product innovations to achieve more efficient facade systems. 

For this reason, it is thought that having knowledge of adoption attitudes and the issues 

that shape them is important.  

The line of investigation of this thesis is on the kind of innovations in the facade 

product sector in Turkey, how to classify them, how they are adopted by  architectural 

firms, and the factors shaping adoption attitudes. Some of the basic inputs of the 

research, which is designed and conducted in three stages, are the results of the 

literature review made on ófacade system and design of the systemô and óinnovation 

and adoption of innovationsô.   

In the first stage of the research, a group of new products were analyzed to classify the 

innovations seen in facade products. By evaluating the findings of the studies in the 

related field and the results of the product analysis together, a framework for the 
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classification of product innovations in the facade sector was developed and the 

definition of innovation types were presented and discussed. In the second phase of 

the research, a questionnaire was designed based on the literature review to identify 

the level of influence attributed to product characteristics when the decision to use the 

product is made by architects, and the said questionnaire was completed by architects  

working in a number of firms operating in Istanbul. The results obtained have been 

used to discuss and support the findings related to the innovation adoption attitudes of 

the architectural firms. In the third stage, some of the architects responding to the 

questionnaire were interviewed, and the semi-structured interview data thus obtained 

were analyzed using content analysis method, and the stages / steps of the adoption 

process, the participating actors and the factors that played a role in the process were 

determined. The findings obtained by the completion of all these stages have been 

discussed by comparing both with the findings of the available studies in the literature 

and with the findings of the interviews made with the product responsible architects of 

the innovative facade products. 

Through investigation of the product innovations offered to the facade products sector 

in Turkey that were identified as a representative sample group, and discussion as to 

how to classify innovations in the context of facade products, the following results 

were obtained:  

¶ The most common type of innovation in facade products is incremental 

innovation, which includes the improvement in existing features of the product, 

or addition of a new characteristic / function with a limited effect, and the most 

common improvement is related to thermal properties. 

¶ It would be beneficial to classify product innovations in the facade sector 

according to different perspectives considering the scope of innovation and 

improvement / change, and to use the framework designed (see. Annex 1) for 

this purpose by vendors to explain the innovations in their products. 

As a result of the questionnaire, it was seen that the levels of influence of the product 

characteristics taken into account by the architects in the product use decision differ 

according to the component type. For example, while the most important characteristic 

taken into consideration in the decision to use exterior cladding products is ócolorô, in 

the case of window / door profiles it is ódimensionsô. When looking at all component 

types, it was seen that one of the relatively influential characteristics of the products is 

the compatibility of the product with other interrelated components, while the 

characteristics relating to environmental impact are less influential on the decisions.  

The findings of the interviews held in the third stage of the study showed that the 

adoption process of new facade products by architectural firms has basically four 

stages: (i) awareness of the innovation and initial evaluation, (ii) coming to the agenda 

and generation of initial attitude, (iii) evaluation and adoption decision and (iv) 

implementation. In addition, although it is sometimes difficult to determine their 

singular effects due to the complex interaction between them, the findings revealed 

that the factors that affect the adoption of new facade products by architectural firms 

can be grouped as: (a) innovation related, (b) project related, (c) actor related, and (d) 

environmental factors. 

Discussion on the findings of the interviews with the architectural firms, along with 

other findings, produced the following results: 
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¶ One of the most effective communication channel in terms of adoption, where 

architectural firms become aware of facade product innovations, is the vendor 

visits. 

¶ There are some points on which the adoption process of facade product 

innovations differs from the adoption process of other innovations. 

¶ Different factors have an effect on the adoption of facade product innovations 

by architectural firms than those affecting the adoption of other innovations. 

¶ The factors influencing the adoption of facade product innovations by the 

architectural firms differ according to the stages of the adoption process.  

¶ Since the multi-component structure of the facade system requires the 

participation of many actors from different fields of expertise in the decision-

making, the effect of the actors in the process on the adoption of new products 

is felt more than in that of other innovations. Accordingly, insufficient 

knowledge and / or support of the actors negatively affect the adoption of 

facade product innovations. 

¶ Some product characteristics that have an impact on the adoption of facade 

product innovations are similar to the product characteristics that architects 

consider more important when deciding on product use in facade design. 

¶ Innovation types of new products may affect the attitude as to whether to adopt 

the product, and the new product information and support demanded by the 

firms may change according to the type of innovation.  

Together with evaluating the factors determined to have an effect on the adoption of 

facade product innovations by architectural firms, the expectations of the firms 

regarding new products were also revealed. In order to discuss these expectations and 

to understand whether they were also observed by the vendors or not, interviews were 

made with the product managers. The main reasons why the discussions were made 

with vendors are; (i) the finding that óvendor visitsô are the communication channel 

through which firms are most efficiently informed about new products, (ii) the finding 

that one of the categories of factors that have the greatest impact on adoption attitudes 

is óvendor-related factorsô, and (iii) the acknowledgement that vendors are one of the 

limited number of factor categories that can be controlled to increase adoption rate. 

In order to reveal the picture of adoption of facade product innovations by architectural 

firms, the findings obtained within the scope of the study were visualized so as to show 

the following:  the actions of the firms in the process, which actors are participating in 

accordance with the stages of the process, which factors have an effect on the process 

according to the process stages, and how often they are mentioned. The classification 

framework developed within the scope of this study, the recommendations offered to 

the vendors and the figures in which the findings related to the whole process are 

visualized are given in the Appendices.  

Finally, the conclusions of the discussion are arranged to set out the scope of 

information and support that architectural firms need / demand to adopt facade product 

innovations, and some recommendations are provided for the benefit of vendors in the 

facade products sector.  
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1.  GĶRĶķ 

Yenilik1 tamamen yeni olan ya da ºnc¿llerinden ºnemli ºl­¿de iyileĸtirilen bir ¿r¿n, 

s¿re­ ya da bu ikisinin birleĸimidir. Bu yeniliĵin kullanēma sunulmuĸ olmasē bir 

koĸuldur (OECD, 2018). K¿reselleĸme ile teknolojik geliĸmelerin hēzla ger­ekleĸtiĵi 

ve bir o kadar da hēzla t¿ketildiĵi g¿n¿m¿zde yenilik; ekonomik b¿y¿meye, yaĸam 

koĸullarēnēn iyileĸtirilmesine, kurumlar arasē rekabete ve daha bir­ok alandaki 

katkēlarēna sēklēkla deĵinilen bir kavramdēr. Ķktisadi Ķĸbirliĵi ve Geliĸme Teĸkilatē - 

OECDônin yaptēĵē tanēmda gºr¿ld¿ĵ¿ gibi iki  temel yenilik t¿r¿ mevcut olup bu 

­alēĸma kapsamēnda, yeni bilgi veya teknolojilerden yararlanēlarak ya da mevcut bilgi 

ve teknolojileri yeni bir ĸekilde kullanarak piyasalara sunulan ó¿r¿n yenilikleriô konu 

edilmektedir.  

Yenilik yazēnēndaki kimi araĸtērmacēlar, yeniliklerin diĵer sektºrlere kēyasla inĸaat 

sektºr¿nde daha az sayēda olduĵunu belirtseler de (Mitropoulos ve Tatum, 1999; 

Hassell ve diĵ., 2003; Reichstein ve diĵ., 2005), bu yenilikler rekabet­i bir pazarda 

gºr¿lmektedir (Gambatese ve Hallowell, 2011). Ķnĸaat sektºr¿nde yeniliklerin ºnemi 

fark edildik­e, firma performansēnē artēran yenilikler konusunda yapēlan ­alēĸmalarēn 

artacaĵē ve bu ­alēĸmalarēn artmasēyla sektºrde daha fazla yenilikle karĸēlaĸēlacaĵē 

ºngºr¿lmektedir. Ne var ki, yeniliklerin benimsenmesi genellikle zordur. Yenilikler 

tamamen yeni iĸlevler sunmasa da veya var olan teknolojilere gºre ¿st¿n niteliklere 

sahip olmasa da birbirlerinin yerini alabilmektedir. Diĵer taraftan, mevcut 

teknolojilere kēyasla ¿st¿n bir performans sºz konusu olsa dahi, yeni teknolojiler kimi 

zaman reddedilebilmektedir. Ķnĸaat sektºr¿nde yeniliklerin benimsenmesi, yeniliĵin 

kendisi, uygulandēĵē proje koĸullarē gibi ­ok sayēda unsura baĵlēdēr ve genellemek 

zordur, ancak eĵilimlerin a­ēklanmasēnēn ºnemli olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

                                                 

 
1 T¿rk Dil Kurumu Sºzl¿ĵ¿ônde, óinovasyonô yerine óyenileĸimô kelimesi tavsiye edilmekte, yenileĸim 

ise ñdeĵiĸen koĸullara uyabilmek i­in toplumsal, k¿lt¿rel ve yºnetimsel ortamlarda yeni yºntemlerin 

kullanēlmaya baĸlanmasē, yenilikò ĸeklinde tanēmlanmaktadēr. Dilimizde inovasyon kelimesinin farklē 

kullanēmlarēyla karĸēlaĸēlmakta olup, bu ­alēĸmada ise óinovasyonô yerine bundan sonra óyenilikô 

kelimesi kullanēlmēĸtēr. 
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Birey ya da firma gibi bir benimseme biriminin yenilikleri benimseme s¿reci 

genellikle, birimlerin benimseme ge­miĸiyle ilgili verilere dayalē olarak araĸtērēlmēĸtēr. 

Yenilik yazēnēndaki ­alēĸmalarēn b¿y¿k bir kēsmēnda, yeni ¿r¿n¿n kabul¿n¿ etkileyen 

unsurlar ele alēnmēĸ ve farklē sektºrlere gºre deĵiĸen bu unsurlar ­eĸitli kategoriler 

altēnda sēnēflandērēlmēĸtēr. Bu alandaki ­alēĸmalarēn diĵer bir kēsmēnda ise, benimseme 

s¿recinde sēklēkla sergilenen davranēĸlar tespit edilmiĸ ve s¿reci yansētan modeller 

geliĸtirilmiĸtir. Bu modellerin b¿y¿k bºl¿m¿, bir yeniliĵi kabul eden kiĸi veya 

firmanēn benimseme kararēna odaklēdēr.  

Mimarlēk ortamēndaki profesyonellerin yenilik arayēĸēnda olduĵu alanlardan biri cephe 

sistemleri sektºr¿d¿r ve bu arayēĸēn hem estetik ve ifade a­ēsēndan hem de teknik ve 

­evresel a­ēdan ­eĸitli motivasyon kaynaklarē vardēr. G¿n¿m¿z mimarlēk ortamēnda 

binalara y¿klenen anlam sebebiyle, kendini farklē ve yeni olarak ifade eden ara­lara 

ihtiya­ duyulmakta, bunlardan biri olarak, ihtiyacēn binanēn en gºr¿nen elemanē olan 

cepheler ile karĸēlanmasē talep edilmektedir. Cephe sisteminden beklentilerin yeni 

malzemelerle ­ºz¿lmeye ­alēĸēldēĵē, bilgi alanlarēnēn geniĸlediĵi ve teknolojik 

geliĸmelerle ¿r¿n ­eĸitliliĵinin arttēĵē gºr¿lmektedir (D¿ndaralp, 2010). ¢eĸitliliĵin 

arttēĵē cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin inĸaat alanēnda ¿retilen projelere dahil 

edilebilmesindeki en ºnemli aktºr ise mimarlēk ofisleridir. Bu nedenlerle ­alēĸma 

kapsamēnda, T¿rkiyeôdeki cephe sistemleri sektºr¿ndeki ¿r¿n yeniliklerinin mimarlēk 

ofisi d¿zeyinde benimsenmesi tutumlarē araĸtērēlmēĸtēr.   

1.1 Araĸtērma Probleminin Tanēmē  

Uluslararasē ºl­ekte inĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerin benimsenmesi alanēnda yazēndaki 

­alēĸmalar incelendiĵinde ise genellikle bilgi ve iletiĸim teknolojilerindeki (Peansupap 

ve Walker, 2005; Ramilo ve Embi, 2014; Rogers ve diĵ., 2015; Hong ve diĵ., 2019) 

ya da enerji verimliliĵi ile iliĸkili (Koebel ve diĵ., 2015; Darko ve diĵ., 2017; Curitus, 

2018) yenilikleri konu eden ­alēĸmalarla karĸēlaĸēlmaktadēr. ¦r¿n ya da modern 

ekipman teknolojileri ile ilgili ise nispeten daha az ­alēĸmanēn yapēldēĵē 

gºzlemlenmiĸtir.   

Ulusal ºl­ekte inĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerin benimsenmesi yazēn alanē 

incelendiĵinde, uluslararasēna nazaran daha az sayēda ­alēĸmanēn olduĵu 

gºr¿ld¿ĵ¿nden, yeniliklerin  yaygēnlaĸmasē alanēndaki ­alēĸmalar da incelenmiĸtir. 

Yeniliklerin yaygēnlaĸmasē yazēn alanēna bakēldēĵēnda, k¿­¿k ve orta boy inĸaat 
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firmalarēnda teknolojik yeniliklerin (Acar, 2005); mimari tasarēmda bilgisayar destekli 

tasarēm teknolojisinin (Kale ve Arditi, 2005) yaygēnlaĸmasēnēn; yeniliklerin 

yaygēnlaĸmasē s¿recinde aĵlarēn rol¿n¿n (Erbil, 2010) araĸtērēldēĵē ­alēĸmalarēn olduĵu 

gºr¿lm¿ĸt¿r. Yeniliklerin yaygēnlaĸmasē alanēnda T¿rkiyeôde yapēlan bu ­alēĸmalar 

daha ­ok uygulanmasē gereken politikalar i­in yol gºsterici ­ēktēlar sunmuĸtur. 

Benimseme alanēndaki yazēna bakēldēĵēnda ise, teknolojik yapē ¿r¿nlerinin yapē 

sektºr¿nde (Ercoĸkun Kara­ar, 2010); bina bilgi modellemesinin inĸaat end¿strisinde 

(Ademci, 2018; Erdik ve T¿l¿baĸ Gºku­, 2020) benimsenmesi incelenmiĸtir. Yapēlan 

benimseme ­alēĸmalarē daha ­ok bireyler d¿zeyinde ele alēnmēĸ ve s¿recin tek bir 

aĸamasēna odaklanmēĸtēr. Bu konu cephe ¿r¿nleri baĵlamēnda ve firma d¿zeyinde ele 

alēnmamēĸtēr. 

Cephe sisteminin kolaylēkla karĸēladēĵē iĸlevlerin yanē sēra binaya iliĸkin g¿ncel 

beklentiler doĵrultusunda ama­landēĵē halde ger­ekleĸtiremediĵi bazē iĸlevler i­in 

­eĸitli d¿zeylerde geliĸim ihtiyacē vardēr. Basit veya karmaĸēk olabilen, sistemin 

b¿t¿n¿ veya tek tek bileĸenler ¿zerinde gºr¿lebilen bu geliĸmeler sonucunda ­ok 

sayēda yeni ¿r¿n piyasada gºr¿lmektedir. Bu ¿r¿n ­eĸitliliĵine raĵmen, cephe 

tasarēmēnda yeni ¿r¿nlerin benimsenmesi s¿recine dair genel bir ­er­evenin 

­izilmediĵi ve bu s¿re­te etkisi olan unsurlarēn detaylēca araĸtērēlmadēĵē 

gºr¿lmektedir. H©lbuki ºrneĵin Sepasgozar ve diĵ. (2018) yaptēklarē ­alēĸmada yeni 

ekipman teknolojilerinin benimsenmesi ile bilgi teknolojilerinin benimsenmesi 

arasēnda farklēlēklarēn olduĵunu ve s¿re­te etkisi olan unsurlarēn da farklēlaĸabildiĵini 

belirtmiĸlerdir. Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin benimsenmesi ile ilgili 

olarak da, hem s¿recin kendisinde hem de s¿re­te etkisi olan unsurlarda mevcut 

s¿re­lere kēyasla farklēlēklar olabilir. Bu durumun keĸfetmeye deĵer olduĵu 

d¿ĸ¿n¿lm¿ĸt¿r. Ek olarak, deĵiĸik sektºrlerden araĸtērmacēlar, ­eĸitli yenilik tipleri 

tanēmlamēĸ olmasēna raĵmen bu t¿r ­alēĸmalar inĸaat sektºr¿nde ­ok sēnērlē kalmēĸ, 

cephe ¿r¿nleri sektºr¿nde ise bu tiplerin, diĵer bir anlatēmla sēnēflarēn nasēl 

tanēmlanabileceĵi ile ilgili bir ­alēĸmaya rastlanmamēĸ ve yenilik tiplerinin benimseme 

kararēna etkisi sorgulanmamēĸtēr. Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin farklē 

tiplerde olabildiĵi bilinmeli ve yenilik tiplerinin benimseme tutumlarēna etkisi olup 

olmadēĵē a­ēklanmalēdēr.   
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1.2 Araĸtērmanēn Amacē ve Kapsamē  

Bu araĸtērmanēn temel amacē, mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme 

tutumlarēnē ­ºz¿mleyerek benimseme s¿recinde etkisi olan unsurlarē ortaya koymaktēr. 

Bu temel ama­ doĵrultusunda tez ­alēĸmasēnēn genel araĸtērma sorusu, mimarlēk 

ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme tutumlarēnēn nasēl olduĵudur. Genel 

araĸtērma sorusu kapsamēnda, aĸaĵēdaki araĸtērma sorularēna ve alt araĸtērma sorularēna 

yanēt aranmēĸtēr;  

¶ Cephe sistemlerindeki ¿r¿nlerde ne tip yenilikler gºr¿lmektedir?  

o Bu yenilikler nasēl sēnēflandērēlabilir?  

o Bu yenilikler ne tip yenilenmeler ile elde edilmektedir? 

o Bu yenilikler mimarlēk ofislerinin eylemlerinde ne tip deĵiĸiklikler 

gerektirmektedir?  

¶ Cephe tasarēmēnda mimarlar hangi ¿r¿n niteliklerini dikkate almaktadēr ve 

bunlar bileĸen d¿zeyinde deĵiĸmekte midir?  

¶ Mimarlēk ofislerinin cephe tasarēm s¿recinde izlediĵi prosed¿rler nelerdir?  

o Ofislerin proje tasarēm s¿reci genel olarak nasēldēr? 

o Cephe tasarēm s¿recinin aĸamalarē nelerdir?  

o Cephe tasarēm s¿recinde ne tip kararlar verilmektedir?  

o Cephe tasarēm s¿recinin hangi aĸamasēnda hangi aktºrler katēlēmcēdēr?  

¶ Mimarlēk ofislerinde yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi s¿reci nasēldēr?  

o Bu s¿recin aĸamalarē, adēmlarē ve kapsadēĵē eylemler nelerdir? 

o Bu s¿re­teki aktºrler kimlerdir?  

o Bu s¿recin diĵer yenilik benimseme s¿re­lerinden farklēlaĸtēĵē noktalar 

nelerdir?  

¶ Mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini benimsemesinde etkisi olan unsurlar 

nelerdir? 

o Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinin ºn¿ndeki engeller nelerdir? 

o Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesindeki motivasyon kaynaklarē 

nelerdir?  
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o Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde aktºrlerin rol¿ nelerdir? 

o Bu unsurlarēn diĵer yeniliklerin benimsenmesinde etkisi olan 

unsurlardan farklēlaĸtēĵē noktalar nelerdir?  

Bu baĵlamda, cephe ¿r¿nlerinde gºr¿len yeniliklerin belirlenmesinde T¿rkiye 

pazarēndaki cephe sistemi ¿r¿nleri ele alēnmēĸ ve ó¢atē ve Cephe Malzemeleri 

¥d¿lleriô organizasyonuna 2011-2017 yēllarē arasēnda aday olan ve ¿r¿nler yapēlan 

incelemenin kapsamēna dahil edilmiĸtir. Cephe tasarēmēnda mimarlarēn dikkate 

aldēklarē ¿r¿n niteliklerini belirlemek ve mimarlēk ofislerinin yeni ¿r¿n benimseme 

tutumlarē ve iliĸkili sorularē cevaplamak amacēyla merkez ofisleri Ķstanbulôda bulunan, 

k¿­¿k ve orta ºl­ekli, yeni ¿r¿n kullanma potansiyeli olduĵu d¿ĸ¿n¿len ofisler 

araĸtērma kapsamēnda ele alēnmēĸtēr.   

Bu ­alēĸmanēn birtakēm sēnērlamalarē bulunmaktadēr. Cephe ¿r¿nlerinin yenilik 

tiplerinin sēnēflandērēlmasē amacēyla sēnērlē bir bileĸen grubu (cam ve benzeri saydam / 

yarē saydam bileĸenler, pencere / kapē profilleri, g¿neĸ kontrol bileĸenleri, ºrme duvar 

bileĸenleri, kaplama levhalarē / panelleri)  ele alēnmēĸ ve bunlar arasēndan sēnērlē sayēda 

¿r¿n benimseme birimi olarak belirlenen mimarlēk ofislerine kullanēm durumlarēnē 

tespit etmek ¿zere sorulmuĸtur. ¢alēĸmada proje ¿retim s¿reci, herhangi bir sºzleĸme 

tipi ya da teslim yºnteminden baĵēmsēz genel olarak ele alēnmēĸtēr. Farklē ¿lkelerin 

sosyo-k¿lt¿rel ve ekonomik yapēsēna gºre de benimseme tutumlarē deĵiĸebilir, ancak 

bu unsurlar ­alēĸmada kapsam dēĸēnda tutulmuĸtur. Ayrēca, yeni cephe ¿r¿nlerinin 

benimsenmesi s¿reci, benimseme kararēnēn verilmesi adēmēnēn sonuna kadar 

incelenmiĸ, yeniliĵin uygulanmasē aĸamasē ­alēĸma kapsamēnda ­ºz¿mlenmemiĸtir.  

T¿m bu sorularē cevaplamayē ama­layan tez araĸtērmasēnēn ­ēktēlarēnēn, cephe 

sistemleri sektºr¿ne yeni ¿r¿nler sunan satēcē (¿retici/tedarik­i) firmalara, 

¿r¿nlerindeki yeniliklerin gºr¿n¿rl¿ĵ¿n¿ arttērmak, mimarlar tarafēndan hangi ¿r¿n 

niteliklerinin daha ­ok dikkate alēndēĵēnē belirleyerek daha ­ok talep edilmesinin olasē 

olduĵu nitelikleri iyileĸtirmek/geliĸtirmek ve potansiyel m¿ĸterilerin benimseme 

tutumlarēnē olumlu/olumsuz etkileyen unsurlarēn bilinmesiyle tanētēm stratejilerini ve 

destek hizmetlerini geliĸtirmek konularēnda yol gºstermesi hedeflenmiĸtir. ¢ēktēlarēn 

ayrēca, ¿r¿n geliĸtiricilerinin araĸtērma geliĸtirme faaliyetlerine de katkēlarē olacaĵē 

d¿ĸ¿n¿lm¿ĸt¿r. 
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1.3 Araĸtērmada Kullanēlan Yºntemler ve Tezin Kurgusu  

Araĸtērma, ºnceki bºl¿mde belirtilen sorulara yanēt oluĸturmak amacēyla ¿­ temel 

aĸamada ger­ekleĸtirilmiĸtir. ķekil 1.1ôde detaylarē verilen bu aĸamalar ĸunlardēr:  

¶ Araĸtērmanēn ilk aĸamasēnda, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin neler 

olduĵu sorusu ele alēnmēĸtēr. Bu kapsamda yazēn araĸtērmasē ile cephe sistemini 

oluĸturan farklē bileĸenler belirlenmiĸ ve ºrneklem grubu yeni ¿r¿nler bu 

bileĸenler dikkate alēnarak sēnēflanmēĸtēr. Bunlar arasēndan se­ilen bazē ¿r¿n 

gruplarē i­in basēlē yayēn taramasē ve firma gºr¿ĸmeleri ile yeniliĵe yºnelik 

bilgiler toplanmēĸ ve yazēn araĸtērmasē ile belirlenen yenilik sēnēflamalarē da 

dikkate alēnarak toplanan bilgiler analiz edilmiĸtir. Analiz sonucunda cephe 

¿r¿nleri i­in bir yenlik t¿r¿ sēnēflama ­er­evesi geliĸtirilmiĸ ve incelenen 

¿r¿nlerdeki iyileĸtirmeler / deĵiĸimler de belirlenmiĸtir. 

¶ Araĸtērmanēn ikinci aĸamasēnda, cephe tasarēmēnda mimarlarēn hangi ¿r¿n 

niteliklerini dikkate aldēĵē ve bunlarēn bileĸen d¿zeyinde deĵiĸip deĵiĸmediĵi 

sorularē ele alēnmēĸtēr. Bu kapsamda, yazēn araĸtērmasē ile cephe sisteminin 

karĸēlamasē istenen gereksinimlerle ilgili niteliklerinin ve araĸtērmanēn birinci 

aĸamasēnda tespit edilen ¿r¿n niteliklerinin bir arada deĵerlendirilmesiyle 

cephe ¿r¿nlerinin kullanēm kararēnē etkileyebilecek olasē nitelikler 

listelenmiĸtir. Ek olarak, yine yazēn araĸtērmasē ile cephe ¿r¿nlerinin bileĸen 

d¿zeyinde sēnēflandērmasē sunulmuĸtur. Listelenen nitelikler ve bileĸen 

d¿zeyinde sunulan sēnēflandērma kullanēlarak bir anket tasarlanmēĸ ve Haziran 

2018 - Aralēk 2019 tarihleri arasēnda uygulanmēĸtēr. Anket sonu­larē baĵēl 

ºnem gºstergesi yºntemi ile analiz edilmiĸ ve sonu­ta mimarlarēn bileĸen 

d¿zeyinde dikkate aldēklarē ¿r¿n nitelikleri ve bu niteliklerin etki d¿zeyleri 

tespit edilmiĸtir.  

¶ Araĸtērmanēn ¿­¿nc¿ aĸamasēnda, mimarlēk ofislerinde yeni cephe ¿r¿nlerinin 

benimsenmesi s¿recinin nasēl olduĵu ve bu s¿re­te etkisi olan unsurlarēn neler 

olduĵu sorularē ele alēnmēĸtēr. Bu kapsamda ilk olarak, Ekim 2018 - Temmuz 

2019 tarihleri arasēnda mimarlēk ofislerindeki karar verici mimarlarla yarē 

yapēlandērēlmēĸ gºr¿ĸmeler yapēlmēĸ, elde edilen veriler i­erik analizi 

yºntemiyle analiz edilmiĸtir. Sonrasēnda, bulgularē tartēĸmak amacēyla satēcē   

firmalarla gºr¿ĸ¿lm¿ĸt¿r. 
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ķekil 1.1 : Araĸtērmanēn kurgusal tasarēmē. 
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En son olarak da, elde edilen bulgularēn deĵerlendirilmesiyle varēlan araĸtērma 

sonu­larēnēn ilgili yazēn alanēndaki ­alēĸmalardan farklēlaĸtēĵē noktalar ortaya 

koyulmuĸ ve cephe ¿r¿nleri ¿reten / tedarik eden firmalara yeni ¿r¿nlerininin 

benimsenmesini saĵlamalarē konusunda tavsiyelerde bulunulmuĸtur. 

Kullanēlan t¿m yºntemler ve araĸtērma aĸamalarēnēn birbirleri ile iliĸkileri 

Bºl¿m 4.1 kapsamēnda detaylēca a­ēklanmaktadēr.   

Tezin genel kurgusuna bakēldēĵēnda; yapēlan araĸtērma ve sonu­larē yedi bºl¿mde 

anlatēlmēĸtēr. Bu bºl¿mlerde sērasēyla; (i) araĸtērmanēn konu alanē, yazēn alanēndaki 

boĸluk, tezin amacē ve katkēsē a­ēklanmakta, (ii) cephe odaklē olarak; cephenin 

bileĸenleri ve t¿rleri, cephenin iĸlevleri, cephe ¿zerinde etkili olan y¿kler ve 

performans gereksinimleri ile cephe tasarēm s¿reci, tasarēmdaki karar konularē ve 

s¿re­teki aktºrlerle ilgili yazēn araĸtērmasē verileri sunulmakta, (iii) yenilik odaklē 

olarak; yenilik kavramē, ¿r¿n yeniliĵi, yenilik tipleri, yeniliklerin benimsenmesi s¿reci 

ve benimseme s¿recinde rol oynayan unsurlarla ilgili yazēn araĸtērmasē verileri 

sunulmakta, (iv) araĸtērmanēn tasarēmēnēn ve y¿r¿t¿lmesinin detaylarē tanētēlmakta, (v) 

araĸtērma aĸamalarēnda elde edilen bulgular sunulmakta, (vi) elde edilen bulgular 

alanēn yazēnēndaki ­alēĸmalarēn bulgularē ve satēcēlarla yapēlan gºr¿ĸmelerin sonu­larē 

ile karĸēlaĸtērēlarak tartēĸēlmakta, (vii) ­alēĸmanēn sonu­larē ve ºneriler sunulmaktadēr.   

1.5 Araĸtērmanēn Katkēsē  

Yeniliklerin konut ve konut dēĸē bina cephelerinde benimsenmesi toplumsal, ekonomik 

ve ­evresel yararlar saĵlayabilir. Yeni ¿r¿nler ile enerji verimliliĵini arttērarak kaynak 

korunumu saĵlamak, bakēm onarēm ihtiyacēnē azaltarak cephe stokunun kalitesini 

iyileĸtirmek ve bu stokun ºmr¿n¿ uzatmak m¿mk¿n olabilir. ¦r¿nlerin cephelerde 

nasēl ve neden kullanēldēĵēnē bilmek suretiyle, daha etkin pazarlama stratejileri, 

yºnetim stratejileri ve teĸvik politikalarē yoluyla teknolojik ¿r¿n yeniliklerinin 

kullanēmēnē hēzlandērmak m¿mk¿n olabilir. Ancak, mimarlēk ofislerinin yeni cephe 

¿r¿nlerini benimsemelerini saĵlamak i­in ºncelikle yeni ¿r¿nden ne istediklerini 

kavramak gerekmektedir. Satēcē firmalarēn da hem ¿r¿nlerini geliĸtirirken / tedarik 

ederken bu istekleri deĵerlendirmesi hem de yeni ¿r¿nlerini ofislere tanētērken 

mimarlarēn beklentilerini dikkate alarak ¿r¿n bilgisi ve desteĵi sunmasē 

gerekmektedir. Satēcēlar, bu ĸekilde yeni ¿r¿nlerinin deĵerini a­ēĵa ­ēkarabilir ve yeni 

¿r¿nlerinin benimsenmesi olasēlēĵēnē g¿­lendirebilir. Bu anlayēĸla elde edilen 
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sonu­larēn ºncelikle, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin benimsenmesi 

alanēndaki bilgi birikimine teorik katkē saĵlamasē, daha sonra da satēcē (¿retici /  

tedarik­i) firmalarēn yeni ¿r¿nlerinin benimsenmesini nasēl 

hēzlandērabilecekleri/arttērabilecekleri konusunda yol gºsterici girdiler olmasē 

ama­lanmaktadēr. 

Sektºre sunulan bazē ¿r¿nlerin hēzla benimsenerek kullanēmēnēn artmasē, bazēlarēnēnsa 

hi­ uygulanmamasē durumunun arkasēnda yatan dinamiklerin ve artan ¿r¿n ­eĸitliliĵi 

ile birlikte kullanēm niyetinin arkasēndaki eĵilimlerin keĸfedilmesinin, ¿lkemizdeki 

cephe ¿r¿n¿ araĸtērma ve geliĸtirme ­alēĸmalarēnda kullanēlacak ilgi ­ekici ve deĵerli 

veriler sunacaĵē da d¿ĸ¿n¿lmektedir.
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2.  CEPHE SĶSTEMĶ VE TASARIMI   

Hem estetik hem iĸlevsel rolleri olan, ­ok katmanlē cephe sisteminin anlaĸēlmasē i­in 

bileĸen d¿zeyinde incelenmesi ve de bina ve ­evre ile olan kuvvetli iliĸkisinin 

irdelenmesi gerekmektedir. Bu bºl¿mde, cephe sistemi ile ilgili genel bir anlayēĸ 

oluĸturmak i­in ilgili konular sunulmaktadēr. Bu konular; cephenin bileĸenleri, t¿rleri, 

iĸlevleri ve cephe ¿zerinde etkisi olan y¿kler ile cephenin saĵlamasē istenen 

performans gereksinimleri olarak belirlenmiĸtir. Temel konularla ilgili bilgilerin 

aktarēlmasē sonrasēnda, bir ós¿re­ô olarak cephe sistemi tasarēmē, bina tasarēmē ile 

arasēndaki iliĸki de ele alēnarak incelenmekte ve tasarēm s¿recinde bina / cephe ¿r¿n¿ 

kararlarē verilirken deĵerlendirilen nitelikler sunulmaktadēr.  

2.1 Cephe Sisteminin Hiyerarĸik A­ēlēmē ve T¿rleri   

Bina, belirli rolleri olan farklē alt sistemler, elemanlar ve bileĸenlerden oluĸan 

karmaĸēk bir b¿t¿nd¿r ve binanēn hiyerarĸik bir d¿zende alt par­alarēna ayrēldēĵē 

araĸtērma ­alēĸmalarēnda gºr¿lmektedir. Uluslararasē Standartlaĸtērma Teĸkilatē - ISO 

(1984) bu karmaĸēk sistemi; taĸēyēcē, bina kabuĵu, bina kabuĵunun i­indeki ve 

dēĸēndaki mek©nsal bºl¿c¿ler, servisler olarak alt sistemlerine ayērmēĸtēr ve bu 

sēnēflama halen daha sēklēkla kullanēlmaktadēr. Bina kabuĵunun bir elemanē olan cephe 

sistemi; metal, ahĸap, cam ve benzeri malzemelerden ¿retilen duvar bloklarē, profiller 

gibi genel ¿r¿nler kullanēlarak yapēlan pencere, duvar gºvdesi, kaplama gibi bir­ok 

bileĸenden oluĸmakta ve bina sisteminin hiyerarĸik yapēsē ¢izelge 2.1ôde 

ºrneklenmektedir (CIB, 1982).  

¢izelge 2.1 : Bina sisteminin hiyerarĸik yapēsē. 

Hiyerarĸik D¿zey  ¥rnek 

Sistem Bina 

Alt Sistem Bina Kabuĵu 

Eleman  ¢atē, Cephe (Dēĸ Duvar ve A­ēklēklar) 

Bileĸen   Pencere, Duvar Gºvdesi, Kaplama 

Genel ¦r¿n Duvar Bloĵu, Kapē/Pencere Doĵrama Profili 

Malzeme Metal, Cam 
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Bilimsel yazēnda yer alan ­alēĸmalarda bir­ok cephe t¿r¿nden bahsedilmektedir 

(¢izelge 2.2). Genellikle bakēĸ a­ēsēna veya iĸlevlere dayalē yapēlan bu t¿r 

sēnēflamalarēnda taĸēyēcēlēk nitelikleri, saydamlēk oranē, katmanlaĸma yapēsē gibi belirli 

yºnler dikkate alēnmaktadēr. Bazē sēnēflamalarda ise (ºr. Sadineni ve diĵ., 2011) son 

yēllarda gºr¿len teknolojik geliĸmelerin de dikkate alēnarak t¿rlerin sēnēflandērēldēĵē 

gºr¿lmektedir.   

¢izelge 2.2 : Cephe sistemlerinin sēnēflandērēldēĵē bazē ­alēĸmalar.  

Araĸtērmacē Bakēĸ A­ēsē T¿rler  

Herzog ve diĵ. 

(2004)  

Taĸēyēcēlēk Ķĸlevleri  
Y¿k Taĸēyan  

Y¿k Taĸēmayan  

Katmanlaĸma Yapēsē 

Tek Katmanlē 

¢ift  Katmanlē 

¢ok Katmanlē 

Gºrsel Ķĸlevler 

Opak 

Yarē Saydam 

Saydam 

Sadineni ve diĵ. 

(2011)  
Enerji Verimliliĵini ve Konfor 

Seviyelerini Arttērmak  

Duvarlar (Pasif G¿neĸ Duvarlarē,   

Havalandērmalē veya ¢ift Cidarlē 

Duvarlar)  

Doĵrama Sistemleri (Yansētēcē Cam, 

Holografik Optik Bileĸenler)  

Aksamija  

(2013)  

Cephe Bileĸenleri, Malzemeleri ve 

Yapēm Yºntemlerinde Farklēlēklar 

Opak; Tuĵla Kaplamalē, Yaĵmur Perdesi 

ve Beton Cepheler (Prekast Beton 

Paneller, Dºkme Beton Duvarlar, 

Yalētēmlē Beton Paneller vb.)  

Cam; R¿zgar Y¿kleri ve Kendi ¥l¿ 

Y¿kleri Dēĸēndaki Yapēsal Y¿kleri 

Taĸēmayan Giydirme Cepheler 

Lai ve Hokoi  

(2015)  
Tasarēm  

Dolu; Duvarlar Gibi Sabit ve Opak  

Boĸ; Pencere/Kapē Gibi Hafif ve Saydam  

Brajkovich ve  

Audi (2014)  

Ķ­ ve Dēĸ ¢evre Arasēndaki  

Gºrsel Ķliĸki 

Cam; Cam Katmanlarē Arasēndaki Hava 

Tabakasē ya da Gaz Dolgusu, G¿neĸ 

Kontrol Elemanē  

Opak; Camē ve Yalētēmē Destekleyen 

Yapēsal Elemanlar  

2.2 Cephenin Ķĸlevi, Cephe ¦zerinde Etkisi Olan Etmenler ve Performans 

Gereksinimleri   

Cephe sistemini oluĸturan her bir bileĸenin kendine has performans nitelikleri 

bulunmaktadēr. Her bir bileĸenin tekil performansē da b¿t¿nc¿l bina performansē 

¿zerinde etkilidir. Bu nedenle, t¿m bileĸenlerin b¿t¿nc¿l bir davranēĸ gºstermesi 

beklenmektedir. Cephe tasarēmēnēn binanēn performansē ¿zerinde doĵrudan etkisi 

bulunduĵundan, iyi tasarlanmēĸ cephe sistemleri, binalarēn dayanēmēnē ve enerji 

verimliliĵini arttērabilmekte, i­ ortam konfor koĸullarēnēn iyileĸtirilmesine yardēmcē 
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olabilmektedir. Cephe sisteminin tasarēmēna baĸlamadan ºnce cephenin performans 

gereksinimleri tanēmlanmalē ve cephe performansēnē tehdit etmesi olasē riskler gºz 

ºn¿nde bulundurulmalēdēr.  

Cephenin temel iĸlevlerini Lang (2006) daha ­ok iĸlevsel performans odaklē olarak 

tanēmlamakta ve havalandērma, nemden koruma, sēcak / soĵuk hava koĸullarēna karĸē 

koruma, parlamaya karĸē koruma, ge­irgenlik, g¿venlik, mekanik hasara karĸē koruma, 

g¿r¿lt¿ye karĸē koruma, yangēna karĸē koruma, enerji kazancē ĸekilde sēralamaktadēr. 

Hensel (2013) ise ­alēĸmasēnda cephenin iĸlevlerini dºrt grup altēnda organize ederek 

a­ēklamaktadēr. Bunlardan birincisi taĸēyēcē / destek iĸlevleridir. Binanēn cephesi, 

¿zerine etkiyen t¿m ºl¿ ve hareketli y¿kleri cephenin tamamē ya da bir par­asē ile 

karĸēlamalēdēr. Ķkincisi; hava hareketi, ēsēl konfor, g¿r¿lt¿ kontol¿ ile i­ ve dēĸ etmenler 

arasēndaki karĸēlaĸmada ¿stleneceĵi d¿zenleyici gºrevini de kapsayan kontrol 

iĸlevleridir. Sºz¿ edilen iĸlevlerden ¿­¿nc¿s¿ daĵētēm iĸlevleridir. Cephe, binanēn 

genelinde g¿­, iletiĸim hatlarē gibi hizmetlerin daĵētēmēnē ¿stlenebilmektedir. 

Dºrd¿nc¿ ve son iĸlev ise, binanēn kamusal alana sunumu niteliĵinde olan malzeme, 

form, renk, doku ve benzeri etkilerle ĸekillenen cephenin estetik iĸlevidir.  

Bina cepheleri, nicel ve nitel ºl­¿tlerle ifade edilen tasarēm hedeflerini yerine getirmek 

amacēyla, yukarēda bahsedilen iĸlevleri gereken d¿zeylerde karĸēlamak i­in 

tasarlanmaktadēr. Bu iĸlevlerin ºnem sērasē ve / veya aĵērlēĵē iĸverenin isteklerine, 

projenin ihtiya­larēna ve benzeri bir­ok ºl­¿te baĵlē olarak deĵiĸebilmektedir. Her bir 

tasarēm kararē ile ama­, tasarlanan cephenin istenen performansē gºstermesini 

saĵlamaktēr. Bu s¿re­te iklim koĸullarē, cephe ve i­ ortam arasēndaki karmaĸēk 

etkileĸimin anlaĸēlmasē ºnemlidir. T¿m bunlar d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde, bina cephelerinin 

temel iĸlevlerinin a­ēklanabilmesi i­in, sistem ¿zerinde etkisi olan etmenlerin 

belirlenmesi gerekmektedir. ISO (1986)ôya  gºre cephe sistemi; g¿neĸ ēĸēnēmē, hava 

sēcaklēĵē, don, yaĵēĸ, r¿zgar, ēsēl etkiler, toz, g¿r¿lt¿, kuĸlar ve bºcekler gibi i­ ve dēĸ 

etmenlere maruz kalmaktadēr. Bu etmenler baĵēmsēz olarak incelenebilir olsa da 

genellikle cephe ¿zerine aynē anda etkimektedir, ancak, binanēn bulunduĵu yere gºre 

farklē d¿zeylerde etkili olabilmektedir. Cephenin tasarēmēnē doĵrudan etkilediĵinden, 

tasarēm s¿recinin en baĸēnda olasē yapay veya doĵal etmenler ile bunlarēn ºnem 

d¿zeyleri d¿ĸ¿n¿lmeli ve istenen performans d¿zeyini yakalamak ¿zere cephenin 

tasarēm kararlarēna yansētēlmalēdēr.  
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Aslēnda dēĸ duvarlarēn performans gereksinimleri yēllar ºnce ºzetlenmiĸtir. ISO 

(1986)ôya gºre cephenin performans gereksinimleri; kullanēcē g¿venliĵi (ºr. stabilite, 

yangēn ve izinsiz giriĸ g¿venliĵi), neme dayanēklēlēk, ēsēl konfor, akustik konfor, 

gºr¿n¿m ile ilgili gereksinimler, dayanēklēlēk, ¿zerine asēlan y¿klere dayanēm, enerji 

korunumu ve iĸ g¿venliĵidir. Binanēn cephesi tēpkē se­ici bir filtre gibi davranmakta 

ve bina ¿zerinde etkisi olan etmenleri kontrol ederek i­ ve dēĸ ortam arasēnda 

d¿zenleyici rol oynamaktadēr.    

Moghtadernejad ve diĵ. (2019) yaptēklarē ­alēĸmada, temel sorumluluklarēnēn dēĸēnda 

cephelerden karĸēlamasē beklenen diĵer ºnemli performans gereksinimlerinin; 

g¿venlik, s¿rd¿r¿lebilirlik, kullanēcē konforu, maliyet verimliliĵi, mekanik ve ­evresel 

y¿kler ile doĵal ya da insan kaynaklē tehlikelere karĸē dayanēm ve bakēm kolaylēĵē 

olduĵunu belirtmektedir. S¿rd¿r¿lebilirlik kavramēnēn, binalarēn gelecek nesiller 

¿zerinde olumsuz ­evresel, ekonomik ya da sosyal etkilerinin olmamasēnē saĵlamak 

ile ilgili olduĵu vurgulanmaktadēr. Bu kapsamda bina cephelerinin, doĵal hava 

sirk¿lasyonu saĵlayarak, ēsē transferini kontrol ederek ve filtreleyerek, g¿n ēĸēĵēnēn en 

uygun ĸekilde kullanēlmasēyla enerji t¿ketimini ve aydēnlatma taleplerini azaltma 

potansiyeline sahip olduĵu belirtilmektedir. Dayanēm ve bakēm kolaylēĵē ile beklenen 

ise, cephe sisteminin hizmet ºmr¿ sona ermeden ºnce bozulmasēnē ºnlemek ve kontrol 

ya da iyileĸtirme ­alēĸmalarē i­in eriĸim kolaylēĵē saĵlamaktēr. Kullanēcēlarēn konforu 

ile iliĸkili gereksinimler ise alt baĸlēklarla a­ēklanmaktadēr. Bunlar: gºrsel konfor 

(pencere d¿zeni ile uygun gºr¿ĸ), estetik, ēsētma ve soĵutma ihtiya­larē, doĵal 

havalandērma ve i­ ortam hava kalitesi ile g¿n ēĸēĵē kontrol¿d¿r.   

Pfenninger (2009) ise, g¿n¿m¿zde cephelerin karĸēlamasē beklenen gereksinimlere ek 

olarak, gelecekteki olasē beklentilerin nasēl karĸēlanacaĵē ¿zerine de ­alēĸmēĸtēr. 

Sonu­ta, geleceĵin cephelerinden talep edilen tasarēm ºl­¿tlerini: g¿neĸ ēsēsē 

kazancēnda geliĸmiĸ koruma saĵlanmasē, g¿neĸin konumunu ve ge­iĸini gºz ºn¿nde 

bulunduracak ĸekilde d¿zenlenmiĸ dēĸ kabuk geometrisinin elde edilmesi, daha az 

saydam alan, doĵrama elemanlarēnēn performansēnda iyileĸme, yalētēm gibi yollarla 

cephe sisteminin toplam U-deĵerinin d¿ĸ¿r¿lmesi, estetik talepleri karĸēlamak i­in 

­eĸitlilik sunulmasē, g¿neĸ korumasē saĵlarken dēĸ mek©n gºr¿ĸ¿ne de izin veren 

saydam-yarē saydam malzeme entegrasyonu, uluslararasē standartlara ve kalite 

prosed¿rlerine uyulmasē, az bakēm gerektiren bileĸenlerin kullanēlmasē olarak 
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belirlemiĸtir. Cepheden artan beklentiler, sektºrde yeni ¿r¿nlere olan ihtiyacē da 

beraberinde getirmekte ve aslēnda artan beklentiler bu ¿r¿nlere yºn vermektedir.  

¥zetle, a­ēklanan cephe sistemi iĸlevleri, cephe sistemi ¿zerinde etkisi olan etmenler 

ve cephe sisteminin karĸēlamasē istenen performans gereksinimleri, aslēnda b¿t¿nc¿l 

olarak dikkate alēndēĵēnda cephe tasarēmēndaki karar konularēnē oluĸturmaktadēr.  

2.3 Bina ve Cephe Sistemi Tasarēmē  

Genel olarak tasarēm s¿re­leriyle ilgili araĸtērmalar, tasarēmcēlarēn programlamadan 

­ºz¿m aĸamasēna kadar belirli bir s¿reci takip etmesi ve tasarēmda karar alma ile ilgili 

eylemlerin etkili bir ĸekilde d¿zenlenmesi amacēyla yapēlmaktadēr. Bu araĸtērmalar; 

tasarēm s¿recinin geri dºn¿ĸl¿ ve tekrarlanabilir adēmlardan oluĸtuĵunu; analiz, 

deĵerlendirme ve se­im gerektirdiĵini gºstermektedir (Parsaee ve diĵ., 2016). Bina 

tasarēm s¿reci ve cephe tasarēm s¿reci bu bºl¿m altēnda ayrē ayrē ele alēnmakta, farklē 

araĸtērmacēlar tarafēndan sunulan s¿re­ler ve bu s¿re­lerdeki aĸamalar / adēmlar 

izleyen bºl¿mlerde a­ēklanmaktadēr.  

2.3.1 Bina tasarēm s¿reci 

Bina tasarēm s¿reci, mimarēn son ¿r¿ne ulaĸmak i­in ger­ekleĸtirdiĵi eylemleri tarif 

etmek ¿zere ­eĸitli aĸamalar ve bu aĸamalarēn kapsadēĵē adēmlarla tanēmlanmaktadēr. 

Her tasarēm problemi farklē ­ºz¿mler gerektirebildiĵinden tasarēm s¿recinin 

anlaĸēlarak sistematik bir yapēnēn oluĸturulmasē s¿recin iyileĸtirilmesi, geliĸtirilmesi 

ve etkin yºnetimi i­in ºnemlidir. Bina tasarēm s¿recinin karmaĸēk ve ­ok disiplinli 

yapēsē, kesin bir s¿re­ tanēmēnē zorlaĸtērmakta, alanēn yazēnēnēnda farklē s¿re­ 

tanēmlarēyla karĸēlaĸēlmaktadēr.  

Bina tasarēm s¿reci; mimarlēk, m¿hendislik ve mali yºnleri birleĸtiren bir s¿re­tir ve 

alt s¿re­leri bulunmaktadēr. Mimarlēk ¿st kuruluĸlarē kendi ¿lkelerinin koĸullarē i­in 

mimarlēk hizmetleri iĸ s¿re­lerini ­eĸitli adēmlarla tanēmladēklarē ­alēĸma planlarē 

oluĸturmuĸlardēr. Benzer ya da farklē adēm sayēlarēndan oluĸan planlardan bazēlarē 

¢izelge 2.3ôte sunulmaktadēr. Tanēmlanan bina tasarēm s¿re­leri ve aĸamalar ¿lkelere 

gºre deĵiĸkenlik gºsterse de genel hatlarēyla birbirleriyle benzer kapsamda 

eylemlerden oluĸmaktadēr. Genel olarak planlarda; tasarēm ºncesi hazērlēk ­alēĸmalarē, 

tasarēm ­alēĸmalarē, tasarēm sonrasē yapēm hazērlēĵē ve yapēm ile kullanēma kadarki 

hizmetlerin adēmlara ayrēldēĵē gºr¿lmektedir.  
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¢izelge 2.3 : Mimarlēk hizmetleri iĸ s¿re­leri.  

Ķngiliz Mimarlar  

Enstit¿s¿ (RIBA, URL-1) 

Amerikan Mimarlar 

Enstit¿s¿ (AIA, URL-2) 

T¿rk Mimarlar Odasē  

(TMMOB, URL-3) 

1 Stratejik tanēmlama  1 ķematik tasarēm aĸamasē 1 Hazērlēk ve ºn et¿t ­alēĸmalarē 

2 Hazērlēk ve bilgilenme 2 Tasarēm geliĸtirme aĸamasē 2 ¥n proje ­alēĸmalarē 

3 Kavramsal tasarēm 3 Yapēm dºk¿manlarē aĸamasē  3 Kesin proje ­alēĸmalarē 

4 Tasarēm geliĸtirme 4 Teklif veya m¿zakere aĸamasē 4 Uygulama projesi  

5 Teknik tasarēm 5 Yapēm yºnetimi aĸamasē 5 Sistem ve montaj detaylarē  

6 Yapēm 

 

6 Ķmalat detaylarē 

7 Teslim  7 Teknik ĸartnameler  

8 Kullanēm 8 Metraj 

 9 Keĸif ve maliyet analizi  

T¿rk Mimarlar Odasēôna gºre;  

¶ ¥n proje ­alēĸmalarēndaki temel ama­, hazērlēk ­alēĸmalarē sonucunda 

deĵerlendirilmiĸ bilginin projelere yansētēlmasēdēr. Hazērlēk ­alēĸmalarēnda 

elde edilen; ihtiya­ programē, iĸlev ĸemasē ve iĸveren istekleri gibi veriler ile 

arsa, alt yapē, iklim, imar durumu bilgileri bu aĸamada deĵerlendirilmelidir. 

G¿venli, kullanēĸlē ve ekonomik binalarēn ¿retilebilmesi i­in hazērlēk 

aĸamasēnda elde edilen verilerin ve mimarēn aldēĵē kararlarēn kesinleĸmiĸ 

olmasē gerekmektedir.  

¶ Kesin proje ­alēĸmalarēnda, binanēn mimarisi ve yapēm tekniĵi gibi konularda 

ayrēntēlē et¿tler yapēlmaktadēr. ¥n proje aĸamasēnda tasarēma yansētēlamayan 

veriler (ºr. iklim, coĵrafya, hidroloji, jeoloji, geoteknik, alt yapē, ­evre d¿zeni 

vb.) bu aĸamada deĵerlendirilerek binanēn yaklaĸēk maliyetinin 

belirlenmesinde kullanēlmaktadēr.  

¶ Uygulama projesinde, onaylē kesin projeye uygun olarak binanēn inĸa 

edilebilmesi i­in gerekli t¿m donatēm sistemlerinin ve elemanlarēn sistem 

detaylarē ve imalat bilgileri hazērlanmaktadēr.  

Bu ­ok disiplinli ve ­ok aĸamalē tasarēm s¿recinin bir­ok adēmēnda, cephe sisteminin 

tasarēmēna dair kararlar alēnmaktadēr. Bu kararlarēn neler olduĵu ve s¿recin hangi 

aĸamasēnda alēndēĵēnēn bilinmesi ºnemlidir. ¥rneĵin bu ama­la, Ķngiltereôde inĸaat 

end¿strisindeki karar verme s¿recinin mevcut durumunu keĸfetmek i­in, cephe tasarēm 

s¿recinde farklē katēlēmcēlarēn gºr¿ĸlerinin alēndēĵē ­alēĸmasēnda Garmston ve diĵ. 

(2012), katēlēmcēlardan RIBAônēn iĸ s¿re­leri planēna gºre hangi aĸamalarda cepheye 

dair kararlar aldēklarēnē belirtmelerini istenmiĸlerdir. Belirli katēlēmcēlarēn proje 

s¿recinde farklē zamanlarda karar vermeye katēlēmlarēnē da a­ēkladēklarē bu ­alēĸmanēn 
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sonu­larē, cephe kararlarēnēn ­oĵunluĵunun bir projenin hazērlēk ve tasarēm 

aĸamalarēnda verildiĵini gºstermektedir. Araĸtērmacēlar ayrēca, tasarēm s¿recinde 

cephe ile ilgili hangi kararlarēn alēndēĵēna ve ne zaman alēnacaĵēna iliĸkin olarak 

gelecekte daha kapsamlē ­alēĸmalarēn yapēlmasēnē tavsiye etmektedir.  

Nispeten daha az sayēda olsa da, binanēn tasarēm s¿reci aĸamalarēnda olduĵu gibi cephe 

tasarēmēndaki s¿re­ aĸamalarēnēn modellendiĵi ­alēĸmalar da bulunmaktadēr. Bu 

­alēĸmalarēn incelenerek cephe tasarēm s¿recinin araĸtērēlmasē ve bina tasarēm 

s¿recinin hangi aĸamalarēnda cepheye dair hangi kararlarēn alēndēĵē konusunda bir 

anlayēĸ saĵlanmasē amacēyla sonraki bºl¿mde cephe tasarēmē s¿reci konu 

edilmektedir.  

2.3.2 Cephe tasarēm s¿reci 

Ge­miĸte, enerji verimsizliĵi, ēsēl konforsuzluk gibi bazē performans sorunlarēnēn 

belirli seviyede kabul edilebilir olduĵu geleneksel bina end¿strisini, yerel malzemeler 

ve baĸarēlē olduĵu kabul edilen bina ºrnekleri yºnlendirebilmekteydi. G¿n¿m¿zde ise 

yenilik­i malzemeler, bileĸenler ve sistemler ­eĸitliliĵinde cephenin bir­ok performans 

gereksinimini karĸēlamasē beklenmektedir. Bu durum cephe tasarēm s¿recinin 

karmaĸēklēĵēnē arttērmaktadēr. Artan bu karmaĸēklēk, farklē uzmanlēklardan aktºrlerin 

s¿re­te katēlēmēnē gerektirmektedir. Bazē durumlarda bina tasarēm s¿recinde 

mimarlarēn yanē sēra cephe danēĸmanlarēnēn cepheyi b¿t¿nc¿l olarak dikkate aldēĵē ve 

konum, yºnlendirme, k¿tle ve geometri, g¿n ēĸēĵē, cam, gºlgeleme ve malzeme 

­alēĸmalarēnē projelere yansēttēklarē konu edilmektedir (Moghtadernejad ve diĵ., 2019). 

Ķlk bakēĸta bu durum gºstermektedir ki, tasarēm s¿recinde ­ok sayēda eylemden 

bahsedilirken farklē aktºrlere de rastlanmaktadēr.  

Cephe tasarēm s¿reci teoride doĵrusal bir s¿re­ gibi a­ēklansa da, pratikte ileri ve geri 

hareket etmeyi gerektirmektedir. Cephelerin tasarēm s¿reci ve bu s¿recin pratikte nasēl 

y¿r¿t¿ld¿ĵ¿ bºlgeler arasēnda, proje hedefleri ve proje teslim yºntemleri gibi 

deĵiĸkenlere gºre farklēlēklar gºsterebilmektedir. Projenin hedefi cephe tasarēmēnda 

y¿ksek performans elde etmek ise strateji baĸka, maliyet ºncelikli bir hedef sºz konusu 

ise strateji, dolayēsēyla izlenen s¿re­ baĸka olmaktadēr (Klein, 2013). Bu nedenle kesin 

bir s¿re­ tanēmē yapmak ger­ek­i olmasa da ilgili yazēnēn taranmasē sonrasēnda 

yapēlacak bir saha ­alēĸmasē ile genel eĵilimlerden bahsedilebilir. 
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Rivard ve diĵ. (1995) geleneksel bina teslim s¿recinin; ókarar, tasarēm ve yapēmô 

olmak ¿zere ¿­ aĸamadan oluĸtuĵunu belirtmekte ve s¿re­te alēnan bina kabuĵu ile 

iliĸkili kararlarēn neler olduĵuna da deĵinilmektedir. Karar aĸamasēnda; fizibilite 

­alēĸmalarē yapēlmakta, iĸveren ihtiya­larē ve bunlarē destekleyebilecek ara­lar 

tanēmlanarak sonraki aĸamalarda tasarēmcēlara rehberlik etmek ¿zere bina programē ile 

maliyet tahminlerini ve limitleri belirtmek i­in proje b¿t­esi hazērlanmaktadēr. Bunlar 

hazērlandēktan sonra mimarlarē, m¿hendisleri ve danēĸmanlarē i­eren bir proje ekibi 

kurulmaktadēr. Tasarēm aĸamasē; ókonsept tasarēmē, ºn tasarēm ve detaylē tasarēmēô alt 

aĸamalarēna bºl¿nmektedir. Konsept tasarēmē aĸamasēnda; binanēn t¿r¿, kullanēcēlarē, 

formu, ebatlarē, str¿kt¿rel sistem t¿r¿ gibi konularda kararlar verilmektedir. Tasarēm 

alternatifleri ¿retilmekte, en doĵru ­ºz¿m i­in deĵerlendirmeler bu aĸamada 

yapēlmaktadēr. Konsept tasarēm aĸamasē tamamlandēĵēnda; binanēn formu, kaplamanēn 

t¿r¿, kabuk elemanlarēnēn taĸēyēcē olup olmadēĵē, kabuĵun str¿kt¿rel sistem t¿r¿ gibi 

kararlar verilmiĸ olmaktadēr. ¥n tasarēm aĸamasēnda; dēĸ duvarlar, dºĸemeler ve ­atē 

kompozisyonuna karar verilmekte; kapēlar, pencereler ve diĵer a­ēklēklar se­ilmekte; 

kabuk bileĸenleri arasē baĵlantē noktalarēna karar verilmektedir. Projenin temel 

nitelikleri belirlendikten sonra, ĸartnameler hazērlanmakta ve maliyet hesap tahminleri 

i­in kullanēlmaktadēr. Detaylē tasarēmda ise ama­, iĸveren onaylē tasarēma gºre binanēn 

yapēmē i­in y¿klenicilere gerekli olacak t¿m bilginin elde edilmesidir.   

Tasarēm aĸamasēnēn en ºnemli alt aĸamasē ºn tasarēmdēr. Bu aĸamada alēnan kararlar, 

diĵer aĸamalardaki ­ēktēlarē etkilemektedir. Rivard ve diĵ. (1995) bina kabuĵunun ºn 

tasarēm s¿recini modellemiĸtir (ķekil 2.1). Beĸ aĸamada a­ēkladēklarē s¿recin ilk 

aĸamasēnda ¿­ adēmdan bahsetmektedir; bunlar kabuk bi­iminin tanēmlanmasē, kabuk 

kesitlerinin belirlenmesi ve a­ēklēklarēn se­imidir. Konsept tasarēm aĸamasēnda alēnan 

kararlara gºre temel gereksinimlerin ­oĵu ilk adēmēn sonunda belirlenmektedir. 

Mevzuata ve bina programēna dayalē olarak belirlenen gereksinimlerin yanē sēra bazē 

gereksinimler ise bi­im ile iliĸkili olarak belirlenmeye devam etmektedir. ¥rneĵin, 

pencere yeri ve boyutlarē enerji t¿ketimi gereksinimleri ile de baĵlantēlēdēr. 

Dolayēsēyla, bu adēm tamamlandēĵēnda, toplam cam alanē binanēn enerji t¿ketimi 

gereksinimlerini de karĸēlamaktadēr. Kesitlerin belirlenmesi olan ikinci adēmda, 

tasarēmcē ­eĸitli kabuk katmanlarē i­in bir dizi malzeme se­imi yapmaktadēr. Sonu­ 

¿r¿n¿ olan kesit; ēsē ve su buharē akēĸē, yoĵuĸma gibi gereksinimleri karĸēlamalēdēr. 

Belirlenen t¿m gereksinimler karĸēlanēncaya kadar d¿zenlemeler devam etmektedir. 
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¦­¿nc¿ adēmda ise, tasarēmcē her bir a­ēklēĵēn bi­imini ve camēn sayēsē, t¿r¿ gibi 

nitelikleri tanēmlamaktadēr. Bu ¿­ adēmēn tamamlanmasēyla birinci aĸama 

tamamlanmēĸ olmaktadēr. Ķkinci aĸama iklim verilerinin analizi ile ilgilidir. Binanēn 

yēllēk enerji t¿ketimi hesabē yapēlmaktadēr. ¦­¿nc¿ aĸamada, kabuk ¿zerinde etkili 

olacak etmenler deĵerlendirilmekte, dayanēm, rijitlik  gibi ºl­¿tler gºzetilerek kabuk 

elemanlarēnēn ve baĵlantēlarēn tasarēmē yapēlmaktadēr. Dºrd¿nc¿ aĸamada, genel 

olarak birleĸim detaylarēnēn tasarēmē yapēlmaktadēr. Malzemelerin kimyasal, fiziksel, 

mekanik nitelikleri yºn¿nden uyumluluĵu, ēsē kºpr¿lerinin ºnlenmesi, yapēlabilirlik 

gibi konular bu aĸamada deĵerlendirilmektedir. Son aĸamada ise, ilk maliyet ve bakēm 

maliyetleri d¿ĸ¿n¿lmektedir. Eĵer ilk maliyet proje b¿t­esini aĸarsa ya da bakēm 

maliyeti bina programēna uygun olmazsa birinci aĸamaya geri dºn¿lmektedir. Aynē 

bina i­in bu s¿re­ birka­ kere tekrarlanērsa, ­ok sayēda kabuk alternatifi ¿retilebilir. 

Alternatiflerin deĵerlendirilmesi sonucunda, en uygun ­ºz¿m belirlenir. 

  

ķekil 2.1 : Rivard ve diĵ.ône (1995) gºre bina kabuĵunun ºn tasarēm s¿reci.  

Boswell (2013), yine bina kabuĵu tasarēm s¿recini incelemekte ve bu s¿reci beĸ 

aĸamada a­ēklamaktadēr (ķekil 2.2). Bunlar; hedefler, konseptler, araĸtērma-derleme-

analiz, ĸematik tasarēm-tasarēm geliĸtirme ve proje dok¿manlarēdēr. Ķlk aĸamada, 

performans, maliyet, s¿re gibi hedefler belirlenmektedir. Bu hedefler, iĸverenin ve 

proje tasarēm ekibinin neyi baĸarmak istediĵini a­ēkladēĵē, proje katēlēmcēlarēna 

tasarēm ve tasarēmēn nereye gittiĵine dair yol gºsterdiĵi ve bakēĸ a­ēsē saĵladēĵē i­in 

ºnemlidir ve tasarēm s¿recinin baĸēnda tanēmlanmalēdēr. Tasarēm ekibi ve mimar, 

tasarēm probleminin ne olduĵunu ve eldeki imk©nlarē bilmek istemektedir. Mimar, t¿m 

proje ekibi ile iĸbirliĵi i­inde bu baĸlangē­ eylemini yºnlendirmelidir. Ķkinci aĸamada, 

bina kabuĵu konseptleri tanēmlanmakta ve uygun konseptin tasarēmē yapēlmaktadēr. 

Bu aĸamada ama­ d¿ĸ¿nmeyi teĸvik etmektir. Sonu­ ise, en iyi ve alternatif konseptleri 

tanēmlayan ¿r¿nlerdir. G¿n¿m¿z cephe tasarēmlarēnēn, cephelerin artan performans 

gereksinimlerine, ­evre sorunlarēna ve enerji t¿ketiminin azaltēlmasēna yanēt vermesi 

gerektiĵinden, konsept aĸamasē ºnemlidir. S¿recin ilk aĸamasēnda sēralanan cephe 
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hedefleri, araĸtērma aĸamasēndaki bilginin t¿r¿n¿ belirlemektedir. ¢oĵu t¿m cephe 

tasarēmlarē i­in ge­erli olsa da; teknoloji, malzeme, iklim ve tarih gibi proje temelli 

araĸtērma baĸlēklarē ve bunlarēn alt baĸlēklarē her proje i­in ºnceden belirlenmelidir. 

Ayrēca araĸtērma adēmēnda; bina yºnetmelikleri, iklim verileri, standartlar gibi mevcut 

bilgiler ile kullanēcē nitelikleri, yeni malzemeler gibi mevcut olmayan ya da ulaĸēlmasē 

zor olan bilgiler araĸtērēlmaktadēr. Araĸtērma yoluyla bilgi kaynaklarē ve t¿rleri 

tanēmlandēktan sonra, bu bilgilerin toplanmasē ve derlenmesi s¿reci baĸlamaktadēr. 

Analiz adēmēnda ise; tanēmlama, deĵerlendirme, geliĸtirme, belgeleme i­in sistematik 

bir metot oluĸturmanēn ºnemi vurgulanmaktadēr. Cephe sistemi konsepti ve ayrēntēlarē 

tipik olarak ĸematik tasarēm aĸamasēnda tanēmlanmakta, geliĸtirilmekte, rafine 

edilerek belgelenmektedir. Cephenin kompozisyonu ve malzemeleri ĸematik tasarēm 

aĸamasēnda belirlenmektedir. Tasarēm geliĸtirme aĸamasē ise, tipik sistem detaylarēnēn 

daha b¿y¿k bir ºl­ekte ­alēĸēlmasēnē gerektirmektedir. Bu detaylar, cephe sisteminin 

yapēsal performansē, enerji verimliliĵi, yangēn ve diĵer performanslarla ilgili diĵer 

konularēn daha fazla tanēmlanmasēnē saĵlamaktadēr. ķematik tasarēm aĸamasēnda 

baĸlatēlan disiplinlerarasē iĸbirliĵi, cephe tasarēmēnēn geliĸimi ve m¿hendislik 

disiplinlerinin daha da b¿t¿nleĸmesiyle devam etmektedir. Tasarēm aĸamasēnēn son 

adēmēnda ise projeye dair ­izimlerin tamamē oluĸturulmakta ve sunulmaktadēr.  

 

ķekil 2.2 : Boswellôe (2013) gºre bina kabuĵu tasarēm s¿reci. 

Giydirme cephe sisteminin tasarēm s¿recini ve bu s¿re­te aktºrlerin katēlēmēnē 

araĸtēran Kleinôa (2013) gºre cephenin tasarēmē; mimari tasarēm ve uygulama tasarēmē 

aĸamalarēndan oluĸmaktadēr (ķekil 2.3). Mimari tasarēm aĸamasē temelde bir dizi 

adēmla y¿r¿t¿lmektedir. Bu adēmlar; ºn tasarēm, temel tasarēm, uygulamanēn 

planlanmasē ve teknik ĸartnamelerin hazērlanmasēdēr. Ona gºre, s¿recin en baĸēnda 

gereken iĸlevlerin tanēmlanmasēnēn ardēndan cephenin ºn tasarēmē yapēlmaktadēr. 

Tasarēm, farklē disiplinlerden uzmanlarla istiĸare edilmekte, gerekli durumlarda 

d¿zeltmeler yapēlmakta ve geliĸtirilerek detaylandērēlmaktadēr. Daha sonra da yapēma 

dair t¿m teknik detaylar belirtilmektedir. Her bir aĸama iĸveren onayē 
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gerektirdiĵinden, mimar ºnceden tanēmlē ­alēĸma planē ile ilerlemek zorundadēr ve 

s¿re­te, sonu­larēn ºnceki aĸamalara geri bildirilmesinin gerekebildiĵi de 

belirtilmektedir. Bu durum, projede olasē tasarēm d¿zeltmelerini eklemek i­in mimarēn 

nihai kararlarē olabildiĵince ge­ vermesi ile sonu­lanmaktadēr.  

 

ķekil 2.3 : Kleinôa (2013) gºre giydirme cephe tasarēm s¿reci.  

Marradi ve Overend (2014) giydirme cephe sisteminin ve cam cephelerin tasarēm 

s¿reci ile birlikte yapēm s¿recini incelemekte, tasarēm s¿reci ile ilgili dºrt aĸama 

tanēmlamaktadēr. Bunlar; konsept sistem tasarēmē, taslak tasarēm ºnerisi, detaylē 

tasarēm ºnerisi ve ihale dok¿mantasyonu / uygulama tasarēmēdēr. Konsept sistem 

tasarēmē temel olarak sistem saĵlayēcēlarē tarafēndan geliĸtirilen mevcut sistemlere 

dayanmaktadēr. Fizibilite ­alēĸmasē yapēlmaktadēr. Taslak tasarēm ºnerisinde, 

cephenin yerine getirmesi gereken temel iĸlevler tanēmlanmakta ve konsept fikri 

geliĸtirilmektedir. Detaylē tasarēmda proje, geliĸtirilmesi gereken bºl¿mlere 

ayrēlmakta ve proje niteliklerine baĵlē olarak belirli disiplinlerin katēlēmē olmaktadēr.  

Ķlgili yazēnda cephe tasarēm s¿reci aĸamalarēnēn a­ēklandēĵē kimi ­alēĸmalar bu s¿reci 

eylemler ¿zerinden a­ēklarken (ºr. Rivard ve diĵ., 1995), kimileri s¿re­teki eylemlere 

ek olarak aktºrlerle birlikte a­ēklamaktadēr (ºr. Boswell, 2013; Marradi ve Overend, 

2014). Kimi ­alēĸmalarda ise bileĸen d¿zeyinde kararlarēn neler olduĵuna kadar s¿re­ 

detaylandērēlmaktadēr (ºr. Klein, 2013). Cephenin tasarēm s¿recinin en baĸēnda 

gereksinimlerin belirlenmesinin ºnemi sēklēkla belirtilmektedir. Bina cephesinin 

havalandērma, g¿neĸ ēsēsē kazanēmē, kamaĸma kontrol¿, ēsē yalētēmē gibi ­ok sayēda 

iĸlevi yerine getirme zorunluluĵu sistemin tasarēmēnē ve karar vermeyi 

karmaĸēklaĸtērmaktadēr. 

2.3.3 Cephe tasarēmēndaki karar konularē ve deĵerlendirilen ¿r¿n nitelikleri 

Cephe tasarēm s¿reci, ºnceki bºl¿mlerde de a­ēklandēĵē ¿zere, birbiriyle iliĸkili 

konularēn d¿ĸ¿n¿lmesini gerektiren, ­eĸitli aĸamalardan oluĸan, ­ok sayēda uzmanēn 

katēldēĵē bir s¿re­tir. Cephe tasarēmēnēn hen¿z en baĸēnda, sistem ¿zerinde etkisi 

olabilecek, tasarēmēnē ĸekillendirebilme olasēlēĵē bulunan t¿m doĵal ve yapay etkiler 
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¿zerinde d¿ĸ¿n¿lerek kararlar alēnmalēdēr. Bu s¿re­te hangi paydaĸēn ne tip kararlar 

alacaĵēnē, ne zaman, hangi olasē problemleri ­alēĸacaĵēnē ve olasē ­ºz¿mleri belirlemek 

hedefiyle cephede karar vermenin mevcut durumunu keĸfetmek ºnemlidir. Bu 

anlayēĸla Rivard ve diĵ. (1995), bina kabuĵunun tasarēm s¿recini incelerken hangi 

aĸamada hangi tip kararlarēn alēndēĵēnē da a­ēklamaktadēr (¢izelge 2.4).  

¢izelge 2.4 : Bina kabuĵu tasarēmēndaki karar konularē.  

En temel d¿zeyde karar konularē, cephe tasarēmē s¿recinde dikkate alēnmasē gereken 

gereksinimlere karĸēlēk gelen kategorilerden oluĸmaktadēr. Bu gereksinimler farklē 

­alēĸmalarda da ele alēnmaktadēr. ¥rneĵin Oral ve diĵ. (2004), bileĸen niteliklerini 

belirleyen karar konularēnē, bina kabuĵunun opak ve ĸeffaf bileĸenleri i­in ayrē ayrē 

sunmaktadēr (¢izelge 2.5).  

¢izelge 2.5 : Bina kabuĵunun opak ve saydam bileĸenleri i­in karar konularē.  

Opak Bileĸenler 

Duvarlar, ¢atē, Dºĸeme ve Opak Kapēlar 

Saydam Bileĸenler 

Pencereler, Kapēlar, Cam Duvarlar, Cam 

o Binanēn Bi­imi ve Yºnelimi o Doĵrama Elemanlarēnēn Yºnelimi 

o Binanēn Diĵer Binalara Gºre Konumu o Saydam Elemanēn Boyutlarē 

o Zemin Yapēsē o Camēn Isē Ge­irim Katsayēsē 

o Malzemelerin Kalēnlēĵē ve Yoĵuĸma Katsayēsē o Camēn Yutuculuk ve Yansētēcēlēk Katsayēsē 

o Y¿zeyin Gºzenekliliĵi ve P¿r¿zl¿l¿ĵ¿ o Camēn Direkt G¿neĸ Iĸēĵē Ge­irgenlik Katsayēsē 

o Y¿zeyin Ses Ge­irgenlik ve Yutuculuk Katsayēsē o Camēn Ses Ge­irgenlik Katsayēsē 

o Katmanlar Arasē Boĸluĵun Nitelikleri  o Saydam Eleman Ķ­in Kullanēlan Doĵrama T¿r¿ 

o Kullanēlan Yalētēmēn Kalēnlēĵē ve Ses Yutuculuĵu o Cam Ķ­in Bakēm Etkeni 

o Katmanlar Arasē Baĵlantē T¿r¿ o Cam Katmanlarē Arasē Boĸluĵun Isēl Nitelikleri  

Cephenin yerine getirmesi beklenen iĸlevlerin, ¿zerinde etkisi olan etmenlerin ve 

karĸēlamasē beklenen gereksinimlerin gittik­e ­eĸitlendiĵi g¿n¿m¿z inĸaat 

end¿strisinde, cephe tasarēm s¿recinin her bir adēmēnda farklē kararlarēn alēnmasē 

gerektiĵinin tekrar edildiĵi ­alēĸmasēnda Venancio ve diĵ. (2011) bu kararlarē 

irdelemiĸtir. Taslak tasarēmē, kesin proje tasarēmē ve detaylē tasarēm olmak ¿zere ¿­ 

aĸamada inceledikleri cephenin tasarēm s¿recinin hangi adēmēnda hangi tip kararlarēn 

kim tarafēndan alēndēĵēnē tartēĸmēĸlardēr. Her bir tasarēm kararēnē dikkate alarak ĸu 

hususlar ile ilgili kararlarēn alēndēĵē belirtilmektedir; form, dēĸ cephe renkleri, camlar, 

S¿re­ Aĸamasē Karar Konularē 

Konsept 

Tasarēmē 

o Cephenin Formu ve Ebatlarē  

o Kabuk Elemanlarēnēn Taĸēyēcēlēk Nitelikleri   

o Kaplama T¿r¿ 

o Str¿kt¿rel Sistem T¿r¿  

¥n  

Tasarēm  

o Dēĸ Duvarlar, Dºĸemeler ve ¢atē 

Kompozisyonu 

o Kapēlar, Pencereler ve Diĵer A­ēklēklar  

o Kabuk Bileĸenleri Arasē Baĵlantē Noktalarē 

o ķartnameler ve Maliyet Tahminleri 

o A­ēklēklarēn Bi­imi, Yerleri ve Boyutlarē  

o Katmanlaĸma 

o Malzeme Se­imi  

o Ķlk Maliyet ve Bakēm Maliyetleri Ķ­in 

¥n Ķzlenimler 

Detaylē 

Tasarēm 
o Kabuk Bileĸenleri Arasē Baĵlantē Detaylarē o Str¿kt¿rel Elemanlarēn Tasarēmē  
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a­ēklēk boyutlarē, gºlgeleme elemanlarē ve i­ d¿zen. Onlara gºre, tasarēmcēlarēn b¿y¿k 

­oĵunluĵu formu taslak aĸamasēnda tanēmlarken, danēĸmanlarēn ºnemli bir kēsmē bu 

tanēmēn proje tasarēmē aĸamasēnda yapēlmasēnē tercih etmektedir. Elde ettikleri 

sonu­lara gºre, ­oĵu tasarēmcē camēn niteliklerini detaylē tasarēm aĸamasēnda 

tanēmlanmakta iken, a­ēklēk boyutlarēnēn kararlarē kesin proje tasarēmē aĸamasēnda 

verilmektedir.  

Boswell (2013) tasarēm s¿recini adēm adēm incelerken, hangi adēmēn tamamlanmasēyla 

hangi tip kararēn verilmiĸ olduĵunu belirlemek i­in de ­alēĸmēĸtēr. ķematik tasarēm 

aĸamasēnda ele alēnan konular, karar konularē ve etmenler ¢izelge 2.6ôdaki gibi 

sunulmaktadēr.  

¢izelge 2.6 : Cephenin ĸematik tasarēm aĸamasēndaki karar konularē veya etmenler. 

Ele Alēnan Temel Konular  Karar Konularē veya Etmenler 

ķematik tasarēm aĸamasēnda  

ele alēnan temel performans 

gereksinimleri ve iĸlevler 

o Cephe Sisteminin Str¿kt¿r¿ 

o Cephe Sisteminin Hava Sēzdērmazlēk Kapasitesi 

o Cephe Sisteminin Enerji Performansē 

o Cephe Sisteminin Ķĸlevi  

ķematik tasarēm aĸamasēnda 

deĵerlendirilen doĵal ve insan 

tarafēndan oluĸturulan kuvvetler  

o R¿zg©r 

o Yaĵēĸ 

o Sēcaklēk 

o G¿neĸ Iĸēĵē 

o G¿r¿lt¿ 

o Sismik Etkiler (Varsa) 

o Balistik Etkiler (Varsa)  

ķematik tasarēm aĸamasēnda ele alēnan 

iĸlevsel gereksinimler  

o Binanēn Kullanēmē  

o Program 

o Mal Sahibi / Kullanēcē Bilgileri  

o Su Sēzdērmazlēk 

o Enerji Verimliliĵi 

o Dayanēm  

ķematik tasarēm aĸamasēnda ele 

alēnan d¿zenleyici gereksinimler 

o Yangēn Dayanēmē 

o Minimum Kod Gerektiren Performans Standartlarē  

Uygun performans gºsteren bir cephe sisteminin elde edilmesi i­in tasarēm 

aĸamalarēna gºre verilen kararlar Moghtadernejad ve diĵ.ônin (2019) ­alēĸmasēnda da 

a­ēklanmaktadēr. Onlara gºre saydamlēk oranē, hem estetik hem performans katkēsē 

sunan gºlgeleme elemanlarē gibi cephe ile ilgili kararlar, binanēn kavramsal tasarēmē 

aĸamasēnda verilmektedir. Cephenin kavramsal tasarēmē aĸamasēnda; aĵērlēk, yangēn 

direnci gibi g¿venliĵe etkisi deĵerlendirilen nitelikler, kullanēcē konforunu etkileyen 

etmenler, enerji verimliliĵi, yeniden kullanēlabilirlik ve maliyetler dikkate 

alēnmaktadēr. Cephenin detaylē tasarēmē aĸamasēnda; mekanik y¿klere karĸē diren­, 

deprem ve r¿zgar direnci, deformasyonlar (ºr. geniĸleme, daralma, sapma vb.), yapēm 

esnekliĵi (ºr. mevsimsellik, sēralama, koordinasyon), dayanēklēlēk konularē ile ilgili 

ºl­¿tler dikkate alēnmaktadēr. 
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Aksamija (2016) ise s¿recin ilk aĸamasē olarak a­ēkladēĵē programlama aĸamasēnda; 

iklim bilgisi, yºnelim ve bina k¿tlesi gibi baĵlamsal yºnlere odaklanēldēĵēnē 

belirtmektedir. Daha sonra kavramsal ve ĸematik tasarēm aĸamalarēnda, hedefler ve 

tasarēm ºl­¿tleri tanēmlanmaktadēr.  

Projenin t¿r¿, konumu, tasarēm stratejisi gibi konular cephelerin hem tasarēm s¿recini, 

hem de s¿re­te dikkate alēnan konularē etkilemektedir, ancak, hangi strateji 

benimsenirse benimsensin ¿r¿n se­imi cephe tasarēmēnēn en kritik konularēndan 

biridir. Sosyal yapē, ekonomi, yapēm teknolojisi ve de enerji ile ilgili beklentilerdeki 

deĵiĸime raĵmen mimarlēĵēn hi­ deĵiĸmeyen baĸlēca amacē konforlu barēnaklar 

yaratmak olmuĸtur. Baĸka bir deyiĸle bina tasarēmēnda temel ama­ insanlarē aĸērē g¿neĸ 

ēĸēnēmē, aĸērē soĵuk, yaĵēĸ ve r¿zgar gibi dēĸ iklim koĸullardan korumaktēr. Kullanēcē 

konforunu saĵlamak i­in mevcut iklim koĸullarēnēn yºnetilebildiĵi en temel elemanēn 

ise binanēn cephesi olduĵu belirtilmektedir (Lang, 2006). Artan karbondioksit 

emisyonlarē ve fosil yakētlarēn yetersizliĵinin daha fazla ekolojik farkēndalēĵa doĵru 

bir kaymaya neden olduĵundan da bahseden Lang (2006), bu deĵiĸimin binalarēn 

konseptlerini ve dolayēsēyla cephelerinin tasarēmēnē yeniden d¿ĸ¿nmeyi gerektirdiĵini 

dile getirmektedir. Bu baĵlamda bahsedilen t¿m etmenler, performans gereksinimleri, 

iĸlevler ve deĵiĸen trendlerle ilgili kararlar, ¿r¿n niteliklerinin deĵerlendirilmesini 

doĵrudan etkilemektedir.  

Gereksinimler ve cephe tasarēmēndaki karar konularē ile iliĸkili olarak, bina / cephe 

tasarēm s¿reci aĸamalarēyla iliĸkilendirilmeyen, ancak tasarēmda malzeme / ¿r¿n 

se­imi yapēlērken ne tip niteliklerin deĵerlendirildiĵi konusunda bulgular sunan 

­alēĸmalara da bakēldēĵēnda; bir­ok etmen, performans gereksinimi ve ¿r¿n niteliĵi 

olduĵu ve bunlarēn farklē ĸekillerde sēnēflandērēldēĵē gºr¿lmektedir. Bu ­alēĸmalarēn 

gºzden ge­irilmesiyle elde edilen bulgular iĸlenerek ¢izelge 2.7ôde sunulmuĸtur.  

2.3.4 Cephe tasarēm s¿recindeki aktºrler 

Cephe sistemi ­ok sayēda bileĸenden oluĸtuĵu i­in kullanēlacak ¿r¿nlerin 

deĵerlendirilmesine iliĸkin kararlar; cephenin estetiĵi, dayanēklēlēĵē, maliyeti gibi 

farklē alanlarla iliĸkilidir. Bu kararlar, mimarlarēn yanē sēra m¿hendisler, danēĸmanlar 

gibi ­ok sayēda aktºr¿n katēlēmēnē gerektirmektedir. Genel olarak, cephe sisteminin 

tasarēm s¿recinde mimarlēk, inĸaat, makine ve elektrik m¿hendisliĵi gibi farklē 

disiplinlerden katēlēmcēlar yer almaktadēr.  
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¢izelge 2.7 : Cephe tasarēm s¿recinde deĵerlendirilen ¿r¿n / malzeme nitelikleri.  

Araĸtērmacē ¢alēĸmanēn Kapsamē Kategoriler  Unsurlar  / Gereksinimler  / Nitelikler  

Damery ve   

Fisette (2001) 

Dēĸ Cephe Kaplamasē Satēn 

Alēmēnda Karar Verme  

1 Gºr¿n¿m  

2 Performans  

Renk Deĵiĸtirebilme, Binaya ve ¢evresine Uyma,  

Ķstenilen Duruma Uyma, Zamanla Ayakta Kalma 

Du ve Ledbetter 

(2006) 

Kaplama Malzemesi 

Tedariĵinde Karar Verme  

1 Maliyet  

2 Malzeme 

3 Performans 

4 Kalite 

5 Gºr¿n¿m  

Su Performansē, Hava Performansē, R¿zg©r Performansē, Hareket,  

G¿venlik, Bakēm, Isēl Performans, Yangēn, Ķnĸa Edilebilirlik, 

Akustik, Y¿kler, G¿n Iĸēĵē Performansē 

Du (2009) 
Cephenin Cam  

Bileĸeninin Se­imi 

1 Mimari Eĵilimler Bi­imler, Renkler, Ebatlar vb. 

2 Performans  
G¿venlik, Emniyet, R¿zg©r ve Kar Y¿kleri, Isē Transferi, G¿n Iĸēĵē,  

G¿neĸ Kontrol¿ vb. 

3 Diĵer Kalite, Bulunabilme, Teslimat S¿resi, Maliyet vb. 

Akadiri ve  

Olomolaiye (2012) 

Yapē Malzemeleri Se­imi Ķ­in 

S¿rd¿r¿lebilir Deĵerlendirme 

¥l­¿tleri 

1 Sosyo Ekonomik  Estetik  

2 ¢evresel  ¢evresel Etki, Kaynak Verimliliĵi, Atēk Azaltēmē 

3 Teknik  Performans, Enerji Tasarrufu ve Isē Yalētēmē, Bakēm Kolaylēĵē 

Al-Hammad  

ve diĵ. (2014)  

Giydirme Cephe 

Sistemlerinin 

Deĵerlendirilmesi ve Se­imi  

Performans    

R¿zg©ra Karĸē Diren­, Isē Ķletkenliĵi, Ses Ķletimi, Yangēna 

Dayanēklēlēk, Su Sēzdērma, Hava Sēzdērma, Iĸēk Ge­irgenliĵi, 

Estetik, Baĸlangē­ Maliyeti, Bakēm Maliyeti, Montaj S¿resi, 

G¿venlik, Dayanēklēlēk 

Singhaputtangkul  

ve diĵ. (2014) 

Bina Kaplama 

Malzemelerinin 

Deĵerlendirilmesi Ķ­in 

¥l­¿tler  

1 Tasarēm 

ile Ķlgili  

1.1 Performans   
Enerji Verimliliĵi, Akustik Koruma, Hava ķartlarēna Karĸē 

Koruma, Gºrsel 

1.2 Kēsētlamalar  

Ķlk Maliyetler, Tasarēm Detaylarēnēn Sadeliĵi, Tedarik­ilerden 

Malzeme Teslimatlarē, Malzemelerin Dayanēklēlēĵē, Gºr¿n¿m 

Talepleri, Saĵlēk, Emniyet ve G¿venlik  

2 Yapēm ile Ķlgili   
Enerji T¿ketimi, Kaynak T¿ketimi, Atēk Oluĸumu, Ķĸ­i Saĵlēĵē ve 

G¿venliĵi, Ķnĸaatta Zaman A­ēsēndan Kolaylēk  

Kassem  

ve Mitchell (2015) 

Cephe Sistemlerinin  

Se­im Kararlarē  
Temel ¥l­¿tler  Ge­miĸ Deneyim, ¥neri, Estetik, Teknik Yardēm, Maliyet 

Kanniyapan   

ve diĵ. (2015) 

S¿rd¿r¿lebilir Cephe 

Malzemesi Se­im ¥l­¿tleri 
S¿rd¿r¿lebilirlik ile Ķlgili  

Dayanēklēlēk, Temizlenebilirlik, S¿rd¿r¿lebilirlik, Saĵlēk ve 

G¿venlik, Ekonomi, Kullanēlabilirlik, Ķĸlevsel Performans, Isēl 

Performans, Akustik 

Guy-Plourde   

ve diĵ. (2018)  

Kaplama Malzemeleri  

Se­im ¥l­¿tleri  

1 Etki  M¿ĸteri Tipi, Bina Tipi, Proje Baĵlamē ve Kiĸisel Deneyim 

2 Gereksinim  Performans, Gºr¿n¿m, Bilgi , Teslimat   

3 Sorunlar  ¦r¿n Yeniliĵi, Yapēm Detaylarēnēn Eksikliĵi, Bakēm  
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Cephe tasarēmē i­in ­ok disiplinli bir ekip ºneren Oliveira ve Melhado (2011) bu 

ekibin; proje sahibi, tasarēmcē ve danēĸmanlardan oluĸan bir ekip ile tasarēm 

koordinatºr¿, cephe ¿r¿n¿ / malzemesi tedarik­ileri, y¿kleniciden oluĸmasē 

gerektiĵini d¿ĸ¿nmektedir (ķekil 2.4). Ona gºre bu aktºrlerin kim olduklarē deĵil 

sorumluluklarē tanēmlanmalēdēr. Proje sahibinin yasal ve mali sorumluluklarē vardēr. 

Binanēn tasarēmēndaki aktºrler, iĸverenin sunduĵu imk©nlar doĵrultusunda 

se­ilmektedir. Mimari tasarēmcē, cephe tasarēmēnēn anlaĸēlmasē ve 

detaylandērēlmasēndan sorumludur ve cephenin hacimsel ve estetik niteliklerini 

tanēmlamaktadēr. 

 

ķekil 2.4 : Cephe tasarēm s¿recindeki aktºrler arasē iliĸkiler. 

Cephe tasarēmcēsē, eĵer varsa, ºn ­alēĸmalara dayanan teknik tasarēmlar ¿zerindeki 

tartēĸmalara katēlmakta ve sonunda bu tasarēmlarē geliĸtirmektedir. Bu kiĸi cephenin 

teknik niteliklerinden, birleĸim analizlerinden ve tasarēmēn hazērlanmasēndan sorumlu 

olarak tasarēm koordinatºr¿ne yardēmcē olmaktadēr. Yapēm ºncesi aĸamada bu kiĸi 

detaylē tasarēmdan doĵrudan sorumlu deĵildir, ancak tedarik­ileri ve uygulamacēlarē 

desteklemektedir. Cephe danēĸmanē, cephe tasarēmcēsēna birleĸim problemlerini 

belirleme ve ­ºzme konusunda yardēmcē olabilir, gerektiĵinde ºn aĸamalardan 

baĸlayarak t¿m cephe tasarēm s¿recine katēlabilir. Tasarēm koordinatºr¿; proje 

sahibine, cephe ¿r¿n¿n¿n belirlenmesi gibi belirli faaliyetlerde destek vermekte, 

ayrēntēlē tasarēmēn geliĸtirilmesini koordine etmektedir. Cephe bileĸenlerinin 

tedarik­ileri ve uygulamacēlarē cephe elemanlarēnē temin etmekte, tasarēmēn 

detaylarēnē ¿retmekte, montaj ve kurulum kalitesini saĵlamaktadēr (Oliveira ve 

Melhado, 2011). Araĸtērmacēlarēn a­ēkladēĵē aktºrler arasē iliĸkiler ķekil 2.4ôte 

gºsterilmektedir.   
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Kleinôēn (2013) ­alēĸmasēna gºre giydirme cephe tasarēmē s¿recinde katēlēmcē olan 

aktºrler; mimar, iĸveren, genel y¿klenici, cephe y¿klenicisi, danēĸmanlar ve sistem 

tedarik­ileridir. Gittik­e daha karmaĸēk dēĸ cephe ¿r¿nlerinin kullanēlmasēyla, 

uygulamanēn tehlikeye girme olasēlēĵē olduĵundan, s¿re­teki aktºrlerin sayēsē 

artmaktadēr. Ona gºre, yapēm kararēnē veren iĸveren en ¿sttedir ve onun fikirlerini 

¿r¿ne dºn¿ĸt¿recek mimarēn s¿re­te olmasē gerekmektedir. Danēĸmanlarēn desteĵini 

alan mimar, iĸveren ihtiya­larēnē ve bina performans hedeflerini tanēmlamaktadēr. Bu 

hedefler cephe performans hedeflerine dºn¿ĸt¿r¿ld¿kten sonra genel y¿klenici projeyi 

devralmakta ve ĸartnamelere gºre inĸa etmeyi garanti etmektedir. Genel y¿klenici iĸi 

cephe y¿klenicisine verebilir, ancak zaman ve maliyet sorumluluĵunu ¿stlenmektedir. 

Sistem tedarik­ileri ise ¿r¿nlerini geliĸtirmekte, mimarē / danēĸmanē ve cephe 

y¿klenicisini iĸ i­in doĵru ­ºz¿me sahip olduklarēna ikna ederek s¿re­te katēlēmcē 

olmak istemektedir. Bu iliĸkiler ķekil 2.5ôte gºsterilmektedir.  

 

ķekil 2.5 : Aktºrlerin cephe tasarēm-yapēm s¿recindeki iliĸkileri. 

Klein (2013) burada aktºrler arasē iliĸkileri a­ēklarken, bina cephesinin kontrol 

sistemleri, iklim ¿niteleri, gºlgeleme elemanlarē gibi geliĸmiĸ sistem ¿r¿nlerinden 

oluĸtuĵunu da gºstermektedir. Bu ¿r¿nlerin, bina hizmetlerinin deĵiĸmesi ya da farklē 

performans gereksinimleri olmasē durumunda sayēca artmasē olasēdēr. Onun dikkat 

­ektiĵi diĵer bir nokta, -ki bu tez ­alēĸmasē kapsamēnda da dikkat ­ekilmek 

istenmektedir- mimarēn tipik olarak bu ¿r¿nlere karar veren kiĸi olmasēna raĵmen bu 

¿r¿nler hakkēnda ayrēntēlē bilgi sahibi olmadēĵēdēr. ¢alēĸmada dºrt mimardan ¿­¿, 

cephe ¿r¿nlerinin teknik yºnleri hakkēndaki bilgilerinin sēnērlē olduĵunu ve 

danēĸmanlardan destek almak zorunda olduklarēnē belirtmektedir.  
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Bu ­alēĸmalarda belirtilen aktºrlere ek olarak Marradi ve Overend (2014), bina 

kullanēcēlarēnēn ve yºneticisinin de s¿re­te yer alabildiĵi durumlardan bahsetmektedir. 

Bu aktºrlerin katēlēmē genellikle cephenin kullanēmē ve bakēmē ile sēnērlēdēr, ancak 

bazen tasarēm aĸamasēnda bu aktºrlerden bilgi edinmek gerekebilir. Bu bilgiler, 

ºrneĵin bir cam cephenin yenilenmesi gerektiĵinde ve performanslarēn iyileĸtirilmesi 

gerektiĵinde edinilebilmektedir. Kullanēcēlar ve yºneticiler tarafēndan saĵlanan 

veriler, cephenin mevcut davranēĸēnē ve muhtemel geliĸmelerin ne olduĵunu anlamada 

destek olabilmektedir. Araĸtērmacēlar ayrēca, mimarēn ­ekirdekteki rol¿n¿ 

vurgulamaktadēr. Onun farklē planlama ve yapēm gºrevlerini birleĸtirerek olasē 

­atēĸmalarē genel hedeflere ulaĸmak i­in ­ºzd¿ĵ¿n¿ belirtmektedir. Temel olarak, 

binanēn tasarēm ve yapēm s¿reci farklē tasarēmcēlarēn ve m¿hendislerin faaliyetleri ile 

y¿r¿t¿lmektedir. Bu faaliyetler arasēndaki koordinasyon, proje b¿t¿nl¿ĵ¿n¿ saĵlamak 

i­in t¿m s¿reci organize eden mimarēn sorumluluĵundadēr.  

Tasarēmcē mimar, malzemelerin; ­evresel ve mekanik etkilere karĸē dayanēmēnē, 

birlikte kullanēldēĵē malzemelerle uyumluluĵunu ve benzeri niteliklerini dikkate almak 

zorundadēr (Chew ve diĵ., 2006). Mimarlarēn, m¿mk¿n olduĵunda danēĸmanlar ve 

tedarik­ilerle birlikte, ilk cephe kararlarēna ºnc¿l¿k ettiĵi kabul edilmektedir. 

Y¿klenicilerin ise, daha sonraki bir aĸamada, potansiyel olarak maliyet azaltmak ve 

zaman kazanmak i­in karar verme giriĸiminde olduĵu gºsterilmektedir. Nihai cephe 

kararlarēnē ise iĸveren almaktadēr (Garmston ve diĵ., 2012). Makine m¿hendisleri / 

enerji danēĸmanlarē ile de, cephedeki camēn performans deĵerleri gibi konularda 

iletiĸim kurulabildiĵinden bahsedilmektedir (Boswel, 2013).  

Gºr¿lmektedir ki cephe tasarēm s¿recinde; proje sahibi / iĸveren, mimari koordinatºr, 

tasarēmcē mimarlar, cephe tasarēmcēsē, danēĸmanlar (ºr. cephe danēĸmanlarē, enerji 

danēĸmanlarē / makine m¿hendisleri), cephe ¿r¿n¿ / malzemesi tedarik­ileri, 

uygulamacēlar, genel y¿klenici, cephe y¿klenicisi ve hatta binanēn kullanēcēlarē ile 

yºneticisi katēlēmcē olabilmektedir. Sºz konusu s¿re­te katēlēmcē olan her bir aktºr¿n 

kendisine ait uzmanlēk alanē doĵrultusunda karara etkisi olmaktadēr. Ayrēca, bir 

disiplindeki tasarēm kararlarē diĵer disiplinlerdeki eylemleri ve kararlarē 

etkileyebilmektedir. Bazē noktalarda bu aktºrler arasēnda anlaĸmazlēklar da 

­ēkabilmekte, birbirleriyle ­atēĸabilecek belirli kēsētlamalarē ve g¿ndemleri 

olabilmektedir. Rivard ve diĵ. (1999), bina kabuĵu tasarēm s¿recinde aktºrler arasē 

iletiĸim eksikliĵi ve yetersiz koordinasyonun, yetersiz performans ile sonu­landēĵēnē 
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belirtmektedir. Etkin bir proje ekibi oluĸturmak i­in belirli rolleri ve sorumluluklarē 

olan aktºrler arasēndaki koordinasyon ve iletiĸim ºnemlidir.  

2.4 Bºl¿m Sonucu 

Cephe sisteminin bina sisteminin ºnemli bir elemanē olduĵu ilgili alanda yapēlan 

­alēĸmalarda a­ēk­a belirtilmektedir. Sosyok¿lt¿rel a­ēdan bakēldēĵēnda bina 

cephesinin formu ve estetik nitelikleri; iĸlevsel a­ēdan bakēldēĵēnda b¿t¿nc¿l 

performansē ve kullanēcē konforu; ekonomik a­ēdan bakēldēĵēnda ilk yatērēm ve bakēm-

onarēm maliyeti; s¿rd¿r¿lebilirlik a­ēsēndan bakēldēĵēnda ise ­evresel etkisi, enerji 

etkinliĵine katkēsē ve verimli kaynak kullanēmē gibi niteliklerinin doĵru tasarēmē ºne 

­ēkmaktadēr. Ayrēca, cephe tasarēmēnēn olduk­a karmaĸēk yapēsēndan da sēklēkla 

bahsedilmektedir. Bu karmaĸēklēĵēn temel sebepleri; bileĸen ve ¿r¿nlerin karmaĸēk 

yapēsē, cephenin karĸēlamasē beklenen iĸlevlerin sayēsēndaki artēĸ, y¿ksek performans 

beklentisi, sistem ¿zerinde etkisi olan etmenlerin ­eĸitliliĵi ve tasarēm s¿recindeki 

aktºrlerin uzmanlēk olarak ­eĸitliliĵi olarak gºsterilmektedir.  

A­ēklanan sēnēflama ­alēĸmalarēnda cephe sisteminin ­ok par­alē yapēsē ortaya 

koyulmakta ve cephenin; duvar gºvdesi, pencereler, kapēlar gibi bileĸenlerden; 

pencere doĵramalarē, duvar bloklarē, profiller gibi genel ¿r¿nlerden ve metal, ahĸap, 

cam gibi malzemelerden oluĸabildiĵi belirtilmektedir. Sunulan bu sēnēflamalar dikkate 

alēndēĵēnda, tez ­alēĸmasē kapsamēnda cephe sisteminin en temel olarak; opak kēsēm, 

ve a­ēklēklar ĸeklinde sēnēflandērēlmasē uygun gºr¿lmektedir. Opak kēsēm; yapēsal 

­ekirdek, bitirmeler, tamamlayēcē bileĸenler ve yardēmcē bileĸenleri kapsamaktadēr. 

A­ēklēklar ise; doĵramalar, cam, g¿neĸ kontrol bileĸenleri ve yardēmcē bileĸenlerden 

oluĸmaktadēr. Bu sēnēflama, Bºl¿m 4.1.1ôde detaylarē a­ēklanmakta olan araĸtērmanēn 

birinci aĸamasēnda kullanēlmaktadēr.   

Maruz kaldēĵē bir­ok dēĸ etmenden i­ ortamē korumak ve kullanēcē konforu saĵlamak 

amacēyla cephe sisteminin karĸēlamasē beklenen ­ok sayēda performans gereksinimi 

vardēr. Bunlara karĸēlēk, binanēn her bir alt sisteminin, elemanēnēn ve bileĸeninin; 

yapēsal, estetik, daĵētēm ya da kontrol iĸlevleri gibi belirli rolleri vardēr. Bu iĸlevleri 

karĸēlamak ve beklentileri karĸēlayan cepheler elde edebilmek i­in cephelerin tasarēm 

s¿recinin g¿n¿m¿zde ºnemli bir konu alanē olduĵu kabul edilmektedir.   
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Projeye ºzel olarak cephe sisteminden beklenen iĸlevler ve sistem ¿zerinde etkili olan 

y¿kler, cephe tasarēmēnda benimsenen stratejik yaklaĸēmē ĸekillendirse ve buna gºre 

bileĸen, ¿r¿n ve malzemeler ­eĸitlense de; temel d¿zeyde bileĸenler deĵiĸmemektedir. 

Dēĸ ortam koĸullarēna direkt maruz kalan cephe sisteminin her bir bileĸeninin tekil 

performansē b¿t¿nc¿l cephe performansē ¿zerinde etkilidir. Bu nedenle, bileĸen 

d¿zeyinde niteliklerin deĵerlendirilmesi ve ¿r¿n / malzeme se­imi kritik bir konudur.  

Bºl¿m kapsamēnda a­ēklanan ­alēĸmalarda araĸtērmacēlarēn, cephe tasarēm s¿recini 

farklē aĸamalara ayērdēĵē gºr¿lmektedir. Her ne kadar s¿re­ farklē aĸamalarla a­ēklansa 

da, cephe tasarēmēndaki karar konularē benzerdir. Form, saydamlēk oranē, yapēsal 

sistem t¿r¿ ve benzeri konularla iliĸkili ­ok sayēda kararēn verildiĵi gºr¿lmektedir. 

Cephe tasarēm s¿recindeki bu karar konularē, cephenin ¿retilmesinde kullanēlacak 

¿r¿nler bazēnda bir karar verme ile a­ēklanmakta ve ilgili alanēn yazēnēndaki 

­alēĸmalarda cephe tasarēm s¿recinde verilen bu kararlarda deĵerlendirildiĵi a­ēklanan 

¿r¿n / malzeme nitelikleri bºl¿m kapsamēnda sunulmaktadēr (¢izelge 2.7).  

Yine bºl¿m kapsamēnda incelenen ­alēĸmalarēn bulgularēna gºre, cephe tasarēm 

s¿recine ­ok sayēda aktºr¿n katēldēĵē ve mimarēn bu s¿recin organizatºr¿ durumunda 

olduĵu gºr¿lmektedir. Tasarēm s¿recinin her aĸamasēnda farklē aktºrlerden gelen 

bildirimlerin, mimarēn koordinatºrl¿ĵ¿nde deĵerlendirilerek cephenin tasarēmēna 

aktarēlmasē, olasē problemlerin en aza indirilmesinde etkili olabilmektedir. Bu 

bildirimler ­eliĸkili olduĵunda ya da eksik bilgi geldiĵinde ilave dºng¿ler oluĸmasē 

ka­ēnēlmazdēr. T¿m aktºrler arasēndaki bildirimlerin netliĵi, fikir birliĵini 

kolaylaĸtērmaktadēr. Bu nedenlerle, cephe tasarēmē yapēlērken, ilgili disiplinlerin 

katēlēmēnē g¿­lendiren bir s¿re­ izlenmesi gerekmektedir.   
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3.  YENĶLĶK KAVRAMI VE YENĶLĶKLERĶN BENĶMSENMESĶ 

Yenilik, son yēllarda daha ­ok vurgulanan ve her sektºrde sēklēkla kullanēlan bir 

kavramdēr. Ķzleyen bºl¿mlerde ilk olarak, yenilik kavramē farklē boyutlarēyla 

a­ēklanmakta, yenilik kavramēnēn kapsamē inĸaat ve cephe sistemleri sektºr¿ 

baĵlamēnda tartēĸēlmaktadēr. Sonrasēnda, yeniliklerin benimsenmesi s¿reci ve bu 

s¿recin nasēl tanēmlandēĵē ile bu s¿re­te etkisi olan unsurlarēn neler olduĵu farklē 

alanlarda yapēlan ­alēĸmalara dayalē olarak a­ēklanmaktadēr.  

3.1 Yenilik Kavramē   

Ekonomik b¿y¿meye ºnemli katkēsē olan ve yaĸam kalitesini artēran ºnemli bir rekabet 

aracē olarak yenilik (Xiaolong ve diĵ., 2014), uzun yēllardēr araĸtērma ­alēĸmalarēnda 

konu edilmektedir. Bu ­alēĸmalardan birinin sahibi olan Rogersôa (2003) gºre 

óyenilikô; bir birey ya da diĵer bir benimseme birimi tarafēndan yeni olarak algēlanan 

bir fikir, bir uygulama veya bir nesnedir. Cooperôa (1998) gºre yeniliklerin en genel 

olarak iki temel kavramsal yºn¿ ayērt edilmektedir: (i) deĵiĸimi teĸvik eden bir ós¿re­ô 

olarak yenilik ve (ii) yeni ile tanēmlanan bir ó¿r¿nô olarak yenilik. Bu genel sēnēflama 

ile benzer bir sēnēflama OECD (2018) tarafēndan da sunulmakta ve firmalar i­in ó¿r¿n 

yenilikleriô ve óiĸ s¿reci yenilikleriô olmak ¿zere iki t¿r yenilik tanēmlanmaktadēr. 

Diĵer taraftan, yeniliklerin farklē bakēĸ a­ēlarēna gºre farklē t¿rlerle a­ēklandēĵē da ilgili 

alanēn yazēnēndaki ­alēĸmalarda gºr¿lmektedir. ¥rneĵin; radikal, artēmsal, ger­ekten 

yeni ve s¿reksiz yenilikler sunulan yenilik sēnēflarēndan bazēlarēdēr (Garcia ve 

Calantone, 2002).  

3.1.1 Ķnĸaat sektºr¿nde yenilik  

G¿n¿m¿zde yenilik, rekabet edebilirlik ve baĸarē i­in kilit belirleyicilerden biri olarak 

gºr¿lmektedir. Kalēcē rekabet avantajēna sahip olmak i­in, firmalarēn m¿ĸterilerine 

yeni deĵerler sunmalarē gerekmektedir. Bu doĵrultuda inĸaat yenilikleri, kurumsal 

imajē g¿­lendirebilmekte, kullanēcēlarēn yaĸam standartlarēnē iyileĸtirebilmektedir 

(Toole, 1998).  
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Ķnĸaat sektºr¿ proje tabanlē bir end¿stridir (Gann ve Salter, 2000). Sektºr¿n yapēsē 

gereĵi yenilik, proje d¿zeyinde iĸbirliĵi yapan ­ok sayēda katēlēmcēyē da 

gerektirmektedir. Devlet kurumlarē, ¿r¿n / malzeme tedarik­ileri, ºzel sermaye 

saĵlayēcēlarē, meslek kuruluĸlarē, belgelendirme kuruluĸlarē gibi katēlēmcēlar bunlarēn 

bazēlarēdēr (Marceau ve diĵ., 1999). Bunlar inĸaat end¿strisindeki yeniliklerin 

benimsenmesi tutumlarēnēn a­ēklanmasēnda ortak yenilik benimseme s¿re­lerinin 

uygulanmasēnē zorlaĸtērmaktadēr.  

En basit ĸekliyle yenilik, yeni fikirlerin uygulanmasēndan kaynaklanan olumlu bir 

deĵiĸimdir ve bu deĵiĸim yeni ¿r¿nler veya yeni s¿re­ler ile olabilmektedir. Ķnĸaat 

sektºr¿nde yenilik, ¿r¿n¿ geliĸtiren veya kullanan firma i­in yeni olan bir ¿r¿n, s¿re­ 

veya sistemde ºnemli bir geliĸme olarak tanēmlanmakta, ilgili araĸtērmalarda ºzellikle 

binanēn tasarēmē ve yapēmēyla baĵlantēlē ¿r¿nlere, s¿re­lere ve sistemlere 

odaklanēlmaktadēr (Slaughter, 2000). Seaden ve Andre (2001), ¿r¿n ve s¿re­lere ek 

olarak bir inĸaat firmasēnēn verimliliĵini arttērmak i­in yeni yºnetim yaklaĸēmlarēnēn 

uygulanmasēnē da inĸaat yenilikleri kapsamēna dahil etmektedir. Dulaimi ve diĵ. 

(2005) ise, firma i­in yeni olan fikirlerin ¿retilmesi, geliĸtirilmesi ve uygulanmasē 

olarak tanēmladēklarē inĸaat yeniliklerinin pratik faydalarēnēn yanē sēra ticari 

faydalarēnēnēn olmasēna da dikkat ­ekmektedir.  

Ķnĸaat sektºr¿ndeki yenilik sēnēflama ­alēĸmalarēna bakēldēĵēnda, yeniliklerin sēklēkla; 

¿r¿n ve s¿re­ yenilikleri olarak sēnēflandērēldēĵē (ºr. Slaughter, 2000; Murphy ve diĵ., 

2011; Mart²nez-Rom§n ve diĵ., 2017), ancak bunlara ek olarak baĸka sēnēflamalarēn 

da yapēlarak farklē yenilik tiplerinden bahsedildiĵi gºr¿lmektedir. ¥rneĵin Blayse ve 

Manley (2004), yeni yºnetimsel faaliyetleri organizasyonel yenilikler olarak kabul 

etmektedir. Mimarlēk, m¿hendislik ve inĸaat araĸtērma alanlarēnē birleĸtiren Ramilo ve 

Embi (2014); teknolojik, organizasyonel, ¿r¿n ve s¿re­ yenilikleri olmak ¿zere dºrt 

­eĸit yenilikten bahsetmektedir. Bygballe ve Ingemansson (2014) ise; ¿r¿n, s¿re­ ve 

organizasyonel yeniliklerin yanē sēra, yeni hammaddeler ve yeni pazarlarē da 

sēnēflamalara eklemektedir. Yenilik­i fikirler ile ilgili olarak, Noktehdan ve diĵ. (2015) 

ise farklē yenilik tiplerini; ¿r¿n, tasarēm, iĸlev, teknoloji ve yºntem yenilikleri olarak 

tanēmlamaktadēr. Farklē bir yaklaĸēmla, faydalar a­ēsēndan bir sēnēflama sunan Lim ve 

Ofori (2007) ise ¿­ yenilik tipinin; t¿keticilerin edinmek i­in istekli olduklarē 

yenilikler, y¿klenicilerin inĸaat maliyetlerini d¿ĸ¿ren yenilikler ve maddi olmayan 

faydalarē i­eren yenilikler olduĵunu belirtmektedir.  
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3.1.2 ¦r¿n yeniliĵi ve ¿r¿n yenilik tipleri 

Yenilik verilerinin toplanmasē ve yorumlanmasē ilkelerini sunan OECD (2018), ¿r¿n 

yeniliĵini; firmanēn daha ºnce piyasaya s¿rd¿klerinden ºnemli ºl­¿de farklēlaĸan yeni 

veya geliĸtirilmiĸ bir ¿r¿n ya da hizmet ĸeklinde tanēmlamaktadēr.  

Hem tamamēyla yeni mal ve hizmetlerin hem de mevcut ¿r¿nlerin teknik 

niteliklerinde, bileĸenlerinde, malzemelerinde ve iĸlevsel niteliklerinde yapēlan ºnemli 

deĵiĸikliklerin bu tanēmēn kapsamēna dahil edildiĵi gºr¿lmektedir. K¿­¿k ve orta 

ºl­ekli iĸletmelerde kullanēlan yeniliklerin en yaygēn bi­imi; piyasalara sunulan yeni 

¿r¿nler veya mevcut ¿r¿nlerin geliĸtirilmesiyle elde edilen ¿r¿n yenilikleridir (Oke ve 

diĵ., 2007). Bu yenilikler, t¿keticilerle doĵrudan baĵlantēlē olmalarē nedeniyle 

firmalarēn en ºnemli hedeflerinden biridir denebilir.   

Ķlgili alandaki araĸtērmacēlarēn genel olarak, ¿r¿ndeki yenilik tiplerini ayērt ederken 

¿r¿n¿n kimin i­in yeni olduĵunu ve ¿r¿ndeki yeniliĵin ne olduĵunu deĵerlendirdiĵi 

gºr¿lmektedir. Yeni ¿r¿n; d¿nya, end¿stri, pazar, firma ya da m¿ĸteri i­in yeni olabilir. 

¦r¿ndeki yeniliĵin ne olduĵu ile ilgili olarak, ¿r¿ndeki veya teknolojideki deĵiĸime 

odaklanēlmakta ve ¿r¿n¿n yeni bir teknoloji mi, yeni bir ¿r¿n grubu mu, yoksa mevcut 

¿r¿n grubuna bir ekleme mi olduĵu sorgulanarak yeni ¿r¿nler arasēnda ayrēm 

yapēlmaktadēr (¢izelge 3.1).  

¢izelge 3.1 : Farklē belirleyiciler a­ēsēndan yenilik tipleri. 

 Belirleyiciler   

 ¦r¿n Kimin Ķ­in Yenidir? ¦r¿nde Yeni Olan Nedir?  

Johne ve  

Snelson (1988) 
 

Yeni ¦r¿n Grubu 

Mevcut ¦r¿n Grubuna Ekleme  

Olson ve  

diĵ. (1995) 

D¿nya Ķ­in Yeni 

Pazar Ķ­in Yeni 

Firma Ķ­in Yeni 

M¿ĸteri Ķ­in Yeni 

Yeni Teknoloji 

Yeni ¦r¿n Grubu 

Yeni Geliĸmeler / Deĵiĸimler 

Schmidt ve 

Calantone (1998) 

End¿stri Ķ­in Yeni 

Pazar Ķ­in Yeni 

Yeni ¦r¿n Grubu 

Yeni ¦r¿n ¥zellikleri  

Yeni ¦r¿n Tasarēmē  

Yeni S¿re­ 

Yeni Pazarlama Stratejileri  

OôConnor (1998) 
End¿stri Ķ­in Yeni 

Firma Ķ­in Yeni 
Yeni Teknoloji 

Garcia ve 

Calantone (2002)  

End¿stri Ķ­in Yeni 

Firma Ķ­in Yeni 

M¿ĸteri Ķ­in Yeni 

Yeni Teknoloji 

Yeni ¦r¿n Grubu 

Yeni Teknoloji Sonucu Mevcut ¦r¿n Grubuna Ekleme  

Micheal ve  

diĵ. (2003)  

Pazar Ķ­in Yeni 
D¿nya Ķ­in Yeni ¦r¿nler 

Mevcut ¦r¿nlerde Ķyileĸtirmeler / D¿zenlemeler  

Firma Ķ­in Yeni 
Firmanēn Daha Evvelki ¦r¿nlerinden Farklē ¦r¿nler 

Firmanēn Eskiden Sattēĵē Bir ¦r¿nde Ķyileĸme  

Fu ve diĵ. (2008)  
Pazar Ķ­in Yeni 

Firma Ķ­in Yeni 

Yeni ¦r¿n Kategorisi  

Yenilik­i  
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¢alēĸma kapsamēnda incelenen ve ¢izelge 3.1ôde sunulan farklē belirleyiciler 

a­ēsēndan ¿r¿n yenilik tipleri, mevcut t¿rlerin zamanla bir dizi ilaveler yapēlarak 

geliĸtirildiĵini, ancak genellikle b¿y¿k bir yºn deĵiĸtirme olmadēĵēnē gºstermektedir.  

Genel olarak ó¿r¿n kimin i­in yenidirô ve ó¿r¿nde yeni olan nedirô sorularēna cevaben 

¿retilmiĸ yenilik tipleri ile birlikte, iyileĸtirme hedefini deĵerlendiren ayrēntēlē tanēmlar 

da mevcuttur. ¥rneĵin Davis ve diĵ.ônin (2016); yeni ¿r¿nlerle eskiyi deĵiĸtirme, 

mevcut bir ¿r¿n¿n performansēndaki iyileĸtirme, yeni teknolojiyle iyileĸtirme ve bir 

bileĸendeki iyileĸtirme ĸeklinde inĸaat ¿r¿nlerindeki yenilik tipleri baĵlamēnē 

geniĸlettiĵi gºr¿lmektedir.    

¢ok boyutlu yapēsēyla yenilik kavramēnēn, karmaĸēklēĵē yºnetilebilir kategorilere 

indirgemek i­in araĸtērmacēlarē sēnēflamalar oluĸturmaya zorladēĵē belirtilmektedir 

(Adams ve diĵ., 2006). Bu sēnēflamalarda kullanēlan yenilik tiplerinin belirleyicileri, 

¢izelge 3.1ôde ayrēmē yapēlan belirleyiciler ile etkileĸimdedir. Yeniliklerin 

sēnēflandērēlmasē, mevcut koĸullarēn veya standart uygulamalarēn deĵiĸim d¿zeyini 

netleĸtirerek bunlarē a­ēklamanēn bir aracē olarak kullanēlmaktadēr. Bu sēnēflamalar 

ayrēca, bir yeniliĵin etkili bir ĸekilde uygulanmasēnda gerekli eylemlerin ve 

kaynaklarēn planlanmasē veya yeniliĵin potansiyel etkisinin doĵru bir ĸekilde 

deĵerlendirilmesi i­in temel oluĸturmaktadēr (Slaughter, 1998, 2000). Araĸtērmacēlar 

yeni ¿r¿nlerdeki yenilik d¿zeylerini a­ēklamak ¿zere de ­eĸitli sēnēflamalar 

sunmaktadēr. Bunlardan biri Henderson ve Clarkôēn (1990) sēnēflamasēdēr. Ķlgili 

alandaki ­alēĸmalarda sēklēkla deĵinilen bu yenilik sēnēflamasēnda araĸtērmacēlar, temel 

kavramlar ve bileĸenler arasēndaki baĵlantēlarēn yenilikleri sēnēflamada ºnemli 

belirleyiciler olduĵunu belirterek ómimariô yeniliĵi ortaya atmaktadēr. ¢alēĸmada 

bileĸen baĵlantēlarē ile ilgili bilgiler ve temel kavramlar gºz ºn¿ne alēnarak dºrt yenilik 

tipi sunulmaktadēr: óartēmsal, radikal, mimari ve mod¿lerô. óArtēmsalô yenilikte, 

­ekirdek kavramlarēn g¿­lendirildiĵi, ancak bu kavramlar ve bileĸenler arasēndaki 

baĵlantēlarēn deĵiĸmediĵi belirtilmektedir. Artēmsal yeniliĵin aksine óradikalô yenilik, 

yeni bileĸenler ve yeni ¿r¿n mimarisi ile yeni bir tasarēm gerektirmektedir. óMimariô 

yenilikte, bileĸenlerin yapēlarēnda k¿­¿k deĵiĸiklik olurken, bileĸenlerle sistemler 

arasēndaki baĵlantēlarda ºnemli deĵiĸiklikler olmaktadēr. Son olarak, ómod¿lerô 

yeniliĵin, bileĸen i­inde ºnemli kavramsal deĵiĸiklik gerektirdiĵi, ancak temel 

kavramlar ve bileĸenler arasēndaki baĵlantēlarēn deĵiĸmeden kaldēĵē belirtilmektedir.  
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Diĵer bir ­alēĸmada Stieglitz ve Heine (2007), Henderson ve Clarkôēn sēnēflama 

­er­evesini uyarlayarak teknolojik kaynaklar (mevcut / yeni) ve ¿r¿n mimarileri 

(deĵiĸmiĸ / deĵiĸmemiĸ) ile ilgili yenilikler arasēnda ayrēm yapmaktadēr. Bu 

belirleyicileri kullanarak dºrt yenilik tipi tanēmlamaktadēr: óartēmsal, radikal, mimari 

ve mod¿lerô yenilikler. Onlara gºre óartēmsalô yenilik, ¿r¿n mimarisini deĵiĸtirmek 

i­in mevcut kaynaklardan yararlanērken, óradikalô yenilik, deĵiĸmiĸ ¿r¿n mimarisine 

sahip yeni kaynaklara dayanmaktadēr. ¦r¿n mimarisini mevcut teknoloji ile 

deĵiĸtirmek ómimariô yenilik olarak adlandērēlērken, ómod¿lerô yenilik ise ¿r¿n 

mimarisini deĵiĸtirmeden bērakan, teknolojik bir kaynaĵēn deĵiĸimidir.  

ķimdiye kadar belirtilen yenilik sēnēflamalarē inĸaat sektºr¿ dēĸēndaki alanlarda 

¿retilmiĸ sēnēflamalardēr. Ķnĸaat sektºr¿nde ise, Slaughterôēn sēnēflamasē (1998) 

sēklēkla referans gºsterilen bir ­alēĸmadēr (¢izelge 3.2). Slaughter ­alēĸmasēnda, klasik 

yenilik teorilerini incelemekte ve inĸaat yeniliklerini óartēmsal, mimari, mod¿ler, 

sistem ve radikalô olmak ¿zere beĸ tipte sēnēflamaktadēr. ¥nerdiĵi sēnēflamada, standart 

uygulamalarda mevcut bilgi ve deneyimleri kullanēlarak yapēlan k¿­¿k deĵiĸiklikler 

óartēmsalô yenilik; bilim ve teknolojideki end¿strinin yapēsēnē deĵiĸtiren geliĸmeler 

óradikalô yenilik olarak adlandērēlmaktadēr. Mimari ve mod¿ler yenilik tanēmlarēnēn 

Henderson ve Clarkôēn (1990) tanēmlarēna benzediĵi gºr¿l¿rken, yeni iĸlevler 

ger­ekleĸtirmek veya performansē geliĸtirmek i­in farklē yeniliklerin entegrasyonu 

ósistemô yeniliĵi olarak tanēmlanmaktadēr.  

¢izelge 3.2 : Slaughterôa (1998) gºre inĸaat yeniliklerinin sēnēflandērēlmasē. 

Artēmsal Mod¿ler Mimari  Sistem Radikal 

Mevcut bilgi ve 

tecr¿beye dayalē 

olarak standart 

uygulamalardaki 

k¿­¿k deĵiĸimdir. 

Sēklēkla 

gºr¿lmektedir 

Bileĸenin 

konseptinde ºnemli 

deĵiĸiklik 

gerekmekte, ancak 

diĵer bileĸenlere 

baĵlantēlar 

deĵiĸmemektedir 

Bileĸende ve i­erikte 

k¿­¿k; diĵer sistem 

ve bileĸenlerle 

baĵlantēlarda ¿r¿n 

mimarisini deĵiĸtiren 

ºnemli deĵiĸiklik 

gºr¿lmektedir 

Yeni iĸlevler 

ger­ekleĸtirmek 

ve performansē 

iyileĸtirmek i­in 

birden ­ok 

yeniliĵin 

entegrasyonudur 

End¿stri yapēsēnē 

deĵiĸtiren bilim ve 

teknoloji atēlēmēdēr. 

Sorunlarē ­ºzmek 

i­in yeni bir 

yaklaĸēm bi­imi 

sunmaktadēr 

Alandaki bazē ­alēĸmalarēn Slaughterôēn ºnerdiĵi yenilik sēnēflandērmasēna dayandēĵē, 

bu sēnēflandērmanēn herhangi bir deĵiĸiklik yapēlmadan veya uyarlanarak kullanēldēĵē 

gºr¿lmektedir. ¥rneĵin Murphy ve diĵ. (2008), Slaughterôēn modelini uyarlamēĸ ve 

inĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerin, bina ve iĸ s¿re­leri ¿zerindeki etkilerini de 

kapsayacak ĸekilde, sēnēflandērmasēnē geniĸletmiĸtir. ¢alēĸmada, bina baĵlantēlarēnēn 

tasarēmcēlar tarafēndan yorumlanmasēnēn ¿reticilerinkinden ºnemli ºl­¿de farklēlaĸtēĵē 

belirtilmektedir.  
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Ķncelenen yenilik sēnēflamalarēnda gºr¿lmektedir ki, yenilik tipleri ve tip tanēmlarē 

ilgili sektºre ve araĸtērmacēnēn bakēĸ a­ēsēna gºre deĵiĸmektedir. Ķnĸaat sektºr¿ndeki 

ilk sēnēflandērma giriĸimleri, teknolojideki / konseptteki deĵiĸime ve diĵer bileĸenlerle 

ve sistemlerle baĵlantēlardaki deĵiĸime odaklanmaktadēr. Daha sonra sēnēflama i­in 

kullanēlan boyutlarēn araĸtērmacēlar tarafēndan ­eĸitlendirildiĵi ve iĸ s¿re­leri 

¿zerindeki etki sēnērlarē ve tamamlanan bina ¿zerindeki etkileri gibi daha ayrēntēlē 

yºnlerin gºz ºn¿ne alēndēĵē gºr¿lmektedir.  

3.1.3 Cephe sistemleri sektºr¿nde yenilik   

K¿resel iklim deĵiĸikliĵi ve bununla iliĸkili ekonomik, ekolojik zorluklar bir­ok 

disiplinde yenililiĵi teĸvik etmektedir. T¿m d¿nya genelinde bakēldēĵēnda en b¿y¿k 

kaynak t¿keticilerinden biri olan inĸaat end¿strisinde, yeni malzeme arayēĸlarē 

bulunmaktadēr (Nicklisch ve diĵ., 2019). Yeni veya iyileĸtirilmiĸ malzemeler, iĸlevsel 

performans konularē ile birlikte mimari tasarēmda da fērsatlar sunmaktadēr. Metal 

bilimindeki geliĸmeler ile ­elik ve al¿minyum artēk bina cepheleri i­in ekonomik 

se­enekler olabilmektedir (Aksamija, 2013). 

Malzeme bilimindeki s¿rekli yenilikler, geliĸmiĸ cepheler i­in ­ok sayēda ¿r¿n ve 

sistem geliĸtirilmesini saĵlamaktadēr (Tavares-Cachat ve diĵ., 2017). Cephe 

sistemlerindeki yeniliklerden bazēlarē; yeni geometrilerin benimsenmesi, dokulu 

kaplamalarēn ve iĸlenmiĸ camlarēn kullanēmē, yeni malzemelerin (ºr. bronz 

al¿minyum, titanyum, kau­uk) birleĸimi ve geleneksel yapēm yºntemlerinde gºr¿len 

geliĸmelerdir (Mejicovsky ve Settlemyre, 2003).  

Cepheler belirli bir alanda; ēsē yalētēmē, hava ve yaĵmura karĸē sēzdērmazlēk ve g¿neĸe 

karĸē korumanēn yanē sēra yapēsal g¿venlik ve servis kolaylēĵē gibi ­ok sayēda iĸlevi 

yerine getirmek zorundadēr (Meyer, 2010). Son yēllarda bina cephelerinde gºr¿len 

geliĸmelerin, neredeyse baĸka hi­bir mimarlēk alanēnda gºr¿lmediĵi belirtilmektedir 

(Behling ve Fuchs, 2013). Bunun nedenlerinden biri; artan enerji verimliliĵi 

ihtiyacēnēn olduĵu g¿n¿m¿zde, bir binanēn t¿m bºl¿mleri arasēndan cephesinin, enerji 

verimliliĵi y¿ksek binalar elde etmenin en ºnemli anahtarē olarak kabul edilmesidir. 

Enerji verimli binalara olan talep, pencere ve cephe tasarēmēnda iyileĸmeler 

gerektirmektedir (Nicklisch ve diĵ., 2019). 

G¿n¿m¿zde cephe sistemleri sektºr¿n¿n ele almasē gereken temel konular; daha iyi 

enerji korunumu performansē elde etmek, i­ mekan konfor gereksinimlerini 
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karĸēlamak ve maliyet etkin ­ºz¿mler sunmaktēr. Bu kapsamda, ¿reticilerin, enerji 

tasarrufu saĵlayan cam, kaplama ¿r¿nleri ve istenen gºr¿n¿m¿ sunan gºlgelendirme 

elemanlarē gibi ¿r¿nleri geliĸtirmesi gerekirken, mimarlarēn da teknik gereksinimlerin 

cephelerle karĸēlanmasē ve daha estetik cephelerin elde edilmesi amacēyla ­alēĸmasē 

gerekmektedir (Pastore ve Andersen, 2019). Bu ama­larla cephe teknolojisindeki 

geliĸmelerin ¿­ temel yol izlediĵi belirtilmektedir. Bunlar; (i) yeni kaplamalarēn, ince 

filmlerin, geliĸmiĸ cam teknolojilerinin ve cephe performansēnē iyileĸtirmek i­in 

geliĸmiĸ malzemelerin ¿retilmesi, (ii) ­ift cidarlē cepheler gibi b¿y¿k ºl­ekli 

yeniliklerin ¿retilmesi ve (iii) enerji ¿retim sistemlerinin (ºr. fotovoltaikler) bina 

cephelerine entegrasyonunun arttērēlmasēdēr. Bu yollarēn hepsinde iĸlevsel performans 

hedefleri benzerdir: i­ ve dēĸ ortamē ayērmak, olumsuz ­evresel etkileri hafifletmek ve 

konfor koĸullarēnē daha az enerji t¿keterek saĵlamak (Aksamija, 2013).  

Pfenninger (2009) ise d¿nya genelinde bina kabuklarēnēn geliĸiminin karmaĸēklaĸtēĵēnē 

ve cephelerin temelde; ­ok ĸey beklenen g¿n¿m¿z mimarisinden, yeni malzemelerden 

ve tekniklerden, karmaĸēk cephe geometrilerinden, artan yasal gereklilikler ve 

standartlar ile ­eĸitli iklim koĸullarēndan etkilendiĵini belirtmektedir. ¥zetle, cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin genellikle, enerji tasarrufu saĵlamak, i­ ortam 

konfor koĸullarēnē iyileĸtirmek ve estetik katkē saĵlamak amacēyla geliĸtirildiĵi 

gºzlemlenmektedir. 

3.2 Yenilik lerin Benimsenmesi   

Yeniliklerin benimsenmesi alanēnda yapēlan ­alēĸmalarda, yenilikleri hangi 

aĸamalardan ve adēmlardan ge­erek benimseme kararēnēn verildiĵi, bu s¿re­ 

kapsamēnda hangi eylemlerin ger­ekleĸtirildiĵi ile ilgili konularēn yanē sēra, s¿re­teki 

tutumlara etkisi olan unsurlarēn neler olduĵuna iliĸkin konularēn da araĸtērēldēĵē 

gºr¿lmektedir.  

Bir birey ya da firma gibi bir benimseme biriminin karar verme s¿recine odaklanan 

benimseme s¿reci, Howard ve Mooreôa gºre yeni ¿r¿n¿n kabul edilmesine veya 

reddedilmesine yol a­an bir dizi zihinsel ve davranēĸsal durumu ifade etmektedir 

(Sepasgozar ve Bernold, 2013ôte atēfta bulunulduĵu gibi). Deĵiĸik alanlardaki 

araĸtērmacēlarēn, bu s¿re­te sēklēkla sergilenen davranēĸlarē tespit ederek s¿reci 

yansētan ­ok aĸamalē modeller geliĸtirdikleri gºr¿lmektedir. Bu modeller, genellikle 

sosyoloji, psikoloji, iletiĸim ve bilgi teknolojileri alanēnda kurulmuĸ teorilere 
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dayandērēlmakta ve s¿reci birey (ºr. Davis ve diĵ., 1989; Venkatesh ve Bala, 2008) ya 

da firma d¿zeyinde (ºr. Damanpour ve Schneider, 2006) inceleyebilmektedir. 

T¿rkiyeôdeki inĸaat sektºr¿ne bakēldēĵēnda, teknolojik yeniliklerin benimsenmesine 

iliĸkin ­alēĸmalarēn sayēca ­ok az ve yazēn alanēndaki bilgi birikiminin ­ok kēsētlē 

olduĵu belirtilmektedir (Acar, 2005). Bu nedenle, yapē sektºr¿ndeki yeniliklerin 

benimsenmesi alanēndaki belki de tek s¿re­ modelinin ºnerildiĵi ­alēĸmada da 

(Ercoĸkun Kara­ar, 2010) ºncelikle genel bir yenilik modeli olan Rogers Modeli ele 

alēnmēĸ, s¿re­teki aĸamalar daha ­ok bu modele dayandērēlarak a­ēklanmēĸtēr.    

Uluslararasē ºl­ekte, inĸaat sektºr¿nde yeni teknolojilerin benimsenmesi ¿zerine 

yapēlan pek ­ok araĸtērmada; inĸaat dēĸē sektºrlerdeki, en yaygēn olarak bilgi 

teknolojilerindeki, bilgi birikimlerinden faydalanēlmakta ve bu alanda sunulan teoriler 

kullanēlmaktadēr (Son ve diĵ., 2012). Bu durum, inĸaat sektºr¿ndeki benimseme 

araĸtērmalarēnda daha sēk bilgi teknolojilerini benimseme konusunun araĸtērēlmasēnēn 

bir sonucudur. Nispeten daha az sayēda araĸtērmacē inĸaat sektºr¿ndeki diĵer 

yeniliklere odaklansa da, son yēllarda bu alanda da yapēlan ­alēĸmalarēn artmakta 

olduĵu gºr¿lmektedir (Sepasgozar ve diĵ., 2013; Rose ve diĵ., 2019).  

Yenilikleri benimseme s¿recindeki aĸamalarēn ve adēmlarēn a­ēklandēĵē ­alēĸmalarla 

birlikte, s¿re­te etkisi olan unsurlarēn neler olduĵunun araĸtērēldēĵē ­ok sayēda 

­alēĸmanēn da bulunduĵu, tanēmlanan yenilik benimseme s¿re­lerinin kimi zaman bu 

unsurlarēn araĸtērēldēĵē ­alēĸmalarda kullanēldēĵē ve yeniliĵin konusuna gºre farklēlaĸan 

unsurlarēn sunulduĵu gºr¿lmektedir. Ancak, cephe sistemlerindeki yeniliklerin 

benimsenmesinde rol oynayan unsurlarēn araĸtērēldēĵē ­alēĸmalar konusunda mevcut 

yazēnda boĸluk bulunmaktadēr. Takip eden alt bºl¿mlerde, hem tanēmlanan s¿re­ler 

hem de unsurlarla iliĸkili bilgiler sunulmaktadēr.  

3.2.1 Yenilik leri  benimseme s¿reci, aĸamalar, adēmlar ve eylemler  

Yenilikleri benimseme alanēnda yapēlan ­alēĸmalarēn s¿reci, bireyler ya da firma 

d¿zeyinde inceleyebildiĵi gºr¿lmektedir. Bu tez kapsamēnda firma d¿zeyinde 

benimseme s¿recine odaklandēĵēndan bu d¿zeyde sunulan s¿re­ler detaylandērēlarak 

a­ēklanmaktadēr. 

Firma d¿zeyinde yapēlan ­alēĸmalarda yeni bir teknolojiyi kabul etmeden ºnce ve 

sonra bir firmanēn ge­ebileceĵi aĸamalar tanēmlanmaktadēr. Ķncelenen bazē 

­alēĸmalarda sunulan modellerin farklē sayēda aĸama ve adēmla tanēmlandēĵē, 
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kapsamlarēnda bazē benzerlikler ve farklēlēklar olduĵu gºr¿lmektedir. T¿m bu 

modellerin aĸamalarē ve ºzetlenmiĸ kapsamlarē, yeniliĵin konusu da belirtilerek 

¢izelge 3.3ôte sunulmakta, en detaylē tanēmlanan s¿re­lerden birka­ē da kapsamē daha 

iyi a­ēklamak amacēyla aĸaĵēda detaylandērēlmaktadēr.  

Ķncelenen s¿re­ modellerinden biri, bir organizasyonu hiyerarĸi ve iĸ bºl¿m¿ yoluyla 

ortak hedeflere ulaĸmak i­in birlikte ­alēĸan bireyler sistemi olarak tanēmlayan Rogers 

(2003) tarafēndan sunulmuĸtur. Ona gºre her biri belirli bir olay, eylem ve kararlarla 

karakterize edilen yenilik karar s¿reci; (i) baĸlangē­ ve (ii) uygulama olmak ¿zere iki 

aĸamalēdēr. Birinci aĸama; bilgi edinme ve yeniliĵin benimsenmesine yºnelik 

planlama gerektirmektedir. Diĵer aĸamada ise yeniliĵi kullanma kararē verilmektedir.  

Ķki adēmlē baĸlangē­ aĸamasēnēn birinci adēmē olan g¿ndem belirleme, firmadaki bir 

veya daha fazla kiĸinin ºnemli bir problemi tanēmlamasē ve bir ­ºz¿m yolu olarak 

yenilik arayēĸēnda olmasēdēr. Ancak Rogersôa gºre, belirli bir problemi ­ºzmek i­in 

bir yenilik tanēmlama ĸansē azdēr. Diĵer taraftan, s¿re­ bir ­ºz¿m ile baĸlēyorsa, 

yeniliĵin bir firmanēn karĸē karĸēya olduĵu birtakēm problemlerle eĸleĸtirilmesi i­in 

ĸans var demektir. Yenilikten haberdar olmak bir firmada yeniliĵin benimsenmesi 

s¿recini baĸlatmaktadēr. Bir performans boĸluĵunu tanēmlayan ve deĵiĸime ihtiya­ 

olduĵunu tespit eden firma, alternatif ­ºz¿m yollarēnē tanēmlamakta ve uygun 

alternatifler tercih edilmektedir. Rogersôa gºre g¿ndem belirleme sērasēnda belirlenen 

temel sorunlar, performans a­ēĵēnē kapatabilecek alternatiflerle eĸleĸtirilmekte ve ne 

kadar iyi uyum saĵlandēĵē belirlenmektedir. Bu sembolik deneme, firmanēn problemini 

­ºzmek amacēyla yeniliĵin uygunluĵunu test etmeye ­alēĸtēĵē bir ­eĸit ger­eklik 

testidir ve yenilik uygulandēĵē takdirde karĸēlaĸēlacak sorunlarē d¿ĸ¿nmeyi 

gerektirmektedir. Elbette firmanēn karar vericileri, yeniliĵin sorunla eĸleĸmeyeceĵi 

sonucuna da varabilmektedir. Bu karar, uygulamadan ºnce yenilik benimseme s¿recini 

sona erdirerek yeniliĵin reddedilmesine yol a­maktadēr.   

¦­ adēmlē uygulama aĸamasēnda ise; yenilik yavaĸ yavaĸ firma i­in yabancē olan 

karakterini kaybetmeye baĸlamaktadēr. Eĵer yenilik, soruna tam olarak uymuyorsa, bu 

aĸamanēn ilk adēmēnda firmanēn ihtiyacēnē daha iyi karĸēlamak i­in yeniden 

tanēmlanmaktadēr. Ķkinci adēm olan a­ēklama adēmēnda yenilik firmada daha geniĸ bir   

kullanēm alanēna girmiĸtir. Artēk yeniliĵin ne anlama geldiĵi firma ­alēĸanlarē i­in 

nettir. Rutinleĸtirme adēmē sonunda ise yenilik artēk óyeniô kimliĵini kaybetmiĸ, 

firmada d¿zenli kullanēma girmiĸtir. Rogers (2003), s¿recin genellikle sunulan sēraya  
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¢izelge 3.3 : Farklē yenilik konularēnda sunulan benimseme s¿re­leri ve aĸamalarē. 

Araĸtērmacē Yeniliĵin Konusu Benimseme S¿recinin Aĸamalarē Aĸamalarēn Kapsamē 

Frambach ve 

Schillewaert (2002)  

Bilgi Teknolojileri 

Alanēndaki Yenilikler  

BAķLANGI¢ 

Farkēndalēk  
Yeniliĵin farkēna varēlēr, ona karĸē bir tutum oluĸturulur ve  

yeni ¿r¿n deĵerlendirilir. 
Deĵerlendirme  

Niyet  

BENĶMSEME KARARI Benimseme Kararē  Yeniliĵi satēn alma ve kullanēm kararē verilir. 

UYGULAMA  Devamlē Kullanēm   

Rogers (2003) 

 

Belirli Bi r Konudan 

Baĵēmsēz Genel Olarak 

Yenilikler  

BAķLANGI¢ 

G¿ndem Belirleme  

Firmanēn karĸēlaĸtēĵē genel sorunlar tanēmlanēr ïki bunlar 

yenilik i­in algēlanan bir ihtiya­ yaratabilir-, deĵiĸime ihtiya­ 

olduĵunu tespit eden firma tarafēndan alternatif ­ºz¿m yollarē 

aranēr, tercih edilen alternatifler se­ilir. 

Eĸleĸtirme 

G¿ndem belirleme sērasēnda belirlenen temel sorunlar, 

performans a­ēĵēnē kapatabilecek yeniliklerle eĸleĸtirilir, 

yeniliĵin uygunluĵu deneme ile test edilir. 

UYGULAMA  

Yeniden Tanēmlama 
Yenilik, firmanēn sorununa tam olarak uymuyorsa, firmanēn 

ihtiyacēnē daha iyi karĸēlamak i­in yeniden uyarlanēr.  

A­ēklama Yeniliĵin firma ile iliĸkisi a­ēklanēr. 

Rutinleĸtirme 
Yenilik, óyeniô kimliĵini kaybetmiĸ ve artēk firmanēn d¿zenli 

kullanēmēna girmiĸtir.  

Damanpour ve 

Schneider (2006) 

Bilgi Teknolojileri 

Alanēndaki Yenilikler  

BAķLANGI¢/ 

BENĶMSEME ¥NCESĶ 

EYLEMLER  

Ķhtiyacē Tanēma  

Yeniliĵin varlēĵē ºĵrenilir, firma i­in uygunluĵu 

deĵerlendirilir. 

Arama / Farkēndalēk  

Deĵerlendirme  

Se­me  

BENĶMSEME KARARI 
Teknik, finansal ve stratejik olarak deĵerlendirilerek yeniliĵin 

kabul / ret  kararē verilir, edinimi i­in kaynak tahsis edilir.  

UYGULAMA/  

BENĶMSEME SONRASI 

EYLEMLER  

Uyarlama, Uygulama ve 

Rutinleĸtirme  

Yeniliĵin deĵiĸtirilmesi, kullanēma hazērlanēlmasē, deneme 

kullanēmē, yeniliĵin kullanēcēlar tarafēndan kabul edilmesi ve 

yeniliĵin kullanēmēna devam etme ile ilgili olay ve eylemlerdir. 

Hameed ve  

diĵ. (2012)  
Bilgi Teknolojileri 

Alanēndaki Yenilikler 

BAķLANGI¢  

Farkēndalēk 
Ķhtiyacēn farkēna varēlēr, bilgi veya farkēndalēk kazanēlēr, tutum 

oluĸturulur, yenilik benimsenmesi i­in ºnerilir. 
Tutum Oluĸturma 

Benimseme Teklifi 

BENĶMSEME KARARI 

Benimseme Kararē Yeniliĵi kabul etme kararē yansētēlēr, yenilik teknik, finansal ve 

stratejik bakēĸ a­ēsēyla deĵerlendirir, elde edilmesi ve 

uygulanmasē i­in kaynak tahsisi yapēlēr. 
Uygulama Ķ­in Kaynak 

Tahsis Etme 

UYGULAMA  Yenilĵin Edinilmesi Yenilik edinilir, firma yeniliĵin kullanēmēna hazērlanēr  
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¢izelge 3.3 (devam): Farklē yenilik konularēnda sunulan benimseme s¿re­leri ve aĸamalarē. 

Araĸtērmacē Yeniliĵin Konusu Benimseme S¿recinin Aĸamalarē Aĸamalarēn Kapsamē 

Hashem ve  

Tann (2007)  
ISO 9000 Standartlarē 

FARKINDALIK  
Yeniliĵin varlēĵēnēn farkēna varēlēr, yºneticiler yeniliĵi daha iyi 

anlamak i­in daha fazla bilgi arar. 

TUTUM OLUķTURMA 

Ķlk aĸamada elde edilen bilgilerden, yeniliĵe karĸē tutum 

geliĸtirilir. Yºneticilerin benimsemeden kaynaklanan olasē 

sonu­lara iliĸkin inan­larēna baĵlē olarak bunlar yenilikle 

olumlu / olumsuz bir ĸekilde iliĸkilendirilir. Olumlu tutum, 

harekete ge­me niyetine yol a­ar ve bu da olumlu bir 

benimseme kararēna yºnlendirir. Tersine olumsuz tutum, 

firmanēn s¿re­ten ­ēkmasēna neden olabilir. 

DEĴERLENDĶRME 

Yeniliĵin benimsenip benimsenmeyeceĵine karar vermek i­in 

avantajlar ve dezavantajlar deĵerlendirilir. Yeniliĵin 

benimsenmesiyle neler elde edilebilir deĵerlendirilir. 

BENĶMSEME 
Yeniliĵe karĸē olumlu tutum ve niyet oluĸturuldu ise benimseme 

kararē ya da olumsuz tutum oluĸturuldu ise ret kararē verilir.   

DEVAMLI KULLANIM / RET 

Yeniliĵin benimsenmesinin ger­ek maliyeti ve faydalar 

deĵerlendirilir. Yenilik kabul edilerek kullanēmē kalēcē olarak 

g¿­lendirilebilir,  yeniliĵin kullanēmēna devam edilmeyebilir, 

yenilik daha sonra kullanēlabilir ya da reddedilebilir. 

Pichlak (2016)  

Kilit Etkinleĸtirme 

Teknolojileri  

(Geliĸmiĸ Malzeme 

Teknolojisi, Geliĸmiĸ 

¦retim Sistemleri vb.) 

BAķLANGI¢  

Ķhtiyacēn Tanēnmasē  
Ķhtiyacēn farkēna varēlēr, ­ºz¿mler araĸtērēlēr, mevcut yenilikler 

hakkēnda bilgi veya farkēndalēk elde edilir, buna yºnelik ilk 

tutum oluĸturulur. 

Bilgi Edinme  

Ķlk Tutumun Oluĸmasē  

Yeniliĵin Se­ilmesi  

BENĶMSEME KARARI  

Benimseme Kararē  Ķstenen ­ºz¿m pratik, stratejik, finansal ve / veya teknolojik 

perspektiflerden deĵerlendirilir ve edinimi i­in kaynak tahsis 

edilir, kabul etme kararē verilir. 
Stratejik, Finansal ve 

Teknolojik Deĵerlendirme  

UYGULAMA  

Yeniliĵin Deĵiĸtirilmesi  

Yenilik deĵiĸtirilebilir, firma kullanēma hazērlanēr, onay i­in 

deneme yapēlēr.   

Onaylamak Ķ­in Denenmesi  

Kullanēcē Kabul¿  

Yeniliĵin Genel Kullanēmē  
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¢izelge 3.3 (devam): Farklē yenilik konularēnda sunulan benimseme s¿re­leri ve aĸamalarē. 

Araĸtērmacē Yeniliĵin Konusu Benimseme S¿recinin Aĸamalarē  Aĸamalarēn Kapsamē 

Rankin ve  

Luther (2006)  

Ķnĸaat Sektºr¿ Ķ­in Bilgi 

ve Ķletiĸim Teknolojisi 

Alanēndaki Yenilikler  

FARKINDALIK  

Yenilik duyulur, problem tanēmlanēr, ­ºz¿m aranēr, engeller / 

faydalar a­ēklanēr, alternatifler arasēndan se­ilir.    

ĶLGĶ  

KARAR VERME  Deĵerlendirme  

 Deneme  

 Benimseme  

Sepasgozar (2015) 
Yeni Ķnĸaat Ekipman 

Teknolojileri 

BAķLANGI¢  

Olasē ¢ºz¿mlerin Belirlenmesi 
Olasē ­ºz¿mler tanēmlanēr, ­ºz¿mler hakkēnda bilgi edinilir, 

­ºz¿mler karĸēlaĸtērēlēr. 
Bilgi Edinme 

Olasē ¢ºz¿mlerin Karĸēlaĸtērēlmasē 

BENĶMSEME KARARI 

Analiz 
Spesifik detaylar ve bilgiler analiz edilir, kanētlama sonrasē satēn 

alma kararē verilir. 
Kanētlama 

Karar 

UYGULAMA   Teknoloji uygulanēr ve teknoloji performansē deĵerlendirilir. 

Hochscheid ve 

Halin (2019) 

Bina Bilgi Modelleme 

Sistemi 

FARKINDALIK  BIM'in varlēĵēndan haberdar olunur.  

NĶYET  BIM'i kullanma olasēlēĵē deĵerlendirilir. 

KARAR  Kabul / Ret kararē alēnēr.  

UYGULAMA  
BIM s¿re­lerini, ara­larēnē ve yºntemlerini daĵētmak  

i­in bir dizi faaliyet ¿stlenilir. 

ONAYLAMA  Yeni kullanēmēn alēĸkanlēĵa dºn¿ĸmesi i­in zaman gerekir.  
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gºre iĸlediĵini belirtmekte, ancak ºnceden tahmin edilemeyen problemler ortaya 

­ēktēk­a geriye dºnmenin ve yenilik s¿recindeki aĸamalarēn bir veya daha fazlasēnēn 

atlanmasēnēn sºz konusu olabildiĵini eklemektedir. Rogersôēn (2003) modeli, 

a­ēklayēcē tanēmlara sahip olduĵu kabul edilerek ­ok sayēda araĸtērmanēn 

yapēlandērēlmasēnda kullanēlmēĸ olsa da modelde ­eĸitli kēsētlamalarēn bulunduĵu 

gºr¿lmektedir. Bu modelde ­evresel unsurlar ve s¿re­teki aktºrler ile onlarēn olasē 

etkileri ele alēnmamaktadēr.  

Damanpour ve Schneider (2006) ise benimseme s¿recini; (i) benimseme ºncesi, (ii) 

benimseme kararē ve (iii) benimseme sonrasē olmak ¿zere ¿­ temel aĸamada 

a­ēklamaktadēr. Bunlarēn; óbaĸlangē­, benimseme kararē ve uygulamaô olarak da 

adlandērēlabildiĵi gºr¿lmektedir. Ķhtiyacē tanēmanēn, ­ºz¿mler aramanēn, mevcut 

yeniliklerden haberdar olmanēn, uygun yenilikleri tanēmlamanēn ve benimsenmesi i­in 

bazē ºnerilerde bulunmanēn temel eylemler olduĵu baĸlangē­ aĸamasēnda, firma 

­alēĸanlarē yeniliklerin varlēĵēnē ºĵrenmekte, organizasyon i­in uygunluĵunu 

d¿ĸ¿nmekte, baĸkalarēyla iletiĸim kurmakta ve uygun bulunduĵunda benimsenmesini 

ºnermektedir. Benimseme; ºnerilmiĸ fikirlerin teknik, finansal ve stratejik olarak 

deĵerlendirilmesini, ­ºz¿m i­in kabul kararēnēn verilmesini gerektirmektedir. 

Uygulama ise; firmanēn yeniliĵin kullanēmēna hazērlanmasē, yeniliĵi denemesi ve 

kabul etmesi ile devam eden kullanēmēna iliĸkin eylemleri kapsamaktadēr (Damanpour 

ve Schneider, 2006). 

Ķnĸaat sektºr¿ne bakēldēĵēnda ise, Rogers modelinin kēsētlamalarēndan olan, satēcē iĸ 

birliĵi, paydaĸlarla iliĸki ve benzeri dēĸ unsurlarēn araĸtērēlmasēnēn gerekli olduĵunu 

belirten Sepasgozar ve diĵ. (2016), yeni teknolojilerin benimsenmesi i­in kavramsal 

bir ­er­eve sunmuĸ, m¿ĸteri ve satēcē faaliyetlerini dikkate alarak mevcut yazēnē 

geliĸtirmeyi ama­lamēĸtēr. Araĸtērmacēlara gºre yeni bir teknolojinin kabul s¿reci, 

karar verme biriminin bir ihtiya­ i­in veya mevcut bir durumu iyileĸtirmek i­in olasē 

­ºz¿mler aramasē ile baĸlamaktadēr. Muhtemel ­ºz¿mlerin tanēmlanmasē, birinci 

aĸamanēn ilk adēmēnē ifade etmektedir. Herhangi bir karar alma s¿recine benzer 

ĸekilde, bilgilerin toplanmasē ve iĸlenmesi, benimseme s¿recinde ºnemli eylemlerdir. 

Bu nedenle birinci aĸamanēn ikinci adēmēnda, her bir ­ºz¿m hakkēnda bilgi 

edinilmektedir. ¦­¿nc¿ adēmda, olasē ­ºz¿mler satēcēlardan ilk teklifleri ni sunmalarēnē 

isteyerek deĵerlendirilmektedir. Firma teknoloji hakkēnda daha fazla ayrēntēya ve daha 

doĵru bilgiye ihtiya­ duyduĵu i­in toplanan t¿m bilgilerin analizi yapēlmaktadēr. Bu, 
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ikinci aĸamanēn birinci adēmēdēr. Satēn alma kararēndan ºnce firmanēn, referanslar ya 

da deneme yoluyla ­ºz¿m¿ doĵrulamasē gerekmektedir ve sonrasēnda firma 

teknolojiyi benimseme kararē alabilmektedir. Rogers (2003), benimseme kararēnēn 

baĸlatma ve uygulama arasēnda bir sēnēr olduĵunu belirtirken, Sepasgozarôa gºre bu 

sēnērēn detaylarē araĸtērēlmalēdēr. Son aĸama ise benimseme kararē sonrasēndaki 

uygulama aĸamasēdēr.  

Yeniliĵin benimsenmesi, yeniliĵe karĸē olumlu bir tutumla baĸlayan karmaĸēk bir 

s¿re­tir. Ķncelenen ­alēĸmalarda, benimseme s¿recinin genel aĸamalarē benzerlik 

gºsterse de, s¿recin alt aĸamalarēnēn ve bu aĸamalardaki eylemlerin ortak olmadēĵē 

gºr¿lmektedir. Bunun nedenlerinden biri, her bir yeniliĵin kendi baĵlamē kapsamēnda 

araĸtērēlmasēnēn gerekmesidir.  

3.2.2 Yeniliklerin benimsenmesinde etkisi olan unsurlar   

Yeniliklerin benimsenmesi; yenilik ile ilgili, bireyler ya da firmalar ile ilgili, ­evresel 

ve benzeri bir­ok unsurdan etkilenmektedir. Teknoloji kabul¿ araĸtērmalarēnda temel 

olarak son kullanēcē davranēĸēnē etkileyen unsurlar araĸtērēlmaktadēr. Birey d¿zeyinde 

yapēlan bu araĸtērmalar ­oĵunlukla bilgi teknolojilerinin kullanēcē tarafēndan kabul 

edilmesi alanēnda uygulanmakta ve Davis ve diĵ. (1989) tarafēndan ºnerilen Teknoloji 

Kabul Modeliône dayanmaktadēr (Sepasgozar ve diĵ., 2018). Bu modele gºre, yeni 

teknolojinin benimsenmesi onu kullanma niyeti ile belirlenmektedir ve bu da kiĸinin 

iki temel niteliĵe yºnelik tutumuna baĵlēdēr; algēlanan fayda ve algēlanan kullanēm 

kolaylēĵē. Algēlanan fayda bir kiĸinin belirli bir sistemi kullanarak iĸ performansēnē 

arttēracaĵē inancē, algēlanan kullanēm kolaylēĵē ise bir kiĸinin belirli bir sistemi 

kullanarak fiziksel ve zihinsel ­abalardan kurtulabileceĵi inancē olarak 

tanēmlanmaktadēr. Algēlanan kullanēm kolaylēĵē, algēlanan fayda ¿zerinde etkilidir. 

Kullanēcē i­in kullanēmē daha kolay olan bir yenilik ile iĸ performansē artmaktadēr. Bir 

kullanēcē daha kolay kullanēm ile iĸinin bir bºl¿m¿nde daha ¿retken olursa, genel 

olarak daha ¿retken olmakta, dolayēsēyla sistem nitelikleri kullanēm kolaylēĵēnē 

etkileyerek yararlēlēĵē da etkilemektedir (Davis, 1989). Bilgi teknolojisi alanēnda 

kurulan teknoloji kabul modellerindeki bir dizi temel fikirden oluĸan entegre bir model 

olarak Teknoloji Kabul ve Kullanēm Birleĸik Teorisiôni sunan Venkatesh ve diĵ. 

(2003); performans beklentisi, ­aba beklentisi, sosyal etki ve kolaylaĸtērēcē koĸullarēn 

kullanēcē kabul¿n¿n ve kullanēm davranēĸēnēn doĵrudan belirleyicileri olarak ºnemli 
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rol oynadēĵēnē iddia etmektedir. Ek olarak yeniliklerin kabul¿; yaĸ, cinsiyet, deneyim 

gibi deĵiĸkenlerden etkilenmektedir. 

Yeniliklerin firma d¿zeyinde benimsenmesi s¿recine bakēldēĵēnda da s¿recin, farklē 

konular ile ilgili ­ok sayēda unsurdan etkilendiĵi, ancak her sektºrde veya t¿m karar 

vericiler a­ēsēndan aynē unsurlarēn etkili olmadēĵē gºr¿lmekte ve kimi zaman bu 

unsurlarēn etki d¿zeylerinin deĵiĸtiĵi de belirtilmektedir.   

Rogersôa (2003) gºre; (i) yeniliĵin nitelikleri, (ii) yenilik kararēnēn t¿r¿, (iii) iletiĸim 

kanallarē, (iv) sosyal sistemin yapēsē ve (v) deĵiĸim ajanlarēnēn yeniliĵi yayma ­abalarē 

yeniliklerin benimsenmesini etkilemektedir. Ona gºre bir yeniliĵin benimsenmesi 

kararēna ne kadar ­ok kiĸi katēlērsa, benimseme o kadar yavaĸ olmaktadēr. Diĵer 

taraftan, iletiĸim kanallarēndan kiĸiler arasē kanallarēn kullanēlmasēnē gerektiren 

yeniliklerin benimsenmesinin de daha yavaĸ olduĵu belirtilmektedir. Ayrēca, karmaĸēk 

yeniliklerde kitle iletiĸim ara­larēnēn kullanēlmasēnēn s¿reci yavaĸlatabildiĵinden de 

bahsedilmektedir.   

Yeniliklerin benimsenmesi s¿recinin ¿­ aĸamasēnē kurgulayan Pichlakôēn (2016), bu 

aĸamalarda etkisi olup olmadēĵēnē araĸtērdēĵē beĸ unsur grubu; ­evresel, 

organizasyonel, ¿st yºnetici ile ilgili, yeniliĵin kendisi ile ilgili, kullanēcē ile ilgili 

unsurlardēr. Pichlakôēn araĸtērmasēnda ilgili yazēndaki ­alēĸmalarda sunulan 

unsurlardan yararlandēĵē gºr¿lmektedir. Modelde, kullanēcē nitelikleri kategorisinde 

Teknoloji Kabul Modeliôndeki algēlanan fayda ve kullanēm kolaylēĵē unsurlarē, yenilik 

ile ilgili unsurlar kategorisinde ise Rogers Modeliôndeki nispi avantaj, uyumluluk, 

karmaĸēklēk, denenebilirlik ve gºzlemlenebilirlik unsurlarē kullanēlmaktadēr. Sonu­ta, 

s¿recin baĸlangē­ aĸamasēnda yeniliĵin karmaĸēklēĵēnēn ve yeniliĵe karĸē ¿st 

yºneticinin tutumunun, benimseme kararē ve uygulama aĸamalarēnda ise mali 

kaynaklar ile yeniliĵin uyumluluĵunun ºnemli etkisinin olduĵu belirtilmektedir.  

Ķnĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerin benimsenmesine etkisi olan unsurlarēn araĸtērēldēĵē 

­alēĸmalar sēklēkla sektºr dēĸēnda yapēlan ­alēĸmalardan etkilendiĵi i­in, alt bºl¿m 

kapsamēnda ilk olarak bu ­alēĸmalarda ne tip unsurlardan bahsedildiĵini gºstermek 

¿zere belirtilen unsurlar detaylandērēlarak a­ēklanmēĸtēr. Ķnĸaat sektºr¿ dēĸēndaki diĵer 

bazē ­alēĸmalarda yenilik benimseme s¿re­lerinde etkisi olduĵu a­ēklanan unsurlar 

¢izelge 3.4ôte topluca sunulmaktadēr.  
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Ķnĸaat sektºr¿ ile iliĸkili olarak yapēlan ­alēĸmalara bakēldēĵēnda ise; konut 

end¿strisindeki ¿r¿n / sistem yenilikleri (Koebel ve diĵ., 2003); bilgi ve iletiĸim 

teknolojilerindeki yenilikler (Peansupap ve Walker, 2005; Ramilo ve Embi, 2014; 

Rogers ve diĵ., 2015; Hong ve diĵ., 2019); inĸaat ekipman teknolojilerindeki yenilikler 

(Sepasgozar ve Bernold, 2013); binaya entegre fotovoltaik sistemler (Mousa, 2014; 

Attoye ve diĵ., 2019); yenilenebilir enerji teknolojileri (Curtius, 2018); y¿ksek verimli 

pencereler (Koebel ve diĵ., 2015); yeĸil bina teknolojileri (Darko ve diĵ., 2017); ­apraz 

lamine ahĸap (Jones ve diĵ., 2016); eko bloklar (Joyram, 2019); yapēsal ­elik (Yang 

ve diĵ., 2019) gibi farklē yeniliklerin benimsenmesinde etkisi olan ­ok sayēda unsurdan 

bahsedilmektedir. Araĸtērmacēlarē tarafēndan ­eĸitli kategoriler altēnda sēnēflandērēlarak 

a­ēklanan bu unsurlar her bir yenilik konusu kapsamēnda deĵiĸiklik gºstermektedir.  

Yenilikleri benimsemede ne tip unsurlarēn etkisinin olduĵu konusunda bilgi sunmak 

¿zere ilgili ­alēĸmalarēn bir arada analizi ile unsurlarēn ait olduĵu kategoriler; (i) yeni 

¿r¿n / teknoloji ile ilgili, (ii) aktºrler ile ilgili, (iii) ­evresel ve (iv) diĵer unsurlar olarak 

yeniden d¿zenlenmiĸ ve izleyen alt bºl¿mlerde a­ēklanmēĸtēr.  

3.2.2.1 Yeni ¿r¿n / teknoloji ile ilgili unsurlar   

Yeni bir ¿r¿n veya hizmetin ekonomik ve sosyal faydalarē alternatiflerininkinden 

fazlaysa o ¿r¿n¿n veya hizmetin benimsenmesi olasēlēĵē artmaktadēr (Hartman ve diĵ., 

2006). Ekonomik, sosyal, teknik ya da estetik a­ēlardan elde edilen faydanēn temelde 

¿r¿n / teknoloji ile elde edildiĵinin kabul edildiĵi ve ¿r¿n niteliklerinin yeniliklerin 

benimsenmesinde etkisinin olduĵu gºr¿lmektedir. Bu nedenle, benimseme s¿recinde 

rol oynayan yeni ¿r¿n / teknoloji ile ilgili unsurlardan araĸtērma ­alēĸmalarēnda sēklēkla 

bahsedilmektedir. ¥rneĵin, sektºr dēĸēnda sēk­a araĸtērēlan bilgi teknolojilerinin 

benimsenmesini mimarlēk ofisleri baĵlamēnda ele alan ¢ivici ve Kale (2007), 

Teknoloji Kabul Modeli ¿zerine kurguladēĵē ­alēĸmada bilgi teknolojilerinin 

kullanēmēnēn yenilik ile ilgili unsurlardan etkilendiĵini belirtmiĸtir. ¢alēĸmalarēna gºre 

algēlanan fayda ve kullanēm kolaylēĵē davranēĸsal niyeti, dolayēsēyla teknolojinin 

kullanēmēnē etkilemektedir. Hochscheid ve Halin (2019) ise bilgi teknolojileri alanēnda 

bir yenilik olan bina bilgi modellemesinin inĸaat sektºr¿nde benimsenmesinde rol 

oynayan yenilik ile ilgili unsurlarē geniĸletmektedir.  

Bilgi teknolojileri dēĸēndaki yenilik konularēnda da ¿r¿n / teknoloji ile ilgili unsurdan 

bahsedilmektedir. ¥rneĵin, t¿m d¿nyadaki paydaĸlarēn enerji t¿ketimini azaltmak i­in 
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¢izelge 3.4 : Ķnĸaat sektºr¿ dēĸēndaki ­alēĸmalarda sunulan yeniliklerin benimsenmesinde etkisi olan bazē unsurlar.  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Araĸtērmacē Araĸtērmanēn ve Yeniliĵin Konusu Kategoriler  Unsurlar  

Rogers (2003) 

Araĸtērmanēn Konusu 

Yeniliklerin Benimsenme Oranēnē 

Belirleyen Deĵiĸkenler  

Yeniliĵin Konusu 

Genel Olarak Yenilikler 

1 Yeniliĵin Nitelikleri Nispi Avantaj, Uyumluluk, Karmaĸēklēk, Denenebilirlik, Gºzlemlenebilirlik 

2 Ķletiĸim Kanallarē Kitle Ķletiĸim Ara­larē, Kitlelerarasē Ķletiĸim Ara­larē 

3 Yenilik Kararēnēn Tipi Se­imli, Ortaklaĸa, Otoriter 

4 Deĵiĸim Ajanlarēnēn ¢abasē  

5 Sosyal Sistemin Yapēsē    

Frambach ve 

Schillewaert 

(2002)  

Araĸtērmanēn Konusu 

Yeni ¦r¿nlerin Firmalar Tarafēndan 

Kabul Edilmesini Etkileyen 

Faktºrler 

Yeniliĵin Konusu 

Bilgi  Teknolojileri  

1 Algēlanan Yenilik Nitelikleri 
Nispi veya Ekonomik Avantaj, Uyumluluk, Karmaĸēklēk, Denenebilirlik, Gºzlenebilirlik, 

Belirsizlik  

2 Benimseyenin Nitelikleri B¿y¿kl¿k (+), Organizasyon Yapēsē (+/-), Yenilik­ilik  

3 Sosyal Aĵ Birbirine Baĵlēlēk (+)  

4 Tedarik­inin Eylemleri Ķletiĸim (+), Risk Azaltma 

5 ¢evresel Etkiler Rekabet Ortamē (+/-) 

Damanpour ve 

Schneider 

(2006) 

Araĸtērmanēn Konusu 

Firmalarda Yeniliĵin 

Benimsenmesinin Aĸamalarē 
 

Yeniliĵin Konusu  

Bilgi  Teknolojileri  

1  Yºneticilerin Demografik Nitelikleri Yaĸ, Cinsiyet, Eĵitim, Gºrev S¿resi 

2  Yeniliĵin Nitelikleri  Maliyet, Karmaĸēklēk, Etki 

3  Yºneticilerin Kiĸisel Nitelikleri  Yenilik­i Tutum, Siyasi Yºnelim  

4 ¢evresel Nitelikler  Toplumsal Refah (+), N¿fus Artēĸē (+) 

5 Organizasyonel Nitelikler  Kaynaklar, B¿y¿kl¿k (+) 

Hashem 

veTann 

(2007)  

Araĸtērmanēn Konusu  

ISO 9000 Standartlarēnēn Benimsenmesi 

Yeniliĵin Konusu  

ISO 9000  

1 Yeniliĵin Algēlanan Nitelikleri Algēlanan Nispi Avantaj, Algēlanan Karmaĸēklēk, Algēlanan Uyumluluk, Gºzlenebilirlik  

2 Dēĸ ¢evre  Rekabet Baskēsē (+), ¢evresel Belirsizlik, Dēĸ Baskē (+), Dēĸ Destek 

3 Organizasyonun Nitelikleri   Yºnetim Desteĵi, Organizasyonun B¿y¿kl¿ĵ¿ 

Hameed ve 

diĵ. (2012)  

Araĸtērmanēn Konusu 

Firmalarda Bilgi  

Teknolojilerinin Benimsenmesi  

Yeniliĵin Konusu  

Bilgi Teknolojileri  

1  Yeniliĵin Nitelikleri  
Nispi Avantaj, Karlēlēk, Maliyet, Karmaĸēklēk, Uyumluluk, Denenebilirlik, Gºzlenebilirlik, 

G¿venlik, Gºsterilebilirlik 

2  Organizasyonel Nitelikler 
¦st Yºnetim Desteĵi, Firma B¿y¿kl¿ĵ¿, Algēlanan Engel, Uzmanlēk, Bilgi Paylaĸēm K¿lt¿r¿, 
G¿ven, Motivasyon, BS Altyapēsē, Ķ­ Baskē, BS Yatērēmē, Kaynaklar, M¿ĸteri Sayēsē, Rakip 

Sayēsē, Organizasyonel Karmaĸēklēk, Mevcut Sistemden Memnuniyet, Ķmaj, Kullanēcē Katēlēmē 

3  ¢evresel Nitelikler  
Rekabet Baskēsē, Dēĸ Baskē, Devlet Baskēsē, Devlet Desteĵi, Rakip Sayēsē, Satēcē Desteĵi, 
Danēĸman Etkinliĵi, ¢evresel Belirsizlik, K¿reselleĸme 

4 Bireysel (CEO) Nitelikler 
Yenilik­ilik, Tutum, Bilgi, Yaĸ, Cinsiyet, Eĵitim Seviyesi,  Yºneticilerin Gºrev S¿resi, CEO 

Katēlēmē 

5 Kullanēcē Kabul Nitelikleri  
Algēlanan Fayda, Kullanēcē Eĵitimi, Algēlanan Kullanēm Kolaylēĵē,  Kullanēma Yºnelik Tutum, 

Davranēĸsal Niyet 

Pichlak 

(2016)  

Araĸtērmanēn Konusu 

Firmalarda Yeniliklerin 
Benimsenmesi 

Yeniliĵin Konusu  

Bilgi Teknolojileri 

1 ¢evresel Nitelikler Belirsizlik, Zorluklar 

2 Organizasyonel Nitelikler 
Uzmanlēk, Yatay Farklēlaĸma, Merkezileĸtirme, Resmileĸtirme, Ķnsan Kaynaklarē, Finansal 

Kaynaklar 

3 ¦st Yºneticinin Nitelikleri Yeniliĵe Yºnelik Tutum 

4 Yeniliĵin Nitelikleri Nispi Avantaj, Uyumluluk, Karmaĸēklēk, Denenebilirlik, Gºzlenebilirlik 

5 Kullanēcē Kabul Nitelikleri Kullanēm Kolaylēĵē 

Notlar:  +, olumlu etki; +/-, olumlu ya da olumsuz etki 
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ekolojik malzemelere yºneldiĵini belirten Joyram (2019), bu ama­la kullanēlabilecek 

malzemelerden biri olarak gºrd¿ĵ¿ eko bloklarēn (ēsē yalētēm olarak polistiren ­ekirdek 

katmanē bulunan beton bloklar) neden sēklēkla kullanēlmadēĵēnē araĸtērmēĸ ve 

benimsenmesini teĸvik etmek amacēyla dikkate alēnabilecek ¿r¿n ile ilgili unsurlarēn 

neler olduĵunu ortaya koymuĸtur. Diĵer bir yenilik konusu olan modern inĸaat 

ekipman teknolojilerinin benimsenmesinde Sepasgozar (2015) teknoloji niteliklerinin 

etkisinden bahsetmiĸ, dayanēklēlēk, g¿venilirlik ve benzeri unsurlarē sunmuĸtur 

(¢izelge 3.5).   

Ķnĸaat sektºr¿ndeki ­alēĸmalarda doĵrudan ¿r¿n ile ilgili unsur kategorisi altēnda 

a­ēklanmasa da yenilikle iliĸkisi olan farklē unsurlardan da bahsedilmiĸtir. Bunlardan 

biri, ómaliyetô ile ilgili unsurlardēr. ¦r¿n / Teknoloji nitelikleri deĵiĸtik­e, hem yeni 

hem de eski ¿r¿nlerin / teknolojilerin maliyetleri deĵiĸmektedir. Yenilik ile elde edilen 

faydalar maliyetler ile birlikte dikkate alēndēĵēnda benimseme eĵilimlerinin 

deĵiĸebildiĵi gºr¿lmektedir. Yeni teknolojilerin benimsenmesi eĵilimlerinde etkisi 

olan ómaliyetô kimi zaman yeniliĵin kendisi ile (ºr. Koebel ve diĵ., 2015; Curtius, 

2018); kimi zaman proje ve satēcē ile (ºr. Sepasgozar ve Bernold, 2013) iliĸkilendirilen; 

kimi zaman ise ayrē bir kategori olarak ele alēnan (ºr. Mousa, 2014; Ramilo ve Embi, 

2014) ve benimseme araĸtērmalarēnda en sēk bahsedilen unsurdur. Maliyet ile ilgili 

olarak genel giderlerin azalmasē, maliyet avantajē gibi benimsemede olumlu etkisi olan 

unsurlardan bahsedilse de y¿ksek ilk yatērēm maliyeti, uzun geri ºdeme s¿releri gibi 

olumsuz unsurlardan daha sēk bahsedilmektedir. ¥rneĵin Curtius (2018), yenilenebilir 

enerji hedeflerinin karĸēlanmasēna katkēda bulunacaĵē sēklēkla bahsedilmesine raĵmen 

bina cephelerine entegre fotovoltaiklerin kullanēmēnēn beklentilerin altēnda kaldēĵēnē 

belirtmektedir. Bunu, y¿ksek baĸlangē­ maliyetleri ve uygun olmayan yaĸam dºng¿s¿ 

maliyetlerinin, estetik ya da iĸlevsel katkē ile gelen maddi avantajlara raĵmen caydērēcē 

olmasē ile a­ēklamaktadēr. Benzer ĸekilde y¿ksek maliyetler, yeĸil ¿r¿nlerin (Joyram, 

2019) ve yapēsal ­eliĵin (Yang ve diĵ., 2019) benimsemesini de engellemektedir.    

3.2.2.2 Aktºrler ile ilgili unsurlar   

Yeniliklerin benimsenmesinde karar vericilerin ayrēĸēk yapēsē, yeniliklerin 

benimsenmesinin deĵiĸiklik gºstermesine neden olmaktadēr. Benimseme s¿recinde 

mimarlar, m¿hendisler, teknik danēĸmanlar, iĸverenler, satēcēlar, kullanēcēlar, 

y¿kleniciler, kamu kurumlarē ve diĵer bir­ok aktºr¿n katēlēmē sºz konusudur. T¿m bu
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¢izelge 3.5 : Ķnĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerin benimsenmesinde etkisi olan unsurlar.   

 
Araĸtērmacē Araĸtērmanēn ve Yeniliĵin Konusu Kategoriler   Unsurlar  

Ramilo ve 

Embi (2014) 

 

 

Araĸtērmanēn Konusu  

Mimarlēk Organizasyonlarēnda Dijital 
Yeniliklerin Benimsenmesi  

Yeniliĵin Konusu  

Dijital Yenilikler 
 

 

1 Teknolojik Engeller  

Ekipman ya da Bilgisayar Eksikliĵi, Ekip ¦yelerinin Yetersiz Bilgisi, Teknoloji Konusunda 
Eĵitim/Alēĸtērma Eksikliĵi, Dijital Teknoloji Bilgisine Ķlgi Eksikliĵi, Ekipmanēn Yetersiz 

Bakēmē, Yetersiz Teknoloji Transferi,  Yetersiz Teknolojik Beceri, Yeni Dijital Ara­larēn 

Bulunamamasē, Yetersiz Kurum Ķ­i Teknik Destek  

2 Organizasyonel  Engeller 

Yeniliĵe Karĸē Zayēf ¥rg¿tsel Tutum, Zayēf Bilgi Yºnetimi, Yeniliĵi Denetleyecek 
Yºnetici Eksikliĵi, Yeniliĵi Uygulamak Ķ­in Yetersiz Personel, Takēm ¢alēĸmasē Eksikliĵi, 

Ķĸbirliĵi Eksikliĵi, Yºnetici ve Personel Desteĵi Eksikliĵi 

3 Finansal  Engeller 

Yetersiz B¿t­e, Harcama Yapma Konusunda Ķsteksizlik, Y¿ksek Ara­ Maliyeti, Y¿ksek 
Kurulum Maliyeti, Ekibi Eĵitmek Ķ­in B¿t­e Eksikliĵi, Finansal Caydērēcēlar, Ekipman 

Bakēmēnēn Y¿ksek Maliyeti, Yeni Dijital Ara­lar Hakkēnda Bilgi Sahibi Olan Personel Ķ­in 

Y¿ksek Maaĸ Gerekmesi  

4 S¿re­ ile Ķlgili  Engeller 

Dijital Ara­ veya Yazēlēmlarēn Performansē, Bilgisayarlarēn Yavaĸ Ķĸlem Hēzē, Karmaĸēk 

Geometriyi Ele Almak Ķ­in Yazēlēm Hareketliliĵi, Dijital Ara­larēn Sēnērlē Kullanēlabilirliĵi, 

¦­ Boyutlu Modeller Ķ­in Yetersiz Ayrēntē D¿zeyi,  ¦­ Boyutlu Modellerin Yavaĸ Veri 
Ķĸlemesi  

5 Psikolojik  Engeller 

Ķĸ Deĵiĸikliĵi Korkusu, Psikolojik G¿vence Eksikliĵi, ¦r¿n Deĵiĸim Korkusu, Baĸarēsēzlēk 

Korkusu, S¿re­ Deĵiĸikliĵi Korkusu, Ķĸg¿c¿ Maliyetinde Artēĸ Korkusu, Kar Kaybē 

Korkusu, Dijital Teknolojiye G¿ven Eksikliĵi 

6 Devlet ile Ķlgili  Engeller  
Katē Bina Mevzuatē, Basēlē Kopyalarla ¢izim Teslimi, ¢izim Sunumunda Y¿ksek Dijital 

Modelleme ve Prosed¿r Standartlarē  

Rogers ve diĵ. 

(2015) 

Araĸtērmanēn Konusu  

M¿hendislik Firmalarēnda  
BIMôin Benimsemesi  

Yeniliĵin Konusu  

Bina Bilgi Modellemesi 

 
Ķyi Eĵitimli Personel Eksikliĵi, Rehberlik Eksikliĵi, H¿k¿met Desteklerinin Eksikliĵi, 

Pazar Talepleri, Rekabet Avantajē 

Gokuc ve 

Arditi (2017)  

Araĸtērmanēn Konusu  

Mimarlēk Ofislerinde BIMôin 

Benimsenmesi 

Yeniliĵin Konusu  

Bina Bilgi Modellemesi  

1 Tasarēm Gºrevi-BIM Uyumu 
Gºrselleĸtirme, Deĵerli / G¿venilir Bilgilerin Ķletilmesi, Tasarēm ¦retkenliĵi ve Rekabet 

G¿c¿, Saha G¿venliĵi ve Maliyet Sorunlarē 

2 Organizasyonel Yeterlilik-BIM 

Uyumu 
BIMôin Varlēĵēnēn Tanēnmasē, BIM Kullanma Yeteneĵi, BIM'in Teĸvik Edilmesi 

3 Tasarēmcē Yeterliliĵi-BIM Uyumu Mimarlar ve Y¿kleniciler Arasēnda BIM Eĵitimi Eksikliĵi  

4 BIM'in Tasarēm Firmasē 

Performansē ¦zerindeki Etkisi 
Proje Maliyetine Etkisi, Proje S¿resine Etkisi, Proje Kalitesine Etkisi  
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¢izelge 3.5 (devam): Ķnĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerin benimsenmesinde etkisi olan unsurlar. 

  

 

 

 

 

 

 

 

Araĸtērmacē Araĸtērmanēn ve Yeniliĵin Konusu Kategoriler   Unsurlar   

Hochscheid ve 

Halin (2019) 

Araĸtērmanēn Konusu  

BIM Benimseme S¿recini  

Etkileyen Unsurlar 

Yeniliĵin Konusu  

Bina Bilgi Modellemesi  

1 Yeniliĵin Nitelikleri 
Kullanēm Kolaylēĵē / Karmaĸēklēk, Nispi Avantaj, Uyumluluk, Gºzlenebilirlik, Yeniliĵin 

Teknik Yºnleri, Yeniliĵin Ekonomik Yºnleri 

2 Firmanēn Ķ­ Baĵlamē 

Firma K¿lt¿r¿ (Etkililik, Yenilik­ilik, Projeler, Strateji & Demografik), Firma Ķ­indeki 
Etkileĸimler (G¿­ Daĵētēmē, Ķĸbirliĵi, Partnerler), Firmada Kullanēlan Sistemler (S¿re­ler, 

Donanēm, Yazēlēm), Firmadaki Bireyler (¦st Yºnetim, ¢alēĸanlar) 

3 Firmanēn Dēĸ Baĵlamē 

Zorlayēcē Kuvvetler (H¿k¿met ve Diĵer Kurumlardan Gelen Resmi ve Gayri Resmi 
Baskēlar), Taklide Ķliĸkin Kuvvetler (Firmalar Kendilerini Diĵer Firmalara Gºre 

Modellediklerinde), D¿zg¿sel Kuvvetler (¢alēĸma Koĸullarēnēn ve Yºntemlerinin 

Paylaĸēlmasē) 

Hong ve diĵ. 

(2019) 

Araĸtērmanēn Konusu 

Ķnĸaat Firmalarēnda  
BIMôin Benimsenmesi 

Yeniliĵin Konusu  

Bina Bilgi Modellemesi 

 
Benimseme Motivasyonu (Organizasyonun Yenilik Yapma Ķstekliliĵi), Potansiyel 

Faydalar, Bilgi Desteĵi, Personelin BIM Yeteneĵi 

Mousa (2014) 

Araĸtērmanēn Konusu  

Mimarlarēn Fotovoltaik  
Teknolojisini Benimsemesi 

Yeniliĵin Konusu  

Binalara Entegre Fotovoltaik Sistemler 

  

1 Maliyet ile Ķlgili Engeller  
Uzun Geri ¥deme S¿resi, Y¿ksek Baĸlangē­ Maliyeti, Ķzin ve Sigorta Masraflarē, 

Fotovoltaiklerin Ekonomisi Konusunda Mimarlarēn Eĵitim Eksikliĵi  

2 Devlet Politikalarē ve Finansal 
Destek Mekanizmalarē 

Yenilenebilir Enerji ¦retimini Teĸvik Eden H¿k¿met Politikalarēnēn Eksikliĵi, Devletin 
Sunduĵu Maddi Desteĵin Eksikliĵi, Bºlgesel Desteĵin Bulunmamasē 

3 ķebeke Baĵlantēsē Ķdari S¿reci 
ķebeke Baĵlantēsēnē Kēsētlayēcē Altyapē Kapasite Sēnērlarē, Kurulum ve Lisans Ķzni 

S¿recinin Uzunluĵu  

4 Eĵitim ile Ķlgili Engeller  
Tasarēmēnēn Temel Ķlkeleri Konusunda Mimarlar Arasēnda Eĵitim Eksikliĵi, Ķĸverenin 
Bilgisi 
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¢izelge 3.5 (devam): Ķnĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerin benimsenmesinde etkisi olan unsurlar. 

 

 

 

 

Araĸtērmacē Araĸtērmanēn ve Yeniliĵin Konusu Kategoriler  Unsurlar   

Koebel ve diĵ. 

(2015) 

Araĸtērmanēn Konusu  

Konut M¿teahitlerinin Y¿ksek 

Verimli Pencere Teknolojlerini 

Benimsemesi  

 

Yeniliĵin Konusu  

Verimli Pencereler 

1 ¦r¿n ile Ķlgili Unsurlar Maliyet Avantajē 

2 Firma ile Ķlgili Unsurlar Firmanēn B¿y¿kl¿ĵ¿ (Yēllēk ¦rettiĵi Konut Sayēsē) 

3 Pazar ile Ķlgili Unsurlar Pazarēn B¿y¿kl¿ĵ¿, Eĵitim Seviyesi, Sistemdeki Konum 

4 End¿stri ile Ķlgili Unsurlar 
Bina ¦r¿n¿ Satēcēlarēnēn Sayēsē, Alt Y¿klenici Aĵlarē, Doĵrama ve Kaplama Yapan Taĸeron 

Sayēsē 

5 Ķklim ile Ķlgili Unsurlar Isētma G¿n Dereceleri, Soĵutma G¿n Dereceleri 

6 Zaman ile Ķlgili Unsurlar S¿rekli Deĵiĸken Olarak Yēl 

7 Kamu politikalarē ile Ķlgili Unsurlar  
Teĸvik Harcamalarē, Yeĸil Bina Sertifikalarē, Yerel Yardēmlar, Yeĸil Bina Teknolojileri ile 

Ķlgili Diĵer Teĸvikler 

Jones ve diĵ. 

(2016) 

Araĸtērmanēn Konusu  

Ķnĸaatta Geleneksel Olmayan 
Yaklaĸēmlarēn Benimsenmesini 

Engelleyen Unsurlar  

Yeniliĵin Konusu  

¢apraz Lamine Ahĸap  

 

Performans Belirsizliĵi, Y¿ksek Maliyet, Sigorta Sorunlarē, Garanti Sorunlarē, M¿ĸteri 
Talebinin Eksikliĵi, Teĸvik D¿zenlemelerinin Eksikliĵi, Tedarik Zinciri Endiĸeleri, Ķĸ­ilik 

Eksikliĵi, Dayanēmēnēn Belirsizliĵi, Yetersiz Tasarēm Hizmeti, Eĵitici Programlarēn Eksikliĵi, 

Y¿ksek Bakēm Maliyeti  

Darko ve diĵ. 

(2017) 

Araĸtērmanēn Konusu  

Yeĸil Bina Teknolojilerinin 

Benimsenmesini Teĸvik Eden Unsurlar  

Yeniliĵin Konusu  

Yeĸil Bina Teknolojileri  

1 ¢evre ile Ķlgili Unsurlar  
Daha Az ¢evresel Etki, Ķyileĸtirilmiĸ Ķ­ Ortam Kalitesi, Artan Su Verimliliĵi, Y¿ksek Yatērēm 
Getirisi, Yenilenemeyen Kaynaklarēn Korunmasē  

2 Firma ile Ķlgili Unsurlar  Artan Bina Deĵeri, Firma Ķmajē ve ¦n¿, Artan Kullanēcē Verimliliĵi, Daha Ķyi Ķĸ Yeri Ortamē 

3 Ekonomi ve Saĵlēk ile Ķlgili 

Unsurlar  
Daha Az Malzeme Kullanēmē, Ķĸ Yaratma Fērsatē, Ķyileĸmiĸ Kullanēcē Saĵlēĵē  

4 Maliyet ve Enerji ile Ķlgili 
Unsurlar  

Azalan Yaĸam Dºng¿s¿ Maliyeti, Artan Enerji Verimliliĵi  

5 End¿stri ile Ķlgili Unsurlar  
En Ķyi Uygulama Paylaĸēm K¿lt¿r¿n¿ Kolaylaĸtērmak, Gelecek Tasarēm ve Yapēm Ķ­in 

Standart Belirlemek 

Curtius (2018) 

Araĸtērmanēn Konusu  

Yenilenebilir Enerji Teknolojilerinin 
Benimsenmesi 

Yeniliĵin Konusu  

Yenilenebilir Enerji Teknolojileri 

1 ¦r¿n ile Ķlgili Unsurlar  Estetik, Maliyet Avantajlarē, Karmaĸēklēk, Y¿ksek Ķlk Yatērēm Maliyeti  

2 Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar  
Ev Sahiplerinin Olumlu Yatērēm Eĵilimleri, Aktºrler Arasē Farkēndalēk ve Bilgi Eksikliĵi, 

Mimarēn Ķsteksizliĵi, Faturalama Karmaĸēklēĵē ile Apartman Sakinlerinin Ķsteksizliĵi  

3 Kamu Politikalarē ile Ķlgili 

Unsurlar  

D¿zenleyici Koĸullarēn Etkinliĵi, G¿vensiz Politikalar, H¿k¿met Teĸviklerine ve Bina 

Kodlarēna Baĵēmlēlēk, Kēsētlayēcē Ķzinler  
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¢izelge 3.5 (devam): Ķnĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerin benimsenmesinde etkisi olan unsurlar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Araĸtērmacē Araĸtērmanēn ve Yeniliĵin Konusu Kategoriler  Unsurlar    

Attoye ve diĵ. 

(2019) 

Araĸtērmanēn Konusu  

Binalara Entegre Fotovoltaiklerin Sektºrde 

Benimsenmesinin ¥n¿ndeki Engeller 

Yeniliĵin Konusu  

Binalara Entegre Fotovoltaik Sistemler 

  

1 Eĵitim ile Ķlgili Unsurlar  
Mimarēn Teknik Bilgi Eksikliĵi, Sertifikalē Y¿klenici Sayēsēnēn Azlēĵē, Kamunun Maliyet 

Algēlarē (-) 

2 ¦r¿n ile Ķlgili Unsurlar  Kaliteli Bina Entegrasyonuna Uygun ¦r¿n Eksikliĵi, Estetiĵi Ķyileĸtirme Ķhtiyacē (-)  

3 Ekonomi ile Ķlgili Unsurlar  
Y¿ksek Maliyet, Uzun Geri ¥deme S¿releri, Mod¿llerin Y¿ksek Bakēm Maliyeti, Devlet 

Teĸvikleri Eksikliĵi 

4 Veritabanē ile Ķlgili Unsurlar  
En Ķyi Uygulama ¥rnekleri Bilgisinin Eksikliĵi, Enerji Kullanēmē ve ¢evre Konularēnda 

Halk Eĵitim ¢alēĸmalarēnēn Eksikliĵi 

5 End¿stri ile Ķlgili Unsurlar    T¿m Paydaĸlar Arasēnda Profesyonel Ķĸbirliĵi Ķhtiyacē (-) 

6 Yºnetim ile Ķlgili Unsurlar  Olgunlaĸmamēĸ Ekosistemi (-), Yeterli Ķĸ Modellerinin Eksikliĵi 

Sepasgozar 

(2015)  

Araĸtērmanēn konusu  

Yeni Ķnĸaat Teknolojilerinin 
Benimsenmesi  

Yeniliĵin konusu  

Ķnĸaat Ekipman Teknolojisi 

1 Proje ile Ķlgili Unsurlar  Proje Hedefleri (G¿venlik, Kalite vb.), Proje Zorunluluklarē 

2 Teknoloji ile Ķlgili Unsurlar  Nitelikler, G¿venilirlik, Performans Kalitesi, Dayanēklēlēk 

3 Firma ile Ķlgili Unsurlar  Maliyet Fayda Oranē  

4 Satēcē Ķle Ķlgili Unsurlar  Satēĸ Sonrasē Destek, Satēcē Duyarlēlēĵē  

Joyram (2019) 

Araĸtērmanēn Konusu  

Eko Bloklarēn Yeĸil Yapē Malzemesi Olarak 

Benimsenmesi 

Yeniliĵin Konusu  

Eko Bloklar 

1 Psikografik Unsurlar ¢evre Bilinci, Fiyat Hassasiyeti, Kalite Algēsē, T¿ketici Yenilik­iliĵi, ¦r¿n Farkēndalēĵē 

2 ¦r¿ne Dair Unsurlar 
Isēl Dayanēmē, G¿r¿lt¿ Dayanēmē, Yangēn Dayanēmē, Suya Dayanēmē, Fērtēna Dayanēmē, 
Termit Dayanēmē, Saĵlamlēk 

3 Demografik Unsurlar  Cinsiyet, Yaĸ, Kullanēcēnēn Geliri, Kullanēcēnēn Eĵitimi 

Yang ve diĵ. 

(2019) 

Araĸtērmanēn Konusu  

Yapēsal ¢eliĵin Benimsenmesi  

 

Yeniliĵin Konusu  

Yapēsal ¢elik 
 

1 Fikir ile Ķlgili Unsurlar Zorunluluklar, Kullanēm Ķsteksizliĵi, Avantajlarēn Kabul Edilmemesi  

2 Tasarēm ile Ķlgili Unsurlar 

Gºr¿n¿m¿n Sadeliĵi ve ķeffaflēĵē, Sismik Dayanēmlē Tasarēmē Kolaylaĸtērmasē, Son 

Dakika Deĵiĸikliklerinde Esneksizlik, M¿teahhitlerin Tasarēm S¿recine Ge­ Katēlēmlarē, 
Uyumlu Tasarēm Ara­larēnēn Eksikliĵi, Yapēsal Tasarēm Yºntemlerini Tanēmamak, 

Deneyimli Tasarēmcē ve Ustalarēn Yetersizliĵi, Onaylar Ķ­in Karmaĸēk Prosed¿rler, 

Eĵitim ve Tasarēm Deneyimi Eksikliĵi 

3 Yapēm ile Ķlgili Unsurlar 

Malzeme Tasarrufu, Artan Ķnĸa Etme Hēzē, Minimum Fire, Yapēsal Elemanlarēn Kurulum 

Kolaylēĵē, M¿teahhitler Altēnda ¢alēĸan Denet­ilerin Yetersizliĵi, Hazērlēk Ķĸlemleri Ķ­in 

Gereken Uzun S¿re, Kaliteli ¢elik ¦reticisinin Sēnērlēlēĵē, Kalite Kontrol ve Ķmalat ile 

Ķlgili Endiĸeler, Nakliye ve Depolama Gibi Konular, Uzun Ķmalat S¿resi, Y¿ksek Ķnĸa 

Etme Maliyeti, Kalifiye Ķĸg¿c¿ Eksikliĵi, ķantiyelerde Sēnērlē Alan, ¥zel Makine 

Gereksinimleri, Koruyucu Kaplamalara Ķhtiya­ 

4 Ķĸletim ile Ķlgili  Unsurlar  
Ķnce Kolonlu Geniĸ Kullanēm Alanlarē, Kolonsuz Alanlar Ķ­eren Esnek D¿zen, Kolay 
Yapēsal D¿zenleme ve Ekleme, Uzun Dºnem Bakēm Problemleri 

Notlar:  +, olumlu etki; +/-, olumlu ya da olumsuz etki; -, olumsuz etki 
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aktºrlerle ilgili olarak s¿re­te olumlu ya da olumsuz etkisi olan unsurlardan 

bahsedilmektedir. McCoy ve diĵ.ône (2009) gºre, inĸaat sektºr¿ndeki benimseme 

s¿recinin karmaĸēklēĵēna kēsmen bir yeniliĵin benimsenmesine karar veren aktºrlerin 

sayēsē neden olmaktadēr. Tasarēm gereksinimlerinin ve kullanēlan ¿r¿nlerin 

belirleyicileri olarak tasarēm profesyonellerinin kararlardaki kilit rol¿, onlarēn yeni bir 

¿r¿n veya teknolojinin benimsenmesinde etkisinin olduĵunu gºstermektedir.  

¢alēĸmalarda, inĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerin benimsenmesi s¿recinde etkisi olan, 

bireysel / psikolojik niteliklerden (ºr. Peansupap ve Walker, 2005; Sepasgozar ve 

Bernold, 2013; Ramilo ve Embi, 2015) ve firmanēn niteliklerinden (ºr. Sepasgozar ve 

Bernold, 2013; Ramilo ve Embi, 2015; Koebel ve diĵ., 2015; Darko ve diĵ., 2017; 

Attoye ve diĵ., 2019) bahsedildiĵi gºr¿lmektedir.   

Yeniliklerin benimsenmesinde; baĸarēsēzlēk korkusu, iĸ deĵiĸikliĵi korkusu, k©r kaybē 

korkusu gibi birey d¿zeyinde psikolojik konularla iliĸkili unsurlarēn yanē sēra, 

tasarēmcēnēn yeterliliĵi, bilgi eksikliĵi, farkēndalēk ve istek d¿zeyi gibi unsurlarēn da 

etkisinin olduĵu belirtilmektedir.  

Ķnĸaat sektºr¿ dēĸēnda yapēlan ­alēĸmalarda deĵinilenin aksine, b¿y¿k firmalarda 

cinsiyet, yaĸ gibi bireyin niteliklerinin yenilik­ilik davranēĸlarēnēn ºnemli 

belirleyicileri olmadēĵēnē belirten Koebel ve diĵ. (2003), iletiĸim baĵlantēlarēnēn 

bireysel niteliklerden daha ºnemli olduĵunu belirtmektedir. Ayrēca, firmanēn 

b¿y¿kl¿ĵ¿, yºnetim yapēsē, yeniliklere karĸē eĵilimi gibi unsurlarēn yeniliklerin 

benimsenmesindeki rol¿nden bahsedilmektedir. ¥rneĵin yeniliklere karĸē eĵilimleri 

ile ilgili olarak, kimi firmalar kendilerini yenilik­i olarak tanēmlarken, kimileri 

ódenenmiĸ ve doĵruô ¿r¿nleri kullanmayē teĸvik etmektedir. Kendilerini yenilik­i 

olarak adlandēran firmalar, farklē ¿r¿nler aramak konusunda eĵilimli iken; ­oĵunluk 

pazar beklentilerini ve minimum yºnetmelik gereksinimlerini karĸēlayan ¿r¿nlere 

yºnelmektedir. Koebel ve diĵ. (2003) ile benzer ĸekilde, Sanderford ve diĵ. (2015) 

firma b¿y¿kl¿ĵ¿n¿n benimseme s¿recindeki etkisinden bahsetmekte, daha fazla proje 

¿reten firmalarēn, y¿ksek performanslē boru alternatiflerini kullanmaya daha eĵilimli 

olduĵunu belirtmektedir. 

Bir firmanēn yeni ¿r¿nlere ne kadar a­ēk olduĵunun, yeni ¿r¿nleri benimseme eĵilimini 

etkilediĵi sºylenebilir. Firma, yeni fikirleri kabul edip deĵiĸime a­ēk olduĵunda yeni 

¿r¿n¿ benimseme potansiyeli artmaktadēr (Gambetese ve Hallowell, 2011). Bu 
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aslēnda, bir firmanēn stratejik duruĸuyla da ilgilidir. Yenilik odaklē tasarēm stratejisi ile 

­alēĸan firmalarēn, yeniliklere daha eĵilimli olmalarē olasē gºr¿nmektedir.  

Satēcē ile ilgili olarak ise satēcēlarēn pazarlama eylemlerinin, yeniliklerin 

benimsenmesinde etkisi olduĵu belirtilmektedir (Frambach ve Schillewaert, 2002). 

Yeniliklerin benimsenmesi s¿recinde bilgi iĸleme faaliyeti olduk­a ºnemli 

olduĵundan, satēcēlar yeni ¿r¿nleri ile ilgili farkēndalēk yaratmakla kalmamakta, aynē 

zamanda potansiyel benimseme biriminin yenilik algēsēnē da etkilemektedir. 

Benimseme birimlerinin yeniliĵin uzun vadeli performansē, toplam kurulum maliyeti 

gibi konulardaki bilgi eksikliĵi belirsizlik yaratmakta ve bir risk olarak benimseme 

s¿recini etkilemektedir. Belirsizliĵin azaltēlmasēnēn, konut inĸaatēnda teknolojik 

yeniliklerin benimsenmesinde kilit rol oynadēĵē belirtilmektedir (Toole, 1998). 

Risklerin azaltēlmasē konusunda, satēcēlarēn potansiyel benimseme birimlerini 

desteklemesi yeniliklerin benimsenmesini olumlu etkilemektedir. ¥rneĵin satēcē, 

potansiyel benimseme birimlerine yeniliĵi d¿ĸ¿k bir tanētēm fiyatēna sunarak ya da 

deneme ¿r¿n¿ vererek benimsemenin risklerini azaltabilmektedir.  

Ķnĸaat teknolojilerinin benimsenmesi s¿recini ve s¿re­te etkisi olan unsurlarē 

anlamanēn satēcēlar i­in ­ok ºnemli olduĵunu, ancak konu ile ilgili az ĸey bilindiĵini 

belirten Sepasgozar ve Bernold (2013), hangi satēcē niteliklerinin yeniliklerin 

benimsenmesinde etkisinin olduĵunu a­ēklamaktadēr. Araĸtērmacēlara gºre, yeni 

teknolojinin nitelikleri ile ilgili unsurlardan sonra yeniliĵin benimsemesinde en ­ok 

etkisi olan unsurlar satēcē ile ilgilidir.  

Ķĸverenin geleneksel olmayan ¿r¿nleri sevmemesi (Koebel ve diĵ., 2003), talep 

eksikliĵi (Jones ve diĵ., 2016) gibi iĸveren ile ilgili unsurlardan; kullanēma yºnelik 

olumlu / olumsuz tutum (Peansupap ve Walker, 2005) gibi kullanēcē ile ilgili 

unsurlardan; inĸaat iĸ­ilerinin yeni bir yapēm yºntemini ºĵrenmekte zorlanmasē 

(Koebel ve diĵ., 2003), iĸ­ilik eksikliĵi (Jones ve diĵ., 2016) gibi ­alēĸanlar ile ilgili 

unsurlardan da bahsedilmektedir. Ayrēca, genellikle yenilenebilir enerji ve yeĸil bina 

teknolojilerinin benimsenmesi ile ilgili olarak devlet kurumlarēnēn ¿rettiĵi politikalarēn 

ve verdiĵi teĸviklerin etkisi de sēklēkla belirtilmektedir. ¥rneĵin Koebel ve diĵ. (2015), 

enerji verimli pencerelerin benimsemesine yºnelik kamu teĸviklerinden 

bahsetmektedir. Benzer ĸekilde Attoye ve diĵ. (2019), devlet teĸviklerinin eksikliĵinin 

binalara entegre fotovoltaiklerin benimsenmesini engellediĵini belirtmektedir.  
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Ķnĸaat sektºr¿ndeki profesyoneller, ¿reticiler, tedarik­iler ve kullanēcēlar arasēndaki 

resmi ve gayriresm´ iliĸkiler, bilgi akēĸlarē, d¿zenlemeler ve tedarik zincirleri k¿mesi 

olarak tanēmlanan inĸaat aĵlarēnēn yapēsē, ºzellikle bu aĵlarēn karmaĸēklēĵē yeniliklerin 

benimsenmesinde belirleyicidir.  

3.2.2.3 ¢evresel unsurlar 

Yeniliklerin benimsenmesinde rol oynayan diĵer bir unsur kategorisi ­evresel 

unsurlardēr. Pazarēn nitelikleri, belirsizlikler, dēĸ baskēlar, rekabet, kamu politikalarē ve 

benzeri konularla iliĸkili olarak ­eĸitli unsurlarēn yenilikleri benimseme s¿recini 

etkilediĵi gºr¿lmektedir.  

Pazarēn nitelikleri ile iliĸkili olarak, konut sektºr¿ndeki yeni ¿r¿nlerin / teknolojilerin 

­oĵunun mevcut teknolojilerin yerini aldēĵē, bu nedenle yeniliklerin benimsenmesinin, 

yerine ge­tiĵi ¿r¿n¿n pazar durumuna baĵlē olduĵu belirtilmektedir (Koebel ve diĵ., 

2003). Yeniliĵin pazar i­in tamamen yeni bir ¿r¿n olduĵu ya da mevcut ¿r¿n 

gruplarēna bir ekleme ĸeklinde sunulduĵu durumlarda benimseme eĵilimlerinin farklē 

olacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. Ayrēca, ¿r¿n¿ ¿reten / tedarik eden ve uygulayan firma 

sayēsēnēn da benimseme s¿recinde etkisi olabilmektedir.  

Kamu politikalarē ile ilgili olarak, devlet desteklerinin / teĸviklerinin ve karayolu 

projelerindeki ¿r¿n yeniliklerini araĸtēran Rose ve diĵ.ônin (2019) de belirttiĵi gibi, 

yeni ¿r¿n¿n kalitesini belirlemek ve anlaĸmazlēklarē ºnlemek ¿zere kullanēlan 

d¿zenleyici koĸullarēn yeniliklerin benimsenmesinde etkisinin olduĵu gºr¿lmektedir.  

Ek olarak, yeniliĵin konusuna gºre deĵiĸmekle birlikte rekabet baskēsēnēn, ­evresel 

belirsizliklerin, dēĸ baskēlarēn inĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerin benimsenmesinde 

olumlu / olumsuz etkisi olabilmektedir.  

3.2.2.4 Diĵer unsurlar  

Yeni ¿r¿n / teknoloji ile ilgili, aktºrler ile ilgili ve ­evresel unsurlar dēĸēnda yazēndaki 

­alēĸmalarda; proje, zaman, eĵitim, ­evre, s¿re­ gibi konularla ilgili unsurlara da 

deĵinilmektedir. Kimi zaman unsur kategorileri yeniliĵin konusuna gºre daha da ­ok 

detaylandērēlmakta ve yapēm ile ilgili, tasarēm ile ilgili, iĸletim ile ilgili unsurlarla 

beraber tasarēm gºrevlerine uyumluluk ve firma performansēna etki gibi kategorilerin 

de etkisinden bahsedilmektedir. Bºl¿m kapsamēnda incelenen ­alēĸmalarda sunulan 
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inĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerin benimsenmesinde rol oynayan unsurlarēn tamamē 

¢izelge 3.5ôte sunulmaktadēr.  

3.3 Bºl¿m Sonucu  

Ķnĸaat sektºr¿nde yenilik genel olarak ¿r¿n¿ geliĸtiren veya kullanan firma i­in yeni 

olan; bir ¿r¿n, s¿re­ veya sistemde ºnemli bir geliĸme olarak tanēmlanmaktadēr. Bir 

sistemin tamamēnēn veya tek tek bileĸenlerinin deĵiĸebildiĵi ve bu deĵiĸimin k¿­¿k ya 

da b¿y¿k olabildiĵi gºr¿lmektedir. Farklē yenilik tipleri konu edilmekle birlikte, bu 

yeniliklerin kendi aralarēnda farklē bakēĸ a­ēlarēna gºre sēnēflandērēlabildiĵinden ve 

yeniliklerin farklē seviyelerde olabildiĵinden de bahsedilmektedir. Yeniliklerin 

kategorilere ayrēlarak sēnēflandērēlmasē, yeniliklerin a­ēklanmasē i­in kullanēlan bir 

ara­ olarak gºr¿lebilir. Deĵiĸik sektºrlerden araĸtērmacēlar, ­eĸitli yenilik sēnēflamalarē 

sunmakta ve yenilikleri bu sēnēflar baĵlamēnda analiz etmektedir, ancak bu 

­alēĸmalarēn inĸaat sektºr¿nde sēnērlē sayēda kaldēĵē, cephe sistemleri sektºr¿ne ºzel 

­alēĸmalarēn ise ­ok nadir yapēldēĵē gºr¿lmektedir. Bu nedenle, Bºl¿m 4.1ôde detaylarē 

a­ēklanan tez araĸtērmasēnēn birinci aĸamasēnda, cephe sistemleri sektºr¿ndeki ¿r¿n 

yeniliklerinin kapsamēnēn daha kolay kavranmasēnē saĵlamak ve bu yenilikleri 

sēnēflamak amacēyla, bu bºl¿mde sunulan teorik altyapēya dayanarak, kavramsal bir 

­er­eve ºnerilmektedir. Diĵer taraftan, yeni bir ¿r¿n¿n kabul veya reddedilmesine yol 

a­an bir dizi zihinsel ve davranēĸsal durumu ifade eden benimseme s¿recinin ise ilgili 

alanēn yazēnēndaki ­alēĸmalarda ­eĸitli aĸamalarla tanēmlandēĵē ve genel olarak; 

óbaĸlangē­, benimseme kararē ve uygulamaô ĸeklinde a­ēklandēĵē gºr¿lmektedir. Hangi 

aĸamalar ile a­ēklanērsa a­ēklansēn, s¿re­te etkisi olan ve yeniliĵin konusuna gºre 

farklēlaĸan ­ok sayēda unsurdan bahsedilmektedir. Birbirleriyle etkileĸimde olan bu 

unsurlar en temel olarak; yeni ¿r¿n / teknoloji ile ilgili, aktºrler ile ilgili, ­evresel ve 

diĵer (ºr. zaman, proje vb.) unsurlardēr. Farklē disiplinlerden ­ok sayēda aktºr¿n 

katēlēmēnēn benimseme s¿reci aĸamalarēnēn kurgusuna yansētēlmasē ve daha sonra 

yapēlacak ­alēĸmalara yol gºstermesi amacēyla s¿re­te etkisi olan unsurlarēn olumlu / 

olumsuz etkilerinin de daha detaylē a­ēklanmasē gerektiĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir.    
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4.  ARAķTIRMANIN TASARIMI VE Y¦R¦T¦LMESĶ  

Mimarlēk ofislerinin cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini benimseme tutumlarē ile 

ilgili bu araĸtērmanēn uygulama ­alēĸmalarē, Bºl¿m 1ôde kēsaca belirtildiĵi gibi, ¿­ 

temel aĸamadan oluĸacak ĸekilde tasarlanmēĸ ve y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r (ķekil 1.1). Ķlk 

aĸamada, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin neler olduĵu konusu ele alēnarak 

incelemeler yapēlmēĸtēr. Ķkinci aĸamada, cephe tasarēmēnda mimarlarēn hangi ¿r¿n 

niteliklerini dikkate aldēĵēnē ve bunlarēn bileĸen d¿zeyinde deĵiĸip deĵiĸmediĵini 

araĸtērmak ¿zere tasarlanan anket uygulanmēĸtēr. Bu tez ­alēĸmasēnēn baskēn aĸamasē 

olan ¿­¿nc¿ aĸamada ise, ofislerin cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini benimseme 

s¿recinin nasēl olduĵu ve bu s¿re­te etkisi olan unsurlarēn neler olduĵunu belirlemek 

amacēyla ofislerle, elde edilen bulgularē tartēĸmak amacēyla da ¿r¿n satēcēsē (¿retici / 

tedarik­i) firmalarla gºr¿ĸmeler yapēlmēĸtēr. T¿m bu araĸtērma aĸamalarēnda kullanēlan 

yºntemler, izlenen adēmlar ve diĵer t¿m detaylar izleyen alt bºl¿mlerde 

a­ēklanmaktadēr. 

4.1 Cephe Sistemlerindeki ¦r¿n Yeniliklerin in Ķncelenmesi 

Tez ­alēĸmasē kapsamēnda yenilikler in benimsenmesi alanēnēn yazēnēnda yer alan 

­alēĸmalarēn taranmasēnēn ardēndan ilk olarak, T¿rkiyeôdeki cephe sistemleri 

sektºr¿nde ne tip ¿r¿n yenilikleri gºr¿ld¿ĵ¿n¿ araĸtērmak amacēyla bir grup ¿r¿n¿n 

incelenmesinin uygun olacaĵē d¿ĸ¿n¿lm¿ĸt¿r.   

¢alēĸmanēn bu aĸamasē, zorunlu olarak kesin sēnērlara sahip olmayan ve burada 

a­ēklandēĵē gibi her zaman sēralē olmayan, arasēnda geri besleme dºng¿leri olan dºrt 

temel adēmdan oluĸmaktadēr. Bu adēmlar: (i) cephe ¿r¿n¿ ºrneklerinin belirlenmesi, 

(ii) bu ¿r¿nlere ait yayēnlanmēĸ belgelerin incelenmesi ve ¿r¿nlerin deĵerlendirilmesi 

i­in bir ºn analiz formu oluĸturularak verilerin toplanmasē, (iii) eksik verilerin 

tamamlanmasē amacēyla ¿r¿n satēcēlarēyla gºr¿ĸmelerin yapēlmasē ve ¿r¿nlerin 

deĵiĸen nitelikleri a­ēsēndan analiz edilmesi, (iv) mevcut yazēna dayalē olarak yenilik 

tiplerinin yeniden tanēmlanmasē ve bir yenilik sēnēflandērma ­er­evesinin 

sunulmasēdēr. Ķzleyen alt bºl¿mlerde, bu adēmlarda kullanēlan yºntemler ve 
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yaklaĸēmlar a­ēklanmaktadēr. Adēmlarēn yukarēda bahsedildiĵi gibi birbirleriyle olan 

sēkē iliĸkisinden ºt¿r¿ verilerin toplanmasē ve analizi tek bºl¿mde a­ēklanmaktadēr.  

4.1.1 ¥rneklemin belirlenmesi   

¥rnekleme, k¿­¿k bir grubun b¿t¿n¿n temsilcisi olarak se­ilmesidir. Yēldērēm ve 

ķimĸek (2013) ºrneklem kavramēnē ĸu ĸekilde a­ēklamaktadēr: ñbir evrenin tamamēnēn 

ºl­¿lemediĵi durumlarda evreni en iyi temsil edebileceĵine inanēlan yeterli 

b¿y¿kl¿kteki k¿meò. Bu ­alēĸmada, araĸtērmanēn amacēna gºre en uygun ºĵelerin 

se­ilmesi (ķimĸek, 2012) olarak a­ēklanan óama­lē ºrneklemeô yºntemi kullanēlmēĸtēr. 

ó¢atē ve Cephe Malzemeleri ¥d¿lleriô 2011 yēlēndan beri her yēl ger­ekleĸtirilen ve 

T¿rkiye inĸaat pazarēndaki yeni cephe ¿r¿nlerini ºd¿llendiren bir organizasyondur 

(¢atē ve Cephe, 2012). Organizasyonun ger­ekleĸtirildiĵi yēldan bir yēl ºnce pazara 

sunulan, performansē uluslararasē kalite sertifikalarēna ve / veya T¿rk Standartlarē 

Enstit¿s¿ (TSE) standartlarēna uygun olan t¿m cephe ¿r¿nleri ºd¿le aday 

olabilmektedir. ¢alēĸmada, 2011-2017 yēllarē arasēnda piyasalara sunulan ve aday 

kabul ºl­¿tlerini karĸēlayan 87 ¿r¿n temsili ºrneklem grubu adayē olarak belirlenmiĸtir 

(¢atē ve Cephe, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017). ¥d¿le aday olan ¿r¿nler 

ºncelikle listelenmiĸ, sonra cephedeki iĸlevlerine gºre d¿zenlenmiĸ ve Bºl¿m 2ôde 

tanētēlan mevcut cephe sēnēflamalarēndan faydalanarak belirlenen ¿­ temel sēnēf (óopak 

kēsēm, a­ēklēklar, diĵerô) altēnda alt sēnēflara ayrēlarak gruplanmēĸtēr (¢izelge 4.1). 

¢izelge 4.1 : Sunulan bileĸen sēnēflandērmasēna gºre gruplanan cephe ¿r¿nleri 

(Sezegen ve Edis, 2020).  

Sēnēflar Alt Sēnēflar ¦r¿n Grubu ¦r¿n Sayēsē 

Opak Kēsēm 

Duvar Gºvdesi ¥rme Duvar ¦r¿nleri 5 

Bitirmeler 

Kaplama Levhalarē / Panelleri 25 

Boyalar 4 

Sēvalar 5 

Son Kat Kimyasallarē 4 

Yalētēm Bileĸenleri 
Isē Yalētēm Levhalarē 3 

Su Yalētēm Membranlarē 2 

Tamamlayēcē ve Yardēmcē 

Bileĸenler / Malzemeler 

Derz Dolgu Kimyasallarē 4 

Sēzdērmazlēk Bandē 1 

Tespit Elemanlarē  3 

A­ēklēklar 

¢er­eve Doĵrama Profilleri 14 

Cam  Saydam ve Yarē Saydam ¦r¿nler 8 

G¿neĸ Kontrol Bileĸenleri Gºlgeleme Panelleri 4 

Tamamlayēcē ve Yardēmcē 

Bileĸenler 

Drenaj Bileĸenleri 2 

Kapē Kontrol Sistemi 1 

Diĵer  Asma Tavan Levhasē, ¢atē Kaplamasē 2 

  Toplam 87 
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¢izelge 4.1ôde sunulan her bir cephe bileĸeni alt sēnēfēnda en fazla ¿r¿n sayēsēna sahip 

gruptaki ¿r¿nler cephe ¿r¿n¿ ºrnekleri olarak belirlenmiĸ ve yenilik odaklē analiz 

edilmiĸtir. Bunlar: ºrme duvar ¿r¿nleri, kaplama levhalarē / panelleri, doĵrama 

profilleri, saydam ve yarē saydam ¿r¿nler ile gºlgeleme panelleridir. Yalētēm 

bileĸenleri alt sēnēfēndaki yenilikler, bu sēnēfta sunulan ­ok ­eĸitli ve alandaki 

yenilikleri daha iyi temsil eden yeniliklerin aday olduĵu kendi baĸēna bir ºd¿l 

organizasyonu daha olduĵu i­in ēsē yalētēm levhalarē ve su yalētēm membranlarē 

incelemelere dahil edilmemiĸtir. ¥rneklem grubunun belirlenmesi s¿recinde ama­, 

y¿ksek temsil kabiliyetine sahip ¿r¿nler se­mek olduĵundan, ºrnek ¿r¿n sayēsē az olan 

tamamlayēcē ve yardēmcē bileĸenler / malzemeler ile diĵer ¿r¿nler analizlere dahil 

edilmemiĸtir. Bu s¿recin sonunda analiz edilmek ¿zere 56 cephe ¿r¿n¿ belirlenmiĸtir.  

4.1.2 Cephe ¿r¿nlerine iliĸkin verilerin toplanmasē ve analizi  

¥rnek olay incelemelerinde genellikle; belgeler, gºr¿ĸmeler gibi farklē kaynaklardan 

veriler kullanēlmaktadēr (Rowley, 2002). Veri toplama s¿recindeki ilk adēmda, se­ilen 

¿r¿nlerle ilgili teknik broĸ¿rler, makaleler ve rºportajlar gibi yayēmlanmēĸ belgeler 

incelenmiĸtir. Bu yolla toplanan veriler i­erik analizi yºntemi kullanēlarak beĸ adēmda 

analiz edilmiĸtir (Taylor-Powell ve Renner, 2003). Bu adēmlar: (i) baĵlamē net bir 

ĸekilde anlamak i­in ilgili belgelerin okunmasē ve yeniden okunmasē, (ii) incelemenin 

amacēna gºre ¿r¿n¿n kim i­in yeni olduĵunun ve ¿r¿nde yeni olanēn ne olduĵunun 

belirlenmesi, (iii) analiz edilen verilerin d¿zenlenmesi, (iv) deĵiĸen ¿r¿n niteliklerinin 

belirlenmesi ve (v) bulgularēn iĸlenmesi i­in form geliĸtirilmesidir. S¿recin temel 

amacē, se­ilen ¿r¿nlerde óneyin yeni olduĵunuô ortaya koymak olduĵundan, her cephe 

¿r¿n¿ i­in deĵiĸen ¿r¿n niteliklerinin neler olduĵu belirlenmeye ­alēĸēlmēĸtēr. ¢ok 

sayēda nitelik olmasē nedeniyle, kolay gºsterim i­in bu nitelikler gruplanmēĸ, bu 

gruplara ókategoriô ¿st baĸlēĵē verilmiĸ ve sonu­ta; bi­imsel, ēsēl, dayanēklēlēk ve 

y¿klere dayanēm, uygulama, kullanēm niteliklerinden oluĸan bir kategori seti 

oluĸturulmuĸtur. ¦r¿n¿n kimin i­in yeni olduĵunu ve ¿r¿nde yeni olanēn ne olduĵunu 

iĸlemek amacēyla bir ºn analiz formu hazērlanmēĸtēr (¢izelge 4.2).  

Elde edilen verilerin doĵrulanmasēnēn gerektiĵi ya da basēlē kaynaklardan yeterli veri 

elde edilemediĵi durumlarda, telefonda ya da óYapē, Ķnĸaat Malzemeleri ve 

Teknolojileri Fuarē Ķstanbul 2018ô ziyaretinde gºr¿ĸmeler yapēlarak 40 ¿r¿ne dair veri 

toplanmēĸtēr.  
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Yapēlan gºr¿ĸmelerde ĸu sorular sorulmuĸtur; 

Å ¦r¿n kimin i­in óyeniôdir? 

Å ¦r¿nde óyeniô olan nedir? 

Å ¦r¿ndeki iyileĸmenin / deĵiĸimin kapsamē nedir? 

Å ¦r¿ndeki yenilik nasēl elde edilmiĸtir? 

Å Yeni ¿r¿n¿n ºngºr¿len faydalarē nelerdir?  

Ķlk dºrt sorunun hedefi, yeni ¿r¿nde ne t¿r bir deĵiĸimin / iyileĸmenin olduĵunu 

belirlemek ve son sorunun amacē ise yeniliĵin yararlarēnē ortaya koymak ve ¿r¿n 

a­ēklamalarēnē geniĸletmektir.  

¢izelge 4.2 : ¥n analiz formu (Sezegen ve Edis, 2020).  

¦r¿n Adē 

óYenilikô T¿r¿ 
Ķyileĸmenin / Deĵiĸimin 
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Doĵrulayēcē ama­lar i­in, ºn analiz formundaki t¿m veriler gºr¿ĸme sonunda 

gºr¿ĸ¿len kiĸi ile birlikte gºzden ge­irilmiĸ ve satēcēlardan elde edilen veriler doĵru 

olarak kabul edilmiĸtir. Veri toplama s¿recinin sonunda, verilerin yeterliliĵi ve netliĵi 

kontrol edilmiĸ, 40 ¿r¿n arasēndan 23 ¿r¿n¿n verilerinin ¿r¿ndeki yeniliĵin 

a­ēklanmasē i­in yetersiz veya belirsiz bulunmasē nedeniyle bu ¿r¿nler yenilik odaklē 

deĵerlendirmelere dahil edilmemiĸtir.  

Sorumlusuna ulaĸēlamamēĸ olan 16 ¿r¿nden ikisinin yayēmlanan belgelerden toplanan 

verilerinin yeterli olmasē nedeniyle bu ¿r¿nler yenilik tiplerinin belirlenmesi amacēyla 

yapēlan deĵerlendirmelere dahil edilmiĸtir. Ek olarak OECD (2018), ¿r¿nde yalnēzca 

renk veya ĸekil deĵiĸikliĵi gibi k¿­¿k estetik deĵiĸiklikler varsa, baĸka deĵiĸiklik 

yoksa, bunu ¿r¿n yeniliĵi olarak kabul etmediĵinden, her bir ¿r¿ndeki iyileĸmenin 

kapsamē kēsaca kontrol edilmiĸtir. Bu kontrol sērasēnda, yeterli veriye sahip olmasēna 

raĵmen deĵerlendirmelere dahil edilmeyen tek ¿r¿n bir gºlgeleme panelidir, ­¿nk¿ bu 
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panelin sadece deseni deĵiĸmiĸtir ve bu nedenle bu deĵiĸim yenilik olarak kabul 

edilmemiĸtir. Kalan gºlgeleme panelleri, hakkēnda yeterli veri toplanamayan 23 ¿r¿n 

arasēnda kaldēĵēndan, g¿neĸ kontrol bileĸeni alt sēnēfē deĵerlendirmelere dahil 

edilmemiĸtir. Sonu­ta, yeniliĵin nitelikleri ve yeniliĵin nasēl elde edildiĵine iliĸkin 

yeterli veri elde edilen 18 cephe ¿r¿n¿ yenilik odaklē analiz edilmiĸtir (¢izelge 4.3).  

¢izelge 4.3 : Ķncelemek ¿zere kesinleĸtirilen cephe ¿r¿nleri (Sezegen ve Edis, 2020).  

¦r¿n Grubu ¦r¿n Genel Adē  ¦r¿n¿n Kodu 

Saydam /  

Yarē Saydam 

¦r¿nler 

D¿ĸ¿k Emisyonlu Kaplamalē Cam   

C1 

C2 

C3 

C4 

C5 

Yansētēcē Kaplamalē Cam  C6 

Iĸēk Ge­irgen Cam Elyaf Takviyeli Panel C7 

Doĵrama Profilleri 

Al¿minyum Giyotin Pencere Profili  
P1 

P2 

Ahĸap Kompozit Pencere Profili  P3 

Polikarbon Levhalē Pencere Sistemi  P4 

Giydirme Cephe Profili  P5 

¥rme Duvar 

¦r¿nleri 

Gazbeton Duvar Bloklarē 
D1 

D2 

Mineral Y¿n Dolgulu Bloklar  D3 

Kaplama Levhalarē 

/ Panelleri 

Cam Elyaf Takviyeli Beton Panel K1 

Lif ¢imento Levha  K2 

Al­ē Esaslē Kaplama Levhasē  K3 

¦r¿n¿n kim i­in yeni olduĵunun ve ¿r¿nde yeni olanēn ne olduĵunun belirlenmesi  

amacēyla yapēlan analizler sonucunda, T¿rkiyeôdeki cephe sistemleri sektºr¿nde 

piyasalara sunulan yeni cephe ¿r¿nlerindeki deĵiĸim formlarē belirlenmiĸtir. Elde 

edilen bulgularēn yazēn araĸtērmasē bulgularēyla birlikte deĵerlendirilmesi sonucunda 

yenilik tiplerinin cephe ¿r¿nlerinin sēnēflandērēlmasē amacēyla yeniden tanēmlanmasē 

ve bir yenilik sēnēflama ­er­evesi geliĸtirilmesi konularēnda ­alēĸēlmēĸtēr. Bunun i­in 

izlenen yol izleyen alt bºl¿mde anlatēlmēĸtēr. Ķncelenen ¿r¿nler ve belirlenen yenilik 

tipleri ayrēca, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin mimarlēk ofisleri tarafēndan 

benimsenmesi tutumlarē ile yenilik tipi arasēnda bir iliĸki olup olmadēĵēnēn 

araĸtērēlmasē i­in kullanēlmēĸ olup, geliĸtirilen ­er­eve yeniliklerin benimsenmesini 

olumlu etkilemek amacēyla bu tez ­alēĸmasēnēn sonucunda sunulacak tavsiyeler 

kapsamēnda deĵerlendirilmiĸtir.   
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4.1.3 Yenilik tiplerinin  yeniden tanēmlanmasē ve bir yenilik sēnēflandērma 

­er­evesinin sunulmasē  

Cephe sistemleri sektºr¿ndeki ¿r¿n yenilikleri ºzelinde bir sēnēflandērma ­er­evesi 

sunmak i­in ºncelikle Bºl¿m 2 kapsamēnda detaylarē a­ēklanan inĸaat sektºr¿ndeki ve 

sektºr dēĸēndaki mevcut sēnēflama ºrneklerine bakēlmēĸtēr. Tek bir yeniliĵe ya da 

birden ­ok yeniliĵe odaklē olabilen bu ­alēĸmalarda sunulan sēnēflamalarēn, cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin sēnēflanmasēnda kullanēmēnēn uygun olup olmadēĵē 

tartēĸēlmēĸtēr. Bu tartēĸmalarē yapmak amacēyla referans sēnēflama olarak kullanēlan 

Slaughterôēn (1998) sēnēflamasēnēn, bu ­alēĸmada incelenen yeni cephe ¿r¿n¿ 

ºrneklerindeki iyileĸmenin / deĵiĸimin boyutlarēnē kapsamadēĵē durumlarda, farklē 

sēnēflama ­alēĸmalarēnēn kullanēmēyla bu boĸluklarēn kapatēlēp kapatēlamayacaĵē 

sorgulanarak tartēĸmalar devam ettirilmiĸ ve sonu­ta yeni bir sēnēflama ­er­evesi 

geliĸtirilmiĸtir. Bu ­er­evenin detaylarē Bºl¿m 5.1ôde a­ēklanmaktadēr. Yenilik odaklē 

¿r¿n incelemelerinin tamamlanmasē sonrasēnda, araĸtērmanēn ikinci aĸamasēnda 

uygulanmak amacēyla tasarlanan anket ve bu anketin detaylarē izleyen bºl¿mlerde 

a­ēklanmaktadēr.  

4.2 Mimarlarēn Cephe Tasarēmēnda Dikkate Aldēĵē ¦r¿n Niteliklerinin 

Belirlenmesi 

Bilimsel yazēn alanēnda, belirli bir konsepte baĵlē olarak yapē malzemelerinde 

deĵerlendirilen niteliklerin neler olduĵunun yanēsēra (Akadiri ve Olomolaiye, 2012; 

Kanniyapan ve diĵ., 2015), dēĸ cephe kaplama malzemeleri (Damery ve Fisette, 2002; 

Du ve Ledbetter, 2006; Singhaputtangkul ve diĵ., 2014) ya da cam (Du, 2009) gibi tek 

bir bileĸenin deĵerlendirilmesinde dikkate alēnan niteliklerin neler olduĵu da 

araĸtērēlmēĸtēr. Bir elemanēn birden ­ok bileĸeninin kararlardaki etki d¿zeylerinin bir 

arada tek bir ­alēĸmada karĸēlaĸtērēlarak ele alēnmadēĵē gºr¿lmektedir. Bu nedenle, bu 

­alēĸmada cephe sisteminin birden ­ok bileĸeni i­in dikkate alēnan niteliklerin etki 

d¿zeylerinin bir arada incelenmesine karar verilmiĸtir.  Temel olarak, cephe sisteminin 

tasarēmēnda ¿r¿n kullanēm kararē verirken mimarlarēn hangi ¿r¿n niteliklerini hangi 

d¿zeyde dikkate aldēĵē ve bunlarēn bileĸen d¿zeyinde deĵiĸip deĵiĸmediĵinin 

belirlenmesi amacēyla tasarlanan bu aĸamada, belirli bir konu ile iliĸkili olarak 

tercihlerin, gºr¿ĸlerin, eĵilimlerin tespit edilmesi i­in se­enekler sunularak kullanēlan 

veri toplama yºntemi olan óanketô (Balaban-Salē, 2012) kullanēlmēĸtēr. ¢alēĸmanēn bu 
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aĸamasē; (i) anketin tasarlanmasē ve oluĸturulmasē, (ii) ºrneklemin belirlenmesi, (iii) 

anketin ger­ekleĸtirilmesi ve (iv) verilerin analiz ve deĵerlendirilmesi adēmlarēnē 

kapsamaktadēr.  

4.2.1 Anketin tasarlanmasē ve oluĸturulmasē 

Anket, cephe sistemi ve sistemin tasarēmē alanēnda yapēlan ­alēĸmalarēn 

incelenmesiyle belirlenerek Bºl¿m 2 kapsamēnda sunulan ve cephe sistemleri 

sektºr¿ndeki yeni ¿r¿n ºrneklerinin incelenmesi sonucundaki eklemelerle 

kesinleĸtirilen ¿r¿n nitelikleri listesi kullanēlarak hazērlanmēĸtēr. Toplamda altē karar 

konusu altēnda 21 ¿r¿n niteliĵi belirlenmiĸtir (¢izelge 4.4).  

¢izelge 4.4 : Cephe tasarēmēnda ¿r¿nlerin kullanēm kararēnēn verilmesinde dikkate 
alēnabilecek ¿r¿n nitelikleri.  

Karar Alanlarē Dikkate Alēnan Nitelikler Referanslar 

Gºrsel / Bi­imsel 

Renk Damery ve Fisette, 2001; Du, 2009 

Desen-Doku  

Ebatlar Du, 2009 

Ķĸlevsel Performans 

Isēl Nitelikler (ȿ, Isē 

Depolama Kapasitesi vb.) 

Du ve Ledbetter, 2006; Du, 2009; Akadiri ve 
Olomolaiye, 2012; Al-Hammad ve diĵ., 2014; 

Kanniyapan ve diĵ., 2015 

G¿neĸ Kontrol¿ ile Ķliĸkili Nitelikler 

(Ge­irgenlik, Yansētēcēlēk vb.) 
Du ve Ledbetter, 2006; Al-Hammad ve diĵ., 2014 

Hava ve Su Sēzdērmazlēk D¿zeyi 
Du ve Ledbetter, 2006; Al-Hammad ve diĵ., 2014; 

Singhaputtangkul ve diĵ., 2014 

G¿r¿lt¿ Kontrol¿ ile Ķliĸkili 

Nitelikler  

Du ve Ledbetter, 2006; Al-Hammad ve diĵ., 2014; 

Singhaputtangkul ve diĵ., 2014; Kanniyapan ve 

diĵ., 2015 

Ķklim Koĸullarēna Dayanēm D¿zeyi 

(Uv, Donma, Aĸēnma vb.) 
 

Y¿klere Dayanēm D¿zeyi (R¿zg©r, 

Sisimik Y¿k, Termal Etki vb.) 
Du ve Ledbetter, 2006; Du, 2009 

Yangēn Dayanēmē D¿zeyi (Alev 

Yayēlma Hēzē, Tutuĸma vb.) 
Du ve Ledbetter, 2006; Al-Hammad ve diĵ., 2014 

G¿venlik D¿zeyi (patlama,hērsēzlēk, 

balistik koruma vb.)   

Du ve Ledbetter, 2006; Du, 2009; Al-Hammad ve 
diĵ., 2014; Singhaputtangkul ve diĵ., 2014; 

Kanniyapan ve diĵ., 2015 

Uygulanabilirlik  

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle 

Uyum Gºsterme D¿zeyi  
Kanniyapan ve diĵ., 2015 

Yapēmēnēn Ķklm Koĸullarēna 

Baĵlēlēk D¿zeyi 
 

Uygulama Zorluk D¿zeyi  Al-Hammad ve diĵ., 2014 

Maliyet  

Malzeme Maliyeti 
Du, 2009; Al-Hammad ve diĵ., 2014; 

Singhaputtangkul ve diĵ., 2014; Kassem ve 

Mitchell, 2015; Kanniyapan ve diĵ., 2015 

Uygulama Maliyeti  

Bakēm-Onarēm Maliyeti Al-Hammad ve diĵ., 2014 

Zamansal 

Tedarik S¿resi Du, 2009 

Yapēm S¿resi 
Al-Hammad ve diĵ., 2014; Singhaputtangkul ve 

diĵ., 2014 

Kullanēm S¿resi 
Al-Hammad ve diĵ., 2014; Singhaputtangkul ve 

diĵ., 2014; Kanniyapan ve diĵ., 2015 

S¿rd¿r¿lebilirlik 
¢evresel Etki D¿zeyi (Atēk 

¦retim Miktarē, Geri 

Dºn¿ĸt¿r¿lebilme Oranē, vb.) 

Akadiri ve Olomolaiye, 2012; Singhaputtangkul ve 

diĵ., 2014; Kanniyapan ve diĵ., 2015 
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Yenilik odaklē ¿r¿n incelemelerinde belirlenen ¿r¿n gruplarēnda, daha genel olmasē 

amacēyla bazē deĵiĸiklikler yapēlmēĸ ve ankette kullanēlacak gruplar, cam vb. saydam 

/ yarē saydam bileĸenler, doĵrama profilleri, g¿neĸ kontrol elemanlarē, ºrme duvar 

bileĸenleri, dēĸ kaplama bileĸenleri olarak belirlenmiĸtir. Listelenen 21 ¿r¿n niteliĵinin 

kullanēm kararēndaki etki d¿zeyinin, belirlenen bu beĸ bileĸen grubunda ayrē ayrē 

sorulmasē uygun bulunmuĸtur. Kimi bileĸen gruplarēndaki ¿r¿nlerin iliĸkili olmadēĵē 

bazē nitelikler bu listede olsa da, bunlar kontrol sorularē olarak ankette tutulmuĸtur.  

¦r¿n niteliklerinin ve bileĸen gruplarēnēn belirlenmesinin ardēndan, anket formunun 

oluĸturulmasē i­in ­evrim i­i bir anket aracē kullanēlmēĸtēr. Anketin en baĸēnda amacē 

ve kapsamē kēsaca a­ēklanmēĸtēr. Belirlenen ¿r¿n niteliklerinin mimarlar tarafēndan 

hangi d¿zeyde dikkate alēndēklarēnē ºl­mede, varsa hi­ etkisi olmayan niteliklerin de 

belirlenmesi istendiĵinden, 4ôl¿ deĵerlendirme ºl­eĵi kullanēlmēĸ ve mimarlarēn her 

bir ¿r¿n grubu altēndaki nitelik i­in; (i) hi­ etkisi yok, (ii) az etkili, (iii) orta etkili ve 

(iv) ­ok etkili se­eneklerinden birini iĸaretlemeleri istenmiĸtir. Her bir bileĸen grubu 

altēnda ankete cevap veren kiĸinin eklemek istediĵi bir nitelik olmasē olasēlēĵēna karĸē 

serbest metin giriĸine izin veren ódiĵerô se­eneĵi de eklenmiĸtir. Ankette m¿mk¿n 

olduĵunca kēsa ifadelerle nitelikler listelenmeye ­alēĸēlmēĸ ve herhangi bir anlam 

karmaĸasēnē ºnlemek amacēyla bazē ¿r¿n nitelikleri ºrneklenmiĸtir.  

Anket formunun kesinleĸtirilmesi i­in, oluĸturulan anket sektºrde dokuz sene 

tecr¿besi olan iki mimara gºnderilerek pilot uygulama yapēlmēĸtēr. Bu uygulama 

sonrasē; renk, harf b¿y¿kl¿ĵ¿ gibi bi­imsel unsurlarda ve bazē ¿r¿n niteliklerinin 

adlandērmasēnda deĵiĸiklikler yapēldēktan sonra anketin tasarēmē tamamlanmēĸtēr (Ek 

B).  

4.2.2 ¥rneklemin belirlenmesi 

Farklē ºrnekleme yºntemleri bulunmakla beraber, bu ­alēĸmada óama­lē ºrneklemeô 

yºntemi kullanēlmēĸtēr ­¿nk¿ ama­lē bir strateji, ­alēĸēlan konuyla ilgili belirli birey 

kategorilerinin bakēĸ a­ēsēnē ºnemli varsaymaktadēr (Robinson, 2014). Basit­e 

a­ēklamak gerekirse, araĸtērmacē katēlēmcēlarēn neyi bilmesini istiyorsa, onu 

a­ēklayacak bilgi, pozisyon ve deneyime sahip kiĸileri bulmak istemektedir. Bu 

doĵrultuda, ilk ºnce anketin Ķstanbulôdaki Mimarlar Odasēôna ¿ye olan t¿m ofislere 

gºnderilmesi d¿ĸ¿n¿lm¿ĸ ancak, elde edilen veriler daha sonra yenilik kavramē ile 

ilgili tartēĸmalarda da kullanēlacaĵēndan, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini 
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kullanma ihtimali daha ­ok olabilecek projeler ¿reten ofislere ulaĸabilmenin yollarē 

aranmēĸtēr. Sonu­ta, baĵēmsēz bir ­evrim i­i mimarlēk merkezinde projelerini 

sergilemekte olan ofisler arasēndan Ķstanbulôda faaliyet gºsterdiĵi belirlenen 94 

mimarlēk ofisi ºrneklem grubu olarak belirlenmiĸtir.  

4.2.3 Anketin ger­ekleĸtirilmesi 

Tasarlanan anket, ºrneklem grubu olarak belirlenen 94 mimarlēk ofisine ­evrim i­i 

anket aracē kullanēlarak gºnderilmiĸ ve ofislerde proje y¿r¿t¿c¿s¿ olan mimarlar 

ankete davet edilmiĸtir. Ķlk gºnderimin ardēndan, ankete dºn¿ĸ oranēnēn ­ok d¿ĸ¿k 

olmasēndan dolayē, telefon yoluyla ofislere ulaĸēlarak tekrarlē izlemeler yapēlmēĸtēr. 

Haziran 2018 - Aralēk 2019 tarihleri arasēnda y¿r¿t¿lm¿ĸ olan ankette 44 yanēt elde 

edilmiĸtir.  

4.2.4  Anket verilerinin analiz  edilmesi ve deĵerlendirilmesi  

Ķnĸaat sektºr¿ ile ilgili; inĸaattaki gecikmelerin ­eĸitli nedenlerinin (G¿nd¿z ve diĵ., 

2013); s¿rd¿r¿lebilir tasarēm ve yapēm ºl­¿tlerinin (Rooshdi ve diĵ., 2018); yapē 

malzemeleri se­im ºl­¿tlerinin (Akadiri ve Olomolaiye, 2012) ºnem / etki d¿zeylerini 

belirlemek amacēyla yapēlan bazē araĸtērmalarda anketler kullanēlmēĸ ve sonu­lar 

óBaĵēl ¥nem Gºstergesi (RII)ô belirleme yºntemi kullanēlarak analiz edilmiĸtir. Baĵēl 

¥nem Gºstergesi Analizi, katēlēmcēlarēn cevaplarēna gºre ºnemli ºl­¿tlerin 

belirlenmesini saĵlar (Rooshdi ve diĵ., 2018). Yapēm yºnetimi araĸtērmalarēnda 

kullanēlan anketlerde genellikle tutum ºl­ekleri kullanēlmakta ve bu tutum verileri 

sēklēkla óbaĵēl ºnem gºstergesi belirlemeô yºntemi ile analiz edilmektedir. ¥zellikle 

ama­, deĵiĸkenlerin ºnemi, aĵērlēĵē, aynē fikirde olma d¿zeyi gibi a­ēlardan 

sēralanmasē ise bu yºntem kullanēlmaktadēr. Ancak, sēralamanēn ºncelikli hedef olduĵu 

durumlarda, daha basit olan ortalama deĵer yaklaĸēmēnēn benimsenebilir olduĵu da 

belirtilmektedir (Holt, 2014).  

¢alēĸmada tasarlanan anket kapsamēnda, karar kategorileri altēndaki niteliklerin etki 

d¿zeylerini belirlemek ve bundaki ortaklēĵē bulmak hedeflendiĵi i­in baĵēl ºnem 

gºstergesi belirleme yºntemi kullanēlmēĸ ve denklem 4.1 bu gºstergeyi oluĸturmak 

¿zere uygulanmēĸtēr.  Ayrēca, hem cevaplardaki gºr¿ĸ birliĵini hem de aynē baĵēl ºnem 

gºstergesine sahip ºl­¿tlerin sērasēnē deĵerlendirebilmek i­in standart sapma deĵerleri 

de hesaplanmēĸtēr.  
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                                                      ὙὍὍ
В Ȣ

 Ȣ  
                                                 (4.1) 

Denklem 4.1ôdeki; óiô katēlēmcēlarēn niteliklere atadēĵē etki d¿zeyi, ówô her bir etki 

d¿zeyinin 0-3 ºl­eĵindeki aĵērlēĵēdēr. Hi­ etkisi yok se­eneĵinin aĵērlēĵē ó0ô, ­ok etkili 

se­eneĵinin aĵērlēĵē ó3ô olarak belirlenmiĸtir. ónô bu etki d¿zeyini belirten 

katēlēmcēlarēn sayēsēdēr, óaô en y¿ksek aĵērlēk ve óNô katēlēmcēlarēn toplam sayēsēdēr.  

Yapēlan ­alēĸmalarda araĸtērēlan her bir ºl­¿t¿n bulunan gºsterge deĵeri, ºl­¿tleri 

sēralamak i­in ya da Chen ve diĵ. (2010) gibi bunlarē; y¿ksek, y¿ksek-orta, orta, orta-

d¿ĸ¿k ve d¿ĸ¿k ĸeklinde tanēmladēklarē sērlama gruplarēna atamak i­in kullanēlmēĸtēr. 

Bu ­alēĸma kapsamēnda, belirlenen baĵēl ºnem gºstergesi deĵerlerinin, ¿r¿n kullanēm 

kararēnda etkisi olan nitelikleri etki d¿zeylerine gºre gruplandērmak i­in kullanēlmasē 

kararlaĸtērēlmēĸ ve etki gruplarē uyarlanmēĸtēr. Buna gºre, herkesin bir etki d¿zeyinde 

hemfikir olduĵu durumda elde edilecek baĵēl ºnem gºstergesi deĵeri o etki i­in orta 

nokta kabul edilmiĸ, bu noktanēn alt ve ¿st bºlgeleri tanēmlanarak gruplarēn uyarlamasē 

tamamlanmēĸtēr. ķekil 4.1ôde gºsterilen bu gruplar; ­ok etkili grubu (­ok etkili 

grubunun alt bºlgesi, ¢E-), orta etkili grubu (orta etkili grubunun ¿st bºlgesi, OE+; 

orta etkili grubunun alt bºlgesi, OE-), az etkili grubu (az etkili grubunun ¿st bºlgesi, 

AE+; az etkili grubunun alt bºlgesi, AE-) ve hi­ etkisi yok ya da etkisi yoka yakēn 

grubudur (H, H+).  

 

ķekil 4.1 : ¦r¿n niteliklerinin kullanēm kararēndaki etki gruplarē.  

4.3 Mimarlēk Ofislerinin Yeni Cephe ¦r¿nlerini Benimsenme S¿recinin ve 

S¿re­teki Tutumlarēnēn A­ēklanmasē 

Mimarlēk ofislerinde yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi s¿recinin nasēl olduĵunu 

araĸtērmada, anketler i­in ­ok karmaĸēk olan ger­ek hayatla iliĸkili nedensellikler ile 

g¿n¿m¿ze ait olgularē ónasēlô ve ónedenô sorularēnē a­ēklamak ¿zere kullanēlan óºrnek 
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olay incelemesiô stratejisi (Yin, 1994) tercih edilmiĸ ve bu kapsamda ofislerle 

gºr¿ĸmeler yapēlmēĸtēr. 

Araĸtērma stratejisinin belirlenmesi sonrasēnda izlenen ve alt bºl¿mler kapsamēnda 

a­ēklanan adēmlar: (i) veri toplama yºnteminin belirlenmesi (ii) ºrneklemin 

belirlenmesi, (iii) mimarlēk ofisleri ile yapēlan gºr¿ĸmelerin tasarēmē ve gºr¿ĸme 

protokol¿n¿n hazērlanmasē, (iv) mimarlēk ofisleri ile gºr¿ĸmelerin ger­ekleĸtirilmesi 

ve gºr¿ĸ¿len ofislere dair veriler, (v) verilerin analiz edilmesi ve (vi) satēcē (¿retici / 

tedarik­i) firmalarla gºr¿ĸmelerin tasarēmē ve ger­ekleĸtirilmesidir. 

4.3.1 Veri  toplama yºnteminin belirlenmesi 

Mimarlēk ofislerinde yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi s¿recinin a­ēklanmasē 

amacēyla kullanēlan veri toplama yºntemi daha evvel de belirtildiĵi gibi ógºr¿ĸmeôdir. 

Araĸtērma sorusuna uygun olan veri toplama yºntemi belirlenirken anketlerin, 

derinlemesine gºr¿ĸmelerin, odak grup gºr¿ĸmelerinin uygun olup olmadēĵē 

sorgulanmēĸ ve yarē yapēlandērēlmēĸ gºr¿ĸmeler ile konuyu derinlemesine a­ēklamak 

¿zere veri toplanmasēnēn uygun olacaĵē d¿ĸ¿n¿lm¿ĸt¿r. Gºr¿ĸmelerde araĸtērmacē 

gºr¿ĸt¿ĵ¿ kiĸi ile tartēĸmayē derinleĸtirme fērsatēna sahip iken, anketlerle sorulan yazēlē 

sorulara aldēklarē cevaplarla bu derinliĵi saĵlayamamakta ve odak grup 

gºr¿ĸmelerinde, grup i­indeki farklē gºr¿ĸler yanēltēcē konularēn vurgulanmasēna 

neden olabilmektedir (Harrell ve Bradley, 2009). Gºr¿ĸme yºntemi ise, konunun 

derinlemesine araĸtērēlmasē i­in zengin veri ¿retmeye olanak veren esnek bir ara­ 

olarak gºr¿lmektedir (Schultze ve Avital, 2011). Bu gºr¿ĸmeler, araĸtērmacēnēn, 

gºr¿ĸ¿len kiĸi ile etkileĸiminde ne kadar kontrol sahibi olacaĵēna gºre; 

yapēlandērēlmamēĸ, yarē yapēlandērēlmēĸ ve yapēlandērēlmēĸ olabilir. Yapēlandērēlmamēĸ 

gºr¿ĸmelerde, konu bir­ok yºne doĵru gidebilir ve bu yºnler yanētlayan kiĸiye gºre 

deĵiĸebilirken, en kontroll¿ gºr¿ĸme tipi olan yapēlandērēlmēĸ gºr¿ĸmelerde belirli bir 

sērayla standart sorular sorularak bulgularēn b¿y¿k bir ºrneklemde genelleĸtirilmesi 

ama­lanēr. Yarē yapēlandērēlmēĸ gºr¿ĸmeler ise, araĸtērmacē bir konuyu derinlemesine 

araĸtērmak ve verilen cevaplarē tam olarak anlamak istediĵinde tercih edilmektedir 

(Harrell ve Bradley, 2009). Araĸtērmada ele almak ¿zere daraltēlarak belirlenen teorik 

­er­evedeki ºzel konularēn yanēnda gºr¿ĸme yapēlan kiĸilerin hikayelerini de 

dinlemeye ve ­ēkarēmlar yapmaya izin veren bu gºr¿ĸme tipinin, etkin bir veri toplama 

aracē olduĵu d¿ĸ¿n¿lm¿ĸt¿r.  
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4.3.2 ¥rneklemin belirlenmesi 

Nitel araĸtērmalarda ºrnekleme stratejisi, se­ilen yºntem veya konu ile iliĸkili olarak 

belirlenmektedir (Higginbottom, 2004). Bu ­alēĸmanēn konu alanē kapsamēnda 

benimseme s¿recinde etkisi olan unsurlarēn belirlenmesi istenmekle birlikte, 

mimarlarēn s¿re­teki tutumlarēnēn a­ēklanmasē i­in ­eĸitli iliĸkiler de ­ºz¿mlenmeye 

­alēĸēlmaktadēr. Bu nedenle, óama­lē  ºrneklemeô stratejisinin kullanēlmasē zengin veri 

elde edebilmek amacēyla uygun gºr¿lm¿ĸt¿r. Katēlēmcēlarēn ama­lē bir ĸekilde 

se­ilmesinin arkasēndaki mantēk, konunun derinlemesine araĸtērēlmasē sērasēnda bilgi 

a­ēsēndan zengin olaylarēn incelenebilmesidir (Llewellyn ve diĵ., 1999). Gºr¿ĸ¿len 

kiĸilerin bilgisine ve deneyimine ek olarak, gºr¿ĸmeye istekli olmasē da ºnemlidir. Bu 

nedenle, Bºl¿m 4.2ôde detaylarē a­ēklanan anket ­alēĸmasēna gºn¿ll¿ olarak katēlan 

mimarlēk ofisleri ºrneklem adaylarē olarak belirlenmiĸtir.  

Gºr¿ĸme yapēlacak mimarlēk ofislerinin belirlenmesinde dikkate alēnan ºl­¿tler; firma 

b¿y¿kl¿ĵ¿, firmanēn hizmet alanē ve yukarēda a­ēklandēĵē gibi firmanēn gºn¿ll¿l¿k 

d¿zeyidir.  

Firma b¿y¿kl¿ĵ¿n¿ tanēmlamakta en ­ok kullanēlan ºl­¿lerden birinin o firmada 

­alēĸan kiĸi sayēsē olduĵu belirtilmektedir (OECD, 2018). RIBAônēn (URL-4) 

tanēmladēĵē ºl­¿te gºre; ­alēĸan sayēsē 1-10 arasēnda olan k¿­¿k ºl­ekli ve ­alēĸan 

sayēsē 11-49 arasēnda olan orta ºl­ekli ofislerdir. Bununla baĵlantēlē olarak, k¿­¿k ve 

orta ºl­ekli ofisler ºrneklem olarak belirlenmiĸtir. Anket ­alēĸmasēna katēlan ancak 

aĵērlēklē olarak i­ mimarlēk hizmetleri verdiĵi tespit edilen mimarlēk ofisleri ise veri 

toplamak ¿zere tercih edilmemiĸtir.  

Nitel araĸtērmalarda, ºrneklem b¿y¿kl¿ĵ¿ ­alēĸmanēn baĸēnda kesin olarak 

belirlenememektedir. Araĸtērmacēlar sēklēkla óteorik doygunlukô prensibini kullanarak 

gºr¿ĸmeleri ne zaman sonlandēracaklarēnē belirlemektedir (Llewellyn ve diĵ., 1999). 

Diĵer bir anlatēmla, teorik doygunluk nitel araĸtērmada veri toplanmasēna devam 

edilmeme ºl­¿t¿ olarak kullanēlmaktadēr (Saunders ve diĵ., 2018). Araĸtērmacēnēn 

teorik doygunluĵa ulaĸēldēĵēna karar vermesi artēk yeni veri ortaya ­ēkmamasē ve daha 

fazla veri toplamanēn teorik geliĸme s¿recine fayda getirmeyeceĵi anlamēna 

gelmektedir. Doygunluĵa 8, 9, 13 (Jones ve diĵ., 2016; Acar, 2005; Erbil, 2010; 

Gledson, 2017) gºr¿ĸme ile ulaĸēlmēĸ olabildiĵi gibi ­ok daha fazla sayēda gºr¿ĸme ile 

doygunluĵun saĵlanmēĸ olabildiĵi de gºr¿lmektedir (Yang ve diĵ., 2019; 28 gºr¿ĸme). 



69 

Bu ilke doĵrultusunda, mimarlēk ofislerinin ankete cevap verme sērasē takip edilerek 

gºnderilen gºr¿ĸme davetini kabul eden 10 mimarlēk ofisinin verisi toplanmēĸ ve 

teorik doygunluĵa ulaĸēlmasē sonrasē veri toplama s¿recine devam edilmemiĸtir.  

4.3.3 Mimarlēk ofisleri ile yapēlan gºr¿ĸmelerin tasarēmē ve gºr¿ĸme 

protokol¿n¿n hazērlanmasē 

Gºr¿ĸme iki aĸamalē olarak tasarlanmēĸtēr. Bu aĸamalar ĸunlardēr: (i) AķAMA 1 ¦r¿n¿ 

Benimseyen Kurumun Niteliklerinin ¥ĵrenilmesi ve (ii) AķAMA 2 Yeni ¦r¿nlerin 

Benimsenmesi S¿recinin Anlaĸēlmasē. 

Gºr¿ĸmenin birinci aĸamasēnda ama­, ofislere ve gºr¿ĸ¿len kiĸilere dair genel 

bilgilerin ºĵrenilmesidir. Bu ama­la, firmanēn ­alēĸan sayēsē, sēklēkla hizmet verdiĵi 

proje s¿re­leri, aĵērlēklē faaliyet alanē, yēllēk proje ¿retim kapasitesi ve kurumun ka­ 

yēldēr hizmet verdiĵi ile gºr¿ĸ¿len kiĸinin sektºrdeki tecr¿besinin sorulmasē uygun 

bulunmuĸtur.  

Gºr¿ĸmenin ikinci aĸamasēnēn verileri ile yeni ¿r¿nlerin benimsenmesi s¿recinin 

a­ēklanmasē ve s¿re­te rol oynayan unsurlarēn tespit edilmesi ama­lanmēĸtēr. 

Gºr¿ĸ¿len kiĸilere ilk olarak, óyeni cephe ¿r¿n¿ô denildiĵinde zihinlerinde hangi tip 

¿r¿nlerin canlandēĵē sorularak sektºrdeki óyenilikô algēsē hakkēnda veri elde etmek 

istenmiĸtir. Sonrasēnda, bu ­alēĸma kapsamēnda kabul edilen óyeni ¿r¿nô tanēmēnēn 

sēnērlarē gºr¿ĸ¿len kiĸilere sºzl¿ olarak a­ēklanmēĸtēr. Bu sēnērlara gºre; ¿r¿n¿n 

piyasalara yeni sunulmuĸ bir ¿r¿n olabileceĵi gibi, piyasada uzun zamandēr olsa bile, 

daha ºnce ofis tarafēndan kullanēlmamēĸ / bilinmeyen bir ¿r¿n olabileceĵi de 

belirtilmiĸtir. Yenilik ile ilgili alanēn yazēnēnda sunulan s¿re­ aĸamalarēna iliĸkin de 

genel bir kabul yapēlmēĸ ve bununla baĵlantēlē olarak, belirlenen sorularē kiĸilere bu 

aĸama baĸlēklarē altēnda yºneltmenin gºr¿ĸmede kontrol saĵlayacaĵē d¿ĸ¿n¿lm¿ĸt¿r. 

Bu baĸlēklar ve kapsamlarē aĸaĵēdaki gibidir: 

(i) Yenilik g¿ndeminin oluĸmasē: Bu aĸamadaki sorularla ama­, gºr¿ĸme yapēlan 

ofiste yenilik g¿ndeminin nasēl oluĸtuĵunun, yeni bir ¿r¿n kullanma fikrinin nasēl 

ortaya ­ēktēĵēnēn ve yenilik g¿ndeminin oluĸmasēnda kullandēklarē ara­larēn neler 

olduĵunun ºĵrenilmesidir.  

(ii) Yeni ¿r¿nlerin deĵerlendirilmesi ve se­imi: Bu aĸamanēn amacē, yeni ¿r¿nlerin 

nasēl deĵerlendirildiĵinin ºĵrenilmesi, deĵerlendirme ve se­imde etkisi olan 

unsurlarēn belirlenmesidir. ¢alēĸma kapsamēnda, mimarlēk ofislerinin proje 
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s¿re­lerindeki iliĸkiler aĵēnēn ve buradaki olasē etkilerin de a­ēklanmasē 

istendiĵinden, s¿re­teki olasē aktºrlerin belirtilmesi ve ofislerin aktºrlerle 

iliĸkilerinin sorulmasē uygun bulunmuĸtur. Bu aktºrler: proje katēlēmcēlarē (ºr. 

mimarlar, m¿hendisler, danēĸmanlar ve diĵ.), iĸveren (kullanēcē, yatērēmcē), ¿retici 

/ tedarik­i firmalar, y¿kleniciler, d¿zenleyici kurumlar (ºr. devlet kurumlarē, sanayi 

ve meslek odalarē ve diĵ.), rekabet ortamēndaki diĵer tasarēmcēlardēr.  

(iii) Yeni ¿r¿nlerin kullanēlmasē: Bu aĸamada, yeni bir cephe ¿r¿n¿n¿n ofiste hangi 

aĸamalar izlenerek kullanēldēĵēnē a­ēklamak, yeni ¿r¿n kullanēmēyla ne t¿r risklerle 

karĸēlaĸtēklarēnē ve bu riskleri azaltmak i­in varsa aldēklarē ºnlemleri ºĵrenmek 

ama­lanmēĸtēr. Ofislerin hatērlama sorunu olmasē olasēlēĵēna karĸē, somut ¿r¿nler 

¿zerinden konuĸmanēn baĸlatēlmasēnēn daha uygun olacaĵē d¿ĸ¿n¿lm¿ĸt¿r. Bu 

ama­la gºr¿ĸme yapēlan kiĸilere Bºl¿m 4.1ôde incelendiĵi a­ēklanan yeni cephe 

¿r¿n¿ ºrneklerini kullanēm durumlarē da sorulmuĸtur.  

(iv) Yeni ¿r¿nlerin sonu­larē ve etkileri: Gºr¿ĸmenin bu aĸamasēnda ama­, 

firmalarēn kullandēklarē yeni cephe ¿r¿nleri ile ne elde ettiklerinin ve yeni cephe 

¿r¿n¿ kullanēmēnēn sonu­larēnēn ºĵrenilmesidir. Ayrēca, T¿rkiyeôdeki cephe 

malzemeleri sektºr¿n¿ ve sektºrdeki yeni ¿r¿nlerin etkilerini nasēl 

deĵerlendirdikleri de genel izlenim edinilmesi amacēyla sorulmuĸtur. 

Gºr¿ĸmenin tasarēmē yapēlērken, araĸtērma sorularē dikkate alēnarak sorulacak 

sorularēn, ofislere dair genel bilgilerle iliĸkili bazē sorular dēĸēnda, katē 

yºnlendirmelerden ka­ēnēlan sorular olmasēna dikkat edilmiĸtir. Birbirleriyle iliĸkili 

konularēn art arda sorulmasēna, bu s¿re­te mantēksal bir sēranēn takip edilmesine dikkat 

edilmiĸ, sorular zengin cevaplar elde edilemediĵi durumlarda sorulmak ¿zere alt 

sorularla geniĸletilmiĸtir.  

¥rnek olay incelemelerinde veri toplama aĸamasēnēn, bir protokol ile yºnlendirilmesi 

ºnerilmektedir. Bu protokol; araĸtērmaya genel bakēĸē, araĸtērma sorularēnē, alandaki 

prosed¿rleri ve katēlēmcēlara sorulacak sorularē kapsamalēdēr (Rowley, 2002). 

Gºr¿ĸme protokol¿n¿n giriĸ bºl¿m¿nde ­alēĸma ile ilgili genel bir bakēĸ sunulmalē, 

veri kullanēmē ve gizlilikle ilgili g¿venceler verilmeli, daha sonra ise belirlenen 

aĸamalara gºre araĸtērma sorularē gºr¿ĸmenin tahmini s¿resi de belirtilerek 

sunulmalēdēr (Harrell ve Bradley, 2009). Belirtilen hususlar dikkate alēnarak 

hazērlanan sorular, hem gºr¿ĸmenin daha sistematik yºnetilmesinin hem de 
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katēlēmcēnēn gºr¿ĸmelere hazērlanmasēnēn saĵlanmasē amacēyla bir protokol ĸeklinde 

d¿zenlenmiĸtir (Ek C.1). Bu protokolde ilk olarak, gºr¿ĸmenin kapsamē kēsaca 

a­ēklanmēĸ ve óbenimseme s¿reciô kavramēnēn araĸtērma kapsamēnda ne ifade ettiĵi 

belirtilmiĸtir. Sonra, tasarlanan gºr¿ĸmenin aĸamalarēndan bahsedilmiĸtir. Ayrēca, 

ikinci aĸama kapsamēndaki yeni ¿r¿nlerin kullanēlmasē adēmēnda kullanēm 

durumlarēnēn sorulduĵu belirtilen ¿r¿n ºrneklerinin listelendiĵi bir form protokole 

eklenmiĸtir (Ek C.2). Bu formda, yeni cephe ¿r¿nlerinin kullanēm durumunun tespit 

edilebilmesi i­in óhaberdar olmakô ve óhaberdar olmamakô ĸeklinde iki temel 

kategoride beĸ kullanēm durumu sunulmuĸtur: (1) ¿r¿nden haberdar deĵiliz, (2) 

¿r¿nden haberdarēz ama kullanmayē tercih etmedik, etmiyoruz (3) ¿r¿nden haberdarēz 

ama ¿r¿n¿ daha kullanmadēk, ileride tercih edebiliriz, (4) ¿r¿nden haberdarēz, ¿r¿n¿ 

kullandēk ama bir daha tercih etmiyoruz ve (5) ¿r¿nden haberdarēz, ¿r¿n¿ kullandēk, 

kullanmaya devam ediyoruz. Gºr¿ĸme yapēlan kiĸiye ayrēca, son beĸ yēlda cephe 

tasarēmlarēnda ilk kez kullandēklarē ¿r¿nler olup olmadēĵē da sorulmuĸtur.  

Gºr¿ĸmelerin ge­erliliĵini ve g¿venilirliĵini saĵlamak i­in bazē stratejiler 

kullanēlmēĸtēr. Bunlardan biri, yarē yapēlandērēlmēĸ gºr¿ĸmelerde sorulan sorularēn 

tutarlēlēĵē i­in yapēlan pilot gºr¿ĸmedir. Protokol hazērlandēktan sonra bir mimarlēk 

ofisinin ortaĵē ile pilot gºr¿ĸme yapēlmēĸtēr. Bu gºr¿ĸme sonucunda, bazē d¿zeltmeler 

yapēlarak protokole nihai formu verilmiĸtir. Yapēlan bu gºr¿ĸme verimli ge­miĸ ve 

zengin veri elde edilmiĸtir. Bu sebeple, gºr¿ĸme 01 olarak ­alēĸmanēn kapsamēna dahil 

edilmiĸtir. Diĵer bir strateji, izleyen bºl¿mde a­ēklandēĵē gibi, deĸifre edilen gºr¿ĸme 

kayētlarēnēn, gºr¿ĸ¿len ofislerin onayēna gºnderilmesi ve olasē deĵiĸikliklerle revize 

edilmesi sonrasē analizlerde kullanēlmasēdēr. 

4.3.4 Mimarlēk ofisleri ile gºr¿ĸmelerin ger­ekleĸtirilmesi ve gºr¿ĸ¿len ofislere 

dair veriler   

Mimarlēk ofislerindeki karar verici mimarlar ile Ekim 2018 - Temmuz 2019 tarihleri 

arasēnda y¿z y¿ze ger­ekleĸtirilen gºr¿ĸmeler ses kaydēna alēnmēĸ ve bu kayētlar 48 

saat i­inde deĸifre edilmiĸtir. Sonrasēnda; hazērlanan gºr¿ĸme protokol¿n¿n 

formatēnda iĸlenerek ilgili ofislerin onayēna gºnderilmiĸtir. Herhangi bir deĵiĸiklik 

olmasē durumunda bu deĵiĸiklikler verilere iĸlenmiĸtir.    

Gºr¿ĸ¿len ofislerin hepsi Ķstanbulôda bulunmaktadēr. Bu ofisler ve gºr¿ĸme yapēlan 

kiĸiler ile ilgili bazē veriler ¢izelge 4.5ôte gºsterilmektedir. Ofislerin sektºrdeki 
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faaliyet s¿resi 8 ile 64 yēl arasēnda deĵiĸmektedir. Ofislerin ­alēĸan sayēsēnēn dºnemlik 

deĵiĸtiĵi belirtildiyse de, yarēsē k¿­¿k ºl­ekli ve yarēsē ise orta ºl­ekli ofislerdir. 

Ofislerin sēklēkla hizmet verdiĵi proje s¿re­lerine bakēldēĵēnda, hepsi ºn ve kesin proje 

ile uygulama projesi hizmeti vermektedir. Kontrolºrl¿k hizmeti ile ilgili olarak beĸ 

ofis bu hizmeti nadiren verdiklerini belirtmiĸtir. Yalnēzca bir ofis proje yºnetimi 

hizmetini sēklēkla verdiĵini, iki ofis ise nadiren bu hizmeti verdiĵini belirtmiĸtir. 

Yapēm hizmeti ise yalnēzca bir ofis tarafēndan verilmektedir.  

Ofislerin aĵērlēklē hizmet alanlarēnē yēllēk proje ¿retim ortalamasēna gºre (2018 yēlē 

verileri) konut projeleri ve konut dēĸē projeler olarak ayrēm yaparak a­ēklamalarē 

istenmiĸtir. Bu ayrēma gºre, ofislerden altē tanesinin proje tipine gºre aĵērlēklē faaliyet 

alanē konut iken, dºrt tanesinin konut dēĸē projelerdir. Konut projeleri kapsamēnda 

toplu konut ve tekil konut projeleri ¿retilirken; konut dēĸē bina projeleri kapsamēnda; 

ofis binalarē, oteller, k¿lt¿r binalarē, eĵitim binalarē, havalimanē projelerinin 

¿retildiĵine deĵinilmiĸtir. Ofislerden bazēlarē gºr¿ĸmelerde, ºzel sektºr ya da kamu 

projesi olmasē ile ilgili hizmet verip vermediklerinin ayrēmēna da gitmiĸtir.  

¢izelge 4.5 : Gºr¿ĸ¿len mimarlēk ofislerine dair bilgiler.  

Gºr¿ĸ¿len 

Mimarēn  

Ofisteki Gºrevi  

Gºr¿ĸ¿len

Mimarēn  

Deneyimi  

Ofisin 

Sektºrdeki  

Faaliyet 

S¿resi  

  

¢alēĸan 

Sayēsē 

Ofisin Aĵērlēklē Faaliyet 

Alanē (Yēllēk Proje 

¦retim Ortalamasē, m2) 

Ofisin Sēklēkla Hizmet 

Verdiĵi Proje 

S¿re­leri 

Konut  
Konut 

Dēĸē 
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01 Ortak  17 15 6 ~ 40.000 m2 ~ 30.000 m2 + + +* +* - 

02 Kurucu Ortak  17 16 19 
~ 300.000 - 

400.000 m2 
~ 80.000 m2 + + - +*  - 

03 

Mimari Tasarēm  

Genel 

Koordinatºr¿  

19 35 20-50 
~ 500.000 - 
600.000 m2 

~ 50.000 - 
60.000 m2 

+ + - +*  - 

04 Ortak  39 64 16-25 ~ 100.000 m2 
~ 200.000 - 

250.000 m2 + + - + - 

05 Kurucu  30 30 12 ~ 25.000 m2 ~ 75.000 m2 + + + + - 

06  
Teknik Ofis   

Koordinatºr¿  
13 22 30 ~ 150.000 m2 ~25.000 m2 + + - +  - 

07 Kurucu Ortak  10 8 3-5 ~ 300.000 m2 
~ 20.000 - 

30.000 m2 
+ + - +* - 

08 Kurucu  16 13 8 ~ 20.000 m2 ~ 45.000 m2 + + - +*                 - 

09 Kurucu  22 14  6 
~ 5.000 - 

10.000  m2 

~ 20.000 - 

30.000 m2 
+ + +* + - 

10 Kurucu  25 17 5 ~ 20.000 m2 ~ 6.000 m2 + + - + + 

Notlar:  *, projesine gºre nadiren 

Gºr¿ĸ¿len kiĸiler ile ilgili olarak, kurumdaki pozisyonlarē ve kurumdaki hizmet 

s¿releri sorulmuĸtur. Gºr¿ĸme yapēlan mimarlarēn dºrd¿ ókurucu mimarô, ikisi ókurucu 
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ortak mimarô, ikisi óortak mimarô, ikisi ómimari tasarēm genel koordinatºr¿ mimarô ve 

biri óteknik ofis koordinatºr¿ mimarô olarak gºrev yapmaktadēr ve karar vericidir. 

Gºr¿ĸme yapēlan kiĸilerin sektºrdeki faaliyet s¿resi 10 ile 39 yēl arasēnda 

deĵiĸmektedir.  

4.3.5 Verilerin analiz  edilmesi 

Nitel veri analizi s¿recinin, araĸtērmanēn teorik ­er­evesi, araĸtērma sorularēnēn nasēl 

yºnlendirildiĵi gibi unsurlara baĵlē olarak bir ­alēĸmadan diĵerine deĵiĸebildiĵi, temel 

amacēn ise verilerin yorumlanmasē ve bu verilerin katēlēmcēlarēn gºr¿ĸlerini a­ēklayan 

bir hikayeye dºn¿ĸt¿r¿lmesi olduĵu belirtilmektedir (Kawulich, 2004). Bu tez 

araĸtērmasē kapsamēnda, genel teorik ­er­evenin sēnērlarē ­izilmiĸ olsa da konu 

alanēndaki boĸluĵun doldurulmasē i­in nitel veri analizine dayanan derinlemesine bir 

incelemenin yapēlmasē uygun bulunmuĸ ve veriler gºm¿l¿ teori yaklaĸēmē, anlatē 

analizi, tematik analiz gibi yºntemlerin arasēndan i­erik analizi yºntemi se­ilerek 

analiz edilmiĸtir. Bu araĸtērmada ama­ olguyu a­ēklamak i­in yeni bir teori geliĸtirmek 

yerine, ºncelikli temalarēn belirlenmesiyle konuya a­ēklēk getirmek olduĵundan i­erik 

analizi yºntemi tercih edilmiĸtir. Hsieh ve Shannon (2005) nitel i­erik analizini, óveri 

i­eriĵini, kodlarē ve temalarē sistematik ve ºznel olarak yorumlamak i­in kullanēlan bir 

araĸtērma yºntemiô olarak tanēmlamaktadēr. Ķ­erik analizi ve tematik analiz arasēndaki 

sēnērē a­ēk­a gºsteren bir ayrēm yapēlamadēĵē, bunlarēn a­ēklamasē konusunda kafa 

karēĸēklēĵē olduĵu belirtilse de (Vaismoradi ve diĵ., 2013), ­ok fazla bilinmeyen bir 

alanda keĸif ­alēĸmasē yapēlēyorsa i­erik analizi tercih edildiĵi de a­ēklanmaktadēr 

(Green ve Thorogood, 2004). Ayrēca, temelde yorumlayēcē bir yºntem olan ve verilerin 

yorumlanmasēnda araĸtērmacēnēn kiĸisel anlayēĸēna daha fazla g¿venen tematik analiz 

yerine tercih edilen i­erik analizinde, veri analizinin adēm adēm yapēlmasē daha ­ok 

vurgulanmaktadēr (Vaismoradi ve Snelgrove, 2019). Buna yºnelik temel adēmlarēn, 

analiz edilecek verilerin se­ilmesi, verilerin kodlanmasē ve kategorilerin / temalarēn 

geliĸtirilmesi olduĵu belirtilmektedir (Cho ve Lee, 2014). Bu yºntem, kural tabanlē bir 

yºntemi temsil etmekte, bu kurallar metnin analizinde adēm adēm izlenmekte ve 

metnin birimlere bºl¿nmesi ¿zerinde ­alēĸēlmaktadēr (Spannagel ve diĵ., 2005). 

Bununla beraber, i­erik analizinin her zaman aynē kalan standartlaĸtērēlmēĸ bir yºntem 

olmadēĵē ve yºntemin araĸtērma konusuna uygun ĸekilde d¿zenlenebileceĵi de 

belirtilmektedir (Mayring, 2014). Aslēnda, i­erik analizi, metindeki kavramlarēn 

belirlenmesiyle baĸlayan, bu kavramlarēn anlamlarēnēn ve aralarēndaki iliĸkilerin 

https://www.researchgate.net/profile/Barbara-Kawulich
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belirlendiĵi ve analiz edidiĵi bir s¿re­tir denebilir. Bu ĸekilde, metindeki mesajlar 

ortaya ­ēkarēlmaktadēr. Mimarlēk ofislerinde ókarar vericiô mimarlarla yapēlan ve ses 

kaydēna alēndēktan sonra deĸifre edilen gºr¿ĸme metinleri de bu doĵrultuda ¢izelge 

4.6ôdaki adēmlar takip edilerek analiz edilmiĸtir.  

¢izelge 4.6 : Veri analizinin adēmlarē ve ºrneklenmesi.  

1 Gºr¿ĸme 

Verilerinin 

D¿zenlenmesi 

2 Kavramlarēn Belirlenmesi  

ve Kodlanmasē 

3 Kodlanan C¿mlelerin Gruplanmasē 

ve Temalarēn Geliĸtirilmesi 

Kodlanan Kavramlar (C¿mleler) Temalar (-) Temalar (+) 

ñMaliyet engel olabiliyor. Eĵer ekonomik deĵilse 
iĸverene muadil sunmak durumunda kalabiliyoruz.ò 

01 

ñPerformans anlamēnda sēnērlarē zorlamaya 

baĸladēĵēnēz zaman fiyat bir anda fērlamaya 

baĸlēyor.ò 06 

Yeni cephe ¿r¿nlerinin 

benimsenmesindeki en 
b¿y¿k engellerden biri 

y¿ksek ¿r¿n 

maliyetidir. 

 

ñ...daha ºzel ve ­ok hēzlē yapēlmasē gereken bir iĸte 
yeni ¿r¿n arayēĸēna gidiyoruz. Mesela [D] 2 binasēnēn 

dēĸ cephe kaplamasēnē hem ­ok hēzlē hem de 

prefabrikasyon hem de ­ok presize yani kesin 
ºl­¿lerle oluĸmuĸ olmasē gerekiyordu. Mesela orda, 

o zamana kadar kullanmadēĵēmēz, bence T¿rkiyeôde 

­ok yeni yeni kullanēlmaya baĸlanan fabrikada 
cepheyi ¿retip takma teknolojisini araĸtērēp hani o tip 

ºzel iĸlerde gidiyoruz. ò 02 

ñTasarēmē ger­ekleĸtirmek ve ihtiya­lar aslēnda 
[yeni ¿r¿n kullanma sebepleri].Yalētēm deĵerleri 

gibi.ò 07 

 

Proje ihtiya­larē, 

mimarlēk ofislerinin 

yeni cephe 
¿r¿nlerinden 

haberdar olmasēnē 

teĸvik 
edebilmektedir. 

 ñ... biz mimarēz, ofisimiz zaten cephe tasarēmēna 

­ok ºnem veriyoruz ancak iĸverenlerimiz bizim 
baktēĵēmēz gºzl¿kle bakamēyor.ò 03 

ñ... spor kompleksinde kullandēĵēmēz [D] ile 

yalētēm deĵerini arttērdēk. Maliyet biraz y¿ksek 
­ēktē. Argon gazē kullanēlmēĸtē. Ama onlara geri 

dºn¿ĸ¿n¿ anlattēk, sonunda kabul etti iĸveren.ò 07 

Ķĸverenin bakēĸ a­ēsē ve ºnyargēlarē yeni cephe 
¿r¿nlerinin deĵerlendirilmesini etkilemektedir.  

Nitel araĸtērmalarda kodlama, temel konu etrafēnda oluĸan fikirlerin ­er­evesini 

oluĸturmak i­in metni kategorize etmenin bir yoludur (Gibbs, 2007). Araĸtērma 

sorularē ile ilgili olarak kodlama, veri birimlerinde kavramlarē arama, belirleme ve 

aralarēndaki iliĸkileri bulma s¿recidir. Temalar ise ñortak bir fikir oluĸturmak ¿zere bir 

araya getirilmiĸ kodlardan oluĸan geniĸ bilgi birimleriò olarak tanēmlanmaktadēr 

(Creswell, 2013).  

Mimarlēk ofislerinde ókarar vericiô olarak gºrev yapan mimarlar ile yapēlan 

gºr¿ĸmelerin yazēlē kayētlarē d¿zenlenmiĸ, daha sonra ókavramlarô, diĵer bir anlatēmla 

araĸtērma sorusu ile ilgili c¿mleler ya da c¿mle par­alarē, belirlenmiĸtir. Bu anlamlē 

birimler arasēndaki iliĸkileri bulmak ve araĸtērma sorularēna yanēt vermek amacēyla 

kavramlar tekrar tekrar incelenerek kodlanmēĸ, elde edilen kodlar ¢izelge 4.6ôda 

                                                 

 
2 Gºr¿ĸmede ¿r¿n, firma, kiĸi ya da proje ismi belirtilmiĸ ise, bu isim metinde a­ēk­a belirtilmemiĸ ve 

[D]  ibaresi kullanēlmēĸtēr. 
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ºrneklendiĵi gibi temalar altēnda d¿zenlenmiĸtir. Ek olarak, d¿zenlenen temalarēn 

benimseme tutumlarēna olan etkisinin tipi olumlu, olumsuz ya da hem olumlu hem 

olumsuz ĸeklinde belirlenmiĸtir.  

Kodlanarak temalar altēnda organize edilen gºr¿ĸme verileri araĸtērmanēn 

tekrarlanabilirliĵini g¿­lendiren ve bulgularēn ĸeffaflēĵēnē artēran bir gºr¿ĸme 

veritabanē ĸeklinde d¿zenlenmiĸtir (Ek D). Ayrēca, gºr¿ĸmelerde kimi ofisler 

doĵrudan, kimi ofisler ise gºr¿ĸme sērasēnda farklē farklē aĸamalarda cephe sistemini 

nasēl tasarladēklarēndan bahsetmiĸtir. Bu veriler yapēlan okumalarla ­akēĸtērēlmēĸ ve 

ofislerin sēklēkla izlediĵi cephe tasarēm s¿reci, genel hatlarē ile ­ēkarēlarak 

a­ēklanmēĸtēr.  

4.3.6 Mimarlēk Ofisleri ile Yapēlan Gºr¿ĸmeler Sonucunda Elde Edilen Bulgularē 

Tartēĸmak ¦zere Cephe ¦r¿n¿ Satēcēlarē ile Gºr¿ĸ¿lmesi 

Tez ­alēĸmasē kapsamēnda mimarlēk ofisleri ile yapēlan gºr¿ĸmeler sonucunda ofislerin 

yeni cephe ¿r¿nlerini benimsemesinde etkisi olan unsurlar ve ofislerin beklentileri 

belirlenmiĸtir. Bu unsurlarēn, mimarlēk ofisleri ile iletiĸimde olan satēcēlar (¿retici / 

tedarik­i) tarafēndan da gºzlenip gºzlenmediĵine bakarak tartēĸmak ¿zere satēcē firma 

temsilcileri ile gºr¿ĸmeler yapēlmēĸtēr. Gºr¿ĸme birimi olarak satēcēlarēn se­ilmesinin 

temel nedenleri ĸunlardēr: 

Å Mimarlēk ofisleri ile yapēlan gºr¿ĸmelerin analizi sonucunda, ofislerin yeni 

cephe ¿r¿nlerinden en verimli ĸekilde haberdar olduĵu iletiĸim kanalēnēn ósatēcē 

ziyaretleriô olduĵunun bulunmasē, 

Å Mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme tutumlarēnda en ­ok 

etkisi olan unsur kategorilerinden birinin satēcē ile ilgili unsurlar olmasē,  

Å Satēcēlar ile ilgili unsurlarēn, benimseme s¿recinin iyileĸtirilmesi ve benimseme 

oranēnēn arttērēlmasē i­in incelenebilecek sēnērlē sayēdaki unsur kategorisinden biri 

olmasēdēr. 

Gºr¿ĸmelerde sorulmak ¿zere, firmanēn mevcut uygulamalarēnēn ºĵrenilmesi 

amacēyla iki grup soru hazērlanmēĸtēr. Birinci grup sorular, firmalarēn pazarlama 

eylemleri kapsamēnda mimarlēk ofislerine yaptēklarē yeni cephe ¿r¿n¿ tanētēm 

ziyaretleri ile ilgili iken, ikinci grup sorular, ofislerin satēcē firmalara ulaĸarak gºr¿ĸme 

talebinde bulunduĵu durumlarda yapēlan ziyaretler ile ilgilidir.   
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Gºr¿ĸme yapēlacak firmalar belirlenirken, cephe sistemleri sektºr¿ne yeni ¿r¿n sunma 

kapasitelerinin olmasē bir koĸul olarak kabul edilmiĸtir. Bu koĸulu saĵlamak ¿zere tez 

kapsamēnda incelenen ¿r¿n yeniliklerinin satēcēsē olan firmalar arasēndan, cephe 

sisteminin ­ok bileĸenli yapēsēnēn tartēĸmalarē etkilemesi olasēlēĵēna karĸē tez 

­alēĸmasēnda sunulan her bir bileĸen grubunda incelenen ¿r¿nlerin satēcēsē olan birer 

firma ile e-posta yoluyla iletiĸime ge­ilmiĸ, gºr¿ĸme davetlerinin kabul edilmesi 

nedeniyle baĸka firma arayēĸēna girilmemiĸtir. Gºnderilen davet postalarēna 

­alēĸmanēn kapsamē ile iliĸkili a­ēklamalar da eklenmiĸtir (Ek E). 

Dºrt firmanēn beĸ temsilcisi ile gºr¿ĸmeler, Aĵustos 2020ôde ­evrim i­i ara­lar 

kullanēlarak y¿z y¿ze yapēlmēĸ ve her bir gºr¿ĸme 45-60 dakika arasēnda s¿rm¿ĸt¿r. 

Bir firma hem g¿neĸ kontrol ¿r¿nlerinin hem de doĵrama profillerinin satēcēsē olduĵu 

i­in bu bileĸen grubu i­in ayrē bir firma aranmamēĸ, bir firmada ise gºr¿ĸme yapēlan 

ilk ¿r¿n temsilcisinin mimar olmamasē nedeniyle ikinci bir gºr¿ĸme talep edilerek 

¿r¿n sorumlusu mimar ile gºr¿ĸ¿lm¿ĸt¿r. Gºr¿ĸmeler kayēt altēna alēnmēĸtēr. Ses 

kayētlarēnēn deĸifre edilmesiyle elde edilen gºr¿ĸme verileri analiz edilerek 

tartēĸmalarda kullanēlmēĸtēr.  
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5.  CEPHE ¦R¦NLERĶNDEKĶ YENĶLĶKLERĶ, KULLANIMINDA DĶKKATE 

ALINAN NĶTELĶKLERĶ VE BU YENĶLĶKLERĶ BENĶMSEME 

TUTUMLARINI ARAķTIRMA BULGULARI VE DEĴERLENDĶRME  

Bu bºl¿m kapsamēnda, mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme 

tutumlarēnē anlamaya yºnelik olarak Bºl¿m 4. óAraĸtērmanēn Tasarēmē ve 

Y¿r¿t¿lmesiô bºl¿m¿nde anlatēlan aĸamalarēn sonucunda elde edilen bulgular izleyen 

bºl¿mlerde aynē sēra ile a­ēklanmaktadēr. 

5.1 Cephe Sistemlerinde Gºr¿len ¦r¿n Yenilikleri ve Bir Sēnēflandērma 

¢er­evesi 

Araĸtērmanēn birinci aĸamasēnda cephe sistemleri sektºr¿nde ne tip ¿r¿n yeniliklerinin 

gºr¿ld¿ĵ¿ ve bu yeniliklerin nasēl elde edildiĵi T¿rkiye ºzelinde araĸtērēlmēĸ ve cephe 

¿r¿nlerinde gºr¿len yeniliklerin kapsamlarēnē ve etkilerini a­ēklamak ¿zere 

kullanēlabilecek bir sēnēflandērma ­er­evesi sunulmuĸtur. Yapēlan incelemenin 

bulgularē ve oluĸturulan ­er­eve izleyen bºl¿mlerde sunulmaktadēr.  

5.1.1 T¿rkiyeôdeki cephe sistemleri sektºr¿nde gºr¿len ¿r¿n yenilikleri  

T¿rkiyeôdeki cephe sistemleri pazarēna 2011-2017 yēllarē arasēnda sunulmuĸ 18 cephe 

¿r¿n¿ - saydam / yarē saydam cephe ¿r¿nleri, doĵrama profilleri, ºrme duvar ¿r¿nleri 

ve kaplama levhalarē / panelleri - incelenmiĸ ve bu ¿r¿nlerdeki yeniliklerin genellikle 

¿r¿nlerin bi­imsel, ēsēl, dayanēklēlēk ve y¿klere dayanēm, uygulama ve kullanēm 

niteliklerinde iyileĸmeler olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r (¢izelge 5.1). T¿m ¿r¿n gruplarē gºz 

ºn¿ne alēndēĵēnda, incelenen cephe ¿r¿nlerinde en yaygēn olarak ēsēl niteliklerin 

iyileĸtirildiĵi gºr¿lmektedir. Bununla baĵlantēlē olarak, cephe ¿r¿nlerindeki 

iyileĸmelerin temel motivasyon kaynaklarēndan birinin; enerji verimliliĵi ve y¿ksek 

yalētēm beklentisi olduĵu sºylenebilir. Bu kapsamda, saydam / yarē saydam cephe 

¿r¿nleri grubundaki cam ¿r¿nlerde, ge­irgenlik ve yansētēcēlēk deĵerlerinin 

iyileĸtirildiĵi; cam kaplamalarēnda katmanlaĸma yapēsēnēn ve yalētēm mineralinin 

yoĵunluĵunun deĵiĸtirilmesiyle daha iyi ēsē ge­irgenliĵi deĵerleri, renk tutarlēlēĵē ve i­ 
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yansēmalar elde edildiĵi, ēsētma ve soĵutma giderlerinin azaltēldēĵē belirlenmiĸtir. Yine 

ºrme duvar bloklarēndaki deĵiĸimle basēn­ dayanēmē deĵeri korunarak, ēsēl iletkenlik 

deĵerinin iyileĸtirildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r.  

¢izelge 5.1 : ¦r¿n gruplarē bazēnda incelenen ¿r¿nlerdeki iyileĸmeler. 

¦r¿n Grubu 

(Ķncelenen ¦r¿n 

Sayēsē) 

Ķyileĸen Nitelikler 

Bi­imsel Isēl 
Dayanēklēlēk ve 

Y¿klere Dayanēm 
Uygulama Kullanēm 

Saydam / Yarē 

Saydam Cephe 

¦r¿nleri (7) 

2 7 6  3 

Doĵrama  

Profilleri (5) 
4 3  1 3 

¥rme Duvar 

¦r¿nleri (3) 
1 3    

Kaplama Levhalarē 

/ Panelleri (3) 
1 2 3  2 

Toplam 8 15 9 1 8 

Doĵrama profilleri kategorisindeki ¿r¿nlerde geniĸ ĸeffaf y¿zeyler uygulama, pencere 

mekanizmasēndaki deĵiĸimle daha g¿venli ve uzaktan kontroll¿ kullanēm ve saĵlēklē 

su tahliye imk©nē sunmak amacēyla iyileĸmelerin olduĵu gºr¿lmektedir.  

Kaplama levhalarēnda / panellerinde ise, hem yeni hammaddelerle ¿r¿n yapēsēnēn 

deĵiĸtirilmesi hem de ¿retim formunda gºr¿len deĵiĸimlerle, mevcut levhalarēn dēĸ 

ortam koĸullarēna dayanēmēnēn arttērēlarak kullanēm alanlarēnēn ­eĸitlendirildiĵi ve 

kendi kendini temizleme, havayē temizleme, yangēn anēnda b¿nyesindeki suyu ortama 

verme gibi iĸlevlerin ¿r¿nlere eklendiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. 

¥rme duvar elemanlarēnda ve kaplamalarda end¿striyel olarak mevcut hammaddelerin 

kullanēmēyla yeni cephe ¿r¿nlerinin piyasalara sunulabildiĵi de gºr¿lmektedir. Taĸ 

y¿n¿ yalētēmlē klinker tuĵla blok bunlarēn bir ºrneĵidir. ¦retim teknolojilerinde ve 

kurumlarēn teknik alt yapēlarēnda gºr¿len geliĸmeler sonucunda yeni ¿r¿nlerin 

piyasalara sunulduĵu, yine mevcut ¿r¿nlerin y¿zey niteliklerinde, renk, desen ve 

ebatlarēnda, hammadde yapēsēnda gºr¿len yeniliklerle ¿r¿nlerin sektºre kazandērēldēĵē 

gºr¿lmektedir. Montaj s¿resini kēsaltan, bakēm ihtiyacēnē azaltan, iĸ­ilik maliyetlerini 

azalttēĵē ºne s¿r¿len, sistem kesitinin incelmesini saĵlayan ve yalētēm avantajē sunan 

¿r¿nlerin tasarēma ve uygulamalara saĵladēĵē katkēlar deĵerlidir.  

Cephe  sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinde gºr¿len ¿r¿n iyileĸtirmeleri incelendiĵinde, 

cephe ¿r¿nlerinde gºr¿ld¿ĵ¿ tespit edilen beĸ deĵiĸim formu (Sezegen ve Edis, 2020): 

(i) ¿r¿n bileĸeninin i­indeki malzemelerin yoĵunluĵu, karēĸēm oranē gibi niteliklerinin 

deĵiĸtirilmesi, (ii) mevcut bir ¿r¿n bileĸenine yeni bir malzeme eklenmesi, (iii) mevcut 
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bir ¿r¿n bileĸenindeki bir malzeme yerine baĸka bir malzemenin eklenmesi, (iv) ¿r¿ne 

yeni bileĸen eklenmesi ve (v) ¿r¿n bileĸeninde veya bileĸenin bir par­asēnda malzeme 

deĵiĸimi harici deĵiĸiklik yapēlmasēdēr. Cephe sistemi ºl­eĵinde ise, deĵiĸimin sēklēkla 

iki ĸekilde olduĵu belirlenmiĸtir: (i) cephe sistemine yeni bir bileĸen eklenmesi ya da 

(ii) mevcut cephe sistemi bileĸenlerinin kurgusal olarak yeniden organize edilmesi. 

Belirlenen bu deĵiĸim formlarē, izleyen alt bºl¿mde anlatēlan farklē bakēĸ a­ēlarēyla 

yenilik tiplerinin tanēmlanmasēnda kullanēlmaktadēr.  

5.1.2 Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin yenilik tiplerine gºre 

sēnēflandērēlmasē i­in bir ­er­eve  

Yeni teknolojilerin g¿nl¿k yapēm pratiĵine yayēlēmē ve sektºrdeki aktºrlerce 

benimsenmesi zorlu bir s¿re­tir. Bu yeniliklerin proje hedefleri a­ēsēndan katkēsēnēn 

bilinmesi ise yeniliklerin benimsenmesini kolaylaĸtērabilmektedir. Hem ¿r¿ndeki 

yeniliĵi anlamak hem de yeniliĵin sunduĵu katkēyē gºsterebilmek amacēyla 

sēnēflamalardan faydalanēlabilmektedir. Ancak, cephe sistemlerindeki ¿r¿n 

yeniliklerini sēnēflamak i­in bir ­er­eve ºnerilmemiĸtir. Bu ­alēĸma kapsamēnda 

geliĸtirilen sēnēflama ­er­evesi bu boĸluĵu doldurmaktadēr.  

Bºl¿m 3.1ôde a­ēklanan Slaughterôēn (1998) ­alēĸmasēnda, inĸaat yenilikleri alanēnda 

kabul gºrm¿ĸ ve sēklēkla atēfta bulunulan bir yenilik sēnēflamasē sunulmuĸtur. Bu 

nedenle Slaughterôēn sēnēflamasē, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini sēnēflama 

­er­evesinin geliĸtirilmesinde baĸlangē­ noktasē olarak ele alēnmēĸ ve modelin 

arkasēndaki mantēk incelenmiĸtir. Slaughter modelinin organizasyonu iki temel ilkeye 

dayanmaktadēr: (i) teknolojideki deĵiĸimin boyutu ve (ii) diĵer bileĸenlerle / 

sistemlerle olasē baĵlantēlar. Bu ­alēĸma kapsamēnda, yenilik sēnēflama ­er­evesi 

geliĸtirilirken bu ilkelerin her ikisi de dikkate alēnmēĸtēr. Ayrēca, yine Bºl¿m 3ôte 

a­ēklanan inĸaat sektºr¿nde ve sektºr dēĸēnda yapēlan ­alēĸmalarda sunulan diĵer 

yenilik sēnēflama ­alēĸmalarē da incelenmiĸtir. Bu ­alēĸmalardaki ilkeler, incelenen 

¿r¿n verileriyle birlikte dikkate alēndēĵēnda, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin 

temel olarak iki bakēĸ a­ēsēyla sēnēflandērēlabileceĵi belirlenmiĸtir: (i) fiziksel bir nesne 

olarak, (ii) s¿re­ ve davranēĸlarē etkileyen bir ajan olarak (Sezegen ve Edis, 2020).  

Yeni ¿r¿ne fiziksel bir nesne olarak bakēldēĵēnda, ¿r¿n niteliklerinde meydana gelen 

deĵiĸim ile bir deĵerlendirme yapēlabilmektedir. Bununla birlikte, sadece ¿r¿ndeki 
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deĵiĸimi belirlemek yeterli olmadēĵēndan ¿r¿n¿n ait olduĵu sistemle iliĸkisini 

deĵerlendiren bir bakēĸ a­ēsēnēn eklenmesi gerekli gºr¿lm¿ĸt¿r (¢izelge 5.2).  

Eklenen diĵer bakēĸ a­ēsē ise s¿re­leri ve davranēĸlarē etkileyen bir ajan olarak yeniliĵin 

nasēl sēnēflandērēlacaĵē ile ilgilidir. Mimar, cephe tasarēm s¿recinde katēlēmcē t¿m 

aktºrleri koordine etmektedir. Bu nedenle, yeniliĵin mimarēn eylemlerini ve aktºrlerle 

etkileĸimlerini nasēl etkilediĵinin ºnemi vurgulanmak istenmiĸ ve yenilikleri 

sēnēflandērmak i­in diĵer bir bakēĸ a­ēsē olarak sēnēflama ­er­evesine eklenmiĸtir. 

¢izelge 5.2 : Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin sēnēflanmasē ve tanēmlar 

(Sezegen ve Edis, 2020). 

 Sēnēflama Bakēĸ A­ēsē Yenilik Tipi  Tanēmlar 

¦r¿n 

Olarak 
¦r¿n niteliklerindeki / 

Cephe sistemindeki 

deĵiĸimin kapsamē  

Artēmsal 
¦r¿n¿n mevcut niteliklerinin geliĸtirilmesi ya da 

sēnērlē etkisi olan yeni bir nitelik / iĸlev eklenmesi  

Radikal 
¦r¿n¿n cephe sistemi ile iliĸkilerini deĵiĸtiren ºnemli 

bir niteliĵin eklenmesi ya da var olmayan bir ¿r¿n¿n 

¿retilmesi  

(a) ¦r¿n 

kurgusundaki ve (b) 

cephe sisteminin 

kurgusundaki 

deĵiĸimin kapsamē   

Mod¿ler 
(a) ¦r¿nle ya da (b) cephe sistemi ile mevcut iliĸkileri 

deĵiĸtirmeden bileĸen niteliklerinin deĵiĸmesi  

Mimari 

(a) ¦r¿n¿n ya da (b) cephe sisteminin mevcut 

bileĸenlerinin niteliklerini deĵiĸtirmeden bileĸenler 

arasē iliĸkilerin deĵiĸmesi ya da (a) ¿r¿ndeki bileĸenler 

arasē iliĸkileri ya da (b) cephe sistemi ile iliĸkileri 

deĵiĸtiren yeni bir bileĸen eklenmesi 

Sistem 

(a) Yeni / Geliĸmiĸ nitelikler elde etmek amacēyla yeni 

bileĸenlerle tamamen yeni bir ¿r¿n ¿retilmesi ve (b) 

sistem seviyesinde yeni veya geliĸmiĸ nitelikler elde 

etmek i­in cephe sistemi bileĸenlerinin yenilenmesi  

Ajan 

Olarak  
Yeniliĵin mimarēn 

tasarēm s¿recindeki 

eylemlerine ve diĵer 

katēlēmcēlarla  

iliĸkilerine etkisi 

Mod¿ler 

¦r¿n¿n, mimarēn diĵer katēlēmcēlarla mevcut 

iliĸkilerini etkilemeden bireysel eylemlerine veya 

diĵer katēlēmcēlarla iliĸkilerine sēnērlē etkisi olacak 

ĸekilde deĵiĸmesi 

Mimari 
¦r¿n¿n, mimarēn cephe tasarēm s¿recinde diĵer 

katēlēmcēlarla mevcut iliĸkilerine ºnemli etkisi olacak 

ĸekilde deĵiĸmesi  

Belirlenen bakēĸ a­ēlarēna gºre, cephe ¿r¿n¿ yenilikleri i­in yenilik tipleri incelenen 

¿r¿nler de dikkate alēnarak ve tartēĸēlarak tanēmlanmēĸtēr. Sunulan ­er­eveye gºre, 

¿r¿n niteliklerindeki ya da ¿r¿n¿n cephe sisteminde getirdiĵi deĵiĸimin kapsamē 

a­ēsēndan cephe sistemlerindeki ¿r¿n yenilikleri óartēmsalô ve óradikalô yenilik olarak 

ikiye ayrēlmaktadēr. ¦r¿n yapēsēndaki / kurgusundaki deĵiĸim veya ¿r¿n¿n cephe 

sisteminin kurgusunda gerektirdiĵi deĵiĸim a­ēsēndan deĵiĸimler; ómod¿ler, mimari ya 

da sistemô yeniliĵi olarak ¿­ tip altēnda gruplanmaktadēr. S¿re­lere ve davranēĸlara 

etkisi a­ēsēndan ise yeni ¿r¿nler, ómod¿ler ya da mimariô yenilik ĸeklinde 
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sēnēflanmaktadēr. Cephe ¿r¿n yenilikleri i­in belirlenen bakēĸ a­ēlarē ve her bir bakēĸ 

a­ēsēna gºre belirtilen yenilik tiplerinin tanēmlarē ¢izelge 5.2ôde verilmektedir.  

¦r¿n yeniliklerinin sēnēflanmasē, yeniliklere hangi bakēĸ a­ēsēyla bakēldēĵēna gºre 

deĵiĸkenlik gºstermektedir. ¦r¿n a­ēsēndan bakēldēĵēnda, ¿r¿n¿n fiziksel 

kurgusundaki deĵiĸim ºnemsenmektedir. ¦r¿n¿n ¿st ºl­ekle iliĸkileri 

deĵerlendirilerek yenilik cephe sistemi a­ēsēndan irdelenmektedir.  

Ķncelenen cephe ¿r¿nleri, geliĸtirilen ­er­eve kullanēlarak sēnēflandērēldēĵēnda, ¿r¿n 

niteliklerindeki deĵiĸim a­ēsēndan óartēmsalô yeniliklerin aĵērlēklē olduĵu; t¿m 

¿r¿nlerden yalnēzca bir tanesinin óradikalô yenilik olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r (¢izelge 5.3).  

¢izelge 5.3 : ¦r¿nlerin yenilik tiplerinin ¿r¿n grubu bazēnda sayēca daĵēlēmē. 

¦r¿n Grubu 

(Ķncelenen ¦r¿n 

Sayēsē) 

Farklē Bakēĸ A­ēlarēyla Belirlenen Yenilik Tiplerine Gºre ¦r¿n Sayēlarē 

Niteliklerdeki  

Deĵiĸim A­ēsēndan 

Kurgudaki Deĵiĸim A­ēsēndan 

¦r¿n ¥l­eĵinde / Sistem ¥l­eĵinde 

Mimarēn S¿re­lerine  

Etkisi A­ēsēndan 

Artēmsal Radikal Mod¿ler Mimari  Sistem D Mod¿ler Mimari  D X 

Saydam/Yarē 

Saydam Cephe 

¦r¿nleri (7) 

6 1 6/1 1/1 0/0 0/5 1 1 5 0 

Doĵrama  

Profilleri (5) 
5 0  0/1 5/1 0/0 0/3 1 1 3 1 

¥rme Duvar 

¦r¿nleri (3) 
3 0 0/2 1/1 0/0 2/0 1 0 0 2 

Kaplama 

Levhalarē / 

Panelleri (3) 

3 0 1/2 1/0 0/0 1/1 1 0 1 1 

Toplam 17 1 7/3 8/3 0/0  3/9 4 2 9 4 
D: deĵerlendirilmeyen veya birden fazla t¿r olabilen ¿r¿nler (ayrēntēlarē Sezegen ve Edis 2020ôde verilmiĸtir) 
X: ¿r¿nde mimarlarēn eylemleri a­ēsēndan herhangi bir yenilik olmadēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r.  

¦r¿n kurgusundaki deĵiĸim a­ēsēndan bakēldēĵēnda, ósistemô yeniliĵi olmadēĵē, 

mod¿ler ve mimari yeniliklerin birbirine sayēca yakēn olduĵu bulunmuĸtur. Ancak 

yenilik tipleri bileĸen tipi a­ēsēndan kēyaslandēĵēnda durum farklēdēr. Bileĸenlerin 

yapēsal nitelikleri yeniliĵin tipini etkileyebilmektedir. ¥rneĵin, doĵrama 

profillerindeki t¿m yenilikler ómimariô yenilik iken, saydam / yarē saydam cephe 

¿r¿nlerindeki yeniliklerin ­oĵu ómod¿lerô yeniliktir.  

Fiziksel bir nesne olarak yeni ¿r¿n¿n, ¿r¿n ve cephe sistemi d¿zeyinde etkisinin ayrē 

ayrē araĸtērēlmasēyla, yeniliĵin sadece ¿r¿nde mi yoksa cephe sisteminde de mi 

deĵiĸime neden olduĵu belirlenmektedir. Yeni ¿r¿n¿ fiziksel bir nesne ve bir ajan 

bakēĸ a­ēlarēyla incelemek, yeniliĵin mimarēn eylemlerinde ve diĵer aktºrlerle 

etkileĸimlerinde bir deĵiĸikliĵe neden olup olmadēĵēnēn gºr¿lmesini saĵlamaktadēr. 

Tasarēmcē mimar a­ēsēndan bakēldēĵēnda, yeni ¿r¿n¿n performansēnda gºr¿len 
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iyileĸme ya da b¿t¿nc¿l bina performansē ¿zerindeki etkisi incelenmektedir. Bu etkinin 

tasarēmcē mimarēn s¿re­teki eylemlerini kimi zaman deĵiĸtirebildiĵi 

d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nden, mimarēn eylemlerindeki deĵiĸimler de yenilik tiplerinin 

belirlenmesinde ve tanēmlanmasēnda dikkate alēnmēĸtēr. Ayrēca, ¿r¿ndeki yeniliĵin 

cephe sisteminde ya da mimarēn tasarēm s¿recindeki eylemlerinde deĵiĸime neden 

olup olmamasēnēn, yeniliklerin benimsenmesine olan etkisi Bºl¿m 6ôda 

tartēĸēlmaktadēr. Ķncelenen ¿r¿nlerin t¿m¿n¿n hangi yenilik tipleri ile sēnēflandērēldēĵē, 

ilgili konular ve ayrēntēlē sonu­lar Sezegen ve Edisôin (2020) ­alēĸmasēnda verilmiĸtir.  

5.2 Cephe Tasarēmēnda ¦r¿nlerin Kullanēm Kararē Ķ­in Dikkate Alēnan ¦r¿n 

Nitelikleri  ve Niteliklerin Karara Etki D¿zeyleri 

Cephe ¿r¿nlerinin kullanēm kararē verilirken dikkate alēnan ¿r¿n niteliklerini ve 

bunlarēn etki d¿zeylerini belirlemeye yºnelik ankete, mesleki deneyimleri 6 ile 38 yēl 

arasēnda deĵiĸen (ortalama 15 yēl) ve konut, alēĸveriĸ merkezi, havalimanē gibi farklē 

tipte binalar projelendiren ofislerde ­alēĸan mimarlarēn verdiĵi 44 cevabēn baĵēl ºnem 

gºstergesi yºntemi ile deĵerlendirmeleri izleyen alt bºl¿mlerde, her bir bileĸen grubu 

i­in ayrē ayrē sunulmaktadēr. Alt bºl¿mlerin devamēnda, t¿m bileĸen gruplarēnda 

dikkate alēnan niteliklerin ve etki d¿zeylerinin ortak deĵerlendirmesi de yapēlmaktadēr.  

5.2.1 Cam ve benzeri saydam / yarē saydam ¿r¿nler 

Baĵēl ºnem gºstergesi analizi sonu­larēna gºre, gºrsel / bi­imsel kategorisindeki t¿m 

nitelikler mimarlarēn saydam / yarē saydam ¿r¿n se­imindeki kararēnda ­ok etkili 

grubundadēr. Bu nitelikler arasēnda karara en ­ok etkisi olan nitelik ise órenkôtir. Renk 

ayrēca, bu bileĸen gruplarēndaki t¿m nitelikler arasēnda en d¿ĸ¿k standart sapma 

deĵerine de sahiptir. Bu deĵerin d¿ĸ¿k olmasē, katēlēmcēlarēn cevaplarda gºr¿ĸ 

birliĵine daha yakēn olduĵu anlamēna gelmektedir (¢izelge 5.4).  

Bazē mimarlar hava ve su sēzdērmazlēk niteliĵini orta etkili grubunda tanēmlamēĸtēr, 

cam ¿r¿nleri d¿ĸ¿n¿ld¿ĵ¿nde bu beklenmedik bir ĸeydir. Bu noktada, cevap 

verenlerin birleĸimleri ve doĵramalarē da d¿ĸ¿nerek mi cevap verdiĵinin ya da benzeri 

¿r¿nlerin aklēna getirdiĵi farklē ¿r¿nler olmasē nedeniyle mi bu niteliĵi orta etki 

grubunda dikkate aldēĵēnēn ayrēntēsēna inilmesi gerekebilir.  
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¢izelge 5.4 : Cam ve benzeri saydam / yarē saydam ¿r¿nlerin kullanēm kararēnda 

¿r¿n niteliklerinin etkisi. 

¦r¿n Nitelikleri (Kategori) 
Cam vb. Saydam / Yarē Saydam ¦r¿nler 

RII  Standart Sapma Etki Grubu  

Renk (G/B) 0,947 0,37 ¢E- 

Desen/Doku (G/B) 0,879 0,65 ¢E- 
Ebatlar (G/B) 0,856 0,66 ¢E- 

Isēl Nitelikler (P) 0,833 0,73 ¢E- 

G¿neĸ Kontrol¿ ile Ķlgili Nitelikler (P) 0,848 0,73 ¢E- 
Hava ve Su Sēzdērmazlēk (P)   0,818 0,87 OE+ 

G¿r¿lt¿ Kontrol¿  ile Ķlgili Nitelikler (P) 0,803 0,82 OE+ 

Ķklim Koĸullarēna Dayanēmē (P)  0,818 0,76 OE+ 
Y¿klere Dayanēmē (P)  0,879 0,65 ¢E-  

Yangēn Dayanēmē (P)  0,712 0,85 OE+ 

G¿venlik D¿zeyi (P)  0,742 0,86 OE+ 

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme (U) 0,894 0,60 ¢E- 
Yapēmēnēn Ķklm Koĸullarēna Baĵlēlēĵē (U)  0,735 0,76 OE+ 

Uygulamanēn Karmaĸēklēĵē (U)  0,765 0,79 OE+ 

¦r¿n Maliyeti (M) 0,871 0,54 ¢E-  

Uygulama Maliyeti (M)  0,848 0,63 ¢E- 

Bakēm-Onarēm Maliyeti (M)  0,720 0,71 OE+ 

Tedarik S¿resi (Z) 0,758 0,76 OE+ 

Yapēm S¿resi (Z)  0,750 0,84 OE+ 
Kullanēm S¿resi (Z)  0,727 0,90 OE+ 

¢evresel Etkisi (S) 0,644 0,79  OE- 

Kēsaltmalar: óRIIô Baĵēl ¥nem Gºstergesi, óG/Bô Gºrsel / Bi­imsel, óPô Ķĸlevsel Performans, óUô Uygulanabilirlik, 
óMô Maliyet, óZô Zamansal, óSô S¿rd¿r¿lebilirlik, ó¢E-ô ¢ok Etkili Grubunun Alt Bºlgesi, óOE+ô Orta Etkili Grubunun 

¦st Bºlgesi, óOE-ô Orta Etkili Grubunun Alt Bºlgesi 

5.2.2 Doĵrama profilleri  

Doĵrama profillerinin kullanēm kararē verilirken ­ok etkili olan ¿r¿n nitelikleri; se­ilen 

diĵer bileĸenlerle uyum gºsterme, ebatlar, renk, hava ve su sēzdērmazlēk, ¿r¿n maliyeti, 

y¿klere dayanēm, iklim koĸullarēna dayanēm, uygulama maliyeti ve uygulamanēn 

karmaĸēklēĵēdēr (¢izelge 5.5). Bunlar arasēnda baĵēl ºnem gºstergesi en y¿ksek olan 

óse­ilen diĵer bileĸenlerle uyum gºstermeô niteliĵinin standart sapmasē da bu gruptaki 

diĵer niteliklerinin standart sapmasēndan daha d¿ĸ¿kt¿r ve bu da ankete katēlanlar 

arasēnda gºr¿ĸ birliĵine yaklaĸēldēĵēnē gºstermektedir. Bu nitelikler arasēnda en d¿ĸ¿k 

baĵēl ºnem gºstergesi ise iklim koĸullarēna dayanēm, uygulamanēn karmaĸēklēĵē ve 

uygulama maliyet i­in bulunmuĸtur. Bu ¿­ nitelik i­inde standart sapmasē en y¿ksek 

olan nitelik ise iklim koĸullarēna dayanēmdēr ve deĵerin y¿ksekliĵi verilen cevaplarda 

gºr¿ĸ birliĵinden uzaklaĸēldēĵēnē gºstermektedir.   

Saydam / Yarē saydam ¿r¿nlerin aksine g¿neĸ kontrol¿ ile ilgili nitelikler, doĵrama 

profillerinin kullanēm kararēnda orta etkili grubunda yer almakta ve bu grubun da alt 

bºlgesinde olduĵu gºr¿lmektedir. Bu durumu ile iĸlevsel performans kategorisinde en 

d¿ĸ¿k baĵēl ºnem deĵerine sahip niteliktir. Bununla beraber, bu nitelik i­in bulunan 

standart sapma deĵeri de t¿m sonu­lar i­inde en y¿ksektir. Bu nedenle, verilen 

cevaplarda gºr¿ĸ birliĵinden uzaklaĸēldēĵē ve bulunan etki d¿zeyinin bir izlenim 

oluĸturmaya yardēmcē olmakla birlikte, kesin bir sonuca eriĸmek i­in anket sayēsēnēn 
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arttērēlmasē gerektiĵi sºylenebilir.  ¢evresel etkisi ise kararlarda t¿m nitelikler arasēnda 

en az etkilidir.  

¢izelge 5.5 : Doĵrama profillerinin kullanēm kararēnda ¿r¿n niteliklerinin etkisi. 

¦r¿n Nitelikleri (Kategori) 
Doĵrama Profilleri 

RII  Standart Sapma Etki Grubu  

Renk (G/B) 0,894 0,52 ¢E-  

Desen/Doku (G/B) 0,818 0,73 OE+ 
Ebatlar (G/B) 0,939 0,45 ¢E- 

Isēl Nitelikler (P) 0,811 0,79 OE+ 

G¿neĸ Kontrol¿ ile Ķlgili Nitelikler (P) 0,659 0,96 OE- 
Hava ve Su Sēzdērmazlēk (P)   0,894 0,64 ¢E- 

G¿r¿lt¿ Kontrol¿  ile Ķlgili Nitelikler (P) 0,818 0,76 OE+ 

Ķklim Koĸullarēna Dayanēmē (P)  0,848 0,70 ¢E- 
Y¿klere Dayanēmē (P)  0,871 0,65 ¢E- 

Yangēn Dayanēmē (P)  0,780 0,74 OE+ 

G¿venlik D¿zeyi (P)  0,742 0,86 OE+ 

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme (U) 0,962 0,32 ¢E- 
Yapēmēnēn Ķklm Koĸullarēna Baĵlēlēĵē (U)  0,818 0,66 OE+ 

Uygulamanēn Karmaĸēklēĵē (U)  0,848 0,59 ¢E- 

¦r¿n Maliyeti (M) 0,886 0,48 ¢E- 

Uygulama Maliyeti (M)  0,848 0,55 ¢E- 
Bakēm-Onarēm Maliyeti (M)  0,689 0,80 OE+ 

Tedarik S¿resi (Z) 0,735 0,73 OE+ 

Yapēm S¿resi (Z)  0,758 0,76 OE+ 
Kullanēm S¿resi (Z)  0,795 0,75 OE+ 

¢evresel Etkisi (S) 0,644 0,87  OE- 

Kēsaltmalar: óRIIô Baĵēl ¥nem Gºstergesi, óG/Bô Gºrsel / Bi­imsel, óPô Ķĸlevsel Performans, óUô Uygulanabilirlik, 

óMô Maliyet, óZô Zamansal, óSô S¿rd¿r¿lebilirlik, ó¢E-ô ¢ok Etkili Grubunun Alt Bºlgesi, óOE+ô Orta Etkili Grubunun 

¦st Bºlgesi, óOE-ô Orta Etkili Grubunun Alt Bºlgesi 

5.2.3 G¿neĸ kontrol ¿r¿nleri  

G¿neĸ kontrol ¿r¿nlerinin kullanēm kararēnda, t¿m gºrsel / bi­imsel niteliklerin ve 

tahmin edildiĵi gibi g¿neĸ kontrol¿ ile ilgili niteliklerin ­ok etkili olduĵu bulunmuĸtur. 

Bunlar dēĸēnda, se­ilen diĵer bileĸenlerle uyum gºsterme d¿zeyinin, y¿klere 

dayanēmēn ve ¿r¿n maliyetinin de ­ok etkili grubuna dahil olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r 

(¢izelge 5.6).   

Ķĸlevsel performans kategorisindeki hava ve su sēzdērmazlēk, g¿r¿lt¿ kontrol¿ ile ilgili 

nitelikler ve g¿venlik d¿zeyi ile s¿rd¿r¿lebilirlik kategorisindeki ­evresel etkisi ise, 

diĵer t¿m nitelikler arasēnda nispeten daha az etkilidir ve orta etkinin alt grubunda yer 

almaktadēr. Bunlar arasēnda g¿venlik d¿zeyi dēĸēnda hava ve su sēzdērmazlēk ve g¿r¿lt¿ 

kontrol¿ nitelikleri i­in bulunan standart sapma deĵeri de y¿ksektir. Diĵer bir 

anlatēmla, verilen cevaplarda gºr¿ĸ birliĵinden uzaklaĸēlmēĸtēr. Bunun bir sebebi, 

g¿neĸ kontrol ¿r¿nlerinin g¿neĸ kērēcē, panjur gibi farklē t¿rleri olmasē ve t¿rlere baĵlē 

olarak niteliklerin kararda etki d¿zeylerinin deĵiĸebilmesi olabilir. Diĵer bir sebep, 

hava ve su sēzdērmazlēĵēnēn birarada sorulmuĸ olmasēnēn cevaplarē etkilemiĸ olma 

olasēlēĵēdēr. Ķlerideki ­alēĸmalarda bunu belirlemek amacēyla farklē g¿neĸ kontrol 
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elemanē t¿rleri belirlenip her t¿r i­in niteliklerin ºnemleri ve hava / su sēzdērmazlēĵē 

ayrē ayrē sorulabilir.  

¢izelge 5.6 : G¿neĸ kontrol ¿r¿nlerinin kullanēm kararēnda ¿r¿n niteliklerinin etkisi. 

¦r¿n Nitelikleri (Kategori) 
G¿neĸ Kontrol ¦r¿nleri 

RII  Standart Sapma Etki Grubu  

Renk (G/B) 0,962 0,32 ¢E-  

Desen/Doku (G/B) 0,939 0,50 ¢E- 
Ebatlar (G/B) 0,917 0,49 ¢E- 

Isēl Nitelikler (P) 0,705 0,92 OE+ 

G¿neĸ Kontrol¿ ile Ķlgili Nitelikler (P) 0,917 0,65 ¢E- 
Hava ve Su Sēzdērmazlēk (P)   0,614 0,99 OE- 

G¿r¿lt¿ Kontrol¿  ile Ķlgili Nitelikler (P) 0,538 0,87 OE- 

Ķklim Koĸullarēna Dayanēmē (P)  0,803 0,76 OE+ 
Y¿klere Dayanēmē (P)  0,879 0,69 ¢E- 

Yangēn Dayanēmē (P)  0,758 0,87 OE+ 

G¿venlik D¿zeyi (P)  0,583 0,94 OE- 

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme (U) 0,909 0,62 ¢E- 
Yapēmēnēn Ķklm Koĸullarēna Baĵlēlēĵē (U)  0,818 0,73 OE+ 

Uygulamanēn Karmaĸēklēĵē (U)  0,795 0,75 OE+ 

¦r¿n Maliyeti (M) 0,833 0,60 ¢E- 

Uygulama Maliyeti (M)  0,788 0,61 OE+ 
Bakēm-Onarēm Maliyeti (M)  0,803 0,66 OE+ 

Tedarik S¿resi (Z) 0,697 0,71 OE+ 

Yapēm S¿resi (Z)  0,705 0,75 OE+ 
Kullanēm S¿resi (Z)  0,811 0,66 OE+ 

¢evresel Etkisi (S) 0,636 0,80  OE- 

Kēsaltmalar: óRIIô Baĵēl ¥nem Gºstergesi, óG/Bô Gºrsel / Bi­imsel, óPô Ķĸlevsel Performans, óUô Uygulanabilirlik, óMô 

Maliyet, óZô Zamansal, óSô S¿rd¿r¿lebilirlik, ó¢E-ô ¢ok Etkili Grubunun Alt Bºlgesi, óOE+ô Orta Etkili Grubunun ¦st 

Bºlgesi, óOE-ô Orta Etkili Grubunun Alt Bºlgesi 

5.2.4 ¥rme duvar ¿r¿nleri 

¥rme duvar ¿r¿nlerini kullanma kararē verilirken ­ok etkili olan ¿r¿n nitelikleri; ēsēl 

nitelikler, yangēn dayanēmē, se­ilen diĵer bileĸenlerle uyum gºsterme d¿zeyi, ¿r¿n ve 

uygulama maliyetidir (¢izelge 5.7).  

¢izelge 5.7 : ¥rme duvar ¿r¿nlerinin kullanēm kararēnda ¿r¿n niteliklerinin etkisi.  

¦r¿n Nitelikleri (Kategori) 
¥rme Duvar ¦r¿nleri 

RII  Standart Sapma Etki Grubu  

Renk (G/B) 0,515 1,03 OE- 

Desen/Doku (G/B) 0,629 0,99 OE- 

Ebatlar (G/B) 0,795 0,78 OE+ 

Isēl Nitelikler (P) 0, 909  0,75 ¢E- 
G¿neĸ Kontrol¿ ile Ķlgili Nitelikler (P) 0,606 0,99 OE- 

Hava ve Su Sēzdērmazlēk (P)   0,758 0,85 OE+ 

G¿r¿lt¿ Kontrol¿  ile Ķlgili Nitelikler (P) 0,803 0,79 OE+ 
Ķklim Koĸullarēna Dayanēmē (P)  0,697 1.00 OE+ 

Y¿klere Dayanēmē (P)  0,818 0,73 OE+ 

Yangēn Dayanēmē (P)  0,909 0,62 ¢E- 
G¿venlik D¿zeyi (P)  0,727 0,87 OE+ 

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme (U) 0,871 0,54 ¢E- 

Yapēmēnēn Ķklm Koĸullarēna Baĵlēlēĵē (U)  0,811 0,55 OE+ 

Uygulamanēn Karmaĸēklēĵē (U)  0,818 0,59 OE+ 

¦r¿n Maliyeti (M) 0,871 0,54 ¢E- 

Uygulama Maliyeti (M)  0,841 0,59 ¢E- 

Bakēm-Onarēm Maliyeti (M)  0,689 0,73 OE+ 

Tedarik S¿resi (Z) 0,705 0,72 OE+ 
Yapēm S¿resi (Z)  0,765 0,76 OE+ 

Kullanēm S¿resi (Z)  0,712 0,82 OE+ 

¢evresel Etkisi (S) 0,606  0,79  OE- 

Kēsaltmalar: óRIIô Baĵēl ¥nem Gºstergesi, óG/Bô Gºrsel / Bi­imsel, óPô Ķĸlevsel Performans, óUô Uygulanabilirlik, óMô 
Maliyet, óZô Zamansal, óSô S¿rd¿r¿lebilirlik, ó¢E-ô ¢ok Etkili Grubunun Alt Bºlgesi, óOE+ô Orta Etkili Grubunun ¦st 

Bºlgesi, óOE-ô Orta Etkili Grubunun Alt Bºlgesi 
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Diĵer cephe ¿r¿nlerinin aksine, renk ve desen / doku kullanēm kararēnda nispi olarak 

daha d¿ĸ¿k etkilidir. Diĵer bir anlatēmla bu niteliklerin g¿neĸ kontrol¿ ile ilgili 

nitelikler ve ­evresel etki ile birlikte orta etkinin alt grubunda olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Renk ve desen / doku niteliklerinin daha d¿ĸ¿k etkisinin olmasēnēn nedenlerinden biri, 

bir bitirme elemanē ile kaplanacak olmasē ve dēĸarēdan gºr¿lememesidir. Bununla 

birlikte, bazē mimarlar bu nitelikleri karar vermede ­ok etkili olarak tanēmlamēĸtēr ve 

cevaplardaki bu farklēlaĸma y¿ksek standart sapma deĵerinden de 

gºzlemlenebilmektedir. Bu niteliklerin etkisinin detaylarēnēn anlaĸēlmasē ve daha kesin 

olarak belirlenebilmesi i­in izleyen ­alēĸmalarda kullanēm ĸekline baĵlē t¿rlere dayalē 

olarak (ºr. dēĸa a­ēk ve ¿zeri kaplamalē) niteliklerin etkisi ayrē ayrē araĸtērēlabilir. 

5.2.5 Dēĸ kaplama ¿r¿nleri  

Dēĸ kaplama ¿r¿nlerinin kullanēm kararē verilirken; gºrsel / bi­imsel ve 

uygulanabilirlik kategorilerindeki t¿m nitelikler ile iĸlevsel performans 

kategorisindeki hava ve su sēzdērmazlēk, iklim koĸullarēna dayanēm, y¿klere ve 

yangēna dayanēm, ¿r¿n maliyeti nitelikleri ­ok etkilidir (¢izelge 5.8).  

¢izelge 5.8 : Dēĸ kaplama ¿r¿nlerinin kullanēm kararēnda ¿r¿n niteliklerinin etkisi.  

¦r¿n Nitelikleri (Kategori) 
Dēĸ Kaplama ¦r¿nleri  

RII  Standart Sapma Etki  Grubu  

Renk (G/B) 0,985 0,21 ¢E- 

Desen/Doku (G/B) 0,985 0,21 ¢E- 

Ebatlar (G/B) 0,955 0,41 ¢E- 

Isēl Nitelikler (P) 0,780 0,81 OE+ 

G¿neĸ Kontrol¿ ile Ķlgili Nitelikler (P) 0,803 0,58 OE+ 

Hava ve Su Sēzdērmazlēk (P)   0,886 0,57 ¢E- 

G¿r¿lt¿ Kontrol¿  ile Ķlgili Nitelikler (P) 0,758 0,69 OE+ 

Ķklim Koĸullarēna Dayanēmē (P)  0,917 0,44 ¢E- 

Y¿klere Dayanēmē (P)  0,894 0,52 ¢E- 

Yangēn Dayanēmē (P)  0,932 0,51 ¢E- 

G¿venlik D¿zeyi (P)  0,735 0,73 OE+ 

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme (U) 0,939 0,40 ¢E- 

Yapēmēnēn Ķklm Koĸullarēna Baĵlēlēĵē (U)  0,841 0,63 ¢E- 

Uygulamanēn Karmaĸēklēĵē (U)  0,856 0,66 ¢E- 

¦r¿n Maliyeti (M) 0,871 0,58 ¢E- 

Uygulama Maliyeti (M)  0,826 0,63 OE+ 

Bakēm-Onarēm Maliyeti (M)  0,803 0,58 OE+ 

Tedarik S¿resi (Z) 0,712 0,80 OE+ 

Yapēm S¿resi (Z)  0,765 0,74 OE+ 

Kullanēm S¿resi (Z)  0,758 0,76 OE+ 

¢evresel Etkisi (S) 0,644 0,79  OE- 
Kēsaltmalar:  óRIIô Baĵēl ¥nem Gºstergesi, óG/Bô Gºrsel / Bi­imsel, óPô Ķĸlevsel Performans, óUô Uygulanabilirlik, 

óMô Maliyet, óZô Zamansal, óSô S¿rd¿r¿lebilirlik, ó¢E-ô ¢ok Etkili Grubunun Alt Bºlgesi, óOE+ô Orta Etkili Grubunun 
¦st Bºlgesi, óOE-ô Orta Etkili Grubunun Alt Bºlgesi 
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Bu sonu­lara gºre, renk, desen-doku gibi gºrsel / bi­imsel nitelikler mimarlarēn 

kararlarēnē en ­ok etkilediĵi belirlenen niteliklerdir. Standart sapma deĵerlerine 

bakēldēĵēnda, bu konuda gºr¿ĸ birliĵine ­ok yakēn olunduĵu da gºr¿lm¿ĸt¿r. 

5.2.6 Anket sonu­larēnēn genel deĵerlendirmesi  

Anket sonu­larē, mimarlarēn ¿r¿n kullanēm kararēnda ¿r¿n niteliklerinin etkisinin 

bileĸen tipine gºre farklēlaĸtēĵēnē gºstermektedir. Bu farklēlaĸma, her bileĸen tipi i­in 

­ok etkili niteliklerin listelendiĵi ¢izelge 5.9ôda da gºr¿lebilir. Bununla beraber, 

araĸtērēlmēĸ nitelikler arasēndan se­ilen diĵer bileĸenlerle uyum gºsterme ve ¿r¿n 

maliyeti niteliklerinin t¿m bileĸenler i­in ortak olarak ­ok etkili olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r.  

¢izelge 5.9 : Bileĸen tipine gºre ¿r¿n kullanēm kararēnda ­ok etkili olan nitelikler.  

¦r¿n Grubu ve Her Bir Kategorideki 

¢ok Etkili Niteliklerin Sayēsē  
Nitelikler  

Saydam / Yarē Saydam ¦r¿nler  

Renk (G/B) 

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme (U)  

Desen/Doku (G/B)  

Y¿klere Dayanēmē (P) 

¦r¿n Maliyeti (M)  

Ebatlar (G/B) 

G¿neĸ Kontrol¿ ile Ķlgili Nitelikler (P)  

Uygulama Maliyeti (M)  

G/B P U M Z S 

3 2 1 2 0 0 

Doĵrama Profilleri  

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme (U)  

Ebatlar (G/B) 

Renk (G/B) 

Hava ve Su Sēzdērmazlēk (P)     

¦r¿n Maliyeti (M)  

Ķklim Koĸullarēna Dayanēmē (P)  

Y¿klere Dayanēmē (P)  

Uygulamanēn Karmaĸēklēĵē (U)  

Uygulama Maliyeti (M)  

G/B P U M Z S 

2 3 2 2 0 0 

G¿neĸ Kontrol ¦r¿nleri  

Renk (G/B) 

Desen/Doku (G/B)  

G¿neĸ Kontrol¿ ile Ķlgili Nitelikler (P)  

Ebatlar (G/B)  

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme (U)  

Y¿klere Dayanēmē (P) 

¦r¿n Maliyeti (M)   

G/B P U M Z S 

3 2 1 1 0 0 

¥rme Duvar ¦r¿nleri  

Isēl Nitelikler (P)  

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme (U)  

Yangēn Dayanēmē (P) 

¦r¿n Maliyeti (M)  

Uygulama Maliyeti (M) 
G/B P U M Z S 

0 2 1 2 0 0 

Dēĸ Kaplama ¦r¿nleri  

Renk (G/B) 

Desen/Doku (G/B)  

Ebatlar (G/B)  

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme (U)  

Yangēn Dayanēmē (P)  

Ķklim Koĸullarēna Dayanēmē (P)  

Y¿klere Dayanēm (P) 

Hava ve Su Sēzdērmazlēk (P)    

Yapēmēnēn Ķklm Koĸullarēna Baĵlēlēĵē (U)  

Uygulamanēn Karmaĸēklēĵē (U)  

¦r¿n Maliyeti (M)  

G/B  P U M Z S 

3 4 3 1 0 0 

Notlar:  óG/Bô Gºrsel / Bi­imsel, óPô Ķĸlevsel Performans, óUô Uygulanabilirlik, óMô Maliyet 
         T¿m ¦r¿n Gruplarēna ¢ok Etkili Olan Ortak Nitelikler 
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Sonu­lar; ¿r¿n niteliklerinin ­oĵunlukla ó¢E- ve OE+ô etki grubunda olduĵunu; óOEô 

grubunda kaydedilenlerin sayēsēnēn daha az olduĵunu; óAE+, AE- ve H+ô etki 

gruplarēnda herhangi bir niteliĵin bulunmadēĵēnē gºstermiĸtir. Bu etki gruplarēnda 

herhangi bir nitelik bulunmamasēnēn nedenlerinden biri, ankette sorulan niteliklerin, 

yazēn taramasē ve teknik belgelerin i­eriklerinin analizi ile belirlenmiĸ olmasē olabilir.  

Ķĸlevsel performans kategorisindeki ēsēl niteliklerin yalnēzca ºrme duvar ¿r¿nlerinin 

kullanēm kararēnda ­ok etkili bir nitelik olmasē ºrneĵindeki gibi, ¿r¿n grubu 

baĵlamēnda, kararlara etkisi diĵer niteliklerden a­ēk­a farklēlaĸarak belirleyici olan 

bazē niteliklerin olabildiĵi de gºr¿lmektedir. Ayrēca sonu­lar, t¿m gruplardaki ¿r¿nler 

i­in ortak olarak yalnēzca s¿rd¿r¿lebilirlik kategorisindeki niteliklerin kullanēm 

kararēnda orta etkili grubunun alt bºlgesinde etkisinin olduĵunu gºstermiĸtir.  

Bileĸen tipi ºzelinde bakēldēĵēnda, etki d¿zeyi sērasē kendi aralarēnda deĵiĸmekle 

birlikte ºrme duvar ¿r¿nleri dēĸēnda kalan t¿m gruplardaki ¿r¿nlerin kullanēm 

kararēnda gºrsel / bi­imsel kategorisindeki renk ve ebatlar ile iĸlevsel performans 

kategorisindeki y¿klere dayanēm ­ok etkilidir. Bileĸen tipine baĵlē olarak etki 

d¿zeylerinde gºr¿len bu farklēlaĸmada ¿r¿nlerin sistem katmanlarē arasēndaki 

konumunun belirleyici olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir. ¦r¿nlerin cephe sisteminin 

katmanlarē arasēndaki konumu a­ēsēndan, sistemin en dēĸ katmanē olarak tamamen 

dēĸarēdan gºr¿nen ¿r¿nlerin renk, desen / doku, ebatlar gibi gºrsel / bi­imsel 

kategorisindeki niteliklerinin mimarlarēn kullanēm kararēnē daha ­ok etkilediĵi 

gºr¿lmektedir. Singhaputtangkul ve diĵ.ônin (2014) ­alēĸmasēnda da gºrsel 

performans taleplerini i­eren sosyal etki karar kategorisinin, cephe ¿r¿n se­imlerinde 

en ºnemli ºl­¿t olduĵu belirtilmektedir. Benzer ĸekilde Guy-Plourde ve diĵ. (2018) 

genel konsepte hizmet eden bir se­im ºl­¿t¿ olarak dēĸ kaplama ¿r¿nlerinin 

kullanēmēnda gºr¿n¿m¿n ºnemine dikkat ­ekmektedir. Gºrsel niteliklerin kullanēm 

kararlarēna etkisinin, cephenin dēĸarēdan algēlanan bileĸenlerinin mimarlarēn konsept 

tasarēmēnē ve estetik kaygēlarēnē en iyi yansētan bileĸenler olmasēyla iliĸkili olduĵu 

d¿ĸ¿n¿lmektedir. Bununla birlikte, ­oĵunlukla diĵer cephe malzemeleri ile 

kaplandēklarē i­in, ­oĵu gºrsel / bi­imsel nitelik ºrme duvar ¿r¿nlerinin kullanēm 

kararēnē orta etkili grubunun alt bºlgesi grubunda etkilemektedir. ¥rme duvar ¿r¿nleri 

i­in, kullanēm kararēnda en ­ok etkisi olan niteliĵin ēsēl nitelikler olmasē, ºrme duvar 

¿r¿nlerinin ēsēl iletkenliĵinin tasarēm gereksinimlerinin karĸēlanmasēnda b¿y¿k ºnem 

taĸēdēĵēnē belirten Hendry (2001) ile uyumludur.  
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Doĵrama profillerine bakēldēĵēnda, Kassem ve Mitchell (2015) inĸaat end¿strisi 

profesyonellerinin belirli bir cephe sisteminin se­iminde, ge­miĸ deneyimler ile 

maliyetten sonra en ­ok estetiĵin temel ºl­¿t olduĵunu belirtmiĸ ve estetiĵi kayētlarēn 

ebatlarē ile iliĸkilendirmiĸtir. Araĸtērmacēlar, mimarlarēn estetik gerek­elerle, kesintisiz 

a­ēklēk elde etmek istediĵini ve doĵrama profillerinde ebat se­eneklerinin ºnemli 

olduĵunu belirtmektedir. Bu anket sonu­larēna gºre de, se­ilen diĵer bileĸenlerle uyum 

gºsterme d¿zeyinden sonra kullanēm kararēnda en ­ok etkisi olduĵu belirlenen nitelik 

ebatlardēr.  

Cam ¿r¿nler gºz ºn¿ne alēndēĵēnda Du (2009), kaplama tedarik zincirinin katēlēmcēlarē 

arasēnda yaptēĵē anketin sonu­larēna gºre, bi­im, renk ve ebat gibi niteliklerin ¿r¿n 

se­im s¿recini baĸlattēĵēnē, ancak bu s¿re­te patlama, darbe ve benzeri konulara iliĸkin 

g¿venlik gereksinimlerinin birinci endiĸe olduĵunu belirtmektedir. Ona gºre, bu 

yºnlere uygunluĵu dikkate alēnarak ¿r¿n se­eneklerinin elenmesi sonrasē ikinci 

aĸamada, r¿zg©r ve kar y¿kleri, ēsēl gerilmeler gibi g¿venlikle iliĸkili diĵer 

gereksinimler deĵerlendirilmektedir. Yine cam se­imi ile iliĸkili olarak Aksamija 

(2016) ise, estetik nitelikler kadar U-deĵeri ve ēĸēk ge­irgenlik gibi iĸlevsel 

performansla ilgili niteliklerin ºnemini belirtmektedir. Bu ­alēĸmanēn sonu­larē ise, 

gºrsel / bi­imsel nitelikler kadar olmasa da, Duônun (2009) belirttiĵi gibi y¿klere 

dayanēmēn, Aksamijaônēn (2016) belirttiĵi gibi ēsēl ve g¿neĸ kontrol¿ ile ilgili 

niteliklerin ¿r¿nlerin kullanēm kararēnda ­ok etkili olduĵunu gºstermiĸtir. Ayrēca, Du 

ve Aksamijaônēn ­alēĸmasēnda bahsedilmeyen, se­ilen diĵer bileĸenlerle uyum 

gºsterme d¿zeyinin de estetik ve sayēlan iĸlevsel performans nitelikleri gibi kullanēm 

kararlarēnda ­ok etkili olduĵu gºr¿lmektedir.  

Cephenin iĸlevsel performansē da mimarēn sorumluluĵundadēr ve elbette ºnemlidir. 

Ancak, camēn g¿venlik d¿zeyinde olduĵu gibi, bazē ¿r¿n gruplarēnda bazē performans 

niteliklerinin arka planda kaldēĵē da gºr¿lebilmektedir. Kanniyapan ve diĵ. (2015) de 

bu performans sorunlarēndan birine dikkat ­ekmekte ve cephe ¿r¿nlerinin farklē iklim 

koĸullarēna dayanēmēnēn genellikle mimarlar tarafēndan gºz ardē edildiĵini 

belirtmektedir. Anket sonu­larēna gºre, Kanniyapan ve diĵ.ônin aksine iklim 

koĸullarēna dayanēmēn doĵrama profilleri ve dēĸ kaplama ¿r¿nlerinin kullanēm 

kararēnda gºz ardē edilen iĸlevsel performans niteliklerinden biri olmadēĵē, hatta 

kararlarda ­ok etkili olduĵu gºr¿lmektedir. Ancak yine de, kaplama malzemesi 

se­imindeki en ºnemli konularēn iklimsel koĸullara dayanēm ve bakēm gereksinimleri 
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olduĵunu belirterek gºrsel niteliklerin etkisinden ikinci sērada bahseden Guy-Plourde 

ve diĵ.ônin (2018) aksine, iklim koĸullarēna karĸē dayanēmēn kararlarē gºrsel / bi­imsel 

kategorisindeki bazē niteliklerden daha az etkilediĵi gºr¿lmektedir.  Bununla birlikte, 

iklim koĸullarēna karĸē dayanēmēn etkisinin bile mimarēn estetik kaygēlarēyla ilgili 

olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir, ­¿nk¿ yapēlan gºr¿ĸmelerde mimarlar bu niteliĵi 

tasarēmlarēnēn gºrsel kalēcēlēĵē ve s¿rekliliĵi ile iliĸkilendirmiĸtir.  

5.3 Ķstanbul Merkezli Mimarlēk Ofisleri Baĵlamēnda Ofislerin Sēklēkla Ķzlediĵi 

Cephe Tasarēm S¿recinin Genel Hatlarē, Cephe Sistemlerindeki ¦r¿n 

Yeniliklerini Benimseme S¿reci Modeli ve S¿re­te Etkisi Olan Unsurlar 

Ekim 2018 - Temmuz 2019 tarihleri arasēnda Ķstanbulôda faaliyet gºsteren mimarlēk 

ofislerinde karar verici olarak gºrev yapan 10 mimarla yapēlan yarē yapēlandērēlmēĸ 

gºr¿ĸmelerden elde dilen verilerin i­erik analizi sonucunda, yeni cephe ¿r¿nlerinin 

benimsenmesi s¿recinin nasēl iĸlediĵi ve bu s¿re­te etkisi olan unsurlarēn neler olduĵu 

keĸfedilmiĸtir. Bu ama­la ºncelikle óyeni ¿r¿nô kavramēnēn anlamsal boyutu 

sorgulanmēĸ ve izleyen bºl¿mlerde ilk olarak bu sorgulamanēn sonu­larē a­ēklanmēĸtēr. 

Daha sonra, gºr¿ĸ¿len ofislerin sēklēkla izlediĵi cephe tasarēm s¿recinin genel hatlarē 

ile yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme s¿reci adēmlarēyla sunulmuĸtur. Devamēnda, 

etkili olduĵu benimseme s¿reci adēmlarēna gºre ayrēlarak organize edilen unsurlar 

temalar ĸeklinde a­ēklandēktan sonra ise yeni cephe ¿r¿n¿ kullanēmēnēn bazē sonu­larē 

ile  Aĸama 1ôde incelenen ¿r¿nlerin ofislerdeki kullanēm durumlarēnēn sorgulanmasēna 

iliĸkin bulgular sunulmuĸtur. Sunulan bulgular katēlēmcēlarēn gºr¿ĸlerinden alēntēlarla 

da desteklenmiĸtir. 

5.3.1  óYeni ¿r¿nô kavramēnēn anlamsal boyutu  

Gºr¿ĸmelerde, ofislerin genel nitelikleri ile ilgili bilgiler alēndēktan sonra gºr¿ĸ¿len 

kiĸinin cevaplamasē istenen ilk soru óyeni cephe ¿r¿n¿ô denildiĵinde zihninde neyin 

canlandēĵēdēr. Bu sorunun amacē, ­ok yºnl¿ ve gºreceli bir kavram olan yeniliĵin 

cephe ¿r¿nleri ile ilgili olarak zihinlerde ne t¿r ­aĵrēĸēmlar yaptēĵēnē tespit etmektir. 

Gºr¿ĸ¿len mimarlardan biri, yeni cephe ¿r¿n¿ kavramēnē ilk bakēĸta yeniliĵin mimarda 

yarattēĵē etki ile a­ēklamēĸtēr (¢izelge 5.10; 05).   
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¢izelge 5.10 : óYeni ¿r¿nô kavramēnēn anlamsal boyutu ile iliĸkili ºrnekler. 

(05) Yeni cephe ¿r¿n¿ dendiĵinde ºncelikle bilinmeyenle karĸēlaĸma beklentisine giriyorum. Hi­ bilmediĵim bir 

ĸeyle karĸēlaĸmak istiyorum.  
(03) Birtakēm standart olarak T¿rkiye, Ķstanbul piyasasēnda uygulanan bazē cephe kaplamalarēnēn dēĸēnda daha 
farklē, daha yenilik­i, daha teknolojik birtakēm ¿r¿nler anlaĸēlēyor.  

(07) Yeni cephe ¿r¿n¿ dendiĵinde g¿n¿m¿z sorunlarēna uyum saĵlamēĸ malzemeler aklēma geliyor. Bunlar akēllē 

ve s¿rd¿r¿lebilir malzemeler olabilir. Akēllē malzemeler geliĸtik­e mimari tasarēmlar da aynē paralelde 

geliĸtirilebilmektedir. Kēsacasē, s¿rd¿r¿lebilir, yaratēcēlēĵa izin veren, ­ok iĸlevli ve ekonomik yeni cephe 
¿r¿nleri aklēma geldi.  

(09) Yeni olan nedir sorusu benim i­in temel bir konu. O yeni ile ne ­ºz¿mleniyor ve bana ne t¿r se­enekler 

sunuyor? Bunlar birtakēm niteliksel konular olabilir. Teknik birtakēm karĸēlēklarē olabilir. Aĵērlēk, hafiflik gibi 
konular olabilir. Aynē zamanda cephede esneklik ve se­enek ¿retmesi olabilir gibi aslēnda bir ¿r¿n¿ yeni kēlan 

ĸey ne, bunun i­eriĵi ne? ¥rneĵin malzeme i­eriĵi de o anlamda ºnem kazanēyor. ¢aĵēn getirdiĵi durumda 

aslēnda bunun ¿retim prosesi, ne kadar doĵal yollarla elde edildiĵi, ne kadar geri dºn¿ĸt¿r¿lerek kullanēldēĵē, 
ºmr¿n¿n ve geri dºn¿ĸ¿m konularēnēn ne t¿r nitelikler i­erdiĵi gibi.  

(01) Ķlk duyduĵum zaman son dºnemlerde ºzellikle ­ok kullanēlmasēnē biraz da sorguladēĵēm dekoratif 

kaplamalar aklēma geldi. O y¿zden dºn¿p sordum, yapēsal ¿r¿nler de dahil mi kategoriye yoksa biraz ikincil 

¿r¿nlerden mi bahsediyoruz diye.  

(04) Cephe kaplama malzemesi olarak daha ­ok birtakēm yenilikleri i­eren kaplamalarē d¿ĸ¿n¿yorum. Solid 

malzemelerde ­ok sēk yenilikler, buluĸlar yapēlēyor. Ama aslēnda cephe ¿r¿n¿ dediĵimiz zaman, giydirme cephe 

sistemlerini daha ­ok d¿ĸ¿n¿yorum. Giydirme cephe sistemlerinde tamamen teknolojik bir konu olduĵu i­in 
sistemler deĵiĸiyor, taĸēyēcēlar deĵiĸiyor, dēĸtan gºrmek istediĵimiz ­izgiler deĵiĸiyor. Cam cama silikon cepheler 

var, doĵramalē cepheler veya formlarē deĵiĸik, ­ēkēntēlar girintiler yani hacimsel cepheler var. Bir de kaplama 

malzemesi olarak dediĵimizde tam y¿zeyi kaplayan malzemeler veya ikinci bir cephe olarak konulmuĸ, perfore 
metal malzemeler gibi ¿r¿nler canlanēyor.  

(08) ¢ok da yeni bir ĸey canlanmēyor a­ēk­asē. ¢¿nk¿ s¿rekli ­ēkan ¿r¿nler ya kompozit malzemeler yani bºyle 

son bitiĸ katmanē ahĸap gºr¿n¿ml¿ veya iĸte al¿minyum kompozit olan, onlarēn renkleri ­eĸitleri olan.. ¦r¿nler 
biliyorsunuz s¿rekli revizyon ge­iriyor, piyasaya yeni dokularla, renklerle sunuluyor.  

Bazē mimarlar ise yeni cephe ¿r¿n¿n¿n yapēsal ya da teknik boyutunun ne t¿r 

kazanēmlar getirdiĵi ile yeniliĵin varlēĵēnē deĵerlendirmiĸ ve a­ēklamēĸtēr. Bu 

mimarlar, yeni ¿r¿nlerin farklē, yenilik­i ve teknoloji tabanlē olmasēnēn yanē sēra, 

yaratēcēlēĵa izin veren, iĸlevsel ve ekonomik nitelikler ile problemleri ­ºzebilmesinden 

bahsetmiĸtir (¢izelge 5.10; 03, 07 ve 09).  

Cephe ¿r¿n¿ dendiĵinde cephe sisteminin hangi bileĸeninin ya da hangi t¿r cephe 

sisteminin ilk anda mimarlarēn aklēna geldiĵi deĵiĸebilmektedir. Buna iliĸkin bazē 

a­ēklamalar yapēlmēĸtēr (¢izelge 5.10; 01 ve 04).  

Diĵer gºr¿ĸlerin aksine gºr¿ĸ¿len bir mimar yeni cephe ¿r¿n¿ kavramē ile zihninde 

canlanan bir ĸey olmadēĵēnē, ¿r¿nlerin genel olarak birbirlerinin t¿revleri olduĵunu, 

cephe ¿r¿nlerindeki yeniliĵin genellikle doku ve renk deĵiĸimi olarak sunulduĵunu 

belirtmiĸtir (¢izelge 5.10; 08).   

Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin akēllarda ilk etapta, ¿r¿ndeki yeniliĵin 

katkēlarē ile iliĸkili olarak bilinmeyenle karĸēlaĸēlmasēndan birbirinin tekrarlarē ile 

karĸēlaĸēlmasēna kadar farklēlaĸan ­aĵrēĸēmlar yapabildiĵi gºr¿lmektedir.  
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5.3.2 Gºr¿ĸ¿len mimarlēk ofislerinin genel hatlarē ile sēklēkla izlediĵi cephe 

tasarēm s¿reci 

Yapēlan gºr¿ĸmeler, mimarlēk ofislerinde cephe tasarēm s¿recinin temelde; (i) stratejik 

planlama, (ii) hazērlēk ve bilgilenme, (iii) konsept tasarēmē, (iv) detaylē tasarēm 

aĸamalarē olmak ¿zere dºrt temel aĸamada y¿r¿t¿ld¿ĵ¿n¿ gºstermiĸtir (ķekil 5.1). 

Stratejik planlama aĸamasēnda, iĸverenin istekleri, arsa koĸullarē ve iĸin kapasitesi ile 

ilgili verileri alan proje y¿r¿t¿c¿s¿, yaptēĵē deĵerlendirme ile genel ihtiya­larē 

programlamaktadēr. Devamēndaki hazērlēk ve bilgilenme aĸamasēnda, proje y¿r¿t¿c¿s¿ 

ile ekibindeki bazē mimarlar, bu ihtiya­lara gºre araĸtērmalar yapmakta ve elde ettikleri 

verileri proje tasarēm ekibinin t¿m¿ ile paylaĸmaktadēr. T¿m ekibin yaptēĵē tartēĸmalar 

sonucunda belirlenen kullanēmē olasē cephe konseptleri ile olasē cephe ¿r¿nlerinin / 

malzemelerinin konsept tasarēmē aĸamasēnē beslediĵi gºr¿lmektedir. Burada 

bahsedilen konsept, iĸverenin hedeflerini ve ihtiya­larēnē somutlaĸtērmayē 

ama­lamaktadēr, ancak hen¿z minimum doĵrama kullanēmē, opak alanlarēn ºne 

­ēkarēlmasē gibi genel fikirlerden ibaret olduĵu gºr¿lmektedir. Cephenin konsept 

tasarēmē aĸamasēnda, ºnceki aĸamada belirlenmiĸ olan kullanēlmasē olasē fikirler, 

¿r¿nler ve malzemeler m¿hendislik ekiplerinden gelen performans deĵerleri ve diĵer 

ihtiya­lar ile birlikte deĵerlendirildikten sonra ilk gºrseller ¿retilmektedir. ¦retilen 

tasarēmlarēn gºrsellerin yapēlan araĸtērmalarla uygulanabilirlik ve fiyat gibi konular 

a­ēsēndan deĵerlendirilmesinden sonra kesinleĸtirilen alternatifler iĸveren onayēna 

sunulmaktadēr. Ķĸveren onayē ile detaylē tasarēm aĸamasē baĸlamakta, eĵer herhangi bir 

konsept onaylanmamēĸsa, konsept tasarēmē aĸamasēna geri dºn¿lmektedir. Detaylē 

tasarēm aĸamasēnda ise, detaylē projeler hazērlanmakta ve cephede kullanēlmasē istenen 

¿r¿nler / malzemeler ile ilgili kararlar verilmektedir.  

Cephe tasarēmē, diĵer t¿m bina elemanlarēnēn tasarēmē gibi bina tasarēm s¿recinin bir 

par­asēdēr. Ancak, cephe tasarēmēnēn diĵer bina elemanlarēnēn tasarēmēndan ayrēlan bir 

yºn¿n¿n; s¿re­te gºrsel / bi­imsel karar kategorisindeki niteliklerin de en az iĸlevsel 

performans nitelikleri kadar ºnemle deĵerlendirilmesi olduĵu gºr¿lmektedir. Cephe 

tasarēm s¿recinde alēnan kararlarēn, hem bina performansēnē arttērabilmesi gibi iĸlevsel, 

hem de binalara prestij katabilmesi, binanēn satēĸēna etki edebilmesi gibi gºrsel / 

bi­imsel konularla ilgili olmasē dikkat ­ekmektedir. Aynē zamanda, cephe maliyetinin 

t¿m bina maliyeti dikkate alēndēĵēnda, diĵer bina elemanlarēndan kimi zaman ­ok daha 
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y¿ksek maliyetli olmasēnēn, maliyet ile ilgili konularēn da ­ok boyutlu 

deĵerlendirilmesini gerektirdiĵi gºzlenmiĸtir.  

  

ķekil 5.1 : Gºr¿ĸ¿len ofislerde izlenen cephe tasarēm s¿recinin genel hatlarē. 

Farklē aĸamalarda farklē tip kararlarēn alēnēyor olmasē nedeniyle, cephe tasarēm 

s¿recine ­eĸitli aktºrlerin katēldēĵē gºr¿lmektedir. ¥rneĵin, konsept tasarēmē ve detaylē 

tasarēm aĸamalarēnda; cephe bileĸenleri ile ilgili g¿ndeme gelen teknik konularda ilk 

destek genellikle m¿hendislik ekiplerinden alēnmaktadēr. M¿hendislik ekiplerinden 

gelen yetersiz ya da ­eliĸkili geri bildirimler olmasē ve cephe danēĸmanlarēnēn yetersiz 

proje b¿t­eleri sebebiyle s¿re­lere dahil edilememeleri gibi durumlarda ise, mimarlēk 
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ofisleri bu desteĵi satēcē firmalardan istemektedir. Tasarēmcēnēn genel olarak 

tedarik­iden ­ok uzakta kaldēĵēnē belirten Holgerôin (2013) aksine, Ķstanbulôdaki 

mimarlēk ofislerinde gºrev yapan mimarlarēn, hele de kendi ­alēĸma alanlarē dēĸēnda 

kalan bir cephe ¿r¿n¿ ile ilgili desteĵe ihtiya­ varsa, bu danēĸmanlēĵē genellikle satēcē 

firmadan aldēĵē ve satēcē ile etkin iletiĸimde olduĵu gºr¿lmektedir. Diĵer taraftan 

Boswell (2013), cephe tasarēm s¿recindeki her bir aktºr¿n; estetik, iĸlevsel 

performans, maliyet gibi hedeflerden ilham alabildiĵini ve s¿recin en baĸēnda iĸ 

birliĵinin baĸlamasē gerektiĵini belirtmektedir. Gºr¿ĸme yapēlan ofislerde ise, bu iĸ 

birliĵinin genellikle konsept tasarēmē aĸamasēnda baĸladēĵē; s¿recin en baĸē olan 

stratejik planlama ile hazērlēk ve bilgilenme aĸamalarēnēn ise genellikle yalnēzca proje 

koordinatºr¿ ve ekip ¿yesi tasarēmcē mimarlarēn katēlēmēyla y¿r¿t¿ld¿ĵ¿ 

gºr¿lmektedir. Ancak, cephenin t¿r¿ne baĵlē olarak s¿re­te farklē aktºrlerin katēlēmcē 

olabileceĵi, ºrneĵin giydirme cephe sistemi g¿ndeme geliyorsa cephe danēĸmanēnēn 

s¿recin baĸlarēnda katēlēmcē olabildiĵi de gºr¿lmektedir. Cephe tasarēm s¿recinin 

tamamlanmasēnēn ardēndan, diĵer bir aktºr olan y¿klenici i­in gereken t¿m belgelerin 

hazērlandēĵē uygulama tasarēmē aĸamasēnda y¿klenicinin katēlēmcē olmasē 

gerektiĵinden alanēn yazēnēndaki ­alēĸmalarda bahsedilmektedir. Yapēlan gºr¿ĸmeler 

sonucunda mimarlēk ofislerinin yeni ¿r¿n¿n uygulanabilirliĵini daha ilk aĸamalardan 

itibaren sorguladēĵē belirlenmiĸ, ancak y¿klenicinin aktif katēlēmēna ­ok 

deĵinilmemiĸtir. Bazē gºr¿ĸmelerde; yeni ¿r¿n¿n uygulanmasē konusunda tanēdēklarē 

y¿klenicileri tercih ettiklerinden bahsedilmiĸtir.  

5.3.3 Mimarlēk ofislerinin cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinden haberdar 

olduĵu kanallar  

Mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinin varlēĵēndan farklē kanallar yoluyla 

haberdar olabildiĵi ve hem kitle iletiĸim ara­larēnēn hem de kiĸiler arasē iletiĸimin, 

ofislerin yeni ¿r¿nlerden haberdar olmasēnda etkili olabildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Buna gºre, 

gºr¿ĸme yapēlan mimarlēk ofislerinin t¿m¿n¿n yeni ¿r¿nlerden haberdar  olduklarēnē 

belirttiĵi kanallardan birinin, elden getirilen veya posta ya da e-posta yoluyla 

gºnderilen ­eĸitli yayēnlar olduĵu belirtilmiĸtir (¢izelge 5.11, 04 ve 09). Cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinden haberdar olunmasēnda fuarlarēn takip edilmesinin 

ºnemi de eklenmiĸtir (¢izelge 5.11; 01 ve 10). Ayrēca, yeniliklerden haberdar 

olunmasēnda g¿n¿m¿zdeki en ºnemli yºntemlerden birisinin internet kaynaklarēnēn 

sēklēkla takip edilmesi olduĵu da gºr¿lm¿ĸt¿r (¢izelge 5.11; 05A ve 07).  
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¢izelge 5.11 : ¦r¿n yeniliklerinden haberdar olunduĵu belirlenen kanallara iliĸkin 
ºrnekler. 

(04) Yayēnlarē takip etmek ­ok ºnemlidir (yeni ¿r¿nlerden haberdar olmada).  

(09) Bizim sektºrel birtakēm mesleki dergi ve yayēnlarda o ¿r¿nle ilgili bilgi gºr¿yor olmamēz oluyor.  

(01) ...fuar takip etmek, yayēn takip etmek de zaten klasik yºntemler.  

(10) Yapē fuarlarēnē m¿mk¿n olduĵunca takip etmeyi ºnemsiyoruz. 

(05A) Araĸtērmayē aslēnda daha ­ok sanal ortamda internetten yapēp sonrasēnda malzemeye karar verdiĵimizde, 
numune odamēzda varsa oradan ­ēkarēp masa ¿st¿ne koyuyoruz yoksa da tedarik­i firmadan istiyoruz.  

(05B) Ķkinci aĸamamēz araĸtērma aĸamasē, bu araĸtērma aĸamasēnda neler yapēyoruz; gelen konu ile ilgili yurt 

dēĸēnda yapēlmēĸ benzer projeler, yurt i­inde yapēlmēĸ benzer projeler ve konuyla ilgili araĸtērmalar, makaleler, 
­alēĸmalar. Dolayēsēyla proje ekibinin lideri olan kiĸi ve takēmē bunlarē araĸtērdēktan sonra diĵer ekip 

arkadaĸlarēna bu bilgileri sunuyor, paylaĸēyor. Orada bir tartēĸma ortamē oluĸuyor. O tartēĸma ortamēndan 

beslenen proje ekibi sonrasēnda konsept aĸamasēna ge­iĸ yapēyor. Ķĸte bu araĸtērma aĸamasēnda, yeni malzemeler 
var ise ulaĸēlēyor, sunuluyor.  

(07) G¿ncel kalmak i­in (yeni ¿r¿nlerle ilgili) internet kaynaklarēnē tarēyoruz.  

Mimarlēk ofisleri, internet kaynaklarēnē takip etmelerinin dēĸēnda, tasarēm s¿recinde 

araĸtērma yapmalarē gerektiĵinde de bu kaynaklara sēklēkla baĸvurmakta ve bu 

araĸtērmalar sērasēnda yeni ¿r¿nlerden haberdar olabilmektedir. Mimarlēk ofislerinin 

tasarēm odaklē yapēsē, ºzellikle cephenin konsept tasarēmē sērasēnda yeni ¿r¿nlerin ofis 

g¿ndemine gelmesini teĸvik edebilmektedir. Projenin farklē dinamiklerine gºre 

kavramsal olarak ĸekillenen cephe konseptinin ger­ek bir ¿r¿n haline gelebilmesi i­in 

cephenin konseptini en iyi ĸekilde yansētacak ¿r¿n / malzeme arayēĸēna girilmektedir. 

Ofisler, bu arayēĸ sērasēnda yapēlan araĸtērmalarda ya da yurt i­indeki / yurt dēĸēndaki 

benzer projelerde yeni malzemelerle karĸēlaĸarak yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar 

olabilmektedir (¢izelge 5.11; 05B).  

Mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olabildikleri diĵer bir kanal, 

satēcēlarēn yaptēĵē ¿r¿n tanētēm ziyaretleridir. Yapēlan gºr¿ĸmelerin sonu­larē, ­eĸitli 

yayēnlardan sonra mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden en ­ok haberdar 

olduĵu iletiĸim kanalēnēn satēcēlarēn yaptēĵē ziyaretler olduĵunu gºstermiĸtir.   

Yeni ¿r¿nlerden haberdar olunduĵu belirlenen t¿m bu kanallara bakēldēĵēnda, 

mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden temelde iki ĸekilde haberdar olabildiĵi 

gºr¿lmektedir: (i) mimarlēk ofislerine yeni ¿r¿n bilgisinin ulaĸ(tērēl)masē ve (ii) 

mimarlēk ofisinin yeni cephe ¿r¿n¿ bilgisine ulaĸmasē. Birinci haberdar olma ĸekli 

olarak, mimarlēk ofislerine yeni ¿r¿n bilgisinin ulaĸtērēldēĵē belirlenen kanallar; ofise 

gºnderilen basēlē / dijital kataloglar, satēcēlarēn ofise ziyaretleri ve iletiĸimde olduklarē 

aktºrlerin tavsiyeleridir. Belirlenen ikinci haberdar olma ĸekli olarak, mimarlēk 

ofislerinin yeni cephe ¿r¿n¿ bilgisine ulaĸtēĵē belirlenen kanallar ise; internet siteleri, 

­evresel gºzlemler ve fuarlardēr (ķekil 5.2).  
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ķekil 5.2 : Mimarlēk ofislerinin cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinden haberdar 

olmasē.  

5.3.4 Mimarlēk ofislerinin cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini benimseme 

s¿reci  

Yapēlan gºr¿ĸmeler sonucunda elde edilen bulgular benimseme s¿recinin; (i) haberdar 

olma ve ilk deĵerlendirme, (ii) g¿ndeme gelme ve ilk tutumun oluĸmasē, (iii) 

deĵerlendirme ve benimseme kararē, (iv) uygulama adēmlarēndan oluĸtuĵunu 

gºstermiĸtir (ķekil 5.3). 

 

ķekil 5.3 : Ķstanbul merkezli mimarlēk ofisleri baĵlamēnda ofislerin cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini benimseme s¿reci genel modeli. 
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S¿recin ilk adēmēnda, yapēlan gºr¿ĸmelerde belirlenerek Bºl¿m 5.3.3ôte sunulan 

kanallar vasētasēyla yeni ¿r¿nden haberdar olunmakta ve bu yenilik g¿ndeme alēnmak 

¿zere deĵerlendirilmektedir. Bu ilk deĵerlendirmede ¿r¿n¿n dēĸarēdan gºr¿nen ya da 

gºr¿nmeyen bir bileĸen olmasē ºnemlidir. ¢¿nk¿ dēĸarēdan gºr¿nen bileĸen olmasē 

durumunda gºr¿nmeyenden farklē olarak ºncelikle ¿r¿n¿n, ofisin sēklēkla kullandēĵē 

cephe tasarēm diline uygunluĵu deĵerlendirilmekte ve uygun deĵil ise ¿r¿n doĵrudan 

reddedilmektedir. Her iki durumda da, bu adēmda ofisin ¿r¿n¿n satēcēsē olan firma ile 

yaĸadēĵē olumsuz bir deneyiminin olup olmadēĵē ile ¿r¿n¿n iĸverenin bakēĸ a­ēsēna 

uygunluĵu deĵerlendirilmekte ve ilk deĵerlendirmenin olumlu olmasē durumunda yeni 

¿r¿n ofis g¿ndemine gelmektedir.  

Yeniliĵin ofis g¿ndemine gelmesi ve ilk tutumun oluĸmasē adēmēnda ilk olarak yenilik 

ile ilgili t¿m bilgiler toplanmaktadēr. Bu bilgiler toplanērken, iĸverenin profili ile 

iliĸkili olarak farklē bilgilere ihtiya­ duyulabildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Buna gºre, iĸveren 

kamu kurumu ise genellikle yeni ¿r¿n¿n talep edilen standartlara uygunluĵu, ºzel 

kurum ise yeni ¿r¿n¿n daha ­ok ¿retilebilirlik kriterlerine uygunluĵu araĸtērēlmaktadēr. 

Sonrasēnda, yeniliĵin alternatiflerinin olup olmadēĵē belirlenmekte, ¿r¿nde ºne ­ēkanēn 

ve ¿r¿n¿n avantajlarēnēn neler olduĵu araĸtērēlarak yeniliĵe karĸē ilk tutum 

oluĸturulmaktadēr. Ofis yeniliĵe karĸē olumlu tutum oluĸturursa yenilik diĵer proje 

katēlēmcēlarēna da sunulmakta ve kabul durumunda bir sonraki adēma ge­ilmektedir.  

Yeni ¿r¿n¿n deĵerlendirilmesi ve benimseme kararē adēmēnda, yenilik ilk olarak gºrsel 

performans ile iliĸkili hedeflere uygunluk a­ēsēndan deĵerlendirilmektedir. Bu 

deĵerlendirmenin olumlu olmasē durumunda ¿r¿n¿n iĸlevsel performansē, 

¿retilebilirliĵi, maliyet ile iliĸkili ihtiya­lara uygunluĵu sorgulanmaktadēr. Bu adēmda 

ofis, ¿r¿n¿n mimarlēk ofisinin ­alēĸma alanēnda kalēp kalmamasēna gºre gerekirse 

farklē disiplinlerdeki aktºrlerden teknik destek alabilmektedir. Ķhtiya­lara 

uygunluĵunun incelenmesi sonrasēnda avantajlarēnēn ve dezavantajlarēnēn da 

deĵerlendirilmesiyle mimarlēk ofisi yeniliĵi kabul ya da ret kararē vermektedir. Ofisin 

yeniliĵi kabul etmesi durumunda yenilik iĸverene sunulmakta, iĸverenin de kabul 

etmesi durumunda yeni ¿r¿n¿n uygulanmasē adēmēna ge­ilmektedir. 

Mimarlēk ofislerinin cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini benimseme s¿recine 

farklē aktºrlerin katēlmē da gºr¿lmektedir. S¿recin ilk adēmēna mimarlēk ofisindeki 

proje y¿r¿t¿c¿s¿ ve ekibindeki mimarlarēn yanē sēra, varsa cephe danēĸmanē ve bazē 

durumlarda satēcē firmalarēn temsilcileri katēlēmcē olabilmektedir. Yeniliĵin g¿ndeme 
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geldiĵi ve ilk tutumun oluĸturulduĵu ikinci adēmda, varsa cephe danēĸmanē ve detaylē 

bilgi toplanērken gerekmesi durumunda satēcē firmalarēn temsilcileri ile m¿hendislik 

ekiplerinin katēlēmcē olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. Yeniliĵin deĵerlendirildiĵi ve benimseme 

kararēnēn verildiĵi ¿­¿nc¿ adēmda ise, mimarlēk ofisi, satēcē ve m¿hendislik ekipleri ile 

iĸ birliĵindedir. S¿recin sonunda, mimarlēk ofisinin yeniliĵi kabul etme kararē vererek 

iĸverene sunmasē sērasēnda satēcēnēn s¿re­teki varlēĵēnēn devam ettiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. 

5.3.5 Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde etkisi olan unsurlar 

Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin mimarlēk ofisleri tarafēndan 

benimsenmesinde etkisi olan unsurlarēn neler olduĵunu tespit etmek amacēyla yapēlan 

analizlerde belirlenen kavramlar birbirleriyle iliĸkilendirilmiĸ ve bu iliĸkiler dikkate 

alēnarak ¿st d¿zey temalar ĸeklinde organize edilmiĸtir. Belirlenen 35 tema izleyen 

bºl¿mlerde, benimseme s¿recinde etkisi olan unsurlar olarak, belirlenen benimseme 

s¿reci adēmlarēyla iliĸkilendirilerek sunulmaktadēr. Ayrēca, belirlenen unsurlarēn farklē 

kategoriler altēnda gruplanabileceĵi gºr¿lm¿ĸ ve bunlar proje ile ilgili, yeni ¿r¿n ile 

ilgili, ­evresel ve aktºrler ile ilgili olmak ¿zere dºrt temel kategoride gruplanmēĸtēr. 

Aktºrler ile ilgili unsurlar kendi arasēnda gruplandērēlmēĸ ve ofis ile ilgili unsurlarēn 

yanē sēra s¿re­te katēlēmcē olduĵu belirlenen iĸveren, satēcē, m¿hendislik ekipleri ve 

cephe danēĸmanlarē ile ilgili unsurlar ĸeklinde alt kategorilere ayrēlmēĸtēr. T¿m bu 

unsurlar, unsurlarēn etkili olduĵu benimseme s¿reci aĸamalarē ile dahil olduĵu 

kategoriler, etki tipleri ve bahsedilme sēklēklarē ¢izelge 5.12ôde sunulmuĸtur.  

5.3.5.1 Yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olunmasē ve ilk deĵerlendirme 

adēmēnda etkisi olan unsurlar  

Yapēlan gºr¿ĸmelerin i­erik analizi sonucunda óyeni ¿r¿nlerden haberdar olunmasē ve 

ilk deĵerlendirmeô aĸamasēnda olumlu ya da olumsuz etkisi olan unsurlar a­ēsēndan 13 

tema belirlenmiĸtir. Bu temalarēn ilk ¿­¿ proje ile ilgili, dºrd¿nc¿s¿ yeni ¿r¿n ile ilgili, 

beĸincisi ­evresel, son sekiz tanesi de aktºrler ile ilgili dir. Ķzleyen paragraflarda bu 

temalar, gºr¿ĸmelerden ºrneklerle a­ēklanmaktadēr.   

TEMA 1  Cephesi tasarlanan binanēn tarihi dokuda bulunmasē, mimarlēk ofislerinin 

yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olmasēnē etkileyebilmektedir.  

Tarihi dokuda bulunan bina cephelerinin tasarēmēnda, yeni ¿r¿n g¿ndemi oluĸabilse 

de, diĵer binalara kēyasla bazē kēsētlamalarēn olabildiĵi belirlenmiĸtir. Bu kēsētlamalar, 
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¢izelge 5.12 : Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi s¿recinde etkisi olduĵu 
belirlenen unsurlar. 
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Binanēn tarihi dokuda bulunmasē  ǒ          2 

Proje ihtiya­larē  ǒ        3   

Binanēn iĸlevi (konut ya da konut dēĸē)  ǒ         4  

Olduĵundan farklē bir malzemeye 

benzetilmiĸ olmasē  
 ǒ         5 

G¿n¿n ekonomik koĸullarē    ǒ       1  

Cephe tasarēm s¿recindeki aktºrlerle etkin 

iletiĸim kurmasē    ǒ     3   

Yenilik konusuna yaklaĸēmē ve cephe 

tasarēm dili  
   ǒ      6  

Son kullanēcē olarak olumsuz deneyimleri    ǒ       1 

Profili (birey ya da kurum olmasē)      ǒ     2  

G¿n¿n pop¿ler eĵilimlerine katēlmak istemesi     ǒ      4 

Bakēĸ a­ēsē      ǒ      2 

Destek vermesi        ǒ 2   

Yeni ¿r¿n tanētēm ziyaretleri ve bunlarēn 

etkinliĵi  
     ǒ   5   
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Daha evvel karĸēlaĸtēĵē problemlere ­ºz¿m 

¿retmesi 
 ǒ       1   

Denenmiĸ / Uygulanmēĸ ve performansēnēn 

gºzlenebilir olmasē 
 ǒ       6   

Doĵal malzemelerle ¿retilmiĸ olmasē  ǒ       3   

Ebat se­enekleri sunmasē   ǒ       3   

D¿zenleyici kurallar ve mevzuat   ǒ        5 

Olumsuz yeni ¿r¿n kullanēm deneyimleri    ǒ       2 

 Y¿ksek ¿r¿n maliyeti  ǒ          9 
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Az bakēm onarēm gerektirmesi ve uzun 

ºm¿rl¿l¿k  
 ǒ       4   

Kolay ve doĵru uygulanabilirliĵi   ǒ       4   

Nakliyesinin zorluĵu  ǒ         4  

Binayē yaptērma amacē (satēĸ, kiralama / 

iĸletme, kullanēm)  
    ǒ     6  

Bakēĸ a­ēsē ve ºnyargēlarē     ǒ    2  4 

M¿dahaleleri      ǒ      5 

Standart ­ºz¿mler ¿zerinden gitmek 

istemesi 
      ǒ    2 

¢ok yºnl¿ bakēĸ a­ēsē         ǒ 6   

Genel teknik desteĵinin niteliĵi       ǒ   3 2  

Proje bazlē detay desteĵi vermesi       ǒ   4   

Uygulayēcē, kontrol edici ya da yºnlendirici 

olarak destek vermesi  
     ǒ   4   

 Garanti vermesi       ǒ   2   

 Farklē ticari ºnceliklerinin olmasē       ǒ     3 

 Tam boy model ¿retim desteĵi vermesi       ǒ   2   

 Az bilinmesi        ǒ      1 

Katēlēmcēlarēn bahsettiĵi etki tipi: +, olumlu etki; +/-, hem olumlu hem olumsuz etki; -, olumsuz etki 

SIKLIK           1-2 3-4 5-6 7-8 9-10 
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cephenin tarihi siluete olan etkileri, orjinalliĵinin korunmasē gibi farklē d¿zenleyici 

ºl­¿tlerin deĵerlendiriliyor olmasēyla ilgilidir. Daha s¿recin en baĸēnda koyulan 

kēsētlamalar, cephe tasarēmēnēn sēnērlarēnēn mevcut ¿r¿nlerle ­izilmesini 

gerektirdiĵinden yeni ¿r¿n genellikle aranmamaktadēr (¢izelge 5.13; 06 ve 07).   

¢izelge 5.13 : Tema 1 ve Tema 2ôye iliĸkin ºrnekler. 

(06) Mesela tuĵla olacak deniyor ­¿nk¿ o bºlgede surlar var, o dokunun bir par­asē olsun denebiliyor.  

(07) Tarihi bir dokuda ­alēĸtēĵēnda kurula gidecek olmasē ºnemli bir kēsēt oluyor. Her istediĵinizi 

uygulayamēyorsunuz. 

(02) ...daha ºzel ve ­ok hēzlē yapēlmasē gereken bir iĸte yeni ¿r¿n arayēĸēna gidiyoruz. Mesela [D]  binasēnēn dēĸ 
cephe kaplamasēnē hem ­ok hēzlē hem de prefabrikasyon hem de ­ok presize yani kesin ºl­¿lerle oluĸmuĸ olmasē 

gerekiyordu. Mesela orda, o zamana kadar kullanmadēĵēmēz, bence T¿rkiyeôde ­ok yeni yeni kullanēlmaya 

baĸlanan fabrikada cepheyi ¿retip takma teknolojisini araĸtērēp hani o tip ºzel iĸlerde gidiyoruz. 

TEMA 2  Proje ihtiya­larē, mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar 

olmasēnē teĸvik edebilmektedir. 

Ķĸveren talepleriyle ĸekillenen proje ihtiya­larēna gºre cephelerin birtakēm 

zorunluluklarē karĸēlamasē gerekmektedir. Bahsedilen zorunluluklar, iĸlevsel ya da 

estetik ihtiya­larla ilgili olabildiĵi gibi yapēm hēzē ile ilgili de olabilmektedir. Bu 

durumlar karĸēsēnda mimarlēk ofisi ­ºz¿m sunan ¿r¿nler aramakta ve bu arayēĸ 

sērasēnda yeni ¿r¿nlerden haberdar olabilmektedir (¢izelge 5.13; 02).   

TEMA 3  Tasarlanan cephenin ait olduĵu binanēn iĸlevi (konut veya konut dēĸē olmasē) 

mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olmasēnē teĸvik edebilmektedir. 

Gºr¿ĸ¿len mimarlēk ofisleri farklē ºl­eklerde konut ve konut dēĸē binalar ¿reten, kamu 

kurumlarēnēn, ºzel kurumlarēn ve bireysel m¿ĸterilerin iĸlerini alan ofislerdir. 

Tasarladēklarē cephenin ait olduĵu binanēn iĸlevi, ofislerin yeni ¿r¿nlerden haberdar 

olmasēnda ve ilk deĵerlendirmesinde belirleyici olabilmektedir. Konut dēĸē binalarēn 

cephelerinde, prestij elde etmek, kurumsal imaja katkē saĵlamak gibi ama­larla yeni 

¿r¿nlerin benimsenmesinde konut binalarēnēn cephelerinden daha cesur davranēldēĵē, 

konut binalarēnda ise b¿t­enin cepheden daha ºncelikli olarak baĸka alanlara 

aktarēldēĵē durumlardan bahsedilmektedir (¢izelge 5.14; 03 ve 04). 

Bina iĸlevlerine dayalē olarak, konut binalarēnēn cephelerinde yeni ¿r¿nlerin g¿ndeme 

gelmesi durumunu deĵiĸtirebilen bir konunun ise; piyasa dinamikleri ile oluĸan 

tasarēm dilinin kullanēldēĵē toplu konut projelerinin ve daha niĸte duran, uzmanlēk 

gerektiren ºzel konut projelerinin tasarēmē arasēndaki farklēlēklar olduĵu 

belirtilmektedir (¢izelge 5.14; 09).   
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¢izelge 5.14 : Tema 3ôe iliĸkin ºrnekler. 

(03) Konutta g¿zel cephe tasarēmē ­ok ºnemli. Biz zaten ­ok ºnem veriyoruz. Ķĸverenlerimiz de ºnem veriyor. 

Ancak cephe i­in harcayacaklarē b¿t­eyi i­erideki bir ¿r¿n i­in, belki mutfak i­in belki banyo i­in b¿t­enin bir 

kēsmēnē en azēndan harcamayē tercih ediyorlar. ¢¿nk¿ o zaman m¿ĸteriyi daha ­ok cezbediyor... (tamamē i­in 
bkz. ¢izelge D.1). 

(04) Mesela [D]  bir kaplama yapmak istiyoruz ñyapamamò diyor. Sēva ve boyaya dºnmek istiyor. Bu kurumsal 

projelerde pek olmuyor ama konut projelerinde bºyle yaklaĸēmlarla karĸēlaĸēyoruz. ¢alēĸmakta olduĵumuz bir 
toplu konut projesi var. Hen¿z daha cephe aĸamasēna gelmedi. Bizim orda bazē d¿ĸ¿ncelerimiz var. Renk ve his 

olarak sēcak etki yapacak bir malzeme d¿ĸ¿n¿yoruz. Sadece sēvalē bir cephe deĵil veya her tarafē taĸ kaplē bir 

cephe deĵil ama maliyetleri, doĵal taĸ veya ahĸap kaplamalar, hele de 650 konutluk bir projede kēsētlayēcē oluyor. 
Ama bir [D]  binasē gibi b¿y¿k metrajlē yapēlarda da maliyetler kēsētlayēcē oluyor. 

(09) Biz bu ­ok b¿y¿k ºl­ekli ve hēzlē t¿ketim d¿nyasēna katēlacak konut projelerinde ya da kentsel dºn¿ĸ¿m 

hareketleriydi onlarēn i­inde yer almadēk...Biz daha ºzel niĸte duran okul, eĵitim yapēlarē biraz bilgi ve 

uzmanlaĸma gereken birtakēm ­alēĸmalara yºneldik. Dolayēsēyla konut yaptēĵēmēz zaman da ºzel konut yapmēĸ 
oluyoruz. ķey de deĵil anonim apartman bir site ya da bilmem ka­ metrekareden oluĸan siteler yapmadēk. 

Dolayēsēyla onlarēn belirlediĵi dinamikler, yani piyasa dinamikleri ile oluĸmuĸ tasarēm dili ile bizim biraz daha 

bilgi ve uzmanlēk gerektiren konular arasēnda bir fark olduĵunu da d¿ĸ¿n¿yorum. Pop¿ler olmaktan ­ok onun 
kendi konvansiyonu oluĸuyor tabi... (tamamē i­in bkz. ¢izelge D.1). 

TEMA 4  Yeni cephe ¿r¿n¿n¿n olduĵundan farklē bir malzemeye benzetilmiĸ  

olmasēnēn ofisin ¿r¿n¿ ilk deĵerlendirmesinde etkisi olabilmektedir.  

Gºr¿ĸ¿len ofisler, olduĵundan farklē bir malzemeye benzetilmiĸ, diĵer bir anlatēmla 

bir malzemenin taklidi, olan ¿r¿nleri tercih etmeme eĵilimindedir (¢izelge 5.15; 06). 

¢izelge 5.15 : Tema 4 ve Tema 5ôe iliĸkin ºrnekler.  

(06) Ger­ekten doĵala ne kadar yakēnsa biz o malzemeye o kadar yakēn oluyoruz genelde. Her ne kadar bakēmē 

zor da olsa. Bir ĸey gibi gºz¿ken malzemeyi ­ok tercih etmiyoruz. Ahĸap gibi gºz¿ken seramik gibi hatta 

ge­enlerde seramik gibi gºz¿ken ahĸap duydum da artēk bu dedim son noktasē herhalde. Bu sºylediĵim inĸai 
ĸeyler deĵil de bitiĸ malzemeleri. ¢ok pahalē olmasē gerekmiyor ama mesela doĵal taĸē her zaman seramiĵe tercih 

ediyoruz ama tabii ki her yere de onu yazamēyoruz. Seramik de se­eceksek seramik gibi seramik se­iyoruz. 

Bºyle ­ok bir ĸey gibi gºz¿kmemesini tercih ediyoruz.  

(08) Hele son iki senedir daha da kºt¿ye gitti inĸaat sektºr¿. O y¿zden minimum maliyetle ve k©rē da ona gºre 
en azēndan zarar etmeyeyim mantēĵēyla, eskiden ciddi k©rlar ediliyordu o zaman biraz malzemeden ka­ēlmēyordu. 

Hani ĸu malzemeyi kullandēm, ismim de olsun, ben bºyle bir m¿teahhittim, her projede farklē malzeme 

kullanēyorum gibi duruĸlarē vardē bazē m¿ĸterilerimizin 2013-2015 bandēnda konuĸuyorum. 2017ôden sonra bu 
kērēldē. Aman aman proje bitsin de en ucuz yolla bitsin, ­¿nk¿ zaten satamēyorum, ĸºyle yapamēyorum, bºyle 

yapamēyorum, ki inĸaatlar durdu, m¿teahhitler battē gitti, bēraktē gitti, krizle baĵlantēlē, 2017-2018 ile baĸladē iĸte. 

2017 nin sonu 2018ôin baĸlarē artēk patlak verdiĵi nokta.  

TEMA 5  G¿n¿n ekonomik koĸullarē mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden 

haberdar olmasēnē ve yapēlan ilk deĵerlendirmeyi etkilemektedir.  

¦lke ekonomisindeki daralmalar, inĸaat sektºr¿n¿ de etkilemekte ve genellikle y¿ksek 

maliyetlerin sºz konusu olduĵu yeni ¿r¿nlerin arayēĸēna dahi girilmeyebilmektedir 

(¢izelge 5.15; 08).   

TEMA 6 Mimarlēk ofislerinin cephe tasarēm s¿recindeki aktºrlerle etkin iletiĸim 

kurmasē yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olunmasēnē etkilemektedir.  

Mimarlēk ofisleri, kendi b¿nyesinde benimsediĵi cephe tasarēm prosed¿rleri 

­er­evesinde farklē aktºrlerle iletiĸim halindedir. Ofisler, cephe tasarēm s¿recinin 

farklē aĸamalarēnda yer alan aktºrlerin kararlarē ya da yºnlendirmeleri ile yeni 

¿r¿nlerden haberdar olabilmektedir (¢izelge 5.16; 05 ve 07). 
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Bu iletiĸim, ofisin kendi b¿nyesindeki mimarlar ya da teknik ekip arasēnda olabildiĵi 

gibi, s¿rece dēĸarēdan katēlan danēĸmanlar, satēcē temsilcileri gibi diĵer aktºrlerle de 

olabildiĵi gºr¿lmektedir. Bu iletiĸimin amacē, kimi zaman yºnlendirme kimi zaman 

ise tavsiye ya da paylaĸēmdēr. Ama­ her ne olursa olsun, s¿re­teki aktºrlerle etkin 

iletiĸim kurulmasē yeni ¿r¿nlerden haberdar olunmasēnē olumlu etkileyebilmektedir.  

¢izelge 5.16 : Tema 6ôya iliĸkin ºrnekler. 

(05) 2010 yēlēnda Tripoli ofisimizde y¿r¿tt¿ĵ¿m¿z bir ofis projesinde bir baĸka mimari grubun ºnerisi ile [D]ôyi 
kullandēk. Daha ºnce bu performanslarda bir ¿r¿n olduĵunu hi­ bilmiyordum. Benim i­in bilinmeyenle 

karĸēlaĸmaydē...bir ofis kompleksi yapēyorduk. Burada aslēnda konsept proje, Fransaôda bir ofise daha ºnce 

hazērlatēlmēĸ. Biz uygulama projesi aĸamasēnda devreye girince konseptten gelen bir malzemeydi bu. Dolayēsēyla 
bu ĸekilde o zaman tanēĸtēk. ķimdi tabii bu malzemeye ulaĸmak ­ok kolay ama yedi sekiz sene ºnce benim i­in 

yeni bir malzemeydi. Bir ºnceki mimarlēk ofisi tarafēndan, et¿tleri yapēlmēĸ kararē alēnmēĸtē.  

(07) Y¿ksek katlē bir yapēda gºlgeleme elemanē arayēĸēmēz vardē. Projenin en baĸēnda cephe danēĸmanē ile 

­alēĸtēk. Ona tasarēmē sunduĵumuzda, bizi [D] firmasē var, biliyor musunuz? Onlarēn bir ¿r¿n¿ne bizi 
yºnlendirdi. Daha ºnce ¿r¿nden haberdar deĵildik. ¦r¿n¿ inceledik, firmasēnē ­aĵērdēk bize anlattē, numune 

istedik, yerinde uygulamasēna bakēldē.  Tekstil bir ¿r¿n olduĵu i­in hafif. Y¿ksek katlē yapēlarda hafiflik ­ok 

ºnemli oluyor. Bu ¿r¿n¿ sevdik kullandēk ve memnun kaldēk.  

TEMA 7 Mimarlēk ofislerinin óyenilikô konusuna yaklaĸēmē ve cephe tasarēm dili 

ofislerin yeni ¿r¿nlerden haberdar olmasēnē ve ilk deĵerlendirmesini etkilemektedir.  

Mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerine yaklaĸēmē deĵiĸkenlik gºstermektedir. 

Gºr¿ĸ¿len ofislerden bazēlarē, yenilikleri s¿rekli takip ederek yeni sunulan cephe 

¿r¿nlerinden haberdar olabildiklerini ve uygun proje geldiĵinde bunlarēn g¿ndeme 

gelebildiĵini belirtmiĸtir (¢izelge 5.17; 01). 

¢izelge 5.17 : Tema 7ôye iliĸkin ºrnekler. 

(01) Yapmaya ­alēĸtēĵēmēz, daha iyi iĸlediĵini d¿ĸ¿nd¿ĵ¿m¿z sistem ĸu; s¿rekli olarak yenilikleri takip etmek. 

Bize bir ĸey lazēm olduĵunda ­ēkēp aramak deĵil, m¿mk¿n olduĵunca mevcut kanallardan yeniliklerden haberdar 

olmaya ­alēĸmak. Proje ihtiya­larē ile yeri geldiĵinde eĸleĸtirmek.  

(02) Biz tasarēm odaklē bir ofisiz. Tasarēm odaklē bir ofis olarak bizim ­izdiĵimiz cephe kompozisyonunun 

kalitesi bizim i­in ºncelikli. ¢¿nk¿ bizim i­in bize pozitif dºn¿ĸ getirecek ĸey ña cepheye ­ok g¿zel bir malzeme 

kullanmēĸlar, g¿zel olmuĸò olmaz, bizim peĸinde olduĵumuz bir beĵeni bi­imi deĵil... Herhangi bir binamēn 
cephe malzemesi g¿zel diye g¿zel olmasē kritiĵini istemem. Sen binayē yapēyorsun, ­ok yakēĸēklē fotoĵraf veriyor 

ilk bir ayēnda, sonra bina yamulmaya baĸlēyor. O beni, hepimizi ¿zer. O ilk fotoĵraf deĵil benim derdim. Sonu­ta 

insanlar yaĸēyor. Bu insanlarēn hayatlarē var. Her g¿n o binaya gidip geliyorlar. Dolayēsēyla bir kere yaptēm, iĸte 
­ok g¿zel, g¿ller allar var cephede harika oldu, gibi bir derdim olmadēĵē i­in ­ok yana yakēla yeni malzeme 

arayēĸēmēz yok.  

(09) Fakat bu karĸēlaĸtēĵēmēz ¿r¿nlerin [yeni ¿r¿nlerin] hi­birine doĵrudan a­ēkcasē bir merak 

duymuyorum...bizim tasarēm ve tasarēmēn gerektirdiĵi birtakēm ºnceliklerle o malzeme arasēndaki iliĸkide arada 
daha g¿­l¿ bir baĵ kurmasēnē ve ºzelleĸmesini istersek, daha jenerik bir yapēdan deĵil de o yapēya ºzg¿ bir 

tasarēmēn par­asē gibi ele alēnmasēnē ... bu konuda bir araĸtērma ve geliĸtirme ya da ºn ­alēĸma yaptērtabiliyoruz... 
Dolayēsēyla aslēnda bir malzeme ve malzemenin olanaklarēna mahkum kalmak deĵil de, tasarēm ve tasarēmēn 
olanaklarēna uygun malzeme se­mek ya da var olan ºyle bir malzeme varsa onun olanaklarēnē en azēndan 

tasarēmla bir araya getirecek dili kurmak gibi bir yaklaĸēm kuruyoruz.  

Bunlarēn yanē sēra ofislerin, óyeniô olanēn arayēĸēnda olmayabildikleri, sērf óyeniô 

olduklarē i­in karĸēlaĸtēklarē ¿r¿nlere her zaman ilgi duymayabildikleri, yeni ¿r¿nleri 

ilk kullanan olarak anēlmak kaygēsē taĸēmayabildikleri, ancak yeni ¿r¿nleri 

tasarladēklarē cephenin ¿retilebilmesinde gerekirse kullanēlabilecek ara­lardan biri 
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olarak gºrd¿klerinden yeni ¿r¿nlerin faydalarēndan haberdar olma eĵiliminde 

olabildikleri de gºr¿lm¿ĸt¿r (¢izelge 5.17; 02 ve 09). 

TEMA 8 Ofisteki mimarlar son kullanēcē olarak memnun kalmadēĵē bir ¿r¿n¿n satēcē 

(¿retici / tedarik­i) firmasēnēn yeni ¿r¿n¿ne ºnyargēyla yaklaĸmaktadēr.  

Mimarlar, tasarēm s¿reci boyunca karĸēlaĸtēklarē ¿r¿nlerin aslēnda ara kullanēcēsē 

durumundadēr. Bununla beraber eĵer mimar, son kullanēcē olarak denediĵi ve memnun 

kalmadēĵē bir ¿r¿n¿n satēcē firmasēnēn yeni bir ¿r¿n¿yle karĸēlaĸēlērsa, ¿r¿ne karĸē 

ºnyargēlē olabilmektedir (¢izelge 5.18; 01).  

¢izelge 5.18 : Tema 8 ve Tema 9ôa iliĸkin ºrnekler. 

(01) Mesela pencere kapēda ĸºyle bir ĸey var. Biz kendimiz uygulamadēk ama yaĸadēĵēmēz i­in [D]ôye negatif 

bakēyorum. ¢¿nk¿ burada kullanēyoruz ve mutlu deĵiliz. Mimar olarak kullanmadan tanēĸmēĸ olduk ¿r¿nle, 

halbuki ºncesinde kafamda hep daha iyi izlenimi vardē ama kullanēcē rol¿nde ¿r¿nden memnun kalmadēĵēm i­in 
mimar olarak yaklaĸmayē d¿ĸ¿nmem herhalde diye d¿ĸ¿n¿yorum. Mimar da nihayetinde bir kullanēcēdēr.  

(02) Bazē ­ok iyi kontrol teĸkilatlarē var. Zaten kendisinin 3-4 mimardan, 5-6 m¿hendisten oluĸan bir kontrol 

teĸkilatē var, bazē projeler oluyor ki bizden daha kalabalēk bizi kontrol ettiĵi iĸler olabiliyor. Dolayēsēyla orada 
tabii karar verme mekanizmasēnēn i­inde o da ­ok g¿­l¿ bir ĸekilde oluyor ama baĸka iĸverende zaten hani hi­bir 

kontrol teĸkilatē yok, tamamen sana kendini bērakmēĸ durumda.  

(03) Yeni ¿r¿n araĸtērmamēzē gerektirecek bir ĸeyimiz yok. B¿y¿k konut projeleri ­alēĸan ĸirketlerin kendilerine 
ait bir el kitabē oluyor... Zaten o firma kendisine yolunu belirlemiĸ. [D]  kendi ¿r¿n¿. Eĵer b¿t­esi uygunsa o 

projesini, yani satēĸ segmenti, m¿ĸteri segmenti eĵer ¿st seviyedeyse, ºyle bir projeyse ve kaplama yapacaksa, 

[D]  kaplēyor. [D]  kendi ¿r¿n¿ zaten. Ama daha d¿ĸ¿k b¿t­eli bir projesiyse, daha orta segmente hitap ediyorsa, 
satēĸ bedelleri de d¿ĸ¿kse o projenin, o zaman onu mantolama ve sēvayla boyayla bitiriyor. Yani yaparsa da 

kaplamalarē ­ok minimize ediyor, ­ok dar bir alanda yapēyor. ķimdi biz bunu projeyi ­alēĸērken zaten bºyle 

olacaĵēnē biliyoruz. Bºyle olacaĵēnē bildiĵimiz i­in yeni bir ¿r¿n araĸtērma yoluna sapmēyoruz. Biz b¿y¿k 
ĸirketlerle ­alēĸtēĵēmēz i­in bu bºyle.  

TEMA 9 Ķĸverenin birey ya da kurum olmasē (iĸverenin profili) ve kurumlarda 

organizasyonun yapēsē mimarlēk ofislerinin yeni ¿r¿nlerden haberdar olmasēnē 

etkilemektedir. 

Ķĸverenin kendi b¿nyesinde kontrol ekibi olan bir kurum deĵil de birey olmasē 

durumunda daha ­ok mimarlēk ofisinin uzmanlēĵēna g¿vendiĵi ve ofisin kararlarēna 

m¿dahale ettiĵi durumlarēn daha az olduĵu anlaĸēlmaktadēr (¢izelge 5.18; 02). Bu 

durum, yeni ¿r¿nlerin araĸtērēlmasēnē teĸvik edebilmekte, yeni ¿r¿nlerden haberdar 

olunmasēnē olumlu yºnde etkileyebilmektedir. 

Ķĸverenin bir kurum olmasēyla iliĸkili olarak, kontrol ekibinin bulunmasēnēn etkisinin 

yanē sēra, kurumun b¿y¿kl¿ĵ¿ ve iĸ kapasitesi gibi diĵer bazē niteliklerinin de mimarlēk 

ofisinin yeni ¿r¿nlerden haberdar olmasēna etki edebildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. B¿y¿k ºl­ekli 

iĸverenlerin ekibinin karar mekanizmasēna g¿­l¿ dahlinin etkisi, ºrneĵin ¿retilebilirlik 

kriterlerine uygunluĵunu istemesi veya s¿rekli kullandēĵē ¿r¿nler olabilmesi ofislerin 

yeni ¿r¿n arayēĸēna girmesini engelleyebilmektedir (¢izelge 5.18; 03).  
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TEMA 1 0 Ķĸverenin g¿n¿n pop¿ler eĵilimlerine katēlmak istemesinin mimarlēk 

ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olmasēnda etkisi olabilmektedir. 

Cepheler, ait olduklarē binalarēn karakterini oluĸturan ve binalara ait ilk izlenimi veren 

sistemlerden biridir. Bu sistemlerin tasarēmē, tasarlandēklarē g¿n¿n pop¿ler 

eĵilimlerinden de etkilenebilmektedir. Genellikle nihai karar verici olan iĸverenin 

g¿n¿n koĸullarēna uyum konusunda uyguladēĵē baskē ile mimarēn kimi zaman yeni bir 

cephe ¿r¿n¿ arayēĸēna girmediĵi gºr¿lmektedir (¢izelge 5.19; 01 ve 02).   

¢izelge 5.19 : Tema 10 ve Tema 11ôe iliĸkin ºrnekler.  

(01) Biz hep modalarē takip eden bir toplumuz. Birbirine ­ok benzeyen ¿r¿nler kullanēlēyor. Tamam, kimisininki 

yeĸil, kimisininki mavi, dēĸardan uzaktan baktēĵēnēzda farklē gºr¿n¿yor olabilir bu binalar ama esasēnda hep bir 

ĸey moda oluyor, herkes onu kullanēyor... Kullanēlan malzemeler de hemen hemen aynē ĸeyler. Azēcēk dokusu 

deĵiĸiyor, azēcēk rengi deĵiĸiyor, yēl 2018 cephe kaplama malzemesi, ben kiĸisel olarak ­ok sēcak bakmasam da, 
bu mu yani, bu kadar mē dedirtecek kadar o yelpazenin bir dilimine konsantre olmuĸ durumdayēz.  

(02) Ķĸveren fotoĵraf ­ekiyor. Mesela prekast oymalar, kakmalarla ilgili ­ok ºrnek ñaa bu ­ok g¿zel olmuĸò diye 

ºn¿m¿ze geliyor. ķeyin ºrneĵi de ­ok geliyor, m¿teahhitlerden ºzellikle, mesela [D] ­ēktēĵēnda, doĵal taĸ gibi 

gºr¿n¿yor ama, bizden daha ºnce araĸtērēp onu buluyor mesela o furyaya senin de katēlmanē istiyor. Her yeri [D] 
yapmaya baĸlēyorsun bir anda. Dolayēsēyla sorunun baĸēna dºnecek olursak. Ben bu ¿r¿nlerden ºzellikle de 

korkuyorum o y¿zden. Yeni bir ¿r¿n ­ēktē, ĸimdi ilk yapēlan aluminyum binalarē hatērla, aluminyum dēĸ cephe 
kaplamasē, ñaa ne kadar iyi, modern, ­aĵdaĸò denirdi ĸimdi o binalara bakēlēyor ñya ne kēroò diyor herkes. 

Dolayēsēyla pop¿ler ĸeylere ­ok gitmeden, daha standart alēĸtēĵēmēz elemanlarla cephe tasarlamanēn her zaman 

daha doĵru olduĵunu d¿ĸ¿n¿yorum. 

(05) G¿n¿m¿zde de aslēnda ĸu an iĸverenin de baskēsēyla sºveler, mēĸ gibi malzemeler ­ēktē... Bu projelerde 
mimara tarihi ge­miĸimize yºnelik motifler kullanmasē ĸart koĸuluyor. Bu bir ºn ĸart.   

TEMA 1 1 Ķĸverenin bakēĸ a­ēsē mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar 

olmasēnē etkilemektedir.  

Ķĸverenin bakēĸ a­ēsēnēn benimseme s¿recinde etkisinin olduĵu gºr¿lmektedir (¢izelge 

5.19; 05). Ķĸveren, cephenin tasarēmēna kimi zaman olumlu kimi zaman olumsuz ama 

her zaman belirleyici m¿dahalelerde bulunabilmektedir. Bu m¿dahaleler ise, yeni ¿r¿n 

arayēĸēna girmenin mimarlēk ofislerinde zaman kaybē olarak gºr¿lmesine neden 

olmaktadēr.  

TEMA 1 2 Cephe danēĸmanlarēnēn destek vermesi yeni ¿r¿nlerden haberdar 

olunmasēnē saĵlayabilmektedir.  

Mimar, kendi uzmanlēĵē dēĸēnda kalan konularda cephe danēĸmanēnēn desteĵine 

g¿venebilmektedir. Proje katēlēmcēlarē arasēnda cephe danēĸmanē var ise ofisler, proje 

ihtiya­larē kapsamēnda cephe danēĸmanlarēnēn ºnerileri ile yeni ¿r¿nlerden haberdar 

olabilmektedir (¢izelge 5.20; 07 ve 09).   

TEMA 1 3 Yeni ¿r¿n tanētēm ziyaretleri ve bunlarēn etkinliĵi yeni cephe ¿r¿nlerinden 

haberdar olunmasēnē etkilemektedir.  
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Gºr¿ĸ¿len ofisler, satēcē firmalarēn yaptēĵē ziyaretlerin yeni ¿r¿nler hakkēnda bilgi 

edinmek ve g¿ncel kalmak i­in ºnemli bir ara­ olduĵunu belirtmektedir. Ofisleri 

arayarak ya da e-posta yoluyla randevu talep eden satēcē firmalarēn yaptēĵē ziyaretlerde, 

yeni ¿r¿n bilgisi ve sunulan destekler gibi konularda zamanē verimli kullanarak tanētēm 

yapmasē beklenmektedir. Son dºnemlerde sēklēkla kullanēlan bu yºntemin mimarlarēn 

yeni ¿r¿nlerden haberdar olmasē a­ēsēndan daha verimli ve yeni ¿r¿n aramaktan daha 

kolay bir yol olduĵu belirtilmektedir (¢izelge 5.20; 01 ve 04).   

¢izelge 5.20 : Tema 12 ve Tema 13ôe iliĸkin ºrnekler. 

(07) Bu konuda derin araĸtērmalarē olan kiĸilerden bilgi almak konusunda ēsrarcēyēz. ¢¿nk¿ yetersiz olduĵumuz konularda 
bizleri bilgilendirerek daha doĵru kararlar vermemizi saĵlēyorlar. Nitekim yaptēklarē yºnlendirmelerle bizi yeni ¿r¿nlerle 

tanēĸtērdēklarē da oldu.  

(09) Kiĸinin [cephe danēĸmanēnēn] kendine ait bir repertuarē oluĸuyor...ve yeni bir ¿r¿n ºnerebiliyor. 

(01) Eskiden sanki biraz daha katalog trafiĵi olurdu. ķimdi ºnce herkes ñbiz gelelim size ¿r¿n¿m¿z¿ anlatalēmò diyerek 
geliyor ki bu bizim a­ēmēzdan ĸºyle bir avantaj saĵlēyor; daha kompakt bir bilgi alma s¿reci haline geliyor o yarēm saatlik 

gºr¿ĸme. ¢¿nk¿ katalog incele, aklēna bir soru geldi karĸēdakini ara sor, eĵer o anda ¿r¿n bizim i­in ­ok spesifik, ­ok 

ilgimizi ­eken bir ¿r¿n deĵilse ­ok da kafa yoramēyoruz. Ama karĸēdaki gelip yarēm saat bu konuyu konuĸtuĵumuzda ñaa 
bir dakika ĸºyle dediniz amaò sorusu ­at diye o anda gelebiliyor. Bu bence verimli bir yºntem...firmalar bizi arayēp 

gºr¿ĸme talep ettiklerinde iki elimiz kanda olsa, bilmediĵimiz bir firma ise birimiz gºr¿ĸmeye ­alēĸēyoruz.  

(04) Burada tanētēmlarēnē yapēyorlar. Genellikle biz ĸirket ortaklarēna yapēyorlar ama bazē durumlarda ­alēĸan mimar 
arkadaĸlarēmēzē da topluyoruz, hep birlikte t¿m ekibe de sunum yapēyorlar. Numuneler getiriyorlar.  

(06A) Firmalar ­ok gelmek istiyorlar. Gelebilmeleri i­in elimizden geleni yapēyoruz ama m¿mk¿n olduĵunca ­aĵērēyoruz. 

Sevebileceĵimizi d¿ĸ¿nd¿ĵ¿m¿z firmalarē ­aĵērēyoruz. Zaten bildiklerimiz ara ara geliyorlar tekrar. Daha ­ok onlar zaten 

bir ĸeyleri bize anlatmak i­in g¿nde 15-20, ne bileyim 5-10 tane mailine gºre deĵiĸiyor mail geliyor. Biz ĸºyle bir 
bakēyoruz, ñsevebilirizò dediklerimize cevap veriyoruz. ñYa bunu zaten biz yapmayēzò diyeceklerimize maalesef cevap 

veremiyoruz. ¢ok yoĵunuz ­¿nk¿.  

(06B) ¦reticileri arēyoruz, ­aĵērēyoruz geliyorlar. Bizim bºyle bºyle bir projemiz var diyoruz, bºyle bir gºrsel elde etmeye 
­alēĸēyoruz diyoruz. Bizim o istediĵimiz ĸey onlarēn hangi sisteminde mevcut kendi gºzleriyle o ĸekilde 

deĵerlendiriyorlar. Ķĸte bizim ĸu sistemimiz size uygulanabilir diyorlar. Ķĸte bu bir cephe doĵramasēna karar vermek de 

olabilir. En son projemizde [D]  ile ­alēĸtēk. [D]  ile b¿t¿n doĵramalarēn detayē konuĸuldu. Hangi sisteme hangi doĵrama 

tipini kullanabiliriz vb. onlar bizi yºnlendiriyorlar. Bu durumda ĸunu kullanēn, bu durumlarda ñbunlarē kullanmayēn bºyle 

yaparsanēz daha iyi olurò vb. bizim bilmediĵimiz onlarēn bildiĵi teknik detaylarē veriyorlar bize.  

Mimarlēk ofislerinin iĸ temposu, firmalarēn t¿m randevu taleplerine cevap vermelerini 

zorlaĸtērmakta, ofisler bu konuda se­ici davranmak durumunda kalabilmektedir. Bu 

durumda mimarlēk ofisleri kendi faaliyet alanlarēna yakēn ve tasarēm yaklaĸēmlarēna 

daha uygun ¿r¿nleri satan firmalara ºncelik vermektedir (¢izelge 5.20; 06A).  

Satēcē firmalar, tanētēm ama­lē ziyaretleri dēĸēnda ofislerin talepleriyle de ziyaretler 

yapabilmektedir. Mimarlēk ofisi, cephe konseptinin ana hatlarēnēn tanēmlanmasē 

sonrasē, istenen konseptin nasēl ¿retileceĵini danēĸmak amacēyla satēcē firma ile 

gºr¿ĸebilmekte ve bu gºr¿ĸme sērasēnda ofis yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar 

olabilmektedir (¢izelge 5.20; 06B).  

5.3.5.2 Yeni cephe ¿r¿nlerinin g¿ndeme gelmesi ve ilk tutumun oluĸmasē 

adēmēnda etkisi olan unsurlar  

Gºr¿ĸme metinleri ¿zerinde yapēlan analiz sonucunda, yeni cephe ¿r¿nlerinin 

g¿ndeme gelmesi ve ilk tutumun oluĸmasē s¿recinde etkisi olan unsurlarla iliĸkili altē 
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tema belirlenmiĸtir. Ķlk dºrd¿ yeni ¿r¿n ile ilgili, beĸincisi ­evresel ve sonuncusu 

aktºrlerle ilgili olan bu temalar izleyen paragraflarda gºr¿ĸmelerden ºrneklerle 

a­ēklanmaktadēr.   

TEMA 1 4 Yeni ¿r¿n¿n mimarlēk ofislerinin daha evvel karĸēlaĸtēĵē problemlere 

­ºz¿m ¿retmesi, ¿r¿n¿n ofis g¿ndemine gelmesinde etkili olabilmektedir.  

Mimarlēk ofislerinin, daha evvel karĸēlaĸtēklarē problemlere ­ºz¿m ¿rettiĵini belirten 

yeni ¿r¿nleri g¿ndeme alma olasēlēĵē daha ­oktur (¢izelge 5.21; 01A).  

¢izelge 5.21 : Tema 14 ve Tema 15ôe iliĸkin ºrnekler.  

(01A) ...yeni ¿r¿nde bize gºre daha ºnce karĸēlaĸtēĵēmēz bir problemin ­ºz¿m¿ bulunmuĸ olabilir, yeni ¿r¿n¿n 

bºyle bir g¿zelliĵi olabilir.  

(01B) ¦r¿n¿ gºr¿yoruz, beĵeniyoruz ama nasēl uygulanacaĵēna dair alacaĵēmēz, uygulamacēlarēn bu ¿r¿nle ilgili 
olarak gelmiĸ olduklarē aĸama [ºnemli oluyor]... kolay uygulanabilirlik, temin edilebilmesi ve doĵru, kolay 

uygulanabilmesi bizim ­ok dēĸēmēzda aslēnda ­ok istesek bile yolumuzu kesebilecek bir ĸey. Orada, sektºr¿n diĵer 

elemanlarē arasēndaki koordinasyon aslēnda biraz ºnemli oluyor. ¢¿nk¿ nihai kararē verip, faturanēn altēna imzasēnē 
atacak olan kiĸi bu sorularla ilgili genelde ­ok cesur davranmēyor. Bir soru iĸareti oluĸuyorsa iĸveren ñama ya ĸart 

mēò diyeceĵi i­in zaten biz mesela onu genelde ºnceden sºyl¿yoruz...galiba burasē i­in beklemek gerekiyor, bir 

gºrelim.  

(02A) ...estetik kaygē olarak yeni ¿r¿n aradēĵēmēzē ­ok sºyleyemem. A­ēk­asē bilgisi geldiĵinde bile bizim biraz 

mesafeli davrandēĵēmēz oluyor. Kullanēlsēn, bir performansēnē gºrelim ondan sonra ona gidelim gibi bir ĸey de 

oluyor... Ben ĸºyle, ­ok fazla mimarlēk ofisleri ne yapēyor bilmiyorum kendi ofisim dēĸēndaki ama ben ĸºyle bir 
iĸveren olduĵunu d¿ĸ¿nm¿yorum... Bize bir s¿r¿ katalog geliyor, o kataloĵun sayfalarēndan a­ēp birisi ñYa benim 

¿r¿n¿m T¿rkiyeônin en iyi ¿r¿n¿ò dediĵinde ben o ¿r¿ne evet diyemiyorum, demem. ¢¿nk¿ o yapabilmesi i­in bir 

kere en azēndan denenmiĸ olmasē gerekiyor... ¢¿nk¿ Almanyaôda ­ok kullanēlan bir ¿r¿n bu binada kullanēldē diyor, 
bir de bu tarafē var neresinde kullanēldē acaba, ne sonu­ verdi? M¿mk¿nse ilk ben kullanmayayēm. 

(02B) ... Almanyaôda ­ok kullanēlan bir ¿r¿n bu binada kullanēldē diyor, bir de bu tarafē var neresinde kullanēldē 

acaba, ne sonu­ verdi.    

(09) ... bakēyorsunuz aynē bina Ķsvi­reôde ­ok g¿zel duruyor. Aynē malzeme ve detaylar. Ama onu Ķstanbulôda 
yaptēĵēnēz zaman hi­ iyi olmuyor. ¢¿nk¿, aynē presizyonda uygulasanēz bile kentin o bºlgesindeki mikroklima, onun 

¿rettiĵi egzos gazē o bu, ºngºr¿lemeyen faktºrler bu cephe tasarēmēnēn bir par­asē oluyor. Ve siz bir bakēyorsunuz 

cephe olarak gºrd¿ĵ¿n¿z ĸey, bu faktºrler ve ºngºr¿lemeyen faktºrler sebebiyle aynē performansē gºstermiyor. Ķĸte 
fugalarēnda toz birikiyor, onlar yaĵmurla birlikte akmaya baĸlēyor. Aktēĵē zaman iyi bir detay ­ºz¿lmediĵi i­in o 

akan noktalarda bir ĸey oluĸuyor. Belki de daha teknik bir gºz¿n anlayacaĵē boyutta bir ĸey oluyor. Dolayēsēyla b¿t¿n 

bunlara bakmaya baĸladēĵēnēz zaman bence yeni, yenilik­i sistem-tasarēm-baĵlam ve bunlarēn bir araya gelme 
koĸullarē ve uygulama ve teknikteki presizyon arasēnda ­ok teknikte baĵlanan bir zincir var ve o zincirin bir 

yerlerinde bir aksaklēk olduĵu zaman sistem ­alēĸmēyor.  

TEMA 1 5 Yeni cephe ¿r¿nlerinin denenmiĸ / uygulanmēĸ ve performansēnēn 

gºzlenebilir olmasē, ¿r¿n¿n mimarlēk ofislerinin g¿ndemine gelmesini etkilemektedir.  

Yeni bir ¿r¿n¿n uygulanmēĸ ºrneklerinin ofise sunulmasē, mimarlēk ofisinin aldēĵē 

belirsizlik kaynaklē riski azaltmakta ve bu sayede ¿r¿n¿n ofis g¿ndemine alēnmasēnē 

saĵlayabilmektedir (¢izelge 5.21; 01B ve 02A).   

TEMA 1 6 Yeni cephe ¿r¿n¿n¿n doĵal malzemelerle ¿retilmiĸ olmasēnēn ¿r¿n¿n ofis 

g¿ndemine gelmesinde etkisi olabilmektedir.  

Gºr¿ĸme yapēlan ofislerde mimarlarēn, yeni cephe ¿r¿nlerinin doĵal, ­evreci 

malzemelerle ¿retilmiĸ olmasēnē bekleyebildiĵi gºzlenmiĸtir (¢izelge 5.22; 07 ve 09).  
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¢izelge 5.22 : Tema 16 ve Tema 17ôye iliĸkin ºrnekler. 

(07) Yeni ¿r¿nlerin deĵerlendirme kriterleri genelde iĸlevsel olmasēna, ekonomik olarak m¿ĸteriyi yormamasēna, 

m¿ĸteri ihtiya­larēna cevap verebilecek nitelikte olmasēna ve s¿rd¿r¿lebilirlik potansiyelinin olmasēna gºre 

s¿zge­ten ge­iriyoruz. Doĵal ve doĵasēna uygun deĵilse vazge­ebiliyoruz.   

(09) Ben daha hightech bir d¿nyadan ­ok daha lowtech bir d¿nyaya daha yatkēnēm aslēnda. Daha tangible, daha 

dokunulabilir, daha hissedilebilir, daha doĵal malzemelere daha yakēnēm.  

(02) Benim i­in al¿minyum kayētēn iki santimetre daha ince olmasē ºnemli. Orada daha se­ici olabiliyorum.  

(03) Granit seramik, porselen seramik kaplamalar var, bunlarēn yerli ya da yabancē, b¿y¿k ebatlē olanlarē var. 

Onlar bir grup yani ­eĸitlere ayrēlēyor. Tabii bu ebat b¿y¿mesi bizim lehimize ve beĵenimiz daha artēyor o ¿r¿ne 
karĸē.  

TEMA 1 7 Yeni cephe ¿r¿n¿n¿n ebat se­enekleri sunmasē ¿r¿n¿n ofis g¿ndemine 

gelmesini etkileyebilmektedir.   

Cephe tasarēmlarēnēn ger­ekleĸtirilmesine kolaylēk ve katkē saĵladēĵēndan, yeni 

¿r¿nlerin ebat se­enekleri sunmasē mimarlēk ofisleri tarafēndan ºnemsenmektedir 

(¢izelge 5.22; 02 ve 03).  

TEMA 1 8 D¿zenleyici kurallarēn, mevzuatēn yeni ¿r¿nlerin g¿ndeme gelmesi ve ilk 

tutumun oluĸmasēnda etkisi olabilmektedir.  

Belirli performanslar a­ēsēndan uyulmasē gerekli standart ve yºnetmelikler olmasē, 

kamu kurumu binalarēnda ¿r¿nlerin uymasē istenen standartlarēn olmasē, ºzel 

kurumlarca da cephelerde ¿retilebilirlik kriterlerine uygunluĵun istenmesi gibi 

nedenlerle yeni cephe ¿r¿nleri ile ilgili olumsuz ilk tutumun oluĸtuĵu durumlar 

gºr¿lebilmektedir (¢izelge 5.23; 04A ve 06).  

TEMA 19 Mimarlēk ofislerinin yeni ¿r¿n kullanēmēyla ilgili yaĸadēĵē olumsuz 

deneyimler yeni ¿r¿nlerin g¿ndemine gelmesini etkilemektedir.  

Mimarlēk ofisleri, daha evvel kullandēĵē ve sorun yaĸadēĵē ¿r¿n gruplarēnda sunulan 

yeni ¿r¿nlere karĸē ºnyargēlē ve ĸ¿pheci davranabilmekte, risk almak istenmediĵinden 

bu tip yenilikler ofis g¿ndemine gelmeyebilmektedir (¢izelge 5.23; 04B ve 05).  

¢izelge 5.23 : Tema 18 ve Tema 19ôa iliĸkin ºrnekler. 

(04A) Mesela ¿r¿n¿ beĵeniyoruz ama bazē ¿r¿nlerin yangēn deĵeri uygun olmuyor.  

(04B) ¦r¿nlerin doĵal hava ĸartlarēna dayanēmē ­ok ºnemli. Mesela [D]  binasēnda cephede ahĸap gºr¿n¿ml¿ 
olmasēnē istediĵimiz elemanlar vardē. Sonra bunlarē ahĸap yerine, tabii bakēmē, ºmr¿ daha uzun olduĵu i­in, 

ahĸap rengine yakēn bir elektrostatik boyalē al¿minyum kompozit kaplama yapalēm dedik. Kºpr¿lerin saplandēĵē 

noktalarda ahĸap rengi ile uyumlu kompozit malzeme i­in, kahverengi bir kompozit rengi bulduk. Firmaya da 
soruyoruz. Bunun ºmr¿, g¿neĸin altēnda solmasē, 20 sene dediler ama ĸimdiden soldu. Onlar soluk duruyor. Ama 

o k¿­¿k bir par­a o y¿zden de ­ok da rahatsēz etmiyor b¿t¿n¿n i­inde idare ediyor ama onu mesela b¿t¿n¿ne 

kaplasaydēk sēkēntē olurdu. ķimdi onun i­in bir cephe kaplama ¿r¿n¿nde ºncelikle dayanēmēnē d¿ĸ¿n¿yoruz.  

(06) Yangēn performanslarē genelde kēsētlayēcē oluyor.  

(05) Benim de baĸēma hi­ gelmediĵi i­in bir granitin paslanabileceĵini hi­ d¿ĸ¿nmemiĸtim. ¦reticiyle iletiĸime 

girdik. Geldi temizleme yaptē kimyasallarla ¿zerinde ama bir s¿re sonra tekrar edebilir ­¿nk¿ i­inde demir oksit 

var. Taĸēn  i­indeki o kahverengi benekler demir oksitmiĸ meĵer. Granit deyip ge­memek lazēmmēĸ. Bunu 
ºĵrenmiĸ oldum.  
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5.3.5.3 Yeni cephe ¿r¿nlerinin mimarlēk ofisleri tarafēndan deĵerlendirilmesi ve 

benimseme kararē adēmēnda etkisi olan unsurlar  

Yapēlan gºr¿ĸmelerin, g¿ndeme gelmiĸ ¿r¿n¿n deĵerlendirilmesi ve kullanēmēna karar 

verilmesi s¿recini etkileyen unsurlarē belirlemek ¿zere analizi sonucunda, iliĸkili 16 

tema belirlenmiĸtir. Bunlardan dºrt tane tema yeni ¿r¿n ile iliĸki iken, kalan temalar 

s¿rece katēlan farklē aktºrlerle baĵlantēlēdēr. Aktºrlerle baĵlantēlē olan temalarēn sekizi 

satēcēlar ile ilgili, ¿­¿ iĸveren ile ilgili iken, biri m¿hendislik ekipleri ile ilgili ve biri 

ise cephe danēĸmanē ile ilgilidir. Ķzleyen paragraflarda her biri gºr¿ĸmelerden 

ºrneklerle a­ēklanmaktadēr.   

TEMA 2 0 Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesindeki en b¿y¿k engellerden biri 

y¿ksek maliyettir.    

Mimarlēk ofislerinin gºr¿ĸ birliĵine ­ok yakēn olduĵu bir konu, yeni cephe ¿r¿nlerinin 

benimsenmesindeki en b¿y¿k engellerden birinin maliyet ile ilgili konular olduĵudur 

(¢izelge 5.24; 08A ve 10). Ancak,  yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesini olumsuz 

yºnde etkilediĵi belirlenen y¿ksek maliyet, ¿r¿n¿n cephedeki iĸlevinin ºnem d¿zeyine 

ve b¿t¿nc¿l bina performansēna etkisine gºre bazē durumlarda kabul edilebilmektedir 

(¢izelge 5.24; 03 ve 07).  

¢izelge 5.24 : Tema 20 ve Tema 21ôe iliĸkin ºrnekler. 

(08A) En ­ok maliyet. Bakēn ĸu anda g¿n¿m¿zde en ­ok maliyet. ķu anda kentsel dºn¿ĸ¿m ¿retiminde bulunan 
m¿teahhitlerin %98ôi kaplama yapmak istemiyor. Direkt mantolama ¿zeri boya, yapacaĵēna t¿m atraksiyonu 

boyayla yap diyor bize.  

(08B) Bir kere ne kadar s¿rede bakēm gerektirme durumu var... Burada hani o malzemenin ĸimdi hemen gºrsel 
deĵerini beĵenip kullanma hevesinde olsak da hani aa ­ok g¿zel dokusu varmēĸ, fakat ayaĵēmēzē yere basmamēz 

gerek, ne kadar s¿rede bakēm isteyecek, nasēl bir bakēm yapēlacak, ­¿nk¿ onlarēn hepsi maliyet. Sonu­ta binayē 

yapēp gidiyor m¿teahhit. 5-6 sene sonra bakēm sºz konusu olabilir.  

(10) Maliyeti ­ok y¿ksek olduĵu i­in yatērēmcē tercih etmiyor. Ne kadar ­evreci desek, iĸte ĸu kadar s¿rede 

kendini amorti eder falan desek.  

(03) ... giydirme cepheli bir binanēz varsa dolu y¿zeyi olmayan tamamen cam kaplē, onu ­ok ºzel birtakēm 

camlarla kaplamak durumundasēnēz.  

(07) [D] spor kompleksinde kullandēĵēmēz [D]  ile yalētēm deĵerini arttērdēk. Maliyet biraz y¿ksek ­ēktē ­¿nk¿ 

argon gazē kullanēlmēĸtē. Ama onlara geri dºn¿ĸ¿n¿ anlattēk, sonunda kabul etti iĸveren.  

(04) ... 10 sene sonra ya da 20 sene sonra ne olacak? O kadar kēsa s¿reli binalar yapmēyoruz. Daha uzun s¿reli 

binalarda nasēl eskiyecek. ¥zellikle kompozit malzemeler kēsa s¿rede kirlenerek eski y¿zl¿ gºr¿n¿yorlar.  

(05) Malzeme iyi performans gºsteriyor ise bence kullanēmē s¿rer. ¥zellikle cephede yēllar boyu kendini 

bozmadan d¿zg¿n bir ĸekilde durmasē, uzun ºm¿rl¿ olmasē, g¿neĸten etkilenmemesi, malzemenin cephe 

performansē ­ok ºnemli. Performansē iyi olduĵu s¿rece bence malzeme s¿rekliliĵini koruyacaktēr. Mesela tuĵla, 
doĵal taĸ y¿zyēllardēr var. Vazge­ilmeyen malzemeler. ķimdi buna cam eklendi.   

TEMA 2 1 Yeni cephe ¿r¿n¿n¿n az bakēm onarēm gerektirmesinin ve uzun 

ºm¿rl¿l¿ĵ¿n¿n ofisin ¿r¿n¿ benimsemesinde etkisi olabilmektedir.  

Servis ºmr¿ boyunca uygulandēĵē binanēn kullanēcēsēna bazē avantajlar sunacaĵē 

belirtilen yenilikler ¿r¿nlerin tercih edilirliĵini arttērmaktadēr. Bu avantajlardan biri, 
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yeni ¿r¿n¿n az bakēm onarēm gerektirmesidir (¢izelge 5.24; 08B). Yeni cephe 

¿r¿nlerinin benimsenmesini olumlu etkileyen bir diĵer nitelik ise ¿r¿n¿n uzun ºm¿rl¿ 

olmasēdēr. Olumlu yºndeki bu eĵilimin nedenlerinin, hem maliyet ile iliĸkili hem de 

estetik gºr¿n¿m¿n korunmasē ile ilgili olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r (¢izelge 5.24; 04 ve 05).  

TEMA 2 2 Yeni cephe ¿r¿n¿n¿n kolay ve doĵru uygulanabilirliĵi ¿r¿n¿n 

deĵerlendirmesini ve benimsenmesini etkilemektedir.  

Ofisler, yeni ¿r¿n¿n kolay uygulanabilir olmasēnē tercih etmektedir. Eĵer uygulama 

ile ilgili uzmanlēk eksikliĵi varsa, uygulamacē bulmak zor olacaksa, yeni bir cephe 

¿r¿n¿n¿ beĵense dahi aklēnda o ¿r¿n¿n uygulanmasēyla ilgili bir soru iĸareti 

oluĸuyorsa ¿r¿n¿ reddedebilmektedir (¢izelge 5.25; 01 ve 08).  

¢izelge 5.25 : Tema 22 ve Tema 23ôe iliĸkin ºrnekler.  

(01) Bir kere tabii uygulamada yaĸanabilecek soru iĸaretleri bazen ­ok caydērēcē olabiliyor...ò 

(08) ¦retim detaylarēnda aksaklēk olabilecek bir a­ēk var mē? Alt yapēsē konstr¿ksiyon mu yoksa yapēĸtērma mē? 

Uygulanabilirlikteki kolaylēk, masaya gelen t¿m malzemeler mutlaka yurt dēĸēndan geliyor. Biliyorsunuz yurt 
dēĸēnēn da bizden ­ok ºnde ilerlediĵi bu konuda aĸikar. Dolayēsēyla adamlarēn detay ­ºz¿m¿ bizden daha ºnde 

ve onlar kendi detaylarēna birebir uyarak imalat yapēyorlar. Biz burada detaylarē modifiye ederek uygulama 

yapēyoruz. Daha hesaplē ­ºzmeye ­alēĸēyoruz. T¿rk mantēĵēyla ºyle yapmaya ­alēĸēyoruz. O y¿zden burada 
uygulama kolaylēĵē da ºnemli.  

(02) Yeni ¿r¿nlerin uygulama meselelerinde de ĸºyle bir sorun ­ēkēyor. ¥zel olarak yeni ¿r¿nlerle ilgili 

korkularēmdan bir tanesi de o. Mesela ĸºyle, al¿minyum giydirme cepheler, Anadoluôda bir s¿r¿ yaptēk...Hepsi 
giydirme cephe yapabiliyorlar ama hepsi ­ok kºt¿ oluyor. Sen iyi ­iz kºt¿ ­iz. Ama Ķstanbulôda bu iĸ ºĵrenilmiĸ. 

Ķstanbul'da artēk kim yapsa incecik ­ēkarēyor ve d¿zg¿n bir ĸekilde ­ēkarēyor. Dolayēsēyla herhangi bir ¿r¿n biraz 

piyasada ezilmesi gerekiyor. Birazcēk doĵrusunun yanlēĸēnēn yapēlēp, biraz zaman tanēmak gerekiyor o ¿r¿ne. 

Belki hani biraz ºnce bahsettim bu al¿minyum kaplamalē cepheler de belki problemlerini halletmiĸlerdir ĸu anda. 

Ben birka­ senedir yazmēyorum, kullanmēyorum. Piyasa ºĵreniyor zamanla bir malzemeyi nasēl kullanmasē 

gerektiĵini diyelim.  

(04) ... [D]  yaparken biz cephe kaplamasē olarak al¿minyum kompozit kaplama yapmayē d¿ĸ¿nm¿yorduk ama 
iĸveren yurt dēĸēnda bir T¿rk m¿teahhidinin yaptēĵē bir iĸ olarak baktēĵēnda en uygun fiyatē kompozitte buldu. 

Yani ºyle bir [D]  binasēnda, mesela bizim d¿ĸ¿nd¿ĵ¿m¿z [D]  kaplama malzemesi daha pahalē idi ya da oraya 

gºt¿r¿p yapmak [D] i­in daha zor tabi. Nakliye iĸleri ­ok sēkēntēlē ve daha da pahalēya ­ēkēyor. Orda ºyle bir 
karar deĵiĸikliĵi oldu.  

(10) ...¿r¿n¿n d¿nyada bir yerde ¿retilmiĸ olmasē yeterli deĵil. ¦lkemize gelip, kolay temin edilebilir noktaya gelmesi lazēm ki 

biz onu se­elim... Nitelikli ¿r¿nler olduĵunu gºr¿yoruz ama rantable olmuyor. 

Diĵer bir konu ise, yeni ¿r¿nlerin uygulamalarēnēn piyasada zamanla oturmasē ve 

bunun da mimarlarēn ¿r¿ne teredd¿t ile yaklaĸmalarēna sebep olmasēdēr (¢izelge 5.25; 

02).    

TEMA 2 3 Yeni ¿r¿n¿n nakliyesinin zorluĵu ¿r¿n¿n deĵerlendirmesinde etkili 

olabilmektedir.  

Yeni cephe ¿r¿n¿ konsept ve performans olarak mimarlēk ofisinin ihtiya­larēnē 

karĸēlasa da, y¿ksek nakliye maliyeti ve nakliye s¿resinin uzunluĵu gibi zorluklar 

¿r¿nlerin benimsenmesini etkilemektedir (¢izelge 5.25; 04 ve 10).  

TEMA 2 4 Ķĸverenin binayē yaptērma amacē yeni ¿r¿nlerin deĵerlendirmesini 

etkilemektedir.  
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Ķĸverenin yapēlacak olan binayē kullanacak, kiralayacak / iĸletecek ya da satacak 

olmasē yeni ¿r¿n deĵerlendirmesini etkilemektedir. Gºr¿ĸmelerde alēnan verilere gºre, 

eĵer iĸveren binayē óyapēp satacak iseô g¿n¿n pop¿ler eĵilimlerine ayak uydurmak, 

g¿n¿n m¿ĸterisine cazip geleni sunmak ve binayē sattēracak olanē aramak 

eĵilimindedir. Bu noktada ­eĸitli problemlerle karĸēlaĸēldēĵē ve yap-sat konusunun 

aslēnda ¿zerinde tekrar d¿ĸ¿n¿lerek planlanmasē gereken bir sorunsal halini aldēĵē 

d¿ĸ¿n¿lmektedir (¢izelge 5.26; 02 ve 03).  

¢izelge 5.26 : Tema 24ôe iliĸkin ºrnekler. 

(02) ...cephe sattērēyor binayē... ¥zellikle konut iĸinde b¿t¿n maliyet hesaplarēnē dēĸarēya taĸ kaplayabilmek i­in 
yapan m¿teahhit biliyorum. ñKaplarsam her ĸey deĵiĸecek, fiyatē arttērabileceĵim, prestijimi arttērabileceĵim, 

nerden kēsabilirimò diye b¿t¿n binayē gezen m¿teahhitler deneyimim oldu... bunu satacak kiĸiyse gayrimenkul 

giriĸimcisi m¿teahhitse diĵerlerinden kēsma emeĵini verir.  

(03) Maalesef ticari olarak bakēldēĵēnda konuya bu ¿r¿nleri de ĸu ana kadar kullanma ya da deneyimleme 

ĸansēmēz olmadē. Sebebi, bizim projelerimiz ticari projeler, yani yatērēmcēlarē tarafēnda bu iĸin ticareti yapēlēyor. 

Konut sektºr¿ biliyorsunuz yapēyorlar ve satēyorlar. Tabii ki kurallar gereĵi belli s¿relerde garantisi var 
m¿ĸterilerine karĸē inĸaat ĸirketlerinin, ama hem yatērēmcēsē hem kullanēcēsē kendisi aynē ĸirket olan bir bina gibi 

gºrm¿yorlar hi­bir zaman binalarēnē. Dolayēsēyla belli bir b¿t­enin i­inde kalmak, maliyeti d¿ĸ¿rmek bizim 

­alēĸtēĵēmēz ĸirketlerin ana hedefi. Bu ana hedef doĵrultusunda bu nevi yenilik­i cephe ¿r¿nlerini de konut 
sektºr¿nde kullanan kimse yok. Belki daha farklē daha yaratēcē, daha inovatif tasarēmlarē bu konut projelerinin 

satēĸ galerilerinde yapabiliyoruz bizler mimarlar olarak. O da bir ­ekim merkezi oluĸturmasē i­in gerek i­ 

mimarisiyle gerek dēĸ cephe tasarēmēyla onun dēĸēnda o kadar inovatif bir tasarēmē olan bir satēĸ galerisinin projesi 
ise normal bildiĵimiz standart ¿r¿nlerle kaplanēyor ya da boyanēyor, bitiyor cephe anlamēnda.  

(05) A tipi iĸler var diyelim. ķimdi bir firmaya kendi genel m¿d¿rl¿k binasēnē yapmak bu tip bir iĸ, kendine bir 

bina yapēyor, ticari deĵil bu tip yapēlar, kendine yapmasēndan dolayē daha deĵerli oluyor. Yapēnēn iĸletme 
maliyeti vesaire her detay Ķĸveren i­in ºnemli oluyor. Uzun s¿re bakēm istememesi, yapēp yēllarca kullanmasē 

falan daha ºne ­ēkēyor. Bir de B grubu iĸler var diyelim, ºrneĵin yap sat iĸleri var. Orada iĸveren aslēnda yarēnla 

­ok ilgili deĵil. Bug¿nle ilgileniyor. Satacak ve gidecek. Onun s¿resi yok, parasē yok.  

(08) Eĵer kullanacaklarsa o zaman iĸin i­ine biraz prestij giriyor. Firmanēn yapēlanmasē ­ok ºnemli. Baĸtaki 

kiĸinin veya m¿d¿r¿n¿n, genel m¿d¿r¿n¿n, firma sahibinin, kurumun vizyonu ­ok ºnemli. Tabii ki biz iĸletme 
maliyetini ileride d¿ĸ¿recek ºneriler getirmeye ­alēĸēyoruz dēĸ cephede. Isē geri kazanēmē olsun, o ēsē yalētēm 

deĵerlerinin lamdalarēnē bir ĸekilde ºl­erek, belirli yerlerde g¿neĸ kērēcēlarla ofis olursa mesela destekleyerek, 

bir­ok ĸeye faydasē oluyor ­¿nk¿, i­erideki ēsētma sistemini veya soĵutma sistemini ona gºre az ­alēĸtērēyorsunuz 
cephede alacaĵēnēz ºnlemlerle fakat her ºnlem bir maliyet demek oluyor. Dolayēsēyla bu hani kiralayacak kiĸi 

burada yatērēmē kiralama s¿resine gºre yani ne kadar kiralayacak burayē geri dºn¿ĸ¿ ona gºre kompanse eder mi 
etmez mi bakēĸ a­ēsēyla yapabiliyor, iyi malzemeler kullanabiliyoruz.  

Ķĸveren aynē zamanda óbinanēn kullanēcēsēô ya da ókiralayēcēsē / iĸletmecisiô ise yeni 

¿r¿nlerin kullanēm tercihi olumlu ĸekilde deĵiĸmektedir. Bu durumda, binanēn 

kullanēmē sērasēnda cephe kaynaklē oluĸabilecek iĸletme giderlerinin azaltēlmasē 

dikkate alēnmakta, konu ile ilgili ­ºz¿mler sunan yeniliklere ilgi gºsterilmektedir 

(¢izelge 5.26; 05 ve 08).  

TEMA 2 5 Ķĸverenin bakēĸ a­ēsē ve ºnyargēlarē yeni cephe ¿r¿nlerinin 

deĵerlendirilmesini etkilemektedir.  

Genellikle nihai karar verici olan iĸverenin yeniliklere bakēĸ a­ēsē, ofisin yeni ¿r¿nleri 

benimsemesini etkilemektedir. Bu bakēĸ a­ēsēnēn her zaman mimarēn bakēĸ a­ēsē ile 

aynē yºnde olmadēĵē gºr¿lmektedir (¢izelge 5.27; 01A ve 03A).  
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Ķĸverenin sahip olduĵu ­eĸitli ºnyargēlar da, mimarlēk ofislerinin yeni ¿r¿nleri 

benimsemesini olumsuz etkileyebilmektedir. Ķĸverenin bilimsel referansē olmayan 

duyumlarē, mimarēn aĸamayacaĵē bir sorun olabilmektedir (¢izelge 5.27; 01B).  

¢izelge 5.27 : Tema 25 ve Tema 26ôya iliĸkin ºrnekler. 

(01A) ..ger­ekten farklē olan ¿r¿nler malesef T¿rkiyeôdeki ekonomik durumla deĵil, bu son kararlarē veren 

kullanēcēnēn profiliyle daha ­ok ilgili, pahalē kalēyor. Bir bºyle bir ĸey var...Dolayēsēyla yenilik­i bir bakēĸ a­ēsēna 
sahip olan bir­ok yatērēmcē ekonomik olarak bu g¿ce sahip olmayabiliyor. Enteresan bir ĸey yapmak istiyorlar, 

k¿­¿k ºl­ekli bir ĸey yapmak istiyorlar ama proje b¿t­esi buna elvermeyebiliyor veya b¿t­esiyle ilgili sēkēntēmēz 

olmayan bir s¿r¿ projede de bakēĸ a­ēsē ger­ekten farklēlēk getirecek bir ¿r¿ne de ikna olmuyor. Daha ­ok iĸte 
ñAhmet ne yapmēĸ, Mehmet ne yapmēĸ, herkeste olanlar, biz de kimseden eksik kalmayalēmò gibi bir kºt¿ bakēĸ 

a­ēsēna maruz kalabiliyoruz. 

(01B) ...baĸka faktºrler de var ama ­oĵunu maliyet kaplamakla beraber iĸverenlerin ºnyargēlarē da var. Bazen 
onlarē aĸmak ­ok m¿mk¿n olmayabiliyor ve malesef sektºr¿n profilinde ĸey sēkēntēsē da var,  ñiĸte bizim bilmem 

kim kullanmēĸtēò t¿r¿nden aslēnda bilimsel referansē olmayan referanslar ­ok ºnemli olabiliyor ve onu 

aĸamayabiliyoruz. Birinden duyduĵu olumsuz bir gºr¿ĸ¿ aĸamayabiliyorsunuz. Ben malzeme satēcēsē deĵilim ki 
bir yere kadar teknik olarak ondan aldēĵēm bilgiyi veya kendi ge­miĸimdeki deneyimi anlatabiliyorum... 

Mimariye katkēsē yºn¿nden ēsrar edebiliyoruz ama ĸey derse de ñbilmem kimler kullanmēĸtē baĸlarēna bela olduò, 

takēlēyorsa bunu mimar olarak aĸamayabiliyorum.  

(03A) ...biz mimarēz, ofisimiz zaten cephe tasarēmēna ­ok ºnem veriyoruz ancak iĸverenlerimiz bizim baktēĵēmēz 

gºzl¿kle bakamēyor. Bizim de onlarē ikna etmek gibi bir ihtimalimiz, alternatifimiz yok.  

(03B) ...tasarēmē yapan mimarē da, iĸvereni tarafēndan daimi bir kontrol ve baskē altēnda.  

(05) Sonra idareye sunduk. 270 euro metrekare fiyatē vardē. Ķdareye de kabul ettirdik. Ķstanbulôdaki tek binalarē 

olmasē, g¿­l¿ bir idare olmalarē sebebiyle prestijli olur dediler. ¥yle baĸladēk.  

(04) Aslēnda tasarēmēmēz ve detaylē projemizdeki kararē biz belirliyoruz, ama iĸveren onu deĵerlendirip kendince 
ñbu pahalēò diyebiliyor. Ķĸverenin m¿dahalesi b¿t­e ile ilgili oluyor ­oĵunlukla. Eĵer ­ok pahalēysa ñbunu 

yapmayalēm, bunu yapalēmò dediĵi oluyor.  

¥te yandan iĸverenin yeniliĵe, maliyetine raĵmen kullanēmē ile elde edeceĵi kazancē 

dikkate alarak baktēĵē ve yeni ¿r¿n¿n kullanēlmasēnē kabul ettiĵi durumlar da 

olabilmektedir (¢izelge 5.27; 05).  

TEMA 2 6 Ķĸverenin baskēsē ve m¿dahaleleri, mimarlēk ofisinin yeni ¿r¿nleri 

deĵerlendirmesini etkilemektedir.  

Ķĸveren, maliyet, s¿re, estetik ve benzeri konularla ilgili olarak mimarē baskē altēnda 

tutmak isteyebilmekte ve s¿re­te deĵerlendirmelere m¿dahalelerde bulunabilmektedir 

(¢izelge 5.27; 03B ve 04).   

TEMA 2 7  M¿hendislik ekiplerinin standart ­ºz¿mler ¿zerinden gitmek istemesi, yeni 

cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesini etkilemektedir.  

Mimarlar, cephe sisteminden beklenen performansē tanēmlamakta, fakat cephe 

sistemindeki ¿r¿n¿n iĸlevine gºre ­ok teknik konularda bilgileri eksik kalabilmektedir. 

Bu konularla ilgili ilk destek talep edilen kiĸiler m¿hendislik ekipleridir, ancak, 

genellikle tasarēmcē mimar ile m¿hendisin bakēĸ a­ēlarēndaki farklēlēktan kaynaklanan 

nedenlerle, m¿hendislerden alēnan desteĵin genellikle standart ­ºz¿mler dēĸēndaki 

yeniliklerin kullanēlmasēna teĸvik eder nitelikte olmadēĵē ve bu durumun yeni cephe 
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¿r¿nlerinin benimsenmesini olumsuz etkilediĵi gºr¿lmektedir (¢izelge 5.28; 01A ve 

06).  

TEMA 28 Cephe danēĸmanēnēn ­ok yºnl¿ bakēĸ a­ēsē ve cepheye iliĸkin uzmanlēĵēyla 

s¿re­te katēlēmcē olmasēnēn yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde etkisi 

olabilmektedir.  

Mimar, kendi uzmanlēĵē dēĸēnda kalan teknik konularla ilgili deĵerlendirmelerde cephe 

danēĸmanēnēn desteĵine g¿venebilmektedir. Hem mevcut ¿r¿nlerle hem de g¿ndeme 

girmiĸ yeni ¿r¿nlerle ilgili deĵerlendirmelerde cephe danēĸmanlarēnēn katkēsē sēklēkla 

belirtilmektedir (¢izelge 5.28; 05 ve 09).  

¢izelge 5.28 : Tema 27 ve Tema 28ôe iliĸkin ºrnekler. 

(01A) Bir m¿hendisle ­alēĸtēĵēmēzda baĸkasēndan gelecek ĸeyi hayal edemeyebiliyor. Orada donanēmdan kaynaklē bir 
eksiklik olabiliyor, orayē baĸka t¿rl¿ biz kapatmak istiyoruz.  

(01B) ...baĵēmsēz danēĸmanlarēn konuyu daha nºtr, daha doĵru, daha geniĸ kapsamlē deĵerlendirebildiĵini d¿ĸ¿n¿yorum. 

Bir danēĸman, i­eride m¿hendis ve mimarlarēn birlikte ­alēĸtēĵē doĵru bir ekipse ĸeyi de daha doĵru sºyleyebiliyor.  

(06) ... Mavileri [camlar] mekanik­iler seviyor.  

(05) Cephe danēĸmanēnēn ­ok faydasē var. Satēcē ñ[D]ônin bu perfomansta bir ¿retimi yokò diyor, dolayēsēyla [D]ôden 

aldēĵēmēz danēĸmanlēk kēsētlē kalmēĸ oluyor. O y¿zden tedarik­ilerden baĵēmsēz danēĸmanlarēn her zaman b¿y¿k katkēsē 

var.  

(09) Birka­ ĸey var; standart end¿striyel ¿retimle, ºn ¿retimle artēk sistemleĸtirilmiĸ birtakēm cephe sistemlerinden 

bahsediyorsak, aslēnda ­alēĸtēĵēnēz firmalar ve kullanacaĵēnēz ¿r¿n¿n ĸeyi doĵrultusunda bunlar bir hizmet paketi haline 

gelebiliyorlar. O artēk belli bir konstr¿ksiyon ¿zerinde var olacak bir kaplama elemanē ise onun farklē dēĸ etmenlerle ya 
da zaman i­indeki yapēsal hareketlerle oluĸacak olan toleranslarēnē deforme olmadan, arka taraftaki cēvata baĵlantēsēnēn 

ĸºyle bºyle olmasē ile ilgili aslēnda sizin mimar olarak o detaylarē bilmeniz m¿mk¿n deĵil. Bu end¿striyel sistemlerin 

kendi i­inde, hele hele her g¿n yeni bir ¿r¿n ­ēkēyor, bu ¿r¿nlerin kendi i­lerindeki performanslarēnēn test edilmesi, farklē 

koĸullar ve farklē boyutlarda, ºrneĵin siz o malzemeyi beĸ metrelik cephede uyguladēĵēnēzda baĸka bir ĸey oluyor, 40 

metrelik bir cephede uyguladēĵēnēzda baĸka bir ĸey oluyor, yatay bir yapēda baĸka bir ĸey d¿ĸey bir yapēda uyguladēĵēnēzda 

baĸka bir ĸey oluyor. Ne olmaya baĸlēyor siz test etmediĵiniz ve ºngºrmediĵiniz pek ­ok faktºre karĸē o sistemin test 
edilmiĸ bir ĸey olmasē olduĵunu belirtiyorsunuz tam da o noktada cephe danēĸmanlarē devreye giriyor.  

(02) Ben her seferinde danēĸmak isterim. Daha kollobratif ­alēĸmaya inanan bir insanēm. Ekibimin her zaman b¿y¿k 

olmasē gerektiĵine inanan bir insanēm. Ama ºyle bir b¿t­e yok tabii. ¥yle bir danēĸmanlēk b¿t­esi yok. Zaten cephe 

danēĸmanē sayēsē da bu durumda ­ok az.  

(04) Bir­ok iĸimizde, ºzellikle b¿y¿k iĸlerde cephe danēĸmanē olmak zorunda. Cephe danēĸmanē bize yardēmcē oluyor. O 

camlarēn, her proje i­in farklē tespit edilmesi gereken deĵerlerini danēĸmanēmēz belirliyor. Birlikte karar veriyoruz.  

Cephe danēĸmanlarē ile ­alēĸēlmasēnēn temel amacē; uygun cephe sisteminin 

belirlenmesi, cephe sisteminin doĵru tasarlanmasē konularēnda danēĸmaksa da, cephe 

danēĸmanlarēnēn ­ok yºnl¿ bakēĸ a­ēsē sayesinde yeni cephe ¿r¿nlerinin 

deĵerlendirilmesi kolaylaĸmakta, cephe tasarēmēna katkē saĵlayacak noktalarēn 

deĵerlendirilerek vurgulanmasēnēn saĵlanmasēyla yeni ¿r¿n¿n benimsenmesi de 

kolaylaĸabilmektedir (¢izelge 5.28; 01B).  

Cephe danēĸmanēndan destek alēnmasē cephenin tipine, projenin ºl­eĵine ve b¿t­esine 

gºre deĵiĸkenlik gºstermektedir. Kimi zaman cephe danēĸmanēnēn s¿rece dahil 

olmasēnda b¿t­e ºnemli bir engel olabilmektedir (¢izelge 5.28; 02 ve 04).  

TEMA 29 Satēcēnēn yeni ¿r¿n ile ilgili olarak verdiĵi genel teknik desteĵin niteliĵi 

yeni ¿r¿nlerin benimsenmesini etkilemektedir.  
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Yapēlan t¿m gºr¿ĸmelerde, cephe tasarēm s¿recinde yeni ¿r¿nlerin deĵerlendirmesi 

yapēlērken destek ihtiyacē olmasē durumunda ofislerin satēcē firmalarla iletiĸim 

kurduĵundan bahsedilmiĸtir (¢izelge 5.29; 04 ve 05).  

¢izelge 5.29 : Tema 29 ve Tema 30ôa iliĸkin ºrnekler. 

(04) Bazē iĸlerimizde cephe danēĸmanē tutacak bir b¿t­e olmuyor, vermiyorlar o b¿t­eyi. Biz de o zaman firmalardan 
destek alēyoruz.  

(05) Performansla iliĸkili deĵerler s¿rekli deĵiĸiyor, bu aralar hēz kazanmēĸ durumda, onu mutlaka danēĸēyoruz. Bazen 

danēĸmanlarēmēz oluyor danēĸmanlarēmēza danēĸēyoruz, mekanik­imize danēĸēyoruz, en ºnemli desteĵi de aslēnda 

tedarik­iye karar veriyoruz, iĸte [D]  mi, [D]  mi kimse, oradaki teknik ekiple de ­alēĸēyoruz. 

(02A) Orada [¿r¿n¿ deĵerlendirmede] firmanēn ilgisi ­ok ºnemli oluyor. Mesela en son bence iyi olduĵunu 

d¿ĸ¿nd¿ĵ¿m cephe sistemi ­ºzd¿k. Bir yenileme iĸinde eski fabrika, k¿lt¿r merkezine dºn¿ĸt¿. Onun tabii ºzg¿n bir 

tuĵla ºrme sistemi var, ­elik arasē dolu tuĵlayla. ķimdi herkes tabii bunun kaplama tuĵlasēyla yapēlmasēnē istiyordu 
daha kolay olsun diye. Biz de inat ettik tabii, bu bir restorasyondu ayrēca hani doĵrusunu yapalēm diye. O eski ºrg¿ 

sisteminin bir h¿km¿ yok ĸu anda. Yeni ĸartname oraya bir ēsē yalētēmē istiyor. Dolayēsēyla ­ift taraflē ºrmek gerekiyor. 

Bu bir aslēnda tasarēm meselesi haline geliyor. Tabii o zaman sen bir s¿r¿ tuĵla firmasē ile ­alēĸēyorsun ama o tasarēmē 

hi­biri yapmamēĸ daha ºnce. Sen seninle ilgilenenin ¿zerine gidiyorsun. Yani soruyorsun bºyle bir iĸim var, ñAbi biz 

yapamayēzò deyip kapatanlar var; ya da ñBiz bir gelelim bakalēm belki de yaparēzò diyenler var. O zaman tabii onun 

peĸine d¿ĸ¿yorsun. Bu birinci etken.  

(02B) Genelde ¿retici firmanēn ĸºyle bir sorunu oluyor. Baĸka bir ¿r¿nle kendi ¿r¿n¿n¿ nasēl bir araya getireceĵini 

genel olarak ­ok iyi bilmiyorlar. ¢izimleri de ºyle. Mesela ­izim istersin ¿retici firmadan, sana bºyle uzayda duran 

bir ĸey gºnderir. Hani ĸºyle bir ĸey gºndermez genellikle, ­ok az firmada vardēr o, bu ahĸapla bºyle birleĸir, duvarla 
bºyle birleĸir, zeminle ĸºyle birleĸir, baĸka bir cam sistemi gelirse bºyle birleĸir dersen herkes bºyle kalēyor. Halbuki 

bana da o lazēm. Benim ihtiyacēm olduĵu kadar bence ¿retici firmalarēn da ihtiyacē var onlara ve tam da bu 

konuĸtuĵum ĸeyde, ¿r¿n¿n potansiyelini baĸka birleĸimlerini de gºstererek, ¿r¿n¿n potansiyelini o ĸekilde 
geliĸtirmek a­ēsēndan bence ihtiya­larē var.  

(06A) Mesela bir ĸey soruyoruz ­ok hēzlē bir ĸekilde mantēklē bir cevap alēyoruz, bir ĸey daha soruyoruz tekrar 

alēyoruz. Bºyle olunca bizim iĸimiz ­ok kolaylaĸēyor ­¿nk¿ bizim ­ok az zamanēmēz var. Bir s¿r¿ ĸey ¿retmek 
zorundayēz. Yani firmadan bize tuhaf, ­eliĸkili ve mantēksēz ĸeyler geldiĵinde bizim onunla kaybedecek zamanēmēz 

yok. Bakēyoruz ki [D]  ile problem yaĸēyoruz, bu bireysel problem de olabilir [D]ônin problemi deĵil ama iĸte oradaki 

kiĸi bir ĸekilde daĵēnēk ­alēĸēyor veya umursamēyor veya her ne ise e tamam diyoruz [D]ôyi kenara koyuyoruz. [D] 
ile konuĸmaya baĸlēyoruz. Hani o anda aktif destek verebiliyorlarsa bizim i­in ­ok fark etmiyor A veya B. Sonu­ta 

her ikisi de kendini ispat etmiĸ kaliteli malzemeler satan iki firma. Dolayēsēyla biz burda biraz kendi iĸimizi hēzlē bir 

ĸekilde ­ºzebileceĵimiz ve sonunda da saĵlēklē bir ĸey ¿retmemiz i­in ­alēĸēyoruz.  

(06B) ...¿reticiden ziyade imalat­ē biraz daha iyi fikir veriyor. Onlarda bilgiler biraz daha derli toplu oluyor. [D, 

¿retici] bir uygulayēcē bayisine yºnlendiriyor bizi, diyor ki ñX firma ile konuĸabilirsinizò ­¿nk¿ zaten o adamlar gelip 

o doĵramayē yapan ve takan kiĸiler. Dolayēsēyla hangi kutu profille baĵlayacak, nasēl bir yalētēm saĵlayacak en iyi 
bilen o.  
(08) Aslēnda malzemeleri bize getiren firmalar ­oĵu zaman saf malzemeyi getirmiyorlar. Bu konuda hani ben ¿retim 

detaylarēnē, zaten o kendi kataloglarēnda ¿retim detaylarē aslēnda yer alēyor. Nasēl ¿retilecek, nasēl yapēlacak bu iĸ 

veya montajdan bahsediyorum hani montajē nasēl yapēlacak. Ķmalat detaylarēna bakarak biz bir ĸeyler yapēyoruz ama 
yine de o konuda ­oĵu firma altyapēsēnē hazērlayarak geliyor.  

Satēcēlarēn destek saĵlēyor olmasē ile birlikte o desteĵin niteliĵi de ºnemlidir. Mimar 

ile aynē masada oturarak ­ºz¿m arayan, detay ¿reten firmalar ile ofislerin sorularēna 

hēzlē dºnen, mimarlēk ofisinin kafasēndaki sorulara net cevaplar veren firmalarēn yeni 

¿r¿nlerinin benimsenmesi olasēlēĵēnēn daha ­ok olacaĵē gºzlenmiĸtir. Bu noktada ¿r¿n 

ile birlikte satēcē firmanēn hem ilgisi hem bilgisi yeni ¿r¿n¿n benimsenmesini 

etkilemektedir (¢izelge 5.29; 02A ve 06A).  

TEMA 3 0 Satēcēnēn ¿r¿n detaylarēyla ilgili proje bazlē destek vermesi yeni ¿r¿nlerin 

benimsenmesini etkilemektedir.  

Cephe sistemindeki diĵer bileĸenler ile yeni ¿r¿n¿n nasēl birleĸeceĵinin ve 

uyumluluĵunun bilinmesi, ¿r¿n¿n benimsenmesini etkilemektedir. Mimarlēk ofisinin 

talep ettiĵi birleĸim detaylarē ile ilgili olarak satēcē tarafēndan ¿retilecek proje bazlē 
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ger­ek­i ­ºz¿mler yeni ¿r¿n¿n benimsenmesini olumlu etkilemektedir (¢izelge 5.29; 

02B ve 08).  

Satēcēnēn sadece gelip kendi ¿r¿n¿n¿ tanētmasē deĵil aslēnda s¿re­te mimarlēk ofisi ile 

yol almasē beklenmektedir. Mimarlarla iletiĸim kuran, teknik personel istihdam ederek 

proje bazlē ­alēĸan satēcē firmalarēn yeni ¿r¿nlerinin daha kolay benimsendiĵi 

belirtilmektedir. ¢¿nk¿ bu destekle, zamanla yarēĸan mimarlēk ofislerinin iĸleri 

kolaylaĸmakta, tasarēm s¿reci hēzlanmakta ve doĵru ­ºz¿mlerin ¿retilmesi olasēlēĵē 

artacaĵē i­in, yeni ¿r¿n¿n se­ilen diĵer bileĸenlerle uyumsuzluĵundan 

kaynaklanabilecek riskler de azalmaktadēr.     

Satēcē firmanēn (¿retici / tedarik­i) yeterli destek veremediĵi durumlarda mimarē doĵru 

kanala yºnlendirerek destek vermesi de yeni ¿r¿nlerin benimsenmesinde etkilidir 

(¢izelge 5.29; 06B). 

TEMA 3 1 Satēcēnēn uygulayēcē, kontrol edici ya da yºnlendirici olarak destek vermesi 

yeni ¿r¿nlerin benimsenmesini etkilemektedir.  

Yeni ¿r¿nler ¿reten ya da tedarik eden satēcēlar ¿r¿n¿ tanētērken, ­eĸitli performans 

deĵerlerine dair bilgileri mimarlēk ofisleriyle paylaĸmakta, bu yolla ¿r¿nlerinin 

avantajlarēnē aktarmakta ve ¿r¿nlerinin tercih edilebilir niteliklerine dikkat 

­ekmektedir. Ancak, satēcēlarēn ­oĵunun uygulama yapmadēĵē, uygulayēcē desteĵi 

vermek konusunda ise sorumluluk almak istemediĵi belirtilmiĸtir. Yeni ¿r¿nler her ne 

kadar ­eĸitli performans nitelikleriyle ºn plana ­ēksa da, uygulanabilirliĵi konusunda 

oluĸabilecek teredd¿tler ¿r¿n¿n reddedilmesiyle sonu­lanabilmektedir. Bu durumun 

yeni ¿r¿nlerin benimsenmesinin ºn¿nde engel teĸkil edebildiĵi belirlenmiĸtir (¢izelge 

5.30; 01A). Ayrēca, kavramsal tasarēm aĸamasēnda yeni ¿r¿n¿ kullanmak konusunda 

ikna olmuĸ bir iĸveren de, uygulama aĸamasēndaki teredd¿tleri kabul etmeyip ¿r¿nden 

vazge­ebilmektedir. Bu tip durumlarda koordinatºr rol¿ndeki mimarla, uygulamacē, 

satēcē ve iĸveren arasēndaki eĸg¿d¿m ºnemlidir (¢izelge 5.30; 01B).  

Aslēnda bahsedilmekte olan detay ¿retimi ve uygulama konusundaki destek bir b¿t¿n 

halinde verilmelidir. Doĵru detaylarē ¿retilmemiĸ yeni ¿r¿nlerin uygulamalarēnēn da 

problemli olmasē ka­ēnēlmazdēr. Bu noktada ºncelikle doĵru ­izimlerin ¿retilmesi 

konusunda gerekli desteĵin satēcē firmalar tarafēndan ofislere verilmesi, sonrasēnda da 

uygulamacēnēn sahadaki ­alēĸmalarēnēn kontrol edilmesi beklenmektedir (¢izelge 

5.30; 02).  
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¢izelge 5.30 : Tema 31ôe iliĸkin ºrnekler.  

(01A) ¦r¿n¿ gºr¿yoruz, beĵeniyoruz ama nasēl uygulanacaĵēna dair alacaĵēmēz, uygulamacēlarēn bu ¿r¿nle ilgili 
olarak tedarik ve uygulama s¿recinde ¿reticinin verdiĵi destek veya bu ¿r¿n spesifik bir ĸey ise bu ¿r¿n¿ 

uygulayabilecek ekipler var mē gibi bir kriter bizim i­in ºnemli oluyor. ñEvet ­ok g¿zel ama kim yapacakò 

sorusuna cevap bulamazsak eĵer ¿retici bizi yºnlendirmiyorsa eĵer imalat­ē ñtanēmēyorum, bilmiyorumò gibi bir 
soru iĸareti ile bakēyorsa ¿r¿ne ēsrar edemediĵimiz sahneler yaĸayabiliyoruz.  

(01B) ...spesifik bir ĸey ise, sizin bunu uygulayabileceĵine kefil olduĵunuz birileri ile ­alēĸēlsēn. Tamam bu 

projenin b¿t¿nc¿l bir m¿teahhiti de olabilir ama ĸu kalemde siz dahil olun. Deyin ki ñTamam ben bu ¿r¿n¿ 
veriyorum ama ĸu ĸu ĸu adamlardan bir tanesi uygularsa tamam, onlarēn uygulayabileceĵini biliyorumò bizi 

yºnlendirin. ¢¿nk¿ bazen mevcut genel ge­er uygulamacēdan bu konuda doĵru hizmet alēnamayacaĵē ­ok aĸikar 

oluyor. ¦r¿n¿ tanēmadēĵēnē zaten y¿z¿nden anlēyorsunuz. Ama tabii oradaki referansēmēz hep iĸveren. Diyoruz 
ki ñbak biz sana bunu uygulayacak adam bulduk, senin m¿teahhiti bir ĸekilde bununla bir araya getirelimò gibi, 

orada konuya dahil olan herkesi bir araya toplayēp ñbu iĸin oluru mutlaka vardērò dedirtmeye ­alēĸēyoruz. ¢¿nk¿ 

dediĵim gibi ­ok iyi bir malzeme zayi edilebilir. Bu herkes i­in geri dºn¿ĸ¿ ­ok zor bir ĸey de olabilir.    

(02) O kadar ­ok sistem kesiti ve o kadar ­ok detay ­ºzmen gerekiyor ki senin, birinin gelip sana yardēm ediyor 

olabilmesi bu konuda m¿thiĸ bir ĸey bir mimar i­in. Uzayda duran ­izim benim i­in ºnemli deĵil. Ben bunu nasēl 

artik¿l edeceĵim. Bana gelip bunu anlatmasē ­ok ºnemli bir ĸey. Bence buna erinmemek lazēm. Bu iĸe biraz 
yatērēm yapmak lazēm cephe firmalarē i­in konuĸuyorum. ¢¿nk¿ ĸºyle diyebiliriz, T¿rkiyeôde her ­izilen ­izildiĵi 

gibi yapēlmēyor, ok bu bir sorun ama ­oĵu zaman da ­izilmediĵi i­in birileri ­ºz¿mler geliĸtiriyor ĸantiyede. 

¢izmeyi bilmediĵimiz i­in. Birtakēm ­izimler ¿retiyorlar. Biz ºnce doĵru ­izmeyi baĸaralēm ondan sonra benim 
­izdiĵim gibi yapmadēn yaptēn tartēĸmasēna girelim. Ama biz ilk kēsmē da tam oturtabilmiĸ deĵiliz, ­¿nk¿ bu da 

tamamen yine detay bilgisinin eksikliĵinden kaynaklē ve detay bilgisi de bºyle ­ºz¿l¿r. Ben ofiste oturarak, 

d¿ĸ¿nerek bir kēsmēnē ­ºzebilirim, bir kēsmēnē da o iĸi yapan adamla ­ºzebilirim. Onun dºn¿ĸ¿ de ĸu olacaktēr. 
Sonu­ta ĸantiyede birisi ger­ekten kafayē takēp o detayē ¿retmeye karar verirse bana yardēmcē olan adamē 

bulacaktēr zaten. Bu iĸi yapabilecek kapasitedeki firmayē bulacaktēr. 

TEMA 3 2 Satēcē firmanēn ¿r¿n i­in garanti vermemesi ve uygulamacēnēn uygulama 

garantisi vermemesi yeni ¿r¿nlerin benimsenmesini etkilemektedir.  

¦r¿ne garanti verilmemesi ile uygulamacē konusundaki olasē teredd¿tlerin ve hatalē 

uygulamalarēn ¿r¿ne verilen garantileri ge­ersiz kēlma olasēlēĵēnēn bulunmasēnēn 

yeniliklerin benimsenmesini olumsuz etkilediĵi belirtilmektedir. Satēcēnēn yeni bir 

¿r¿n¿n¿n benimsenmesi i­in uygulamacēlarla daha sēkē temasta olmasē gerektiĵi 

d¿ĸ¿n¿lmektedir (¢izelge 5.31; 01A).  

¦r¿n¿ne garanti veren bir satēcēnēn uygulamadan kaynaklē hatalarda genellikle 

sorumluluk kabul etmemesi, uygulamacēnēn ise uygulama garantisi vermemesi, 

iĸverenin, hele de cephe sisteminin ilk yatērēm maliyeti y¿ksek ise, ¿r¿n¿ reddetmesine 

neden olmaktadēr (¢izelge 5.31; 01B).     

TEMA 3 3 Satēcē firmalarēn farklē ticari ºnceliklerinin olmasēnēn yeni cephe 

¿r¿nlerinin benimsenmesinde etkisi olabilmektedir.  

Satēcē firmalarēn ­eĸitli ticari kaygēlarla uyguladēklarē baskēlar yeni cephe ¿r¿nlerinin 

benimsenmesini olumsuz etkileyebilmektedir. Satēcēlarēn, daha k©rlē ¿r¿nlerini satmak 

odaklē eylemleri, stok kaygēsē gibi durumlarla ilgili bazē sēkēntēlardan bahsedilmektedir 

(¢izelge 5.31; 02 ve 05).  
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¢izelge 5.31 : Tema 32 ve Tema 33ôe iliĸkin ºrnekler. 

(01A) ... tamam X birine gittiniz, [D]ôden cam sipariĸ edildi, yanlēĸ uygulamasē ile ilgili [D] ­ok haklē olarak ĸey 

diyor ñben ne yapabilirimò. Ama eĵer kendileri arada, bu bir kefalet deĵilse bile, bir tavsiyede bulunduysa bile 

artēk sorumlu olmaya baĸlēyor ve bu y¿zden de bence uygulama sērasēnda bir ĸekilde kontrol mekanizmasē 
oluĸturuyor olmasē lazēm. Ya onun o insanlarla olan iliĸkisinin s¿rekli baĵēnēn olmasē lazēm, oradaki 

mekanizmaya g¿veniyor olmasē i­in, eĵitimler vesaire, ya da belki de onlarēn yaptēĵē her uygulamayē belli 

periyotlarla mē nasēl bir teknikle yapacaksa kontrol ediyor olmasē lazēm. O ismi zikretmeye devam etmek i­in 
onun kendi kontrol sistemini kurmasē lazēm. O zaman da biraz ºnce dediĵim denetim mekanizmasē ¿reticinin bir 

iĸi haline gelmiĸ oluyor en azēndan kendi ¿r¿n¿ i­in.  

(01B) Ķĸveren, ºzellikle de belli bir kategorinin ¿st¿nde bir ¿r¿nden bahsediyorsak maliyet olarak, ñtamam 
vereceĵim ama ne kazanacaĵēmò diyor, siz iĸte sēralēyorsunuz, teknik olarak, estetik olarak ne kazanacak, satēĸ 

i­in geri dºn¿ĸleri nasēl arttēracak bºyle bir dizi ĸey sayēyorsunuz sonra buna kefil olamayan bir uygulamacē 

karĸēya ­ēkēp kafasēnē karēĸtērabiliyor. Bu sefer haklē olarak iĸveren, zaten teredd¿tle baktēĵē ¿r¿ne diyor ki ñe biz 
bunca para harcayēp, bir de bak adam diyor ki garanti veremem ama sonra su girer mi?ò dediĵinde bu adam bu 

¿r¿n¿ almaya ikna olmuyor tabi. Uygulamacēnēn uygulayacaĵē ¿r¿nle ilgili ­ok iddialē olmasē gerekiyor bir kere 

T¿rkiyeôde. Ama boĸ iddia deĵil ger­ek iddia. ...¿reticiden veya satēcēdan, eĵer bu temsil yºntemiyle satēlan bir 
¿r¿nse aldēĵēmēz feedback ­ok ºnemli. Onlarēn ñevet merak etmeyin, biz ¿r¿n¿m¿z¿n doĵru uygulanmasē i­in 

de sonuna kadar yanēnēzdayēz. ¦r¿n¿ satēp arkamēzē dºnm¿yoruzò diyen, en azēndan bu hissi baĸtan beri veren 

malzemeci bizim i­in kēymetli oluyor. ¢¿nk¿ ben o feedbacki oradan hi­ almazsam, bu tarafa dºn¿p, ñAhmetôin 

yapacaĵē iĸ i­in Mehmetôe nasēl sºz vereyimò diyorum. O zaman bizim oradan aldēĵēmēz ñteknik destek 

vereceĵiz, uygulama desteĵi vereceĵiz merak etmeyinò desteĵi ­ok kritik ºneme geliyor. ¢¿nk¿ biz zaten birini 

ikna etmeye ­alēĸēyoruz. Orasē da g¿­l¿ deĵilse hi­ ĸansēmēz yok.  
(02) ¦reticinin verdiĵi destek hi­bir zaman yeterli olmuyor. ¢ok standart bir bina yapmēyorsan, konut 

yapmēyorsan ¿reticinin verdiĵi destek, ­¿nk¿ seninle aynē kaygēlarē paylaĸmēyor. Onun baĸka kaygēlarē var. 

Ticari kaygēlarē var, elinde birikmiĸ malē olabilir, stokunu eritmek istiyor olabilir, ekibinin daha kolay yaptēĵē bir 
iĸlem olabilir, ona g¿venip gidemezsin yani. Danēĸmanlar bu konuda ­ok faydalēlar ama tabii bizim oraya biraz 

yolumuz var.  

(05) ...ºrnek veriyorum [D]  istiyorsunuz. [D]ônin de kataloĵundan bir tonunu se­iyorsunuz. Belki aynē fiyat 
yelpazesinde aslēnda ama ¿retici firmanēn stokunda daha ­ok antrasit gri kullanēldēĵē i­in onu vermek istiyor. 

¥tekinde b¿y¿k s¿reler veriyor, diyor ki teslimi diyor iĸte sekiz hafta sonra malzeme gelir, zaten adam sekiz 

hafta sonra imalatē bitirmeyi d¿ĸ¿n¿yor falan derken mecburen, ĸantajla evet elindeki malzemeyi bize satmēĸ 
oluyor. Ķĸveren baskēsē oluyor bizim ¿zerimizde, bu s¿re ile olabiliyor, zaman zaman da stokunda olduĵu i­in 

onu ­ok daha ucuza veriyor. Bu stok konusu sēkēntēlē.  

TEMA 3 4 Satēcēnēn tam boy model ¿retim desteĵi vermesinin uygulama risklerini 

azalttēĵēndan yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde etkisi olabilmektedir. 

Mimarlēk ofisleri, yeni ¿r¿nlerle ilgili belirsizliklerin giderilmesini ve ¿r¿n¿n 

denenmiĸ / kanētlanmēĸ olmasēnē istemekte, bu konuda verilen destekleri 

ºnemsemektedir (¢izelge 5.32; 02 ve 06).  

¢izelge 5.32 : Tema 34 ve Tema 35ôe iliĸkin ºrnekler.  

(02) ...nasēl ­ºz¿lecek bir konudur bilmiyorum ama en azēndan belki birebir mockuplar falan mē yapmak lazēm 

inandērmak i­in insanlarē bilmiyorum.  

(06) Ana kararlar verildikten sonra cephenin bir bºl¿m¿n¿n mock-upôē yapēlēyor zaten. Aslēnda cephenin bir 

bºl¿m¿n¿n mock-upôēnē yaptēran daha ­ok iĸveren oluyor bizim verdiĵimiz tasarēm kararlarēnēn akabinde. Biz 

ĸartnameleri yazēyoruz. Bir bºl¿m¿n¿n mock-upôē yapēlēyor. T¿m camēna, denizliĵine, birleĸimine, prensip olarak 
karar verilmesi gereken  her ĸeyi gºr¿yor orada. Onun ¿zerinden tamam diyor ve b¿t¿n bina tamam oluyor. ¥yle 

bir yeri yaptērēlēyor ki b¿t¿n o birleĸimlerin gºz¿kt¿ĵ¿ bir yer. Bu ­ok ºnemli. Ama tabii bu denizliĵin mockupôē 

gibi deĵil,  cephe dediĵimiz zaman t¿m sistemlerin birbirleriyle nasēl birleĸtiĵi olduĵu i­in sºz konusu olan binanēn 

bir bºl¿m¿n¿n mock upôē yapēlēyor. Bu gerekli bir ĸey sonradan s¿rprizler olmasēn diye.  

(04) Sonradan deĵiĸtirmek durumunda kaldēĵēmēz bir malzeme oldu. [D]  isimli bir cephe kaplamasē vardē. O 

malzemenin uygulama detaylarēnē ve nasēl montaj yapēldēĵēnē ­ok iyi bilmiyoruz. Ķlk defa kullanacaĵēmēz bir 
malzeme idi. Firmanēn bu konuyla ilgili teknik gºrevlisi geldi, her detayēnē bize anlattē. Biz ona gºre projelendirip 

projelendiremeyeceĵimize baktēk. Sonra bu konuyu iĸverenle konuĸtuk. Ķĸverenimiz de resmi bir kurumdu ve o 

malzemeyi tercih etmedi. Onun yerine daha bilinen, yapēsallēĵē daha g¿­l¿ olan malzemeyi se­ti ­¿nk¿ [D]  biraz 
daha hafif bir malzemeydi. Yaklaĸēk birbirine yakēn b¿t­eler olduĵu halde bu malzemeyi tercih etmediler. Belki de 

kalēcēlēĵē konusunda g¿venmediler. [D]  olsun dediler.  

TEMA 35 Satēcē firmanēn bilinirliĵi yeni ¿r¿n¿n benimsenmesini etkilemektedir.  

Satēcēnēn sektºrdeki bilinirliĵi yeni ¿r¿n¿n¿n benimsenmesinde belirleyici 

olabilmektedir (¢izelge 5.32; 04).   
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Mimarlēk ofislerinin sēklēkla izlediĵi cephe tasarēm s¿recinin genel hatlarē, cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini benimseme s¿reci ve s¿re­te etkisi olan unsurlar ile 

ilgili elde edilen ve yukarēda a­ēklanan bulgular birbirleriyle iliĸkilendirilerek bir 

b¿t¿n halinde gºrselleĸtirilmiĸ ve ķekil 5.4ôte sunulmuĸtur.   

5.3.5.4 Yeni cephe ¿r¿nlerinin uygulanmasēnda etkisi olan unsurlar  

Tez ­alēĸmasēnēn amacē, yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi kararēnēn verilmesine 

kadarki s¿re­te etkisi olan unsurlarēn belirlenmesi olduĵundan, yeni ¿r¿nlerin 

uygulanmasē ile ilgili detaylē bulgu aranmamēĸ, yeni cephe ¿r¿nlerinin uygulanmasē 

aĸamasē ile iliĸkili elde edilen kēsētlē sayēdaki gºzlemler a­ēklanmaktadēr.  

¶ Tasarēm aĸamasēnda mimarlēk ofisi tarafēndan benimsenmiĸ yeni ¿r¿nlerin 

doĵru planlanmamēĸ proje b¿t­elerinden dolayē uygulama aĸamasēnda 

deĵiĸtirildiĵi durumlarla karĸēlaĸēlabilmektedir (¢izelge 5.33; 03A ve 08A).  

¶ Mimarlēk ofisinin kontrolºrl¿k hizmeti vermediĵi iĸlerde, teknik ĸartnamede 

marka da yazēlmadēĵē i­in, yeni ¿r¿n kabul edilerek benimsense dahi 

uygulanmayabilmektedir (¢izelge 5.33; 03B). 

¶ Uygulama aĸamasēna gelindiĵinde, g¿n¿n ekonomik koĸullarēndaki 

deĵiĸimlerin yeni cephe ¿r¿nlerinin uygulanmasēnda etkisi olabilmektedir 

(¢izelge 5.33; 08B). 

¢izelge 5.33 : Yeni cephe ¿r¿nlerinin uygulanmasēnda etkisi olan unsurlarla iliĸkili 

ºrnekler.  

(03A) Yani siz bir tasarēm yapabilirsiniz, ­ok farklē ĸey olabilir. Mesela bir ofis binasēnēn giriĸ sa­aĵē gibi, giriĸ 

¿nitesinin cephesi gibi. ¢ok konseptte falan beĵenilir. Belki o ĸekilde de projenizi teslim edersiniz ama iĸ onun 
yapēmēna gelince o gene sizin dºner dolaĸēr yine ºn¿n¿ze gelir. Deĵiĸtirmek zorunda kalabilirsiniz. Pratikte iĸler 

ºyle maalesef ĸu anda.  

(03B) Biz ºrneĵin [D]  yazsak dahi ĸantiyede alēnmayabilir, bir muadil de alēnabilir. Uygulamada bazen biz 
projelerimizin uygulama s¿recinde mesleki kontroll¿k yapēyoruz ama [D]ônin muadilini kullanan bir ĸirkete de 

hayēr bizim projemizde [D]  yazēyor sen illa [D]  kullanacaksēn diyecek yetkimiz yok. ¥yle bir gerek yok. Bizim 

deĵiĸtirmiyorsa eĵer dizaynēmēzē, tasarēmēmēzē istediĵimiz gºr¿nt¿y¿, orda muadil kullanēlmasē her zaman 
m¿mk¿n, bize de her zaman muadil se­imi gelir onun i­in biz de se­eriz.  

(08A) B¿t¿n aksaklēk, uygulamaya ge­ende oluyor ama hani tamam satēn alēyoruz bunu da yapalēm diyen 

m¿teahhitlerimizin sayēsē da fazla oldu bug¿ne kadar, fakat bazen iĸte dediĵim gibi bu iĸin maliyeti konusunda, 
iĸin genel fizibilitesinde kar zarar dengesini bozacak bir maliyet ­ēkarsa o zaman biraz imtina ediyorlar, kullanma 

konusunda sēknēntē yaĸēyoruz.  

(08B) Ķĸveren bazen gol atabiliyor bize iĸte. Biz ĸimdi nihai kararē veriyoruz anlaĸēyoruz, projeyi de onaylēyoruz, 
imza da attērēyoruz ama sahada ilerlerken bir anda yanlēĸ anlaĸēlmasēn dºviz bir y¿kseliyor, o malzemeyi almaktan 

vazge­iyor. Ciddi bir montan parayē silebiliyorlar orada. Feragat edebiliyorlar malzemede.  
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ķekil 5.4 : Tez ­alēĸmasēyla belirlenen cephe tasarēm s¿reci, yeni ¿r¿n ile karĸēlaĸmalar, benimsenme s¿reci, s¿re­te katēlēmcē aktºrler ve etkili unsurlar.  
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5.3.6 Yeni cephe ¿r¿n¿ kullanēmēnēn bazē sonu­larē  

Gºr¿ĸmelerde, mimarlēk ofislerinin yeni ¿r¿n kullanēmlarēna iliĸkin deneyimleri de 

sorulmuĸtur. Ķzleyen maddelerde, mimarlēk ofislerinin benimsediĵi ve uygulanmēĸ 

yeniliklerin sonu­larē ile ilgili gºr¿ĸleri de ºrneklenerek, ºn plana ­ēkarēlan konular 

listelenmiĸtir.  

¶ Yeni cephe ¿r¿nlerinin kullanēmē binanēn performansēnē arttērabilmektedir 

(¢izelge 5.34; 02). 

¶ Cephede yeni ¿r¿n kullanēmēnēn olumsuz sonu­larēnēn olduĵu durumlarla 

karĸēlaĸēlabilmektedir. Satēcēlarēn sunduĵu kimi ¿r¿nlerin zaman i­inde 

gºsterdikleri performans olumsuz olabilmektedir (¢izelge 5.34; 05 ve 07).  

¢izelge 5.34 : Yeni cephe ¿r¿n¿ kullanēmēnēn sonu­larēna iliĸkin ºrnekler. 

(02) ...g¿neĸ kērēcē sistemleri T¿rkiyeôde ­ok uzun zamandēr kullanēlēyor ama bizim kullanēĵēmēz ĸekilde badem 
kapaklē daha standart modelinin giydirme cephe ¿zerinde kullanēldēĵē binada mesela her tarafē cam binanēn ama 

binanēn pozisyonu cam se­iminden kaynaklē doĵru kalēnlēklarda ­alēĸtēĵēmēz i­in kamp¿s¿n en performanslē 

binalarēndan bir tanesi. O bizi ºne ge­irdi mesela ĸºyle, kamp¿ste sonu­ta b¿t¿n binalarēn performansē ºl­¿l¿yor. 
Hani bizimki bunlarēn arasēnda iyilerden biri ­ēktēĵē i­in bizim i­in ºnemli kēymetliydi.  

 (05) ...ne ĸaĸērtēcēdēr ki granitler paslandē. Bayaĵē bºyle cephelerden pas akēyor. Granitlerin paslanmasē hemen 

ertesi sene meydana geldi. Demir oksit varmēĸ granitin i­inde. Bayaĵē can sēktē. Tedarik­i de bizi uyarmadē.   

(07) ...ebatlar b¿y¿kt¿, biraz esneme yaptē, ¿retici de bizi uyarmadē.  

5.3.7 Aĸama 1ôde incelenen yeni cephe ¿r¿nlerinin gºr¿ĸ¿len ofislerdeki 

kullanēm durumlarē  

Gºr¿ĸ¿len mimarlēk ofislerine, cephe ¿r¿nlerinde gºr¿len yenilikleri analiz etmek 

¿zere Aĸama 1ôde incelenmiĸ olan cephe ¿r¿nlerinden haberdar olup olmadēklarē ve 

haberdar olduklarē ¿r¿nleri kullanēp kullanmadēklarē sorulmuĸtur. Sorulan 18 ¿r¿n 

arasēndan 12 ¿r¿n ile ilgili veri elde edilmiĸtir.  Ofislerin haberdar olduklarē belirlenen 

¿r¿nler ¢izelge 5.35ôte sunulmaktadēr.  

Gºr¿ĸme yapēlan 10 ofisten sekizi incelenen ¿r¿nler arasēnda tek radikal ¿r¿n yeniliĵi 

olan C7 ¿r¿n¿nden haberdardēr ve altēsē kullanmayē tercih etmek istediĵini belirtmiĸtir. 

Ofislerin hepsinin haberdar olduĵu tek yenilik ise ¿r¿n niteliklerindeki deĵiĸim 

a­ēsēndan artēmsal bir yenilik olan K3 ¿r¿n¿d¿r. Altē ofisin bu ¿r¿n¿ benimsediĵi, iki 

ofisin ise ileride tercih edebilme olasēlēĵēn olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r.  

Bu ¿r¿nlerin kullanēm durumlarēnēn sorulmasēnēn ºncelikli amacē, yeni ¿r¿nlerin 

benimsenmesi s¿recinin nasēl iĸlediĵine dair verileri elde edebilmek i­in gºr¿ĸmenin 

baĸlatēlmasēdēr. Bu ama­la iliĸkili bulgular yukarēda sunulmuĸ olsa da, gºr¿ĸmede 

anlatēlanlar mimarlarēn ¿r¿n nitelikleri konusundaki bilgisi, ne tip ¿r¿nlerin ­alēĸma 
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alanlarēnda kaldēĵē, ne tip yenilikleri benimsemeye daha yatkēn olduklarē gibi konulara 

dair ipu­larē da sunmaktadēr. ¦r¿n nitelikleri konusundaki bilgisi ve ne tip ¿r¿nlerin 

­alēĸma alanlarēnda kaldēĵē ile iliĸkili olarak mimarlarēn, bazē ¿r¿nlerin belirli 

niteliklerini hatērlamakta zorlanabildikleri ya da ­alēĸma alanē dēĸēnda kalan bir ¿r¿n 

grubu ise destek aldēĵē i­in ¿r¿n niteliklerini bilemedikleri gºzlenmiĸtir (¢izelge D.4). 

Mimarlēk ofislerinin, ne tip yenilikleri benimsemeye daha yatkēn olduklarēna dair elde 

edilen ipu­larē ise Bºl¿m 6.2 kapsamēnda tartēĸēlarak a­ēklanmaktadēr. 

¢izelge 5.35 : Mimarlēk ofislerindeki kullanēm durumlarēna iliĸkin bilgi elde edilen 

¿r¿n yenilikleri.  

¦r¿n 

Bakēĸ A­ēsēna Gºre 

Yenilik Tipleri  

Mimarlēk Ofislerine Gºre Yeni ¦r¿nden Haberdar Olma 

Durumu 

¦r¿nden Haberdarēzé 
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i  
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­
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01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 

C1 A  MO   MO   MO           

C2 A  MO D D           

C3 A  MO D D           

C4 A  MO D D           

C5 A  MO D D           

C6 A   MO D D           

C7 R  MĶ   MĶ    MĶ           

P5 A  MĶ D D           

D1 A 
 MO 
 /MĶ 

  MO X           

D2 A 
 MO 

 /MĶ 
  MO X 

          

D3 A  MĶ   MĶ    MO           

K2 A  MO D D           

K3 A  MĶ   MO X           
Kēsaltmalar: A, Artēmsal; R, Radikal; MĶ, Mimari; MO, Mod¿ler; X, ¦r¿nde Mimarlarēn Eylemleri A­ēsēndan 

Herhangi Bir Yenilik Olmadēĵē Gºr¿lm¿ĸt¿r; D, Deĵerlendirilmeyen ¦r¿nler;    éAma Kullanmayē Tercih Etmedik 
Etmiyoruz;    Ama ¦r¿n¿ Daha Kullanmadēk Ķleride Tercih Edebiliriz,     é¦r¿n¿ Kullandēk Ama Bir Daha Tercih 

Etmiyoruz;     é¦r¿n¿ Kullandēk, Kullanmaya Devam Ediyoruz.  

Not: Ofislerin haberdar olmadēĵē ¿r¿nler renklendirilmemiĸtir. ¦r¿n kodlarē i­in bkz. ¢izelge 4.3.  

 



121 

6.  TARTIķMA 

Bu bºl¿mde, tez kapsamēnda tamamlanan ­alēĸmalar ile elde edilen bulgular sērasēyla; 

(i) mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme s¿recini ve bu s¿recin genel 

ge­er benimseme s¿re­leri ile benzeĸtiĵi / farklēlaĸtēĵē noktalarē, (ii ) cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin yenilik tipinin, ¿r¿n¿n benimsenmesiyle iliĸkisinin 

olup olmadēĵēnē, (iii ) cephe tasarēmēndaki ¿r¿n kullanēm kararēnda mimarlarēn dikkate 

aldēĵē ¿r¿n niteliklerinin etki d¿zeyleri ile yeni ¿r¿nleri benimsenme kararēna etkisi 

olan unsurlar arasēnda bir iliĸki olup olmadēĵēnē, (iv) yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme 

s¿recine etkisi olan unsurlarēn diĵer alanlardaki yenilikleri benimsemede etkisi olan 

unsurlar ile benzeĸtiĵi / farklēlaĸtēĵē noktalarē belirlemek ve (v) benimsenme s¿recine 

etkisi olduĵu belirlenen unsurlarla ilgili konularē satēcē firmalar ile yapēlan 

gºr¿ĸmelerin bulgularēyla karĸēlaĸtērmak ¿zere tartēĸēlmaktadēr.  

6.1 Mimarlēk Ofislerinin Yeni Cephe ¦r¿nlerini Benimseme S¿reci ve Bu 

S¿recin Genel Ge­er Benimseme S¿re­leri ile Benzeĸtiĵi / Farklēlaĸtēĵē Noktalar  

Bu ­alēĸma kapsamēnda yapēlan yazēn araĸtērmasē ve gºr¿ĸmelere dayalē olarak elde 

edilen bulgular deĵerlendirilerek tanēmlanan yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme s¿reci 

ile mevcut alanēn yazēnēndaki ­alēĸmalarda modellenen s¿re­ler karĸēlaĸtērēldēĵēnda 

farklēlaĸan noktalar olduĵu gºr¿lmektedir. Bu farklēlaĸmalar, araĸtērēlan yeniliĵin 

konusu ve incelenen benimseme birimi ile iliĸkili olabildiĵi gibi, araĸtērmacēlarēn 

sunuĸ ĸekilleri ile ilgili de olabilmektedir. Ķzleyen paragraflarda, tanēmlanan yeni 

cephe ¿r¿nlerini benimseme s¿reci ile incelenen diĵer s¿re­ler, kurgularēndaki ve 

kapsamlarēndaki farklēlēklar a­ēsēndan tartēĸēlmakta ve bu farklēlēklarēn gerek­eleri 

ortaya koyulmaktadēr.  

Farklē yenilik konularēnēn araĸtērēldēĵē ­alēĸmalarda modellenen benimseme 

s¿re­lerinin ¿st ºl­ekte sēklēkla; baĸlangē­, benimseme kararē, uygulama aĸamalarēyla 

tanēmlandēĵē, bu aĸamalarēn ise kimi zaman iki, kimi zaman ise ¿­ ya da dºrt adēmlē 

olarak a­ēklandēĵē gºr¿lmektedir (ķekil 6.1). Yeni cephe ¿r¿nlerinin mimarlēk ofisleri 

tarafēndan benimsenmesi s¿recinin temel aĸamalarēnēn diĵer  modellerdeki s¿re­ler ile
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ķekil 6.1 : Bilimsel yazēnda yer alan bazē yenilik benimseme s¿re­leri ve tez ­alēĸmasēyla belirlenen s¿re­. 
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benzer olduĵu, fakat bu aĸamalardaki adēmlarēn sayēlarēnēn ve kapsamlarēnēn 

deĵiĸebildiĵi gºr¿lmektedir. Bu baĵlamda, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yenilikleri 

a­ēsēndan ofislerdeki benimseme s¿recinin ilk temel aĸamasē olan baĸlangē­ 

aĸamasēnēn; óhaberdar olma ve ilk deĵerlendirmeô ile óg¿ndeme gelme ve ilk tutumun 

oluĸmasēô olmak ¿zere iki adēmda incelenebileceĵi ve s¿recin devamēnda 

ódeĵerlendirme ve benimseme kararēô adēmē ile kararēn olumlu olmasē durumunda 

óuygulamaô adēmēnēn tamamlandēĵē gºr¿lmektedir.  

Karĸēlaĸēldēĵē anda belirli bir sorunu ­ºzmek i­in yenilik tanēmlama ĸansēnēn daha 

d¿ĸ¿k olduĵunu belirten Rogersôa (2003) gºre; yenilikten haberdar olmak firmalarda 

yeniliklerin benimsenmesi s¿recini baĸlatmaktadēr. Yeni inĸaat ekipmanlarēnēn inĸaat 

firmalarē tarafēndan benimsenmesi ile ilgili ­alēĸmasēnda Sepasgozar ve diĵ. (2016) de, 

yenilikten haberdar olmanēn bir firmada yeniliklerin benimsenmesi s¿recini 

baĸlattēĵēnē sºylemekte, ancak haberdar olma ĸeklini, bir ihtiya­ i­in veya mevcut 

durumu iyileĸtirmek i­in karar verme biriminin olasē ­ºz¿mler aramasēyla 

sēnērlandērmaktadēr. Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin mimarlēk ofislerinde 

benimsenmesi s¿recinin ise; hem Rogersôēn belirttiĵi gibi yenilikle karĸēlaĸēlmasēyla 

hem de Sepasgozar ve diĵ.ônin belirttiĵi gibi bir yeniliĵe ihtiya­ duyulmasēyla yapēlan 

aramalarla baĸlayabildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Diĵer alanlardaki yeniliklerden farklē bir konu, 

haberdar olunan yeni bir cephe ¿r¿n¿n¿n benimseme s¿recini baĸlatmasē ya da 

benimseme biriminin ¿r¿n¿ en baĸēndan reddetmesi dēĸēnda karĸēlaĸēlan bir se­enek, 

¿r¿n bilgisinin arĸivlenmesidir. Ofis, yeniliklerin takip edilmesi ya da satēcēnēn 

pazarlama eylemleri gibi yollarla yeni ¿r¿nden haberdar olmuĸ olabilir, yeni ¿r¿n¿n 

nitelikleri mevcut proje ihtiya­larē ya da tasarēm kararlarēyla ºrt¿ĸmeyebilir ancak ¿r¿n 

ofisin tasarēm yaklaĸēmēna ve daha ºnce karĸēlaĸtēĵē problemleri ya da karĸēlaĸmasē 

olasē problemleri ­ºzmeye uygunsa ¿r¿n bilgisi arĸivlenmekte, uygun bir proje 

gelmesi durumunda ofisin g¿ndemine gelerek yeni ¿r¿n¿ benimseme s¿reci 

baĸlayabilmektedir.  

Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi s¿reci, ister bir ihtiyaca ­ºz¿m aramak isterse 

yenilikleri takip ederek karĸēlaĸēlan ¿r¿nleri ihtiya­larla eĸleĸtirmek yoluyla olsun, 

yeni ¿r¿n¿n varlēĵēndan haberdar olmakla baĸlamaktadēr. Ancak, yenilikten haberdar 

olma zamanēnēn deĵiĸebildiĵi, mimarlēk ofisinin, cephe tasarēm s¿recinin farklē 

aĸamalarēnda oluĸan ihtiya­larla baĵlantēlē olarak yeni bir cephe ¿r¿n¿ ile 

karĸēlaĸabildiĵi gºr¿lmektedir. Konuyla iliĸkili olarak, Boswell (2013), bina kabuĵu 
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hedeflerinin ve konseptlerinin belirlenmesinden sonraki aĸama olan araĸtērma 

aĸamasēnda yeni bina kabuĵu malzemelerinin araĸtērēldēĵēnē ve malzeme / ¿r¿n 

bilgilerinin derlendiĵini belirtmektedir. Tez ­alēĸmasē kapsamēnda ise; sēklēkla hazērlēk 

ve bilgilenme aĸamasēnda, daha seyrek olarak da konsept tasarēmē aĸamasēnda yapēlan 

araĸtērmalar sērasēnda yeni cephe ¿r¿nleri ile karĸēlaĸēldēĵē belirlenmiĸtir.  

Ķhtiya­ sonrasē arama ya da farkēndalēk sonrasē ihtiya­la eĸleĸtirme olmak ¿zere farklē 

ĸekillerde ve farklē zamanlarda olsa da, yeni ¿r¿nler ile karĸēlaĸmalarda kullanēlan, 

diĵer bir anlatēmla yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olunan, kanallar Boswell (2013) 

ile benzerdir. Boswellôden farklē olarak yeni cephe ¿r¿nleriyle karĸēlaĸmanēn, cephe 

tasarēm s¿recinin konsept tasarēmē aĸamasēndaki aktºrlerin ºnerileri ile de olabildiĵi 

gºr¿lmektedir.  

Haberdar olduĵu yeni bir cephe ¿r¿n¿n¿n g¿ndeme geldiĵi ofisin, ¿r¿ne dair t¿m 

bilgileri topladēĵē, alternatifleri var mē belirlediĵi, ¿r¿nde ºne ­ēkanēn ve ¿r¿n¿n 

avantajlarēnēn ne olduĵunu araĸtērdēĵē ve ilk tutumun ĸekillendiĵi gºr¿lmektedir. Bu 

eylemler ilgili alanēn yazēnēndaki ­alēĸmalarda baĸlangē­ aĸamasēnda a­ēklanan 

eylemler ile uyumludur, ancak farklēlaĸan noktalar da bulunmaktadēr. Bu noktalardan 

biri, tek bir adēm ĸeklinde gºsterilen ódeĵerlendirmeô adēmēnēn (Frambach ve 

Schillewaert, 2002; Damanpour ve Schneider, 2006; Sepasgozar ve diĵ., 2016) , yeni 

cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi s¿recinde birden ­ok kere tekrarlanmasē gereken bir 

adēm olmasēdēr. Ķncelenen yenilik benimseme s¿re­lerinin ­oĵunda baĸlangē­ 

aĸamasēnda yapēlan deĵerlendirme ile benimseme kararē verilirken, cephe ¿r¿n¿ 

yeniliklerinin benimsenmesinde bu aĸamada yapēlan deĵerlendirmenin bir óilk 

deĵerlendirmeô olarak kabul edilmesi ve benimseme kararē ºncesi ikinci bir 

deĵerlendirmenin yapēlmasēnēn gerekmesidir. Bu farklēlaĸmanēn nedeni, cephe tasarēm 

s¿recinde alēnan kararlarēn hem tasarēm hem de yapēm ile ilgili olmasē ve proje 

yºneticisi mimarēn tasarēmla iliĸkili olarak ilk tutumu oluĸturmasē sonrasēnda diĵer 

aktºrlerle paylaĸēmēyla bir deĵerlendirme yapmasēnēn gerekmesidir.  

Diĵer bir farklēlaĸma ise, benzer i­erikteki adēmlarēn / eylemlerin yerinin modelden 

modele deĵiĸmesidir. ¥rneĵin, inĸaat sektºr¿nde bilgi ve iletiĸim teknolojilerinin 

benimsenmesi s¿recini modelleyen Rankin ve Lutherôe (2006) gºre ódenemeô 

benimseme kararēnēn bir adēmē iken, tarēmsal yeniliklerin benimsenmesi kararēnēn 

kēsmi denemeler yapēldēktan sonra verildiĵini belirtse de Rogersôēn (2003) 

­alēĸmasēnda ódenemeô baĸlangē­ aĸamasēnēn bir par­asē olarak ele alēnmaktadēr. 
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Sepasgozar (2015) ise, yeniliĵin kanētlanmasēnēn tek yolu olmadēĵēnē belirttiĵi 

denemenin bir adēm deĵil, kanētlama adēmē kapsamēnda ger­ekleĸtirilebilen 

eylemlerden biri olduĵunu a­ēklamaktadēr. Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi 

s¿recinde ise bu adēmēn / eylemin kapsamē deĵiĸmektedir. ¢¿nk¿, kullanēm ĸekline 

baĵlē olarak cephe ¿r¿n¿ yeniliklerinin diĵer konulardaki yenilikler gibi denenmesi 

genellikle m¿mk¿n deĵildir. Ek olarak, cephe ¿r¿nlerinin maruz kaldēĵē koĸullar 

altēnda gºstereceĵi performansēnēn sonu­larēnēn bilinmesi uzun yēllar 

gerektirmektedir. Bu durum, test sonu­larēnēn incelenmesi ya da numuneler 

hazērlanmasē gibi yºntemlerle ­ºz¿lmeye ­alēĸēlmakta ve deĵerlendirmelerde yeniliĵin 

denenmesi m¿mk¿n deĵilse, eylem yeniliĵin denenmiĸ olduĵunun gºr¿lmesine 

dºnmektedir.  

Yine modelden modele deĵiĸiklik gºsteren bir durum, benimseme kararē aĸamasē 

kapsamēnda yeniliĵin benimsenmesi i­in kaynak tahsis edilmesinin, bazē benimseme 

s¿reci modellerinde bir adēm olarak ele alēnērken (ºr. Hameed ve diĵ., 2012; Pichlak, 

2016) bazēlarēnda aynē ĸekilde ele alēnmamasēdēr. ¥rneĵin, Damanpour ve Schneider 

(2006) de, benimseme kararē aĸamasē kapsamēnda bu yeniliĵin benimsenmesi i­in 

kaynak tahsis edilmesinden bahsetmekte ancak ayrē bir adēm ĸeklinde sunmamaktadēr. 

Alanēn yazēnēndaki benimseme s¿reci ile ilgili modeller, son kullanēcē davranēĸlarēnē 

modellediĵi i­in bu durum benimseme biriminin bir eylemi ĸeklinde sunulmaktadēr. 

Bu ­alēĸma kapsamēnda benimseme birimi olan mimarlēk ofisi, yeniliĵin ara 

kullanēcēsēdēr. Mimarlēk ofisinin yeni ¿r¿n¿ benimsemesi, ¿r¿n¿n projede 

kullanēmēnēn iĸverene ºnerilmesidir. Genel ge­er benimseme s¿re­lerindekine benzer 

ĸekildeki benimsenme, diĵer bir deyiĸle ¿r¿n¿n kullanēmēnēn kesinleĸmesi ise, ancak 

iĸverenin mimarlēk ofisinin benimsediĵi yeni ¿r¿n¿n kullanēlmasēnē ve uygulanmasēnē 

kabul etmesi durumunda ger­ekleĸmektedir. Cephe ¿r¿nlerinde, mimarlēk ofisinin ara 

kullanēcē konumunda olmasē ve kaynak tahsisi ile ilgili konularēn iĸveren tarafēndan 

deĵerlendirilmesi nedeniyle karar aĸamasē altēnda bºyle bir adēm bulunmamakta, 

ancak iĸveren onayēnēn gerekmesi ikili bir durum olarak s¿re­te gºsterilmektedir.  

Genel olarak bakēldēĵēnda, mimarlēk ofisinin yeni cephe ¿r¿n¿n¿ benimsemesi s¿reci 

kapsamēndaki eylemler, genel ge­er s¿re­ aĸamalarēndan bºl¿mlenmedeki ve 

isimlendirmedeki farklēlēklar dēĸēnda ­ok farklēlaĸmasa da, detaylarē Bºl¿m 6.4ôte 

a­ēklandēĵē gibi, s¿re­te etkisi olan unsurlar diĵer konulardaki yeniliklerin 

benimsenmesinde etkisi olan unsurlar a­ēsēndan farklēlēklar gºstermektedir.    
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6.2 Cephe Sistemlerindeki ¦r¿n Yeniliklerinin Yenilik Tiplerinin ¦r¿n¿n 

Benimsenmesiyle Ķliĸkisi  

Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin yenilik tiplerinin ¿r¿n¿n benimsenmesiyle 

iliĸkisi olup olmadēĵēnē ortaya koymak ¿zere yenilik tipleri belirlenen bir grup cephe 

¿r¿n¿n¿n mimarlēk ofisleri tarafēndan kullanēm durumu tespit edilmiĸtir (¢izelge 

5.35). Ofislere sēnērlē sayēda ¿r¿n¿n sorulmasē ile elde edilen bulgular, cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin yenilik tiplerinin ¿r¿n¿n benimsenmesiyle iliĸkisi 

olabildiĵine dair ipu­larē sunmaktadēr.  

Tez kapsamēnda geliĸtirilen yenilik tipi sēnēflama ­er­evesinde ºnerilen bakēĸ a­ēlarēna 

gºre iliĸkiler arandēĵēnda, yeniliĵe fiziksel ¿r¿n a­ēsēndan bakarak ¿r¿n 

niteliklerindeki / cephe sistemindeki deĵiĸimin mimarlar tarafēndan fark edilirlikleri, 

ofislerin yeniliklerden haberdar olma durumlarē araĸtērēlarak sorgulanmēĸtēr. ¦r¿n¿n 

mevcut niteliklerinin geliĸtirilmesi ya da sēnērlē etkisi olan yeni bir nitelik / iĸlev 

eklenmesi olan artēmsal yeniliklerin, performans deĵerlerindeki deĵiĸimin k¿­¿k 

olmasē nedeniyle fark edilemediĵi durumlarla karĸēlaĸēldēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r. Diĵer 

taraftan, mimarlēk ofislerinin radikal yeniliklerden, deĵiĸimin b¿y¿kl¿ĵ¿ ya da 

satēcēlarēn yeniliĵi tanētmak amacēyla daha aktif olmasē gibi nedenlerle, daha kolay 

haberdar olabildiĵi ya da haberdar olduklarē radikal ¿r¿n yeniliklerini daha kolay 

belleklerinde saklayabildikleri sºylenebilir. Aynē zamanda, ofislerin radikal ¿r¿n 

yeniliĵini benimseme eĵiliminde olabildiĵi ancak iĸveren kaynaklē bazē engellerle 

karĸēlaĸtēĵē ve kullanma ĸansē bulamadēĵē gºr¿lmektedir (¢izelge D.5).   

¦r¿n yenilik tipinin artēmsal ya da radikal olmasēna gºre deĵiĸen diĵer bir konu, 

yeniliĵin benimsenme olasēlēĵēdēr. Elde edilen bulgular, cephe tasarēm s¿recinde ve 

cephe bileĸenlerinin yapēsēnda radikal deĵiĸiklikler gerektirmiyor olmasē nedeniyle 

artēmsal ¿r¿n yeniliklerinin benimsenmesinin daha kolay olduĵunu gºstermektedir. Bu 

durum, deĵiĸikliĵin k¿­¿k olmasē nedeniyle, en ­ok tercih edilen yeniliklerin artēmsal 

yenilikler olduĵunu belirten Pries ve Doree (2005) ile uyumludur. Benzer ĸekilde, 

­apraz lamine ahĸaplarēn benimsenmesini araĸtēran Jones ve diĵ. (2016) de inĸaat 

sektºr¿nde, maliyetleri ve riskleri azaltmak i­in alēĸēlmadēk yaklaĸēmlara kēyasla, 

mevcut, test edilmiĸ ¿r¿n ve s¿re­lerde iyileĸtirmeler ĸeklinde tanēmladēĵē artēmsal 

yeniliklerin benimsemesinin tercih edildiĵini belirtmektedir. Yēllardēr bilinen bir 

hammaddenin kullanēmēnēn geliĸtirilmesiyle, ihtiya­larēn karĸēlanmasēna yºnelik 
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¿retilmiĸ bir ­ºz¿m ¿r¿n¿ ve artēmsal bir yenilik olan K3ôten gºr¿ĸ¿len ofislerin 

tamamēnēn haberdar olmasē ve ­oĵunluĵunun yeniliĵi benimsemesi, daha evvel 

karĸēlaĸēlan problemlere ­ºz¿m ¿reten yeniliklerin benimsenmesinin daha olasē 

olabildiĵini de doĵrulamaktadēr. 

Artēmsal yeniliklerin aksine, ­oĵu piyasa aktºr¿n¿n mevcut teknolojiyi daha da 

geliĸtirmeyi veya kullanmayē tercih ettiĵi bir ortamda, radikal yeniliklerin 

yayēlmasēnēn zor olduĵunu belirten Mahapatra ve Gustavsson (2009) bu durumu ­ok 

katlē ahĸap binalarēn uygulanmasēnda gereken teknoloji ºrneĵi ile a­ēklamakta ve 

konuyu Batē Avrupa ¿lkelerinde bu teknolojiyle ilgili bilginin mevcut olmamasēyla 

iliĸkilendirmektedir. Bu durumun, yeniliklerle iliĸkili teknolojik ve pazarlama 

belirsizliklerini azaltan ºnlemlerin uygulanmasēyla deĵiĸtirilebilir olduĵunu 

eklemektedir. Bahsi ge­en araĸtērmacēlar ayrēca, tedarik zincirleri ve kullanēcē-¿retici 

iliĸkileri gibi sosyal aĵlarē geliĸtirerek ºĵrenmeyi ve koordinasyonu kolaylaĸtērmanēn, 

radikal yeniliklerin benimsenmesine ve geleneksel inĸaatēn mevcut aktºrlerinin yeni 

duruma uyum saĵlamasēna katkēsēnēn olacaĵēnē da belirtmektedir. Mahapatra ve 

Gustavssonônun (2009) belirttiĵi gibi cephe sistemleri sektºr¿ndeki radikal bir 

yeniliĵin benimsenmesinde yenilik bilgisinin eksikliĵi bir engel olsa da, satēcē 

tarafēndan yeterli bilgi transferinin olmasē durumunda bu durum deĵiĸebilmekte ve 

mimarlēk ofisleri yeniliĵi benimseme eĵiliminde olabilmektedir. Ancak, ofis yeniliĵi 

benimsese de yeniliĵin uygulanmasē iĸveren engeline takēlabilmektedir.    

Farklē konulardaki yeniliklerin sēnēflanmasē ­alēĸmalarēnda, yeniliĵin yapēsē / kurgusu 

ile ilgili deĵiĸimlerin benimseme tutumlarē ile iliĸkilendirilerek ele alēnmadēĵē 

gºr¿lm¿ĸt¿r. Bu ­alēĸmada ise, ¿r¿n yapēsēndaki / kurgusundaki ya da cephe sisteminin 

kurgusundaki deĵiĸimin kapsamē a­ēsēndan da yeni ¿r¿nlere bakēlmēĸ ve 

farklēlaĸmalarēn benimseme tutumlarēnē nasēl etkilediĵi bulmak istenmiĸtir. Ancak, 

gºr¿ĸmelerde bu bakēĸ a­ēsēyla belirlenen yenilik tipinin, ofisin yeniliĵi benimseme 

olasēlēĵē ile iliĸkisini a­ēklamaya yetecek veri elde edilememiĸtir. Belirli bir ¿r¿n 

¿zerinden ºrneklenerek a­ēklanmēĸ olmasa da, ofislerin tutumlarēna bakēldēĵēnda 

mevcut ¿r¿ndeki birleĸimlerin deĵiĸmesinin, yani mimari yeniliklerin, satēcēdan 

beklenen desteĵi ve bilginin kapsamēnē deĵiĸtirerek benimseme tutumlarēnē 

etkileyebileceĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir. ¢¿nk¿, cephe sistemi ile iliĸkileri deĵiĸtiren bir 

yenilik sºz konusu ise talep edildiĵi belirtilen detay ­ºz¿m¿ desteĵi, mimarēn ¿r¿n¿n 

/ cephenin iliĸkisel detaylardaki deĵiĸimi bilmeyi istediĵini gºstermektedir. Nitekim 
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Goverse ve diĵ. (2011), organizasyonel bilginin iĸe yararlēĵēnē sēnērlandēran mimari 

yeniliklerin, bilgi verenler arasēndaki etkileĸimin deĵiĸmesi nedeniyle 

benimsenmesinin zorlaĸabildiĵini belirtmektedir.  

Yeni bir ¿r¿n¿ s¿reci etkileyen bir óajanô olarak araĸtērmak, ¿r¿ndeki yeniliĵin tasarēm 

s¿recinde mimarēn eylemlerinde ya da mimarēn diĵer aktºrlerle olan iliĸkilerinde her 

zaman deĵiĸikliĵe neden olmayabildiĵini gºstermiĸtir. Ek olarak, ofislerin 

kullandēklarēnē ve kullanmaya da devam ettiklerini belirttikleri ¿r¿nlerde ­oĵunlukla 

mimarlarēn cephe tasarēm s¿recindeki eylemlerinin deĵiĸmediĵi gºr¿ld¿ĵ¿nden 

(¢izelge 5.35), mimarlarēn eylemlerini daha ­ok deĵiĸtiren yenilikleri daha az 

benimseme eĵiliminde olabildikleri sºylenebilir. Mimarlarēn bu olasē eylem 

deĵiĸikliklerinin, proje ¿retim s¿relerinin kēsētlayēcēlēĵē, iĸverenin maliyet baskēsē ile 

cephe danēĸmanēn s¿re­te katēlēmcē olamamasē gibi nedenlerle yeni ¿r¿nlerin 

benimsemesini zorlaĸtērabildiĵi gºr¿lmekte, ancak, bu zorluĵun satēcēnēn s¿re­te aktif 

katēlēmē ile ­ºz¿lebilir olduĵu d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

6.3 Cephe Tasarēmēnda ¦r¿n Kullanēm Kararē Verirken Mimarlarēn Dikkate 

Aldēĵē ¦r¿n Nitelikleri ile Yeni ¦r¿nleri Benimseme Kararēnda Etkisi Olan 

Unsurlarēn Ķliĸkisi  

Tez kapsamēnda bileĸen tipine gºre ¿r¿nlerin kullanēm kararēnda etkisi olan nitelikleri 

belirlemek i­in yapēlan anket ­alēĸmasēnēn sonu­larē ile ofislerle yapēlan gºr¿ĸmelerin 

bulgularē karĸēlaĸtērēlmēĸtēr. Buna gºre, mimarlarēn cephe tasarēmēnda ¿r¿n kullanēm 

kararē verirken daha ­ok dikkate aldēĵē ¿r¿n nitelikleri ile yeni cephe ¿r¿nlerinin 

benimsenmesinde etkisi olan bazē ¿r¿n niteliklerinin benzer olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r.  

Cephe tasarēm s¿recinde mimarlar tarafēndan ¿r¿n kullanēm kararē verilirken, ºrme 

duvar ¿r¿nleri dēĸēndaki t¿m ¿r¿n gruplarēnda gºrsel / bi­imsel konularla iliĸkili ¿r¿n 

nitelikleri ­ok etkilidir. Yeni bir ¿r¿n¿n benimsenmesi s¿recinde de genel olarak 

benzer niteliklerle iliĸkili konular s¿recin t¿m adēmlarēnda dikkate alēnmaktadēr. 

S¿recin ilk adēmēnda, gºrsel / bi­imsel nitelik kategorisiyle iliĸkili olarak yeniliĵin 

ofisin sēklēkla kullandēĵē cephe tasarēm diline uygunluĵu ile proje ihtiya­larē 

kapsamēndaki estetik ihtiya­lar ofisin yenilikten haberdar olmasēnē ve yeniliĵi ilk 

deĵerlendirmesini etkilemektedir. S¿recin ikinci adēmēnda ise, ebat se­enekleri 

sunmasē yeniliĵin g¿ndeme gelmesinde ve ofisin ilk tutumunun oluĸmasēnda etkilidir.   
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Anket sonu­larēna gºre, uygulamanēn karmaĸēklēĵē doĵrama profillerinin kullanēm 

kararēnda ­ok etkisi olan bir niteliktir. Benzer ĸekilde, gºr¿ĸme bulgularēna gºre de, 

uygulama kolaylēĵēnēn yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi s¿recinin deĵerlendirme 

ve benimseme kararē aĸamasēnda etkisi olan ve doĵrama profillerinin ºzel tasarēm 

olmasē ¿zerinden ºrneklenen bir unsur olduĵu gºr¿lmektedir. Ek olarak, anket 

sonu­larēna gºre cephe tasarēm s¿recinde t¿m bileĸenlerin kullanēm kararēnda ­ok 

etkili olan ¿r¿n maliyeti ve se­ilen diĵer bileĸenlerle uyumluluk niteliĵinin yeni cephe 

¿r¿nlerinin benimsenmesinde sēklēkla deĵinilen ¿r¿n ile ilgili unsurlar olduĵu da 

gºr¿lmektedir. Cephe tasarēm s¿recinde tekrarlē deĵerlendirmeleri yapēlan ¿r¿n 

maliyeti ile iliĸkili olarak, y¿ksek maliyet yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde en 

sēk deĵinilen engeldir. Son olarak gºr¿lm¿ĸt¿r ki, mimarlarēn cephe tasarēmēnda ¿r¿n 

kullanēm kararē verirken dikkate aldēĵē nitelikler arasēnda ­evresel etki niteliĵi diĵer 

¿r¿n niteliklerine kēyasla daha az etkilidir. Sºz konusu yeni bir ¿r¿n olduĵunda ise, 

­evresel kaygēlarla ilgili olarak yeni ¿r¿nlerin doĵal malzemelerle ¿retilmiĸ olmasē 

benimsemeyi olumlu etkileyebilmektedir.  

6.4 Cephe Sistemlerindeki ¦r¿n Yenilikleri ile Diĵer Konulardaki Yenilikleri 

Benimsemede Etkisi Olan Unsurlarēn Karĸēlaĸtērēlmasē    

Bu bºl¿mde, yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde etkisi olduĵu belirlenen 

unsurlarēn detaylē tartēĸmalarē ºncesinde, diĵer yeniliklerin benimsenmesi s¿re­lerinde 

etkisi olduĵu belirlenen unsur kategorileri ve kapsadēklarē unsurlar deĵerlendirilerek 

genel bir karĸēlaĸtērma yapēlmaktadēr.  

Hem inĸaat sektºr¿nde hem de diĵer sektºrlerde yapēlan ­alēĸmalarda a­ēklanan 

unsurlar incelendiĵinde; ­alēĸmalarēn ­oĵunda bulunan ve benimseme kararēna etkisi 

olduĵu belirtilen ortak iki  unsur kategorisi, óyenilik / teknolojiô ve ófirmaô ile ilgili  

unsurlardēr. Diĵer kategorilerin ise, hem yeniliĵin konusuna hem analiz edilen 

benimseme birimine hem de yeniliĵin sunulduĵu sektºre gºre farklēlaĸabildiĵi 

gºr¿lmektedir (ķekil 6.2).  

Yeniliĵin konusu a­ēsēndan, benimseme s¿recinde etkisi olan unsur kategorileri ve 

kapsadēklarē unsurlar ile bunlarēn etkisi deĵiĸebilmektedir. ¥rneĵin, enerji verimliliĵi 

ile iliĸkili yeniliklerin end¿striyel yapēsē uzmanlēklar gerektirmektedir. Aynē zamanda, 

y¿ksek ilk yatērēm maliyeti nedeniyle bu yeniliklerin kullanēmēnda finansal destek 

mekanizmalarēna daha ­ok ihtiya­ duyulmaktadēr. Bu gibi nedenler, enerji  verimliliĵi
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ķekil 6.2 : Ķncelenen bazē yenilik benimseme ­alēĸmalarēnda sunulan ve tez ­alēĸmasēyla belirlenen unsur kategorileri. 
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ile iliĸkili yeniliklerin benimsenmesinde etkisi olan unsur kategorilerini diĵer 

yeniliklerden farklēlaĸtērabilmektedir. Enerji verimliliĵi ile iliĸkili yeniliklerin 

benimsenmesi ­alēĸmalarēnda diĵer yeniliklerden farklē olarak kamu politikalarēnēn ve 

end¿stri ile pazarēn niteliklerinin etkisinin vurgulanabildiĵi de gºr¿lmektedir. 

Yeniliĵin konusuna ek olarak, analiz edilen benimseme birimine gºre belirlenen unsur 

kategorileri ile kapsadēklarē unsurlarēn deĵiĸebildiĵi gºr¿lmektedir. Bilimsel yazēndaki 

inĸaat sektºr¿ne iliĸkin ­alēĸmalarda daha sēklēkla, benimseme birimi olarak end¿stri 

genelinde karar s¿recine dahil olan m¿hendislik firmalarē ya da y¿klenici firmalar 

analiz edilerek yeniliklerin benimsenmesi s¿recinde etkisi olan unsurlar 

araĸtērēlmaktadēr. Her ne kadar inĸaat sektºr¿ ile ilgili olsalar da, tasarēmē 

ger­ekleĸtiren mimarlēk ofisleri ve tasarēmcē mimarlar a­ēsēndan yeniliklerin 

benimsenmesi s¿recini konu eden ­alēĸmalarēn ­ok az olduĵu gºr¿lmektedir. Bu 

­alēĸmalarda da sēklēkla, tasarēm s¿recinde mimarlēk ofisinin son kullanēcēsē olduĵu 

dijital yeniliklerin (ºr. bina bilgi modellemesi) benimsenmesinde etkisi olan unsurlar 

a­ēklanmaktadēr. Bu yeniliklerden biri olan bina bilgi modellemesinin 

benimsenmesinin araĸtērēldēĵē ve mimarlēk ofislerinin benimseme birimi olduĵu bir 

­alēĸmada tasarēmcē yeterliliĵi ile bina bilgi modellemesinin uyumu vurgulanmaktadēr 

(Gokuc ve Arditi, 2017). Diĵer taraftan, aynē yenilik konusunun m¿hendislik 

firmalarēnēn benimseme birimi olarak analiz edildiĵi bir ­alēĸmada unsurlar 

gruplanmayarak firmadaki personellerle iliĸkili olarak genel bir bulgu ortaya 

konmakta ve iyi eĵitimli personel eksikliĵi bir unsur olarak sunulmaktadēr (Rogers ve 

diĵ., 2015).  

Analiz birimine baĵlē olarak unsur kategorilerinin ve kapsadēklarē unsurlarēn 

farklēlaĸmasē dēĸēndaki bir konu, s¿re­teki katēlēmēna baĵlē olarak analiz birimi 

dēĸēndaki aktºrlerle iliĸkili unsurlara óaktºrler ile ilgiliô ana kategorisi kapsamē 

dēĸēndaki kategorilerde deĵinilebilmesidir. ¥rneĵin, enerji verimliliĵi ile iliĸkili bazē 

yeniliklerin benimsenmesinde mimar ya da iĸveren gibi farklē aktºrlerle ilgili  

unsurlarēn etkisi olduĵu belirtilmekte, ancak bu unsurlar eĵitim kategorisi altēnda 

a­ēklanmaktadēr. Diĵer bir ºrnek olan ­apraz lamine ahĸaplarēn benimsenmesinin 

araĸtērēldēĵē ­alēĸmada (Jones ve diĵ., 2016) olduĵu gibi, farklē aktºrlerle iliĸkili 

unsurlarēn herhangi bir kategori gruplamasē yapēlmadan da etkisinin belirtilebildiĵi 

gºr¿lmektedir.   
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Yenilikleri benimsemede etkisi olan unsur kategorilerinin, yeniliĵin konusu ve analiz 

edilen benimseme birimi dēĸēnda yeniliĵin araĸtērēldēĵē sektºre gºre de deĵiĸebildiĵi 

ve kategorilerin farklē ĸekillerde sunulabildiĵi gºr¿lmektedir. ¥rneĵin, inĸaat sektºr¿ 

dēĸēndaki bilgi teknolojilerinin benimsenmesi ­alēĸmalarēnēn tamamēnda ó­evresel 

unsurlarô benimseme kararēnda etkisi olan genel bir unsur kategorisi olarak 

sunulurken; inĸaat sektºr¿ndeki bina bilgi modelleme teknolojilerinin benimsenmesi 

­alēĸmalarēnda daha ­ok, ­evresel unsurlarēn iliĸkili olduklarē konularla baĵlarēnēn 

kurularak detaylandērēldēĵē ve bu unsurlara farklē kategoriler altēnda deĵinildiĵi 

gºr¿lmektedir (ķekil 6.2).  

Aynē sektºrde ve aynē yenilik konusunda yapēlan ­alēĸmalarda dahi, araĸtērmanēn 

yapēldēĵē ¿lkenin kendine ait uygulamalarēnēn ve mevzuatēnēn da muhtemel etkisiyle, 

benimsemede etkisi olan unsur kategorilerinin deĵiĸebildiĵi ancak kapsadēklarē 

unsurlarda benzerlikler olabildiĵi de gºr¿lmektedir. Ķncelenen ­alēĸmalarda, 

benimseme s¿recine etkisinden sēklēkla bahsedilen unsur kategorilerinden biri olan 

maliyet / ekonomi ile iliĸkili unsurlarēn her zaman bu adla bir kategori ĸeklinde 

sunulmadēĵē gºr¿lmektedir. ¥rneĵin, enerji verimliliĵi ile iliĸkili yeniliklerin 

benimsenmesinde, y¿ksek maliyet ile ilgili unsurlardan bahsedilmekte ancak bu 

unsurlar kimi zaman ómaliyet ile ilgiliô (ºr. ķekil 6.2, Attoye ve diĵ., 2018; Mousa, 

2014), kimi zaman ise ó¿r¿n ile ilgiliô (ºr. ķekil 6.2, Koebel ve diĵ., 2018; Curtius, 

2015) unsur kategorileri altēnda a­ēklanmaktadēr. Bu durumun, s¿re­te etkisi olan 

unsurlarēn tekil etkilerini ayērt etmenin zorluĵunun bir gºstergesi olduĵu 

d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

Yeniliklerin benimsenmesi s¿recinin araĸtērēldēĵē ­alēĸmalarda gºr¿lmektedir ki, 

yeniliĵin konusuna, analiz edilen benimseme birimine, yeniliĵin araĸtērēldēĵē sektºre 

gºre s¿re­te etkisi olan unsurlar farklēlaĸabilmekte ya da kapsamda benzerlikler olsa 

bile unsurlar farklē kategoriler altēnda organize edilerek sunulabilmektedir. Bu 

­alēĸmalarda sunulan unsurlar, tez kapsamēnda belirlenen yeni cephe ¿r¿nlerinin 

benimsenmesinde etkisi olan unsurlar ile benzerlik ve farklēlēklarē gºrmek ¿zere 

karĸēlaĸtērēlmēĸtēr. Gºr¿len benzerlik ve farklēlēklar, izleyen bºl¿mlerde bu ­alēĸmada 

oluĸturulan kategori yapēsē kullanēlarak  detaylēca sunulmakta ve tartēĸēlmaktadēr.     
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6.4.1 Yenilik ile ilgili unsurlar  a­ēsēndan karĸēlaĸtērma  

Ķncelenen inĸaat sektºr¿ dēĸēndaki benimseme araĸtērmalarēnēn tamamēnda, ilgili 

konuda inĸaat sektºr¿ndeki ­alēĸmalarēn ise ­oĵunda óyeni ¿r¿n / teknoloji / yenilik ile 

ilgili ô unsurlarēn benimseme s¿recinde etkisi olan bir unsur kategorisi olduĵu 

gºr¿lmektedir.  

Ķnĸaat sektºr¿ dēĸēndaki bilgi teknolojilerinin benimsenmesi ­alēĸmalarēna 

bakēldēĵēnda, yenilik ile ilgili unsurlar kategorisi kapsamēnda; nispi avantaj, 

uyumluluk, karmaĸēklēk, denenebilirlik, gºzlenebilirlik unsurlarēnēn etkisinden sēklēkla 

bahsedilmektedir. Aynē konudaki yeniliklerin benimsenmesinin inĸaat sektºr¿ 

baĵlamēnda araĸtērēldēĵē ­alēĸmalarda ise, bu unsurlara ek olarak, yeniliĵin teknik 

niteliklerinin yanē sēra, ós¿re­ ile ilgiliô unsurlar kapsamēnda yenilik ile iliĸkili olan 

dijital ara­ veya yazēlēmlarēn performansē, dijital ara­larēn sēnērlē kullanēlabilirliĵi gibi 

unsurlara deĵinildiĵi gºr¿lmektedir.  

Ķnĸaat sektºr¿ndeki diĵer yenilik konularē baĵlamēnda yapēlan ­alēĸmalarda ise 

yenilikleri benimsemede etkisi olan ¿r¿n ile ilgili unsurlar her bir yeniliĵin kendi 

konusuyla iliĸkilendirilerek ­eĸitlendirilebilmekte ve farklē ĸekillerde 

tartēĸēlabilmektedir. Kimi araĸtērmacēlar, elde edilen fayda ya da kullanēm kolaylēĵē 

gibi ¿st ºl­ekte ¿r¿n / teknoloji niteliklerinin birer sonucu olan unsurlardan 

bahsetmekte (ºr. Hochscheid ve Halin, 2020), ancak, elde edilen faydanēn ¿r¿ndeki 

hangi niteliĵin iyileĸtirilmesinin ya da eklenmesinin bir sonucu olduĵundan 

bahsetmemektedir (¢izelge 3.5). Diĵer bir anlatēmla doĵrudan nitelik deĵil, nitelik 

aracēlēĵēyla ne elde edildiĵi dolaylē olarak tartēĸēlmaktadēr. Oysa herhangi bir bina ya 

da cephe ¿r¿n¿n benimsenmesi kararē, o ¿r¿n¿n nitelikleri ile doĵrudan alakalēdēr. 

Nitekim Joyram (2019), eko bloklarēn benimsenmesinde etkisi olan ¿r¿n ile ilgili 

unsurlarē detaylarēyla araĸtērma ihtiyacē duyarak ēsēl dayanēm, suya dayanēm, saĵlamlēk 

gibi unsurlarē ele almēĸtēr. Bu tez ­alēĸmasēnda, yeni ¿r¿n ile ilgili unsurlar 

kapsamēnda; ¿r¿n¿n maliyeti, ¿r¿n¿n iĸlevsel performansē, ¿r¿n¿n gºrsel / bi­imsel 

performansē ve ¿r¿n¿n uygulanabilirlik nitelikleri ile ilgili detaylē bulgular elde 

edilmiĸtir (¢izelge 6.1).  

Ķnĸaat sektºr¿ndeki firmalarēn, aynē malzemeleri tekrar kullanarak belirsizlikleri 

azaltmak ve maliyet avantajē saĵlamak eĵiliminde olduklarē gºr¿lmektedir. Geleneksel 

olmayan yºntemlerin benimsenmesini araĸtēran Jones ve diĵ.ône (2016)  gºre, ­apraz 
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¢izelge 6.1 : Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin mimarlēk ofisleri tarafēndan benimsenmesinde etkisi olduĵu belirlenen unsurlar. 

Araĸtērmanēn Kapsamē Kategoriler  Unsurlar  

Yeniliĵin Konusu 

Cephe sistemlerindeki  

¿r¿n yenilikleri  

 

 

 

 

 

 

 

Araĸtērmanēn Kapsamē 

Mimarlēk ofislerinin yeni 

cephe ¿r¿nlerini benimseme 

tutumlarēnēn araĸtērēlmasē 

1  Yeni ¦r¿n ile 

Ķlgili Unsurlar  

 Olduĵundan Farklē Bir Malzemeye Benzetilmiĸ Olmasē (-), Daha Evvel 

Karĸēlaĸēlan Problemlere ¢ºz¿m ¦retmesi (+), Denenmiĸ / Uygulanmēĸ ve 

Performansēnēn Gºzlenebilir Olmasē (+), Doĵal Malzemelerle ¦retilmiĸ Olmasē 

(+), Ebat Se­enekleri Sunmasē (+), Y¿ksek ¦r¿n Maliyeti (-), Az Bakēm Onarēm 

Gerektirmesi ve Uzun ¥m¿rl¿l¿k (+), Kolay ve Doĵru Uygulanabilirliĵi (+),  

Nakliyesinin Zorluĵu (-) 

2  Proje ile Ķlgili 

Unsurlar  

 Binanēn Tarihi Dokuda Bulunmasē (-), Proje Ķhtiya­larē (+),  Binanēn Ķĸlevi 

(Konut ya da Konut Dēĸē) (+/-) 

3 Aktºrler ile Ķlgili 

Unsurlar  

Ofis ile Ķlgili Unsurlar  

Cephe Tasarēm S¿recindeki Aktºrlerle Etkin Ķletiĸim Kurmasē (+), Yenilik 

Konusuna Yaklaĸēmē ve Cephe Tasarēm Dili (+/-), Son Kullanēcē Olarak 

Olumsuz Deneyimleri (-), Olumsuz Yeni ¦r¿n Kullanēm Deneyimleri (-) 

Ķĸveren ile Ķlgili Unsurlar 

Profili (Birey ya da Kurum Olmasē) (+/-), G¿n¿n Pop¿ler Eĵilimlerine Katēlmak 

Ķstemesi (-), Binayē Yaptērma Amacē (Satēĸ, Kiralama/Ķĸletme, Kullanēm) (+/-), 

Bakēĸ A­ēsē ve ¥nyargēlarē (+/-), M¿dahaleleri (-)  

Satēcē ile Ķlgili Unsurlar 

Yeni ¦r¿n Tanētēm Ziyaretleri ve Bunlarēn Etkinliĵi (+), Genel Teknik 

Desteĵinin Niteliĵi (+/-), Proje Bazlē Detay Desteĵi Vermesi (+), 

Uygulayēcē/Yºnlendirici ya da Kontrol Edici Olarak Destek Vermesi (+), 

Garanti Vermesi (+), Farklē Ticari ¥nceliklerinin Olmasē (-), Yetersiz Donanēmē 

(-), Tam Boy Model ¦retim Desteĵi Vermesi (+), Az Bilinmesi  (-) 

M¿hendislik Ekipleri ile 

Ķlgili Unsurlar 
Standart ¢ºz¿mler ¦zerinden Gitmek Ķstemesi (-) 

Cephe Danēĸmanē ile  

Ķlgili Unsurlar 
Destek Vermesi (+), ¢ok Yºnl¿ Bakēĸ A­ēsē (+)  

4 ¢evresel Unsurlar 
 

G¿n¿n Ekonomik Koĸullarē (+/-), D¿zenleyici Kurallar ve Mevzuat (-) 

Notlar:  +, olumlu etki; +/-, olumlu ya da olumsuz etki; -, olumsuz etki 
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lamine ahĸap ¿r¿n¿n benimsenmesindeki en ºnemli engel belirsiz performanstēr. 

Araĸtērmacēlar, kullanēm, performans ve sonu­larla ilgili olarak y¿klenicinin algēladēĵē 

belirsizliĵin, fiyatlandērmalara yansēdēĵēnē ve bunun da benimsemeyi olumsuz 

etkilediĵini belirtmektedir. Yeni ¿r¿ndeki belirsizliĵin azaltēlmasēyla iliĸkili olarak, 

¿r¿n¿n performansēnēn gºzlenebilirliĵinin (Rose ve diĵ., 2019) ve ¿r¿n¿n en iyi 

uygulanmēĸ ºrneklerinin bilgisine eriĸebilmenin (Darko ve diĵ., 2017; Attoye ve diĵ., 

2018) yeni ¿r¿n¿n / teknolojinin benimsenmesini olumlu etkilediĵi belirtilmektedir. 

¥rneĵin, Rose ve diĵ. (2019) yol yapēmēnda genellikle y¿ksek performanslē beton ve 

asfalt gibi yeni malzemelerin kullanēmēyla gºr¿len ¿r¿n yeniliklerinin 

gºzlenebilirliĵinin, bu ¿r¿nlerin benimsenmesini teĸvik ettiĵini vurgulamaktadēr. Bu 

­alēĸma kapsamēnda gºr¿ĸ¿len mimarlar ise, cephe ¿r¿nleri ile ilgili olarak, yeni bir 

¿r¿n¿n uygulanmēĸ ºrneĵinin bulunmasēnē ve buna dair bilgilerin elde edilebilmesini 

yeni ¿r¿n kullanēmē konusundaki belirsizlikleri ve riskleri azalttēĵē d¿ĸ¿ncesiyle 

ºnemsese de; ¿r¿n¿n hangi baĵlamda, hangi iĸlevsel ve estetik ama­la kullanēldēĵēnēn 

projeden projeye gºstereceĵi farklēlēk konusunda endiĸelerini de bildirmektedir. 

Mimarlarēn bu endiĸesinin temel nedeni, iklimsel deĵiĸkenlere baĵlē ¿r¿n¿n 

performansēndaki farklēlēklarla ilgilidir. Gºzlenebilir olsa da ¿r¿n performansēnēn 

cephenin maruz kaldēĵē iklim koĸullarēnda ­eĸitli testler, tam boy model uygulamalarē 

gibi farklē yollarla desteklenmesi istenmektedir. Ķklim, y¿ksek verimli yeni pencere 

teknolojlerinin benimsenmesi konusunu ele alan Koebel ve diĵ.ônin (2015) 

­alēĸmasēnda bir unsur kategorisi olarak sunulmakta, ancak farklē bir boyutuyla 

deĵerlendirilmektedir. Koebel ve diĵ.ônin ­alēĸmasēna gºre, ēsētma ve soĵutma g¿n 

dereceleri ile iliĸkili olarak yerel iklim koĸullarē, inĸaat firmalarēnēn konutlarda y¿ksek 

verimli pencereleri benimsemesinde en ºnemli etkendir ve daha y¿ksek ēsētma g¿n 

dereceli soĵuk iklimlerde enerji verimli pencereler daha ­ok benimsenmektedir. Bu 

araĸtērma kapsamēnda ise mimarlarēn iklimi, binanēn yapēldēĵē bºlgenin iklim koĸullarē 

altēnda yeni cephe ¿r¿n¿n¿n maruz kalacaĵē dēĸ etmenlere karĸē dayanēmē ve uzun 

ºm¿rl¿l¿ĵ¿ ile iliĸkilendirdiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Yeniliĵin, binanēn yapēldēĵē bºlgenin 

yerel koĸullarēna gºre gºrsel ve iĸlevsel olarak bozulmadan dayanma s¿resinin 

deĵiĸebildiĵi ve bu durumun yarattēĵē belirsizliĵin ­ºz¿lmesi gerektiĵi ifade 

edilmektedir.  

Sºz konusu performans belirsizliĵi dēĸēnda, benimsemeye engel oluĸturabildiĵi 

belirlenen diĵer bir belirsizlik yeni ¿r¿n¿n uygulanmasē ile ilgilidir. Ķnĸaat  sektºr¿nde
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bileĸen d¿zeyinde yapēlan ve bu tez kapsamēnda incelenen ­alēĸmalardan yalnēzca 

yapēsal ­eliĵin benimsenmesinin araĸtērēldēĵē Yang ve diĵ.ônin (2019) ­alēĸmasēnda 

sistemin kurulum kolaylēĵēnēn yeniliĵin benimsenmesini teĸvik ettiĵine deĵinilmekte 

olup, bu durum uygulama kolaylēĵēnēn s¿re­te ­ok da etkisinin olmayabildiĵini ya da 

ihmal edilen bir unsur olduĵunu gºstermektedir. Mimarlarla yapēlan gºr¿ĸmeler ise, 

yeni bir cephe ¿r¿n¿n¿n benimsenmesinde ¿r¿n¿n uygulama kolaylēĵēna dikkat 

edildiĵini ve aynē zamanda yeni ¿r¿n¿n doĵru uygulanabilirliĵi ile ilgili konularla bu 

unsurun kapsamēnēn geniĸletilmesi gerektiĵini gºstermektedir. Doĵru 

uygulanabilirliĵin, ¿r¿n¿n nitelikleri ile ilgili olduĵu kadar satēcēnēn nitelikleri ve hem 

tasarēm hem uygulama aĸamasē i­in verdiĵi destek ile de ilgili olduĵu belirlenmiĸtir.  

Mimarlarla yapēlan gºr¿ĸmelerde, ofislerin yeni ¿r¿n denemeleri ile ilgili olarak 

sēklēkla olumsuz deneyimlerini aktardēklarē konulardan birisinin ¿r¿nlerin bakēmē ile 

ilgili sorunlar olduĵu tespit edilmiĸtir. Kullanēlan ¿r¿nlerin y¿zeyinin kirlenmesi, renk  

kaybē gibi sorunlarla karĸēlaĸtēk­a mimarlarēn, yeni ¿r¿ndeki bakēm onarēm ihtiyacēnē 

daha dikkatli bir ĸekilde deĵerlendirdiĵi a­ēktēr. Bakēm onarēm ihtiyacēnēn azalmasēnēn 

ve uzun ºm¿rl¿l¿ĵ¿n yeni cephe ¿r¿nlerini benimsemeyi olumlu etkilediĵi 

belirlenmiĸtir. ¦r¿n¿n bu nitelikleri, diĵer konulardaki yenilikleri benimseme 

­alēĸmalarēnda ó¿r¿n ile ilgiliô unsurlar kategorisinde sunulmasalar da, ómaliyet ve 

enerji ile ilgiliô unsurlar kategorisinde sunulan yaĸam dºng¿s¿ maliyeti (Darko ve diĵ., 

2017) ve óiĸletim ile ilgiliô unsurlar kategorisinde sunulan uzun dºnem bakēm 

problemleri (Yang ve diĵ., 2019) ile iliĸkilidir. Ek olarak, mimarlarēn yeni cephe 

¿r¿n¿n¿ benimsemede dikkate aldēklarē ¿r¿n ile ilgili unsurlardan bir diĵeri olduĵu 

tespit edilen ¿r¿n¿n / malzemenin ­evreci olmasēnēn, yalnēzca bir ­alēĸmada (Joyram, 

2019) ­evre bilinci ile iliĸkilendirilerek konu edildiĵi gºr¿lmektedir.    

6.4.2 Proje ile ilgili unsurlar  a­ēsēndan karĸēlaĸtērma 

Ķncelenen ­alēĸmalar arasēnda yeni inĸaat ekipmanlarēnēn benimsenmesinin 

araĸtērēldēĵē Sepasgozarôēn (2015) ­alēĸmasē dēĸēndaki hi­bir ­alēĸmada proje ile ilgili 

konularēn, benimsemede etkisi olan bir unsur kategorisi olmadēĵē gºr¿lmektedir. 

Bahsi ge­en araĸtērmacē, yeni inĸaat teknolojilerinin benimsenmesine iliĸkin ºnceki 

araĸtērmalarēn bazē dēĸ unsurlarēn etkisini ihmal ettiĵini ve inĸaat projesi ile ilgili 

konularēn bunlardan biri olduĵunu belirtmiĸtir. Yapēsal ­eliĵin benimsenmesini 

araĸtēran Yang ve diĵ.ônin (2019) ­alēĸmasēnda ise, proje ile ilgili unsurlar kategorisi
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olmasa da, yeniliĵin benimsenmesini teĸvik eden ve engelleyen konular proje yaĸam 

dºng¿s¿ aĸamalarē ile iliĸkilendirilerek araĸtērēlmēĸ ve proje ile baĵlantēlē unsurlarēn 

benimsemedeki etkisinden bahsedilmiĸtir.  

Sepasgozar (2015), proje ile ilgili unsurlar kategorisinde; proje zorunluluklarēnēn ve 

g¿venlik, kalite gibi proje hedeflerinin benimseme kararēna etki eden unsurlar 

olduĵunu belirtmektedir. Diĵer taraftan, Yang ve diĵ.ônin (2019) benimsemede 

etkisinin olduĵunu belirttiĵi; zorunluluklarēn, gºr¿n¿m¿n sadeliĵinin ve ĸeffaflēĵēnēn, 

artan yapēm hēzēnēn, uzun imalat s¿relerinin ve y¿ksek yapēm maliyetinin proje ile 

baĵlantēsē vardēr. Projenin fikir aĸamasē kategorisinde etkisinden bahsedilen 

zorunluluklardan biri olan, binanēn kendi aĵērlēĵēnē azaltma ihtiyacēnēn yapēsal ­eliĵin 

benimsenmesinde en sēk deĵinilen teĸvik edici unsur olduĵu belirtilmektedir. Projenin 

yapēm aĸamasēnda ise, uzun imalat s¿releri, artan yapēm hēzē gibi zamansal konularla 

iliĸkili unsurlarēn etkisinden bahsedilmekte, ancak bu unsurlar yapēm ile 

iliĸkilendirilerek ¿r¿n ºzelinde detaylandērēlmaktadēr. Aslēnda burada 

detaylandērēlmasē gereken bir nokta; proje ile ilgili bir unsur olarak projenin hēzlē 

tamamlanmasē ihtiyacēnēn, ¿r¿n ile ilgili bir unsur olarak yapēm s¿resini kēsaltmasē ile 

birleĸerek benimseme olasēlēĵēnē arttēran ikili bir etki oluĸturmasēdēr. Bir diĵer 

­alēĸmada Jones ve diĵ. (2016) ise, proje zorunluluklarēnēn baĸarēlē ĸekilde 

­ºz¿lmesinde anahtar olarak gºr¿lmesinin ­apraz lamine ahĸaplarē benimsemeyi 

motive ettiĵini belirtmektedir. Bu tez ­alēĸmasē kapsamēnda yapēlan gºr¿ĸmeler de, 

Sepasgozar, Jones ve diĵ. ile Yang ve diĵ.ônin belirttiĵi gibi zorunluluklarēn 

benimseme s¿recinde etkisinin olduĵunu ve bu etkinin mimarlar tarafēndan proje ile 

doĵrudan iliĸkilendirilerek ifade edildiĵini gºstermiĸtir. ¥rneĵin, cephe tasarēmēnda 

istenen geniĸ ĸeffaf y¿zeyin saĵlanmasē, estetik ya da iĸin hēzlē tamamlanmasē gibi bir 

ihtiya­ durumunda, ofisin ilgili ¿r¿n yeniliklerini benimseme tutumunun olumlu 

ĸekilde deĵiĸebildiĵi belirtilmiĸtir. Diĵer ­alēĸmalardan farklē olarak, tez ­alēĸmasē 

bulgularēnēn deĵerlendirilmesiyle proje ile ilgili unsurlar kategorisinin kapsamē, 

zorunluluklar ve hedefler dēĸēnda, projenin konumunun tarihi dokuda olmasēnēn 

kēsētlayēcēlēĵē ve projesi tasarlanan binanēn iĸlevi ile geniĸletilmiĸtir.  

Proje ile ilgili unsurlarēn benimsemedeki etkisinden bahsederken teslim s¿resi 

sēnērlarēnda kalma zorunluluĵunun yeniliklerin benimsenmesini engellediĵini belirten 

Sepasgozarôēn (2015) ºnermesiyle farklē bir konu, bu durumun mimarlēk ofislerinin 

yeni cephe ¿r¿nlerini benimsemesine olumlu etkisinin olabilmesidir. Proje ihtiya­larē 
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ile iliĸkili olarak ofisin yapēm s¿resini kēsaltan bir yenilik arayēĸēnda olmasē 

durumunda teslim s¿resinin yeni ¿r¿nlerin benimsenmesini engellemektense teĸvik 

edebildiĵi belirlenmiĸtir. Benzer ĸekilde Jones ve diĵ. (2016) de proje s¿resi ile ilgili 

olarak, ­apraz lamine ahĸaplarēn kullanēmēyla, yerinde dºkme beton ve ­elik 

elemanlara gºre projenin daha hēzlē teslim edilebilmesinin saĵlandēĵēnē ve bu durumun 

benimsemeyi motive ettiĵini belirtmiĸtir.  

6.4.3 Aktºrler ile ilgili unsurlar  a­ēsēndan karĸēlaĸtērma 

Yeni ¿r¿nlerin benimsenmesi s¿recinde katēlēmcē olan inĸaat sektºr¿ndeki temel 

aktºrler; mimarlar (proje y¿r¿t¿c¿s¿ ve ekip ¿yesi), satēcēlar (¿reticiler / tedarik­iler), 

iĸverenler, m¿hendislik ekipleri, danēĸmanlar ve y¿klenicilerdir. Bu aktºrler; ¿r¿n¿n 

nasēl gºr¿neceĵi, ihtiyacē karĸēlama potansiyeli, nasēl uygulanacaĵē gibi ­ok sayēda 

konuyu sorgulamaktadēr. Tez ­alēĸmasē bulgularē, diĵer yenilik konularēna kēyasla yeni 

cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde aktºrler ile ilgili unsurlarēn etkisinin daha ­ok 

konu edildiĵini gºstermektedir. Ķzleyen alt bºl¿mlerde, cephe sistemlerindeki ¿r¿n 

yeniliklerini benimsemedeki etkisi konu edilen aktºrlerle ilgili unsurlar, hem inĸaat 

sektºr¿ dēĸēnda hem de inĸaat sektºr¿ndeki diĵer yenilik konularēnda tamamlanan 

­alēĸmalarda bahsedilen unsurlarla karĸēlaĸtērēlmaktadēr. Bu karĸēlaĸtērmalarda, unsur 

kategorilerinin varlēĵē / yokluĵu, kategorilerin kapsamē ve bu tez ­alēĸmasēnēn 

bulgularē ile belirlenen unsurlarēn diĵer ­alēĸmalarda a­ēklanan unsurlarla benzerlikleri 

/ farklēlēklarē bahsi ge­en aktºrler i­in ayrē ayrē tartēĸēlarak izleyen alt bºl¿mlerde 

sunulmaktadēr.   

6.4.3.1 Benimseyen firma ile ilgili unsurlar  a­ēsēndan karĸēlaĸtērma 

Hem inĸaat sektºr¿ dēĸēndaki, hem de inĸaat sektºr¿ndeki ­alēĸmalarēn b¿y¿k 

­oĵunluĵunda ófirma ile ilgili unsurlarô benimsemeyi etkileyen bir unsur kategorisidir. 

Bu tez ­alēĸmasē kapsamēnda da, mimarlēk ofisleri ile ilgili unsurlarēn benimseme 

kararēna etkisi olduĵu belirlenmiĸ ve bu unsurlar óbenimseyen firma ile ilgili unsurlarô 

kategorisinde gruplanmēĸtēr.      

Ķnĸaat sektºr¿ dēĸēndaki bilgi teknolojilerinin benimsenmesi ­alēĸmalarda firma ile 

ilgili olarak farklē unsurlarēn etkisinden bahsedilmekte, bunlar arasēndan; insan 

kaynaklarēnēn ve finansal kaynaklarēn etkisinden daha sēk bahsedildiĵi gºr¿lmektedir. 

Ķnĸaat sektºr¿ndeki bilgi teknolojilerinin benimsenmesi ­alēĸmalarēnda ise, firma ile 

ilgili olarak organizasyonel yeterlilik ve yeniliĵe karĸē organizasyonun tutumu ile 
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iliĸkili unsurlarēn etkisi ºne ­ēkarēlmakta, inĸaat sektºr¿ndeki diĵer yenilik 

konularēndaki ­alēĸmalarda ise yºnetim ve elde edilen fayda ile iliĸkili konularēn 

etkisinden bahsedilmektedir.  

Firma ile ilgili unsurlara mimarlēk ofislerinin benimseyen firma olduĵu ­alēĸmalarda 

bakēldēĵēnda, Goku­ ve Arditiônin (2017) de deĵindiĵi gibi organizasyonel yeterlilik 

ile iliĸkili konularēn benimsemeyi etkilediĵi belirtilmektedir. Burada konu edilen 

yeterlilik, firmanēn yeniliĵi kullanmasē ile iliĸkilidir. Cephe ¿r¿nlerinde ise ofisin 

yeniliĵi direkt kullanēmē sºz konusu olmadēĵēndan bºyle bir yeterlilik durumundan 

bahsetmek m¿mk¿n deĵildir, ancak yeni ¿r¿n¿n tasarlanan cephede kullanēlmak ¿zere 

uygunluĵunun deĵerlendirilmesi ve benimsenmesi s¿recinin yeniliĵin mimarēn 

­alēĸma alanēnda kalēp kalmamasēna gºre deĵiĸebildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Burada 

bahsedilen yeterlilik dijital yeniliklerin benimsenmesinde bahsedilenden farklē olarak 

doĵrudan ¿r¿n¿n benimsenmesini deĵil, mimarlēk ofisinin benimseme s¿recinde 

bilmek istediĵi bilginin ve desteĵin kapsamēnē etkilemektedir.  

Diĵer bir konu, mimarlēk organizasyonlarēnēn yenilikleri benimsemesini olumsuz 

etkilediĵi belirtilen yeniliĵe karĸē zayēf organizasyonel tutumun (Ramilo ve Embi, 

2014) mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini benimsemesinde de etkisinin 

olduĵunun gºzlemlenmiĸ olmasēdēr. Yenilikleri s¿rekli takip eden ofislerin, ihtiya­ 

duyduklarēnda yeni ¿r¿nleri aradēklarēnē sºyleyen ofislere gºre yeni cephe ¿r¿nlerini 

benimsemeye daha eĵilimli olduklarē d¿ĸ¿n¿lmektedir. Bu durum, mimarlēk ofisinin 

sēklēkla kullandēĵē cephe tasarēm dili; ofisin aldēĵē projenin tipi; ofisin ara ve son 

kullanēcē olarak olumsuz deneyimleri ile de iliĸkili olarak deĵiĸebilmektedir.    

Diĵer taraftan, inĸaat sektºr¿ dēĸēndaki ­alēĸmalarēn ­oĵunda bahsedilen, inĸaat 

sektºr¿nde de y¿ksek verimli pencere teknolojilerinin benimsenmesinde etkisi olduĵu 

belirtilen firma b¿y¿kl¿ĵ¿ ile iliĸkili bir konu, firma b¿y¿kl¿ĵ¿n¿n yeni cephe 

¿r¿nlerinin benimsenmesi kararēnē doĵrudan etkilediĵini deĵerlendirmeye olanak 

tanēyan yeterli veri olmamasēdēr. Ancak, yapēlan iĸlerin kapasitesi ile doĵru orantēlē 

olarak ofisin b¿y¿kl¿ĵ¿n¿n, satēcē firmanēn yeni ¿r¿n bilgisini ofise iletmesine ve 

ofisin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olmasēna etkisinin olabildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r.    

6.4.3.2 Ķĸveren ile ilgili unsurlar a­ēsēndan karĸēlaĸtērma 

Ķnĸaat sektºr¿ dēĸēndaki ­alēĸmalarēn b¿y¿k ­oĵunluĵunda yeniliklerin son kullanēcēlar 

tarafēndan benimsenmesi araĸtērēldēĵēndan, iĸveren ile ilgili unsurlar sºz konusu 
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deĵildir. Ķnĸaat sektºr¿ndeki ­alēĸmalarda ise, iĸveren ile ilgili unsurlarēn bir unsur 

kategorisi olmadēĵē, bazē ­alēĸmalarda (ºr. Mousa, 2014) kategori ĸeklinde olmasa da 

iĸveren ile ilgili unsurlarēn benimsemedeki etkisine deĵinildiĵi gºr¿lmektedir.  

Ķnĸaat sektºr¿ndeki yeniliklerde m¿ĸterilerin, yenilikleri teĸvik etmede ºnemli rol 

oynadēĵē kabul edilmesine raĵmen (Hartman ve diĵ., 2006), benimseme biriminin ara 

kullanēcē olduĵu yenilik ­alēĸmalarēnda iĸverenin etkisi geniĸletilmemektedir (Koebel 

ve diĵ., 2015; Curtius, 2018; Attoye ve diĵ., 2018; Joyram, 2019). M¿ĸterinin bir 

yeniliĵin iĸleyiĸini, etkilerini anlamak ve deĵerlendirmek i­in karĸēlaĸtēĵē zorluklarēn 

etkisi gibi benimseme tutumlarēnē etkileyen konulara deĵinilse de, m¿ĸterinin proje 

¿reten organizasyonun yeniliĵi benimseme tutumunu nasēl etkilediĵine dair bulgular 

kēsētlēdēr. Oysa, yeni cephe ¿r¿nlerinin mimarlēk ofisleri tarafēndan benimsenmesi 

s¿recinde mimarlēk ofisinden sonra en ­ok etkisi olan aktºrlerden biri karar 

mekanizmasēna doĵrudan dahil olan iĸverendir.  

Bir kategori ya da herhangi bir kategori kapsamēnda bir unsur olarak a­ēklamasa da, 

yenilik benimseme tutumlarēnē bi­imlendiren bir konu olarak iĸverenin tipinden 

bahseden Jones ve diĵ. (2016), ticari olarak k©r etme odaklē iĸverenlerin geleneksel 

olmayan yaklaĸēmlarē nispeten erken benimseyenler olma ihtimalinin daha d¿ĸ¿k 

olduĵunu belirtmiĸtir. Jones ve diĵ. (2016) ile benzer ĸekilde, cephe sistemleri 

sektºr¿ndeki ¿r¿n yeniliklerinin benimsenmesinde de konuya ticari olarak bakan, 

diĵer bir anlatēmla iĸin ticaretini yapan iĸverenler mimarlēk ofislerinin yenilikleri 

benimseme tutumlarēnē olumsuz etkileyebilmektedir. Diĵer ­alēĸmalarda 

deĵinilmeyen; iĸverenin profili, g¿n¿n pop¿ler eĵilimlerine katēlmak istemesi, bakēĸ 

a­ēsē ve ºnyargēlarē, binayē yaptērma amacē ve m¿dahaleleri bu ­alēĸmada belirlenen 

iĸveren ile ilgili unsurlardēr. Bu unsurlarēn, kimi zaman teĸvik ederek kimi zaman ise 

engelleyerek cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini benimsemeyi etkilediĵi 

gºr¿lmektedir.  

6.4.3.3 Satēcē ile ilgili unsurlar a­ēsēndan karĸēlaĸtērma 

Hem inĸaat sektºr¿ dēĸēnda (ºr. Frambach ve Schillewaert, 2002) hem de inĸaat 

sektºr¿nde (ºr. Sepasgozar, 2015), ósatēcē ile ilgili unsurlarô sēnērlē sayēda ­alēĸmada 

ele alēnarak benimseme s¿recine etki eden bir unsur kategorisi altēnda gruplanmēĸtēr. 

Satēcē ile ilgili unsurlar kategorisi altēnda olmasa da satēcē ile iliĸkili konulara deĵinilen 

­alēĸmalar olduĵu da gºr¿lm¿ĸt¿r (ºr. Hameed ve diĵ., 2012; Jones ve diĵ., 2016). 
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Ķnĸaat sektºr¿nde, satēcē ile ilgili unsurlarla bunlarēn benimseme s¿recine etkisinden 

diĵer bir­ok unsura kēyasla daha az ­alēĸmada bahsedilmiĸ olsa da, cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin benimsenmesinde bu unsurlarēn ºnemli rol¿n¿n 

olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r.  

Benimseme s¿recinde satēcēnēn ºnemli rol¿ne iliĸkin bir konu, satēcēnēn mimarlēk 

ofisine verdiĵi destek ile ilgilidir. Proje tasarēm s¿recinin lideri mimardēr (Hashim, 

2018) ve bu durumun giydirme cephe tasarēm s¿reci i­in de aynē olduĵu 

belirtilmektedir (Klein, 2013). Tez ­alēĸmasēnēn bulgularē da, mimarēn belirli bir t¿rden 

baĵēmsēz olarak cephe tasarēm s¿recine liderlik ettiĵini gºstermektedir. Kleinôēn 

(2013) da belirttiĵi gibi mimar; proje bazēnda yenilik­i teknolojilerin, malzemelerin 

veya sistemlerin cephe tasarēmēnda kullanēmēnē teĸvik edebilmektedir. Bunun i­in 

mimarēn ºncelikle ¿r¿ndeki yeniliĵi ve faydalarēnē anlamasē, ¿r¿n¿n projede 

kullanēmēnēn uygunluĵunu deĵerlendirmesi gerektiĵinden yeni ¿r¿n ile ilgili satēcē 

desteĵi istendiĵi gºr¿ĸmelerde belirtilmiĸtir. Bu desteĵin niteliĵi yeni ¿r¿n¿n 

benimsenmesinde olduk­a ºnemsendiĵinden, satēcē ile ilgili unsurlarēn cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini benimsemedeki etkisinin ihmal edilmemesi 

gerektiĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir.    

Sēnērlē sayēdaki benimseme ­alēĸmasēnda ele alēnan satēcē ile ilgili unsurlarēn 

kapsamēna bakēldēĵēnda, inĸaat sektºr¿ dēĸēndaki bilgi teknolojilerinin 

benimsenmesinde Frambach ve diĵ. (2002), tedarik­inin iletiĸim faaliyetlerinin, hem 

farkēndalēĵē artērarak hem de m¿ĸterinin yenilik algēsēnē ĸekillendirerek bir yeniliĵin 

benimsenme olasēlēĵēnē etkileyebileceĵini belirtmiĸtir. Benzer ĸekilde, cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yenilikleri i­in de satēcēlarēn yaptēĵē ziyaretlerin, hem yeni ¿r¿nler 

hakkēnda bilgi edinmek hem de g¿ncel kalmak i­in ºnemli bir ara­ olduĵu ve bu 

ziyaretler aracēlēĵēyla ofislerle kurulan iletiĸimin etkinliĵinin yeniliklerin 

benimsenmesini olumlu etkilediĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Yine Frambach ve diĵ. (2002) 

satēcēlarēn, yeniliĵi deneme imk©nē sunarak ya da d¿ĸ¿k bir tanētēm fiyatē ile satarak, 

erken benimseyen olmakla iliĸkili riskleri azaltmasēnēn benimsemeyi olumlu 

etkilediĵini belirtmiĸtir. Cephe ¿r¿nlerinde ise risklerin azaltēlmasē i­in deneme 

m¿mk¿n deĵildir ancak satēcēnēn tam boy model ¿retim desteĵi verdiĵinin bilinmesi 

benimseme kararēnē olumlu etkileyebilmektedir.  

Ķnĸaat sektºr¿ndeki diĵer yenilik konularēnda yapēlan ­alēĸmalarda, yapēm ekipleri ile 

ilgili iĸ­ilik eksikliklerinin (Jones ve diĵ., 2016) ve kontrol / imalat endiĸelerinin (Yang 
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ve diĵ., 2019) yeniliklerin benimsenmesini etkilediĵinden bahsedilmektedir. 

Baĵlantēlē olarak, mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nleri ile ilgili olarak algēladēĵē en 

ºnemli risklerden birinin yeniliĵin doĵru uygulanmasē konusu olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Diĵer ­alēĸmalarda satēcē ile iliĸkisine pek deĵinilmeyen uygulama ile ilgili 

endiĸelerin, uygulamacē olarak her zaman sorumluluk almak istemese bile satēcēnēn, 

kontrol edici ya da yºnlendirici olarak destek vermesi ile ­ºz¿lebildiĵi de gºr¿lm¿ĸt¿r.  

Uygulama konusu ile iliĸkili olarak verdiĵi destekler kadar sēk bahsedilmese de, 

yeniliĵin kullanēmē sērasēnda oluĸabilecek risklerin azaltēlmamasē anlamēna gelen 

kullanēm garantisi verilmemesi de benimsemeyi olumsuz etkileyebilmektedir. Yeni 

cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesine satēcēnēn kullanēm garantisi vermemesinin etkisi ile 

benzer ĸekilde Sepasgozar (2015) da, satēcē ile ilgili bir unsur olarak kullanēm sērasēnda 

oluĸabilecek sorunlara ­ºz¿m sunmak ¿zere satēĸ sonrasē verilen desteklerin 

benimsemede etkisi olduĵunu belirtmiĸtir. Sepasgozar ayrēca, satēcēnēn hem ihtiyaca 

cevap verme kapasitesi hem de bu cevabēn hēzē ile iliĸkili olarak duyarlēlēĵēnēn yeni 

inĸaat ekipmanlarēnēn benimsenmesini etkilediĵini de eklemiĸtir. Satēcēnēn ihtiya­lar 

karĸēsēnda m¿ĸteriye hēzlē cevap veriyor olmasē ve kapasitesi, bu tez ­alēĸmasēnēn 

bulgularēna gºre de benimsemeyi etkileyen ve satēcēnēn sunduĵu genel teknik desteĵin 

niteliĵi kapsamēnda ele alēnan konular olup satēcēnēn ilgisi ve bilgisi ile bu unsurun 

kapsamē geniĸletilmiĸtir. Yine satēcē ile ilgili olarak, tasarēm s¿recinde ¿r¿n detaylarē 

ile ilgili desteĵinin yetersizliĵinin cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde engel olabildiĵi 

gºr¿lm¿ĸt¿r. Bunun en ºnemli nedeni, cephe tasarēm s¿recinde mimarlēk ofislerinin 

en ­ok desteĵe ihtiya­ duyduklarē konunun farklē cephe bileĸenlerinin bir arada 

kullanēlmasēyla oluĸacak detaylarēn ­ºz¿mleri olmasēdēr. Benzer ĸekilde, Jones ve diĵ. 

(2016) de ­apraz lamine ahĸaplarēn benimsenmesinde, yetersiz tasarēm hizmetinin bir 

engel olduĵunu belirtmektedir. Sektºrden baĵēmsēz olarak, incelenen ­alēĸmalarda pek 

deĵinilmeyen ama cephe ¿r¿nlerini benimsemede etkisi olduĵu belirlenen satēcē ile 

ilgili diĵer unsurlar; satēcēnēn ticari kaygēlarēnēn olmasē (ºr. elindeki stoku t¿ketmek 

istemesi) ve satēcēnēn bilinirliĵidir.  

6.4.3.4 M¿hendislik ekipleri ve danēĸmanlar ile ilgili unsurlar a­ēsēndan 

karĸēlaĸtērma  

Cephe tasarēm s¿recindeki katēlēmēna baĵlē olarak, yeni cephe ¿r¿nlerinin 

benimsenmesinde m¿hendislik ekiplerinin ve cephe danēĸmanlarēnēn verdiĵi desteĵin 
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etkisinin olabildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. M¿hendislik ekipleri ile cephe danēĸmanlarēnēn 

verdiĵi destek, ¿r¿nlerin kullanēm kararēnē etkileyen ancak genellikle mimarēn ­alēĸma 

alanē dēĸēnda kalan konularla iliĸkilidir. Hem inĸaat sektºr¿ dēĸēnda hem de inĸaat 

sektºr¿nde diĵer konulardaki yeniliklerin benimsenmesi ­alēĸmalarēnda benzer 

desteklerin alēndēĵē, ancak bu aktºrlerle iliĸkili unsurlarēn bir kategori altēnda 

gruplanmadēĵē, yeniliĵin konusuna baĵlē olarak farklē aktºrlerle iliĸkilendirildiĵi ya da 

farklē unsur kategorileri kapsamēnda a­ēklandēĵē, bazen aktºrlerin kim olduĵunun ve 

desteĵinin kapsamēnēn a­ēk­a belirtilmediĵi gºr¿lmektedir.  

Danēĸmanlar ile ilgili olarak, inĸaat sektºr¿ dēĸēndaki ­alēĸmasēnda Hameed ve diĵ. 

(2012), danēĸmanlarēn etkinliĵinin bilgi teknolojilerinin benimsenmesini etkilediĵini 

belirtmekte ve bu unsuru dēĸ ­evre kategorisinde gruplamaktadēr. Diĵer bir ­alēĸmada  

Hashem ve Tann (2019), ­ok sayēda araĸtērmanēn, devlet kurumlarē ya da bazē 

ajanslardan alēnan finansal, yºnetimsel, teknik dēĸ desteĵin yeniliĵin benimsenmesini 

olumlu etkilediĵinin belirtildiĵini a­ēklamakta ve dēĸ ­evre kategorisi kapsamēnda 

grupladēĵē dēĸ desteĵin, ISO standartlarēnēn benimsenmesinde az da olsa etkili bir 

unsur olduĵunu belirtmektedir. Ķnĸaat sektºr¿ndeki ­alēĸmalara bakēldēĵēnda ise 

Hochscheid ve Halin (2007), bina bilgi modelleme sistemlerinin benimsenmesinde 

benimseyen firmanēn iĸbirlik­ileriyle etkileĸiminin yeniliĵin benimsenmesini teĸvik 

edebildiĵini ya da engelleyebildiĵini belirtmiĸ, ancak bunu iĸbirliĵi i­inde olduĵu 

kiĸilerin nitelikleri yerine firmanēn etkileĸim yeteneĵi ¿zerinden sunduĵundan, 

aktºrler ana kategorisinde firmanēn baĵlamē kategorisi ile iliĸkilendirmiĸtir. Unsurlarē 

gruplandērmadan listeleyen Rogers ve diĵ. (2015) ise, baĸarēlē bina bilgi modelleme 

uygulamalarēnda tipik olarak, danēĸmanlarēn desteĵinin alēndēĵēnē belirtmekte ve 

profesyonel rehberlik eksikliĵinin benimsemeyi olumsuz etkilediĵini eklemektedir. 

Sºz konusu profesyonel destek, yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme s¿recinde cephe 

danēĸmanēndan gelecek destek ile benzeĸmektedir. Cephe danēĸmanēnēn tasarēm 

s¿recine destek vermesi yeni bir ¿r¿n¿n benimsenmesi anlamēna gelmese de, cephe 

danēĸmanēnēn sahip olduĵu ­ok yºnl¿ bakēĸ a­ēsēyla mimarlēk ofislerine tavsiyeler 

sunarak yeni ¿r¿nlerin benimsenmesinde olumlu etkisinin olabildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Aynē ĸekilde, cephe ¿r¿nlerinin mimarlēk ve m¿hendislik disiplinlerinden bilgiyi 

kapsamasē, m¿hendislik ekiplerinin desteĵini gerektirmekte ve bu desteĵin niteliĵinin 

benimsemeyi etkilediĵi, ­oĵunlukla da kēsētladēĵē gºr¿lmektedir.  
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6.4.4 ¢evresel unsurlar a­ēsēndan karĸēlaĸtērma  

¢evresel unsurlar, firmanēn faaliyet gºsterdiĵi pazar / sektºr ya da k¿lt¿rel, toplumsal, 

politik veya coĵrafi konularla ilgili olabilir  (Damanpour ve Schneider, 2006). Ķnĸaat 

sektºr¿ dēĸēnda bilgi teknolojileri alanēndaki yeniliklerin benimsenmesi ile iliĸkili 

incelenen ­alēĸmalarda genellikle, firmalarēn hizmet ettikleri sektºrdeki ­evresel 

koĸullarēn benimsemede etkisinin olduĵundan bahsedilmektedir.  

Ķnĸaat sektºr¿ndeki ­alēĸmalara bakēldēĵēnda da ó­evreselô ana kategorisinin kapsamē 

ile benzeĸen unsurlarēn etkisinden bahsedildiĵi ancak bunlarēn daha ­ok, pazar ile 

ilgili, iklim ile ilgili (ºr. Koebel ve diĵ., 2015), end¿stri ile ilgili (ºr. Darko ve diĵ., 

2017) ya da devlet politikalarē veya mevzuat ile ilgili (ºr. Ramilo ve Embi, 2014; 

Curtius, 2018) kategorilere ayrēlarak a­ēklandēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r. ¥rneĵin, inĸaat sektºr¿ 

dēĸēndaki bir ­alēĸmada devlet desteĵi, bilgi teknolojilerinin benimsenmesinde ­evresel 

kategorisinde bir unsurdur (ºr. Hameed ve diĵ., 2012), ancak inĸaat sektºr¿ndeki 

enerji verimliliĵi ile iliĸkili yeniliklerin benimsenmesi ­alēĸmalarēnda yeniliĵin 

konusuna baĵlē olarak dikkat ­eken devlet desteĵi kendi baĸēna bir unsur kategorisi 

olabilmektedir (ºr. Mousa, 2014; Curtius, 2018). Bu durumla baĵlantēlē olarak, bir 

yenilik konusuna gºre ­evresel kategorisinde yalnēzca bir unsur olarak sunulan devlet 

teĸviklerinin, diĵer bir yenilik konusunda kendi baĸēna bir unsur kategorisi olmasē, 

unsurlarēn ºnem d¿zeyinin yenilik konusuna gºre farklēlaĸtēĵēnē gºstermektedir 

denebilir. Bazē durumlarda ise, ­evresel unsurlarēn bir kategori olmadēĵē, ancak 

pazarēn nitelikleri ile iliĸkili olarak kaliteli ­elik ¿reticisinin sēnērlēlēĵēnēn yapēm 

kategorisi kapsamēnda a­ēklandēĵē ºrnekte olduĵu gibi (Yang ve diĵ., 2019), farklē 

kategoriler altēnda ­evresel unsurlarēn etkisinden bahsedildiĵi de gºr¿lmektedir.  

Tez ­alēĸmasē kapsamēnda; inĸaat sektºr¿ndeki ­alēĸmalarda benimsemeye olan etkisi 

sēklēkla bahsedilen devlet teĸvikleri ile iliĸkili olarak herhangi bir bulgu elde 

edilememiĸtir. Ķnĸaat sektºr¿nde hem dijital yeniliklerin (Ramilo ve Embi, 2014), hem 

yenilenebilir enerji teknolojilerinin (ºr. Curtius, 2018), hem de yapēsal ­eliĵin 

benimsenmesinde (Yang ve diĵ., 2019) etkisi olduĵu belirtilen d¿zenleyici kurallarēn 

/ mevzuatēn yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesini de etkileyebildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. 

¢evresel konularla ilgili olarak g¿n¿n ekonomik koĸullarēndaki beklenmedik 

deĵiĸimlerin de yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesini etkilediĵi belirlenmiĸ olup bu 

unsurlar d¿zenleyici kurallar ve mevzuat ile beraber ­evresel unsurlar kategorisi 

kapsamēnda gruplanmēĸtēr.  
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6.5 Mimarlēk Ofislerinin Yeni Cephe ¦r¿nlerini Benimseme Tutumlarēna Etkisi 

Olan Satēcēlar ile Ķlgili Unsurlarēn Satēcēlardan Elde Edilen Bulgularla 

Karĸēlaĸtērēlarak Tartēĸēlmasē ve Diĵer Unsurlara Ķliĸkin Tartēĸmalar 

Mimarlēk ofislerinin cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini benimseme tutumlarēna 

etkisi olan ­ok sayēda unsur tespit edilmiĸ ve bunlarēn arasēnda satēcē ile ilgili 

unsurlarēn ºneminin sēklēkla dile getirildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Satēcē ile ilgili unsurlarēn 

detaylarēnēn anlaĸēlmasē ve mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini benimsemek 

¿zere beklentilerinin satēcēnēn gºzlemleri ile uyumluluĵunun tespit edilmesi amacēyla 

mimarlēk ofisleriyle yapēlan gºr¿ĸmelerin bulgularē satēcēlarla yapēlan gºr¿ĸmelerin 

sonu­larē ile karĸēlaĸtērēlarak tartēĸēlmaktadēr. Karĸēlaĸtērmada ºncelikle tez ­alēĸmasē 

kapsamēnda belirlenen satēcē ile ilgili unsurlarēn, satēcēlarēn mevcut uygulamalarēnēn 

ºĵrenilmesiyle yapēlan ­ēkarēmlarla desteklenip desteklenmediĵi incelenmiĸ, daha 

sonra satēcēnēn bunlar dēĸēnda belirttiĵi konularēn tez bulgularēnda yer alēp almadēĵē 

araĸtērēlmēĸtēr.  

Mimarlēk ofisinin, cephe tasarēm s¿recinde satēcēnēn teknik desteĵini olduk­a 

ºnemsediĵi ve talep edilen bu desteĵin kapsamēnēn ¿r¿n grubunun ya da ¿r¿n¿n belirli 

niteliklerinin mimarlēk ofisinin ­alēĸma alanēnda kalēp kalmamasēna gºre deĵiĸebildiĵi 

ofislerle yapēlan gºr¿ĸmelerde tespit edilmiĸtir. Satēcēlar ile yapēlan gºr¿ĸmelerin 

sonu­larē da, ofislerden elde edilen bulguyu onaylar ĸekilde, ºzel tasarēm ¿r¿nlerde 

mimarlarēn talep ettiĵi desteĵin farklēlaĸtēĵēnē gºstermiĸtir. Yeni bir cephe ¿r¿n¿n¿n 

tipik detaylarla kullanēlamadēĵēnda ve ºzel ­ºz¿mler geliĸtirilmesi gerektiĵinde 

bilgisinin yetersiz kalabildiĵinden bahseden mimarē doĵrular ĸekilde satēcēlar, ºzel 

tasarēm ¿r¿nlerde (ºr. doĵrama profilleri) boyutlandērma, kullanēlacak diĵer 

bileĸenlerle uyumluluĵun deĵerlendirilmesi ve birleĸim detaylarēnēn ­ºz¿lmesi gibi 

konularda mimarlarēn bilgili olmadēklarēnē belirtmiĸtir. Hatta mimarlarēn, projenin ¿­ 

boyutlu gºrsellerini gºndererek nasēl uygulanabilir olduĵundan baĸlayan destek 

talepleri olduĵu ve bu tip talepleri karĸēlamanēn yeni ¿r¿n¿n benimsenmesini 

saĵlamadaki katkēsē dile getirilmiĸtir. Diĵer taraftan, tasarēm s¿recinde satēcēdan talep 

ettiĵi bilgiyi ve desteĵi alamadēĵē durumlarda mimarlēk ofisinin yeni ¿r¿n¿ 

reddedebildiĵi de belirlenmiĸtir. Satēcēnēn gºzlemleri de ¿r¿n ile ilgili yetersiz teknik 

desteĵin mimarlēk ofislerinin benimseme kararēnē olumsuz etkilediĵini ve ¿r¿n¿n 

reddedilebildiĵini gºstermektedir. Yeni bir ¿r¿n¿n benimsenmesi i­in ­aba harcayarak 

baĸlayan satēcēnēn, belli bir proje kapsamēnda ¿r¿n detaylarēyla ilgili sorulara cevap 
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verememesi ve sorunlara ­ºz¿m ¿retememesi durumunda ¿r¿n¿ deĵiĸtirmek zorunda 

kalabildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r (¢izelge  6.2; S-01A). Bu tip durumlarēn gºr¿lmesi, yeni ¿r¿n 

ile ilgili olarak satēcēnēn yetersiz teknik bilgisinin ve desteĵinin benimsemeyi 

engellediĵini, diĵer bir deyiĸle sunulan desteĵin niteliĵinin ºnemini gºstermektedir.  

¢izelge 6.2 : Satēcēlarēn gºr¿ĸlerine iliĸkin ºrnekler. 

S-01A ben [D] ile bunu ­ºzemedim y¿kseklik olarak ve adama ­eliĵi ºvd¿m... sonrasēnda [D1]ôe  ­evirmeye ­alēĸtēm, 
maliyet olarak avantajē var diyerek. 
S-02A ... soruyorlar, uygulamacē ­ºz¿m ortaklarēmēzē tavsiye ediyoruz. Aksi durumda ¿r¿n¿n uygulanmasē konusunda 
soru iĸaretleri olabiliyor ve diyoruz ki ñ3 firma mē ºnerelim, 5 firma mē ºnerelim?ò. Bunlar bizim malzememizi 

uygulayan, teknik konulara hakim profesyonel firmalar. ¢¿nk¿ bu uygulayēcē firmalarē da biz hani artēk se­tik, eledik 

kºt¿ firmalarē. Artēk profesyonel firmalarē tavsiye ediyoruz. Eĵer kendi ekibi varsa firmanēn biz onlara ne yapēyoruz, 
teknik  destek veriyoruz... ĸantiyeye gidip devreye giriyoruz, raporlar iĸverene sunuyoruz.  

S-02B Mock-up ¿zerinde gºstermek ­ok daha rahat anlatēlēyor, anlaĸēlēyor. O y¿zden ne kadar ­ok done ile sunum 

yaparsak mock-upôlar, referanslar, numuneler ­ok daha anlaĸēlēr oluyor.   

S-03A Eĵer ­ok nitelikli bir ¿r¿nse ve mekanik olarak belirli avantajlar getiriyorsa o zaman daha fazla doneyle gitmeniz 

gerekiyor. Demeniz gerekiyor ki elektrik tasarrufu saĵlēyorsunuz bununla, iĸte ne kadar saĵlēyorsunuz, iĸte ĸu kadar 

senede kendini geri ºder aradaki farkē ­ēkarēr demeniz gerekiyor, o zaman da yine bir baĸka ¿r¿n devreye girmiyor.  

S-04A ... hem ses hem ēsē analizleri raporlandē, biz raporlarē da sunuyoruz, diyoruz ki uygulandē, uygulandēĵēnda ēsē 
deĵiĸimleri, klima tasarrfu ya da iĸte ordan girmek ­ok daha doĵru oluyor m¿ĸteriye, ēsē faturalarēnēn d¿ĸmesi ya da  

komĸu g¿r¿lt¿lerinin azalmasē gibi ºl­¿mleri raporluyoruz ve bu raporlarla gidiyoruz anlatēmlara.. akademik ­alēĸmalarla 

da gidiyoruz... Kaplama tuĵlalarē tanētērken verdiĵiniz bilgiler ile [D; bir inovasyon, ­ok baĸka bir ¿r¿n] tanētērken verilen 
bilgi deĵiĸiyor bu noktalarda..  

S-04B Tuĵla ustasē, orda bir zanaat var ve  zanaat gºr¿nmezse tuĵla ­ok kºt¿ gºr¿n¿yor, bu da onlarē d¿ĸ¿nd¿r¿yor. O 

y¿zden de onun kontrol¿n¿n de bizim i­imizde olmasē onlara ­ok sēcak geliyor. Uygulamayē da kontrol eden adamlarē 
geziyor, ­ok iyi diyorlar, onlarē besleyen bir ĸey, pahalē olsak da tercih edilebiliyoruz bazen.  

Mimarlēk ofisinin benimseme tutumunda etkisi olan ve satēcēnēn teknik desteĵi 

kapsamēnda deĵerlendirilmesi gereken diĵer bir konunun, ¿r¿n yeniliĵinin yenilik 

tipinin mimarlēk ofisinin beklentilerini deĵiĸtirmesi olduĵu belirlenmiĸtir. Bu bulgu, 

satēcēlarēn da yeni ¿r¿ndeki deĵiĸime baĵlē olarak sunduĵu bilginin kapsamēnē 

geniĸlettiĵini belirtmesi ile uyumludur (¢izelge 6.2; S-03A ve S-04A). Yeni ¿r¿n 

radikal bir yenilik ise ya da firmanēn daha evvel kullanmadēĵē bir ¿r¿n grubuysa tipik 

­ºz¿mlerin neler olacaĵēnēn ve elde edilecek avantajlara iliĸkin belgelerin 

sunulmasēnēn mimarēn belirsizlikleri azaltmak ¿zere benimseme eĵilimini olumlu 

etkileyeceĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

Mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme tutumlarēna etki eden diĵer bir 

unsur satēcēnēn uygulayēcē, uygulamayē kontrol edici ya da yºnlendirici olarak verdiĵi 

destektir. Satēcēnēn uygulama aĸamasēnda sunmak ¿zere sºz verdiĵi bir destek 

olmamasēnēn mimarlēk ofislerinin yeni ¿r¿nleri reddetmesine neden olacak kadar 

etkisi, satēcē tarafēndan da doĵrulanmaktadēr. Nitekim satēcēlar, ¿r¿n¿n doĵru 

uygulanmasē konusunda mimarlarēn kendilerinden ēsrarla destek talep ettiklerini 

belirtmektedir (¢izelge 6.2; S-02A ve S-04B).   
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Yeni bir cephe ¿r¿n¿n¿n uygulanmasē sonrasē mimarlēk ofisinin satēcēdan beklediĵi 

garantinin benimseme tutumlarēna etkisi ise, kullanēmdan ya da ¿r¿nden kaynaklē 

herhangi bir sorun olmasē durumunda yēllar sonra dahi ulaĸēlabilir olunmasēnēn 

istendiĵini belirten satēcē tarafēndan da onaylanan satēcē ile ilgili diĵer bir unsurdur.  

Mimarlēk ofislerinin yeni ¿r¿nleri benimseme tutumlarēna etki edebildiĵi belirlenen 

satēcēnēn tam boy model ¿retim desteĵi vermesinin, satēcēlardan biri tarafēndan da 

dikkate alēnan bir konu olduĵu gºr¿lmektedir (¢izelge 6.2; S-02B). Bu konu satēcē ile 

ilgili unsurlar dēĸēnda, farklē baĵlamlarda deĵerlendiren yeni ¿r¿n¿n gºzlenebilir 

performansēnēn mimarlēk ofislerinin tutumlarēnda etkisi olan bir unsur olduĵunu da 

desteklemektedir.  

Yeni ¿r¿n tanētēm ziyaretlerinin ve bunlarēn etkinliĵinin mimarlēk ofislerinin 

benimseme tutumlarēna etki eden bir unsur olduĵu tez ­alēĸmasē bulgularē kapsamēnda 

a­ēklanmēĸtēr. Baĵlantēlē olarak satēcēlardan birinin, ofislere yaptēklarē ¿r¿n tanētēm 

ziyaretlerinde mimarlar tarafēndan, yeni ¿r¿n dēĸēndaki ¿r¿nlerini de ardē ardēna 

aktardēklarē ve ¿r¿n niteliklerini sēraladēklarē sunumlardan verim alamadēklarē 

yºn¿nde eleĸtirildiklerini belirtmesi, ziyaretlerin etkinliĵinin ºnemini 

desteklemektedir. Bahsi ge­en satēcē, ofislerin ¿r¿n niteliklerinden ­ok, ¿r¿n¿n 

kullanēlmasēyla elde edilen sonu­larēn ne olduĵu ve nasēl bir yenilik getirdiĵi gibi 

¿r¿n¿n kullanēm potansiyelini ortaya koyacak bilgiler ile ilgilendiĵini belirtmiĸtir. Bu 

durum, mimarlarēn belirttiĵi satēcēlarla ilgili unsurlar dēĸēnda, yeniliĵin daha evvel 

karĸēlaĸēlan sorunlara ­ºz¿m ¿retmesi, ¿r¿n¿n kullanēlmasēnēn avantajlarēnē bilerek 

iĸvereni ikna g¿c¿n¿ arttērmasē gibi konularēn ºnemini de gºstermektedir.  

Satēcē ile ilgili olarak, mimarlēk ofisi tarafēndan yeni bir cephe ¿r¿n¿n¿n 

benimsenmesini engelleyen yeni ¿r¿n¿ satan firmanēn ticari kaygēlarēnēn olmasēnēn ve 

bilinirliĵinin, mimarlēk ofisleri tarafēndan dile getirilen unsurlar olmalarēna karĸēn, 

satēcē firmalarēn bahsettiĵi hedefler ile doĵrudan bir iliĸki tespit edilememiĸtir.  

Satēcē ile ilgili unsurlar dēĸēnda kalan, satēcēnēn belirttiĵi ve tez ­alēĸmasēnēn bulgularē 

kapsamēnda olup olmadēĵēna bakēlarak tartēĸēlan konulardan biri iĸverenin bakēĸ 

a­ēsēdēr. Satēcēlar, maliyetlere ­ok ºnem veren ve kendi deyiĸleriyle kēlē kērk yaran 

iĸverenlerle ­alēĸan ofislerin yeni ¿r¿nleri hayal ederek tasarēmlarēnda kullansalar da 

nihayetinde iĸverenin isteĵi ile yeniliĵin reddedildiĵini belirtmektedir. Bu gºzlem, 

iĸverenlerin bakēĸ a­ēsēnēn kritik bir konu olduĵunu ve mimarlēk ofislerinin belirttiĵi 
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gibi iĸverenin bakēĸ a­ēsēna baĵlē olarak yeni bir ¿r¿n¿ benimseme tutumlarēnēn 

deĵiĸebildiĵini gºstermektedir. 

Tartēĸmalarē destekleyici verilerin elde edildiĵi bir diĵer unsur m¿hendislik ekipleri ile 

ilgili olarak standart ­ºz¿mler ¿zerinden gitmek istemesidir. Satēcēlardan biri, mekanik 

hesaplarēn en baĸta hep g¿venli tarafta kalēnarak yapēldēĵēnē belirtmiĸtir. ¥rneĵin, ­ok 

rahat ulaĸēlabilir bir cama gºre teknik deĵerler verilmiĸse, o performans deĵerlerinin 

i­inde kalan eski bir ¿r¿n¿n kullanēlmasē satēcēya gºre daha olasē gºr¿nmekte ve yeni 

bir ¿r¿n¿n benimsenmesi olasēlēĵē kalmamaktadēr. Bu konunun, s¿re­teki aktºrlerden 

biri olan m¿hendislik ekiplerinin standart ­ºz¿mler ¿zerinden gitmek istemesinin yeni 

¿r¿nlerin benimsenmesini engelleyebildiĵi belirten mimarlēk ofislerinin sºylemleri ile 

uyumlu olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r.  

Son olarak, satēcēlardan ikisi, uygulama aĸmasēnda da ­alēĸan mimarlēk ofislerini yeni 

¿r¿nlerini tanētmak ¿zere ºncelikle tercih ettiklerine iliĸkin a­ēklamalarda 

bulunmuĸtur. Mimarlēk ofisleri proje s¿recinde farklē aĸamalarda gºrev alabilmekte; 

kimi ofisler yalnēzca konsept aĸamasēnda ­alēĸērken, kimi ofisler yapēm da dahil olmak 

¿zere t¿m aĸamalarda bulunabilmektedir. Satēcēlarēn deĵindi bu konunun, tez 

­alēĸmasēnēn bulgularē kapsamēndaki varlēĵē araĸtērēlarak tartēĸēldēĵēnda, konsept 

tasarēmē sonrasē s¿re­ten ayrēldēklarēnda ofislerin benimsediĵi yeni cephe ¿r¿nlerinin 

yapēm aĸamasēnda iĸveren tarafēndan deĵiĸtirilebildiĵinin belirtilmesi ile iliĸkili 

olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r.   

Mimarlēk ofisleri ve satēcēlar ile yapēlan gºr¿ĸmelerin bulgularēnēn karĸēlaĸtērēlarak  

tartēĸēlmasē sonucunda; farklē ticari kaygēlarēnēn olmasē ve bilinirliĵi dēĸēndaki satēcē 

ile ilgili t¿m unsurlar satēcēlar tarafēndan da onaylanmēĸtēr. Satēcē ile ilgili unsurlar 

dēĸēnda kalan, yeniliĵin daha evvel karĸēlaĸēlan sorunlara ­ºz¿m ¿retmesi, 

performansēnēn gºzlenebilirliĵi, iĸverenin bakēĸ a­ēsē ve m¿hendislik ekiplerinin 

standart ­ºz¿mler ¿zerinden gitmek istemesi  de elde edilen bulgularla desteklenmiĸtir.
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7.  SONU¢ VE ¥NERĶLER  

G¿n¿m¿z bina tasarēm ortamēnda, cephelerin karĸēlamasē gereken hem iĸlevsel hem 

de estetik taleplerin arttēĵē gºr¿lmektedir. Cephe sistemleri sektºr¿nde faaliyet 

gºsteren firmalar da bu talebe bir cevap olarak piyasalara yeni ¿r¿nler sunmaktadēr. 

Mimarlēk ofislerinin sunulan bu yeni ¿r¿nleri benimseme tutumlarē farklēlēk 

gºstermekte, kimi ¿r¿nler cephe tasarēmēnda kullanēlmak ¿zere benimsenirken, kimi 

¿r¿nler ¿st¿n nitelikler taĸēdēĵē belirtilse dahi reddedilebilmektedir. Mimarlēk 

ofislerinin cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini benimseme tutumlarēnē 

­ºz¿mlemek ve bu tutumlara etkisi olan unsurlarē keĸfetmek amacēyla bu tez ­alēĸmasē 

y¿r¿t¿lm¿ĸt¿r. Bu doĵrultuda ­alēĸma kapsamēnda ºncelikle, ócephe sistemi ve 

sistemin tasarēmēô ile óyenilik ve yeniliklerin benimsenmesiô ile ilgili ­alēĸmalar 

incelenmiĸ ve benimseme tutumu araĸtērmasēnda dikkate alēnacak konular ortaya 

konulmuĸtur. Devamēnda, yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi tutumlarēnē 

­ºz¿mlemek ¿zere ¿­ aĸamalē bir araĸtērma ger­ekleĸtirilmiĸtir. Ķlk aĸamada, 87 yeni 

cephe ¿r¿n¿ arasēndan yeterli bilgisine ulaĸēlabilen 18 ¿r¿n T¿rkiyeôdeki cephe 

sistemleri sektºr¿nde ne tip ¿r¿n yeniliklerinin gºr¿lebildiĵini belirlemek ¿zere 

incelenmiĸ ve bu yeniliklerin nasēl sēnēflandērēlabileceĵi tartēĸēlarak, cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerine ºzel bir sēnēflandērma ­er­evesi oluĸturulmuĸtur. 

Ķkinci aĸamada, cephe tasarēmēnda ¿r¿nlerin kullanēm kararēnē etkileyebilecek 

niteliklerin etki d¿zeylerinin ºĵrenilmesi amacēyla bir anket ­alēĸmasē 

ger­ekleĸtirilmiĸtir. Bu kapsamda, Ķstanbulôda faaliyet gºsteren ve baĵēmsēz bir ­evrim 

i­i mimarlēk merkezinde projelerini sergilemekte olan 94 mimarlēk ofisi ankete davet 

edilmiĸ ve 44 ge­erli anket sonucu elde edilmiĸ ve deĵerlendirilmiĸtir. ¦­¿nc¿ ve son 

aĸamada ise, ankete cevap verenler arasēndaki 10 ofiste gºrevli karar verici 10 mimar 

ile gºr¿ĸmeler ger­ekleĸtirilmiĸtir. Sonrasēnda, bu gºr¿ĸmelerin bulgularēnē tartēĸmak 

¿zere ­alēĸmada incelenen her bir bileĸen grubundaki cephe ¿r¿nlerinin satēcēsē 

(¿reticisi / tedarik­isi) olan birer firmada gºrevli ¿r¿n temsilcisi dºrt mimar ile 

gºr¿ĸ¿lm¿ĸt¿r.  
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Elde edilen b¿t¿n bulgularēn birlikte deĵerlendirilmesi ve tartēĸēlmasē ile T¿rkiyeôdeki 

cephe sistemi ¿r¿n yeniliklerine iliĸkin gºstergeler, mimarlēk ofislerinin bu yenilikleri 

benimseme tutumlarē ve s¿re­te etkisi olan unsurlar ortaya koyulmuĸtur.   

Tez ­alēĸmasēnēn ilk aĸamasēnē oluĸturan T¿rkiyeôdeki cephe sistemi ¿r¿n 

yeniliklerinin incelenmesi ve bu yeniliklerin cephe ¿r¿nleri baĵlamēnda nasēl 

sēnēflandērēlacaĵē tartēĸmasēnēn sonu­larē ĸunlardēr; 

¶ Ķncelenen t¿m ¿r¿n gruplarē dikkate alēndēĵēnda (ºrme duvar ¿r¿nleri, kaplama 

levhalarē / panelleri, doĵrama profilleri, saydam ve yarē saydam ¿r¿nler); ¿r¿nlerde 

bi­imsel, ēsēl, dayanēklēlēk ve y¿klere dayanēm, uygulama ve kullanēm 

niteliklerinde iyileĸmeler olabildiĵi, ancak en ­ok karĸēlaĸēlan iyileĸmenin ēsēl 

niteliklerle iliĸkili olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. Bu sonu­, enerji verimliliĵi ve y¿ksek 

yalētēm beklentisinin cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini teĸvik ettiĵini de 

gºstermektedir.  

¶ Cephe ¿r¿nlerinin niteliklerindeki iyileĸmelerin temelde; (i) ¿r¿n bileĸeninin 

i­indeki malzemelerin yoĵunluĵu, karēĸēm oranē gibi niteliklerinin deĵiĸtirilmesi, 

(ii) mevcut bir ¿r¿n bileĸenine yeni bir malzeme eklenmesi, (iii) mevcut bir ¿r¿n 

bileĸenindeki bir malzeme yerine baĸka bir malzemenin eklenmesi, (iv) ¿r¿ne yeni 

bileĸen eklenmesi ve (v) ¿r¿n bileĸeninde veya bileĸenin bir par­asēnda malzeme 

deĵiĸimi harici deĵiĸiklik yapēlmasē olmak ¿zere ¿r¿ndeki beĸ deĵiĸim formu ile 

elde edildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r.    

¶ Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin, yeniliĵin ve iyileĸmenin / deĵiĸimin 

kapsamē ayrē ayrē dikkate alēnarak farklē bakēĸ a­ēlarēna gºre sēnēflanmasēnēn uygun 

olduĵu d¿ĸ¿n¿lm¿ĸt¿r. Buna gºre yeniliklerin, temel olarak iki bakēĸ a­ēsēyla 

sēnēflandērēlabileceĵi belirlenmiĸtir: (i) fiziksel bir nesne olarak, (ii) s¿re­ ve 

davranēĸlarē etkileyen bir ajan olarak. Yeniliĵe fiziksel bir nesne olarak 

bakēldēĵēnda, niteliklerdeki, kurgudaki ve cephe sistemindeki deĵiĸim a­ēsēndan 

yeniliĵin ayrē ayrē deĵerlendirilmesi tavsiye edilmiĸtir. Belirlenen bakēĸ a­ēlarē 

dikkate alēnarak cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini sēnēflandērma ­er­evesi 

tasarlanmēĸtēr. Sunulan ­er­eve, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yenilikleri ¿zerine 

yeni bir sēnēflandērma bilgisi sunmaktadēr. Ayrēca, diĵer ­alēĸmalardan farklē 

olarak, yeniliĵin mimarēn tasarēm s¿reci ¿zerindeki etkisini ve ilgili aktºrlerle 

etkileĸimini de deĵerlendirmektedir. Farklē bakēĸ a­ēlarēyla yeni ¿r¿ne bakarak onu 
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deĵerlendirmek; yeniliĵin yalnēzca ¿r¿nde mi yoksa cephe sisteminde, mimarēn 

eylemlerinde ve diĵer aktºrlerle etkileĸimlerinde de mi deĵiĸikliĵe neden olduĵunu 

gºrmeyi saĵlamaktadēr. ¢alēĸma kapsamēnda tasarlanarak ¢izelge A.1ôde sunulan 

ve ilgili alandabu ­er­evenin, satēcēlarēn ¿r¿nlerindeki yenilikleri a­ēklamasē i­in 

faydalē bir ara­ olacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir.  

¶ Sēnērlē sayēda ¿r¿n¿n incelenmesiyle elde edilen sonu­lar, cephe ¿r¿nlerinde en 

­ok karĸēlaĸan yenilik tipinin, mevcut ¿r¿n¿n belirli niteliklerinin iyileĸtirilmesini 

/ geliĸtirilmesini veya sēnērlē etkiye sahip yeni bir nitelik / iĸlev eklenmesini 

kapsayan óartēmsal yenilikô olduĵunu gºstermiĸtir.  

Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin mimarlēk ofisleri tarafēndan benimsenmesi 

s¿reci, diĵer konulardaki yeniliklerin benimsenmesi s¿re­leriyle karĸēlaĸtērēldēĵēnda 

bazē farklēlaĸmalarēn olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. Hem yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi 

s¿recinin hem de s¿re­te etkisi olan unsurlarēn diĵer yeniliklerin benimsenmesinden 

farklēlaĸmasē, inĸaat sektºr¿n¿n yapēsē, analiz edilen benimseme birimin mimarlēk 

ofisleri olmasē ve cephe sisteminin nitelikleri ile iliĸkilidir. Ķnĸaat sektºr¿n¿n her 

defasēnda organizasyonun yeniden kurulmasēnē gerektiren proje bazlē ve par­alē yapēsē 

ile mimarlēk ofislerinin ­alēĸma alanlarēnda kalan konularēn daha ­ok tasarēm ile iliĸkili 

olmasē, yenilikleri benimseme s¿recini etkilemektedir. Cephe sistemi ¿r¿nlerindeki 

yeniliklerin benimsenmesini diĵer konulardaki yeniliklerin benimsenmesinden 

farklēlaĸtēran ve elde edilen sonu­larēn yeniliĵin konusu baĵlamēnda dayandēĵē temel 

yºnler ise ĸunlardēr; 

¶ Cephe sistemi ­ok bileĸenlidir. Sistemin tasarēmēnda kullanēlacak ¿r¿nlerin 

belirlenmesinde bileĸen tipine gºre deĵerlendirilmesi gereken performans konularē 

ile bunlarla iliĸkili nitelikler deĵiĸmektedir. Bu deĵiĸim, ofisin benimseme 

tutumlarēnda etkisi olan unsurlarē ­eĸitlendirmektedir.  

¶ Cephe sistemi, hem dēĸarēdan gºr¿nen hem de gºr¿nmeyen bileĸenleri kapsayan 

­ok katmanlē bir yapēdadēr. Bu durumun iki etkisinden bahsedilebilir. Ķlk olarak bu 

durum, ofisin tasarēm kararlarēna yansēmakta ve benimseme s¿recinde dēĸarēdan 

gºr¿nen cephe bileĸenleri i­in gºrsel / bi­imsel niteliklerin en az iĸlevsel 

performans nitelikleri kadar ºnemle deĵerlendirilmesini gerektirmektedir. Ķkinci 

etkisi ise dēĸarēdan gºr¿nen bileĸenlerin deĵerlendirilmesine iĸverenin 

m¿dahalesiyle iliĸkilidir. Yeterli bilgisi olmadēĵē i­in teknik konulara genellikle 
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m¿dahil olmayan iĸveren, binanēn gºr¿nen y¿z¿ olarak cepheleri kendi ideolojik 

yaklaĸēmēnē yansētmak ya da prestij elde etmek gibi hedeflerini ger­ekleĸtirmek 

i­in bir ara­ olarak gºrebilmekte ve gºrsel konularla iliĸkili olarak mimarlēk 

ofisinin ¿r¿n kararlarēna m¿dahalelerde bulunabilmektedir.   

¶ Cephe sisteminin tasarēmē, mimarlēk ofisinin ­alēĸma alanē dēĸēnda kalan bazē 

konularēn deĵerlendirilmesini de gerektiren, farklē uzmanlēklara sahip ­ok sayēda 

aktºr¿n katēlēmcē olduĵu ­ok aĸamalē bir s¿re­tir. Bu nedenle, yeni cephe 

¿r¿nlerinin benimsenmesine etkisi olan unsurlar arasēnda diĵer konulardaki 

yeniliklerden farklē olarak tasarēma katēlan bu aktºrlerle ilgili de ­ok sayēda unsur 

vardēr.  

¶ T¿m bina maliyeti dikkate alēndēĵēnda, cephe sisteminin maliyeti tek kalemde 

diĵer bina elemanlarēndan ­oĵu zaman daha y¿ksektir. Bu durum, mimarlēk 

ofislerinin cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini benimseme s¿recinde maliyet 

ile ilgili konularē ­ok boyutlu deĵerlendirmesi gerektiĵini gºstermektedir.  

Tez ­alēĸmasē, yeni cephe ¿r¿nlerinin mimarlēk ofisleri tarafēndan benimsenmesi 

s¿recinin temelde; (i) haberdar olma ve ilk deĵerlendirme, (ii) g¿ndeme gelme ve ilk 

tutumun oluĸmasē, (iii) deĵerlendirme ve benimseme kararē, (iv) uygulama olmak 

¿zere dºrt adēmda ger­ekleĸtiĵini ortaya koymuĸtur. Cephe sisteminin yukarēda 

a­ēklanan yºnlerinin etkisiyle yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi s¿reci, ilgili alanēn 

yazēnēndaki ­alēĸmalarda a­ēklanan teorilerden bazē noktalarda farklēlaĸmaktadēr. 

Sēklēkla, óbaĸlangē­ô, óbenimseme kararēô ve óuygulamaô aĸamalarēyla tanēmlanan 

genel ge­er benimseme s¿reci aĸamalarēndan bu d¿zeyde ­ok farklēlaĸmasa da, s¿recin 

diĵer yeniliklerin benimsenmesi s¿re­lerinden farklēlaĸtēĵē bazē noktalar ĸunlardēr; 

¶ Yazēnda, yeniliĵin farkēnda olunmasēyla genellikle benimseme s¿recinin baĸladēĵē 

gºr¿lmekte, bu baĸlangēcēn da sēklēkla bir ihtiya­ nedeniyle veya mevcut durumu 

iyileĸtirme niyetiyle olduĵu belirtilmektedir. Cephe sistemlerindeki ¿r¿n 

yeniliklerinin benimsenmesi s¿reci de, ­oĵunlukla bir ihtiya­ sonrasē arama ile 

baĸlamakta, ancak olasē ihtiya­lar ve ­ºz¿mler ile ilgili bilgi toplamak amacēyla 

sektºrdeki yeniliklerin ­eĸitli kanallardan devamlē takip edilmesi ya da satēcēlarēn 

tanētēmlarē ile daha evvel haberdar olunarak arĸivlenen yeniliklerin, uygun proje 

geldiĵinde ihtiya­larla eĸleĸtirilmesi de benimseme s¿recini baĸlatabilmektedir.  
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¶ Yazēndaki modellerde, sēklēkla baĸlangē­ aĸamasēnda yapēlan ódeĵerlendirmeô 

sonrasēnda benimseme kararē verilmektedir. Cephe sistemlerindeki ¿r¿n 

yeniliklerinin benimsenmesinde ise, bu aĸamada yapēlan deĵerlendirmenin bir óilk 

deĵerlendirmeô olduĵu ve yeniliĵin ihtiya­lara uygunluĵunun deĵerlendirilmesi 

i­in farklē uzmanlēklardan (ºr. statik, mekanik vb.) katēlēmcēlar gerekmesi 

nedeniyle, benimseme kararē aĸamasēnda ikinci bir deĵerlendirmenin yapēlmasē 

gerektiĵi gºr¿lmektedir.  

¶ Genel ge­er benimseme s¿re­lerinin benimseme kararē aĸamasēnda, yenilik 

genellikle denenmekte ve karar bu deneme sonucunda ĸekillenmektedir. Bu durum 

inĸaat sektºr¿nde yapēlan bina bilgi modellemesinin benimsenmesi ­alēĸmalarēnda 

da benzerdir. Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin benimsenmesinde ise, 

ódenemeô eyleminin kapsamē deĵiĸmektedir. Ofis yeni ¿r¿n¿ bir ĸekilde gºrmeyi 

hedeflemekte, ancak hem cephenin bir­ok ¿r¿nden oluĸan ­ok bileĸenli ve b¿y¿k 

metrajlē bir sistem olmasē hem de performansēnēn zaman i­inde gºr¿lebilmesi 

nedeniyle yeni ¿r¿nlerin denenmesi genellikle m¿mk¿n olmamaktadēr. Bu 

durumda hedef, yeni ¿r¿n¿n baĸka bir yerde denenmiĸ / test edilmiĸ olduĵunu 

gºrmeye dºnmektedir. Mimarlēk ofisinin yeni ¿r¿n¿ benimseme tutumunu 

oluĸturmasēnda dayandēĵē noktalar; ¿r¿n¿n ºnceden denenmiĸ olduĵunu ya da test 

sonucunu gºrm¿ĸ olmasē ve de satēcēnēn tam boy model ¿retim desteĵi verdiĵini 

bilmesidir.  

¶ Cephe tasarēm s¿recinin iĸleyiĸi gereĵi, proje bazlē olmayan sektºrlerdeki 

benimseme s¿re­lerinden farklē olarak, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerini 

benimseme kararēnēn verilmesinde ikili bir durum oluĸmaktadēr. Tasarēm s¿recinde 

mimarlēk ofisinin benimsediĵi ¿r¿n yeniliĵinin kullanēmēnēn kesinleĸmesi 

iĸverenin onayēna baĵlēdēr. Benimseme birimi olarak analiz edilen mimarlēk 

ofisinin ara kullanēcē olmasē ile ilgili bu durumun s¿re­ kurgusuna diĵer bir etkisi; 

bazē yenilik s¿re­lerinde, benimseme kararē aĸamasēnēn bir adēmē ya da s¿re­teki 

adēmlar kapsamēnda ger­ekleĸtirilen bir eylem olduĵu belirtilen kaynak tahsis 

edilmesinin, yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi s¿recinde yer almamasēdēr.  

¶ Bilimsel yazēndaki ­alēĸmalarda sunulan modellerde, s¿re­te katēlēmcē olan 

aktºrlerle ilgili ­ok bilgi verilmemekte, aktºrlerin s¿recin hangi aĸamasēnda 

katēlmcē olduklarē ya da s¿re­te ne tip etkilerinin olduĵu detaylandērēlmamakta, 

s¿re­teki faaliyetlerinin detaylarē belirsiz kalmaktadēr. Cephe sistemlerindeki ¿r¿n 
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yeniliklerinin benimsenmesi s¿recinde mimarlēk ofisinin benimseme kararēnē en 

­ok etkileyen aktºr¿n óiĸverenô olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. Ofisin proje bazlē ihtiya­larē 

i­in ­ºz¿m sunarak yeniliklerin benimsenmesini baĸlatma s¿recine en baĸēndan 

dahil olmak istediĵini gºsteren ósatēcēô ise, yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi 

s¿recinin bir diĵer belirleyici aktºr¿d¿r. Mimarlēk ofisleri yeni ¿r¿n¿n g¿ndeme 

gelmesi ile birlikte satēcēnēn desteĵini istemektedir. Satēcēlar da ­ºz¿m ¿retmek ve 

m¿ĸteri ihtiya­larēnē karĸēlamak amacēyla benimseme s¿recine baĸtan dahil olma 

eĵilimindedir. Burada belirleyici olan, satēcēnēn sunduĵu bilginin kapsamē ve 

desteĵinin niteliĵidir.  

Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin benimsenmesinde etkisi olduĵu belirlenen 

unsurlarēn diĵer yeniliklerin benimsenmesinde etkisi olan unsurlardan farklēlaĸtēĵē 

noktalara ek olarak, cephe ¿r¿nleri baĵlamēnda, yeni ¿r¿nlerin benimsenmesinde etkisi 

olan unsurlarla ilgili elde edilen sonu­lar ºzetle ĸu ĸekildedir:  

¶ Yeni cephe ¿r¿nlerinin mimarlēk ofisleri tarafēndan benimsenmesinde rol oynayan 

unsurlarēn aralarēndaki karmaĸēk etkileĸim nedeniyle tekil etkilerini belirlemek 

kimi zaman zor olsa da; yeni ¿r¿n ile ilgili, proje ile ilgili, aktºrler ile ilgili ve 

­evresel unsurlar ĸeklinde gruplanabileceĵi ve bunlarēn etkisinin benimseme 

s¿recinin aĸamalarēna gºre farklēlaĸtēĵē gºr¿lmektedir. Yeni cephe ¿r¿nlerinden 

haberdar olma ve ilk deĵerlendirme adēmēnda proje, mimarlēk ofisi ve iĸveren ile 

ilgili unsurlarēn etkisi daha sēk konu edilirken, yeniliĵin g¿ndeme gelmesi ve ilk 

tutumun oluĸmasē adēmēnda yeni ¿r¿n ile ilgili, yeniliĵi deĵerlendirme ve 

benimseme kararē aĸamasēnda ise, ¿r¿n ve satēcē ile ilgili unsurlarēn etkisinden daha 

sēk bahsedildiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r.  

¶ Proje ile ilgili olarak; kimi zaman zorunluluklar kimi zaman da estetik talepler ile 

iliĸkili olarak, proje ihtiya­larēnēn, cephesi tasarlanan binanēn tarihi dokuda 

bulunmasēnēn ve binanēn iĸlevinin yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde etkisi 

olan unsurlar olduĵu belirlenmiĸtir. S¿re­te, proje ihtiya­larēnēn olumlu, binanēn 

tarihi dokuda olmasēnēn olumsuz etkisinden bahsedilmekte, binanēn iĸlevinin ise 

farklē ĸekillerde etkisinin olabildiĵi gºr¿lmektedir. Buna gºre; binanēn konut ya da 

konut dēĸē iĸlevinin olmasē, konut ise tekil konut ya da toplu konut olmasē 

durumlarēnda ofislerin benimseme tutumlarē maliyet, iĸveren talepleri gibi 

konularla iliĸkili olarak farklēlaĸmaktadēr.  
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¶ Yeni ¿r¿n ile ilgili olarak; diĵer yenilik konularēnda da deĵinilmiĸ olan 

gºzlenebilir performansēn, yeniliklerin benimsenmesinde olumlu etkisinin olduĵu, 

ancak cephe ¿r¿nleri kapsamēnda bu unsurun, yeniliĵin performansēnda iklimsel 

deĵiĸkenlere baĵlē farklēlēklar olabileceĵi dikkate alēnarak deĵerlendirilmesi 

gerektiĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Ek olarak, y¿ksek maliyetin yalnēzca ¿r¿n / teknoloji 

maliyeti ile sēnērlē olmadēĵē, uygulama maliyetinin de etkisinin olduĵu, yazēndaki 

bazē ­alēĸmalarda yeniliĵin uygulama kolaylēĵēna deĵinildiĵi, ancak doĵru 

uygulanabilirliĵi olasēlēĵēnēn yeterince deĵerlendirilmediĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Ayrēca, 

bakēm onarēm ihtiyacēnēn azaltēlmasēnēn, uzun ºm¿rl¿l¿ĵ¿n, dayanēklēlēĵēn cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin benimsenmesinde olumlu etkisinin olduĵu 

gºr¿lm¿ĸt¿r. Diĵer yenilik konularēndan farklē olarak; yeni ¿r¿n¿n doĵal 

malzemelerden ¿retilmiĸ olmasēnēn ve ebat se­enekleri sunmasēnēn ofisleri yeni 

cephe ¿r¿nlerini benimsemeye motive eden unsurlar olduĵu, yeni ¿r¿n¿n 

olduĵundan baĸka bir malzemeye benzetilmiĸ olmasēnēn (ºr. ahĸap gºr¿n¿ml¿ 

PVC kaplama) ise benimsemeyi engellediĵi belirlenmiĸtir.  

¶ ¢evresel unsurlarla ile ilgili olarak, alanēn yazēnēndaki ­alēĸmalarda; d¿zenleyici 

kurallar, yaĸanan kilit olaylar ve geliĸmeler gibi unsurlara deĵinilmektedir. Cephe 

¿r¿nlerinin benimsenmesinde de yaĸanan kilit bir geliĸme olarak farklē nedenlerle 

oluĸan g¿n¿n olumsuz ekonomik koĸullarēnēn, d¿zenleyici kurallarēn ve mevzuatēn  

benimsemede etkisinin olabildiĵi belirlenmiĸtir.  

¶ Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesi s¿recinde etkisi olduĵu belirlenen aktºrler; 

mimarlēk ofisi, iĸveren, m¿hendislik ekipleri, satēcē firma temsilcileri ve varsa 

cephe danēĸmanēdēr (nadiren imalat­ēlarēn da katēlēmē olasē gºr¿nmektedir). Bu 

aktºrler ile iliĸkili ­ok sayēda unsurun cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin 

benimsenmesini etkilediĵi gºr¿lm¿ĸt¿r. Elde edilen sonu­lara gºre;  

(i) Ķĸveren, benimseme kararēnē farklē ĸekillerde etkileyebilmektedir. 

Ķĸverenin birey ya da kurum olmasē, kurum ise ºzel ya da kamu kurumu olmasē, 

ofisin yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme tutumunu deĵiĸtirebilmektedir. Cephe 

sistemlerindeki ¿r¿n yenilikleri baĵlamēnda diĵer bir unsur da iĸverenin binayē 

yaptērma amacēdēr. Binanēn satēlacak, kullanēlacak ya da kiralanacak / 

iĸletilecek olmasē yeniliklerin benimsenmesini farklē ĸekillerde 

etkileyebilmektedir.  
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(ii)  M¿hendislik ekiplerinin her zaman g¿venli alanda kalmayē ama­lamasē 

ve standart ­ºz¿mler ¿zerinden gitmek istemesi ofislerin yenilikleri 

benimseme tutumlarēnē olumsuz etkilerken, cephe danēĸmanlarēnēn geniĸ ¿r¿n 

repertuvarēna ve ­ok yºnl¿ bakēĸ a­ēsēna sahip olmalarē benimseme tutumlarēnē 

olumlu etkileyebilmektedir.  

(iii)  Benimseme birimleri ile yenilikleri tanētan satēcēlar arasēndaki 

etkileĸimin detaylēca konu edilmediĵi bazē ­alēĸmalarēn aksine, satēcē firmanēn 

mimarlēk ofisi ile iletiĸimi ve onlara sunduĵu desteĵin niteliĵi yeni cephe 

¿r¿nlerinin benimsenmesinde ºnemli rol oynamaktadēr. ¥zellikle, cephe 

sisteminin yapēsal niteliklerine baĵlē olarak ¿r¿nlerin se­ilen diĵer bileĸenlerle 

uyum gºsterme niteliĵinin kararlarda dikkate alēnan en ºnemli niteliklerden 

biri olduĵu anlaĸēldēĵēndan, satēcē firmalarēn detay ­ºz¿mlerine iliĸkin verdiĵi 

desteĵin ve sunduĵu bilginin kalitesinin yeniliĵin benimsenmesinde ºnemli rol 

oynadēĵē belirlenmiĸtir.  

Tez ­alēĸmasēnēn yukarēda a­ēklanan t¿m bu sonu­larēnēn deĵerlendirilmesiyle cephe 

sistemleri sektºr¿ndeki ¿r¿n satēcēsē firmalara, yeni ¿r¿nlerinin benimsenmesini nasēl 

hēzlandēracaklarē konusunda sunulabilecek bazē tavsiyeler ĸunlardēr;  

¶ Cephe sistemlerindeki yeni ¿r¿nlerin yenilik tiplerinin ¿r¿n¿n benimsenmesiyle 

iliĸkisinin olabildiĵi gºr¿lmektedir. Bu nedenle yeni ¿r¿nler, iyileĸtirilmiĸ 

niteliklerini tanēmlamak ve bunlarē potansiyel benimseme birimi olan mimarlēk 

ofislerine sunmak amacēyla yenilik tipilerine gºre sēnēflandērēlmalēdēr. Belirlenen 

yenilik tiplerine baĵlē olarak satēcēnēn ofise sunduĵu bilginin kapsamē deĵiĸmeli ve 

yenilik bilgisi teknik detaylara baĵlanmalēdēr.  

¶ Mimarlēk ofisleri zamanla yarēĸtēklarē proje ¿retim ortamēnda, her ne kadar yeni 

¿r¿nlerle tanēĸmak i­in verimli bir yºntem olarak kabul etseler de, satēcēlarēn 

ziyaretlerine ­ok fazla zaman ayērmak istememektedir. Bu nedenle satēcēlarēn, 

ofislerin ayērdēĵē zamanē iyi deĵerlendirerek verimli tanētēmlar yapmalarē 

gerekmektedir. Satēcē firmalarēn yeni ¿r¿n tanētēm ziyaretlerindeki verimliliĵini 

arttērmak i­in, yeniliĵi tanētacak kiĸinin; ¿r¿n¿ iyi tanēmasē, ¿r¿n¿n uygulanmasē 

ve teknik potansiyeli ile ilgili ºngºr¿lerde bulunabilmesi tavsiye edilmektedir. 

Eĵer sunum yapacak kiĸi, aynē zamanda ofisin yeniliĵi deĵerlendirmesi 

aĸamasēnda da destek verecek kiĸi ise, ¿r¿n¿n diĵer ¿r¿nlerle genel birleĸim 
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detaylarēnē bilmesi ve yeni birleĸim detaylarē ºnerebilmesi de ¿r¿n¿n 

benimsenmesini olumlu etkileyebildiĵinden ºnemlidir.  

¶ Yeni ¿r¿n¿n cephe sisteminin hangi bileĸeni i­in olduĵuna gºre satēcēnēn destek 

vermesi istenen teknik konular ve sunmasē gereken bilginin kapsamē 

deĵiĸmektedir. Yeni kaplama ¿r¿nlerinin benimsenmesi ile yeni doĵrama 

profillerinin ve cam ¿r¿nlerinin benimsenmesi eĵilimlerinde bazē farklēlēklar 

olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. Mimarlēk ofisi, doĵrudan tasarēma dair estetik ve ifade ile 

ilgili konularla iliĸkili olarak kaplama ¿r¿nlerine, edindiĵi tecr¿beyle genellikle 

kendi baĸēna karar verebilmektedir. Ancak, doĵrama profilleri ve cam ¿r¿nleri sºz 

konusu olduĵunda ofis, satēcēnēn ºzellikle teknik desteĵini daha ­ok 

ºnemsemektedir. Ek olarak, cephe bileĸeninin standart ya da ºzel tasarēm olmasēna 

gºre; mimarēn ihtiya­ duyduĵu desteĵin ve bilginin kapsamē deĵiĸmekte, ºzel 

tasarēm ¿r¿nlerde mimar satēcēnēn daha nitelikli teknik destek sunmasēnē 

istemektedir. Satēcē tarafēndan da teyit edilen bu durumun nedeni, standart 

senaryolarēn dēĸēnda kullanēlan, ºzel tasarēm gerektiren ¿r¿nlerde mimarēn teknik 

detay desteĵine ve diĵer bileĸenlerle birleĸim ­ºz¿mlerinin ¿retilmesine daha ­ok 

ihtiya­ duymasēdēr. Bu nedenle, en ­ok da doĵrama profilleri satan firmalarēn bu 

durumu dikkate almasē tavsiye edilmektedir.  

¶ Yeni ¿r¿n¿n kullanēmēyla gelen iĸlevsel ve estetik performansla iliĸkili 

belirsizlikleri azaltmak i­in ¿r¿n¿n en iyi uygulanmēĸ ºrnekleri sunulmalē ancak 

bu sunumun kapsamē; ¿r¿n¿n uygulandēĵē ¿lke / ĸehir, kullanēldēĵē binanēn iĸlevi, 

cephedeki kullanēm alanē ve sonu­larē ile iliĸkili bilgilerle geniĸletilmelidir.  

¶ Yeni ¿r¿nlerin benzerlerine kēyasla sunduĵu avantajlarēn / dezavantajlarēn yalnēzca 

¿r¿nler a­ēsēndan deĵil farklē bakēĸ a­ēlarēna gºre sunulmasē tavsiye edilmektedir. 

¦r¿n¿n, iĸveren a­ēsēndan, mimarlēk ofisi a­ēsēndan, kullanēcē a­ēsēndan ve bina 

performansē a­ēsēndan sunduĵu avantajlar a­ēklanmalēdēr.   

¶ Mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerini benimseme motivasyonunu arttērdēĵē 

belirlenen ve yukarēdaki maddelerde sēralanan bilginin / desteĵin kapsamē Ek Fôde 

daha detaylē sunulmakta ve bu konularēn ¿r¿n tanētēmlarēnda vurgulanmasē tavsiye 

edilmektedir. 

Tez ­alēĸmasēnēn ¿r¿ndeki yeniliĵin a­ēklanmasē ve yeniliĵin benimsenmesini 

kolaylaĸtērmak / hēzlandērmak i­in mimarlēk ofisleri tarafēndan istenen bilginin / 
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desteĵin kapsamēnē ortaya koyan sonu­larē dēĸēnda diĵer bir ºnemli sonucu, 

mimarlarēn cephe ¿r¿nlerinde en ­ok dikkate aldēklarē niteliklerin neler olduĵunun 

bilinmesinin araĸtērma geliĸtirme ­alēĸmalarēna saĵlayacaĵē katkēlarla iliĸkilidir. Buna 

gºre, mimarlarēn cephe ¿r¿nlerini kullanma kararē verirken dikkate aldēklarē ¿r¿n 

niteliklerinin etki d¿zeylerinin bileĸen tipine gºre deĵiĸtiĵi gºr¿lmekte ve kararlarda 

daha ­ok etkili niteliklerin yeni ¿r¿n geliĸtirme / tedarik etme faaliyetlerinde dikkate 

alēnmasēnēn yeni ¿r¿nlerin benimsenmesine olumlu etkisinin olacaĵē d¿ĸ¿n¿lmektedir. 

¥rneĵin, doĵrama profillerinin se­ilen diĵer bileĸenlerle uyum gºsterme d¿zeyi 

kullanēm kararēna en ­ok etki eden niteliktir. Bu niteliĵin yeni doĵrama profillerinin 

mimarlēk ofisleri tarafēndan benimsenmesinde olumlu etkisi olduĵu da mimarlarēn 

diĵer bileĸenlerle birleĸim detaylarē konusundaki ­ºz¿mlere verdikleri ºnemi sēklēkla 

dile getirmiĸ olmalarēndan bellidir. Benzer ĸekilde, anket sonu­larēna gºre dēĸ kaplama 

¿r¿nlerinin kullanēm kararēnda ­ok etkili grubunda yer alan bir nitelik olarak yangēn 

dayanēmē, ofislerin benimseme kararlarēnda kēsētlayēcē olabildiĵi belirtilen bir 

niteliktir. Bu nedenle, kaplama ¿r¿nlerinin yenilenmesiyle yangēn dayanēmē 

performanslarēnda gºr¿lecek dikkat ­ekici iyileĸmelerin benimsemeyi olumlu 

etkilemesi beklenmektedir. ¥rneklerde de a­ēklandēĵē gibi, ­ok etkili grubunda olduĵu 

belirlenen niteliklerdeki geliĸmeler / iyileĸmeler yeni cephe ¿r¿nlerinin mimarlēk 

ofisleri tarafēndan benimsenmesini teĸvik edebilmektedir. Bu nedenle, elde edilen 

anket sonu­larēnēn, ¿r¿n geliĸtiren, ¿reten ya da tedarik eden firmalar i­in cephe 

sistemi ¿r¿nlerinde odaklanmalarē gereken kritik noktalarēn neler olduĵunu bileĸen 

seviyesinde bir analiz ile ortaya koyduĵu da sºylenebilir. Dolayēsēyla, her bir bileĸen 

tipinde ¿r¿n ¿reten ya da tedarik eden firmalarēn, ofislerin ¿r¿n kullanēm kararlarēnda 

daha ­ok etkili olan nitelikleri iyileĸtirerek yeni ¿r¿nlerini piyasalara sunmalarē tavsiye 

edilmektedir.  

Ķnĸaat sektºr¿nde farklē yenilik konularēndaki benimseme araĸtērmalarēnēn diĵer 

¿lkelerde ºzellikle son 10 yēlda yukarē yºnl¿ bir ivme kazandēĵē, ancak T¿rkiyeôde bu 

alanda kēsētlē ­alēĸmanēn bulunduĵu gºr¿lmektedir. Ķnĸaat sektºr¿nde, belirli bir ¿r¿n 

grubunun, cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin benimsenmesi tutumlarēnē 

araĸtēran bu ­alēĸmanēn, alandaki diĵer ¿r¿n yeniliklerini benimseme tutumlarēnēn 

a­ēklanmasēnda yapēlabilecek ­alēĸmalara ºnc¿ olabileceĵi d¿ĸ¿n¿lmektedir. Ayrēca, 

yeniliĵi talep eden bir aktºr olarak mimarlēk ofisi tarafēndan bakēlarak tamamlanan bu 

araĸtērmanēn daha sonra, aynē yenilik konusuna arz tarafēndan bakēlarak 
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geniĸletilmesinin de alandaki araĸtērmacēlara ve yeniliklerin benimsenmesi / 

yaygēnlaĸmasē i­in faaliyet gºsteren profesyonellere katkēsē olabilir. Araĸtērma 

bulgularēna bakēldēĵēnda t¿m bunlara ek olarak, mimarlarēn cephe sistemi tasarēmēnē 

nasēl yaptēĵēna iliĸkin sorgulamalarēn sºzleĸme ya da teslim yºntemi tiplerinin etkisi 

gibi deĵiĸkenler de dikkate alēnarak detaylandērēlmasēnēn, ¿lkelerin sosyo-k¿lt¿rel 

yapēlarē ile ekonomik koĸullarēnēn benimseme tutumlarēna olan etkisinin 

araĸtērēlmasēnēn ve neden artēmsal yenilikler daha ­ok iken radikal yeniliklerin yok 

denecek kadar az olduĵu konusunun tartēĸmaya a­ēlmasēnēn faydalē olacaĵē 

d¿ĸ¿n¿lmektedir.  
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EK A Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin yenilik tiplerinin sēnēflandērēlmasē i­in geliĸtirilen ­er­eve  

¢izelge A.1: Yenilik tiplerinin sēnēflandērēlmasē i­in geliĸtirilen ­er­eve. 

Yeni 

¦r¿n 

Yenilik Tipinin Belirleyicileri  Farklē Bakēĸ A­ēlarēna Gºre  

Yenilik Tipleri  Yeniliĵin Kapsamē ¦r¿ndeki Ķyileĸmenin / Deĵiĸimin Kapsamē ¦r¿ndeki Deĵiĸimin Formu 

¦r¿n 

Adē 

T
¿
r
k
i
y
e
 
P
a
z
a
r
ē
 

 

Ķ
­
i
n
 
Y
e
n
i

 

Firma  

Ķ­in Yeni 

Nitelik 

Kategorileri 
Nitelikler 

Durum Deĵer 

¦r¿ndeki  
Deĵiĸimin Formu 

Cephe 

Sistemindeki  
Deĵiĸimin Formu 

Fiziksel Obje  Ajan  

Y
e
n
i
 
¦
r
¿
n
 

H
a
t
t
ē

 
¦
r
¿
n
 
H
a
t
t
ē
 

U
z
a
n
t
ē
s
ē

 

M
e
v
c
u

t ¦
r
¿
n
¿
n
 

N
i
t
e
l
i
ĵ
i
 

D
e
ĵ
i
ĸ
m
i
ĸ
t
i
r
 

 

  
 Ķ
l
k
 

D
e
ĵ
e
r

 

Y
e
n
i
 
D
e
ĵ
e
r

 

B
e
n

z
e

r 

¦
r
¿
n
d
e
 
E
n
 
Ķ
y
i
 

D
e
ĵ
e
r

 

N
it
e
lik

le
rd

e
 

D
e
ĵ
i
ĸ
i

m
 

K
u

rg
u

d
a

 

D
e
ĵ
i
ĸ
i
m

 

C
e
p

h
ed

e
k
i 

E
tk

is
i  

S
¿
r
e
­
l
e
r
d
e
k
i

 

E
tk

is
i 

    

Bi­imsel/Gºrsel  

Renk     ¦r¿n bileĸeninin 
i­indeki malzemelerin 

yoĵunluĵu, karēĸēm 

oranē gibi niteliklerinin 
deĵiĸtirilmesi  

 
Cephe 
sistemine yeni 

bir bileĸen 

eklenmesi 

 

    

Desen/Doku     

Ebatlar      

Ķĸlevsel 

Performans   

Isēl      

G¿neĸ Kontrol¿      

Hava ve Su Sēzdērmazlēk      
Mevcut bir ¿r¿n 

bileĸenine yeni bir 
malzeme eklenmesi 

 
G¿r¿lt¿ Kontrol¿      

Y¿klere Dayanēm       

Ķklim Koĸullarēna Dayanēm      

Yangēn Dayanēmē      Mevcut bir ¿r¿n 

bileĸenindeki bir 

malzeme yerine baĸka 
bir malzemenin 

eklenmesi  

 

Mevcut cephe 
sistemi 

bileĸenlerinin 

konumsal 
yeniden 

organizasyonu 

 

G¿venlik D¿zeyi      

Uygulanabilirlik   

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme      

Yapēmēnēn Ķklim Koĸullarēna Baĵlēlēĵē     

Uygulamanēn Zorluĵu      

Maliyet  

¦r¿n Maliyeti     ¦r¿ne yeni bileĸen 

eklenmesi   
 

Uygulama Maliyeti      

Bakēm-Onarēm Maliyeti      ¦r¿n bileĸeninde veya 

bileĸenin bir 
par­asēnda malzeme 

deĵiĸimi harici 

deĵiĸiklik yapēlmasē  

 Zaman  

Tedarik S¿resi      

Yapēm S¿resi      

Kullanēm S¿resi      

S¿rd¿r¿lebilirlik  ¢evresel Etki D¿zeyi      

NOTLAR     

  : uygun se­enek  

ź: deĵiĸim yok 
 +  : se­eneklerde artma  

 -  : se­eneklerde azalma 

ƶ : deĵerde artēĸ 
Ƹ : deĵerde d¿ĸ¿ĸ 

 : uygun se­enek 

A : artēmsal yenilik 

R : radikal yenilik 

MO : mod¿ler yenilik 
MĶ : mimari yenilik 

S : sistem yenilik 

Ƶ : yenilik yok  
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¢izelge A.2: Yenilik tiplerinin sēnēflandērēlmasē i­in geliĸtirilen ­er­evenin ºrneĵi.  

Yeni 

¦r¿n 

Yenilik Tipinin Belirleyicileri  Farklē Bakēĸ A­ēlarēna Gºre  

Yenilik Tipleri  Yeniliĵin Kapsamē ¦r¿ndeki Ķyileĸmenin / Deĵiĸimin Kapsamē ¦r¿ndeki Deĵiĸimin Formu 

¦r¿n 

Adē 

T
¿
r
k
i
y
e
 
P
a
z
a
r
ē
 

 

Ķ
­
i
n
 
Y
e
n
i

 

Firma  

Ķ­in Yeni 

Nitelik 

Kategorileri 
Nitelikler 

Durum Deĵer 

¦r¿ndeki  

Deĵiĸimin Formu 

Cephe 

Sistemindeki  
Deĵiĸimin Formu 

Fiziksel Obje  Ajan  

Y
e
n
i
 
¦
r
¿
n
 

H
a
t
t
ē

 
¦
r
¿
n
 
H
a
t
t
ē
 

U
z
a
n
t
ē
s
ē

 

M
e
v
c
u

t ¦
r
¿
n
¿
n
 

N
i
t
e
l
i
ĵ
i
 

D
e
ĵ
i
ĸ
m
i
ĸ
t
i
r
 

 

  
 Ķ
l
k
 

D
e
ĵ
e
r

 

Y
e
n
i
 
D
e
ĵ
e
r

 

B
e
n

z
e

r 

¦
r
¿
n
d
e
 
E
n
 
Ķ
y
i
 

D
e
ĵ
e
r

 

N
it
e
lik

le
rd

e
 

D
e
ĵ
i
ĸ
i
m

 

K
u

rg
u

d
a

 

D
e
ĵ
i
ĸ
i
m

 

C
e
p

h
ed

e
k
i 

E
tk

is
i  

S
¿
r
e
­
l
e
r
d
e
k
i
 

E
tk

is
i 

Mineral 

Y¿n 
Dolgulu 

¥rme 

Duvar 
Bloĵu  

   

Bi­imsel/Gºrsel  

Renk ź    ¦r¿n bileĸeninin 
i­indeki malzemelerin 

yoĵunluĵu, karēĸēm 

oranē gibi niteliklerinin 
deĵiĸtirilmesi  

 
Cephe 
sistemine yeni 

bir bileĸen 

eklenmesi 

 

A
 

M
Ķ
 

 

M
Ķ 

M
O

 

Desen/Doku ź    

Ebatlar  +    

Ķĸlevsel 
Performans   

Isēl  ƶ  0,09  

G¿neĸ Kontrol¿  ź    

Hava ve Su Sēzdērmazlēk  ź    
Mevcut bir ¿r¿n 

bileĸenine yeni bir 
malzeme eklenmesi 

 
G¿r¿lt¿ Kontrol¿  ƶ    

Y¿klere Dayanēm   ź    

Ķklim Koĸullarēna Dayanēm  ƶ    

Yangēn Dayanēmē  ƶ    Mevcut bir ¿r¿n 

bileĸenindeki bir 

malzeme yerine baĸka 
bir malzemenin 

eklenmesi  

 

Mevcut cephe 
sistemi 

bileĸenlerinin 

konumsal 
yeniden 

organizasyonu 

 

G¿venlik D¿zeyi  ź    

Uygulanabilirlik   

Se­ilen Diĵer Bileĸenlerle Uyum Gºsterme  ź    

Yapēmēnēn Ķklim Koĸullarēna Baĵlēlēĵē ź    

Uygulamanēn Zorluĵu  ź    

Maliyet  

¦r¿n Maliyeti ƶ    ¦r¿ne yeni bileĸen 

eklenmesi   
 

Uygulama Maliyeti  ź    

Bakēm-Onarēm Maliyeti  Ƹ    ¦r¿n bileĸeninde veya 

bileĸenin bir 
par­asēnda malzeme 

deĵiĸimi harici 

deĵiĸiklik yapēlmasē  

 Zaman  

Tedarik S¿resi  ź    

Yapēm S¿resi  ź    

Kullanēm S¿resi  ƶ    

S¿rd¿r¿lebilirlik  ¢evresel Etki D¿zeyi  ź     

NOTLAR   
Mevcut/Benzer ¿r¿ne eklenen diĵer yeni nitelik (varsa):  Piĸmiĸ kil bloĵun mineral y¿nle 
birlikte kullanēmē  

Mevcut iki ayrē ¿r¿n¿n birlikte kullanēmē yeni baĵlantēdēr. Etkileĸimde olduĵu 

bileĸenlerde deĵiĸim, mantolama ihtiyacēnēn ortadan kalkmasēdēr. Bu ĸekilde sistem 

kesiti incelir ve mekanlarda alan kazanēmē saĵlanēr  

  : uygun se­enek  

ź: deĵiĸim yok 

 +  : se­eneklerde artma  
 -  : se­eneklerde azalma 

ƶ : deĵerde artēĸ 

Ƹ : deĵerde d¿ĸ¿ĸ 

 : uygun se­enek  

A : artēmsal yenilik 
R : radikal yenilik 

MO : mod¿ler yenilik 

MĶ : mimari yenilik 
S : sistem yenilik 

Ƶ : yenilik yok  
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EK B Cephe tasarēmēnda ¿r¿nlerin kullanēm kararēnē etkileyebilecek niteliklerin etki 

d¿zeylerinin belirlenmesine yºnelik anketin uygulanmasēnda kullanēlan belgeler    

EK B.1 Ankete davet e-postasē 

Cephe Tasarēmēnda ¦r¿nlerin Kullanēm Kararēnē Belirleyebilecek ¥zelliklerin ETKĶ 

D¿zeylerinin Belirlenmesine Yºnelik Anket 

 
Deĵerli Katēlēmcē (ofiste proje y¿r¿t¿c¿s¿ olan mimarlar) 

 

Ķstanbul Teknik ¦niversitesiônde Do­. Dr. Fethiye Ecem EDĶS danēĸmanlēĵēnda 

y¿r¿t¿len, doktora tezim kapsamēnda hazērlanan bu anketin amacē, piyasalara sunulan 

cephe ¿r¿nlerinin mimarlar tarafēndan tercih edilmesini etkileyen ºzelliklerinin neler 

olduĵunu ve bu ºzelliklerin etki d¿zeylerini belirlemektir. 

 

Ankette, cephe sistemine ait CAM VB. SAYDAM/ YARI SAYDAM BĶLEķEN, 

DOĴRAMA PROFĶLĶ, G¦NEķ KONTROL ELEMANI, ¥RME DUVAR 

BĶLEķENĶ, DIķ KAPLAMA BĶLEķENĶ olmak ¿zere 5 bileĸen grubu 

tanēmlanmēĸtēr. Bu bileĸenlerin, bi­imsel-gºrsel, iĸlevsel performans, uygulanabilirlik, 

maliyet, zamansal ve s¿rd¿r¿lebilirlik ºzellikleri belirlenmiĸ ve her bir bileĸen i­in 

¿r¿n kullanēm kararēnēzē vermenizde etkili olan ºzelliklerin etki d¿zeylerini 

belirtmeniz istenmiĸtir. 

 

Anketin ortalama tamamlanma s¿resi 10 dakikadēr. Anketin ge­erli sayēlmasēnda, 

verilen cevaplarēn eksiksiz olmasē ve ofiste gºrev alan proje y¿r¿t¿c¿s¿ tarafēndan 

doldurulmasē olduk­a ºnemlidir. Bu bilgiler basēlē yayēnlarda isim verilerek kesinlikle 

kullanēlmayacak, cevaplar anonimleĸtirilerek kullanēlacaktēr. Bu ­alēĸmaya katēlēmēnēz 

tamamen gºn¿ll¿l¿k esasēna dayanēr. Kurumunuz adēna yapacaĵēnēz katkē 

araĸtērmam i­in kritik ºnem taĸēmaktadēr. 
 

Ayēracaĵēnēz vakit ve saĵlayacaĵēnēz katkē i­in ĸimdiden teĸekk¿r ederim. 

 

Saygēlarēmla, 

Y.Mimar - Ayĸeg¿l SEZEGEN 

Ķstanbul Teknik ¦niversitesi, Yapē Bilimleri Programē Doktor Adayē 

 

Dilediĵiniz zaman ayrēlma hakkēnēz saklē kalmak koĸulu ile bu ­alēĸmaya katēlmayē 

onaylēyorsanēz "Tamam" d¿ĵmesine tēklayarak ankete eriĸebilirsiniz. 
  

Tamam 
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EK B.2 Anket formu 
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182 
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EK C Mimarlēk ofisleri ile yapēlan gºr¿ĸmelerde kullanēlan belgeler  

EK C.1 Gºr¿ĸmede kullanmak amacēyla hazērlanan protokol 

PROTOKOL  

Bu ­alēĸmanēn amacē, piyasalara sunulan yeni cephe ¿r¿nlerinin mimarlar tarafēndan benimsenmesini 

etkileyen etmenlerin neler olduĵunu belirlemek ve mimarlēk ofisleri a­ēsēndan firma d¿zeyinde 

benimseme s¿recinin* nasēl iĸlediĵini analiz etmektir.  

*benimseme s¿reci, bir benimseme biriminin yeni ¿r¿n¿ kabul etmesine veya reddine yol a­an bir 

dizi zihinsel ve davranēĸsal durumu ifade etmektedir.  

 
Bu ºrnek olay ­alēĸmasēnēn iki aĸamasē bulunmaktadēr; 

AķAMA 1 ¦r¿n¿ Benimseyen Kurumun Nitelikleri    

AķAMA 2 Yeni ¦r¿nlerin Benimsenmesi S¿reci Ķle Ķlgili Nitelikler 

 

AķAMA 1 ¦R¦N¦ BENĶMSEYEN KURUMUN NĶTELĶKLERĶ 

Mimarlēk Ofisinin Adē   

Gºr¿ĸme Yapēlan Kiĸinin Adē   

Gºr¿ĸme Yapēlan  Kiĸinin Kurum Ķ­indeki Gºrevi   

Kurumun + Kiĸinin Sektºrdeki Faaliyet S¿resi    

Kurumdaki ¢alēĸan Sayēsē   

Gºr¿ĸme Tarihi  

× Kurumunuzun sēklēkla hizmet verdiĵi proje s¿re­leri nelerdir?  

× Kurumun son beĸ yēldaki aĵērlēklē faaliyet alanē nedir?  

× Kurumunuzda yeni ¿r¿nler araĸtērmak i­in gºrevlendirilmiĸ bir ekip var mē? 

  
Kurumun Aĵērlēklē Faaliyet Alanē  -yēllēk proje 

¿retim ortalamasē-  

konut yapēlarē  

konut dēĸē yapēlar       

Kurumun Sēklēkla Hizmet Verdiĵi Proje S¿re­leri 

ºn ve kesin proje  

uygulama projesi  

proje yºnetimi  

kontrolºrl¿k hizmetleri  

yapēm ve uygulama   

 
AķAMA 2 YENĶ ¦R¦NLERĶN BENĶMSENMESĶ S¦RECĶ ĶLE ĶLGĶLĶ NĶTELĶKLER 

× Yeni cephe ¿r¿n¿ dediĵimizde zihninizde hangi tip ¿r¿nler canlanmaktadēr?  

Yenilik G¿ndeminin Oluĸmasē  

× Ofisinizde yeni bir ¿r¿n kullanma fikri nasēl ortaya ­ēkmaktadēr?  

× Yeni ¿r¿n kullanēm fikrini ortaya atan kimdir?  

× Yeni ¿r¿nler hakkēnda ofisinizi g¿ncel tutmak i­in hangi bilgi kaynaklarēnē 
kullanmaktasēnēz? 

× Yeni ¿r¿n bilgisine hangi durumlarda ulaĸmak i­in ­aba gºsterirsiniz? 

× Bilgileri nasēl biriktiriyorsunuz? -bilgisayarda katalog arĸivi, malzeme numune odasē 

vb.- 
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× Yeni bir ¿r¿n kullanmak konusunda sizi tetikleyici ve motive edici etmenler nelerdir? 

 

Yeni ¿r¿nler hakkēnda ofisinizi g¿ncel 

tutmak i­in kullanēlan bilgi kaynaklarē  

  

internet   

broĸ¿rler  

sektºr fuarlarē  

firma tanētēm toplantēlarē  

tv reklamlarē  

Yeni ¿r¿n bilgisine ulaĸmak i­in ­aba 

gºsterdiĵiniz durumlar 

yeni ¿r¿n ihtiyacē   

yeni ¿r¿n ­ēktē haberi  

yenilik­i olma ­abasē   

Yeni ¿r¿n kullanmak i­in ofisinizi 

tetikleyen etmenler  

pazarēn ­ekici g¿c¿   

teknolojinin itici g¿c¿  

deĵiĸim baskēsē  

kurumsal ihtiya­lar  

rekabet  

mali gºstergeler  

estetik kaygēlar   

proje gereksinimleri  

 

Yeni ¦r¿nlerin Deĵerlendirilmesi ve Se­imi   

× Yeni ¿r¿nlerin deĵerlendirilmesini ve se­imini yaparken nasēl bir yol izliyorsunuz? 

× Yeni ¿r¿nlerin se­imini etkileyen ¿r¿ne dair ºzellikler nelerdir?  

× Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinin ºn¿nde kurum bazēndaki ve genel 

piyasa koĸullarēndaki engeller nelerdir? 

× Kurumunuzda yeni bir cephe ¿r¿n¿n¿n deĵerlendirme ve se­im s¿recinde hangi aĸamada 

kimler etkilidir? Aktºrlerle nasēl bir diyaloĵunuz bulunmaktadēr?  

× Yeni ¿r¿n¿n ne kadar iyi performans gºstereceĵi ve kullanēmēnēn sistemin 
b¿t¿nc¿l performans d¿zeyine etkileri konusunda istenen bilgiler kolayca temin 

edilebilmekte miydi?  

× Yeni ¿r¿n kullanēmē konusunda iĸverenin etkisi nedir?  

× Yeni ¿r¿n kullanēmēnda nihai karar verici  kimdir?  

Yeni ¿r¿nlerin se­imini etkileyen 

¿r¿ne dair nitelikler  

nispi avantaj  

uygunluk  

karmaĸēklēk   

denenebilirlik   

gºzlenebilirlik  

Yeni bir cephe ¿r¿n¿n¿n 

deĵerlendirme ve se­im s¿recinde 

aktºrler 

proje katēlēmcēlarē ile iliĸkiler  

mimarlar, m¿hendisler, danēĸmanlar   
 

iĸ  verenler ile iliĸkiler  

kullanēcē, yatērēmcē      
 

¿retici ï tedarik­i firmalar ile iliĸkiler      

y¿kleniciler ile iliĸkiler   

genel y¿klenici, cephe y¿klenicisi      
 

d¿zenleyici yapē ve teknik altyapē kurumlarē ile iliĸkiler  

devlet kurumlarē, sanayi ve meslek odalarē, ar&ge      
 

rekabet ortamēndaki diĵer tasarēmcēlar ile iliĸkiler  
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Yeni ¦r¿nlerin Kullanēlmasē  

× Kurumunuzda yeni bir ¿r¿n¿n ilk kez hangi aĸamalar izlenerek kullanēldēĵēnē kēsaca 

a­ēklayēnēz. 

× Yeni ¿r¿nlerin kullanēlmasēyla ilgili ne t¿r riskler  ile karĸēlaĸēyorsunuz ve bu 

riskleri azaltmak i­in ºnlemleriniz nelerdir?  

× M¿hendislik ve teknik gerekliliklerin karĸēlanamamasē nedeniyle se­ilen cephe 

bileĸenlerinin uygulama aĸamasēnda deĵiĸtirildiĵini deneyimlediniz mi?    

× ¦r¿n listesi ve ¿r¿n kullanēm durumunun tespiti i­in beĸ se­enek verilmiĸtir. Se­tiĵiniz her 

bir kullanēm durumu i­in bir ¿r¿n ºrneĵinde sebeplerinizi belirtiniz. 

Yeni ¦r¿nlerin Sonu­larē ve Etkileri 

× Son beĸ yēlda cephe tasarēmlarēnēzda yenilik­i olduĵunu d¿ĸ¿nd¿ĵ¿n¿z i­in ilk kez 

kullandēĵēnēz ¿r¿nler var mēdēr ve en belirgin sonu­larē neler olmuĸtur?  

en az bir baĸarēlē, bir baĸarēsēz ¿r¿n  

× T¿rkiyeôdeki cephe malzemeleri sektºr¿n¿ ve yeni ¿r¿nlerin etkilerini nasēl 

deĵerlendiriyorsunuz? 
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EK C.2 Yeni ¿r¿n kullanēm tespit durumunu sorgulamak amacēyla hazērlanarak 

ofislere sunulan form 

 

 

Aĸaĵēdaki  

¿r¿nlerle ilgili 

olarak yandaki  

gºr¿ĸlerden size 

uygun olan  

se­eneĵi  

iĸaretleyiniz  

KULLANIM DURUMU   

PROJELERĶNĶZDE 

AķAĴIDAKĶ 

NĶTELĶKLERDE 

¦R¦NLER 

KULLANDINIZ MI?  

 

E: evet    H: hayēr  

¿r¿nden 

haberdar 

deĵiliz 

¿r¿nden haberdarēz 

ama 

kullanmayē 
tercih 

etmedik 

etmiyoruz 

ama ¿r¿n¿ 

daha 
kullanmadēk 

ileride tercih 

edebilirz 

¿r¿n¿ 

kullandēk  
ama  

bir daha tercih 

etmiyoruz 

¿r¿n¿ 

kullandēk 
kullanmaya 

devam 

ediyoruz 

S
A

Y
D

A
M

 /
 Y

A
R

I 
S

A
Y

D
A

M
 

C
E

P
H

E
 

¦
R
¦
N
¦ 

C1        

E 

 

H  

Low E  

Kaplamalē Cam  

C2      

C3      

C4      

C5      

C6       
E 

H  
Reflektif 

Kaplamalē Cam  

C7      
E 

H  
Iĸēk Ge­irgen 
GRC Panel  

 

P
E

N
C

E
R

E
 v

e
 K

A
P

I 

D
O
Ĵ
R
A
M
A
S
I

 /
 S
Ķ
S
T
E
M
Ķ

 

P1      
E 

H  

Al¿minyum 
Giyotin Pencere 

Doĵramasē  P2      

P3      
E 

H 

Ahĸap 
Kompozit 

Pencere 

Doĵramasē  

P4      
E 

H 
Polikarbon 
Pencere Sistemi  

P5      
E 

H  
Giydirme 

Cephe Profili  

 

K
A

P
L

A
M

A
 L

E
V

H
A

L
A

R
I 

/ 
P
A
N
E
L
L
E
R
Ķ

 

K1      
E 

H 

Cam Elyaf 

Donatēlē Prekast 

Beton Panel 

K2      
E 

H 
Fibercement 

Levha  

K3      
E 

H  

Al­ē Esaslē 
Kaplama 

Levhasē  

 

¥
R
M
E
 

D
U

V
A

R
 

¦
R
¦
N
¦
 

 

D1      
E 

H 
Gazbeton Duvar 

Bloĵu 
D2      

D3 
      

E 

H 
Kil Esaslē 
Duvar Bloĵu  



187 

EK D Gºr¿ĸme veritabanē 

¢izelge D.1: Haberdar olma ve ilk deĵerlendirme adēmēnda etkisi olan unsurlarla 

iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

 Proje ile Ķlgili Unsurlar 
TEMA 1 Cephesi tasarlanan binanēn tarihi dokuda bulunmasē, mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar 

olmasēnē etkileyebilmektedir.  

05 

ñOrasē tarihi binalar olmamasēna raĵmen kurul onayē ile ruhsat alan bir bºlge. Tarihi yarēmada siluetine etki ettiĵi 

i­in elbette. Bºyle tarihi bºlgelerde nasēl yeni binalar yapmēĸlar konusunu araĸtērērken aslēnda malzeme olarak 
profilite ­ok fazla rastlēyorsunuz... ¢ok uzun yēllardēr bu malzeme var. Bu yeĸilimsi gºr¿nen u camlarēn belki 20 

yēl ºncesinin uygulamasē dahi var ama [D] olarak T¿rkiyeôde ilk defa uygulanacak. Bir de bizim boyutlarēmēzda 6 
metre y¿ksekliĵinde kullanan olduĵunu pek zannetmiyorum.ò  

06  ñMesela tuĵla olacak deniyor ­¿nk¿ o bºlgede surlar var, o dokunun bir par­asē olsun denebiliyor.ò  

TEMA 2 Proje ihtiya­larē, mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olmasēnē teĸvik edebilmektedir. 

02  

ñ... daha ºzel ve ­ok hēzlē yapēlmasē gereken bir iĸte yeni ¿r¿n arayēĸēna gidiyoruz. Mesela [D]ônin dēĸ cephe 

kaplamasēnē hem ­ok hēzlē hem de prefabrikasyon hem de ­ok presize, yani kesin ºl­¿lerle oluĸmuĸ, olmasē 
gerekiyordu. Mesela orada, o zamana kadar kullanmadēĵēmēz, bence T¿rkiyeôde ­ok yeni yeni kullanēlmaya 

baĸlanan fabrikada cepheyi ¿retip takma teknolojisini araĸtērēp hani o tip ºzel iĸlerde gidiyoruz.ò  

03 
ñBazē ºzel tasarēmlarda mecburiyet karĸēsēnda ancak kullanēlabiliyor. Yani al¿minyum doĵramanēn ge­emeyeceĵi 

y¿kseklikler falan olursa kullanēlabiliyor. Eĵer tasarēm zorlarsa kullanēlabiliyor maalesef. Tasarēmdaki ºl­¿ler, 

ebatlar, formlar kast ettiĵim.ò  

07  
ñTasarēmē ger­ekleĸtirmek ve ihtiya­lar aslēnda [yeni ¿r¿n kullanma sebepleri].Yalētēm deĵerleri gibi.ò  
 

ñ... kil esaslē tuĵlayē pek tercih etmiyoruz. Ķĸ­ilik fazla olduĵu i­in. Pratik, hēzlē ĸeyler isteniyor.ò 

TEMA 3 Tasarlanan cephenin ait olduĵu binanēn iĸlevi (konut veya konut dēĸē olmasē) mimarlēk ofislerinin yeni cephe 
¿r¿nlerinden haberdar olmasēnē teĸvik edebilmektedir.  

 

03  

ñKonutta g¿zel cephe tasarēmē ­ok ºnemli. Biz zaten ­ok ºnem veriyoruz. Ķĸverenlerimiz de ºnem veriyor. Ancak 

cephe i­in harcayacaklarē b¿t­eyi i­erideki bir ¿r¿n i­in, belki mutfak i­in belki banyo i­in b¿t­enin bir kēsmēnē en 
azēndan harcamayē tercih ediyorlar. ¢¿nk¿ o zaman m¿ĸteriyi daha ­ok cezbediyor. Yani bir ev alērken hanēmlar 

ilk mutfaĵa bakēyorlar gibi. Bir konut projesinde m¿ĸterinin daha gºz¿n¿n gºrd¿ĵ¿ ve anladēĵē konular i­in o 

b¿t­eler harcanēyor. Cephe kalemi deĵil. Tabii ki m¿ĸteri, alan kiĸi, daire bakan kiĸi binanēn cephesine de bakēp ne 
g¿zel de yapmēĸlar dedirtmek gerekiyor... Tabii bu bir m¿ze binasē deĵil yaptēĵēmēz. Tabii bºyle bir m¿ze binasē 

yapēyor gibi bir fērsatē yakalēyor olsak o zaman kim bilir neler yapabiliriz, nelerle kaplarēz.ò  

04  

ñMesela [D]   bir kaplama yapmak istiyoruz ñyapamamò diyor. Sēva ve boyaya dºnmek istiyor. Bu kurumsal 

projelerde pek olmuyor ama konut projelerinde bºyle yaklaĸēmlarla karĸēlaĸēyoruz. ¢alēĸmakta olduĵumuz bir toplu 

konut projesi var. Hen¿z daha cephe aĸamasēna gelmedi. Bizim orada bazē d¿ĸ¿ncelerimiz var. Renk ve his olarak 
sēcak etki yapacak bir malzeme d¿ĸ¿n¿yoruz. Sadece sēvalē bir cephe deĵil veya her tarafē taĸ kaplē bir cephe deĵil 

ama maliyetleri, doĵal taĸ veya ahĸap kaplamalar, hele de 650 konutluk bir projede kēsētlayēcē oluyor. Ama bir [D] 

binasē gibi b¿y¿k metrajlē yapēlarda da maliyetler kēsētlayēcē oluyor.ò  

08 ñKonut dēĸē yapēlarda biraz daha mantēklē. Eliniz biraz daha rahatlayabilir malzeme konusunda.ò  

09 

ñ... biz bu ­ok b¿y¿k ºl­ekli ve hēzlē t¿ketim d¿nyasēna katēlacak konut projelerinde ya da kentsel dºn¿ĸ¿m 

hareketleriydi onlarēn i­inde yer almadēk. Nasēl diyelim, bir dºnem hani T¿rkiyeôdeki lokomotif toprak dºn¿ĸ¿m¿n 

hēzlandēran b¿y¿k yatērēm projelerinin i­inde yer almadēk. Biz daha ºzel, niĸte duran okul, eĵitim yapēlarē biraz 
bilgi ve uzmanlaĸtērma gereken birtakēm ­alēĸmalara yºneldik. Dolayēsēyla konut yaptēĵēmēz zaman da ºzel konut 

yapmēĸ oluyoruz. ķey de deĵil anonim apartman, bir site ya da bilmem ka­ metrekareden oluĸan siteler yapmadēk. 

Dolayēsēyla onlarēn belirlediĵi dinamikler, yani piyasa dinamikleri ile oluĸmuĸ tasarēm dili ile bizim biraz daha 
bilgi ve uzmanlēk gerektiren konular arasēnda bir fark olduĵunu da d¿ĸ¿n¿yorum. Pop¿ler olmaktan ­ok onun kendi 

konvansiyonu oluĸuyor tabi. O hēzlē pratik uygulama alanē i­inde, belli yapēm hēzē, ­¿nk¿ hēzlē olmasē gerektiĵi bir 
durum, herkesin hēzlē, ucuz, ĸēk, g¿zel falan bºyle kafada nasēl diyelim, birazcēk nitelikten ­ok niceliksel bir ifadeye 

ºnem veren yaklaĸēmlardan biraz farklē yaklaĸēyoruz... Bahsettiĵim koĸullar i­inde deĵerlendirmeyi zorunlu kēlan 

alternatifler i­ie d¿ĸt¿ĵnde mutlaka onu da baĵlamē ya da ¿rettiĵimiz tasarēmēn dili i­inde bir rol alabiliyorsa ancak 
kabul edebiliyorum.ò 

ñ... [D] ¿zerine iki senedir ­alēĸēyoruz ve orada oluĸan lokasyonun konumu, tasarēm dili vesaire ile ilgili, cephe ile 

ilgili ºzel bir durum oluĸuyor ve iĸte biz ­alēĸtēĵēmēz firma ve onlarēn ĸeyiyle araĸtērma ve geliĸtirme olarak 
istediĵimiz performansē gºsterip gºsteremeyeceĵi, saĵlayēp saĵlamayacaĵēnē ­alēĸēyoruz ama bu ºzel bir konu. 

¥zel bir ­er­evede. Ķĸte aynē ĸeyi siz belki de bu kadar hēzlē ¿retim beklendiĵi bilmem ka­ milyon metrekarelik bir 

konut projesine bºyle bir ĸey yaptērtamazsēnēz. Bºyle aslēnda konunun i­eriĵi ve ĸeyine baĵlē olarak da bunlar 
­eĸitlenebiliyor. O zaman ĸunlar oluyor, en az risk alēnacak. Hēzlē bi­imde sonu­lanabilecek. Daha sonra ĸey 

yapēlabilecek form¿llere baĸvurmak ya da malzemelere baĸvurmak gibi yollar izlenebiliyor.ò 
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¢izelge D.1 (devam): Haberdar olma ve ilk deĵerlendirme adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

¦r¿n ile Ķlgili Unsurlar 
TEMA 4 Yeni cephe ¿r¿n¿n¿n olduĵundan farklē bir malzemeye benzetilmiĸ olmasēnēn ofisin ¿r¿n¿ ilk deĵerlendirmesinde 
etkisi olabilmektedir.   

01  

ñ... dekoratif kaplama ¿r¿nleri ile iliĸkimiz hep biraz daha zayēftēr. Hatta onlarda da konvansiyonel olarak doĵal 
ahĸap, doĵal taĸ kaplamalar daha yakēn olduĵumuz ĸeylerdir ve ēsrarla her zaman kullanmaya devam ettiĵimiz 

ĸeylerdir. Mesela yeni nesil ahĸap gºr¿n¿ml¿ler veya taĸ gºr¿n¿ml¿ seramik, porselen vesaire biraz daha uzak 

olduĵumuz konular. Onlar, esasēnda hep bakēp bakēp sonrasēnda pek de kullanmadēĵēmēz ¿r¿nler olarak yorum 
yapabilirim.ò  

06  

ñGer­ekten doĵala ne kadar yakēnsa biz o malzemeye o kadar yakēn oluyoruz genelde. Her ne kadar bakēmē zor da 

olsa. Bir ĸey gibi gºz¿ken malzemeyi ­ok tercih etmiyoruz. Ahĸap gibi gºz¿ken seramik gibi hatta ge­enlerde 
seramik gibi gºz¿ken ahĸap duydum da artēk bu dedim son noktasē herhalde. Bu sºylediĵim inĸai ĸeyler deĵil de 

bitiĸ malzemeleri. Seramik de se­eceksek seramik gibi seramik se­iyoruz. Bºyle ­ok bir ĸey gibi gºz¿kmemesini 

tercih ediyoruz.ò  
07 ñDoĵal ... deĵilse vazge­ebiliyoruz.ò  

08 

ñSevmediĵim kullanmak istemediĵim malzemeler, ­ok mimari n¿ansē olmayan, biraz basmakalēp hazēr yapē 

elemanlarēnēn kullanēldēĵē a­ēk­asē mimari bir elin deĵdiĵinden ĸ¿phe ettiĵimiz, prekast mesela, prekast ¿r¿nler 

zaten ger­ek taĸ zanaatk©rlarēnēn, Ķstanbulôda bile Karakºyôde bir s¿r¿ taĸ yapē mevcut ve oralarda mimarlarēn 
isimleri de yazēyor. Biz o k¿lt¿r¿ imite ediyoruz. Ķmitasyonlarēnē yapēyoruz. Bunu yaparken de hazēr kalēp ¿r¿nler 

kullanēyoruz. O hazēr kalēp ¿r¿nleri standart bir ĸekilde koyduĵunuz zaman binaya zaten bence mimara da gerek 

kalmēyor. Cephe firmasē zaten projeyi ­izip uygulama projesini ­izdiĵi zaman cephe ­ēkēyor ortaya. O zaman 
mimari bir dokunuĸ olmuyor.ò 

09 ñ... ­ok zorunda olmadēk­a, malzemenin doĵasēna aykērē gºr¿nen gibi ĸeylerden uzak durmayē tercih ediyorum. 

¢ok gerekmedik­e de varlēĵēnē sorgulamadan reddediyorum.ò 
¢evresel Unsurlar 

TEMA 5 G¿n¿n ekonomik koĸullarē mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olmasēnē ve yapēlan ilk 

deĵerlendirmeyi etkilemektedir.   

08  

ñHele son iki senedir daha da kºt¿ye gitti inĸaat sektºr¿. O y¿zden minimum maliyetle ve k©rē da ona gºre en 

azēndan k©r edeyim zarar etmeyeyim mantēĵēyla, eskiden ciddi k©rlar ediliyordu o zaman biraz malzemeden 
ka­ēlmēyordu. Hani ĸu malzemeyi kullandēm, ismim de olsun, ben bºyle bir m¿teahhittim, her projede farklē 

malzeme kullanēyorum gibi duruĸlarē vardē bazē m¿ĸterilerimizin 2013-2015 bandēnda konuĸuyorum. 2017ôden 

sonra bu kērēldē. Aman aman proje bitsin de en ucuz yolla bitsin, ­¿nk¿ zaten satamēyorum, ĸºyle yapamēyorum, 
bºyle yapamēyorum, ki inĸaatlar durdu, m¿teahhitler battē gitti, bēraktē gitti, krizle baĵlantēlē, 2017-2018 ile baĸladē 

iĸte. 2017ônin sonu 2018ôin baĸlarē artēk patlak verdiĵi nokta.ò  

ñEn son Almanyaôda BAUôya gitmiĸtim, cam standē aslēnda ama al¿minyum doĵramayla birleĸtirmiĸler iĸi, iki 

sene ºnce, cam arasē jaluzi mantēĵēnē inanēlmaz g¿zel ­ºz¿p, iki camēn arasēna ­eĸitli malzemeleri ahĸap ­ētalar, tel 

meshler, bir­ok inovatif... mesela o ­ok akēllēca bir hareket olmuĸtu fakat bir camēn maliyeti emin olun belki 

buradaki bir camēn maliyetinin 8-9 katēydē. B¿t¿n binayē o ĸekilde kapladēĵēnēzda bir­ok parametreyi, cephede 
m¿thiĸ bir innovatif bir gºr¿nt¿ oluĸuyor, cephede g¿neĸ kērēcē gºrevi gºr¿yor, i­ mekandan dēĸarē baktēĵēnēzda 

dekorasyon yapmēĸ oluyorsunuz ofisinizin i­inde, binanēz dēĸarēdan ­ok estetik ve farklē duruyor ve o kirlenmiyor. 

Ne oluyor dēĸ katmanē cam, i­ katmanē cam. Aynē ĸekilde yapēyorsunuz cam bakēmēnē ve i­indeki malzemelerin 
hakikaten ­eĸitliliĵi ­ok fazlaydē. Ahĸap ­ētalar, bambular, tel meshler vardē. Sizin se­eceĵiniz ¿retim ºzel ¿retim 

olacaktē, gelecekti sahaya. ¢ok bºyle butik bir iĸti mesela. Bu tarz innovatif ĸeyler var ama bunlarē kullanmak i­in 

a­ēk­asē ­ok hazēr deĵiliz T¿rkiyeôde ­¿nk¿ paramēz da yetmiyor.ò   

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Mimarlēk Ofisi ile Ķlgili Unsurlar 

TEMA 6 Mimarlēk ofislerinin cephe tasarēm s¿recindeki aktºrlerle etkin iletiĸim kurmasē yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar 

olunmasēnē etkilemektedir.   

01  

ñ...eski ­alēĸanlarēmēzēn da i­inde olduĵu bir whatsapp grubumuz var. Birileri, mimar bir ĸeyler beĵendiĵinde 

oradan hala birbirimizle paylaĸēyoruz. Biraz ailevi bir ­alēĸma ortamēmēzēn olmasēnēn da sonucu bu. Geniĸ grubun 
kalmasēnēn bizim a­ēmēzdan bu avantajē var ­¿nk¿ bu insanlarēn arasēnda baĸka ĸehre, baĸka ¿lkeye taĸēnanlar var, 

kendi ofisini a­ēp baĸka profesyonel ­izgide olanlar var, dolayēsēyla da biraz daha ­ok yerde gºz¿m¿z olmasēnē 

saĵlēyor, birbirimize feedback veriyoruz.ò  

05  

ñ2010 yēlēnda [D]  ofisimizde y¿r¿tt¿ĵ¿m¿z bir ofis projesinde bir baĸka mimari grubun ºnerisi ile [D]ôyi kullandēk. 

Daha ºnce bu performanslarda bir ¿r¿n olduĵunu hi­ bilmiyordum. Benim i­in bilinmeyenle karĸēlaĸmaydē... [D]  

bºlgesinde bir ofis kompleksi yapēyorduk. Burada aslēnda konsept proje, Fransaôda bir ofise daha ºnce 
hazērlatēlmēĸ. Biz uygulama projesi aĸamasēnda devreye girince konseptten gelen bir malzemeydi bu. Dolayēsēyla 

bu ĸekilde o zaman tanēĸtēk. ķimdi tabii bu malzemeye ulaĸmak ­ok kolay ama yedi sekiz sene ºnce benim i­in 

yeni bir malzemeydi. Bir ºnceki mimarlēk ofisi tarafēndan, et¿tleri yapēlmēĸ kararē alēnmēĸtē.ò  
09 ñ... ya da birileri tarafēndan bir tavsiye oluyor. ķimdi bºyle bir karĸēlaĸma anē oluyor.ò  
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¢izelge D.1 (devam): Haberdar olma ve ilk deĵerlendirme adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Mimarlēk Ofisi ile Ķlgili Unsurlar 

TEMA 7 Mimarlēk ofislerinin óyenilikô konusuna yaklaĸēmē ve cephe tasarēm dili ofislerin yeni ¿r¿nlerden haberdar olmasēnē 

ve ilk deĵerlendirmesini etkilemektedir.  

01  

ñYapmaya ­alēĸtēĵēmēz, daha iyi iĸlediĵini d¿ĸ¿nd¿ĵ¿m¿z sistem ĸu; s¿rekli olarak yenilikleri takip etmek. Bize 

bir ĸey lazēm olduĵunda ­ēkēp aramak deĵil, m¿mk¿n olduĵunca mevcut kanallardan yeniliklerden haberdar olmaya 

­alēĸmak. Proje ihtiya­larē ile yeri geldiĵinde eĸleĸtirmekò  

ñBelki benim okuldan edindiĵim formasyonun da etkisi olabilir, bizde honest material, purity gibi kavramlar ­ok 

altē ­izilen ĸeyler olduĵu i­in yapacaĵēn her ĸey k¿tledeki hareketle yapēlēr, sonra ¿zerine bir ĸeyler yapēĸtērarak 

yapacaklarēn olabilir ama ­ok makyaj ve mimari o kadar da makyaj deĵildir gibi bir bakēĸ a­ēsēyla baktēĵēm i­in 
­oĵu k¿tlede aslēnda bir kaplama malzemesi kullanmayē, eĵer birbirinden ayrēĸtērmak i­in bazē bºl¿mlerde 

yapēyorsak tamam ama, ­ok yakēn durduĵum bir tasarēm kavramē deĵil...ò  

02 

ñ... ­ok yeni ¿r¿n arayan bir ofis olduĵumuzu sºyleyemem. Bir yapēnēn dēĸ gºr¿n¿ĸ¿n¿ tasarlarken, yeni ¿r¿nler 
neymiĸ bir bakalēm gibi bir deĵerlendirme yaptēĵēmēzē sºyleyemem. Genel olarak var olan elemanlarēn 

kompozisyonu ¿zerinden gitmeye ­alēĸēyoruz. Tabii bu var olan elemanlarēn da ka­ senedir var olduklarēnē 

tartēĸmak lazēm. Yeni midir bilmiyorum. Her ĸeyi br¿t betonla yapmaya ­alēĸēyoruz gibi bir ĸey kastetmiyorum 

ama prekast elemanlarēn daha standart ¿retim bi­imlerini bir araya getirme, bir kompozisyon meselesi bizim i­in. 

O y¿zden ­ok fazla yeni ¿r¿n arayēĸēmēz bug¿ne kadar olmadē...ò  

ñ...biz tasarēm odaklē bir ofisiz. Tasarēm odaklē bir ofis olarak bizim ­izdiĵimiz cephe kompozisyonunun kalitesi 
bizim i­in ºncelikli. ¢¿nk¿ bizim i­in bize pozitif dºn¿ĸ getirecek ĸey ña cepheye ­ok g¿zel bir malzeme 

kullanmēĸlar, g¿zel olmuĸò olmaz, bizim peĸinde olduĵumuz bir beĵeni bi­imi deĵil. Ama dediĵim gibi ºzel iĸlerde 

yani hem hēz kazandērmak hem prestijli olmasē gerektiĵini d¿ĸ¿nd¿ĵ¿m¿z iĸlerde biraz o yºnlere doĵru gidiyoruz. 
Ama ºzellikle mesela ĸºyle ĸeylerde kompozisyon derken ĸunu kastediyorum. Mesela onu da tartēĸmak lazēm. 

Mesela cephede derinlik arayēĸēmēz oluyor. Yani cepheyi iki boyutlu deĵil daha ¿­ boyutlu hale getirmek 

istediĵimiz ­oĵu zaman oluyor ve o zaman daha farklē elemanlarē kullanabiliyoruz. Mesela o zaman g¿neĸ kērēcē 
olabiliyor, cepheye giydirilmiĸ bir mesh olabiliyor hani arka tarafēna da derinlik hissi oluĸturmak istendiĵi anlar 

olabiliyor ya da daha dēĸarēdan takēlan kalēn prekast elemanlarla cepheyi i­eri gºmmeye ­alēĸmak oluyor. Yani 

aslēnda yine kompozisyona yºnelik bir malzeme arayēĸēmēz oluyor. Ama bu ĸunu demeye ­alēĸēyorum. Bir y¿zey 
iĸlemesinden daha ­ok bir ¿­ boyut ¿retmek i­in. Yeniyi sevmiyorum diyemem ama yeninin peĸinde deĵilim 

diyebilirim.ò  

03 
ñFirmalar yoluyla takiplerimiz oluyor. Son zamanlarda da bºyle bir durumla karĸēlaĸmadēk. Yani bizim cephelerde 
kullandēĵēmēz belirli malzemeler var.ò 

04 

ñ... aslēnda yeni ¿r¿n kullanmaya iten sebepler, projeyi tasarlarken yani tasarēm yaparken nasēl bir cephe yapmak 

istediĵinizle alakalē. Yani tasarēmēnēzla direkt alakalē, o aklēnēzdaki, hayalinizdeki yapēyē, projeyi nasēl 

giydireceksiniz? ¥nce formu koyup onun ¿st¿ne giydirebilirsiniz.ò  

07 

ñM¿ĸteri istek ve ihtiya­larēnēn, teknolojinin ve rekabetin s¿rekli deĵiĸiyor olmasē yeni malzemelerin ­eĸitliliĵini 

arttērdē. G¿n¿m¿zde kullanēlan yenilik­i malzemelerin hēzlē deĵiĸimini takip etme zorunluluĵunu doĵal olarak 

hissediyoruz.ò  

09  

ñFakat bu karĸēlaĸtēĵēmēz ¿r¿nlerin hi­birine doĵrudan a­ēkcasē bir merak duymuyorum...bizim tasarēm ve 
tasarēmēn gerektirdiĵi birtakēm ºnceliklerle o malzeme arasēndaki iliĸkide arada daha g¿­l¿ bir baĵ kurmasēnē ve 

ºzelleĸmesini istersek, daha jenerik bir yapēdan deĵil de o yapēya ºzg¿ bir tasarēmēn par­asē gibi ele alēnmasēnē ... 

bu konuda bir araĸtērma ve geliĸtirme ya da ºn ­alēĸma yaptērtabiliyoruz...Dolayēsēyla aslēnda bir malzeme ve 
malzemenin olanaklarēna mahkum kalmak deĵil de, tasarēm ve tasarēmēn olanaklarēna uygun malzeme se­mek ya 

da var olan ºyle bir malzeme varsa onun olanaklarēnē en azēndan tasarēmla bir araya getircek dili kurmak gibi bir 

yaklaĸēm kuruyoruz.ò  

ñBen tasarēm ve tasarēma ait t¿m yapēsal bileĸenleri bir arada kullanmak ve malzemeyle tasarlamak gibi bir durum 

sºz konusu olduĵu i­in ve onunla beraber ele aldēĵēm i­in, farklē ºl­eklerde projeler yaptēĵēmēz i­in, her ºl­ek ve 

projenin ihtiya­larē ve talepleri farklēlaĸtēĵē i­in hem ekonomik anlamda hem baĵlam [context] anlamēnda, hem 
i­erik [content] anlamēnda hem onun ekonomik ve teknik olabilirlikleri anlamēnda ­ok farklē koĸullarē barēndērdēĵē 

i­in bu malzeme ve olanaklarēn daha ­ok baĵlamsal ve tasarēmla olan iliĸkisini bu baĵlamda deĵerlendirip onun 

olabilecek se­enekler i­inde bir konu g¿ndeme geliyor. ¥rneĵin bunun kentsel bir projede ise kentin nerede 
durduĵu ile ilgili, ºzel mesela kullanēmēn kamusallēĵē ya da ne kadar ºzel olabileceĵi, bunun performanslarēnēn 

nasēl karĸēlēk bulacaĵē, hangi yaĸ gruplarēnēn temas edeceĵi, ºrneĵin okul yaptēĵēmēzda ­ocuklarla temas eden bir 
konu sºz konusu iken daha ­ok hijyen ve baĸka koĸullar gerektiren bir durum olduĵunda..a­ēkcasē biz tasarēm 

odaklē ve tasarēm ¿zerinden malzemeyi deĵerlendiriyor oluyoruz. Tabii bu i­erik ve durum ĸºyle birbirlerini 

besleyen bir ĸey oluyor. Tasarēmēn belirlediĵi bir malzeme olabildiĵi gibi malzemenin belirlediĵi bir tasarēm da 
olabiliyor. Dolayēsēyla burada bu ºncelikler konusu o tasarēmēn kendi brief ini oluĸturan verilerini oluĸturan temel 

konularēn ºncelikleri ¿zerinden aslēnda tasarēmda neyin ºne ­ēkmasē gerektiĵi, tasarēmda neyin aslēnda ana kurucu 

ºĵe olacaĵē gibi temel sorularē sorma fērsatēmēz oluyor.ò   
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¢izelge D.1 (devam): Haberdar olma ve ilk deĵerlendirme adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Mimarlēk Ofisi ile Ķlgili Unsurlar  

TEMA 8 Ofisteki mimarlar son kullanēcē olarak memnun kalmadēĵē bir ¿r¿n¿n satēcē (¿retici / tedarik­i) firmasēnēn yeni 

¿r¿n¿ne ºnyargēyla yaklaĸmaktadēr.  

01 

ñMesela pencere kapēda ĸºyle bir ĸey var. Biz kendimiz uygulamadēk ama yaĸadēĵēmēz i­in [D]ôye negatif 

bakēyorum. ¢¿nk¿ burada kullanēyoruz ve mutlu deĵiliz. Mimar olarak kullanmadan tanēĸmēĸ olduk ¿r¿nle, h©lbuki 

ºncesinde kafamda hep daha iyi izlenimi vardē ama kullanēcē rol¿nde ¿r¿nden memnun kalmadēĵēm i­in mimar 
olarak yaklaĸmayē d¿ĸ¿nmem herh©lde diye d¿ĸ¿n¿yorum. Mimar da nihayetinde bir kullanēcēdēr.ò   

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Ķĸveren ile Ķlgili Unsurlar  
TEMA 9 Ķĸverenin birey ya da kurum olmasē (iĸverenin profili) mimarlēk ofislerinin yeni ¿r¿nlerden haberdar olmasēnē 

etkilemektedir.  

02  

ñBazē ­ok iyi kontrol teĸkilatlarē var. Zaten kendisinin 3-4 mimardan, 5-6 m¿hendisten oluĸan bir kontrol teĸkilatē 
var, bazē projeler oluyor ki bizden daha kalabalēk bizi kontrol ettiĵi iĸler olabiliyor. Dolayēsēyla orda tabii karar 

verme mekanizmasēnēn i­inde o da ­ok g¿­l¿ bir ĸekilde oluyor ama baĸka iĸverende zaten hani hi­bir kontrol 

teĸkilatē yok, tamamen sana kendini bērakmēĸ durumda.ò  

03  

ñYeni ¿r¿n araĸtērmamēzē gerektirecek bir ĸeyimiz yok. B¿y¿k konut projeleri ­alēĸan ĸirketlerin kendilerine ait bir 

el kitabē oluyor... Zaten o firma kendisine yolunu belirlemiĸ. [D1] kendi ¿r¿n¿, eĵer b¿t­esi uygunsa o projesini, 

yani satēĸ segmenti, m¿ĸteri segmenti eĵer ¿st seviyedeyse, ºyle bir projeyse ve kaplama yapacaksa, [D]  C kaplēyor. 
[D1] kendi ¿r¿n¿ zaten. Ama daha d¿ĸ¿k b¿t­eli bir projesiyse. Daha orta segmente hitap ediyorsa. Satēĸ bedelleri 

de d¿ĸ¿kse o projenin, o zaman onu mantolama ve sēvayla boyayla bitiriyor. Yani yaparsa da kaplamalarē ­ok 

minimize ediyor, ­ok dar bir alanda yapēyor. ķimdi biz bunu projeyi ­alēĸērken zaten bºyle olacaĵēnē biliyoruz. 
Bºyle olacaĵēnē bildiĵimiz i­in yeni bir ¿r¿n araĸtērma yoluna sapmēyoruz. Biz b¿y¿k ĸirketlerle ­alēĸtēĵēmēz i­in 

bºyle.ò   
TEMA 10 Ķĸverenin g¿n¿n pop¿ler eĵilimlerine katēlmak istemesinin mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar 

olmasēnda etkisi olabilmektedir.  

01  

ñBiz hep modalarē takip eden bir toplumuz. Birbirine ­ok benzeyen ¿r¿nler kullanēlēyor. Tamam, kimisininki yeĸil, 

kimisininki mavi, dēĸarēdan, uzaktan baktēĵēnēzda farklē gºr¿n¿yor olabilir bu binalar ama esasēnda hep bir ĸey 
moda oluyor, herkes onu kullanēyor... Kullanēlan malzemeler de hemen hemen aynē ĸeyler. Azēcēk dokusu 

deĵiĸiyor, azēcēk rengi deĵiĸiyor, yēl 2018 cephe kaplama malzemesi, ben kiĸisel olarak ­ok sēcak bakmasam da, 

bu mu yani, bu kadar mē dedirtecek kadar o yelpazenin bir dilimine konsantre olmuĸ durumdayēz.ò  

02  

ñĶĸveren fotoĵraf ­ekiyor. Mesela prekast oymalar, kakmalarla ilgili ­ok ºrnek ñaa bu ­ok g¿zel olmuĸò diye 
ºn¿m¿ze geliyor. ķeyin ºrneĵi de ­ok geliyor, m¿teahhitlerden ºzellikle, mesela [D] ­ēktēĵēnda, doĵal taĸ gibi 

gºr¿n¿yor ama, bizden daha ºnce araĸtērēp onu buluyor mesela o furyaya senin de katēlmanē istiyor. Her yeri [D]  

yapmaya baĸlēyorsun bir anda. Dolayēsēyla sorunun baĸēna dºnecek olursak. Ben bu ¿r¿nlerden ºzellikle de 
korkuyorum o y¿zden. Yeni bir ¿r¿n ­ēktē, ĸimdi ilk yapēlan al¿minyum binalarē hatērla, aluminyum dēĸ cephe 

kaplamasē, ñaa ne kadar iyi, modern, ­aĵdaĸò denirdi. ķimdi o binalara bakēlēyor ñya ne kroò diyor herkes. 

Dolayēsēyla pop¿ler ĸeylere ­ok gitmeden, daha standart alēĸtēĵēmēz elemanlarla cephe tasarlamanēn her zaman 
daha doĵru olduĵunu d¿ĸ¿n¿yorum.ò   

05 

ñĶĸveren pop¿ler k¿lt¿rde tercih edilen ĸeyleri, eĵilimleri tutturup, bunu en ucuz malzemeyle, en ucuz iĸ­ilikle ve 

en kēsa s¿rede ­ºzme yoluna gidiyor. Zaten dikkat ederseniz hep bºyle dºnem yapēlarē aslēnda birbirlerine benzer 
malzemelerde, benzer dokulardadēr.ò  

08 

ñBen bu binayē beĵendim gºrd¿m aynēsēnē istiyorum diyenler gelip sºyl¿yor. Geliyorlar bºyle istiyoruz diyorlar. 

Ben de a­ēk­asē onun ­ok mimari olmadēĵēnē, isterseniz biz de kendimize ºzg¿ bir proje ¿retebileceĵimizi. Bir ĸans 
da bize, madem projeyi bize yaptēracaksēnēz bari cephe konusunda da bir ĸans verin biz de alternatifler ¿retelim 

diyoruz. Yani o konuda iĸ iĸtir, adam zaten beĵenmiĸ, iĸin kolayēna ka­alēm, istediĵi cepheyi yapalēm iĸ bitsin gibi 

d¿ĸ¿nme politikamēz hi­ olmadē. Benim birazcēk da ruhuma da aykērē zaten. Mutlaka mimari olarak bir ĸey ºnlerine 
koymalēyēm. Cephede de bºyle yapēĸtērma, s¿sleme olaylarēnē da hi­ sevmem. Biraz mimari i­ ile mimarinin 

kabuĵunun ºzdeĸleĸmesi gerekiyor bence. Biri bir diĵerini desteklemesi gerekiyor m¿mk¿n olduĵu yerlerde.ò  

TEMA 11 Ķĸverenin bakēĸ a­ēsē mimarlēk ofislerinin yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olmasēnē etkilemektedir.   

03 

ñ... yatērēmcēsē gerekliliĵini aradaki b¿t­e farkēnēn sonu­ta elde edeceĵi farka deĵmeyeceĵini d¿ĸ¿n¿yor, biz ne 
kadar da gerekli gºrsek, ºnersek. Ben doĵramayla da yapsam restoranēmē doldururum, gene camēn arkasēndan 

denize baktērērēm. Ama ºb¿r¿yle de yapsam gene de olur, bir farkē yok diye d¿ĸ¿n¿yor.ò  

05  
ñG¿n¿m¿zde de aslēnda ĸu an iĸverenin de baskēsēyla sºveler, mēĸ gibi malzemeler ne ­ēktē... Bu projelerde mimara 

tarihi ge­miĸimize yºnelik motifler kullanmasē ĸart koĸuluyor. Bu bir ºn ĸart.ò   

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Cephe Danēĸmanē ile Ķlgili Unsurlar  

TEMA 12 Cephe danēĸmanlarēnēn destek vermesi yeni ¿r¿nlerden haberdar olunmasēnē saĵlayabilmektedir.  

07 

ñY¿ksek katlē binada gºlgeleme elemanē arayēĸēmēz vardē. Projenin en baĸēnda cephe danēĸmanē ile ­alēĸtēk. Ona 

tasarēmē sunduĵumuzda, bizi [D] firmasē var, biliyor musunuz? Onlarēn bir ¿r¿n¿ne bizi yºnlendirdi. Daha ºnce 

¿r¿nden haberdar deĵildik. ¦r¿n¿ inceledik, firmasēnē ­aĵērdēk bize anlattē, numune istedik, yerinde uygulamasēna 
bakēldē. Tekstil bir ¿r¿n olduĵu i­in hafif. Y¿ksek katlē yapēlarda hafiflik ­ok ºnemli oluyor. Bu ¿r¿n¿ sevdik 

kullandēk ve memnun kaldēk.ò  

ñDaha ºnce de belirttiĵim gibi danēĸmanlar var. Bu konuda derin araĸtērmalarē olan kiĸilerden bilgi alma konusunda 
ēsrarcēyēz. ¢¿nk¿ yetersiz olduĵumuz konularda bizleri bilgilendirerek daha doĵru kararlar vermemizi saĵlēyorlar. 

Nitekim yaptēklarē yºnlendirmelerle bizi yeni ¿r¿nlerle tanēĸtērdēklarē da oldu.ò  

09  ñKiĸinin [cephe danēĸmanēnēn] kendine ait bir repertuarē oluĸuyor... ve yeni bir ¿r¿n ºnerebiliyor.ò   
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¢izelge D.1 (devam): Haberdar olma ve ilk deĵerlendirme adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Satēcē ile Ķlgili Unsurlar 

TEMA 13 Yeni ¿r¿n tanētēm ziyaretleri ve bunlarēn etkinliĵi yeni cephe ¿r¿nlerinden haberdar olunmasēnē etkilemektedir.  

01  

ñGenelde gºr¿ĸme yoluyla geliyorlar. Eskiden sanki biraz daha katalog trafiĵi olurdu. ķimdi ºnce herkes biz bir 

gelelim, size ¿r¿n¿m¿z¿ anlatalēm diyerek geliyor ki bu bizim a­ēmēzdan ĸºyle bir avantaj saĵlēyor; daha kompakt 
bir bilgi alma s¿reci haline geliyor o yarēm saatlik gºr¿ĸme. ¢¿nk¿ katalog incele, aklēna bir soru geldi karĸēdakini 

ara sor, eĵer o anda ¿r¿n bizim i­in ­ok spesifik, ­ok ilgimizi ­eken bir ¿r¿n deĵilse ­ok da kafa yoramēyoruz. Ama 

karĸēdaki gelip yarēm saat bu konuyu konuĸtuĵumuzda ñaa bir dakkika ĸºyle dediniz amaò sorusu ­at diye o anda 
gelebiliyor. Bu bence verimli bir yºntem... firmalar bizi arayēp gºr¿ĸme talep ettiklerinde iki elimiz kanda olsa, 

bilmediĵimiz bir firma ise birimiz gºr¿ĸmeye ­alēĸēyoruz.ò  
03  ñFirmalar yoluyla takiplerimiz oluyor... Bunlarēn bir kēsmēnē da geliyorlar bizimle tanēĸtērēyorlar, tanētēyorlar.ò  

04  ñBurada tanētēmlarēnē yapēyorlar. Genellikle biz ĸirket ortaklarēna yapēyorlar ama bazē durumlarda ­alēĸan mimar 
arkadaĸlarēmēzē da topluyoruz, hep birlikte t¿m ekibe de sunum yapēyorlar. Numuneler getiriyorlar.ò  

06 

ñ¦reticileri arēyoruz, ­aĵērēyoruz geliyorlar. Bizim bºyle bir projemiz var diyoruz, bºyle bir gºrsel elde etmeye 

­alēĸēyoruz diyoruz. Bizim o istediĵimiz ĸey onlarēn hangi sisteminde mevcut kendi gºzleriyle o ĸekilde 

deĵerlendiriyorlar. Ķĸte bizim ĸu sistemimiz size uygulanabilir diyorlar. Ķĸte bu bir cephe doĵramasēna karar vermek 
de olabilir. En son projemizde [D]  ile ­alēĸtēk. [D] ile b¿t¿n doĵramalarēn detayē konuĸuldu. Hangi sisteme hangi 

doĵrama tipini kullanabiliriz vesaire, onlar bizi yºnlendiriyorlar. Bu durumda ĸunu kullanēn, bu durumlarda bunlarē 

kullanmayēn bºyle yaparsanēz daha iyi olur vesaire, bizim bilmediĵimiz onlarēn bildiĵi teknik detaylarē veriyorlar 
bize.ò  

07 ñ... ¿r¿nleri [aynē markanēn diĵer ¿r¿nlerini] kullanēyoruz ama [D] ¿r¿n¿n¿ bilmiyorum. Kendini ve ­evreyi 

temizleme ºzelliĵini bilsem tercih edebilirdik.ò  

¢izelge D.2: G¿ndeme gelme ve ilk tutumun oluĸmasē adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

¦r¿n ile Ķlgili Unsurlar 
TEMA 14 Yeni ¿r¿n¿n mimarlēk ofislerinin daha evvel karĸēlaĸtēĵē problemlere ­ºz¿m ¿retmesi, ¿r¿n¿n ofis g¿ndemine 

gelmesinde etkili olabilmektedir.  

01  ñ...yeni ¿r¿nde bize gºre daha ºnce karĸēlaĸtēĵēmēz bir problemin ­ºz¿m¿ bulunmuĸ olabilir, yeni ¿r¿n¿n bºyle bir 

g¿zelliĵi olabilir...ò  
TEMA 15 Yeni cephe ¿r¿nlerinin denenmiĸ / uygulanmēĸ ve performansēnēn gºzlenebilir olmasē, ¿r¿n¿n mimarlēk ofislerinin 

g¿ndemine gelmesini etkilemektedir.   

01  

ñ¦r¿n¿ gºr¿yoruz, beĵeniyoruz ama nasēl uygulanacaĵēna dair alacaĵēmēz, uygulamacēlarēn bu ¿r¿nle ilgili olarak 

gelmiĸ olduklarē aĸama... kolay uygulanabilirlik, temin edilebilmesi ve doĵru, kolay uygulanabilmesi bizim ­ok 
dēĸēmēzda aslēnda ­ok istesek bile yolumuzu kesebilecek bir ĸey. Orada, sektºr¿n diĵer elemanlarē arasēndaki 

koordinasyon aslēnda biraz ºnemli oluyor. ¢¿nk¿ nihai kararē verip, faturanēn altēna imzasēnē atacak olan kiĸi bu 

sorularla ilgili genelde ­ok cesur davranmēyor. Bir soru iĸareti oluĸuyorsa iĸveren ñama ya ĸart mēò diyeceĵi i­in 
zaten biz mesela onu genelde ºnceden sºyl¿yoruz... galiba burasē i­in bir beklemek gerekiyor, bir gºrelim.ò  

02  

ñ... estetik kaygē olarak yeni ¿r¿n aradēĵēmēzē ­ok sºyleyemem. A­ēk­asē bilgisi geldiĵinde bile bizim biraz 

mesafeli davrandēĵēmēz oluyor. Kullanēlsēn, bir performansēnē gºrelim ondan sonra ona gidelim gibi bir ĸey de 
oluyor... Ben ĸºyle, ­ok fazla mimarlēk ofisleri ne yapēyor bilmiyorum kendi ofisim dēĸēndaki ama ben ĸºyle bir 

iĸveren olduĵunu d¿ĸ¿nm¿yorum... Bize bir s¿r¿ katalog geliyor, o kataloĵun sayfalarēndan a­ēp birisi ñYa benim 

¿r¿n¿m T¿rkiyeônin en iyi ¿r¿n¿ò dediĵinde ben o ¿r¿ne ñevetò diyemiyorum, demem. ¢¿nk¿ o yapabilmesi i­in 
bir kere en azēndan denenmiĸ olmasē gerekiyor... ¢¿nk¿ Almanyaôda ­ok kullanēlan bir ¿r¿n bu binada kullanēldē 

diyor, bir de bu tarafē var neresinde kullanēldē acaba, ne sonu­ verdi? M¿mk¿nse ilk ben kullanmayayēm.ò  

07 ñ... ilk ºnce kapsamlē bir araĸtērma yapēp ve bu yeni malzemelerin kullanēldēĵē ºrneklerin saha gezilerini 
yapabiliyoruz. Gºrmek istiyoruz.ò   

08 ñYapēlan ºrnekleri gºr¿nce de beni cezbediyor a­ēk­asē...Yani yeni cephe malzemeleri bunlar.ò 

09 

ñ... her g¿n yeni bir ¿r¿n ­ēkēyor, bu ¿r¿nlerin kendi i­lerindeki performanslarēnēn test edilmesi, farklē koĸullar ve 

farklē boyutlarda, ºrneĵin siz o malzemeyi 5 metrelik cephede uyguladēĵēnēzda baĸka bir ĸey oluyor, 40 metrelik 
bir cephede uyguladēĵēnēzda baĸka bir ĸey oluyor, yatay bir yapēda baĸka bir ĸey, d¿ĸey bir yapēda uyguladēĵēnēzda 

baĸka bir ĸey oluyor. Ne olmaya baĸlēyor siz test etmediĵiniz ve ºngºrmediĵiniz pek ­ok faktºre karĸē o sistemin 

test edilmiĸ bir ĸey olmasēnē bekliyorsunuz.ò  
10 ñ... bir yerde uygulanēyor gºr¿l¿yor, onun binaya kattēĵē deĵer gºr¿l¿yor. Ondan sonra hēzlē bir ĸekilde yayēlēyor.ò  
TEMA 16 Yeni cephe ¿r¿n¿n¿n doĵal malzemelerle ¿retilmiĸ olmasēnēn ¿r¿n¿n ofis g¿ndemine gelmesinde etkisi 
olabilmektedir.   

06 
ñ¢ok pahalē olmasē gerekmiyor ama mesela doĵal taĸē her zaman seramiĵe tercih ediyoruz ama tabii ki her yere de 
onu yazamēyoruz.ò  

07  

ñYeni ¿r¿nlerin deĵerlendirme kriterleri genelde iĸlevsel olmasēna, ekonomik olarak m¿ĸteriyi yormamasēna, 

m¿ĸteri ihtiya­larēna cevap verebilecek nitelikte olmasēna ve s¿rd¿r¿lebilirlik potansiyelinin olmasēna gºre 
s¿zge­ten ge­iriyoruz. Doĵal deĵilse vazge­ebiliyoruz.ò    

09  
ñBen daha hightech bir d¿nyadan ­ok daha lowtech bir d¿nyaya daha yatkēnēm aslēnda. Daha tangible, daha 

dokunulabilir, daha hissedilebilir, daha doĵal malzemelere daha yakēnēm.ò    
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¢izelge D.2 (devam): G¿ndeme gelme ve ilk tutumun oluĸmasē adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

¦r¿n ile Ķlgili Unsurlar 

TEMA 17 Yeni cephe ¿r¿n¿n¿n ebat se­enekleri sunmasē ¿r¿n¿n ofis g¿ndemine gelmesini etkileyebilmektedi. 
02  ñBenim i­in al¿minyum kayētēn iki santimetre daha ince olmasē ºnemli. Orada daha se­ici olabiliyorum.ò   

03  ñGranit seramik, porselen seramik kaplamalar var, bunlarēn yerli ya da yabancē, b¿y¿k ebatlē olanlarē var. Onlar 

bir grup yani ­eĸitlere ayrēlēyor. Tabii bu ebat b¿y¿mesi bizim lehimize ve beĵenimiz daha artēyor o ¿r¿ne karĸē.ò  

08     
ñSeramik ve b¿y¿k ebatlē, seramik esaslē malzeme dediĵimiz [D] malzemeler var. [D]  aslēnda ĸºyle yerleĸti. Ķlk 

­ēktēĵēnda esneklik tanēdē ­¿nk¿ size daha b¿y¿k ebatlē ¿r¿n sundu. 2013ôte ilk ben kullandēm onu projemizde o 

da yeni gelmiĸti.ò   
¢evresel Unsurlar  

TEMA 18 D¿zenleyici kurallarēn, mevzuatēn yeni ¿r¿nlerin g¿ndeme gelmesinde etkisi olabilmektedir.   

02 

ñ... kamu iĸleri yapēyorsan bunu ĸartname altēna ya da bir poz altēna alman gerekiyor o ¿r¿n¿ kullanabilmek i­in. 
Dolayēsēyla sen onu tarifleyemediĵin s¿rece poz ve teknik ĸartname olarak, aynē ¿r¿n¿, yani sonu­ta her ¿r¿n, her 

telefon belli bir kalitede. Sen belli kalitedeki bir telefonu se­iyorsun ama ĸartnamede onu tanēmlayamadēĵēn i­in 

onun ódô kalitelisi kullanēlēyor. Dolayēsēyla kamu iĸlerinde zaten bu tanēmē yapmak ­ok zor.ò 

04  ñMesela ¿r¿n¿ beĵeniyoruz ama bazē ¿r¿nlerin yangēn deĵeri uygun olmuyor.ò   

06  ñYangēn performanslarē genelde kēsētlayēcē oluyor.ò   

07 
ñTarihi bir dokuda ­alēĸtēĵēnda kurula gidecek olmasē ºnemli bir kēsēt oluyor. Her istediĵinizi 

uygulayamēyorsunuz.ò  

08 ñBelli baĸlē bazē malzemelerin kullanēlamayacaĵē veya kullanēlmasē gerektiĵi durumlar var.ò  

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Mimarlēk Ofisi ile Ķlgili Unsurlar  

TEMA 19 Mimarlēk ofislerinin yeni ¿r¿n kullanēmēyla ilgili yaĸadēĵē olumsuz deneyimler yeni ¿r¿nlerin g¿ndemine girmesini 

etkilemektedir.   

04  

ñ¦r¿nlerin doĵal hava ĸartlarēna dayanēmē ­ok ºnemli. Mesela [D]  binasēnda cephede ahĸap gºr¿n¿ml¿ olmasēnē 

istediĵimiz elemanlar vardē. Sonra bunlarē ahĸap yerine, tabii bakēmē, ºmr¿ daha uzun olduĵu i­in, ahĸap rengine 
yakēn bir elektrostatik boyalē al¿minyum kompozit kaplama yapalēm dedik. Kºpr¿lerin saplandēĵē noktalarda ahĸap 

rengi ile uyumlu kompozit malzeme i­in, kahverengi bir kompozit rengi bulduk. Firmaya da soruyoruz. Bunun 

ºmr¿, g¿neĸin altēnda solmasē, 20 sene dediler ama ĸimdiden soldu. Onlar soluk duruyor. Ama o k¿­¿k bir par­a 
o y¿zden de ­ok da rahatsēz etmiyor b¿t¿n¿n i­inde idare ediyor ama onu mesela b¿t¿n¿ne kaplasaydēk sēkēntē 

olurdu. ķimdi onun i­in bir cephe kaplama ¿r¿n¿nde ºncelikle dayanēmēnē d¿ĸ¿n¿yoruz.ò  

05  

ñBenim de baĸēma hi­ gelmediĵi i­in bir granitin paslanabileceĵini hi­ d¿ĸ¿nmemiĸtim. ¦reticiyle iletiĸime girdik. 
Geldi temizleme yaptē kimyasallarla ¿zerinde ama bir s¿re sonra tekrar edebilir ­¿nk¿ i­inde demir oksit var. Taĸēn  

i­indeki o kahverengi benekler demir oksitmiĸ meĵer. Granit deyip ge­memek lazēmmēĸ. Bunu ºĵrenmiĸ oldum.ò  

¢izelge D.3: Deĵerlendirme ve benimseme kararē adēmēnda etkisi olan unsurlarla 

iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

¦r¿n ile Ķlgili Unsurlar 

TEMA 20 Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesindeki en b¿y¿k engellerden biri y¿ksek maliyettir.     

01 

ñMaliyet tabii ki ister istemez ­ok ºnemli bir kriter. ¢¿nk¿ biz projeyi belli bir aĸamaya getirene kadar mimari 

proje yapma s¿reci bir ĸekilde iĸverenin profilini ­ēkarma i­erdiĵi i­in kimin neye ne kadar ºnem verdiĵini, 
yatērēmēnēn i­inde buna pay verip vermeyeceĵini tartēyoruz. Her zaman doĵru tarttēĵēmēzē sºyleyemem ama hi­ 

gºstermeyecekleri eĵilimleri maliyetten dolayē bazen biz ºnceden sºyl¿yoruz. Teklif bile etmediĵimiz durumlar 

da oluyor. Ya da bazen aslēnda hi­ ¿retici pozisyonunda olmasak da fiyat teklifi alēyoruz, kabaca bir fikrimiz olsun. 
Bizim projemizde 1000 metrekere var, bunun metrekaresi neye ­ēkēyor. ¢¿nk¿ iĸverene sºylediĵimizde ñneye mal 

olacakò sorusu bize geliyor. H©lbuki bizim aslēnda maliyetle ilgili hi­bir rol¿m¿z yok, diyelim ki proje yºnetimini 

de yapmayacaĵēz, uygulamayē da yapmayacaĵēz ama mimar olarak bu fikri sunduĵumuzda neye m©l olacak sorusu 
ile karĸēlaĸacaĵēmēzē biliyoruz. Dolayēsēyla maliyet hakkēnda, eĵer ­ok yeni bir ĸeyden bahsediyorsak, hani 

standartlarēn dēĸēna ­ēkma ihtimal´ olan ya da yeni teknolojik bir ĸey olabilir, malzemesi ºzel olabilir, fiyat bazēnda 

ºnemli bir fark yaratabileceĵini d¿ĸ¿nd¿ĵ¿m¿z bir ¿r¿n ise mutlaka fiyatē hakkēnda bilgi edinmeye ­alēĸēyoruz 

ºnceden, baĵlayēcē bir karar ­¿nk¿.ò 

02 
ñ... ĸununla karĸēlaĸtēm doĵal taĸ olmasēn, sēva boya yapalēm ile karĸēlaĸtēm, tabii o ikisinin maliyet farkēnē bilirsin, 

ama ĸununla karĸēlaĸmadēm, doĵal taĸ olmasēn al¿minyum olsun.ò 

03 

ñAl¿minyum doĵramalarēn muadili [D]  markasēnēn ­elik profilli doĵramalarē var. Pek fazla yayēlmadē T¿rkiye 
piyasasēnda ama ºzellikle manzara alan binalarda m¿mk¿n olduĵunca doĵrama alanēnē minimize edecek ĸekilde, 

y¿kseklikleri arttēracak ĸekilde bu doĵramalar kullanēlabilinir ama pek yayēlamadē b¿t­eden dolayē. Kesinlikle 

b¿t­e ­ok ºnemli bir etken.ò 

04 

ñBiz daha ­ok iĸlevden forma gideriz. Projenin geliĸim s¿reci i­inde tabii ki bunu d¿ĸ¿nerek yaparēz ama o formu 

giydirirken, maliyet ­ok ºnemli bir kriter bizim i­in aslēnda. Proje i­in ºngºrd¿ĵ¿m¿z kaplama malzemesinin 

kararēnē nihai noktada iĸverenlerimizle beraber veriyoruz. Biz ºneriyoruz, bize gºre tasarēmēmēzla ºrt¿ĸen bir iki 
alternatif sunuyoruz, bazen de iĸveren diyor ki ñsenin se­tiĵin ĸey ­ok pahalē ben onu yapamam.ò   
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¢izelge D.3 (devam): Deĵerlendirme ve benimseme kararē adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

¦r¿n ile Ķlgili Unsurlar  

TEMA 20 (devam) Yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesindeki en b¿y¿k engellerden biri y¿ksek maliyettir.       

05 

ñ¥zellikle al¿minyum kompozit malzemelerde, marka deĵeri olan, araĸtērma ve geliĸtirmesi olan, ¿retimi kaliteli 

firmalarla diĵerleri arasēnda, malzeme bazēnda %35-40 lara varan fiyat farkē olabiliyor. Bu da eĵer t¿m cephenin 
maliyeti g¿n¿m¿zde 20 milyon TL ise, ki y¿ksek binada daha aĸaĵē olabileceĵini hi­ zannetmiyorum, maliyet farkē 

­ok b¿y¿k rakamlara ulaĸēyor. Dolayēsēyla zaten yap sat, m¿teahhit bir bºl¿m¿n¿ arsa sahibine kat karĸēlēĵē yapmēĸ 

derken maliyet dengeleri ­ok bozuluyor. Bozuk bir d¿zen bu, yap-sat sisteminin kalkmasē lazēm.ò 

06  

ñPerformans anlamēnda sēnērlarē zorlamaya baĸladēĵēnēz zaman fiyat bir anda fērlamaya baĸlēyor. Atēyorum ben 
burada ara kayēt gºrmek istemiyorum dediĵinizde ­ok g¿zel baĸka bir doĵrama geliyor ortaya ama o da ­ok pahalē 

olduĵu i­in bu sefer b¿t­esel olarak iĸverenden geri dºnebiliyor. O tamamen iĸi yaptēracak kiĸinin b¿t­esiyle alakalē 

bir ĸey. Belli ĸeyleri fiyatē y¿ksek olsa da kabul ettirebiliyor mimar ama birtakēm ĸeylerde de o b¿t­eye takēlmak 
zorunda kalēyorsun.ò    

07  ñMaliyet engel olabiliyor. Eĵer ekonomik deĵilse iĸverene muadil sunmak durumunda kalabiliyoruz.ò  

08  

ñEn ­ok maliyet. Bakēn ĸu anda g¿n¿m¿zde en ­ok maliyet. ķu anda kentsel dºn¿ĸ¿m ¿retiminde bulunan 

m¿teahhitlerin %98ôi kaplama yapmak istemiyor. Direk mantolama ¿zeri boya, yapacaĵēn t¿m atraksiyonu boyayla 
yap diyor bize.ò  

ñ... fakat bazen iĸte dediĵim gibi bu iĸin maliyeti konusunda, iĸin genel fizibilitesinde k©r-zarar dengesini bozacak 

bir maliyet ­ēkarsa o zaman biraz imtina ediyorlar, kullanma konusunda sēkēntē yaĸēyoruz.ò 

10  
ñMaliyeti ­ok y¿ksek olduĵu i­in yatērēmcē tercih etmiyor. Ne kadar ­evreci desek, iĸte ĸu kadar s¿rede kendini 

amorti eder falan desek.ò  

TEMA 21 Yeni cephe ¿r¿n¿n¿n az bakēm onarēm gerektirmesinin ve uzun ºm¿rl¿l¿ĵ¿n¿n ofisin ¿r¿n¿ benimsemesinde etkisi 

olabilmektedir.   

04  
ñ...10 sene sonra ya da 20 sene sonra ne olacak? O kadar kēsa s¿reli binalar yapmēyoruz. Daha uzun s¿reli binalarda 

nasēl eskiyecek. ¥zellikle kompozit malzemeler kēsa s¿rede kirlenerek eski y¿zl¿ gºr¿n¿yorlar.ò  

05  

 ñMalzeme iyi performans gºsteriyor ise bence kullanēmē s¿rer. ¥zellikle cephede yēllar boyu kendini bozmadan 
d¿zg¿n bir ĸekilde durmasē, uzun ºm¿rl¿ olmasē, g¿neĸten etkilenmemesi, malzemenin cephe performansē ­ok 

ºnemli. Performansē iyi olduĵu s¿rece bence malzeme s¿rekliliĵini koruyacaktēr. Mesela tuĵla, doĵal taĸ 
y¿zyēllardēr var. Vazge­ilmeyen malzemeler. ķimdi buna cam eklendi.ò  

08  

ñBir kere ne kadar s¿rede bakēm gerektirme durumu var...Burada hani o malzemenin ĸimdi hemen gºrsel deĵerini 

beĵenip kullanma hevesinde olsak da hani aa ­ok g¿zel dokusu varmēĸ, fakat ayaĵēmēzē yere basmamēz gerek, ne 

kadar s¿rede bakēm isteyecek, nasēl bir bakēm yapēlacak, ­¿nk¿ onlarēn hepsi maliyet. Sonu­ta binayē yapēp gidiyor 
m¿teahhit. 5-6 sene sonra bakēm sºz konusu olabilir.ò  

09 

ñYeni malzemelere baktēĵēmēz zaman, aslēnda b¿t¿n bunlar bir t¿r modern d¿nyanēn ge­iciliĵi ¿zerinde inĸa olduĵu 

i­in a­ēkcasē bu performansēnēn ne kadar olacaĵē her zaman deĵerlendirilen bir konu oluyor. Mesel bir taĸ duvar 

yaptēĵēnēz zaman ñya bunun performansē ne kadar olacak ne zaman ben bunu yeniliycemò demiyorsun. Ama 

kaplama malzemesi olduĵu zaman ñevet ya bu ne kadar dayancak acaba, ne zaman bunlarē..e zaten oo o zamana 

kadar bu bina kalmaz, kent deĵiĸiyor o deĵiĸiyor, o oluyor bu oluyorò. Bizim baĵlam ve hayatēn getirdiĵi koĸullar 
ve hēzla, malzeme ile kuruduĵumuz iliĸki arasēnda da bºyle bir baĵ oluĸmuĸ durumda. Zaman ve performans 

konusu ve bakēm ve ĸey konusu ºnem kazanēyor.ò  

TEMA 22 Yeni cephe ¿r¿n¿n¿n kolay ve doĵru uygulanabilirliĵi ¿r¿n¿n deĵerlendirilmesini ve benimsenmesini 

etkilemektedir.   

01  ñBir kere tabii uygulamada yaĸanabilecek soru iĸaretleri bazen ­ok caydērēcē olabiliyor...ò 

02  

ñYeni ¿r¿nlerin uygulama meselelerinde de ĸºyle bir sorun ­ēkēyor. ¥zel olarak yeni ¿r¿nlerle ilgili korkularēmdan 

bir tanesi de o. Mesela ĸºyle, al¿minyum giydirme cepheler, Anadoluôda bir s¿r¿ yaptēk. Devlet iĸleri yaptēk 
mesela. Hepsi giydirme cephe yapabiliyorlar ama hepsi ­ok kºt¿ oluyor. Sen iyi ­iz kºt¿ ­iz. Ama Ķstanbulôda bu 

iĸ ºĵrenilmiĸ. Ķstanbul'da artēk kim yapsa incecik ­ēkarēyor ve d¿zg¿n bir ĸekilde ­ēkarēyor. Dolayēsēyla herhangi 

bir ¿r¿n biraz piyasada ezilmesi gerekiyor. Birazcēk doĵrusunun yanlēĸēnēn yapēlēp biraz zaman tanēmak gerekiyor 
o ¿r¿ne. Belki hani biraz ºnce bahsettim bu alminyum kaplamalē cepheler de belki problemlerini halletmiĸlerdir ĸu 

anda. Ben birka­ senedir yazmēyorum, kullanmēyorum. Piyasa ºĵreniyor zamanla bir malzemeyi nasēl kullanmasē 

gerektiĵini diyelim.ò  

08  

ñ... ¿retim detaylarē, ¿retim detaylarēnda aksaklēk olabilecek bir a­ēk var mē? Alt yapēsē konstr¿ksiyon mu yoksa 

yapēĸtērma mē? Uygulanabilirlikteki kolaylēk, masaya gelen t¿m malzemeler mutlaka yurt dēĸēndan geliyor. 

Biliyorsunuz yurt dēĸēnēn da bizden ­ok ºnde ilerlediĵi bu konuda aĸik©r. Dolayēsēyla adamlarēn detay ­ºz¿m¿ 

bizden daha ºnde ve onlar kendi detaylarēna birebir uyarak imalat yapēyorlar. Biz burada detaylarē modifiye ederek 

uygulama yapēyoruz. Daha hesaplē ­ºzmeye ­alēĸēyoruz. T¿rk mantēĵēyla ºyle yapmaya ­alēĸēyoruz. O y¿zden 

burda uygulama kolaylēĵē da ºnemli.ò  

09 
ñbunun hangi ekipmanla montajnēnēn yapēlēp ya da uygulanacaĵēyla, onu uygulayan ve oraya monte eden insanlarēn 

taĸēyēp taĸēyamayacaĵēyla, o kadar ­ok birbirine baĵlantēlē bir ĸey...ò 

TEMA 23 Yeni ¿r¿n¿n nakliyesinin zorluĵu ¿r¿n¿n deĵerlendirmesinde etkili olabilmektedir.  

04  

ñ[D]  yaparken biz cephe kaplamasē olarak al¿minyum kompozit kaplama yapmayē d¿ĸ¿nm¿yorduk ama iĸveren 
yurt dēĸēnda bir T¿rk m¿teahhitinin yaptēĵē bir iĸ olarak baktēĵēnda en uygun fiyatē kompozitte buldu. Yani ºyle bir 

[D] binasēnda, mesela bizim d¿ĸ¿nd¿ĵ¿m¿z [D] kaplama malzemesi daha pahalē idi ya da oraya gºt¿r¿p yapmak 

[D] i­in daha zor tabii. Nakliye iĸleri ­ok sēkēntēlē ve daha da pahalēya ­ēkēyor. Orada ºyle bir karar deĵiĸikliĵi 
oldu.ò 

05  ñ... malzeme temin s¿resi konusu sēkēntēlē.ò  
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¢izelge D.3 (devam): Deĵerlendirme ve benimseme kararē adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

¦r¿n ile Ķlgili Unsurlar   

TEMA 23 (devam) Yeni ¿r¿n¿n nakliyesinin zorluĵu ¿r¿n¿n deĵerlendirmesinde etkili olabilmektedir.  

09 

ñBazen hani ºyle tasarēmlar ºngºrmek istiyorsunuz ki ºnyapēmlē birtakēm yapēsal elemanlarla b¿t¿nleĸmiĸ bir ĸey 

olacak, yapēlacak. Mesela burada karayollarē, o b¿y¿kl¿kte bir yapēsal elemanēn tasarlanēp buraya taĸēnmasēyla 
ilgili karayollarēnēn belirlediĵi tēr dorse neyse iĸte taĸēma ĸeylerinin sēnērlarēyla, fabrikada ¿retilecek ve oraya 

gelecek, yerinde yapēlamayacaĵē i­in nakliyesi gibi... ne bileyim belki yerinde lazer printerôla print edilmiĸ bir 

cephe malzemesi yerinde hammaddesi karēĸtērēlēp yapēlēyorsa, kalēba da orada dºk¿l¿yorsa bºyle bir ĸey problem 
olmayacak ama biz h©la bu t¿r ĸeylerin ºnyapēmlē bir ĸeyde olduĵunu varsayarak hareket ediyoruz. Dolayēsēyla 

aslēnda onlarēn hani baktēĵēmēz cephedeki mod¿lasyonu zorunlu kēlan ĸeyler; ¿retim bantlarēnēn boyuyla, ¿retim 

prosesinin kendisiyle, nakliye ve stoklama olanaklarēyla, bunun hangi ekipmanla montajēnēn yapēlēp ya da 
uygulanacaĵēyla, onu uygulayan ve oraya monte eden insanlarēn taĸēyēp taĸēyamayacaĵēyla, o kadar ­ok birbirine 

baĵlantēlē bir ĸey ­ēkēyor ki ºzellikle end¿striyel bazlē malzemelerin bºyle bir ĸeyi var.ò  

10  
ñ... ¿r¿n¿n d¿nyada bir yerde ¿retilmiĸ olmasē yeterli deĵil. ¦lkemize gelip, kolay temin edilebilir noktaya gelmesi 

lazēm ki biz onu se­elim... Nitelikli ¿r¿nler olduĵunu gºr¿yoruz ama rantable olmuyor.ò  

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Ķĸveren ile Ķlgili Unsurlar 

TEMA 24 Ķĸverenin binayē yaptērma amacē (satēĸ, kiralama / iĸletme, kullanēm) yeni ¿r¿nlerin deĵerlendirmesini 

etkilemektedir.   

02  

ñ... cephe sattērēyor binayē... ¥zellikle konut iĸinde b¿t¿n maliyet hesaplarēnē dēĸarēya taĸ kaplayabilmek i­in yapan 

m¿teahhit biliyorum. ñKaplarsam her ĸey deĵiĸecek, fiyatē arttērabileceĵim, prestijimi arttērabileceĵim, nereden 
kēsabilirimò diye b¿t¿n binayē gezen m¿teahhitler deneyimim oldu... bunu satacak kiĸiyse gayrimenkul giriĸimcisi 

m¿teahhitse diĵerlerinden kēsma emeĵini verir.ò  

03  

ñMaalesef ticari olarak bakēldēĵēnda konuya bu ¿r¿nleri de ĸu ana kadar kullanma ya da deneyimleme ĸansēmēz 
olmadē. Sebebi, bizim projelerimiz ticari projeler, yani yatērēmcēlarē tarafēnda bu iĸin ticareti yapēlēyor. Konut 

sektºr¿ biliyorsunuz yapēyorlar ve satēyorlar. Tabii ki kurallar gereĵi belli s¿relerde garantisi var m¿ĸterilerine 

karĸē inĸaat ĸirketlerinin ama hem yatērēmcēsē hem kullanēcēsē kendisi aynē ĸirket olan bir bina gibi gºrm¿yorlar 
hi­bir zaman binalarēnē. Dolayēsēyla belli bir b¿t­enin i­inde kalmak, maliyeti d¿ĸ¿rmek bizim ­alēĸtēĵēmēz 

ĸirketlerin ana hedefi. Bu ana hedef doĵrultusunda bu nevi yenilik­i cephe ¿r¿nlerini de konut sektºr¿nde kullanan 

kimse yok. Belki daha farklē, daha yaratēcē, daha inovatif tasarēmlarē bu konut projelerinin satēĸ galerilerinde 
yapabiliyoruz bizler mimarlar olarak. O da bir ­ekim merkezi oluĸturmasē i­in gerek i­ mimarisiyle, gerek dēĸ 

cephe tasarēmēyla onun dēĸēnda o kadar inovatif bir tasarēmē olan bir satēĸ galerisinin projesi ise normal bildiĵimiz 

standart ¿r¿nlerle kaplanēyor ya da boyanēyor, bitiyor cephe anlamēnda.ò  

ñEĵer bir binanēn yatērēmcēsē yani o binanēn yapēlmasē i­in parayē ºdeyen kurumla kullanacak kurum, yani i­inde 

yaĸayacak ve o binanēn iĸletme giderlerini ¿stlenecek kurum aynē kurum ise eĵer, o bina daha yenilik­i daha 

inovatif malzemelerle ya da sistemlerle donatēlabiliniyor. O zaman bazē sertifikalar devreye giriyor, o sertifikayē 
alēyorlar, ­¿nk¿ iĸletmede de kendilerine geri dºneceĵini biliyorlar. Leed sertifikasē gibi ya da benzerlerine, Bream 

gibi, yatērēm yapabiliyorlar daha ilk proje baĸēndan ya da inĸaatēn en baĸēndan itibaren. O yatērēmē yapēyorlar, o 

b¿t­eyi harcēyorlar ve daha sonra kendilerine geri dºneceĵinin farkēndalar ama eĵer binayē satacaksan o kadar da 
her t¿rl¿ ĸey i­in aslēnda sistemi ya da kaplamasē ya da finish malzemesi i­in belli seviyeye kadar yatērēmcē b¿t­e 

ayērmayē istiyor. Yani kendine geri dºn¿ĸ¿ olmayacak bir ¿r¿ne parayē yatērmak istemiyor.ò  

05  

ñA tipi iĸler var diyelim. ķimdi bir firmaya kendi genel m¿d¿rl¿k binasēnē yapmak bu tip bir iĸ, kendine bir bina 
yapēyor, ticari deĵil bu tip yapēlar, kendine yapmasēndan dolayē daha deĵerli oluyor. Yapēnēn iĸletme maliyeti 

vesaire her detay iĸveren i­in ºnemli oluyor. Uzun s¿re bakēm istememesi, yapēp yēllarca kullanmasē falan daha 

ºne ­ēkēyor. Bir de B grubu iĸler var diyelim, ºrneĵin yap-sat iĸleri var. Orada iĸveren aslēnda yarēnla ­ok ilgili 
deĵil. Bug¿nle ilgileniyor. Satacak ve gidecek.ò   

06  

ñKiralayacaklarē bir ĸey burasē. Satēp kurtulmuyor, iĸletiyor aslēnda. O y¿zden her bir eksi imalat ona geri dºnecek 

bir s¿re sonra. Bence bu ­ok ºnemli bir ĸey. Sērf bu ºrnekte deĵil. Ķĸveren eĵer alēĸveriĸ merkezi ise mesela, bir 

gayrimenkul firmasē ise o ēĸēklēĵa koyacaĵē doĵramayē en iyisini se­iyor. Amerikaôdan [D]  yaptērēyor. ¢¿nk¿ o 
ēĸēklēk akētēyor ve onun baĸēnē aĵrēttēĵē i­in bu konuda kesenin aĵzēnē kesinlikle a­ēyor. Ama satacaksa ­ok da dert 

etmeyebiliyor. Al¿minyum doĵrama yapmēyor da PVC yapabiliyor. Kendisi iĸletiyorsa kesinlikle kritik birka­ 

noktada parayē veriyor. Seramiklerde de yine aynē ĸeyi yaptēk mesela. Teknik hacimlerde direkt [D]ônin pahalē 
teknik seramiklerinden se­ildi. ¢¿nk¿ ileride kērēlmasēn diye.ò  

08  

ñSonu­ta yatērēmcē maliyetini oraya koyup, ¿retimi yapēp, sonra da satēp k©r etme peĸinde. Fizibilitesini ona gºre 

yaptēĵē i­in yani satēĸ ama­lē kurguladēĵē i­in projesini ve yatērēmēnē, dolayēsēyla orada yapacaĵē 10 numara 

malzeme kullanēmē onun fiyatēnē arttērmēyor. Satēĸ fiyatēnē arttērmēyor.ò  

ñEĵer kullanacaklarsa o zaman iĸin i­ine biraz prestij giriyor... Tabii ki biz iĸletme maliyetini ileride d¿ĸ¿recek 

ºneriler getirmeye ­alēĸēyoruz dēĸ cephede. Isē geri kazanēmē olsun, o ēsē yalētēm deĵerlerinin lamdalarēnē bir ĸekilde 
ºl­erek, belirli yerlerde g¿neĸ kērēcēlarla ofis olursa mesela destekleyerek, bir­ok ĸeye faydasē oluyor ­¿nk¿, 

i­erideki ēsētma sistemini veya soĵutma sistemini ona gºre az ­alēĸtērēyorsunuz cephede alacaĵēnēz ºnlemlerle fakat 

her ºnlem bir maliyet demek oluyor. Dolayēsēyla bu hani kiralayacak kiĸi burada yatērēmē kiralama s¿resine gºre 
yani ne kadar kiralayacak burayē geri dºn¿ĸ¿ ona gºre kompanse eder mi etmez mi bakēĸ a­ēsēyla yapabiliyor, iyi 

malzemeler kullanabiliyoruz.ò  

10 

ñ... bir projemiz var kendi binasēnēn cephesini yapēyoruz. Yangēn kapēlarēnē sen yap daha g¿zel gºr¿ns¿n, cam 

kapēlar yap. Diyoruz ki ñyangēn sēzdērmazlēĵē falan olmayacak, pahalēya da mal olacakò. O arada tam tezat bir 
durum yaĸadēk, genelde maliyet baskēsē olur, burada daha g¿zel gºr¿ns¿n ĸeyi vardē.ò  

  



195 

¢izelge D.3 (devam): Deĵerlendirme ve benimseme kararē adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Ķĸveren ile Ķlgili Unsurlar 

TEMA 25 Ķĸverenin bakēĸ a­ēsē ve ºnyargēlarē yeni cephe ¿r¿nlerinin deĵerlendirilmesini etkilemektedir.   

01  

ñ... ger­ekten farklē olan ¿r¿nler maalesef T¿rkiyeôdeki ekonomik durumla deĵil, bu son kararlarē veren 

kullanēcēnēn profiliyle daha ­ok ilgili, pahalē kalēyor. Bir bºyle bir ĸey var... Dolayēsēyla yenilik­i bir bakēĸ a­ēsēna 
sahip olan bir­ok yatērēmcē ekonomik olarak bu g¿ce sahip olmayabiliyor. Enteresan bir ĸey yapmak istiyorlar, 

k¿­¿k ºl­ekli bir ĸey yapmak istiyorlar ama proje b¿t­esi buna elvermeyebiliyor veya b¿t­esiyle ilgili sēkēntēmēz 

olmayan bir s¿r¿ projede de bakēĸ a­ēsē ger­ekten farklēlēk getirecek bir ¿r¿ne de ikna olmuyor. Daha ­ok iĸte 
ñAhmet ne yapmēĸ, Mehmet ne yapmēĸ, herkeste olanlar, biz de kimseden eksik kalmayalēmò gibi bir kºt¿ bakēĸ 

a­ēsēna maruz kalabiliyoruz.ò  

03  
ñ... biz mimarēz, ofisimiz zaten cephe tasarēmēna ­ok ºnem veriyoruz ancak iĸverenlerimiz bizim baktēĵēmēz 

gºzl¿kle bakamēyor. Bizim de onlarē ikna etmek gibi bir ihtimalimiz, alternatifimiz yok.ò  

05  
ñSonra idareye sunduk. 270 EURO metrekare fiyatē vardē. Ķdareye de kabul ettirdik. Ķstanbulôdaki tek binalarē 

olmasē, g¿­l¿ bir idare olmalarē sebebiyle prestijli olur dediler. ¥yle baĸladēk.ò  

07 
ñ... spor kompleksinde kullandēĵēmēz [D] ile yalētēm deĵerini arttērdēk. Maliyet biraz y¿ksek ­ēktē. Argon gazē 

kullanēlmēĸtē. Ama onlara geri dºn¿ĸ¿n¿ anlattēk, sonunda kabul etti iĸveren.ò 

08  

ñ... mimarēn vizyonu ile eĸleĸmeyen yatērēmcēlar ­oĵunlukta olduĵu i­in ikna etmekte zorlanēyorsunuz. O y¿zden 

hani bºyle malzemeler u­uk ka­ēk geliyor bazen yatērēmcēya.ò  

ñ... fakat ¿lkemiz bazen, bazē bºyle radikal ĸeyleri [yeni cephe malzemelerini] ­ok benimseyemeyen yatērēmcēlarla 
dolu olduĵu i­in...ò   

ñFirmanēn yapēlanmasē ­ok ºnemli. Baĸtaki kiĸinin veya m¿d¿r¿n¿n, genel m¿d¿r¿n¿n, firma sahibinin, kurumun 

vizyonu ­ok ºnemli.ò  

10 

ñBakēyorsunuz ­ok nitelikli projelerde bile daha teknik olmasē gereken ĸeylerden ka­ēlēp belki statik hesaplarda 
alēnan r¿zgar y¿k¿n¿ de daha d¿ĸ¿r¿p, temel asgari ĸeylerden ka­ēnma noktasēnda en ucuza gidiliyor... 

Yatērēmcēnēn biraz insiyatifine kalmēĸ durumda.ò   

TEMA 26 Ķĸverenin baskēsē ve m¿dahaleleri, mimarlēk ofisinin yeni ¿r¿nleri deĵerlendirmesini etkilemektedir.   

01 
ñHer zaman belki ekonomi olmayabilir. Ama en sonunda bir iĸveren faktºr¿m¿z var, ­ok da baskēn. ¥zellikle 

projenin ileriki aĸamalarēnda bu baskēnlēk daha da artēyor.ò  

03 ñ... tasarēmē yapan mimarē da, iĸvereni tarafēndan daimi bir kontrol ve baskē altēnda.ò  

04 

ñAslēnda tasarēmēmēz ve detaylē projemizdeki kararē biz belirliyoruz ama iĸveren onu deĵerlendirip kendince ñbu 
pahalēò diyebiliyor. Ķĸverenin m¿dahalesi b¿t­e ile ilgili oluyor ­oĵunlukla. Eĵer ­ok pahalēysa ñbunu yapmayalēm, 

bunu yapalēmò dediĵi oluyor.ò  

05  
ñ... bu durumda iĸveren baskēsē oluyor bizim ¿zerimizde, bu s¿re ile olabiliyor, zaman zaman da ¿retici stokunda 

olduĵu i­in onu ­ok daha ucuza veriyor. Bu sefer de maliyet baskēsē.ò  

07 ñĶĸverenler ise daha ­ok estetik ve ekonomik yºnden fikirleri ile bizleri yºnlendirebilmektedir.ò  

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: M¿hendislik Ekipleri ile Ķlgili Unsurlar  

TEMA 27  M¿hendislik ekiplerinin standart ­ºz¿mler ¿zerinden gitmek istemesi, yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesini 

etkilemektedir.   

01  

ñBir m¿hendisle ­alēĸtēĵēmēzda baĸkasēndan gelecek ĸeyi hayal edemeyebiliyor. Orada donanēmdan kaynaklē bir 
eksiklik olabiliyor, orayē baĸka t¿rl¿ biz kapatmak istiyoruz.ò  

ñBazen m¿hendisler ­ok tek yºnden bakabiliyorlar [baĸkasēndan gelen ¿r¿nlere].ò  

06  ñ... mavileri [camlar] mekanik­iler seviyor.ò  

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Cephe Danēĸmanē ile Ķlgili Unsurlar 

TEMA 28 Cephe danēĸmanēnēn ­ok yºnl¿ bakēĸ a­ēsē ve cepheye iliĸkin uzmanlēĵēyla s¿re­te katēlēmcē olmasēnēn yeni cephe 

¿r¿nlerinin benimsenmesinde etkisi olabilmektedir.     

01  

ñ... baĵēmsēz danēĸmanlarēn konuyu daha nºtr, daha doĵru, daha geniĸ kapsamlē deĵerlendirebildiĵini 

d¿ĸ¿n¿yorum. Bir danēĸman, i­eride m¿hendis ve mimarlarēn birlikte ­alēĸtēĵē doĵru bir ekipse ĸeyi de daha doĵru 

sºyleyebiliyor.ò  

ñAma biraz daha b¿y¿meye baĸladēĵēnda ºl­ek veya iĸverenin bakēĸ a­ēsē elveriyorsa, belki daha k¿­¿k ºl­ekli 

iĸlerde de danēĸmanlarla ­alēĸmak tabii ki bizim tercih ettiĵimiz bir ĸey ­¿nk¿ bazen m¿hendisler ­ok tek yºnden 

bakabiliyorlar.ò  

02  

ñBen her seferinde danēĸmak isterim. Daha kollobratif ­alēĸmaya inanan bir insanēm. Ekibimin her zaman b¿y¿k 

olmasē gerektiĵine inanan bir insanēm. Ama ºyle bir b¿t­e yok tabi. ¥yle bir danēĸmanlēk b¿t­esi yok. Zaten cephe 
danēĸmanē sayēsē da bu durumda ­ok az.ò   

04  

ñBir­ok iĸimizde, ºzellikle b¿y¿k iĸlerde cephe danēĸmanē olmak zorunda. Cephe danēĸmanē bize yardēmcē oluyor. 

O camlarēn, her proje i­in farklē tespit edilmesi gereken deĵerlerini danēĸmanēmēz belirliyor. Birlikte karar 
veriyoruz.ò  

05  

ñCephe danēĸmanēnēn ­ok faydasē var. Satēcē ñ[D]ônin bu perfomansta bir ¿retimi yokò diyor, dolayēsēyla [D]ôden 

aldēĵēmēz danēĸmanlēk kēsētlē kalmēĸ oluyor. O y¿zden tedarik­ilerden baĵēmsēz danēĸmanlarēn her zaman b¿y¿k 

katkēsē var.ò 
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¢izelge D.3 (devam): Deĵerlendirme ve benimseme kararē adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Cephe Danēĸmanē ile Ķlgili Unsurlar 

TEMA 28 (devam) Cephe danēĸmanēnēn ­ok yºnl¿ bakēĸ a­ēsē ve cepheye iliĸkin uzmanlēĵēyla s¿re­te katēlēmcē olmasēnēn yeni 
cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde etkisi olabilmektedir.      

05  

ñTeknik ekibin de tabii bilgileri ­ok deĵerli fakat belli bir birikim ve tecr¿beyle, 30 yēllēk neredeyse bir firmayēz, 
o malzeme performanslarēnēn bize uyup uymayacaĵē konusunda aĸaĵē yukarē, y¿ksek ºl­¿de biz zaten fikir sahibi 

oluyoruz. Ama bunun dēĸēnda tabii ki mekanik ekiple, ºzellikle statik ekiple, bazen cephe danēĸmanēyla, b¿y¿k 

kapasiteli iĸlerde cephe danēĸmanlarēmēz oluyor, konuĸuyoruz.ò  

09  

ñBirka­ ĸey var standart end¿striyel ¿retimle, ºn ¿retimle artēk sistemleĸtirilmiĸ birtakēm cephe sistemlerinden 

bahsediyorsak aslēnda ­alēĸtēĵēnēz firmalar ve kullanacaĵēnēz ¿r¿n¿n ĸeyi doĵrultusunda bunlar bir hizmet paketi 

haline gelebiliyorlar. O artēk belli bir konstr¿ksiyon ¿zerinde var olacak bir kaplama elemanē ise onun farklē dēĸ 
etmenlerle ya da zaman i­indeki yapēsal hareketlerle oluĸacak olan toleranslarēnē deforme olmadan, arka taraftaki 

civata baĵlantēsēnēn ĸºyle bºyle olmasē ile ilgili aslēnda sizin mimar olarak o detaylarē bilmeniz m¿mk¿n deĵil... o 

noktada cephe danēĸmanlarē devreye giriyor.ò  
 

ñ... bizim sorduĵumuz sorulardan daha ­ok soruyu belki bizim adēmēza tedarik­i ve uygulama arakesitinde 

cevaplayabiliyor [cephe danēĸmanē].ò  

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Satēcē ile Ķlgili Unsurlar  

TEMA 29 Satēcēnēn yeni ¿r¿n ile ilgili olarak verdiĵi genel teknik desteĵin niteliĵi yeni ¿r¿nlerin benimsenmesini 

etkilemektedir.  

02 

ñOrada [¿r¿n¿ deĵerlendirmede] firmanēn ilgisi ­ok ºnemli oluyor. Mesela en son iyi olduĵunu d¿ĸ¿nd¿ĵ¿m cephe 

sistemi ­ºzd¿k. Bir yenileme iĸinde eski fabrika, k¿lt¿r merkezine dºn¿ĸt¿. Onun tabii ºzg¿n bir tuĵla ºrme sistemi 
var, ­elik arasē dolu tuĵlayla. ķimdi herkes tabii bunun kaplama tuĵlasēyla yapēlmasēnē istiyordu daha kolay olsun 

diye. Biz de inat ettik tabii bu bir restorasyondu, ayrēca hani doĵrusunu yapalēm diye. O eski ºrg¿ sisteminin bir 

h¿km¿ yok ĸu anda. Yeni ĸartname oraya bir ēsē yalētēmē istiyor. Dolayēsēyla ­ift taraflē ºrmek gerekiyor. Bu bir 
aslēnda tasarēm meselesi haline geliyor. Tabii o zaman sen bir s¿r¿ tuĵla firmasē ile ­alēĸēyorsun ama o tasarēmē 

hi­biri yapmamēĸ daha ºnce. Sen seninle ilgilenenin ¿zerine gidiyorsun. Yani soruyorsun ñbºyle bir iĸim varò, 

ñAbi biz yapamayēzò diyip kapatanlar var; ya da ñBiz bi gelelim bakalēm belki de yaparēzò diyenler var. O zaman 
tabii onun peĸine d¿ĸ¿yorsun. Bu birinci etken.ò   

04  
ñBazē iĸlerimizde cephe danēĸmanē tutacak bir b¿t­e olmuyor, vermiyorlar o b¿t­eyi. Biz de o zaman firmalardan 

destek alēyoruz.ò  

05  

ñPerformansla iliĸkili deĵerler s¿rekli deĵiĸiyor, bu aralar hēz kazanmēĸ durumda, onu mutlaka danēĸēyoruz. Bazen 
danēĸmanlarēmēz oluyor, danēĸmanlarēmēza danēĸēyoruz, mekanik­imize danēĸēyoruz, en ºnemli desteĵi de aslēnda 

tedarik­iye karar veriyoruz, iĸte [D]  mi, [D1] mi kimse, oradaki teknik ekiple de ­alēĸēyoruz.ò  

06  

ñMesela bir ĸey soruyoruz ­ok hēzlē bir ĸekilde mantēklē bir cevap alēyoruz, bir ĸey daha soruyoruz tekrar alēyoruz. 
Bºyle olunca bizim iĸimiz ­ok kolaylaĸēyor ­¿nk¿ bizim ­ok az zamanēmēz var. Bir s¿r¿ ĸey ¿retmek zorundayēz. 

Yani firmadan bize tuhaf, ­eliĸkili ve mantēksēz ĸeyler geldiĵinde bizim onunla kaybedecek zamanēmēz yok. 

Bakēyoruz ki [D]  ile problem yaĸēyoruz, bu bireysel problem de olabilir [D]ônin problemi deĵil ama iĸte oradaki 
kiĸi bir ĸekilde daĵēnēk ­alēĸēyor veya umursamēyor veya her ne ise e tamam diyoruz [D]ôyi kenara koyuyoruz. 

[D1] ile konuĸmaya baĸlēyoruz. Hani o anda aktif destek verebiliyorlarsa bizim i­in ­ok fark etmiyor A veya B. 

Sonu­ta her ikisi de kendini ispat etmiĸ kaliteli malzemeler satan iki firma. Dolayēsēyla biz burada biraz kendi 
iĸimizi hēzlē bir ĸekilde ­ºzebileceĵimiz ve sonunda da saĵlēklē bir ĸey ¿retmemiz i­in ­alēĸēyoruz.ò   

07 
ñ¦retici firmalarēn rol¿ de olduk­a ºnemlidir. Malzemenin doĵru tanētēlmasē ve bilgilendirilmemiz konusunda 

etkililer. Gºrd¿ĵ¿m¿z, internetten bulduĵumuz ¿r¿nler olunca arayēp onlara soruyoruz, gelip anlatēyorlar .ò 

TEMA 30 Satēcēnēn ¿r¿n detaylarēyla ilgili proje bazlē destek vermesi yeni ¿r¿nlerin benimsenmesini etkilemektedir.   

02  

ñ... tamam aynē sistemi ¿retmemiĸ olabilir ama en azēndan dolu tuĵla ile ne yaptēĵēna dair beni alēp bir yere 

gºt¿rebiliyor mu, o etken oluyor. Ben bunu yaptēm, malzeme benim, bir ĸey yaptēĵēnē ve ciddiyetle ¿rettiĵini 

gºr¿yorum. Burada gelip bana eskiz yapēyor, ­iziyor bu benim i­in kēymetli bir ĸey.ò  
 

ñGenelde ¿retici firmanēn ĸºyle bir sorunu oluyor. Baĸka bir ¿r¿nle kendi ¿r¿n¿n¿ nasēl bir araya getireceĵini genel 

olarak ­ok iyi bilmiyorlar. ¢izimleri de ºyle. Mesela ­izim istersin ¿retici firmadan, sana bºyle uzayda duran bir 
ĸey gºnderir. Hani ĸºyle bir ĸey gºndermez genellikle, ­ok az firmada vardēr o, ñbu ahĸapla bºyle birleĸir, duvarla 

bºyle birleĸir, zeminle ĸºyle birleĸir, baĸka bir cam sistemi gelirse bºyle birleĸirò dersen herkes bºyle kalēyor. 

H©lbuki bana da o lazēm. Benim ihtiyacēm olduĵu kadar bence ¿retici firmalarēn da ihtiyacē var onlara ve tam da 

bu konuĸtuĵum ĸeyde, ¿r¿n¿n potansiyelini baĸka birleĸimlerini de gºstererek, ¿r¿n¿n potansiyelini o ĸekilde 

geliĸtirmek a­ēsēndan bence ihtiya­larē var.ò  

03  
ñFirmalarla bazen ufak projelerde destekler alēyoruz. Bazē k¿­¿k projelerimizde cephe danēĸmanlarē olmuyor. 

Onlarla o ĸekilde devam ediyoruz.ò  

05  
ñ¦reticiler detaylarēn t¿m¿n¿ verdiler. Ķ­lerine ­¿nk¿ doĵrama aplike etmek gerekiyor sonu­ta duvarlarēmēz bizim 

profilit ile oluĸuyor.ò 

08  

ñAslēnda malzemeleri bize getiren firmalar ­oĵu zaman saf malzemeyi getirmiyorlar. Bu konuda hani ben ¿retim 

detaylarēnē zaten o kendi kataloglarēnda ¿retim detaylarē aslēnda yer alēyor. Nasēl ¿retilecek, nasēl yapēlacak bu iĸ 
veya montajdan bahsediyorum hani montajē nasēl yapēlacak. Ķmalat detaylarēna bakarak biz bir ĸeyler yapēyoruz 

ama yine de o konuda ­oĵu firma altyapēsēnē hazērlayarak geliyor.ò  
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¢izelge D.3 (devam): Deĵerlendirme ve benimseme kararē adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Satēcē ile Ķlgili Unsurlar 

TEMA 31 Satēcēnēn uygulayēcē, kontrol edici ya da yºnlendirici olarak destek vermesi yeni ¿r¿nlerin benimsenmesini 
etkilemektedir.  

01  

ñ¦r¿n¿ gºr¿yoruz, beĵeniyoruz ama nasēl uygulanacaĵēna dair alacaĵēmēz, uygulamacēlarēn bu ¿r¿nle ilgili olarak 
tedarik ve uygulama s¿recinde ¿reticinin verdiĵi destek veya bu ¿r¿n spesifik bir ĸey ise bu ¿r¿n¿ uygulayabilecek 

ekipler var mē gibi bir kriter bizim i­in ºnemli oluyor. Evet ­ok g¿zel ama kim yapacak sorusuna cevap bulamazsak 

eĵer ¿retici bizi yºnlendirmiyorsa eĵer imalat­ē tanēmēyorum bilmiyorum gibi bir soru iĸareti ile bakēyorsa ¿r¿ne 
ēsrar edemediĵimiz sahneler yaĸayabiliyoruz.ò 

 

ñ... spesifik bir ĸey ise, sizin bunu uygulayabileceĵine kefil olduĵunuz birileri ile ­alēĸēlsēn. Tamam bu projenin 
b¿t¿nc¿l bir m¿teahhiti de olabilir ama ĸu kalemde siz dahil olun. Deyin ki ñtamam ben bu ¿r¿n¿ veriyorum ama 

ĸu adamlardan bir tanesi uygularsaò tamam onlarēn uygulayabileceĵini biliyorum, bizi yºnlendirin. ¢¿nk¿ bazen 
mevcut genel ge­er uygulamacēdan bu konuda doĵru hizmet alēnamayacaĵē ­ok aĸik©r oluyor. ¦r¿n¿ tanēmadēĵēnē 

zaten y¿z¿nden anlēyorsunuz. Ama tabii oradaki referansēmēz hep iĸveren. Diyoruz ki ñbak biz sana bunu 

uygulayacak adam bulduk, senin m¿teahhiti bir ĸekilde bununla bir araya getirelimò gibi, orada konuya dahil olan 
herkesi bir araya toplayēp, ñbu iĸin oluru mutlaka vardērò dedirtmeye ­alēĸēyoruz. ¢¿nk¿ dediĵim gibi ­ok iyi bir 

malzeme zayi edilebilir. Bu herkes i­in geri dºn¿ĸ¿ ­ok zor bir ĸey de olabilir.ò    

02  

ñO kadar ­ok sistem kesiti ve o kadar ­ok detay ­ºzmen gerekiyor ki senin, birinin gelip sana yardēm ediyor 

olabilmesi bu konuda m¿thiĸ bir ĸey bir mimar i­in. Uzayda duran ­izim benim i­in ºnemli deĵil. Ben bunu nasēl 
artik¿l etcem. Bana gelip bunu anlatmasē ­ok ºnemli bir ĸey. Bence buna erinmemek lazēm. Bu iĸe biraz yatērēm 

yapmak lazēm cephe firmalarē i­in konuĸuyorum. ¢¿nk¿ ĸºyle diyebiliriz, T¿rkiyeôde her ­izilen ­izildiĵi gibi 

yapēlmēyor, okey bu bir sorun ama ­oĵu zaman da ­izilmediĵi i­in birileri ­ºz¿mler geliĸtiriyor ĸantiyede. ¢izmeyi 
bilmediĵimiz i­in. Birtakēm ­izimler ¿retiyorlar. Biz ºnce doĵru ­izmeyi baĸaralēm ondan sonra benim ­izdiĵim 

gibi yapmadēn yaptēn tartēĸmasēna girelim. Ama biz ilk kēsmē da tam oturtabilmiĸ deĵiliz ­¿nk¿ bu da tamamen 

yine detay bilgisinin eksikliĵinden kaynaklē ve detay bilgisi de bºyle ­ºz¿l¿r. Ben ofiste oturarak, d¿ĸ¿nerek bir 
kēsmēnē ­ºzebilirim, bir kēsmēnē da o iĸi yapan adamla ­ºzebilirim. Onun dºn¿ĸ¿ de ĸu olacaktēr. Sonu­ta ĸantiyede 

birisi ger­ekten kafayē takēp o detayē ¿retmeye karar verirse bana yardēmcē olan adamē bulacaktēr zaten. Bu iĸi 

yapabilecek kapasitedeki firmayē bulacaktēr.ò  

08 
ñ¦reticinin ­alēĸtēĵē bir iki firma oluyor, uygulama yaptērdēĵē bir iki firma oluyor onlara yºnlendirebiliyor. Biz 

istiyoruz veya bu konuda hani bizim ­alēĸtēĵēmēz ekipler malzemeye hemen adapte olabiliyor.ò 

10 

ñ... ¿r¿n¿n aynē zamanda son t¿keticiye, yatērēmcēya ulaĸtēĵē noktada bozulmasēnē istemiyorlar. Saĵlam ellere 

teslim edip onun ger­ek d¿zg¿n bir pencere olmasēnē istiyorlar. Hem mimar istediĵi i­in, hem kendi markalarēnē 
koruduklarē i­in... uygulamayē, imalatē, montajē denetliyorlar.ò  

TEMA 32 Satēcē firmanēn kullanēm garantisi vermemesi ve uygulamacēnēn uygulama garantisi vermemesi yeni ¿r¿nlerin 

benimsenmesini etkilemektedir.   

01  

ñ... tamam X birine gittiniz, [D]ôden cam sipariĸ edildi, yanlēĸ uygulamasē ile ilgili [D]  ­ok haklē olarak ĸey diyor 

ñben ne yapabilirimò. Ama eĵer kendileri arada, bu bir kefalet deĵilse bile, bir tavsiyede bulunduysa bile artēk 
sorumlu olmaya baĸlēyor ve bu y¿zden de bence uygulama sērasēnda bir ĸekilde kontrol mekanizmasē oluĸturuyor 

olmasē lazēm. Ya onun o insanlarla olan iliĸkisinin s¿rekli baĵēnēn olmasē lazēm, oradaki mekanizmaya g¿veniyor 

olmasē i­in, eĵitimler vesaire, ya da belki de onlarēn yaptēĵē her uygulamayē belli periyotlarla mē nasēl bir teknikle 
yapacaksa kontrol ediyor olmasē lazēm. O ismi zikretmeye devam etmek i­in onun kendi kontrol sistemini kurmasē 

lazēm. O zaman da biraz ºnce dediĵim denetim mekanizmasē ¿reticinin bir iĸi haline gelmiĸ oluyor en azēndan 

kendi ¿r¿n¿ i­in.ò  

ñĶĸveren, ºzellikle de belli bir kategorinin ¿st¿nde bir ¿r¿nden bahsediyorsak maliyet olarak, ñtamam vereceĵim 

ama ne kazanacaĵēmò diyor, siz iĸte sēralēyorsunuz, teknik olarak, estetik olarak ne kazanacak, satēĸ i­in geri 

dºn¿ĸleri nasēl arttēracak bºyle bir dizi ĸey sayēyorsunuz sonra buna kefil olamayan bir uygulamacē karĸēya ­ēkēp 
kafasēnē karēĸtērabiliyor. Bu sefer haklē olarak iĸveren, zaten teredd¿tle baktēĵē ¿r¿ne diyor ki ñe biz bunca para 

harcayēp, bir de bak adam diyor ki garanti veremem ama sonra su girer miò dediĵinde bu adam bu ¿r¿n¿ almaya 

ikna olmuyor tabi. Uygulamacēnēn uygulayacaĵē ¿r¿nle ilgili ­ok iddialē olmasē gerekiyor bir kere T¿rkiyeôde. Ama 
boĸ iddia deĵil ger­ek iddia... Onlarēn ñevet merak etmeyin, biz ¿r¿n¿m¿z¿n doĵru uygulanmasē i­in de sonuna 

kadar yanēnēzdayēz. ¦r¿n¿ satēp arkamēzē dºnm¿yoruzò diyen, en azēndan bu hissi baĸtan beri veren malzemeci 

bizim i­in kēymetli oluyor. ¢¿nk¿ ben o feedbackôi oradan hi­ almazsam, bu tarafa dºn¿p ñAhmetôin yapacaĵē iĸ 
i­in Mehmetôe nasēl sºz vereyimò diyorum. ñAdam daha benim telefonuma dºnmediò gibi durumlar olabiliyor 

mesela. O zaman bizim oradan aldēĵēmēz ñteknik destek vereceĵiz, uygulama desteĵi vereceĵiz merak etmeyinò 

desteĵi ­ok kritik ºneme geliyor.ò  

07  ñYalētēm deĵerleri, yēpranmamasē ºnemli oluyor. Garantili deĵilse vazge­ebiliyoruz.ò  

TEMA 33 Satēcē firmalarēn farklē ticari ºnceliklerinin olmasēnēn yeni cephe ¿r¿nlerinin benimsenmesinde etkisi 
olabilmektedir.   

02  

ñ¦reticinin verdiĵi destek hi­bir zaman yeterli olmuyor. ¢ok standart bir bina yapmēyorsan, konut yapmēyorsan 
¿reticinin verdiĵi destek, ­¿nk¿ seninle aynē kaygēlarē paylaĸmēyor. Onun baĸka kaygēlarē var. Ticari kaygēlarē var, 

elinde birikmiĸ malē olabilir, stokunu eritmek istiyor olabilir, ekibinin daha kolay yaptēĵē bir iĸlem olabilir, ona 

g¿venip gidemezsin yani. Danēĸmanlar bu konuda ­ok faydalēlar ama tabii bizim oraya biraz yolumuz var.ò  

05  

ñ... ºrnek veriyorum [D]  istiyorsunuz. [D]ônin de kataloĵundan bir tonunu se­iyorsunuz. Belki aynē fiyat 

yelpazesinde aslēnda ama ¿retici firmanēn stokunda daha ­ok antrasit gri kullanēldēĵē i­in onu vermek istiyor. 

¥tekinde b¿y¿k s¿reler veriyor, diyor ki teslimi diyor iĸte sekiz hafta sonra malzeme gelir, zaten adam sekiz hafta 
sonra imalatē bitirmeyi d¿ĸ¿n¿yor falan derken mecburen, ĸantajla evet elindeki malzemeyi bize satmēĸ oluyor. 

Ķĸveren baskēsē oluyor bizim ¿zerimizde, bu s¿re ile olabiliyor, zaman zaman da stokunda olduĵu i­in onu ­ok daha 

ucuza veriyor. Bu stok konusu sēkēntēlē.ò   
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¢izelge D.3 (devam): Deĵerlendirme ve benimseme kararē adēmēnda etkisi olan 

unsurlarla iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

Aktºrler ile Ķlgili Unsurlar: Satēcē ile Ķlgili Unsurlar 

TEMA 34 Satēcēnēn tam boy model ¿retim desteĵi vermesinin uygulama risklerini azalttēĵēndan yeni cephe ¿r¿nlerinin 
benimsenmesinde etkisi olabilmektedir. 

02  
ñ ... nasēl ­ºz¿lecek bir konudur bilmiyorum ama en azēndan belki birebir mockuplar falan mē yapmak lazēm 
inandērmak i­in insanlarē bilmiyorum.ò   

06  

ñAna kararlar verildikten sonra cephenin bir bºl¿m¿n¿n mock-upôē yapēlēyor zaten. Aslēnda cephenin bir 

bºl¿m¿n¿n mock-upôēnē yaptēran daha ­ok iĸveren oluyor bizim verdiĵimiz tasarēm kararlarēnēn akabinde. Biz 
ĸartnameleri yazēyoruz. Bir bºl¿m¿n¿n mock-upôē yapēlēyor. T¿m camēna, denizliĵine, birleĸimine, prensip olarak 

karar verilmesi gereken  her ĸeyi gºr¿yor orada. Onun ¿zerinden tamam diyor ve b¿t¿n bina tamam oluyor. ¥yle 

bir yeri yaptērēlēyor ki b¿t¿n o birleĸimlerin gºz¿kt¿ĵ¿ bir yer. Bu ­ok ºnemli. Ama tabii bu denizliĵin mockupôē 
gibi deĵil, cephe dediĵimiz zaman t¿m sistemlerin birbirleriyle nasēl birleĸtiĵi olduĵu i­in sºz konusu olan binanēn 

bir bºl¿m¿n¿n mock upôē yapēlēyor. Bu gerekli bir ĸey sonradan s¿rprizler olmasēn diye.ò   

TEMA 35 Satēcē firmanēn bilinirliĵi yeni ¿r¿n¿n benimsenmesini etkilemektedir.   

04  

ñSonradan deĵiĸtirmek durumunda kaldēĵēmēz bir malzeme oldu. [D]  isimli bir cephe kaplamasē vardē. O 
malzemenin uygulama detaylarēnē ve nasēl montaj yapēldēĵēnē ­ok iyi bilmiyoruz. Ķlk defa kullanacaĵēmēz bir 

malzeme idi. Firmanēn bu konuyla ilgili teknik gºrevlisi geldi her detayēnē bize anlattē. Biz ona gºre projelendirip 

projelendiremeyeceĵimize baktēk. Sonra bu konuyu iĸverenle konuĸtuk. Ķĸverenimiz de resmi bir kurumdu ve o 
malzemeyi tercih etmedi. Onun yerine daha bilinen, yapēsallēĵē daha g¿­l¿ olan malzemeyi se­ti ­¿nk¿ [D]  biraz 

daha hafif bir malzemeydi. Yaklaĸēk birbirine yakēn b¿t­eler olduĵu halde bu malzemeyi tercih etmediler. Belki de 

kalēcēlēĵē konusunda g¿venmediler. [D]  olsun dediler.ò  

¢izelge D.4: Mimarlēk ofislerinin ¿r¿n bilgisi ile iliĸkili olarak kodlanan c¿mleler. 

01 ¦r¿nleri genel olarak biliyorum. C3ô¿ biliyorum ama 60-43 m¿ tam emin olmayabilirim.  

02 Markalarē bilmiyorum ama normal cam deĵil mi bunlar. C markasēnēn ¿r¿nlerinin tamamēnē kullanēyoruz.  

03 
ķu camlarē biliyoruz biz de hep kullanēyoruz. Bahsettiĵim otel projemiz i­in Gônin camlarēnē se­tik ama ĸu anda 

birebir yazdēklarēnēz mē onu hatērlayamēyorum.   

05 Ķĸte bunlarda biz hep danēĸman kullanēyoruz. Bizde [D]  Bey bunlarē ­alēĸēyordu bilemeyebilirim.   

¢izelge D.5: Cephe sistemlerindeki ¿r¿n yeniliklerinin yenilik tiplerinin ¿r¿n¿n 

benimsenmesiyle iliĸkisini tartēĸmak ¿zere kodlanan c¿mleler. 

01 

C7 ­ok beĵendiĵim ama bug¿ne kadar yanēna hi­ yaklaĸamadēĵēm bir ¿r¿n. Bu buraya olabilir diyecek bir ĸey 

gelmedi galiba. ¦r¿n¿ biliyorum, ­ok hoĸ buluyorum ama bunu ºnereceĵimiz bir ĸey oluĸmadē ĸu ana kadar. Bir 
g¿n kullanmak isterim. G¿zel bir ¿r¿n diye d¿ĸ¿n¿yorum.  

02 C7 yazdēm bir projede ama kullanēlmadē. ¦r¿nden haberdarēz, kullanmayē d¿ĸ¿n¿yorum. 

08 
C7ôyi biliyorum tercih edebilirim. ķu an bizim tek sēkēntēmēz piyasada proje ¿retimi ekonomik gerek­elerle ­ok 

durdu. Rahat deĵiliz.  

09 C7ôyi deneme niyetimiz olmasēna karĸēn pek ikna edici olamadēk, iĸveren ikna olmadē. Uygulanmadē.   
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EK E Satēcēlar ile gºr¿ĸmelerin kapsamē 

¦RETĶCĶ / TEDARĶK¢Ķ FĶRMANIN MEVCUT UYGULAMALARININ 

¥ĴRENĶLMESĶ 

Bu grup sorularda, firmanēzēn pazarlama eylemleri kapsamēnda yaptēĵēnēz yeni 

cephe ¿r¿n¿ tanētēm ziyaretleri ile ilgili sorular sorulmaktadēr.  

¶ Yeni cephe ¿r¿n¿ tanētēmē yapacaĵēnēz ofisleri nasēl belirlemektesiniz, ofis 

ziyaretlerini ne kadar tercih ediyorsunuz? 

¶ Yaptēĵēnēz ¿r¿n tanētēm ziyaretlerine nasēl hazērlanmaktasēnēz? Bu 

hazērlēklarda kullandēĵēnēz standartlaĸtērēlmēĸ bir yolunuz / yºnteminiz var 

mē?   VAR            YOK    

Var ise; 

¶ Yºntemin aĸamalarē / adēmlarē nelerdir? 

¶ Yºntemin uygulama adēmlarē inĸaat sektºr¿ndeki farklē aktºrlere (mimar, 

makine m¿h., cephe danēĸmanē vb.) gºre deĵiĸmekte midir?  

¶ Yeni cephe ¿r¿n¿ tanētēmē ziyaretlerinde sunulan bilginin kapsamē nedir? 

¦r¿ndeki yeniliĵi nasēl sunmaktasēnēz / vurgulamaktasēnēz? Sunulan / 

Vurgulanan bilginin kapsamē ofisten ofise, aktºrden aktºre ya da ¿r¿nden 

¿r¿ne deĵiĸmekte midir?  

Bu grup sorularda, mimarlēk ofislerinin firmanēza ulaĸarak gºr¿ĸme talebinde 

bulunduĵu durumlarda yaptēĵēnēz ziyaretler ile ilgili sorular sorulmaktadēr.  

¶ Mimarlēk ofisleri hangi sebeplerle, hangi kapsamda gºr¿ĸme talep 

etmektedir?  

¶ Mimarlēk ofislerinin yeni ¿r¿nlerinizle ilgili bilgi / destek taleplerini hangi 

iletiĸim kanallarēyla almaktasēnēz, talebin kapsamēnē nasēl ºĵrenmektesiniz? 

(ºr. talepleri bir form ile mi toplamaktasēnēz?) 

¶ Gelen taleplerle ilgili ziyareti yapmadan ºnce yaptēĵēnēz hazērlēklar nelerdir? 

Bu hazērlēklar, pazarlama eylemleri kapsamēndaki ziyaretlerinizde (ilk grup 

kapsamēndaki ziyaretler) yaptēĵēnēz hazērlēklarla farklēlaĸmakta mēdēr?  

Gelen taleplerle ilgili yapēlan ¿r¿n tanētēm ziyaretleri kapsamēnda ilk aĸamada 

sunulan / vurgulanan ¿r¿n bilgisinin deĵiĸtirildiĵi durumlar var mēdēr? (ºr. 

yaptēĵēnēz ziyarette vurgulayacaĵēnēz ¿r¿n bilgisinin kapsamē ofisin talepte 

bulunduĵu projenin niteliklerine gºre deĵiĸmekte midir?  
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EK F Mimarlēk Ofislerinin Yeni Cephe ¦r¿nlerini Benimseme Motivasyonunu 

Arttērdēĵē Belirlenen Bilginin / Desteĵin Kapsamē ve Kapsamē Etkileyen Unsurlar 

 

ķekil F.1 : Mimarlēk ofisinin ¿r¿ndeki yeniliĵi anlamak i­in istediĵi bilginin / 
desteĵin kapsamē. 

 

 






