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ONSOZ

Bu galigma, yap: igletmesi tezlerinde bugline kadar incelenmemis yeni
bir konunun aragtirilmas: istegi sonucunda ortaya ¢ikmugtir. Caliymada; risk
bilinci, risklerden korunma ve saglanacak yararlar ile risklerden korunmada
sigorta konular1 ele alnmugtir. Cogunlukla, ingaatla ilgili konular iizerinde
durulmugsa da agiklananlarin gogu difer igletmeler i¢in de gegerlidir. Caliymada ;

1. Béliim’de, 6ncelikle riskin ne oldugu ve bir riskten s6z edilebilmesi
i¢in hangi unsurlarin bulunmasi gerektifi agiklanmug, kisi ve igletmelerin
karsilagtiklar: risk tlirleri belirtilmigtir. Boylece, ilk bolimde, nelerin risk olup
nelerin risk olmadig1 konusu iizerinde durulmustur.

2. Bslim®’ de, ingaat igletmelerinin diger igletmelerden degisik olan;
dolayisile ingaat iginden ve insaat sektSriiniin kendinden kaynaklanan ingaat
riskleri incelenmis, en bityiik igveren konumundaki devletin konuya nasil baktig
ve riskleri taraflar arasinda nasil dagittiyi gecerli mevzuat agisindan ayrintih
bi¢imde incelenmigtir.

3. Bolim’ de, degigik ingaat projelerinden kaynaklanan proje riskleri
agiklanmigtir.

4. Bslum’ de, kisi ya da igletmelerin riske karst tutumlari ve bunlardan
kaynaklanan yarar iizerinde, 6zellikle, durulmugtur. Daha sonra, ingaat igleri i¢in
gelistirilmis bir risk yonetim metodu olan CRMS (Construction Risk
Management System) modeli, riski belirleme ve deferlendirme agamalan
yiizeysel, riske karg: tepki asamasi aynntih bigimde incelenmigtir.

5. Boliim’de, ingaat sektériindekilerin genellikle yabanci oldugu, sigorta
konusu agiklanmigtir.

6. Bsliim® de, ingaat sigortalan ayrnintih bigimde incelenmigtir.

Calismamn arkasimna dort belge eklenmistir. Bunlardan :

EKA (Insaat ve 3 Kisi Mali Sorumluluk Sigortalar1 Sartnamesi)
Ingaat sigortast hususunda bilinmesi ve uyulmast gerekenlerden &nemli olan
bazilar1 ayrintili bigimde Bolim 6 da incelenmigtir. 3. kigi mali sorumluluk
sigortalan ile ilgili olanlar ise sartnamede agik ve net bigimde anlatildifindan
bunlara ¢aligmann diger boliimlerinde ayrintii bigimde yer verilmemistir.

EKB ingaat sigortalarinda énemli bir yeri olan Ingaat Sigortast Teklif
Formu (ingilizce ve tiirkge olarak) sunulmugtur.

EKC (Hazine Miistesarlifi Sigorta Denetleme Kurulunun 1994 Yilt
Sigorta Faaliyetleri Raporu)’nda bulunan veriler sunulmustur.

EKD (Yapida Denetim ve Sigorta Kanun Tasans1) INTES’in
hazirlayarak Afet Isleri Genel Midiirliigiine sundugu bu tasariyr ilgili Bakanhk
1994 yilinda Meclise sunmugsa da bugline kadar sonu¢ alinamami§ ve yasa
¢ikarilamamugtir.

Insanlarin daha az riske maruz kaldig1 ve bunlara kars1 tepki gosterdigi,
sonugta en az kayiplarla yasamlarim siirdiirdiikleri giinler dileyerek bu Qahsmaya
katkis1 olan herkese igtenlikle tegekkiir ediyorum.

E.Erhan GURER
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OZET

Ozet : Bu ¢alismada, Oncelikle ekonomik hayatta faaliyet gosteren isletmelerin
sahip oldugu riskler ayrintth olarak belirlenmigtir. Sonra, ingaat igletmelerinin
sahip oldugu farkli riskler ve bunlarin uygulamadaki mevzuata gére dagihmlan
incelenmigtir. Ingaat projelerinin timiintin kendine &zgl olmasi nedenile farkl
projeleri etkileyen degisik proje riskleri ele alnmugtr.  B&ylece, ingaat
igletmelerinin sahip oldugu riskler ig asamada belirlenmigtir. '

Daha sonra bunlardan kurtulmak ig¢in geligtirilen yo6ntemler
incelenmigtir. Bu incelemede de yine butin isletmeler igin gegerli olan
yontemlerin yamsira 6zellikle ingaat icin gelitirilmiy CRMS modeli korunma
yontemleri ayrintih olacak bigimde incelenmigtir.

Geligtirilen biitiin korunma yontemlerine ragmen hala etkileri devam
eden risklerin bulundugu gbriilmiistir. Bu tiir risklerden korunma da daha etkili
bir yonteme duyulan ihtiyag, insaat sigortalanmi en uygun bir ¢6zim olarak
ortaya gikarmugtir.

Insaat sigortalan bir yandan ingaat risklerinin olumsuz etkilerini
giderirken difer yandan da risklere kargt alnmast gereken Onlemleri
ozendirmektedir. Ayrica, ingaat sigortalan diger korunma y6ntemlerine oranla
¢ok daha bityiik yararlar da saglamaktadir. Bu &zelliklerile ingaat sigortalari,
risk y6netim stratejilerinin en etkini durumuna gelmigtir.



SUMMARY

THE RISK IN CONSTRUCTION SECTOR
CHOICE OF RISK PROTECTIONS
AND CONSTRUCTION INSURANCE

Construction, like many other industries in a free-enterprice system, has
sizable risk built into its profit structure. From beginning to end, the
construction prosess is complex and characterized by many uncertainties.

Most contractors, however, have developed a series of rules of thumb
that they apply when dealing with risk. These rules generally rely on the
contractor’s experience and judgment. Rarely do contractors quantify
uncertanity and systematically assess these risks, they even less frequently
evaluate the comsequences (potential impact) associated with these risks.
One reason might be the lack of a rational straigtforward way to combine all the
facets of risk systematically into a prioritized an manageable scheme.

Risk is a pervasive part of all action. It would seem on the surface that
the term “risk” is a simple well-understood notion. However, its definition is
clusive, and its measurement is controversial.

“Risk” has been defined in various ways. For example,risk has been
defined as :

i. The subject of insurance, whether a person or a thing,
ii. Chance of loss,
iii. Uncertainty concerning the outcome.

In the literature, the word “risk” is used in many different meanings
with many different words such as hazard or uncertainty. It is found that there
is no uniform or consistent usage of word risk in the literature. In addition,
most definition of risk have focused only on the downside associated with risks
such as losses or damages, and neglected the up side or oportunity such as
profit or gains.

Since the existing literature often uses the terms risk and uncertainty
interchengeably. Uncertainty will be used to represent the probability that an
event occurs; thus a “certain”event has no uncertainty. Risk can be defined as :

iv. The exposure to the chance of occurences of events adversely
orfavorably affecting project objectives as a consequence of uncertainty.

CRMS MODEL

The model provides an effective systematic framework for
quantitatively identifying, evaluating and responding to risk in construction
projects. With CRMS particular emphasis is placed on how to identify and
manage risks before, rather than after, they materialize into losses or claims.
The proposed CRMS consists of the following four processes :
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Probability is considered as an explicit way of dealing with uncertainty.
It is device that permits management to incorporate all the available
information concerning of occurrence of a risk event into a single or
combined number. Probability is defined as : “A subjective judgment of
opinion or degree of belief that the risk event will occur.” This allows the
contractor to use his logic, inttuition, experience to assess probability values
based upon any amount of date available to him.

(3) Response Management Process

i

ii.

Having identified the risk exposure and evaluated probabilistically its
potential financial impact, it is time to take action. The contractor will
formulate suitable risk treatment strategies. These strategies are generally
based on the nature and potential consequences of risk. The objective of
these strategies is twofold :

i. To remove as much as possible the potential impact

ii. Increase control of risk.

In general, there are two basic approaches to managing a risk. The first is
through measures aimed at avoiding or reducing the probability and/or
potential severity of losses occurring. Such an apporoach is called risk
control. The second is through making provisions to finance tha losses that
do occur. Such an approach is called risk finance. With this mind, the
response management process is composed of two steps. These steps are :

a) Development of alternative risk management strategies
b) Recommendations and assignment of alternative strategies to project
risks.

a) Development of Alternative Strategies
Within the framework of risk management, there are five alternative
strategies:
i. Risk avoidance
ii. Loss reduction and prevention
iii. Risk retention
iv. Risk transfer ( noninsurance or contractual)
v. Insurance

Risk Avoidance :

Avoidance is useful, fairly common strategy to mannaging risks.
By avoiding a risk exposure, the contractor knows that he will not
experience tha potential losses that the risk exposure may generate. On
the other hand, the contractor losses the potential gains(opportunity)that
may have been derived from assuming that exposure.

Loss Reduction and Prevention :

The second risk management strategy is loss reduction and prevention
programs. These programs are directed towards decreasing the
contractor’s exposure to potential risk by two ways :

(1) Reducing the probability of a risk

(2) Reducing the financial severity of risk if it does occur.



(1) Risk identification

(2) Risk analysis and evaluation
(3) Response management

(4) System administration

Note that these four processes are arranged in a logicel and sequential
order and provide the contractor with a systematic way of managing risk.
The CRMS has the features of a systematic framework of risk management
which is methodical, objective, analytical, has quantitative measurement and is
self-contained.

(1) Risk Identification Process :

Risk identification is the first process of the CRMS model. It is consideable
importance since the process of risk analysis and response management may
only be performed on identified potential risk. Therefore, the process must
involve an investigation into all possible sources of project risk and their
potential consequences.

Risk identification is defined as : “ the process of systematically and
continuously identifing, categorizing and assesing the initial significance of
risks associated with a construction project”

There are six steps involved in the risk identification process : Preliminary
checklist, Identify risk events, Consequence scevarios, Risk mapping, Risk
classification, Risk category summary sheet. Each step was discused
separetely in Section 3.

(2) Risk Analysis and Evaluation Process :

It is not enough to identify risk. From the risk-mapping concept, some of
the risk identified are considered by project management to be more
significant and selected for further analysis. What is needed now is
determine their significance quantitatively, through probablistic analysis,
before the response management stage.

The risk analysis and evaluation process is the vital link between systematic
identification of risks and rational management of the significant ones. It
forms the foundations for decision making between different management
strategies.

Risk analysis and evaluation is defined as : “A process which incorporates
uncertainty in a quantitative manner, ussing probability theory, to evaluate
the potential impact of risk.”

The various components of the process are Data colection, Modeling
uncertainty and Evaluation of potential impact of risk.

Modeling of uncertainty of a risk exposure refers to the “explicit way
quantification of likelihood of a occurrence and potential consequence
based on all available information about the risk under consideration.”
Likelihood of occurrence will be presented in terms of probability and
potential consequences will be presented in financial monetaryterms.



#ii.

v.

Loss prevention programs are considered important for two reasons.
First, there is the effect on insurance premiums. It is found that by
adopting a loss-prevention program, the insurance are reduced
significantly. Second, the success of a risk-reduction program is a direct
function of the contractor’s ability to prevent risk and reduce their
severity.

Risk Retention and Assumption :

Risk retention is becoming an increasingly important aspect of risk
management when dealing with project risks. Risk retention is the
internal assumption, partially or completely, of financial impact of risk by
the firm. In adopting the risk-retention strategy, however, it is important
to distinguish between two different types of retention. Risk retention
can be either planned or unplanned.

A planned risk retention is conscious and deliberate assumption of
recognized or identified risks by contractor. Under such a plan, risk can
be retained in any number of ways, depending upon the philosophy, the
particular needs, and the the financial capalibities of contractor. On the
other hand, unplaaned risk retention exists when a contractor does not
recognized or identfy the existence of a risk and unwittingly or
uncncusciously assumes the loss that could occur. For some firms, the
task of risk identification has been so poorly performed that far too much
risk is being passively retained. A related form of unplanned retention
occurs when the confractor has properly the risk exposure but has
underestimated the magnitude of the potential losses.

Risk Transfer .

In general, risk transfers are possible, though negotiations, whenever the
contractor enters into a contractual arrangement with various parties such
as an owner, subcontractors, or material and equpment suppliers. These
noninsurance transfer differ from insurance in that the transferees.

(1) Are not insurers,

(2) Due to inadequate historical data or their inability to adequately
evaluate risk exposure, tranferees usually do not accept enough exposure
units for their losses.

Most noninsurance risk transfers are accomplished through provisions in
contracts such as hold-harmed agrements and indemnity clauses or
contractural adjustments.

Insurance

Commercial insurance is probably the most important and frequently used
method of handling risk that is employed by contractors. In fact,
as mentioned earlier, many contractor think of risk management as
insurance management. The majority of contractors rely upon insurance
for the more serious loss exposures through the purchase of an insurance
policy with certain deductibles.

Regardless of the form of deductibles, the obvious effect is a reduction in
the premiums for given amount of insurance protection. Loss-adjustment
expences are also reduced for insurer. These two reasons explain why

xiv



deductibles are usually used, especially when the frequency of small loss
is fairly high. The difference between the response option of insurance
and transfer is that insurance only shifts the financial potential
concequences of the risk, whereas transfer also involves shifting
responsibility for the risk.

b) Assignment of Alternative Strategies to Project Risk

The asignment of risk - management strategies to project risks differs
from one contractor to another and from one project to another.
During the assignment process a contractor considers the severity of
potential risk, its probability of occurrence and the resources that are
avaible to counteract the potential loss if the risk occurs. With thi
approach, the probability of occurrence ranks equal with the severity of
risk. It is not our porpuse to have one set of recommendations for all
project risk . The objective is to recommend alternative risk-
management strategies which give better control and reduce the
financial impact of risk.

(4) System Administration :

The final phase of the CRMS model is administering the risk management
process. Two important aspects of the system administration are considered

i

i,

Corporate Risk Manament Policy :

In many construction firms, the responsibility and attendant autority for
carriying out a company’s risk management policy is still ill-defined.
This may result in gaps in coverage, underinsurance as well as
overinsurance, excessive premiums, and overlapping of insurance
coverage. The first step, then, is to set policies, procedures, goals and
responsibilities for risk management.

A risk management policy is a formal plan, procedure or document that
outlines the rules within which the risk manager may - operate.
It provides guidelines for consistent actions in managing the risks.
The main advantage of having such a definite policy is that once the
guidelines are adopted, the risk manager does not have to restudy
recurring problems before making decisions.

Records and Reports :

Keeping appropriate records is essential for the risk - management
function. This is because these records form the basis for reports
emanating from the risk management function. They provide the
statistical data needed in the process of deciding on an appropriate
course of action in regard to risk treatment. The contractor should
maintain records from the job site that might be unique to the risks
envisioned in the project. Such record include risk frequency, risk
severity and consequences and other related information.



1.1.

BOLUM 1

RiISK
RISKIN TANIMI :

Risk, kelime olarak giincel yagsamda siklikla kullanilmasina kargin zorlukla

tamimlanabilmekte ve yapilan tamimlardan higbirisi tek bagina riskin biitiin
Ozelliklerini belirtmemektedir.

Risk konusunda ¢aligmalari bulunan bazi aragtirmacilarin kendi agilarindan

yaptiklar risk tammlari agagida verilmigtir :

Risk, kayba ugrama olasihif1 ya da bir bagka ifade ile kaybetme sansidir. [ 1 ]
Risk, belli kogullar altinda,belli bir zaman dilimi iginde,olaylarin beklenenden
farkl1 gerceklesmesi halinde kayiplara yol agabilecek olasiliklar biitiintidiir. [ 2 ]
Risk, herhangi bir durumun potansiyel sonuglarindaki degisikliktir. [ 3 ]
Risk, gelecekte ortaya ¢ikmasi istenmeyen bir olayin gerceklesme olasigidir. [ 3 ]
Risk,belli kogullar altinda gergeklesebilecek ihtimallerin ¢oklugu ve ¢esitliligidir.
[4]
Risk, mevcut ve gelecekteki varliklarin, olaylar nedenile ve beklenmedik bir
sekilde hasara ugrama olasiligidir. [ 5 ]
Risk, sigortali mal veya kigileri bekleyen tehlikelerdir. [ 1 ]
Risk, beklenen ile gerceklesen sonug arasindaki farktir. [ 6 ]
Bu farkin nedeni, riske kargt daha etkili 6nlemlerin alinabilmesi igin riskin
boyutlar1 ve olasi sonuglarinin oldugundan daha biyikk beklenmesinden
kaynaklanmaktadir. Beklenen riskin gerceklesen kismui artik risk olmaktan
¢ikarak kayip halini almakta ve beklenen ile gergeklesen arasindaki fark hala risk
olarak kalmaktadir.
Risk, isletmelerin planlanan tiim faaliyetlerini tehdit eden tehlikeler biitiiniidiir.
Risk, projelerdeki belirsizligin bir sonucu olarak, meydana gelen olaylarin

olumlu ya da olumsuz sonuglarina maruz kalmadir. [ 7 ]



Yapilan son tanimda riskin karakterize edildigi unsurlar §oyle siralanir :
Risk olay : Kayip yada kazang yaratan olay
Olayin belirsizligi : Olayin nasil ya da hangi olasilikla gergekleseceginin
kesin olarak bilinememesi
Potansiyel kazang/ kayip : Beklenen kazang (kar, yarar vb.) ya da kayip (personel
yaralanmasi, zarar, hasar vb.)
Olayin Belirsizligi ya da Potansiyel kayip

Risk=71 ( Olayin gergeklesmesi ile elde edilen kazang
Bu islev, riskin belirsizlikle birlikte potansiyel kazancin ya da kaybin da

varhigina bagli oldugunu gostermektedir.

1.2. RISKIN UNSURLARI :

1.2.1. Belirsizlik

Belirsizlik, bir riskin varhiginin bilincinde olunmasmna kargin etkisinin
boyutlan iizerinde kusku tagima halidir [ 1 ]. Belirsizlik, riski inceleyen kiginin
subjektif degerlendirmesi ile yakindan ilgilidir. Nitekim baz1 kisiler kendi
tahminlerine gok fazla giiven duyabilmektedirler. Bu nedenle, belirsizlik kisilere ve
hatta ayn: kisinin yasadid1 anlara gére degisiklik gosterebilmektedir.

Isletmeler de aym kisilerde oldugu gibi gelecekte varolan belirsizliklerden
etkilenmektedir. Belirsizlik, yapilan planlar ile bunlarin ger¢eklesen kisimlar
arasinda varolan bagarisizlik riskini giindeme getirir.

Belirsizligin ortadan kalktigi bir durumda riskten ya da etkilerinden sz
edilemez. Bu nedenle, gerek kisiler gerekse isletmeler karsilagtiklan belirsizliklerden
kurtularak geleceklerini belirli bir hale getirmek ve kendilerini glivence altina almak
isterler. Bu amaca ulagmak igin sirasiyla risklerin saptanmasi, degerlendirilmesi ve
bu risklerden ya da olumsuz etkilerinden kurtulmaya yonelik ¢aligmalarin yapilmasi
gerekmektedir. Boylece, kesin sonucun bilinmesile gelecek korku ve kuskunun
ortadan kalkmasi giivenli ve rahat bir yasam ve ¢aligma olanadi saglar[ 3 ].

Belirsizlik husunda yapilan biitiin ¢aligmalar genel olarak gider (maliyet)
agirhikli gériinmesine karsi, cogu durumda kisi ya da igletmelerin kendilerini daha iyi
tanimalarin1 saglar. Bu husus, isletmelerin kendilerini gelistirebilmeleri igin yol ve
olanaklan giindeme getirir.



1.2.2. Olasihk

Olasilik, bir olaymn gergeklesme sansinin Sl¢iisiidiir. Matematiksel agidan
olasilik, belirli tiirden olaylann, belirli sayida gbzlem veya deney sonmucu, ortaya
¢1kma sansinin saptanmasidir.

Eger bir olaymn ortaya gikma sanst hi¢ yoksa olasilifs (0), aKsi halde yani
olaymn ortaya ¢ikmas: kesin ise olasiiga (1) dir. Bu iki durumda da sonug kesin
oldugu igin riskten s6z edilememektedir. Olasilik genellikle, bir oran ya da % ile
belirtilmektedir. Bir durum igin s6z konusu tiim olasiliklarin toplami 1 ya da
% 100 dir.

Olasiigin belirlenmesinde tek tek ya da birlikte kullamilan iki ySntem
bulunmaktadir .

i  Tiimdengelim : Sonucu etki etkileyecek tiim faktorler incelendikten sonra olasilik
mantikla belirlenir.

ii. Timevarim :Bir olaymn ortaya ¢ikma olasilifi gecmise bakarak tahmin edilir.
Olaya. gegmiste neden olan kosullar incelendikten sonra, olaym aym kosullar
altinda benzer bigimde gelecekte de ortaya gikacag: kabul edilir. Burada &nemli
olan iyi bir olasiik tahmini i¢in ka¢ dememenin veya gozlemenin yapilmas:
gerektigidir. Bu sorunun yamti ile Bijyiik Sayiar Yasasmin alamna
girilmektedir. Bu yasaya gbre: [ 1]

“ Bir olayla ilgili g6zlem sayis1 arttﬂ;c;a, oran ya da % ile belirtilen olasilik gercek
degere yaklagir. Bir olayin ortaya ¢ikma olasih@ini saptamak igin ¢ok sayida aym
Ozellikteki olaymn incelenmesi gerekir. Bdylece, ¢ok sayida gozlenen olaylar
sonucu belirlenen olasilik, gelecek i¢in dogruya en yakin veri veya bilgiyi saglar.

Olasiliklar iki gruba ayrilir : [ 8 ]

a) Objektif olasilik : Temel kosullarin degismedigi varsayimile belirli bir sonucun,
uzun vadede tekrarinin, tiim(benzer) sonuglarin tekrarlari toplamina olan
oramdir. Ornegin, aym kogullar altinda incelenen (benzer) olaylarin gerceklesme
sayilar1 toplamu 100, ve bunlardan sadece A olaynin gergeklesme sayisi 25 ise,
A olaymin objektif olasihigi 25/100 yada % 25 diizeyindedir.



b) Subjektif olasihik : Yeteri kadar kadar gézlem ya da deney yapilamaz. (gok
sayrda benzer olay bulunamazsa) ya da temel kosullar degisirse objektif olasilik
hesaplanamaz ve bazi yontemlerle tahmin edilmeye galisthr. Bu tahminlere
subjektif olasilik adi verilir ve bunlar aym olaylar karsisinda bile kisilerin sahip
olduklan bilgiye ve bu bilgiyi analiz edebilme yetegine bagli olarak degisiklik
gosterebilirler. Daba ciddi mantiksal bir yolun bulunmadifi hallerde olasilik
tahminleri istatiksel veri (kanitlara) ve degerlendirmelere dayanmak zorundadir.

1.2.3. Tehlike

Risk ve tehlike biribirine bagli iki kavramdir. Tehlike zarar doZurabilecek
olaydir. Ornegin, yangn, hirsizlik, 6liim gibi tehlikeler sayisiz riskin varligm
gOsterir. Kisacast, tehlikenin oldugu yerde risk vardur.

Tehlike kesinlikle gegeklesecekse (Olasthk = 1) ya da tehlike
gergeklesmisse  (Olasihik = 0) artik riskten s6z edilemez. Ciinki, her iki durumda da
belirsizlik bulunmamaktadir. Belirsizlidin bulunmadif: ve kesin sonucun bilindigi
durumlarda risk yoktur. Tehlikenin kesinlikle gergeklesecegi bir durumda risk olmasa
da zarar ve kayiplar ortaya gikabilmektedir.

1.2.4. Frekans ve Siddet

Riskin frekansi, onun ger¢eklesme siklign ya da olasithifi olarak
tamimlanmaktadir. Risk, ancak kaybin her yil iginde veya 6nceki yillarda ortaya
¢ikma siklif: lizerindeki istatiksel verilerinden yararlanarak tahmin edilmektedir.

Riskin agirhig: riskin giddeti olarak adlandirilmaktadir. Riskin siddeti, riskli
birimlerin degerlerine gore defismekte ve s6z konusu olan kayip miktarini
gostermektedir.

Artar E Artar Azalir
——— Riskin frekans1 ———— JRiskin siddeti
Azalir | Azalir

Zarar / kay1p olasilig1

t Artar

1

Zarar / kayip olasihifimin riskin frekans: ile arasinda dogru orant1 ve riskin
siddeti ile arasinda ters oranti bulunmaktadir. Yani, bir riskin gergeklesme sikhif
arttik¢a zarar / kayip olasihif ile frekans artar. Buna karsilik meydana gelen kayip
miktart yani riskin giddeti azalir.



Zarar ya da kayip miktarlarimin dagilimi Sekil 1.1. de gdsterilmektedir.

Bitylik zarar / kayiplar

Orta diizeydeki zarar / kayiplar

Kiictik zarar / kayiplar

/ \ Onemsiz zarar / kayiplar

Sekil 1.1 Zarar / Kayp dagihio [ 9]

Sik gerceklesen disiik siddetli riskler 6nemsiz kayiplara neden olurlar.
Bu tiir kayiplara karg: alinacak 6nlemler ekonomik olmadiklarindan uygulanmazlar.

Kiiciik kayiplara neden olan az siddetli riskler de sik tekrarlanmadig siirece
O6nemli degildir. Bu tiir kayiplarin etkisi denetim 6nlemleri ile azaltilabilmektedir.

Normal siddete sahip riskler ¢ok sik tekrarlanmadig siirece orta diizeydeki
kayiplara neden olmakla birlikte bu tiir kayiplar sene iginde diizenli olarak
dagilmadifindan ve ne zaman ortaya ¢ikacaklari belli olmadigindan finansal énlemler
(risk fonu olusturma, kredi kullanim, sigorta vb.) gerekmektedir.

Yiiksek siddetli riskler, ¢ok ender gergekleserek ¢ok biiyiik kayiplara neden
olur ve yikici etkiler yaparlar. Felaketler (katostrofik riskler) bu grubtadir.

1.3. RISKLERIN SINIFLANDIRILMASI :
1.3.1. Gergeklestigi Yer Acisindan Riskler :

a) Ic Riskler:
Risk karsisindaki  birimler riskin ger¢eklesmesi halinde dogrudan
etkilenmektedir. Risk bizzat birimlerin i¢inde bulunmaktadir.

b) Dis Riskler :
Birimler, bagka bir yerdeki riskten dolayli bi¢imde etkilenmekte ve kayba
ugramaktadir.



1.3.2. Kaynaklar1 Agisindan Riskler :

a)

b)

Dinamik Riskler :

Bunlar, insan isteklerinin ve davramglarimin degigmesi, toplumsal gelisme,
fiziksel etkilerin artmasi ve teknolojik ilerleme gibi nedenlerle meydana gelen
risklerdir. Bu risklerin gerceklesmesi halinde genellikle ¢ok az sayida kisi ya da
isletme zarar goriirken statik risklerden ok daha genis bir kesim etkilenmektedir.
Statik Riskler

Bunlar, degisim s6z konusu olmasa da var olan risklerdir. Toprak, hava, su, ates
gibi doganin dért temel unsurunun yikic: etkileri statik riskleri olugturmaktadr.
Statik riskler belirli bir zaman peryodunda diizenlilik gbstermektedir. Ancak,
aym durum genellikle dinamik riskler i¢in gegerli degildir.

1.3.3. Yapisal Ozellikleri Agisindan Riskler :

a)

b)

Saf Riskler :

Saf riskler, yasamin kendisinde var olan ne zaman ve ne gekilde
gergeklesecegdi belli olamayan risklerdir. Gergeklesmeleri halinde bir zarar s6z
konusu iken gerceklesmemeleri durumunda bir kar s6z konusu degildir. Dogal
afetler ya da kasit (zarar vermek amacile yapilan haraketler, sabotaj vb.) gibi
beklenmedik ani olaylardan olugsan saf riskler kontrol altina alinamazlar.
Gergeklesme olasilif yiiksek olan ve doguracagi zarann ekonomik boyutu agir
olan saf risklerin etkilerinden, onlan devrederek kurtulmak gerekmektedir.

Spekiilatif Riskler :

Spekiilatif riskler, kazanma ve kaybetme olasilifinin bir arada bulundugu ticari

risklerdir. Onemli bir boliimii ekonomik faaliyetlere iliskin kararlarla ilgili olan

spekiilatif riskler yedi grup altinda toplanmaktadir:

i. Karar Riski : Bunlar, igletmelerin yagamlari boyunca aldiklar1 kararlarla ilgili
risklerdir. Kar kaybi, zarar ya da sermaye azalmasi gibi olumsuz sonuglar
doguran karar riskleri, dogrudan karar verenlere ait olmalari nedenile

devredilemez.



ii. Organizasyon ve Yonetim Riski : Bunlar, isletme organizasyonu ve y&netim
biciminin geregi gibi yapilamamasindan kaynaklanan risklerdir. Bu risklerin
baslica nedenleri sunlardur:

— Organizasyonun fazla pahal ya da yetersiz olusturulmasi
— Genel yonetim giderlerinin ¢ok fazla olmasi
~ Birimler arasinda uygun iletisim aginin kurulamamasi
Yetersiz muhasebe sistemi nedenile sermayenin yanls y6nlendirilmesi ve
kotii borglanma ya da kredi kullaniimas:
— Kapasitenin gereginden ¢ok biiyiik segilip gerceklestirilmesi

~ Firma istatistiklerinden yararlamlmamasi

iii. Satinalma Riski : Satinalmada yeterli bir kalite kontrol sisteminin bulunmamasi
yanhs satinalmalara neden olmaktadir. Boylece, olusan hammadde ve
malzeme israfi ile igletmeler {iretimin daha ilk asamasinda biiylik kayiplara

ugramaktadirlar.

iv. Uretim Alamndaki Riskler : Is akisimn iyi organize edilmemesi, uygun tagima
agmm kurulmamasi, yanhs ya da ilkel tiretim yontemleri ve yetersiz kontrol
sistemi gibi etmenler sonucu hatali ya da ekonomik olmayan bir iretimin
gerceklesmesi. Biitiin bunlara ek olarak, pazar aragtirmalarinin diizenli ve
sistematik biciminde siirdiirlilmemesi sonucu talebi olmayan mallann
tiretilmesi, firetim alanindaki en Onemli risklerden biridir. Bu risklerin
gergeklesmesinin dogal bir sonucu olarak genel iiretim giderleri artmaktadir.
Ayrica, tesis ve aletlerin yitksek tutardaki tamir ve bakim giderleri ile iiretimin
sik sik durmasi sonucu maliyetlerde asin ylikselmeler olmaktadur.

v. Pazarlama Riski : Rekabet ortaminda, agir1 indirim yapan ya da gereksiz fiyat
artiran igletmeler uyguladiklari yanhs fiyat politikalan sonucu pazan
rakiplerine kaptirmaktadir. Satig ve dagitim organizasyonunun kotii olmasi
pazarlama giderlerini arttirmaktadir. Ayrica, isletmenin deposunda gereginden
az ya da ¢ok stogun bulunmasi, bazen sipariglerin karsilanamamasina bazen de
firsat maliyetlerinin yiikselmesine (asi1 stok yapmak yerine degisik
yatirrmlardan daha fazla kar elde edilememesine) neden olmaktadir.



vi. Faaliyet ve Koordinasyon Riski : Isletmelerde galisan personel arasinda
isbirliginin kurulamamas:1 sonucunda koordinasyon sorunlar1 ortaya
¢tkmaktadir. Bunun ise baslica nedeni, igletmelere eleman alirken yanlis insan
segmesi ve yerlestirmedir. Yanhs insan yanhs sonugtur. Bu tiir personel uyum
icinde ¢alisgamaz ve motivasyonu diiserek etkinliklerin geregi gibi
slirdiiriilmesini engeller.

vii. Teknik Yetersizlik Riski : Agik rekabet kosullarinda zamanin gerisinde kalan
teknik araclar ve yontemlerle liretim yapan isletmelerin pazardan pay almalan
olduk¢a giigtiir. Bu nedenle, isletmeler gelisen teknolojinin kendilerini
ilgilendiren kismim izlemek ve edinmek zorundadurlar.

1.3.4. Etkileri Acisindan Riskler :
1.3.4.1. Etkinin Ekonomik Boyutu Agisindan :

a) Ekonomik Sonucu Olmayan Riskler :

Bunlar, insamin kisilik ve onuruna yoneliktir. Kisilik risklerinin

gerceklesmesi halinde dogacak zararin para ile dlglilememesi nedenile bu tlir

riskler devredilemezler. Ancak, bu zarardan sorumlu olan kisinin &demesi
gereken tazminat bedeli mahkeme tarafindan belirlenebilmektedir. Sorumlu kisi
bu bedeli, daha dogrusu sorumluluk riskini devredebilir.

b) Ekonomik Sonucu Olan Riskler :

Burisklerin ger¢eklesmeleri halinde dofan zarar para ile Slgiilebilir. Bunlar iki

gruba ayrilirlar:

i. Mal riski : Bunlar, kisi ya da isletmelerin finansal karlarinin da iginde
bulundugu mallanimn zarara uprayarak degerlerinin azalmasina ya da yok
olmasina neden olurlar.

ii. Sorumluluk riski : Bunlar, kisi ya da igletmelerin, 3. kigilerin can ve mal
varligina verdikleri zarardan sorumlu tutulabildigi durumlarda s6z konusudur.

1.3.4.2. Etki Alani Agisindan :
a) Temel Riskler (Objektif Riskler) :

Toplumun tamamini ya da bityiik bir boliimiinii etkileyen bu riskler
Onemli sosyal degisiklikler, ekonomik sistemdeki bozukluk ve yikici dogal



b)

olaylardan kaynaklamrlar. Bunlann etki alami olduk¢a genis ve yarattiklar
zararin boyutlan ¢ok biiytiktir.

Ozel Riskler (Subjektif Riskler) :

Kisi ya da isletmelere 6zel ve bir dlgiiye kadar kontrol altinda tutulabilen bu
riskler iki gruba aynlmaktadir:

(I) Kigi Riskleri : Her ne kadar risklerin gergeklesmesi sonucu ortaya ¢ikan
(tiim) kayiplar son agamada kisileri ilgilendirseler de (ashinda her tiir risk
kisiseldir) bu risklerin (yanlizca) insanlar tizerinde dogrudan etkileri
bulunmakta ve beg gruba aynlmaktadir :

(1.1) Oliim : Bu risk her ne kadar kiginin yagina gére degigse de her yagtaki
insan i¢in s6z konusu bulunmaktadir. Oliim, gerek &len kimse
gerekse geride kalanlar i¢in bir gelir kaybina neden oldugu gibi
ayrica, birgok ek gideri de beraberinde getirmektedir.

(1.2) Sakatlik: Bu olay 6liim kadar biiyiik bir felaket olmasa da, dogurdugu
gelir kayb1 aym etkiyi yapmakta hatta bazi durumlarda doktor, ilag
gibi ek giderlerle 6liimden daha biiyiik kayba neden olabilmektedir.

(1.3) Intiyarhk: Gelir azalmasina ve yasam diizeyinin diigmesine neden
olan ihtiyarlik, 6liim ve sakatlanmadan sonra insanlar1 en ¢ok
distindiiren risktir.

(1.4) Igsizlik : Gelir kaybina neden olmasinin yaninda toplum genelinde
sosyal yaralar agan bu risk digerlerinden farklidir.

(1.5) Yasal Sorumluluk : 3. kisilerin can ve mallarina verilen zararlar,
bunlara neden olan kisiler ic}in yasal sorumiuluk konusu olup sorumlu
kiginin tazminat 6dedigi durumlarda onun malvarlifinin azalmasina
neden olmaktadr.

(2) Isletme Riskleri : Kisi risklerinin biiyilk bir kismu isletmeler icin de
gegerlidir. Ancak, aralarindaki fark kisi risklerinin gergeklesmesi halinde
yanliz bir tek kisi dofrudan zarar goriirken, isletme risklerinde benzer
durumdan tiim isletme zarar gérmektedir. Bu riskler dort grup altinda
incelenmektedir:
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(2.1.) Oliim ve Sakatlanma : Olim riski baz durumlarda isletmeler i¢in
kisilerde oldugundan daha 6nemli sonuglara neden olabilmektedir.
Omegin, yo6neticilerden birinin beklenmedik &Slimii isletme
etkinliklerinin bozulmasi sonucu kar kaybina ve hatta sonugta
isletmenin iflasina bile neden olabilir. Sakatlanma da 6liim riskinde
oldugu gibi igletme etkinliklerini olumsuz etkileyerek bir ¢ok kaybin

dogmasina neden olabilir.

(2.2.) Yasal Sorumluluk : 3. kisilere ya da bagka isletmelere verilen
zararlar nedenile s6z konusu olan yasal sorumluluk riski, isletmenin
biiyiikliigii ve ¢aligan insan oraninda artmaktadir.

(2.3.) Dolayli Zarar Riskleri : Risklerin gerceklesmesi sonucu dogan
zararlarin yolagtif1 yan hasarlarla ilgili bu tiir risklere 6rnek olarak
yangin riski gosterilebilir. Nitekim yangin sonucu isletme binas1 ya
da stoklar1 dogrudan zarar g6érmekle birlikte iiretim durmakta, kar
kaybi, ek harcamalar, miisteri azalmasi gibi zararlar ortaya
cikmaktadir. Béylece yangin riski,liretim agisindan, dolayl bir zarar
riskidir.

(2.4.) Mal Hasarlar: Riski : Bunlar, isletmelerde mal kaybina neden olan
risklerdir. Endiistri casuslugu da bu tiir risklerdendir. Zira, uzun
aragtirmalar sonucu gelistirilen bir bulusun rakip isletmeler
tarafindan c¢alinmast gelistirilen Uriinlin  satisgu ~ olumsuz
etkilemektedir.

1.3.4.3. Etki Boyutu Agisindan :

Gergeklesmeleri halinde isletmelere verdikleri zararin biiytikliigiine gore
riskler ti¢ grubta toplanmaktadirlar:
1. Derece : Isletmenin temel mali yapisim degistirmeyecek biiyiikliikteki riskler
2. Derece : Isletmeninin bor¢lanmasina neden olacak biiytikliikteki riskler
3. Derece : Isletmenin ortadan kalkmasina neden olacak bityiikliikteki riskler
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1.3.5. Diger Riskler :
1.3.5.1. Isletme Riskleri :

Isletmeyi iceriden tehdit eden ve biiyilk miktarda kayba neden olan
risklerdir. Isletmenin ekonomik yagamin: 6nemli 6lgiide etkileyen dogal afetler ya da
liretimin durmasmna neden olan makine bozulamalar: bu tilr risklerdendir. Ayrica,
digsatimin sinirlandinimast ya da vergilerin artirilmasi ile ortaya ¢ikan girigim
riskleri de igletme risklerinin bir boliimiin{i olugmaktadir.

1.3.5.2. Pazar Riski :

Alict ve saticilar arasindaki rekabet gevresinde olusan pazar riski, pazarin
isletme iizerindeki olumsuz etkilerini kapsamaktadir. Isletmelerin mal aldiklan ve
mal sattiklan isletmelerin davramslarindan kaynaklanan risklere, dikey pazar riskleri
adi verilmektedir. Aym is kolundaki igletmelerin davraniglar ise birbirlerini dolayl
olarak etkilemekte ve yatay pazar riskleri olarak tammlanmaktadir. Pazar riskleri,
igletmeleri dort ayn bigimde etkilemektedir.

i. Fiyat Riski : Fiyattaki artig ve azalmalarindan kaynaklanmaktadir.

ii. Moda Riski : Isletmenin yeni bir {irlin igin yaptify aragtirma, gelistirme ve deneme
masraflan tiretim maliyetlerini artirmaktadir. Biittin bu ¢aligmalar pazarda var
olan moda riskinin olumsuz etkilerinden kurtulmak igin yapilmaktadir. Moda
riskinin en 6nemli kismim ise yapilan ¢aligmalarda istenen sonuca ulagilamamasi

ya da taklit edilme yiiziinden pazarin kaybedilmesi olusturmaktadir.

iii. Kredi Riski : Vadeli satilan mahn karsilifinin zamaninda tahsil edilememesinden
kaynaklanan kredi riski finansman sorunlarina neden olmaktadir,

iv. Konjonktir Riski : Pazar gelecegine iligkin tahminlere dayanarak alinan
kararlardaki sapmalardan meydana gelmektedir.

1.3.5.3. Isletmenin Hukuksal Bigimine Bagh Riskler :

— Kigsisel isletmelerde en 6nemli risk, tiim riskleri iistlenen firma sahibinin 6lmesi
ya da galigma yetenegini kaybetmesidir.

— Kollektif ve komandit ortakliklardaki en onemli risk, ortaklar arasinda
anlagmazlik ¢ikmasidir. Aynica, komandite ortak ekonomik agidan biiyiik bir
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risk tagirken komanditer ortak sadece isletme sermayesine katilimi kadar risk
tagimaktadir.

—~ Anonim ve limited ortakliklardaki en nemli risk, faaliyete uygun bir sermaye
yapisinin olugturulamamasidan kaynaklanmaktadur.

— Kooperatiflerdeki en Snemli riskler, tiyelerin 6deme giicll yetersizligi ve y6netim
kurulunun konuya yabancilarla olusturulmasindan dogmaktadir.

1.3.5.4. Faizin Degismesi Riski :

Bu risk, finansmanim dig kaynaklardan saflamak isteyen igletmelerde
bulunmaktadir. Faiz oranlari artinca alinan kredilerin maliyetleri yiikselmekte ve
isletme bliyiikk kayiplara uframaktadir. Ayrica, vadeli alim-satimlarda uygulanan
vade farkinin degisen piyasa faiz oranina uyum saglamamas: da risk yaratmaktadir.

1.3.5.5. Kur Riski :

Serbest piyasa doviz kurundaki biylik dalgalanmalar dévizle ¢alisan
isletmelerde kayba neden olmaktadir. Aynca, kur diizeyinin isletmenin planladigs
dlgiide artmamas: da kayiplara neden olabilmektedir. Dovize dayali alacak ya da
borg¢larda d6viz kuru riskini azaltmak i¢in su uygulamalar yapilmaktadir:

Kredi islemleri ulusal para birimi ile yapilmaktadir, Vadeli iglemlerde kur
garantisi verilmektedir. DSviz kuru sigortasindan yararlamlmaktadir. Kur garanti
arac1 olarak d6viz kredisi alinmaktadir.

1.3.5.6. Ulke Riski :

Yabanci tilkelerde de ig veya yatirim yapan isletmelerin bazi yurtdigi riskleri
(lilke riski) bulunmaktadir. Bu riski etkileyen faktorler sunlardir :

— Ulkedeki iktidar ve anayasa sistemi ve bu sistemin gegmis yagam sliresi
~ Rejimin benimsenme derecesi, Iktidarin giici ve degisme olasihigy

— Toplumsal baski gruplari, Askeri baskilar, D1 gliglerin etkisi

— Toplumsal homojenlik, Kargit dini ya da etnik gruplar

— Ulkenin stratejik konumu, Diinya giigleriyle olan baglantilar1.
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2.1.

BOLUM 2

INSAAT RISKLERI

YONETIM YETERSIZLIGINDEN KAYNAKLANAN RISKLER :

Ingaat siireci belirli kaynaklarla, belirli bir zaman dilimi iginde yapilmasi

gereken islemler sonucu biitiinii yinelenmeyen bir iiretimin gerceklesmesini saglar.

Bu husus, islemlerin uygun bir sira ve diizen i¢inde yapilmasimi gerektirdifinden

belirlenen amaca ulagmada zaman, malzeme, insan, para gibi kaynaklarin etkin
bigimde ve esgiidim iginde kullamlmasi kagimlmazdir. Bu y6nde yapilan tim
¢alismalar - Proje Y6netimi - olarak tanimlanmaktadir.

Proje yOnetiminin islevlerleri, bu yontemin amaca ulagmadaki olumlu

etkilerini agik bigimde gostermektedir. Bu iglevler sunlardir :

i

ii.

jii.

iv.

Planlama : Islemlerin ne zaman, nerede ve nasil yapilacafimn ussal bicimde
belirlenmesidir. Kisacas1 planlama, saptanan amac¢ ve hedefler dogrultusunda
nelerin yapilmas: gerektiine karar verilmesidir. Burada 6nemli olan kararlarn
gelecekte hangi faktore gore alinacaginin bilinmesidir.

Orgiitleme : Belirlenen amaca ulagabilmek igin insan giicii, makine, malzeme ve
diger kaynaklarin uygun miktar ve nitelikte, uygun yerde biraraya getirilmesi
yoniinde yapilan ¢aligmalardir. Planlanan isler, ancak etkin bir organizasyon
yapisinin kurulmast ile verimli ve ekonomik bigimde gergeklestirilebilir,
Ozendirme : Isin yapilmasi hususunda gerekli bilgi, beceri ve deneyime sahip olan
personelin 6rglit amacina uygun bigimde ¢aligmas: igin ¢alisanlara ¢alisma istegi
(motivasyon) vermelidir. Boylece, onlardan iist diizeyde yararlanma olanaf:
saglanmaktadir.

Egsgiidiim : Isletmedeki tiim unsurlarin ¢elisme ve gatisma olmadan uyum iginde
caligmasim saglamak amacile yapilan diizenlemelerdir.
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v. Denetim : Belirlenen amaglarin ne olglide gergeklestifinin saptanmasidir.
Gergeklesenin planlanandan sapmasi halinde sapma nedeni belirlenmeli ve gereken
onlemler planlamaya uygun bigimde alinmalidir. Denetleme caligmalari maliyet,
kalite, siire, calisanlar ve stoklarin denetimini kapsar.

Proje yOnetimi islevleri sayesinde proje basanisimi olumsuz yonde etkileyen
faktérler zamaninda saptanarak Onleyici, koruyucu ve ¢bzlici Onlemler
alinabilmektedir.

Ancak, bugilinkii ingaat isletmeleri teknik uygulanmaya daha ¢ok &nem
vermektedirler. Proje yOnetiminin bagarilt sonuca (karlihfa) olan katkismin
anlagilmamus olmasi nedenile bu yontem yeterli diizeyde Gnemsenmemektedir.
Proje yonetiminin etkin bigimde uygulanamadify ingaat projelerinde agagidaki sorunlar
ortaya gikmaktadir ;

— Gereken teknik ve estetik kalite saglanamamakta,
— I istenen siirede bitirilememekte,
~ Ongoriilen iiretim maliyeti agilmaktadir.
Yukanidaki hususlarin proje maliyetini artirma olasilifs karsisinda bir riskin
varhgindan s6z edilmektedir.

2.2. INSAAT RISKi :

Ingaat riski, maliyet sapmasidir. Maliyet sapmasi, tiim proje igin 6ngoriilen
toplam maliyetin agilmasidir. Bu projede gergeklesmesi istenmeyen en 6nemli
olaydir.

Gelecekte ortaya ¢ikmasi istenmeyen bir olayin gergeklesme olasilifinin riskin
tammlarindan biri oldugu daha 6nce belirtilmisti (Sayfa : 1 ). Bu nedenle, maliyet
artig1 -Ongoériilen maliyetin agilmasi- ingaat igin asil riski olugturmaktadir. Diger biitiin
riskler aslinda, bu asil riskin kaynaklar: olup bunun gergeklesmesine neden oldugundan
O6nem tasimaktadirlar. Diger risklerin gerceklesmesi halinde ortaya ¢ikan kayip ve
zararlan kargilamak amacile yapilan harcamalar, 6ngoriilmeyen maliyetlerdir. Bunlar
nedenile 6ngoriilen maliyetler agilmaktadir.

Bu nedenle, diger risklerin gergeklesmesi, sonugta bir maliyet sapmasina yani
insaattaki asil riskin gergeklesmesine neden olmas: halinde 6nem tagimaktadir.
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Aksi halde, diger riskler maliyet artisina neden olmuyorlarsa ingaat a¢isindan
onem tagimamakta ve ingaat riski olarak degerlendiriimemektedirler.

Ornepin, isin siiresinde bitirilememesi (siireden sapma), gerek iy sahibi
gerekse yiklenici agisindan risk olugturmakta ise de bunun sonucunda maliyet artis:
dogurmuyorsa bu ingaat riski sayilmamaktadir.

2.3. IKINCIL RISKLER
(INSAAT RISKININ KAYNAGI RISKLER ) [ 10 ]:

2.3.1. Uretim Riski :

Insaat tipi, yeri ve kogullar1 her projede degisik oldugundan uygulanan firetim
metodlar1 degismektedir. Bu nedenle, ingaat {iretiminde otomasyon olanaft g¢ok
smirhdir, Her projede projeye en uygun firetim teknoji ve slirecinin segilmesi
gerekmektedir.

Insaat Gretiminin genellikle agik arazide yapilmasi, onun imalat sanayinden
daha fazla dig etki ve tehlike kargisinda kalmasina neden olmaktadir. Ingaat yerinin
yiiklenici igletmenin yonetim merkezinden uzak olmas: ise sorunlarn ¢6ziimiinde
etkinli3i azaltmaktadir.

Imalat sanayinde goriilmeyen yukandaki etkiler nedenile ingaat firetimi ve
maliyet tahmininde daima proje 6zellifinden kaynaklanan cesitli riskler s6z konusu
olmaktadir. Bu riskler insaat projelerinin &zelliklerine gore biiyitk ¢esitlilik
gostermektedir. Buriskler Bolim 3’ te incelenmigtir.

2.2.2. Piyasa Riski :

Ingaat sektoriindeki isletmelerin karsilagtiklari piyasa riskini belirleyen
unsurlar agagida agiklanmigtir :

i. Piyasada en biiyiik igveren olan Kamu Kuruluglarmn politik etkiler nedenile uzun
vadeli programlar yapamamalar1 ya da yapilan programlara uymamalari sonucu
itlkede ingaat programi saydam bir goriintii vermemektedir. Boylece ortaya gikan
dur-kalk politikas: ingaat igletmelerinin kapasite ve stoklarimi piyasaya gore
ayarlayamamalarina yol agmaktadir. Béylece, piyasamin gelecegine iliskin
kararlarinda yamilmalar sonucu yiiklenici, bos kapasite yaratma riski ile
karsilagmaktadrr. (Konjonktiir riski )
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ii. Genellikle her tiirlii ihaleye katilmak zorunda kalan yiiklenici, uzmanhk alam
olusturamadifindan ingaat riski (2.2.) yiiksek olmaktadur.

iii. Isin almabilmesi igin ihalede indirim yapilmasi durumunda, i§ alamama riski
azalirken insaat (maliyet) riski artmaktadir. Indirim yapilmamas: hatta fiyat
artinlmas1 durumunda da is alamama riski artarken maliyet riski azalmaktadir.
Kisacast, igin ahnmasindaki risk ile ingaat riski arasinda ters oranti bulunmaktadr.
Béylece, kaliteli is yapan yiiklenici i§ alamayarak iflas ederken, ig alan kalitesiz
yiiklenici bu sektérde kalitenin diigmesine ve ¢esitli yolsuzluklara neden
olmaktadir. Ingaat sektoriiniin iilke ekonomisinde yerinin biiyiikliiZii nedenile bu
yolsuzluklar toplumda ticari ahlak bunalimina 6nemli katkida bulunmaktadr.

iv. Ingaat sektoriinde piyasa saydam degildir (fiyatlar tekliflerde gizlidir) ve dolayisile
bu piyasada agik rekabetten s6z edilemez. Isin kalitesini igveren saptadiktan sonra
fiyat1 ancak ihalede kesinlik kazanmaktadir(ls alma riski). Ayrica, yiklenici igi
alabilmek i¢in risk, amortisman gibi maliyet unsurlarinda indirim yapmaktadir.
Bu durum isin ihalesindeki uygun fiyat (istenen kalite, zaman vb. kogullan
saflayan en digiik fiyat) ilkesiyle ¢eliymekte ve bu ilkenin iglevini ortadan
kaldirmaktadr.

2.3.3. Yatirimei Riski :

Insaatin kalitesi, stiresi ve maliyeti lizerinde degisiklik yapabilme yetkisi
yatinmeciya aittir. Yatinmcinin bu konularda alacad: her tiirlli karar, ingaat maliyetini
gok etkilemektedir. Kural olarak, yatinmcinin kararlarindan kaynaklanan risklerden
kendisi sorumludur (Karar Riski).

Yatinmcemmn ingaati gesitli yiiklenicilere bélerek yaptirmasi, yiiklenicileri
bizzat segmesi, koordine etmesi ve her tiirlii karar yetkisini kendinde tutmas1 halinde
riski kendisi belirlemektedir. Gergekten ingaatin zaman zaman durdurulmasinin yol
agtifs aliskanlik kayiplar1 ingaat riskinin kaynafii olmaktadir. Yiklenici etkisi diginda
olup kendisine yiiklenen bu risk, normal kosullarda imalat sanayinde yoktur.

Degisik deneyimler 1siinda hazirlanan teklif fiyatlarindaki farklar,
yatinmeinn hazirlattify tasarim ve sartnamelerdeki belirsizliklere gore daha da
artmaktadir. Yatirimeinin yetersiz tasarim ve sartnamelere dayanarak teklif istemesi ve
ihalede sabit fiyat sistemini kabul etmesi halinde kendisine ait bir riski yiikleniciye
devretmektedir.
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Insaatin, maliyeti karsilamayan fiyatlarla ihale edilmesi kalite riskini glindeme
getirmektedir,

Insaat sozlesmelerinde fiyatin pesinen saptanmasi ve sabit fiyat sistemi
uygulanmas: nedenile yiiklenici, ancak maliyet hesabindaki risk fakt6riinii ve dolayssile
teklif fiyati yiikselterek kendini glivenceye alabilir.

2.4. MEVZUATA GORE INSAAT RISKLERI VE DAGILIMLARI :

Bayindirlik islerinde uygulanan mevzuatin bazi noktalarn diginda, ingaat
riskleri ve bunlarin kime ait oldufu hususunda acgik hitkkim ve ifadeler
bulunmamaktadir. Cogunlukla, taraflarin sahip oldufu sorumluluklar ve gorevier
belirtilmektedir. Ancak, bir tarafin etki alaninda bulunan bir riskten o tarafin sorumlu
olacag: agiktir. Baymndirlik Isleri Genel Sartnamesi [ 11 ] bu bakis agis: ile

incelenerek, risk konusu olabilecek hususlar iceren maddeler, agsafida agiklanmigtar.
2.4.1. Isyeri Segimi ve Zemin Durumu :

Insaatin yapilacag: arazideki zemin durumu proje maliyetini ve siiresini
etkiler. Bu nedenle, yapilacak ingaatin temel tipi se¢imini etkileyen zemin durumu etiid
edilmeli ve zemin emniyet gerilmesi belirlenmelidir. Gerek bu incelemeler gerekse
ingaat i¢in en uygun arsanin segiminden idare sorumludur.

Idare, isin yiiklenicisine isyerini gecikmeden teslim etmek ve igyerini
degistirmesi halinde, yiiklenicinin ilk igyerinde yaptif1 is kisimlarina ait galigmalarin
bedelini 6demek zorundadir (Madde 4).

2.4.2. Malzeme Qcaklar :

Idarenin teslim etmedigi sahipli arazideki maden ocaklarinin agilip isletilme
giderleri ile bunlarda meydana gelebilecek her tiirlii zarar ve kayiplar yiikleniciye aittir
(Madde 6).

2.4.3. Proje Cizimleri :

Idare, yiiklenicinin 1 ay Onceden yazi ile istedifi proje ¢izimlerini i
programim1  aksatmayacak bigimde kendisine vermek zorundadir (Madde 9).
Yiiklenicinin 1 ay onceden yaz ile proje gizimlerini istememesi halinde sorumluluk
yiikleniciye aittir (Madde 12).
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Proje ¢izimlerini yiiklenicinin hazirlamas: halinde, bunlarn onay i¢in
zamaninda idareye sunulmasi gerekmektedir. Idare kendine verilen gizimleri 1 ay
icinde onaylamak ya da gereken diizeltmeler i¢in geri vermek zorundadir. Yiitklenici
hazirladign tasanm ve hesaplardan sorumludur. ldarenin tasarmlan onaylamasi bu
sorumlulugu ortadan kaldirmaz (Madde 10).

2.4.4. Isin Yapimi :

Isin yapilabilmesi igin arsadaki gereken yapilarin yikilmas: yikleniciye aittir
(Madde 30).

fs, kontrol tegkilatimin denetimi altinda, onaylanan proje ¢izim ve detaylanna,
sbzlesme ve eklerine, sartnamelere, teknik ve sanat kurallarina uygun olarak yapiimak
zorundadir (Madde 13). Ayrica, igin idarenin onayladifs is programinda belirtilen
zamanda ve miktarda yapilmasi gerekmektedir (Madde 16).

Tasarimda degisiklik istenmesi halinde dogacak fazla ig¢ilik ve diger giderler
idareye aittir (Madde 11).

Yiiklenici, tasarimda idarenin onayimm almadan, kusur sayilmayan degisikler
yapar ve degisen kismin bedeli asil tasannmdaki kismin bedelinden fazla olursa
tasarimdaki bedel 6denir (Madde 21).

Uygulama sirasinda olugan hatalar ve bunlarin neden oldugu zarar ve giderler
ylikleniciye aittir (Madde 11). Ayrica, boyutlan, kullanma bi¢imi, durumu tasarim ve
sartnameye uygun olmayan isler yikilarak yeniden yaptiriir (Madde 21).

Isin yapimmda tehlike konusu olabilecek hususlan, idare, yiiklenicinin
bildirilmesine kargin istedigi gibi yaptirmay: stirdiirlir ise bundan idare sorumiu olur
(Madde 13).

Yiiklenici, igin yiiriitiilmesi icin gereken her tlirlti malzeme ve ig¢iyi saglamak,
makine arag ve yardimct tesisleri hazir bulundurmak ve ihzaratla ilgili Snlemleri almak
zorundadir (Madde 18).

Tageronlarin idare karsinda hicbir yetki ve sifati bulunmadifindan, bunlara
yaptirilan tiim iglerden yiiklenici sorumludur (Madde 18).

Yiiklenici, idarenin arag¢, gereg, makine, ekipman ve malzemesini bagka
islerde kullanamaz.(Madde 29)
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Idare, igin yirtiilmesi icin gereken evraki zamamnda ve usuliine uygun
bicimde hazirlamak zorundadwr. Mevzuatla ilgili degisikliklerden ve yeni yasal
diizenlemelerin etkilerinden idare sorumiudur,

Isin yapim stiresinde konan (yeni) vergiler ile vergi, malzeme ve iggilik
fiyatlarindaki arti sonucu dogan kayiplar ylikleniciye aittir.

Yiiklenicinin itiraz etme hakkinin bulundugu bir durumda, bu hakk:
kullanabilmesi igin, sartnamede yazili hususlan tam ve eksiksiz bigimde, zamaninda
yerine getirmis olmasi gerckmektedir. Aksi halde, itirazi kabul edilmez.

Yiiklenicinin ige ait tliim sorumluluklari, kesin kabul igleminin idarece
onaylanmasina kadar stirer.(Madde 23)

2.4.5. Isci ve Caliganlar :

Isyerinde ¢alisanlarin tiimfinden yiiklenici sorumludur. Yiiklenici, iscilerin
mevzuatin istedigi kosullarda ¢aligmalarim saglamak zorundadir.(Madde 33) Ayrica
yitklenici, yiirtirlitkteki saglik ve giivenlik mevzuatina gore is¢ilerin her tlirlii saglik
Onlemini almak, saglikli beslenme ve barinmalarini, hastaliklardan korunmalanm ve
tedavilerini saglamak zorundadir.(Madde 34) Almnan tim giivenlik Snlemlerine
karsin bir ig kazas: halinde tedavi ve tazminatlar ile 6liim halinde cenaze harcamalar
ve ailelere 6denecek tazminatlar yiikleniciye aittir.(Madde 35)

2.4.6. Isin Siresinde Bitirilememesi :

a) Stire Uzatimu Verilen Haller :

Bunlar agafida agiklanmgtir.

i. Zorlayici bir nedenden kaynaklanan gecikme kargisinda yliklenicinin bunun
etkilerini ortadan kaldiracak durumda olmamast

ji. Idarenin, Genel Sartnamedeki 4 - 9 ve 10. maddelerde belirtilen gorevlerini
zamaninda yerine getirmemesi ve bunun igin gecikmesine neden olmas:

iii. Odenek yetersizligi nedenile hakediglerin zamaninda 6denememesi nedenile
igin zamaninda bitirilememesi

iv. Isin idarece durdurulmasi

Bu nedenlerle ingaat siiresinin uzamas1 sonucu maliyet artiginin sorumlulugu
idareye aittir (Madde 9).
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b) Siire Uzatimi Verilmeyen Durumlar :

Asagidaki durumlarda siire uzatimi verilmemekte ve bu nedenlerle olugan zarar ve

kayiplar yiikleniciye ait bulunmaktadr :

i. Yiklenicinin, hazirladi1 proje ¢izimlerini zamaninda idareye vermemesi ya
da idarenin hazuladiklanm bir yaz ile zamamnda istememesi
(Madde 10)

ii. Yiiklenicinin yaptifz hatali ve kusurlu yaptigi isleri diizeltmede gecikmesi
(Madde 14-21)

iii. So6zlesmede 6ngoriilen resmi tatil ve galisilmayacak giinler icin (Madde 27)

2.4.7. Is ve Isyerinin Korunmas: ve Sigortalamasi (Madde 7):

Asagida sayilan kaza, zarar ve Kkayiplarin 6nlenmesi igin gereken tilm

onlemlerin alinmasi ile bu yondeki koruma - giivenlik giderleri yiikleniciye aittir .

Isyerindeki her tiirlii arag, gereg, malzeme, ihzarat, is ve hizmet makineleri ile
tagitlarin korunmasi

Isin tamamlanan kissmlarinin kesin kabul tarihine kadar korunmasi

Isyerindeki her tiirlii arag, gereg, malzeme, ihzarat, iy ve hizmet makineleri ile
isin tamamlanan kisimlarimn; dogal afetler, hirsizlik ve idarenin gerekli gordiigi
tiim tehlikelere kargi sigortalanmasi

Sigorta giivencesi disindaki zararlarin giderilmesi

S6zlesmenin bozulmasi halinde, sigortanin (en ¢ok) 3 ay siirdiirtilmesi

Kent - ilge sinirlar: digindaki igyerlerinde giivenligin saglanmasi

Is siiresince yapilan igler nedenile 3. kisilere ya da mallarina verilen zararlarin
karsilanmasi

3. kigilere kars1 mali sorumluluk sigortas: yaptiriimas:

2.4.8. Dissal Etkiler :

Dogal afetler, savas, seferberlik, isyan, ayaklanma, i¢ savag, ekonomik ¢6klis,

radyasyon ile igin tamamlanmis kisimlarimin teslim aliarak kullaniimas: sonucu ortaya
¢ikan kayip ve zararlar idareye aittir (Madde 24).
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Idare bu gibi hallerde gerekli onlemlerin alinmasim saglamak ve durumu
ilgililere zamamnda duyurmak zorundadir (Bay. Isl. Kontrol Y6n.) (Madde 15).

2.4.9. Bakim Onarim :

Yiiklenici, kotii malzeme ve igcilikten kaynaklanan aksaklik ve bozulmalarin
giderilmesi igin gereken bakim ve onanm g¢aligmalarim yapmak zorundadir. Kesin
kabulden sonra 5 yil siireyle bu gibi nedenenlerle olusan tiim zarar ve kayiplar
yiikleniciye aittir (Madde 23).

Gegici kabul ile kesin kabul arasindaki teminat siiresi boyunca, s6zlesmede
belirtilen hususlarin bakimim yapmak ve isin tlimiinti korumak yiiklenicinin
sorumlulugundadir. Ancak, yliklenicinin digindaki nedenlerden kaynaklanan bakim
onarimlar idarenin yapmasi gerekmektedir (Madde 43).

2.4.10. Sozlesmenin Bozulmasi :

Yiiklenicinin sdzlesme kosullarina uymadify ve yiikiimliiliitini yerine
getirmedigi durumlarda idare sozlesmeyi bozma yetkisine sahiptir (Madde 47).
Yiklenicinin iflas etmesi halinde de sb6zlesme bozulur (Madde 50). Yiiklenicinin
sbzlesme gereklerini yerine getiremeyecek kadar agir hasta olmasi ya da tutukluluk-
hiik{imliiliik halinin bulunmas: ve idarenin kabul edecegi bir vekil atamamas: halinde
s6zlesme bozulur (Madde 51).

2.4.11. Isin Tasfiyesi :

Bir ig tasfiyesi agagidaki hallerde yapilir :

a) Idare isin yaptinimasindan vazgeger ya da sézlesmede belirtilen gorevlerini yerine
getirmezse

b) % 30 kesif artis1 ile isin bitirilemeyeceginin belirlenmesi tizerine yiiklenici ile idare
anlagirlarsa (Madde 47)

c) Yiklenici Sliirse (Madde 49)

2.4.12. Giivenlik Onlemleri :
Yiiklenici ig siiresinde her tiirlii tehlike i¢in yeterli 6nlemleri almak ve idarenin bu

yondeki talimatlanna uymak ve kazalardan korunma yol ve Onlemlerini
caliganlarina 6gretmek zorundadir (Madde ND.
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Her isveren, yapi iglerinde ig¢ilerin saglifim ve ig giivenligini saglamak igin
-Yap: Islerinde Is¢i Saghp: ve Is Giivenligi Tiizigiinde- belirtilen kosullan yerine
getirmek ve gerekli arag ve geregleri eksiksiz bulundurmak zorundadir.

Isgiler de bu yoldaki usul ve kogullara uymak zorundadirlar.

Yap: iglerindeki koruma onlemlerine ait arag ve geregler, iscilere verilen
giivenlik kemerleri ve diger malzemeler yapilan ise uygun ve her tiirlii tehlikeye kars:
yeterli giiveni saglayacak nitelikte olmalidur.

Insaat sirasinda kullanilan tiim tesisat, tertibat, malzeme ve araglar iizerlerine
gelecek yiikii giivenli bigimde tagiyabilecek nitelikte ve saglamlikta olmahidir.

Alet, par¢a, malzeme gibi cisimlerin diisebilecegi yerlerde ¢alisan iscilere
koruma baghig (baret) verilmelidir.

Yapt iglerinde, kazi islerinde, ahsap - ¢elik borulu - asma - sipa
iskelelerde, betonarme kalibi yapiminda ve sokiimiinde, merdivenlerde, yikim gibi
islerde kullamlan makine ve teghizatin nitelikleri ve kullanilmalar1 sirasinda alinmasi
gereken giivenlik Onlemleri icin aym yonetmelikte belirtilen hususlara uyulmak

zorundadtr.

Insaat risk kaynaklarim iceren madde numaralari ile bu risklerin taraflara gére
dagilim Tablo 2.1°de verilmigtir.
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Tablo 2.1. Bayndirlik Isleri Genel Sartnamesindeki

Insaat Riskleri ve Bu Risklerin Taraflara Dagilimm

INSAAT RISKLERI Yuklenici| idare | Madde No
2.4.1.| isin yapilacag yerden kaynaklanan riskler
Arsa - zemin incelemeleri ve yer seciminden ® 4
Yer teslimindeki gecikmelerden ® 4
Teslim edilen yerin degigtirilmesinden e 4
2.4.2.| Malzeme ocaklarndan kaynaklanan riskler ] 6
2.4.3.| Proje gizimlerinden kaynaklanan riskler .
Cizimlerin testimindeki ya da onaylanmasindaki gecikmelerden ° 9-10
Ytiklenicinin haziriadips tasanmiar ve bunlann sonuglarindan ® 10
2.4.4.] Isin yaptrmndan kaynaklanan riskler
Arsadaki mevcut binalann yikilmasindan ® 30
Uygulsma sirasinda meydana gelen hatalar ve sonuglanndan ° 11
| Onaylanmg tasanm degigikliklerinden ® 11
Onaylanmanns tasanim degigikliklerinden ° 21
Ytklenici uyanlanna kerg igin stirdfirilmesinden ® 13
Tageronlanm yaptif titm iglerden 18
Yiiklenicinin igi gerekti3i gibi yliriitememesinden 16-18
1dareye ait malzeme ve araglarm bagka yerlerde kullamimasindan 29
Gerekli evrakim zamamnda ve usuliine uygun hazirlanmamasindan ®
Mevzuat defigiklifi ve yeni yasal diizenlemelerden
Idarenin soramiuluk ve gorevlerini yerine getinrnemesinden
15 stiresince vergilerdeki artigtan ve fiyatlann ylikselmesinden ]
Ytuklenicinin itiraz hakkim gerektigi gibi kullanmamasindan (]
Isyerinin temizlenmesi ve tesislerin kaldinlmasindan ] 8
2.4.5.} Is¢i ve gahsanlardan kaynaklanan riskler o 33-34-35
2.4.6.| Isin zamanmda bitirilmemesinden kaynaklanan riskler
Stire uzatimm verilen durumlarden
(Keif artis: fle uzatilan stire harig ® |49-1024
Stire uzatim verilmeyen durumlardan 10-14-21-27
2.4.7. |13, igyerindekiler ve 3. kigilerin kayiplanna neden olan riskler 7
2.4.8. | Digsal etkilerden kaynaklanan riskler
Dogal afetler, sosyo-politik olaylar, ekonc?xx.lik gokig, yasal grev, ° 24
bulasic1 hastahk, seferberlik, radyasyon gibi etmenlerden
Tamamlanmg kisimlann teslim ahnarak kullamlmasmdan o 24
2.4.9. | Bakim ve onanm gerektiren hallerden kaynaklanan riskler
Ko&tt malzeme ve igcilik kullamlmasindan 23
Kullanma ve igletme olmaksizin ortaya ¢ikan nedenlerden 43
Yiiklenici diindaki nedenlerden ] 43
2.4.10.| Sézlesmenin bozulmas: ile ilgili riskler ° 47-50-51
2.4.11.| Isin tasfiyesinden kaynaklanan riskler 'y 47 -49
2.4.12. 9 7

Giivenlik dnlemlerinin alanrnamasmdan kaynaklanan riskler




BOLUM 3

iINSAAT PROJELERINDEKI RiSKLER [12]

3.1. ATIK SU TESISLERI :

Atik sularin aritilmadan g¢evreye bosaltilmasi ¢evre kirlilifine neden
olmaktadir. Bu kirliligi 6nlemek i¢in atik su artma tesisleri kurulmas: biiylik 6nem
tasimaktadir. Bu tesislerde sadece kat1 atiklarin aynilmasi degil aym zamanda organik
atiklarin da kimyasal islemlerle aritilmasi gerekmektedir.

Atikk su antma isleminin biiyllkk bir bolimii ¢Okeltme havuzlarinda
yapilmaktadir. Bunlar, i¢lerinden suyun yavasca gectii ve bu sirada kati atiklarin
kimyasal ¢okelticiler yardim ile dibe ¢oktiigli biiyik béton tanklardir. Septik tanklar da
benzer yapida olup, atik sular daha kiiglik kat: parcalarin da ¢tkeltilmesi amacile daha
uzun bir siire bekletilmektedir. Bu tanklar (havuzlar) arasinda suyun aktarimim yapan
baglant1 yataklan, dairesel kesitli ve su gecirmez betondandir. Atik su tesislerindeki
tehlikeler agagida 6zeﬂenmi$tif.

i. Kazimin Cokmesi : Cokeltme havuzlarinin ingasi i¢in veya yardime: boru hatlarinin
d6senmesi igin yapilan kazilar pompalama bolimii disinda gené:llikle 10 metreyi
agsmadiklarindan ¢6kme veya goecmeler agisindan  biiyiikk bir tehlike
yaratmamaktadirlar.

ii. Sel:Antma tesisleri genelllikle diisiik kotlu alanlarda yapildifindan nehir yam
veya suyun yiikseldigi yerlerde inga edilenler sel tehliklerile karsilagmaktadirlar.
Tesisin bu gibi yerlerde kurulmas: halinde sele kafsl etkin 6nlemler alinmalidir.

iii. Buzlanma, Donma : Arntma tesislerinde biiyilk miktarda kiitle beton
dokiilmektedir. Uygulamanin sofuk havada yapilmas: halinde olugabilecek ¢atlak ve
dayamm eksigi gibi beton i¢in son derece 6nemli riskler ortaya ¢ikar.
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3.2. BARAJLAR:

Barajlar, igme ve kullamm suyu saglama, sulama, su tagimaciliff, sel ve tagkm
kontrolu, rekreasyon ve enerji Uretimi gibi suyun diizenlenmesi, depolanmasi ve
yonlendirilmesi amaglarile yapiimaktadir. Baglamalar, batardolar, setler ve bentler de bu
kapsamdaki yapilardir.

Barajlar toprak veya kayalik setler, beton afirlik yapilar: ya da kemerlerden
olusmaktadirlar. Bunlar yapimn iglevine, eldeki malzemeye ve arazinin dogal durumuna
gore pekgok bigimde tasarlanmaktadirlar.

3.2.1. Dolgu Barajlar :

Bu barajlar ingaat alanindaki cesitli kazi malzemeleri kullamlarak inga
edilmektedirler. Dolgu kisim dengenin saglanmas: agisindan yeterli boyutlara sahip
olmadir. Bu barajlar, kiitlenin suyu tutabilmesi amacile yeterli gegirimsiz homojen bir
katman icermektedirler. Su gegirimsizligi, dolgu i¢inde bir kil tabakasi (¢ekirdek) ya da
dolgunun su haznesi tarafinda zar gibi bir kil, beton veya bitiim tabakas: olugturularak
saglanmakdir.

Bugiinkii uygulamalarda en sik kaya dolgu barajlara rastlanmaktadir. Bunun
nedeni, kaya malzemesinin ¢ok miktarda bulunmas: ve ekonomik olmas: ile bu tip
barajlarda sizma ve ¢atlak kontroliiniin kolay yapilabilmesidir. Sizmamn engellenmesi
icin su yolunu kesen ¢ukur veya kanallarin yapilmasi, ¢imento macununun enjekte
edilmesi, kil veya kimyasal jellerin ya da su gegirmez yogunluktaki bagka bir tabakanin
yapilmas: gibi Onlemler gerektirmektedir. Sizma suyunun toplanmasi ve sizma
basincinin kontrolii i¢in de drenaj kanallar1 yapilmakta veya gegirimli malzemeden bir
tabaka olusturulmaktadir.

Dolgu barajlarda, erozyon ve sel sularinin set {izerinden agmasi tehlikesi vardr.
Sel sulari baraj malzemesini siiriiklemeyecek bigimde akitilmalidir (bogaltilmalidir). Bu
amagcla yeterli kapsiteye sahip bir tagima savagimin(dolu savak) yapilmaktadir. Bazi
durumlarda da basamakli kaya bloklar kullanarak veya barajin i¢ tarafinda(mansap)
beton dokerek bir sel yatag olugturulmaktadar.
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3.2.2. Agirlik Barajlan :

Apirlik barajlan, devrilme ve kaymaya karsi dengesini kendi afilif ile
saglayan kiitle betondan yapilmiy duvarlardir. Genis ve bityiik kiitlesi nedenile (cok
yitksek olanlar harig) beton ve temeller fazlaca yiik ve basing altinda kalmaziar. Bu tip
barajlar, farkhi oturmalarin daha gok gbriildiifi yumusak zeminde insa edilmemelidir.
Biiytik beton kiitlelerin dokiimiinde ortaya ¢ikan yiiksek 1s1 nedenile catlamalarin
olmamasi igin gereken Snlemler alinmahidir.

Beton dokiimiinde, yap: afirhffina ek bir diisey kuvvet olarak kaya yatafimin
icine &ngerilmeli kablolarin ankrajlanmas: beton miktarinda ekonomi saglamaktadir.
Bu husus ayrica, haznedeki suyun afirhfindan yararlanarak veya bosluklu agirhk
barajlan ya da payandal barajlar inga ederek saglanmaktadur.

Agirlik barajlarinin  temellerinde olabilecek sizma ve suyun yiikselmesinin
denetimi igin gukur kanallar, su basincim azaltma kanallar ve drenler insa edilmekte ya
da ¢imento ile yol kesme y6ntemi uygulanmaktadir. |

3.2.3. Kemer Barajlar :

Bu tip barajlar, su ylikiiniin kemerler yardimiyla temeller ve ayaklara
kaydinldig (tasitildig) yapilardir. Kemer barajlar saglam kaya temeller {izerine inga
edilmelidir. Yapim sirasinda kullamlan ince ve gliglii beton kesitler(profiller) bitytik
ekonomi saglarken yiikksek Kkalitede beton kulammim ve hassas yontemierin
uygulanmasini gerektirmektedir. Bu barajlarda, beton kalitesi, temel deformasyonu ve
s1zma ¢ok dikkatli bigimde denetlenmelidir.

3.2.4. Savaklar :

Savaklar, her tip barajin iginde (tiinel, dip savak) veya yanlarinda ( kanal, dolu
savak) insa edilirler. Bunlar, barajlarda bosaltilmas: gereken fazla suyun veya haznenin
dibinde biriken pis suyun uzaklagtirilmasinda kullamlmaktadir. Savaklar, yiiksek hizla
akan suyun baraj g6vdesini, temelleri ve nehir kiyllanm agindirmasm: engelleyecek
bigimde tasarlanmalidir.
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3.2.5. Batardolar :

En basit batardo toprak bir set olup igten ve distan destege gereksinimi yoktur.
Su basmcinmn yiiksek oldugu hallerde batardolar beton duvar veya gelik palplang
diyafram ile olugturulur. Celik diyaframlar genellikle su gegirdiklerinden bu (palplans)
batardolar, arasina gegirimsiz malzeme doldurulan iki kat perde ile yapilirlar. Alternatif
olarak, 6zel kavisli palplanslar yardimiyla odal batardolar da inga edilebilmektedir.

Nehir {izerine kurulan barajlarda temeli, oldugunca kuru bir ortamda inga etmek
amacile suyun yataf degistirilmektedir. Bu amagla baraj alamm gececek bir ¢evirme
kanal: veya tlineli (derivasyon tiineli) yapilmakta ve nehir yataf1 bir batardo ile
kapatilmaktadir. Nehir yatafimn kapatilmasinda, batardo ylikseklifi hesabi gok
Snemlidir. Bu hesapta, son 20 yilin akarsu diizeylerine iligkin kayitlar, su gevirme kanali
ve tlinelinin kapasitesi ile sel suyu dengeleme (tolerans) havuzlarmn kapasitesi dikkate
alinmalidir. Zira ¢evrim sirasinda suyun normal akig rejimi degismemelidir.

Yilin her mevsimindeki nehir yikiinil tagiyabilecek bir batardo kapasitesi, ana
baraj yapisimn zarar gérme olasifim diisiirmektedir. Her zaman nehir yiikiinii giivenli
bigimde tagiyamayan bir batardo ve ¢evirme kanaliin yapilmasi halinde batardonun
yikilip biiyiik zararlar vermesi olasilif: biytiktiir.

Baraj ingaatinda en tehlikeli agamayr batardo ile akarsuyun g¢evrimi
olugturmaktadir. Rezerv alanindaki ana baraj ile ¢evirme kanallann ve tolerans
havuzlarinin yapiminda bilyiik tehlikeler s6z konusu bulunmaktadr.

Bu ¢aligmalarda zamanlama biiylik 6nem tagimaktadar. Yiiklenici, is programim
yagis durumu ve akarsu diizeylerine iligkin kayitlarni dikkate alarak yapmalidir. Baraj
ingaatlarinin, yerlesim yerlerinden uzaklarda yapilmasi nedenile 3. kisi tazminatlar
nisbeten daha az olmakta ; ancak, su toplama donemindeki dalgalanmalar sonucunda
vadiyi su basmasi, 3. kisi sorumluluklarina neden olmaktadir.

3.3. DENIZ YAPILARI :

Bunlar, iskele ve limanlarin, sahil koruma binalarinin, kiy: yiikleme ve bogaltma
tesislerinin yapimlanm kapsamaktadir. Bu ¢aligmalardaki en onemli tehlikeleri siddetli
riizgar veya deniz hareketleri, firtina, ¢6kme ve deniz ftrafigindeki kazalar
olusturmaktadir.
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Limanlar, deniz tagitlarinin demirleme ve sifinmas: igin yapilmaktadir. Ayrica,
ticari isler ve diger hizmetlerin yapilabilmesi i¢in iskeleler uygun yapilardir. Limanlar
dogal, yar1 dogal veya yapay olmak iizere ii¢ tipte inga edilmektedir. Dogal limanlar
korfezlerde veya nehir agizlarinda bulunur. Yan dogal limanlar ise derinlestirme veya
koruma gibi baz ilavelerin yapildig1 limanlardir. Yapay limanlar  ya deniz dibinin
taranmasi ya da dalgakiran veya deniz duvarlarimin yapilarak korumanm saflandif
limanlardir. Bitin limanlarda 6nemli olan, liman igindeki iskelenin dalgalarin
etkisinden korunabilmesidir. Bu nedenle, dalgalarin, gel - git ve akinti giddetlerinin
bilinmesi, su derinligi ve deniz yatag bi¢iminin saptanmas: gerekmektedir.

3.3.1. Dalgakiranlar :

Bunlar, ¢cogunlukla dogal kaya veya beton, ¢elik veya kereste kullamlarak
yapilmakta ya da i¢i hava ile doldurulmus ylizen yapilardan olugmaktadir.
Dalgakiranlarin, tiimsek ve duvar olmak fizere iki tiirli bulunmaktadar.

i. Titmsek dalgalaranlarda ingaat, deniz tabamimn taranmas) veya tabandaki malzemenin
atilmasi ¢aligmalan ile baglamakta ; daha sonra, bu kisma dalga vuruglarina karsi
koyabilecek nitelikte kaya veya beton dokiilmekte ; en iist kat ise, kaplama bir beton
ortii veya dalga duvarindan olugsmaktadir.

Bu insaat isinde asil tehlike, kaplama bitmeden normal dalga haraketlerinin ana
malzemeyi su ile alip gotiirmesidir. Tamamlanmig yapilarda ise firtinalar ve
dalgakiran temelini agindiran dalga veya akinti hareketleri sorunlar yaratmaktadir.
Bu tehlikelerin azaltilmasi igin kaplama veya dolgu malzemesinin dalga
hareketlerine gére se¢ilmesi zorunludur.

Aynica, dalgakiranlann yeterli derecede saglam olamasi, duvarlann veya dolgu
malzemesinin saflam deniz yatafina ya da kaya temeller {izerine oturmasina
baglidir.

ii. Dikey duvar dalgakiranlar, ya kaya temeller {izerine oturtulan beton kiiplerden ya da
i¢ci kum veya kaya ile doldurulmus yiizen hiicresel kiiplerden olugsmaktadir. Bu tip
dalgakiranlarda, inga sirasindaki deniz hareketlerinden kaynaklanan riskler en aza
indirilmektedir. Bazi uygulamalarda da i¢t kaya dolgu veya beton ile doldurulmusg
aziklar kullamlmaktadir. Duvar dalgakiranlardaki en biiyiik tehlike, tabanin deniz
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hareketleri nedenile agmmasindan kaynaklanmaktadir.  Ayrica, beton dokiimi
sirasinda saglam kahplann kullamimasi ve betonun saflam bir kaya temel Gizerine
dékiilmesi gerekmektedir.

3.3.2. Deniz Duvarlar :

Sahil geridini koruyan deniz duvarlan tiimsek veya duvar dalgakiranlara benzer
bicimde tasarlamip insa edilmektedir.

3.3.3. Ruhtimlar:

Deniz tagitlarindan kargolar1 ylikleme veya bosaltma ya da yolculan indirip
bindirme amacile insa edilen bu yapilar agik ve kapali rihtim adile iki tiptir. Agik
tihtimlar kereste, gelik veya Ongerilmeli beton kullanilarak insa edilen iskelelerden
olugmaktadir. Kapal: rihtimlar ise blok beton ya da ¢elik diyaframlarin arasina dékiilen
kiitle betondan olusturulurlar. Rihtimlarda goriilen Onemli tehlikeler ¢Skme, kazi
kaymalari ve temellerdeki farkls oturmalardan kaynaklanirlar. Bir diger tehlike de, kazik
cakilmasi ya da dinamit kullamlmas1 sirasindaki titresimler sonucu kumun sivilagmmg
gibi akmasidir.

Kullamimdaki maliyetlerin diigiiriilmesi i¢in servis yollari, ambar, kargo, soguk
hava depolan ve yakit tanklarimin, iskele yakinlarinda ya da olanaklar Sl¢tistinde proje
biinyelerinde tasarlanmasi gerekmektedir.

3.4. GENEL YAPILAR :

3.4.1. Temeller :

Yapidan gelen yiikleri zemine aktarir ve farkh oturmalan Snleyerek yapimin
diizglin bigimde ayakta durmasim saglarlar. Temeller ayrica, yilkksek yapilarda yapiyr
ritzgar ylikiine kars: ankastre ederek hareketini (devrilmesini) engellerler.

Zemin, temel ve distyapr bir biitiindlir. Zemin etiidleri, zeminin doZal
6zelliklerini saptayarak yapiya en uygun temel tipinin se¢imini saglarlar. Bdylece, temele
gelen yiikler nedenile yapinin batma riski 6nlenir. Bina temel kazisimin bitigik binalarin
temellerinden daha derinlere inmesi, yan binalarda ¢bkme veya catlaklara neden
oldugundan 3. kisi riskleri de ortaya gikmaktadr. '
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Temel, islevinin yerine gelmesi i¢in zemine tekdiize (liniform) oturmasi
gerekmektedir. Temelde oturmay: belirlediginden dikkate alinmasi gereken O3eler
sunlardir : yapimn agirhg, zemindeki nem degismeleri (iklimsel degismeler veya yeraltt
su diizeyindeki degigiklikler), zeminin gevsekligi, genel hareketler(killi zeminin yik
altidan kagmasi ya da egimli arazilerde toprak kaymasi vb).

Modern yap: temellerinin biiyikk gogunlugu kiitle beton ya da betonarme olarak
insa edilmektedir. Bunlar, yiizey temeller ( ylizen, uzun dar, tabla) ya da derin temeller
( kazikh, ayakl) olmak iizere iki grup altinda toplanmaktadirlar.

Kazikl temeller, kabul edilebilir derinlikte, sert tabakaya rastlanmamasi halinde
uygulanmaktadir. Yapidan gelen ytikii derinlerdeki saglam zemine aktanrlar. Kaziklar
boyutlarina, malzeme ve yerlestirilis bigimlerine gore gok gesitlidir.

Prefabrike kaziklarin, tagima ve yerlestirme sirasinda kirtlma ve zarar gbrme
riski vardir. Bunun disinda zemindeki su, asit veya diger korozif (asindiric1) maddeler
betona zarar verebilirler. Yiiklenicinin, zemin 6zelliklerini, dolgu kogullarim ve proje
zorluklanm dikkate almahdir. Zemindeki zorluklar igin siiresinin uzamasina neden
oimaktadlrlar. Ancak, zemin oturmalarina karst uygulanan (yeni) yontemler riskleri
azaltmagtur.

Temel iglerinin bir alt yiikleniciye yaptiriimasi halinde, temeldeki bir hatadan
kaynaklanan iistyap: zararlarina kars1 alt yiiklenici sorumludur.

3.4.2. Sistem Yapilan :

Sistem yapilari, prefabrike modiiller halinde {iretilen (benzer) pargalarin monte
edilmesi ile olugturulan yapilardir. Bu parcalar genellikle d6kme betondan, ahsap panel
ve kirislerden olugmaktadir. Ancak, uygulamada plastik malzemelerin kullamm da
giderek artmaktadir. Tek iinite olarak iiretilen modiiler banyo, tuvalet ya da merdivenler
de bu kapsamdadir. Yiiklenici, ¢ok degisik sistemleri (tasarimlari) slirekli ve ayrintii
bigimde arastirirken dikkate almasi gereken genel noktalar agagidadir
i.  En Buyiik Unitenin Maliyet ve Boyutlar: : Boyutlan ya da maliyeti biiyiik olan bir

tinitenin kendine ve gevresine verebilecegi zararda bityiiktir. Omegin, prefabrike bir
duvann yerlestirilmesi sirasinda olan bir kaza sonucunda, yanliz duvar degil aym
zamanda bitmis diger imalat kisimlan da zarar g6rmektedir.
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Montaj yontemi : Uniteler,montaj tamamlanana kadar tam olarak dengede degildir.
Ozellikle, riizgar etkisi altinda bulunan tiniteler igin uygulanacak montaj yontemi
devrilme, kopma veya ¢6kme riskini azalticak bigimde olmalidar.

Yangmn : Yapilarda ahsap veya plastik cergeve sistemlerinin kullamimasina bagh
olarak yangmn riski artmaktadir. Bu riskin azaltilmas: igin yangin duvarlarimn, bu
gibi Ginitelerin montajindan daha &nce yapilmasi gerekmektedir. Ozellikle, ingaat
sahasindaki binalarda, bu tiir yanabilen {niteler ile yamci malzeme ve maddeler
depolanmamalidir. Bu onlemlerin riski azalthf ancak tamamen yok etmedidi
bilinmelidir. Ayrica, yangin riskinin yanhzca yangin noktasim degil, aym zamanda
bitisik binalar1 da tehdit ettigi unutulmamahdar.

iv. Ana Unitelerin Depolanmas: : Prefabrike kaziklar ya da prekast duvarlar gibi bityiik

iiniteler agik arazide depolandiklarindan, bunlara arag ¢arpmasi s6z konusu
olabilmektedir. Ayrica, biiyiik ve genis iiniteler, montaj i¢in kaldinlirken salimim

sonucu kendilerine ve gevreye zarar verebilmektedirler.

v. Yap: Yitksekligi : Unitelerdeki riskler, montaj igin kaldinldiklan yiiksekliklerle dogru

Vi.

Vii.

orantih olarak artmaktadirlar. Genis panellerin montaji, siddetli riizgar altinda daha
risklidir.  Uniteler, vincin ucundaki baglanti elemanina giivenli bigimde
kilitlenebilmelidir. Aksi halde, halattan kurtilan bir tinite yapiya, depolanmig
malzemelere ya da 3. kigilere zarar verebilmektedir.

Unitelerin Uretim Yeri (Fabrika): Maliyeti diisiirmek amacile gantiye sahasmda
gegici liretim yeri kurulmaktadir.

Tasima: Uzaktan gelen Uniteleri tasimariskleri geleneksel yapilara oranla daha

yiksektir. Zira geleneksel yapilar i¢in hammadde sistem yapilarinda ise yarn mamul
(prefabrike tiniteler) taginmaktadar.

3.4.3. Celik Iskeletli Yapilar :

Celik elemanlarin birbirine eklenmesini saglayan bulonlarnn gereginden fazla

sikilmas1 sonucunda bitmek iizere olan bir gelik iskelet yikilabilmektedir. Celik yapilarda
kullanilan hafif giydirme elemanlar, depolama veya uygulama sirasinda diger
malzemelere oranla daha fazla zarar gbrmektedir.
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3.4.4. Beton Yapilar :

Bazen beton binalarin ¢oktiifli ve 6ngoriiniimlerinin bozulduBu goérlilmektedir.
Buna engel olmak igin :
i. Beton hazirlama, dokiim ve bakim kogullarina,
ii. Betonda kullanilan gimentoyu fireten ve dagitan firmalar ile kullanimdan Snceki
depolama kosullarina,
iii. Dis 1s1 kogullarina dikkat etmelidir.

3.4.5. Yiiksek Yapilar :

Temellerin daha derin ve daha karmasik olmasi, yiiksek yapilardaki riski
artirmaktadir. Ayrica, yiiksek katlarda kullamilan tiim malzemenin kaldiriimasi, taginmasi
ve yerlestirilmesi daha risklidir. Bu sirada yapilacak bir hata, malzemede, tiim yapida ve
hatta 3. kisilerde bliylik zararlara neden olabilir.

Yapilarin baz: boliimlerinde (merdiven veya asansér) ya da bazi yapilarda (silo),
beton dokiimii bir seferde bitirilmek zorundadir. Bu ig yiiksek yapilarda, 6zel aletler,
vingler, yiiksek iskeleler ve etkin bir alan organizasyonunu gerektirmektedir.

Kullanilan kule krenlerin isin bitiminde sokiilme ve taginmasinda olan kazalar,
ise veya 3. kigilere zarar vermektedir.

Cok ytiksek iskelelerin ¢6kmesi halinde, yeniden yapim giderleri ve 3. kisi
sorumlulukian gtindeme gelmektedir.

Yiiksek katlarda ¢ikan bir yanginin s6ndiirlilmesi ¢ok giigtiir. Ciinkli, su ve
diger sondiiriiciilerin bu yiiksekliklere ulagtirilmasinda sorunlar ¢gikmaktadir. Bu nedenle,
yangin kontrol sistemleri ile kuru ve sivi yangin sondiirticiilerin, insaatin ilerlemesine
paralel olarak, bitirilen katlarda hazir bulundurulmas: gerckmektedir.

Yiksek yapilar genellikle is sahast dar olan kent merkezlerinde insa
edilmektedir. Bu nedenle, gegici santiye binalan ve malzeme depolari yapinin biten
kisimlarina  yerlestirilmektedir. Yap: iginde kereste gibi yanici malzemelerin
depolanmas: ve ig¢i barakalarimin bulunmas: yangin riskini artirmaktadur.

3.4.6. Yangin ve Patlama Tehlikesi :

Bu tehlike yapmin cinsine, bigimine, yerine ; ayrica, iletigim olanaklan ile
alman giivenlik Snlemlerine gore deBismektedir. Yangin ve patlama, aslinda ana felaket
riski olup en biiylik zararlar bu riskin gergeklesmesi halinde ortaya ¢ikmaktadir.
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3.5. GUC SANTRALLERI :

3.5.1. Termik Santraller :

Bu santrallerde insaat ¢aligmalan1 genel saha hazirhk islerini, temel ve asil
santral insaatin1 kapsamaktadir. Termik santraller kullamlan yakitin cinsine bagh olarak
kati, s1v1, gaz ve jeotermal yakith olmak {izere dort grupta toplanmaktadir. Bunlarmn asil
islevi yakittan elde edilen 1sinin elektrik enerjisine gevrilmesidir.

Enerjinin kesintisiz olarak iiretilmesinde baca ve sogutma kulelerinin 6zel igleri
vardir.  Buytik yiikseklikliklere gikan bu bacalar, ince beton kabuklar halinde inga
edilmektedir. Bacalarin tasarlanmasinda rfizgar etkilerine ve kirliligin 6nlenmesine
ozellikle dikkat edilmelidir. Bacalarin yapimi sirasinda kullamilan iskeleler ve difer
gegici islerle ilgili olarak ¢cok Snemli tehlikeler bulunmaktadir.

Termik santrallerin sahip oldugu bir dier 6nemli risk de, santrallerin nehir ya
da deniz kiyilarinda inga edilmeleri nedenile maruz kaldiklan: sel riskidir. Bu durumda
sofutma kulelerinin inga edilmesi, nehir yatafimn bir batardo ile kapatihp akigin bir
kanal veya tiinel ile gevrilmesini gerektirir. Bu konudaki riskler Boliim 3.2.5 Battardolar
(Sayfa : 28) ile tablodaki Tiineller ( Sayfa : 51) konusunda anlatilmigtir.

Ana gii¢ santrali ingaatimn en dnemli bolimil genis tiirbinlerin kurulmasidir.
Elektrik fireten bu initelerden kaynaklanan riskler ¢ok Onemlidir. Bu nedenle, her
iinitenin tasanim ve prototip 6zelliklerinin dikkatli bigimde incelenmesi gerckmektedir.
Yeni tasarm ve tekniklerin denendigi santrallerde aksakliklar olabildiginden genis
tiirbinler geleneksel yéntemlerle yapilmalidir.

Gli¢ santrallerindeki {iretim ekipmanlar ile su tiipti kaynaticilariin montaji
oldukg¢a pahali ve uzmanlik gerektiren ¢ahigmalan igermektedir. Kaynaticinin kurulmasi
isi, tiim ingaat i¢in harcanan zamanin biiyiik bir kismim kaplamaktadir.

Tiirbin ekipmanlan, jenaratorier, elektrik dagitim elemanlar ve transformatorler
¢ok pahali olduklarindan, bunlar is programimin sonuna dofru ingaat sahasina
getirilmelidir.

Is1 testi, buhar testi, giivenlik testi projelerdeki difer testlerden daha uzun
siirmektedir. Ayrica, testler sirasindaki bir patlama, yer sarsintisi yaratabilecek bir
boyutta olmaktadir.
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3.5.2. Hidroelektrik Santraller :

Hidroelektrik santraller gogunlukla, yerlesim bélgelerinden uzak ve ulasiimasi
zor yerlerde insa edilmektedir. Bunlar, yiiksckten diisen suyun sahip oldugu kinetik
enerjinin elektrik enerjisine gevrildiZi yapilardir. Bu gevrimin yapildigs makineler ya
baraj ayaklaninda ya da yeraltindaki gii¢ evlerinde bulunmaktadur.

Yeraltina zor erisim kogullan ve kisith ¢aligma alanlan nedenile buralarda agir
pargalarin calistirilmasi ve kurulmas: oldukea glictiir. Bu tip santraller ¢ok ciddi bigimde
kaya diismesi, yer kaymas: ve sel gibi tehlikelerle kars: kargiyadirlar.

3.5.2.1. Su Pompalanan Depo Projeleri :

Elektrik kullanim miktarlarinda de@ismelerin bulundufu hallerde simirh
miktarda suyun ek enerji Gretiminde kullanilmas: amacile su pompalanan depo projesi
uygulanmaktadir. Bu projede, suyun alt ve {ist rezervuarlar arasinda déndiriilmesini
saglayan bir diizenek, talebin diigik oldufu zamanlarda tiirbinlerden gegerek alt
rezervuara gelen suyun enerjiye cevrilmeden {ist rezervuara geri pompalanmasim
saglamaktadir. Boylece, simrh miktardaki su, talebin yiiksek olacagi zamanlarda
yeniden kullanilabilmektedir. Ancak, bu tlir diizenekler (sistemler) mekanik veya
elektrik arazasi yéniinden digerlerine oranla daha risklidir.

3.5.3. Dogal Gazl Santraller :

Hareket ettirici giicli gaz tlirbinlerinin sagladifi bu santraller, gok kisa bir
zamanda kurulabilmektedir. Ancak, bunlarin heniiz tam olarak gbzillemeyen tasarim
sorunlari bulunmaktadir. Bu nedenle, bu santrallerin deneme agamasindaki riskleri aym
kapasitedeki buhar tiirbinlerininkilerden fazladir.

3.5.4. Dizel Santraller ;

Dizel jenaratérlerin sorunlari, gaz tiirbinlerinkilere benzemektedir. Bir dizel
jenaratdrde ¢ok fazla sayida hareketli parga olmasi nedenile, mekanik ve elektrik arizasi
riski daha ytiksektir.

3.5.5. Niikleer Santraller :

Niikleer santrallerde (reaktorlerde) tiretilen elektrigin maliyeti digerlerine oranla
daha diigiktlir. Bu santrallerin ingaat siireleri 5-10 yil arasinda degismekte ; deneme
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slireleri ise, bunlarm daha zor ve teknik testler icermeleri nedenile, dier santrallerinkine
oranla daha uzundur.

Niikleer reakt6rlerde enerji iiretilmesi i¢in uygulanan ydntem, niikleer flizyon
reaksiyonudur. Bu reaksiyon icin genellikle radyoaktif 6zellik tastyan uranyum
kullanilmaktadir. Niikleer reaktorler, iclerindeki 1sinin diigtiriilmesi igin kulanilan
sofutucu cinsine gére bes tiptir.

Reaktoriin Tipi Kullanilan Sogutucu Cinsi
Basingh su Su
Kaynayan su Kaynayan su
Gaz sofutmal COy
Yiiksek 151 Helyum
Afar su Kaynamayan agir su

Uretim igleminin yiiksek derecede radyoaktif olmas: nedenile reaktérlerin
timiinde enerji reaktor iginde iiretilmekte ve reaktorler, cevre veya hava kirliligi ya da
insanlarin glivenlifi risklerine karsi yerlesim bolgelerinden uzak yerlerde insa
edilmektedirler. Niikleer reaktorlerin ; yangin, patlama, hava kazasi, reaktoriin igindeki
1siin artmasi, aniden kontrolden ¢ikma, enerji diizeyindeki istenmeyen yiikselme veya
al¢almalar, radyoaktif kirlenme gibi sonuglan g¢ok 6nemli ve uzun siireli olan tehlikeleri
vardir,

3.5.6. 3. Kisi Sorumluluklar :

Bu sorumluluklar, glic santrallerinin kullamma alinmasindan sonra, tiirbin
jenaratbrlerde patlama veya aksaklik sonucu yikilmalar olunca ortaya gikmaktadirlar.

3.6. HAVAALANLARI :

3.6.1. Yer Bsliimii ;

Bu bolimin havaalanindaki ugaklarla dogrudan baglantis1 ve ilgisi
bulunmamakta ve bu kisimda yapilan ingaat isleri, yeni projelerin uygulanmasini, proje
degisikligi ¢alismalarim, bakim onarim igleri ya da tesisat ve mekanik hizmetlerini
icerdiginden genel yap: islerine benzer ozellikler tasimaktadirlar. Ancak, prestij
uygulamalarindaki proje riskleri daha fazladir.
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Son yillarda havaalanlarindaki terdrist eylemlerin artmasi nedenile bu
boliimdeki ilgili kisumlarn amlan tehlikelere olanak vermeyecek bigimde yapilmas:
gerekmektedir. Aynica bu béliimler, zamanla talebin artacag: diigiiniilerek genigletme

calismalanina olanak saflayabilecek bigimde inga edilmelidir.
3.6.2. Hava Bo6liimii :

Bu boliimdeki c¢ahgmalar, yolcu terminal ve pistlerinin ingaati veya
genigletilmesi, havaalam igiklandinimasi ve ugak yakiti tesislerinin yapmmm igerir.
Havaalaninin igletime agik olmasi halinde, ingaat iglerini distlenen bir yiiklenici yolculara
kars: yitksek limitli 3.kisi sorumluluk sigortas: yaptirmak zorundadir.

Genellikle agik ve diiz arazide yapilan havaalanlarinda, riizgar ve suyun zarar
verici etkileri olabilir. Pistler ve diger beton elemanlarin yapimu sirasinda donma riskine
karg1 yeraltinda ve yeriistiinde drenaj kanallan agildiktan sonra serilen agrega {izerine
beton dokiilmelidir.

Bugiin havaalanlarimin birgogu deniz kiyisinda inga edilmektedir. Sahillerde
yapilan havaalanlarin sonraki yillarda genisletilmesi, deniz tizerinde ¢alimay: zoruntu
kilmaktadir. Bu ¢alismalarda, Bolim 3.3.te anlatilan g¢ok degisik tehlikelere
rastlanmaktadir. Bu nedenle, sahil havaalanlan sonraki yillarda en az ¢aligmayi
gerektirecek bigimde inga edilmelidir. Anlatilan risklerin azaltilmasi i¢in havaalanlari
dogal arazide ve normal Ozelliklerde inga edilmeli ve ingaat, havaalam igletime
alinmadan bitirilmelidir.

3.7. KABLOLAR :

Tasima ve dafitim kablolarinin iki temel kosulu saglamasi gerekmektedir.
Bunlardan ilki, yiikiin giivenli bigimde tagmnmasidir. Ikinci kogul ise 1sinin agir1 derece
artmasim Onleyecek 6zel bir yalitkanin (dielektiin) 6ngoritlmesidir,

Bugiinkii uygulamalarda ¢ogunlukla, yalitkan, yiiksek 1siya dayanabilen ve
dielektigi digerlerine gore daha ekonomik nitelikteki yag emdirilmis kablolar
kullamilmaktadr.

Ancak, voltajin ¢ok yiliksek olmas: halinde yag emdirilmis kablolarin isinarak
bozulmasina kars1 kablolar ya su kanallarinin ya da igerisinden sogutucu gaz gecen gelik
borularin igine yerlestirilerek 1sinin diismesi saglanmaktadir.
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3.7.1. Yeralt:1 Kablolar1:

Yeralt: kablolan ingaatinda sel ve toprak kaymasimn disinda birkag teknik
zorluk bulunmaktadir. Yeralth kablolanimn yerlestirilmesi i¢in kablonun c¢apmna ve
cinsine bagh olarak genellikle 1 m. derinliginde dar bir kaz: yapilmakta ve topragm
alinmasindan sonra, suyun etkilerini azaltmak amacile bir drenaj sistemi
olusturulmaktadir. Daha sonra kaz tabam dilzeltilerek gegirimsiz bir toprak tabaka
serilmekte kablo, bu toprak tabakanin iginden gegecek bigimde yerlegtirilmektedir.
Yeralt: kablosu gecen yerlerde, toprak iistlinde uyan nitelifinde tugla veya tag ddoseme
yapilmaktadir.

Yeralt: kablolarinin yerlestirilmesinde ¢ukur kazlardan baska, kanal veya
borular kullamlmaktadir. Borular yere belirli araliklarla kablo girig afizlar1 birakacak
bicimde g6miilmektedir. Kanallar ise, beton plaka iginde yine kablo giris afizlan
bulunacak bigimde yapiimaktadirlar.

Yag emdirilmis kafit kablolarda ekleme olanaf bulundufundan kolayhikla
tamir edilebilmektedir. Yag-doyurulmus kablolarda tamir olanag: bulunmadifindan
bunlarda kiigiik bozulmalar bile bityitk masraflara yol agmaktadir.

3.7.2. Havai Hatlar :

Giig¢ veya sinyal tagryan bu hatlar direk, pilon veya kuleler arasinda inga
edilmektedirler. Uzun acikliklarin gegilmesi halinde kule ve temellerinin boyutlan
biiytimektedir. Temellerin saglam olmasi kosulunun disinda, zemin durumu ve
uygulanan ingaat yontemi Onem tagimaktadir. Bu tlir hatlar bir biitlin olarak ritzgar,
siddetli yagmur, kar ve dondan etkilenirler.

3.7.3. Batinlmig Kablolar :

Bunlar, denizin altina dosenen kablolardir. Bunlarda gemi garpmasi, firtina,
normal olmayan akintilar veya gel-git haraketlerinden dogabilecek zararlar 6nem
tagimaktadur,

3.8. KOPRULER :

Kopriiler; yollarin ve demiryollarmin altinda veya {stlinde, nehirlerde,
bogazlarda, kanyonlarda, limanlarda ya da diigiik kotlu arazilerde bulunan ve aplmak
istenilen bosluklarin gegilebilmesi i¢in inga edilen tiim yapilardir.
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Bunlar, yapim yontemlerine ve tastyici sistemlerine baglh olarak, asagida verilen
6 degisik tipte inga edilmektedirler :
(1) Payanda ve ayaklar iizerinde tek agiklikh
(2) Ayaklar iizerinde gok agiklikh |
(3) Cok kemerli
(4) Konsol
(5) Asma
(6) Sandik kirisli kopriiler

Képriiler kullanilan malzemeler agisindan gelik (kaynakli veya hafif alagimlarla
zenginlestirilen bir kombinasyon), betonarme veya ongerilmeli betonarme, kaynakh ¢elik
olabilmektedirler.

Koprii insasinda rastlanan riskler, kopriinlin 4 ana kismu dikkate alinarak

asagida agiklanmigtir :
3.8.1. Mesnetler :

Koprii ayaklan, temelleri vasitasi ile ya beton mesnetlere ya da dogrudan
zemine otururlar. Dogrudan zemine oturan ayaklar yer hareketlerine kars: daha hassastir.
Bu tiir mesnetlenmede karsilagilan riskleri, toprak setteki kayma ve ¢6kme, sevlerin egim
derecesi, topragin kalitesi, dogal drenaj imkani ve agin yiizeysel akisin meydana getirdigi
asin1 doymugluk gibi dig etkenler belirlemektedir.

3.8.2. Temeller :

Temeller, karada veya suda kopril ayaklarimi tagirlar, Yikiin glivenli bicimde
taginmasi ve zemine aktanlmasi igin temel, kaya veya yeterli dayammdaki kaziklar
tiaerine oturtulur. Temelin gel-git olay1 ve bagka akimlardan etkilenmeyecek derinlikte
olmas1 gerekmektedir. Iki tiir temel yapisi vardir :

a) Yerinde dokiilen betonarme ayaklar veya kazik baghg: : Burada temel kazisina
yanlardaki toprafin kaymasi Onlenmelidir. Ayrica, temelde kuru bir ortamin
saglanmasi agisindan gikacak yeralti suyu veya temel gukuruna dolan yagmur suyu
bosaltilmalidir. Eger temel, su iginde yapilacaksa, giivenli bir batardo formu
tasarlanmahidir. Bunun igin yeterli bir derinlie kadar palplans ¢akilir. Batardo
yikilir ya da su batardoyu asarsa temel ¢aligmalar sel altinda kalarak betonarmede
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hasar ortaya ¢ikabilir. Bu temelin ingat: bitince, ya palplanglar bir kren yardimiyla
¢ikartilir ya da bunlar kaynak yardunryla uygun bir derinlikte kesilir.

b) Kesonlar (batardolar) : Bunlar, temel kazis1 igine su veya yumusak zeminin
girmesini engellemek amacile ya i¢i bos ¢elik profil ya da silindirik veya dikdortgen
" kesitli betonarme elemanlar ile yapihrlar. Batardo zemine gakilirken bentonit-balgik
kullamlirsa yanal siirtiinmeler enaza inerek, zeminde deggik gerilmelerin yol aghf
egilmeler engellenir. Istenen derinlife ulagilmca batardonun alt kismma beton
dokiilerek i¢i kumla doldurulur.
Su icinde inga edilecekse, batardonun betonu &nceden dokilir ve batardo suda
ylizdiriiliir. Prefabrike batardonun istenen yere montaj1 oldukg¢a zor bir ¢aligmay:
gerektirir. Bu tir ¢alismalardaki risklerin gergeklesmesi halinde biiyiik zarar
dogdugundan igi Ustlenen yiiklenicinin konusunda deneyimli olmasi zorunluBu
vardir.

3.8.3. Ayaklar ( Payandalar ) :

Koprii ayaklari genellikle 6ngerilmeli betondan, prefabrike bigimde
hazirlanarak temel lizerine monte edilmektedir. Bu montaj sirasinda hazir elemanlarin
zarar gbrmesi riski bulunmaktadir. Bu riski, prefabrike ayaklarin agirlik ve boyutlan ile
uygulama alaninda kren igin gereken rahat hareket alanimn bulunup bulunmamasi
artirmaktadar.

Yerinde d6kme ayaklarda ise hatali is¢ilik ya da kalitesiz malzeme iskele ve
kaliplanin ¢okmesine neden olabilmektedir. Payandalar ise zemini tutmak icin yapilan
destek duvarlar olup karsilikli iki payanda arasinda tek acgiklikl: bir k6prii yapilabilir.

3.8.4. Ustyap: :

Ustyap, trafik yitkiinii ayaklara iletir. Ustyapinin, gerek yapim gerekse kullamm
sirasinda kendi agirliiu ve {izerine gelebilecek en agir yiikii giivenli bigimde tagimas:
gerekir. Asagida {istyap: bu boliimiin baginda (3.8.) verilen 6 tip kopriiniin herbiri i¢in
ayr ayn incelenmigtir : :
(1) ve (2) Tek ve Cok Agiklikly Kopriilerde :

Bunlar makash ya da kirigli kOpriiler olarak da bilinmektedir. Bu kopriilerde,
ayaklar arasindaki agiklifin gegilmesindeki en 6nemli elemanlar kiriglerdir.
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Kirigler ¢elik, alasim veya tagiyacad: yiike uygun niteliktedeki betondan prefabrike
olarak {retilmektedir. Bunlar, kren kullanarak veya ayaklar {izerinde kizakh
makaslar diizenleyerek yerlerine monte edilirler. Bu galigmalardaki riskler, hazir
elemanlarin taginmasi, istif edilmesi, kaldirilmas: ve yerine yerlestirilmesi sirasinda
ya da hava kogullan nedenile ortaya ¢ikmaktadr.
Yapr iskelesi kullanarak yerinde dokiilen kiriglerde, kotii isgilik ve hatah
malzemeden kaynaklanan ¢Skme riski bulunmaktadir.
Koprii bollimlerini pahali niteler olusturdugundan belki de en &nemli riskin
yiiklenici deneyimsizligi oldugu diigiiniilebilir.

(3) Cok Kemerli Kopriilerde :
Bunlar, her kemerin iki ucundaki ayaklarla olugturulan kopriilerdir. Kemer
kopriilerin tasariminda bunlarin basinca galigmasi esas alinmaktadir. Boylece, basit
kirigli bir kopriiden daha fazla yiik taginabilmekte ve daha biiylik agikliklar
gegilebilmektedir. K6prii donanim tistiinde veya altinda yer alan kemerler ¢elikten,
hafif alagimdan ya da betondan yapilmaktadir. Kemer kopriilerin ingaatinda kirigli
kopriilere oranla kusurlu iggilik daha ¢ok goriilmektedir.

(4) Konsol Kopriilerde :
Bu kopriller su tizerindeki biyiik agikliklarn gegilmesinde kullamilmaktadiriar.
Bunlar genellikle, ii¢ aciklikhh simetrik képriller olup dig boliimleri kenarlardaki
karaya veya ayaklara baglanmaktadir. Kenar agikliklarn, ortadaki agiklia oram 1/3
diizeyindedir. Sudaki mevcut gemi trafigi a¢ikhlarin boyutlandirilmasinda 6nem
tasimaktadur.

(5) Asma Kapriilerde :

Asma kopriiler, cok uzun agikliklarda ve bagka yontemlerin uygulanamadi:
hallerde kullamlmaktadir. Cok bityiik miihendislik projeleri niteliindeki bu képriiler
digerlerine oranla daha karmagik ve pahalidir,

Koprii, kulelerin tasidigi ana kablolara asilmakta ve bu kablolar, her iki sahildeki
beton bloklara veya kaya kiitlelere ankrajla baflanmaktadirlar. Ana kablolarin
malzemesi igin beton, ¢elik ya da bu iki malzeme birarada kullanilir.

Koprii kulelerinde denge ancak, hesaplanan yiikii tagiyan ana kablolarin saglam ve
sabit bir duruma getirilmesinden sonra saglandifindan daha once ve o&zellikle
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siddetli riizgar altinda prefabrike elemanlarin yerlestirilmesi ve beton dokiilmesi,
bliyiik risk tagimaktadir.

Ana kablolar, saglam kaya {izerine dokiilen beton kiitlelerin igine sabitlenmektedir.
Saglam kaya yatagmin bulunabilmesi i¢in biiylik gapl bir kazinin yapilmas: halinde
derin temel g¢alismalarindaki zorluklara benzer giicliiklerle karsilagiimaktadir.
Ancak, asma kopriilerdeki en Snemli risk, kopril ingaat: biitiiniiyle tamamlanmadan,
biten kisimlarin giddetli riizgar altinda kalmasidur.

(6) Sand:k Kiris Kopritlerde :

N O sl oo

Sekil 3.1. Sandik Kirig Koprii Enkesiti

Bu tip kopriller genellikle altindan yiiksek donammli gemilerin gegmesi veya
asilacak vadinin oldukga yiiksek olmasi halinde insa edilirler. Sandik kiris kopriilerin
sartnameleri, 6zellikle yaganan ¢okme olaylarindan sonra, siki1 giivenlik 6nlemleri ve
giivenlik katsayilarindaki yeni diizenlemeleri igermektedir.

Sandik kiri§ kopriilerde risk agisindan 6zellikle dikkate alinmasi gereken hususlar

agaidadar :

— Asilmasi gereken aciklifin yiiksekligi ve genigligi

—~ Bir defada monte edilebilen kafes kirigin boyutlan ile ¢aligma ydnteminin
ayrintils bi(;imdé incelenmesi

—~ Kafes kiriglerde beton veya ¢elik malzemenin kullamlmasi

— Tamamlanan agikhiklarda bulunan destek yapinin (tamamlanan kismin yiikiinti
tagiyan) detaylan ve tamamlanmamis alanlardaki yarim yapimn rijitlik derecesi

Kopriideki en 6nemli 3 kisi riskleri gemi vb. trafik akigindaki tehlikelerden
kaynaklanmaktadir. Calismalarda veya teghizatta meydana gelen bir zarar nehirde,
kanalda, limanda, yolda veya demiryolundaki trafigik akiginda kangiklik yaratabilmekte
ve 3. kisi sorumluluklarina neden olabilmektedir. Bunun tam aksi olan bir durumda,
yani trafifin ingaata zarar vermesi halinde de zaran kimin karsilayacag: &nceden
belirlenmelidir.
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3.9. SUREZERVUARLARI:

Rezervuar, siv1 (su) deposu anlamma gelmektedir. Rezervuar ingaatinda dogal
maizemeler ya da beton veya gelik kullamlmakta ve zemin dlizeyi ya da bu diizeyin
tistiinde su tutucu bir yap: olusturulmaktadar.

Tiim rezervuarlardaki asil sorun, erozyon ve sizma nedenile haznedeki suyun
kaybindan kaynaklanmaktadir. Rezervuarin su doldurularak test edilmesi sirasinda ortaya
cikan aksaklik, sel tehlikesi ve 3. kisi sorumluluklan yiiksek harcamaya yol agmaktadar.

3.10. TAS OCAKLARI:

Tas ocaklarinda rezerv tespiti igin yapilan testler sirasindaki riskler ¢ok
tnemlidir. Kaya diismesi, yikilma ve catlaklar sonucu tehlikelerin nceden tahmin
edilerek uzun siireli testlerden kaginilmas: gerekmektedir.

Tas ocaklarinda kullamlan makineler iki grup altinda toplanmaktadir. 1k grup,
makineler arasinda hammadde kazilaninda kullamlan kazici, diizleyici, kiirtiytici gibi
agir makineler ile kaya kiric1 ve deliciler gibi taginabilir makineler bulunmaktadir. fkinci
grupta ise ¢ok amagh olarak kullanilan (liniversel) makineler vardir. Bu ekipmanlarda
kurulus riski olmamasina karsin asinn derecede yipranma riski bulunmaktadir,
Makinelerin igine giren yabanci maddeler ve agin miktarda toz onlann bozulmalarina
neden olmaktadr. Ocaklann yerlesim bblgelerinden uzak olmasi, yenileme ve tamir
masraflarini daha da yiikseltmektedir. Tay ocaklarinda rastlanan 3. kigi riskleri
gogunlukla, patlayic1 madde kullantmindan kaynaklanmaktadr.

3.11. TOPRAK ISLERI :

Toprak igleri, difer ingaat caligmalarindan ¢ok daha az yapim igi icermektedir.
Asil ¢aligma, malzemenin kazilarak yerinden cikartilmasidir. Toprak isleri ingaat
iglerinin bir parcas: ya da ayn bir is olarak diisiiniilebilir. Ikinci halde sorumluluklar alt
yiiklenicinindir. Toprak igleri agsagida bes ana baglik altinda incelenmigtir.

a) Toprak Taguma :
Bu ig, yol veya toprak dolgu baraj ingaatlarinda ana projenin bityiik bir bdliimiinii
kapsar. Toprak setlerdeki riskler yikilma, ¢6kme, siddetli yagmur, sel ve deprem gibi
dogal afetlerden kaynaklamrlar.
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Ancak, bu iglerdeki en nemli riski kullamlan ekip ve ekipmanlar tagimaktadir.
Aynica, arazide kullanilan tagitlarda lastiklerin asinma ve yanlma gibi riskleri vardir.

Biiyiik Kazilar :

Bu kazlar, temeller ya da su kademelendirme ingaatlarinda yapihirlar. Bu islerde
kazilan kisimlara yanlardan malzeme gS¢mesi engellenmelidir. Bunun igin ya
kazidan sonra iksa yapilmali ya da kazidan 6nce beton kazik veya palplang
cakilmalidir. Palplanglar yanal basinc: tagryacak nitelikte olmali ve yeterli derinlige
kadar gakilmalidir.

Kazida bulunan bir bagka 6nemli tehlike de yeralt: suyunun ya da siddetli yagmur ve
sel sularmin kazilan yere dolmasidir. Gerek toprak g&¢mesi gerekse su dolmasi, bir
yandan kazi iginin uzamasina neden olurken diger yandan da ekip ve ekipmanlar i.le
3. kisilerin zarar gérmesine neden olmaktadir.

Kanal Kazilar :

Biiyiik kazilarda oldugu gibi asil tehlike kenarin gbgmesi ve su dolmasidir. Toprak
gb¢mesinde, zemin Ozellikleri gercevesinde asini yafislarda zeminin kaygan hale
gelmesi biiylik 6nem tagimaktadir. Kazilan yerlere su, kar, kum, ¢camur ve benzer
malzemelerin dolmasi, kazinin yeniden. yapilmasim ya da bu malzemelerin
bogaltilmasim gerektirmektedir.

d) Tinel Kazilan :

Tiinel agma galismalarinda zemin 6zelliklerinin bilinmesi bilyiikk 6nem tagimaktadir.
Zemin etiidlerinde vurgulu delik agma ve agik olmak tizere iki tiir sondaj yontemi
bulunmaktadir. Yol boyunca yapilan (dogrusal sirada uygulanan) vurgulu yontem,
¢esitli zeminlerin degisik titregimler yaydif1 esasina dayanmaktadir. Bu y6ntemle
zemin hakkinda siurh bilgi elde edilmektedir. Agik sondaj ¢aligmalarinda ise tiim
alt tabakalar tizerinde ayrintih bilgi elde edilebilmektedir.

Tumnel kazilarinin patlayict madde kullanimu ve fazla derinlerde galigilmasi nedenile
bilyiik tehlikeleri bulunmaktadir. Isdeki duraklasamalar ve diizeltmeler yiikleniciye
olduk¢ca afir maddi sorumluluklar yiiklemektedir. Tiinel hatti {izerinde yeralt1
sulannn veya su yatagimin bulunmasi halinde ¢aligmalarin siirdiiriilebilmesi igin ya
sogutma borulart kullanarak su dondurulmali ya da yorgan betonlama ySntemi
kullanarak daha kalic1 bir ¢6ziim elde edilmelidir.
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e) Kazik Cakma :

Cakilan kazik gaplarnin ¢ok bityilk olmas: halinde kazi miktan artmakta ve bunlar
dikey tiinel ya da derin kazilar halini alabilmektedirler. Bu nedenle, B6liim 3.4.1.°de
agiklanan kazik cakma isi bazen toprak isleri kapsamina girmektedir.

3.12. YOLLAR:

Yol projeleri yol, demiryolu ile koprii ve viyadiik ingaatlarim1 kapsamaktadir.

Gegislerin (kOpril yerine) alt gegit ile gergeklestirmesi halinde, yagmur ve sel sularinin
dolmas: biiyiikk zararlara neden olmaktadir. Yol projelerindeki riskler agafida verilen
basliklar altinda toplanmaktadsr :

a)

b)

Toprak Isleri :
Bitytik bir kismu toprak islerinden olusan yol ingaatinda en 6nemli riskler, kullanilan
agir ve pahali makinelerden kaynaklanmaktadir. Is makinelerinin kendi agirliklarina
uygun. olmayan yol ve kopriilerde kullamlmasi halinde biiylik zararlar meydana
gelebilmektedir. Ayrica, ingaat sirasindaki yogun trafik 3. kisi sorumluluklarim
artirmaktadir.

Toprak Setler (Dolgular) :

Toprak setler, algak kotlu yerlerde veya bataklik arazilerde yapilmakta olan yollan
siddetli yagmur ve sel sulan kargisinda yikilma ve ¢okme gibi tehlikelerden korumak
amac: ile yapimaktadir. Bataklik arazilerde c¢aligan i makinelerinin zemine
saplanmas: halinde yapilan kurtarma caligmalan olduk¢a zor ve pahalidir. Setin
korunmas: igin yapilan drenaj sistemi, yanhzca ingaat siiresince degil aym zamanda
kullanim 6mrii boyunca da giddetli yagmur sularii dafitabilecek nitelikte ve
saglamlikta olmalidir. Drenaj sisteminin fonksiyonunu yerine getirememesi, hem
sisteme hem de sete bilyiik zararlar vermektedir. 3. kisi sorumluluklar1 da yine aym
nedenle ortaya ¢ikmaktadir.

Kesmeler (Yarmalar) :

Yol hattin1 uzatmak veya egimini azaltmak amaci ile dogal araziden toprak alinmasi
gok hassas ve genis bir kazi isini kapsamaktadir. Bu is aym zamanda ekip ve
ekipmanlar ile 3. kisiler agisindan yiiksek risk tagiyan kaya parcalama ¢aligmalarini
da igermektedir.
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d) Palyeler:

Basamak basamak efimli bir tepe kenarinda inga edilen koprii kisimlarinda, bazen
toprak setler bazen de kesmeler yapilmaktadir. Toprak set bSltimiinde yiiksek
derecede ¢Skme ve gbeme riski bulunmaktadir. Bunun engellenmesi igin palyenin
(Kesmelerden alinan toprak ile kesmenin hemen yaminda toprak set olugturulmasi.
Kesme ile toprak setin aym anda yapildigs toprak isi) kaziklarla desteklenerek
topraZin tutulmas: gerekmektedir. Palyelerde ¢6kme ve gégmeye ek olarak kaya
kaymasi, siddetli yagmur veya kar sularinin neden olacafi riskler de bulunmaktadir.

/’

- - Basamak Basamak Egimli Arezi

. ” S~ Kopra Enkesiti (Zemine Oturuyor)
—
e v .
*- - Kaziklar

Sekil 3.2. Palyenin Kaziklarla Desteklenmesi

e) Istinat Duvarlar :

Erozyon nedenile topragin hareketli olabilecegi tahmin edilen yerlerdeki kesme ve
palyelerde, yolun dzerine toprak kaymasimi veya yolun altindan topragin kagmasim
Onlemek amaci ile bu duvarlar yapilmaktadir. Bazi durumlarda, erezyon etkisini
ortadan kaldirmak i¢in toprak {izerine ¢imento kangim piiskiirtiilerek toprak hareketi

engellenmektedir.
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Tag Ocaklan :

Yol ingaatlarinda gereksinim duyulan agrega igin bu ocaklarmn optimum kosullari
saglayacak yerde agilmasi gerekmektedir. Malzeme ¢ikanlmasi igin riskli olan
patlayic1 yerine tag kirma makineleri kullanilmasi yeglenmektedir. Tas ocaklarinin
yerlesim bolgelerine yakin yerlerde agilmas: halinde 3. kisi sorumluluklan olduk¢a
artmaktadr.

Kaplama :

Yol kaplama iglerinde karmagik, pahall ve otomatik makineler kullamlmaktadir.
Kaplama &ncesinde, alt yapimn oturmasi ve saglamlagmasi igin belirli bir stirenin
geemesi gerekmektedir. Kaplamanin ySntem ve detaylarma uygun bigimde
yapilmasi ve gerekli nitelikte malzeme kullanilmasi zorunludur. Beton dokiimii
sirasindaki en 6nemli risk kaynaklar1 sel suyu, buzlanma ve donmadir. Bu risklerin
kaplama ile asfalt arasinda kalan ylizeyde gergeklesmesi halinde etkileri daha da
artmaktadir. Suyun asfaltin i¢ine iglemesi ve donmasi, yolun kullanimi sirasinda
kalkma ve gatlamalara neden olmaktadr.

Trafik :
Cok 6nemli bir risk olmadig halde, trafigin bulundugu yollarda yapilan ingaatlarda
3. kisi sorumluluklari ortaya ¢ikmaktadir.

Boliim 3’te incelenen degisik insaat projelerinin sadece risklerle ilgili olan

kissmlart Tablo 3.1.°de Insaat Projelerindeki Riskler bagh@: altinda toplanmigtir.
Yukarida agiklanan 12 ingaat projesinden bagka asafida sayilan 5 ingaat projesinin de
risklerle ilgili kisimlan bu tabloya eklenmigtir. Bunlar :

(1) Tuzlukluk Aritma Tesisleri

(2) Agir Sanayiler

(3) Petro - Kimya Tesisleri
(4) Boru Hatlan
(5) Tuneller



48

Tablo 3.1 Insaat Projelerindeki Riskler

INSAAT PROJELERI

RISKLER

3.1

Atiksu Antma Tesislen

Gékeltme havuzu ve boru hatlen igin aqlan kaznlerdaki gdeme ve ¢Skmeler
Nchir yamada veya suyun yitkseldifi yelerdeki tesislerde sel baskmu
Beton ddkitmi surasnds buzlanma ve donma

3.2.

Barajlar

Dolgu Barajlar

Erozyon etkileri Sel sularmm set fizesinden agmast

Agrlik Bargjlar

Yumugek zeminlerde ingastmn farkh oturmasy
Temellerde olabilecek sizms ve yitkselmeler

Kemer Barajlar

Kalitesiz beton nedenile temel deformasyonu ve sizma

Savaklar

Suyun bogaltilmas: mrasmnda gévdenin temellerin ve nehir yatafinm agmmas:

Batardolar

Cebk diyafram kullemimas halinde sizma
Batardo yitkseklif, su gevirme tineli ve kansh ile tolerans havuzn kapasitesinin
su ylilfind tagryememasmdan kaynaklanan riskler ve 3. kisi sorumiutoklan

3.3.

Deniz Isleri

Siddetli ritzgar veya deniz harckefleri, firtina, ¢Skme il deniz trfifindeki kazalar
Dalgalar, gel - git, akmtlann giddeti, deniz yatafmun gekk

Dalgekiranlar - Denizduvarian

Tomsek dalgaloranlands iy tamamisnmadan normal dalgs heraketierinin ana
malzemeyi shp gdtlinmesi. Seflam zemine oturmamasmdean kaynaklanan riskler

Duvar dalgakiranlarda tabann deniz haraketleri nedenile agmmas

Beton dikimil siramnda kahplanm ¢8kmesi

Rihtimlar

Ckme, kaz kaymalan, temellerdeki farkh oturmalar
Kazk ¢alnlmas srasmdaki titregimler nedentle kumun svilagmug gibi akmast

Genel Yapilar

Temeller

Temelin batmasi. Derin temel kazlannds bitigik binalardaki gatlama ve ¢Skmeler
Temelin 8niform oturmamas. Prefabrike kaziklann tagmurken zarar gérmesi
Zemindeki su, asit ve diger zarerk malzemelerin betona zarar v i

Zemm gartlarmdaki zorduklar nedenile igin siiresinde bitirllememesi

Temel iglerini fistlenen alt yiiklenicinin, temelden kaynaklanan riskleri

Sistem Yapilari

Degeri ve boyutlan byik Oniteler de daha fazla risk vardir

Montaj tamamlanana kadar dengede olmayen Gmitclerde devrilme,kopms ve ¢6kme
Ahgep ve plastik Onitelerde deha yiiksek yangmn riski

Agik arazide depolanan finitelere arag arpmast

$iddetli riizgar altmda yapilan montsjlarda finitelerin sabnim yapmass

Montsj yiksckbifinin artmas ve finitelerin boyutlanmn bityilmesi riski srtar

Halat kop Gnitelerin dligmesi

Celik Iskeletli Yapilar

sl 1. fada 1,.1 ¥ AR ) 1,
Hafif giydirme elemanlerm tagmmass ve depolanmass riskieri

Beton Yapilar

Binalardz beton hanrlama, dskiim ve bakum kogullanndali yetersizlikler nedenile
Sngériotm bozulmatan

Yiksek Yapilar

Derin ve karmagik temellerde daha fazla risk

Ytksek yepilarda kullanilan tim melzemelerin kaldmlmas, tagmmass ve
yericgtiriimesi (dahs riskh)

Kullamlan ekip ve ckipman, kren ve kulelerin kurulmast ve taginmast

Yiiksek yerlerdeki yangn séndiirmesi (daha zordur)

Gok yiiksek iskelelerde yilalma (riski)

Yapmnm iginde yame mealzeme ve maddelerin depolanmasi yangm riskini artuir)

Yangn ve Patlama Tehlikesi

Yapmm cinsi, bigimi, yeri, iletigim olanaklan ve abnen glivenlik Snlemlerine
bagh olarak defigen yangm riski
Yangm ve patlema riski (ashnda ana felaket riski)
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Tablo 3.1 Insaat Projelerindeki Riskler

INSAAT PROJELERI

RISKLER

3.5

Gig Santralleri

Termik Santraller

Sofutma bacalan ingaatmdaki yksck iskelelerdeki tehlikeler
Sogmahﬂdmyapmlmn:hahgyﬁn&mndcﬁwﬂmmdmkaymklmnslda
32.5. bsliminde anletlanlara benzer riskler

Nehir veya deniz kiyismda inga edilenlerde sel riski

Elcktrik tirctim @nitelerinin pahah olman nedeni dlc artan riskler
Oretim testi asemasmda mevdans gelebilocek patlema

Hidroelektrik Santraller

Yeralimdals kusith galizma ortarmndan kaynaklenan riskler
Kaya diigmesi, yer kaymass ve sel riski
Pompalanan depo projesinde dahe yksek elektik ve mekanik anza siski

Dogal Gazl: Santraller

Tasantm hetalenndan kayneldanan riskler

Dizel Santraller

Dizel jeneratbrde gok fazla sayida harcketli parga olmas nedenile
daha yiiksek mekanik ve elektrik anzas riski.

Nitkleer Santraller

Yangm, patiama, hava kazas, reaktbrtin igindeki snin artmas,
aniden kontrolden gikma, radyoaldif kidenme,
enerji scviyesinde istenmeyen yiikselme ve algalmaler

3. Salus Sorumluluklan

Titrbin jeneratdrdeki patlama ve differ nedenlerie yikifmalar nedenil
ortaya gikan riskier

3.6.

Havaalanlan

Yer Kismu

Prestij projelerinden kaynaklanan riskler

Hava Kism

Kullaoma agtk havealanlanndaki iglerde gok yksek 3. galns sorumbufuklan
Pistler ve agik arazideki elemanlarda donma

Sahillerde yapilan havealanlennda bslim 3.3. ‘de anlotilanlara benzer riskler

3.7.

Kablolar

Yeralt1 Kablolan

Sel ve toprak kaymas
Ekleme olanafs bulunmeyan yega doyurulmmg kablolerm pahal onerim masraflen

Havai Hatlar

Gegilen agikhm uzun olmasndan kaynaklanan nskier

Zeminin veya temeln saflam oknemasinden kayneklanan nskler
Uygulanan yinternden kaynaklenan riskier

Rftzgar, giddeth yafmur, kar ve don riski

Batinlmis Kablolar

Gemi garpmas, firina, normal okmayan akmtiar,
gel-git hareketlerinden kaynaklanan riskler

3.8.

Kopriiler

Mesnetler

Dogrudan zemine oturan ayaklann yer harcketierine karg hassashf
Toprak setteki kayma ve ¢8kme

Temeller

Temel yatafindaki gel-git ve difer akintlardan kaynaklanzn riskler
Temel kaznsmda g8gmeler

Temel Quk\ma yeralhsuyunun ya da giddeth yafmur sulanmn dolmas:
Suyun iginde inga edilen temcllerde myun ya da yumnsak Zeminin

temel qukurume girmesi. B igin galilan baterd
profillerinin efilmesi. Prefabrike batardolann monta_mdan kaynaklanan riskler

Ayaklar

Prefabrik ayaklarn tagnmasi ve montajmdan keynaklenan riskler
Aysklenn boyutu, afrlip ile krenlerin gahgme olanaklanndan keynaklanan niskler

Yerinde dbkme ayeklarda iskele kabiplarmm ¢8kmesi

Ustyap

(1) Prefebrike kirig elemanlarm tasnmasx, depolanmast, kaldinlmass,
Ve (2) montajmdan kaynaklanan riskl

{3) Kemer képrillerde daha fazla g&rﬁlm kusurlu iggilikten kaynaklanan riskler

(4) Sudski gemi trafifinden ksynaklanan riskier

(5) Asma Lkoprilerde ingaat swrasmds kulelerin cde ol denil
montaj ve dBkiim gleri giddetti riizgar alnnmﬁynk tehlike

Kablolann ankrajs i¢in aplan derin temellerdeki g8sme
Ksprfi ingaah biitdalyle tamamlanmadan biten kissmlanm
siddetli riizgar altinda kalmasi

(6) Asimasi gereken agikhfm uzuntufu ve yiksckhifi, montaj y3ntemi
herbir kafes kivigin boyutlan, malzemesinin beton ya da gelik olman,
destek yapmm detayian.cksik yapmn rijitlik derecesi
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Tablo 3.1 Insaat Projelerindeki Riskler

INSAAT PROJELERI

RISKLER

3.9. | Rezervuarlar

Erozyon ve sunne nedenile haznedeli suyun haybi
Test sirasmda sel ohursa 3. kisi sorumiujuklien

.70, Tas Ocaklan

Patayrcs ile yapilan testlerde srasmda kaya diigmesi, yikilma ve gatiaklar
Rullendlan makinelerde lurutug riski doyitk ancak yipranma riski qok yiksek
P & madde dan kaynaklenan 3.

3.11| Toprak Isleri

Ayn bir is olarak dipintlirse thmile alt yitklenici sorumbudur

Toprak Tesuma

Toprak setlerde yikima, ¢8kme
Siddeth yafmur, scl ve deprem gibi doftal afetler
En dnenli risk ckip ve ckipmanlarden kaynakianmaktadir

Kitle Kazilan

Kazlan lasimlara toprek veye siddetli yagmur ve scl sulanmm dolraas

Kanal Kazilan

Kanlan lusmlora su, kar, kum, gakal ve benzeni malzemelerin dolmast

Tiine]l Kazilan

Patlayics madde kullamimasindan ve desinlerde sabpimasmdan kaynaklenen riskler
Istels erteleme ve gocikmelerde yiklenici riski
Tiinel kazisina su dolmas ve malzeme pSemesi

3.12. | Yollar

Gegislerde alt gegit kullamimas helinde ingant ve kullarm sresmnda
siddeti vagmur ve sel sulanmn dolmass

Toprak Igleri

En acmbi riskler kullanndan afr va pahsh makinclerden kaynaklanr
Inseet srasmda yojun trafik olmest hatinde 3, gubus sorumtubakian yksektic

Toprak setler (Dolgular)

Siddetli yagmur ve sel sulan nedenile ydnhna ve qﬁkmdcr
Batakbk arezilerde makinel larnma risld
Y etersiz drenaj sisteminden kavnaklanar sel nsln ve 3. kisi sorumluluklan

Kesmeler ( Yarmalar )

Kaya pargalanmasmdan keynaklanan riskler

Palyeler

Yiiksek derece ¢8kme ve gdeme
Kava kaymas, siddetli yafmur ve sel sul dan kavpaklanan riskler

Istinat Duvarlan

Yanal besmne: tagtyan duvariann yikitmae riskleni
Agm erozyon nedenile mevdana gelen ¢Skme, s8¢me ve 3. kisi sorumluluklan

Tag Ocaklan

Patlayic: madde kullensrak matzeme gikanimas ve yerlesim alanlenna
vakm bglgclerde agiimas: halinde 3. kigi sorumbshikian

Kaplama

Kalitesiz malzeme kullamimas ve detayma uygun keplama yapiimamasnden ve
alt yapmm oturma ve saflamiagmamasm: 'zn ay:Paidanm nskler
Beton dékiiliirken sel suyu, buzlanma ve donma riski

Trafik

Kuflamlan yollerda 3, kigi sorumhiluklan

Tuzluluk Anitma Tesisleri

Darntima odalen prefabrike ya da yerinde iretilen gelik yapilardir
Plastik kabplenn kullamldifz damstms ve buharlaghrma Gaitelerinde
kaynak iglemleri srasmds yangm riski

Agir Sanayiler

Gebik, alminyum, bakir ve difer metal Gretiminin yapildifs tesislerdir
Cok bityitk yapilar olmas: nedenile zemin ve temel ¢ok saflam olmah
Test ayamasmda bydk patlama ocaklarm tufla dBgemelerinin 1stya dayanamemass

sonucunds ¢atlama ve par¢alanmalar
Gaz ve petrol kullamlan ocaklardaki riskler elektnkli ocaklardan daha fazladir

Kullantdan tansformetdrdeki aiant agin yikleme riskine neden olmaktadic
Isitma kazenlannda gelencksel basm¢ patiamast riski
Deneme ve test agamasmda yliksek yangm riski
Aliminyum febrikelardaki jenaratérierde afir potensiyel tehlikeler varder
Krenlerde agn yliklenme sonucu ¢8kme
D ve test as da ortays gtkan hava Lirlilifi nedenile

3, kisi sorumhiluklan

Petro-Kimya Sanayileri

Petrol rafinerileri, petro-kimya kompleksleri, kimyasal santraller,
gibre fabrikalan, gas igleme tesisleri, petrol gazlan tesisleri,
dofel gez sentralleri ingaationm kapsaraktads
Yeni teknikler yitksek basing, sicaklik ve iz gerektirdiginden bunlera uygun kogullar
saflanmahidir
Deprem, firtine, bora gibi birgok dofal efetier
Deniz igleri ve boru hatlan kismlennda ilgili bélimlerdekilere benzer riskler
Krenlerde kaldnlen Gnitclerin ditymesi
Stok tenklen ingaahinda firtma ve ¢8kme
Deneme sirasmda yangm tehlikesi
Yiksck basing gltinda galisimass, agin yilkleme, yetersiz gliveenkik Snlemieri
nedenile riskler
Kataliz8r maddenin yayilmas ve zchird lere neden
Toksit gazlannm neden oldufu atmosfer, su ve bava kirllifi nedenile
3. kigi sorumjuluklan
Gevredeki degerli malllanm zarar g8rme riski
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Tablo 3.1 Insaat Projelerindeki Riskler

. : 1 .
INSAAT PROJELERI RISKLER
Su, petrol, gaz ve kimyasal rilnleri uzak mesafelere tagryan hatlardir
Boru Hatlan Boru dégeme sirasmda veya test agamasmdaki zarariarden yitklenici sorumludur
Temizleme Kelabahk ¢shicma ortamiannda 3. kigi sorumbuluklen srtmektadsr
Borulann tasmmas: ve depolanmas srrasmdaki riskler
Depolama Borulann hat boyunca sk srazide depolenmalan nedenile riskler
Boru dbgenmesi igin aqlan kenallara yanlardan g8¢me olmas ve giddetli yefmur
Kazn ve sel sulanmn dolmesy
Su iginden gegen borularda derinfik, akis miktan ve gemi trafifinden kaynaklenan riskler
Su iginden gegen borularda boru igine su dolmas: riski
Ekleme Borulann kaynekla eldenmesi srasinda yangm riski
Kaplama Zif¥e yapibman habinde yoksck yangm riski
Da8geme igi bitinldiinde kanal kapatilmazsa igine su ve malzeme pirmesi
Kanal kapatma Testten dnce kapablan kanallarda, szt yerinin bulummas: daha zordur
.. Agqik kanal hatlardalki yol gegislerinde ortaya sskmeaktadir
3. kigi sorumlutukian You kullanen kigi ya da tagtiann kansllora dfismesi
Demiryolu gegiglerinde de benzer durum s§z konusudur

Daglarda yol ve demiryolu tinelleri, Fiman ve nehirlerin altmdaki tinelier,
gesici yol tinelleri ve yeralh demiryolu afn tinelleri

Tanel agma igi bir sanathr
Arazi araghrmas, zemin vs. kogullan, hesap ve tasanmlar,
y0klenicinin tehlikelere karm aldifa Snlemler niski etkilemektedir
Destckleme sisternlerinin basing ve genlmelen tagryamamasmdan kaynaklanan riskier

Hava ve gevresel kogullardan kaynaklanan riskler
Kaya diismes ve gatiamalar, tinel kenarannm ¢8kmesi, su harcketieri,
toprak ve kinlan kayalann keymasi, yangin ve patlama,
zemin yiizeyinin ¢kmesi ya da kabarmas:
Derin kazlarda her zaman bulunan patlayie1 gazlar
Yumugak zeminlerde asi tehlike su hareketleri ve toprak kaymass
Ytzeysel tinellerde yiizey ¢8kmeleri tehbkesi
Kesme ve kaplame tinellerde baghea tehlikeler ; kazmn ¢8kmesi,
siddetli yafmur ve sel sulannmn titnele dolmast
Tuneller bogattm sistesinin ¢ahgm denile meydana gelen su basmalan
Top tinelierde asi, her pargamn suya indirilmesi ve yerlestirilmesindeki zoriuklar
Yopun gemi trafifinin oldufu ortamda veya firtma ve deprem bolgelerinde
yapilan tinel galigmalanndaki riskler (dsha fazladir)

3. kigi sorumntululdan ile ilgli hususler agafida verilmigtir :
Desteklerin zayrflamas, ¢8kme, yikilma
Ozcliikle, keyalann patlahimas: srasmda deneyimsiz elemanlar galigirsa
Delme makinelerinin kullamlmast halinde 3. kigi sorumlulukian deha ditgilttr
Teme! derinlifi arthkes, difer yeralth hizmetleri daha az zarar gémektedir
Yeraltmda elcktrik, gaz, telefon, su, pissu tesisatlarmm bulundugu verlerdeki
kesme ve kaplama titncllerde riskieri (daha fazladr)
Ttinellerdeki (en boyik) keyiplar agafrdeki faktrere baghdir
Desteksiz tilnel miktan, titnel igindeki ya da gevresindeki tesisatin deferi,
taginen atklarm masrafi, tinel iginde yangm-gaz patiamas: ve sele
neden olabilecck ctkenler, deprem tehlikesi, gogitk olmas: halinde
kurtarma harcamalan




BOLUM 4

RISKE KARSI TUTUM

4.1. RISK YONETIMI :

Risk, olumsuz sonuglarile gerek insanlari gerekse insanlarin kurmus oldugu
organizasyonlar: etkilemektedir. Dogas1 geredi, cevresinden gelen etkilere tepki
gbsteren insanm, risk karsisindaki davramsi 6nem tagimaktadir. Bu davrams agagidaki
bicimde gergeklesmektedir : [ 4 ]

; N Kurtulm:
Risk @———> Belirsizlik @——» Eg;}gi *—> Kigrrflumn: ®————3 Risk Ydnetimi
stegi
Objektif Subjektif Zihinsel g
bir dig durum  bir zihinsel durum bir davramg

Yukandaki siirecin geligiminde belirsizligin var olmas1 Snemlidir.
Bunun nedeni, riskin tam olarak &l¢iilememesi ve dogruya yakin diizeyde belirlenen
(tabmin edilen) risklerin de ¢esitli nedenlerle degisik bicimde gergeklesmesidir.
Kisacasi, riskin ne diizeyde gergeklesecegi hususunda daima bir belirsizlik s6z
konusudur [ 1 ]. Bu yilzden gOsterilen tepki riske kargi degil ashinda belirsizlige
karsidir. Bu siiregteki asil amag, belirsizlikten kurtulmaktir, Boylece, her durumdaki
kesin sonucun ne gekilde olacag: belirlenebilir. Gelecegin belirlenmesi sonucu korku ve
kuskular ortadan kaldirilarak, giivence ortami olusturulabilecektir. Bu husus, risklerden
kurtulma yOntemlerinin gelismesine ve yeni ¢bztim yollartin bulunma ve
uygulanmasina neden olmugtur ve bu yaklasum risk y6netimi baghgi altinda
toplanmaktadir [ 14 ].

Risk y6netimi, ne zaman ve nasil ortaya ¢ikacadt belirsiz risklerin etkilerini
(neden olabilecegi zararlari) en aza indirmek i¢in kaynak ve etkinliklerin ekonomik
planlamasi, organizasyonu, idaresi ve (ekonomik) kontroliidiir. Burada ekonomik
kontroliin amaci, risk yonetiminin sagladii yararin kaginilan kayiplardan ¢ok biiyiik
olmasidir.

Risk ySnetiminin sagladi1 yarar >>>>> Kaginilan kayip / zarar
( kayip maliyetindeki diigiis )
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4.2. RiISK YONETIMININ SAGLADIGI YARARLAR :

Risk ySnetiminin kisiler, igletmeler ve toplam ekonomi agisindan sagladigi pek

cok yarar birbirini etkilemektedir. Yani, bunlar karsilikli bir etkilegim icinde
bulunmaktadirlar. Bu yararlar agagida agiklanmugtir [ 3 ].

i

ii.

Risklerin neden olabilecegi kayip ve zararlarin ortadan kalkmasi, azaltilmasi ya da
giderilmesi, isletme mallarinin, makine ve techizatin ugrayabilecegi kayip ve zararin
kontrol edilebilmesi, milli ekonominin kayiplarim engellemektedir.

Kayip ve zararlarin azalmasi bunlarin giderilmesi i¢in yapilan harcamalar1 da
azaltmakta, igletmenin toplam {iretim maliyetlerini ve sonugta mallarin fiyatlarim
diisiirmekte karim artirmaktadir. Isletme karindaki yiikselmenin galigan ticretlerine
yansimast ve ucuzlayan mallar sayesinde alim giicil goreceli olarak artmakta ;
genigleyen pazar, isletmeleri degisik pazar arayiglarina ve dolayssile ihracata iterek

tilke ekonomisinin 6demeler dengesini etkiler.

iii. Risklerin gergeklesmesi sonucu ortaya ¢ikan tliretim kesintileri ortadan kalkmakta;

bbylece, ¢aliganlar igin igsiz kalma ve iicret kaybi olasihf s6z konusu
bulunmamaktadir.

iv. Belirsizlijin ortadan kalkmasi calisanlar i¢in daha rahat ve huzurlu bir ortam saglar

ve calisanlar gilivenilir ve saglikli kararlar alabilmekte, daha istekli ve etkin
¢alisabilmektedirler. Boyle bir ekonomide toplam verimlilik artmakta, sosyal riskler
ve bunlarin neden olabilecefi olumsuzluklar engellenmektedir.

Isletmelerin asin riskli kaynaklara para baglamasi 6nlenmekte, iretim stirekli ve
verimli bigimde yapilmakta, isletmelerin nakit akigi ve geliri diizenli olmaktadir.
Cahsanlar‘m Ucretlerine de yansimasi halinde toplam gelirin diizenli artig gosterdigi
bir ekonomi, kriz ya da sikintt konusu olmamaktadir.

Isletmeler, sosyal sorumluluklarimi en iyi bi¢imde yerine getirebilmektedirler. Is
kazas: (yaralanma ve Oliim olaylart) azalmakta bunlardan kaynaklanan kayip ve
zararlann kargilanmas, ticret ve gelir kayb: olasili1 ortadan kalkmaktadir. Ekonomi
icin en 6nemli kaynak sayilan ve degeri bigilemeyen tek unsur olan insan hayati
hususunda saglanan bu fayda, risk yonetiminin en olumlu sonucudur.

vii. Risk ySnetimi sayesinde igletmeler, satinalma ve kiralama (borglanma, leasing) gibi

segenekler karsisinda daha iyi (bilingli) bir segim yapabilmektedirler.
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viii, Isletmeler riskleri daha iyi tammak amacile pazar yapisim ve Ozelligini
aragtirmaktadirlar. Pazan iyi tamyan isletmelerin Uriin yenileme ve gelistirme
programlan daha bagarili olabilmektedir.

ix. Boylece basanili risk y6netimi yapan isletmeler siirekli biiyliyerek yeni yatirimlara
ybnelebilmektedirler. Bunun sonucunda yeni i alanlan agilmakta ve daha gok
insana istihdam olanag1 dogmaktadir.

4.3, INSAAT RISK YONETIM SISTEMI (C.RM.S.)[7]

Ingaat sektorii yiiksek karin elde edilebildigi ; buna karsi aym oranda yiiksek
risklerin s6z konusu oldugu bir alandir. insaat projeleri, fizibilite ve tasarimin yapildig:
soyut agamadan uygulamanin bittifi somut agamaya kadar birgok belirsizlik ve risk
doludur. Projelerde hedeflenenler (gerekenler) ile uygulama sirasinda ortaya g¢ikanlar
(gergeklegenler) arasinda ¢ogu zaman bitylik sapmalar olmaktadir. Bu nedenle, ingaat
igletmeleri en az bagka alanlardaki igletmeler gibi riskleri denetleyerek belirsizlikleri
azaltmak zorundadirlar.

Her yliklenici insan riskle karsilaginca, akil ve deneyimleri 1;131inda bir tepki
gosterir. Geleneksel sezgi yoluyla ortaya ¢ikan tepki, risklerden kurtulmada tam bagari
saglamamaktadir. Bu nedenle, “ Ingaat Risk Yonetimi Sistemi *’ olarak adlandirilan
sistemsel bir model geligmistir.(Al-Bahar & Crandal, 1988)

CRMS ’ de, risklerin 6nceden saptanmasimmn yanisira, bunlarin gergeklesmesi
halindeki, kayip ve zararlan tahmin edilmektedir. CRMS modeli stireg olarak dort
asamadan olugmaktadr.

4.3.1. Riskin belirlenmesi ( Riskin tanimlanmast )

4.3.2. Riskin analiz ve degerlendirilmesi ( Riskin Sl¢lilmesi )

4.3.3. Riske karg1 tepki ( Risklerden kurtulma ydntemlerinin belirlenmesi )
4.3.4. Sistemin yonetimi ( Sistem tasanmi )

Bu dort asama risk yonetiminde, mantiksal ve ardisik sirada bir sistematik
yoldur.
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4.3.1. Riskin Belirlenmesi (Riskin Tanimlanmas ) :

Bir ingaat projesinde var olan riskleri sistematik ve stirekli bigimde saptayarak
Onemine gore simflandirmak amacile yapilan bu ¢alismalar 6 agamadan olusmaktadir.
(Sekil 4.1.) CRMS ’ in ilk agamast olan risk belirleme, daha sonraki asamalara da temel
olugturmakta ve bilylik 6nem tasimaktadir. Zira risk ySnetiminde bagsan, risklerin dogru
tammlanmasi ve belirlenmesini gerektirmektedir, Bu nedenle, tim proje risklerinin
potansiyel kaynaklar1 ve potansiyel sonuglar1 incelenmelidir. |

Riskin belirlenmesinde iki 6nemli husustan ilki, riskin algilanmasi ve
tehlikenin farkina variimasidir. Bu amagla igletme kayitlan, is akig gemalar ve girdi-
¢ikti analizleri incelenir. Ikinci dnemli husus ise potansiyel kaybin asil nedeninin
saptanmasidir.  Bu amagla kontrol listeleri ve tehdit listelerinden yararlamlmaktadir.

Belirsizligin
algilanmasi
Baglangig Risk olaylarimn Risk
kontro} listesi sonug senaryolar: Grafigi
Mantiksal
smiflandirma gemasi
Risk siuflart
dzet listesi

Sekil 4.1 Risk Belirleme Agamalar

i. Bagslangi¢ Kontrol Listesi :

Bu liste ilk baglama noktasi olup ingaatin maliyet, liretim, kalite ve performansint
etkileyen her tiirlii riski igermektedir, Birgok yiiklenici bu risk inceleme listelerini,
kendi deneyimlerine dayanarak hazirlamaktadir. Bu listeler daha dogru ve kusursuz
bir listenin hazirlanmasi igin baglangictir. Riskin belirlenmesinde bagari,

yiiklenicinin deneyim ve sezgilerinin bilegkesidir.
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Risk Olaylarimn Sonug Senaryolar: :

Risk belirlenmesindeki ikinci ésama, risk olaylari olast sonu¢ senaryolarimn
hazirlanmasidir. Bu agsamada , baglangig kontrol listesinde verilen her risk olaymn
asil kaynafi, bunun gerceklesme olasihift saptanmaktadir. Sonug senaryolart
ekonomik kazang / kayip, kisisel zarar, fiziksel zarar, zaman veya maliyet kazanci
ya da kayb: bigiminde olabilmektedir. Ingaat projelerinde asil risk maliyet sapmas:
oldugundan tahminlerde esas olgli olasi finansal sonuglar olmalidir. Dikkate
alinmas1 gereken baska olgliler ise, finansal kazang / kayip tizerinden
degerlendirilmektedir. Sonu¢ senaryolarinda sozii edilen kazancin neden risk
olusturdugu hususu, risk tanimlar1 béliimiinde agiklanmigtir.(Sayfa : 2)

Risk Grafigi :
Burada beklenen riskler grafik iizerinde gosterilmektedir. Bu grafikte, X aksi

tizerinde olayin olasilif1 tahmin edilmektedir. Y aks: lizerinde ise riskin, potansiyel
siddeti gosterilmektedir.
Risk Egrileri

N

Potansiyel Siddet

Olasilik

Sekil 4.2. Risk Grafigi

Risk grafiginde, her risk bir egri ile gosterilmigtir. Risklerin gergeklesme olasilig
ve potansiyel siddetlerine baglh olarak ¢izelen egriler, riskler fizerinde Snemli
olarak 6nemini belirlemektedir : Orijine daha yakin bagliyan egriler, olasihig diigiik
ancak giddeti yilksek riskleri temsil etmektedir. Orijinden uzaklagtikga riskin
olasilig: artarken siddeti azalmaktadur.

Risk Simiflandirmast :

Yukanda belirlenen risklerden benzer 6zellikler tagiyanlar bu agsamada aym grup
altinda toplanmaktadirlar. Bu simiflandirmanin iki amact bulunmaktadir. Bunlardan
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ilki, riskleri daha iyi tanimlayabilmek digeri, risk dogas1 ve etkilerine gére kurtulma
yﬁntemlerli gelistirilebilmektir.

CRMS modelinin simflandirmasinda, Tablo 4.2.’de gosterilen alti grup risk
bulunmaktadir. (Sayfa : 72) Bu sinuflandirma, risklerin farkliliklarim gostermekte
ve herhangi bir riskin unutulmas: engellenmektedir,

vi. Risk Siiflart Ozet Listesi :

Risk belirlenmesindeki son agamada, proje yonetiminde tiim galiganlann katilimiyla
risk kategori 6zet listesi (Sekil 4.3.) hazirlanmaktadir. Boyle bir katitlim ile riskin
olumsuz etkilerinden sadece bir ya da birka¢ kisinin sorumlu tutulmasi
engellenmektedir.  Ayrica, proje yonetimindeki bir kisi bazen digerlerinin
goremedigi bir riski farkedebilmektedir.

Doldurulan kategori &zet listesindeki agiklamalarin degigmesi ya da beklenmeyen
bir durumun ortaya ¢ikmasi halinde, kagidin glincellestirilmesi gerekmektedir.
Boylece, proje yonetiminin riskleri anlamasint saglayan canli ve taze bilgiler iceren
bir belge olugturulmaktadir.

Risk Simflan Ozet Listesinin risk olaylan kismina, kayip ve zarara neden olabilecek
olaylarn adi yazilmaktadir. Risk olaymin tamm kismuna, olaym agiklamasi
yapilmaktadir. Kosullara bagh risk degiskeni kismina da bir olaym listelenmis diger
olaylarla olan etkilegimi agiklanmaktadir.

PROJENIN ADI
HAZIRLAYAN
TARIH
YORUMLAR

RISK OLAYI TANIMI KOSULA BAGLI RISK DEGISKENT

----------------------------------------------------------------------------

o oo = e of o o e o e o s e P e e o 0 e o [ o o et e B0 L ot e e e

Sekil 4.3. Risk Siuflan1 Ozet Listesi Ornegi
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4.3.2. Riskin Analiz ve Degerlendirilmesi ( Riskin 6lgiilmesi )

Tamimlanan risklerden ussal bigimde korunmak igin, riskin potansiyel

etkilerinin hesap edilmesi ve Olgiilmesi zorunludur. Bu nedenle, riskin analiz ve
degerlendirilmesi “ Belirsizlikleri nicel bigime diintistirmek igin olasilik teorileri
yardimile riskin potansiyel etkilerinin hesaplanmas:1” bigiminde tammlanmaktadir.

Riskin analiz ve degerlendirilmesinin degigik agamalan Sekil 4.4.’te

goritlmektedir.
Verilerin Toplanmasi
{ 1
Objektif Istatistikse} Subjektif Sezgisel
Veriler Veriler
{ ]
Belirsizligin Sayssallagtirilmas:
|

| |
Potansiyel Sonucun Olasilik  Dagilimimn
Degerlendirilmesi Degerlendirilmesi
( Finansal Acidan ) ( Olasthk Agidan )

I |

a)

b)

Riskin Potansiyel Etkilerinin
Hesaplanmas:

Sekil 4.4. Riskin Analiz ve Degerlendirilmesi Siireci

Veri Toplanmas: : Verilerin toplanmasinda, daha 6nceki projelerden kazanilan
deneyimler ( subjektif sezgisel veri ) ya da eski kayitlar ( objektif istatistiksel veri )
kullamimaktadir. Proje ydnetiminde ¢aliganlar, projenin gelisimi sirasinda
kargilagtiklar riskleri kaydetme hususunda isteksiz davramrlar. istekli davransalar
bile verilerin tam ve eksiksiz kaydedilmedigi gériilmektedir. Bu nedenle, subjektif
bir degerlendirme kaginilmaz olup bu nedenle, elde edilen veriler ¢ogunlukla
subjektiftir. Bunlar, konuyla ilgili yeterli bilgisi olan kisi ya da uzmanlan dikkatli
sorgulayarak elde edilmek zorundadir.

Belirsizligin Sayisallagtirilmas: : Bu agamada, olaylarin gerceklesme olasihigi
sayisallagtiriimaktadir (nicellegtirme). Aynica, risk konusunda elde edilenler
isiginda potansiyel sonugclar tahmin edilmektedir.
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Belirsizligi sayisallagtirmak, riskin gergeklesme olasthimin ve potansiyel
sonuclaninin sayisallagtinlmas: anlamna gelmektedir. Burada riskin gergeklesme
olasiift yamnda potansiyel sonuglar, finansal ya da parasal degerlerle
agiklanmalidir.

Riskin gergeklesme olasihigmi, aslinda yiiklenici subjektif bigimde degerlendirir.
Olasilik degerleri igin yiiklenici, elde edilen verilere bagh olarak mantidini,
sezgisini ve deneyimini kullanir.

c ) Potansiyel Risk Etkisinin Degerlendirilmesi : Bu son agamada, risklerin tiim
etkileri genel bir toplamda degerlendirilerek, tiim projenin toplam risk
degerlendirmesi yapiimaktadir. Bu degerlendirmede gogunlukla,“ Beklenen Deger ”
teorisi kullanilmaktadir. Bu teoride, herhangi bir durum igin belirsizlik * beklenen
kazang / kayip riskin finansal bityiiklugiini verdiginden, titm finansal biyitkliikler
toplandiinda, proje toplam riski bulunmug olmaktadir.

Al - Bahar, 1988 yilinda Etki Diyagramalari ve Monte Carlo Siimiilasyonu adi
verilen iki analiz metodu gelistirmigtir. Bunlardan ilki, olaylar arasindaki etkilesimin
grafik bir sunumunu igermektedir. Monte Carlo Siimiilasyonu ise degerlendirme
asamasinda bilyiik kolayliklar sunmaktadir.

4.3.3. Riske Karst Tepki ( Riskten Korunma Yé6ntemlerinin Belirlenmesi ):

- Daba once belirlenen (tammlanan) ve degerlendirilen (Slgillen) riskin
denetlenmesi ya da etkilerinden korunmak igin yapilan bu agamadaki ¢aligmalarin iki
temel iglevi bulunmaktadir. Bunlardan ilki, potansiyel etkinin olabildigince ortadan
kaldirilmasi, diZeri ise risk denetiminin yogunlagtirilmasidir. Bu iki temel iglev
arasindaki iligki Sekil 4.5. ’te goriilmektedir. Bu gekilde goriildign gibi, yiiksek
finansal etki ile dilgiik risk denetiminin bir arada bulunmas: halinde “Elverigsiz sonug”
distik finansal etki ile riskin yliksek Slgiide denetlenebilmesi halinde “ Elverigli sonug ”
ortaya ¢ikmaktadir.
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Elverigsiz
Denetlenemez Sonug
l/ Elverigli A
Sonug
Denetlenebilir e
Digitk Finansal Yiksek Finansal
— Etki Etki

Sekil 4.5, Riske Kars1 Tepkinin Iglevleri

Riske karyi gosterilen tepkide, risk denetim y6temleri ve risk finansman
yontemleri olmak tizere iki yaklagim bulunmaktadir. Bu yaklagimlar ve bunlara ait alt
bagliklar Tablo 4.1. de gdritilmektedir.

. Kagmma

. Risk veya Kayip Denetimi
. Dagitma veya Birlestirme

. Ustlenme

Self Insurance

Transfer

. Isletme kaynaklar:
. Risk Fonu

Kredi

. Sigorta

4.3.3.1,Risk Denetim
Ydntemleri

4.3.3, Riske Kars1
Tepki

4.3.3.2 Risk Finansman
Yontemleri

prw = loousw -

Tablo 4.1. Riske Karg: Tepki

4.3.3.1. Risk Denetim Y6ntemleri :

Riskin gergeklesme olasilifinin azaltilmasi ya da riskin gergeklesmesi halinde
ortaya ¢ikan kayiplan enaza indirmek amaci ile yapilan galigmalardir.

(1) Kaginma:

Riski yok etmenin en etkili araglarindan biri olan riskten kaginma sonucunda
potansiyel kayiplar kesin olarak giindem digi kalmaktadirlar. Bu gergevede kisi ya da
isletmeler riskli islerden tamamen vazgecerek riskten uzaklagmaktadirlar.

Bu tiir riskten korunmada, riskli {iretim siireci, riskli tirlin ya da tlim is alam
degistirilebilir. Ancak dilgiintilen degisikliklerin, Snemli harcamalar gerektirmesi ya da
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yeni riskleri olmas: halinde, riskten kaginma olanaksiz bir hale gelir. Ayrica, riskli
olmas: nedenile bazi islem ve f{initelerin terkedilmesi, isletmenin islevini yerine
getirememesine yol agar. Bu nedenle, riskten kaginmaya karar verirken, potansiyel
kayip ya da kazanglarin dikkatli bigimde kargilagtirilmas: gerekir. Ayrca, riskten
kaginma yOntemi yerine bagka korunma ySntemlerinin kullamlmas: halinde dogacak
sonuglarin da degerlendirilmesi gerekmektedir.

(2) Risk Azaltma veya Kayip Denetimi:

Maddi veya manevi kayiplar kisi ya da igletmelerin karliligim olumsuz yénde
etkilerler. Bu kayiplarin agafida verilen iki nedeni bulunmaktadir,

i.  Bireysel davramy : Kayiplara neden olan birgok olayda birey davramigimin rol

oynadi$ ve insan hatasinn 6nemli bir faktdr oldugu varsayimi gegerlidir. Kayiplara
neden olan birey davaramglar iig tiirliidiir. Bunlardan ilki zarar vermek amaci giiden
kasith davramglardir (Moral risk). Ikincisi ise gerekli 6zenin gosterilmemesi sonucu
dikkatsiz davramglardir (Morale risk). Sonuncusu da teknik bilgi ve deneyim
eksikliginden kaynaklanan davraniglardir (Teknik bilgi ve beceri eksikligi gibi insan
kaynakh dinamik riskler ; Sayfa : 13).
Birey davraniglarinin tiimii ¢ok zor ve masrafli bigimde denetim altina
alinabilmektedir. Bu durum sistem bozuklugu, kétit tasarim, egitim yetersizligi,
hatah personel se¢imi ve Orgiitsel yetersizlik gibi nedenler ile daha da
zorlagmaktadir,

ii. Cevresel etkiler : Bireylerin digindan kaynaklanan bu etkiler, denetlenebilir, kismen
denetlenebilir ve denetlenemez olmak tizere ¢ tiirltidiir.

Tim kayiplarin mutlaka denetim altina alinmas:i gerekmektedir. Bunun igin
risk azaltilmasi ve kayip denetimi galigmalar1 yapilmaktadir. Bu ¢aligmalar riskin
frekans (sikhif) ve giddetinin (aBarhy) azaltilmasim amaglamaktadir.

Risk azaltilmas: ¢aligmalarn sonucunda kayiplar ya tamamen ortadan
kadinlmakta ya da sinrladinimaktadir. Ayrica, kayip olmasi halinde de korunma
islevinin etkisi artiiimaktadir. Bbylece, kaybin sistematik denetiminde amaglanan t¢
temel unsur (kayip olasithfinin azaltilmasi, kayip etkisinin azaltilmas: ve kaynak
kaybinin 6nlenmesi) ger¢eklestirilmis olmaktadir.
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Risk azaltilmasi ve kayip denetimi hususunda baslica fi¢ diizeyde galigmalar

bulunmaktadir. Bu diizeyler devlet, uzman kurulug ya da organizasyonlar ve igletmenin
kendi blinyesindeki risk y8netim boliimleridir [ 3 ].

a) Devlet :

Risk azaltilmasi ve kayip denetimi hususunda en 6nemli etmen olan devletin

yapabilecegi ¢alismalar sunlardir:

~ Ulke genelinde, galigan tiim firmalar {izerinde yeterli bilgiye sahip olma nedenile

konu ile ilgili verilerin toplanma, degerlendirme ve dagitimim saglamak
Herhangi bir iy kolundaki risklerin azaltilmasi dogrultusundaki ¢alismalar
sirasinda, konunun uzmanlanindan fikir alarak ve bilgi transfer ederek giincel,
etkili ve yaptinm gilicti yiksek olan kanun, kural, yonetmelik ve teknik
sartnameleri gitkarmak

— Tasarimdan uygulama ya da kullamma kadar her asamada, ¢ikarilan kurallara

uyulmas: hususunda siki, giivenilir ve saglikli bir denetim mekanizmasinin
kurulmas, isletilmesi, ve yetkili kilinmasim saglamak

Kendi binyesinde ilkyardim, kurtarma, yangin ve gilivenlikle ilgili
organizasyonlarin gerekli uzman ve mesleksel bir anlayls, malzeme ve
ckipmanlar ile aktif (hareketli) nitelikte, kurulmasini saglamak

Devlet sosyal sorumluluunu yerine getirirken hastalik, sakatlik ve 6liim gibi
nedenlerle olusabilecek kayiplarin denetimi agisindan gereken sos§a1 glivenlik
kuruluglanm etkin bigimde kurmak

Ulke genelinde risk anlayismin gelismesi ve kayip denetimi igin yapilmas:
gereken ¢aligmalar hususunda brogilir, poster, konferans gibi araclarla yeterli
egitimin yapilmasin saglamak

Devlet, en biiyiik otorite olarak, bu tiir ¢aligmalar yapmanin yaninda benzer
calisma ve aragtirmalart yapan kigi ya da Ozel kuruluglart desteklemek,

Ozendirmek ve cesaretlendirmek zorundadir.
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b) Uzman Kuruluglar ve Organizasyoniar :

Devletin etkili bir risk ySnetimi anlayigina sahip oldugu ileri lilkelerde, kurulan
uzman organizasyoplar riskle miicadelede aktif bir rol Ustlenmektedirler.
Bu kuruluslar devletin risk ve kayip denetimi hususunda yaptif1 ¢aligmalarin pratige
aktarilmasinda 6nemli gérevlere sahiptirler. Bunlar meslek odalar, kalite denetimi
ve tliketiciyi koruma dernekleri, acil kurtarma ekipleri, sivil savunma tegkilati,
denetim girketleri ve risk damigmanlig yapan kuruluglar gibi bircok antlan amaca
yOnelik uzman kurulus ve organizasyonlardir.

Isletmeler :

Isletmelerde olugan kayiplarin nedenleri arasinda personel davramglar 6nemli bir
yer tutmaktadir. Hatali personel segimi yapan isletmeler dikkatsiz, 6zensiz, teknik
bilgi ve tecriibeden yoksun kisileri ise yerlegtirmektedirler. Yanhs kisilerin diger
konularda oldugu gibi, riske kars1 da dogru isler yapmalari olanaksizdir. Bu nedenle,
baglangicta dogru insanlarin ige yerlestirilmeleri kacinilmazdir. Béyle 6rgiitlenmig
isletmelerdeki risk yonetimi boliimlerinin hazirladig egitim programlari, riske karg1
tutum bilicinin artmasim saglamaktadir.

Egitim programlarinin baganli olabilmesi i¢in, bunlarmn igletmenin her diizeyindeki
(tlim) personele yonelik olmasi, mal ve hizmet {iretiminin degigik asamalarim
kapsamasi; yanlizca, i ve is¢i giivenlifi gibi belirli konularda degil, igyeri
glivenliginin planlanmasi, triin tasarim, kalite kontroldi, glivenlik kontrolii gibi
énemli konulart da igermesi ; teorinin yamnda uygulama egitimlerinin de
yaptirilmasi, gerekmektedir. Bu tilr programlar riskin azaltilmas: ve kayip kontrolti
hususunda &nemli geligmeler saglamaktadirlar.

Mal ya da hizmet ireten isletmelerin tretim sirasinda kullandiklan malzeme ve
ekipmanlarin, iiretilen #riiniin sahip olmasi gereken teknik, kalite, estetik ve
kullanim kosullarina uygun olmasi gerekmektedir. Ayrica, gerek malzeme ve
ekipmanlar gerekse uygulanan iiretim yontemleri, teknolojik geliymelere uygun
olmalidur.

Urtinlerin kullamim sirasinda ortaya gikabilecek risklerin azaltilmasi ve glivenli bir
kullanimin saglanabilmesi i¢in uygun etiketleme, agik - kesin - anlagilir talimatlar
ve saglam ambalajlar gerekmektedir.
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Yapilan tim risk azaltma galigmalari isletmeye ek bir maliyet yiiklemektedir.
Bu maliyetleri olugturan harcamalar sunlardir :
~ Yangna karg1 6zel duvar veya bolmeler ile 6zel ekipmanlar
- Giivenlik ve kurtarma ekipleri ile risk damigmanlari igin yapilan harcamalan
— Egitim igin bastinilan brosiir - el kitab1 ve uyar1 igaretlerine harcanan paralar
- Egitim programlarina katilan personelin bu stiredeki zamammn bedeli
— Kontrol ve bakim giderleri
~ Ozel paketleme ve ambalaj giderleri.
Ancak riskin azaltilmasi ve kayip denetimi igin yapilan yukandaki
harcamalarin saglanan yarar karsisinda gok kiiglik kaldig bir gergektir.

(3) Dagitma ve Birlegtirme :

Bu iglem, igletme tinitelerinden benzer riskleri bulunanlarin tek bir yerde
toplanmas) yerine degisik yerlere dagitilmasidir. Ornegin, ttim stoklarin tek bir depoya
yerlestirilmesi yerine risk derecelerine gére birkag depoya dafitiimasi. Bu islem riskin
azaltilmasi ve kayip denetimine olanak vermektedir.

Birlestirme ya da kombinasyon ise, igletmenin riskli initelerinin sayisim
artirarak aym kosullar altinda tiimiiniin aym anda zarar gérme olasihfim azaltma
anlamma gelmektedir. [ 13 ]. Zira, ¢ok fazla sayida riskli {initenin aym anda zarara
ugrama olasihigi, herbir {initenin tek bagina zarara ugrama olasihifindan ¢ok daha
digtiktiir. Bundan bagka, riskli initelerin sayisint artirmak tahminlerin daha iyi
yapilmasim da saglamaktadir. (Biiyiik Sayilar Kanunu )

(4) Ustlenme :
i. Aktif ve Pasif Ustlenme :

Riskalma, alikoyma, tutma, {istlenme ya da riske katlanma olarak adlandirilan
bu yontem, digerlerine oranla daba fazla kullamlmaktadir. Agin siklikta gergeklesen ve
bnemsiz kayiplara neden olan risklerin iistlenilmesi, pasif (plansiz) ya da aktif (planli)
risk alim1 olmak lizere iki bigimde ger¢eklesmektedir.

Pasif risk aliminda, riskin varhifindan habersiz bigimde risk tistlenilmektedir.
Bu nedenle, riske kars1t herhangi bir tepki s6z konusu degildir. Sans eseri bazi olumlu
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sonuglar ols; da, bu yaklasimin kesin ve ussal bir ¢6ziim oldufu higbir zaman
distiniilemez.
Aktif risk alimunda ise, yoneten riski bilerek bilingli bi¢imde iistlenmektedir.

Sahip oldugu riskleri analiz eden igletme, bunlardan korunmak i¢in en uygun ¢8ziimiin

Ustlenme olduguna karar verdiginde potansiyel kayiplarin da igletme kaynaklarindan

karsilanmasim yeglemektedir. Isletmeler, asagiida belirtilen hallerde aktif olarak risk

almaktadirlar [ 4 1.

- Riski bagkasina devretmenin ya da kayiplan engelimenin olanaksizhifx ve riskten
kaginma y6nteminin ¢esitli nedenlerle istenmemesi halinde

— Kisi ya da igletmelerin tutucu deger yargilan ve inanglari nedenile tiim potansiyel
kayiplan Ustlenmesi halinde

—~ Potansiyel kayiplarin 6nemsenmeyecek kadar kilgiik oldudu ya da riski devretme
maliyetinin en kétit kayip diizeyinde oldugu durumlarda

— Kisi ya da isletmelerin potansiyel kayip maliyetini sigortacilarin hesap ettifinden
daha diisiik kabul etmeleri halinde

— Potansiyel kayiplarin giivence altina alinmas: i¢in 8denecek sigorta primlerinin ¢ok
yitksek olmas: halinde

— Isletmenin benzer risklere sahip birimlerini kolayhikla denetleyebildifi ve
deneyimleri 1s13inda potansiyel kayiplarin tahmin edebildidi hallerde

Aktif risk alim iki bigimde gerceklesmektedir. Bunlardan ilki, sigortasiz
(noninsurance) ikincisi de kendi sigortali (self insurance) aktif risk alma yontemleridir,

Sigortal1 olmayan aktif risk aliminda, igletme belirli bir stirede karsilagabilecegi
kayiplan olduk¢a dogru bigimde tahmin ederek riski tistlenmektedir.

Kendi sigortal aktif risk alimu ise, risklerden korunmada alternatif bir ¢ziim
yOntemi olarak B6lim 5’ te ( Sayfa 66 ) incelenmigtir.

ii. Ustlenilen Riskin Finansmam

Bazi igletmeler, potansiyel kayiplarin gergeklegmesi sonucu varliklarinda
meydana gelen azalmayr gidermemekte hatta bazilari agin siklikta gergeklegen ve
Snemsiz kayiplara neden olan riskleri igletmenin bir pargas: olarak kabul etmektedir.
Ancak ¢ofu isletme, mali yapisina, giiciine ve stlendigi riske bagh olarak uygun bir
finansman y6ntemine ihtiyag duymaktadir.
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Isletmeler tstlendikleri risklerin yol agabilecegi finansman sorunlarim ussal
bicimde ¢bzerlerken bir yandan ySnetimin ticari kararlar almasim ve mali planlama
yapmasim kolaylagtirmakta diger yandan da muhasebe iglemlerini daha diizenli bir hale
getirmektedirler.  Isletmelerin finansman sorunlarmin ¢oziilmesi, {istlenilen riskin
gergeklegmesi halinde tretimde darbogazlarin ortaya ¢ikmasini da engellemektedir.

Isletmelerin finansman sorunlarim ¢ézerken kullandiklari ussal yontemlerden
bazilan asagida goriilmektedir;

(@ I fonlann kaydmimas:

(b) Dis kaynaklardan borglanma

(c) Sadece kayiplarin kargilanmas: amacile verilen destek kredileri (Stand - by)
(d) Diger isletmelerle (birlikte) bir sigorta fonu olugturma ya da ig ortakligs kurma

(e) Kendini sigortalama (self insurance)

(5) Kendini Sigortalama (Self Insurance) :

i. Kogullar :

Kendi icinde sigorta ya da kendi kendini sigortalama anlamina gelen bu yontem,
aslinda aktif risk alimimin sigortali olan tiiriidiir. Isletme, potansiyel kayiplar igin
formel bir finansal planlama yaparak risk listlenmektedir. Risk iistlenme programina
ayrilan fonlarin herhangi bir kayiptan 6nce biriktirilmedii durumda, kendini
sigortalama s6z konusu degildir.

Bu yOntem, risk aktarmasi yapilan normal sigortadan farklidir. Ancak, kendi
sigortast icin riskin, sigortalanabilirlik kogullar tagimasi gerekmektedir.(Sayfa : 79)
Bu takdirde igletmelerin risklerini, sigorta kuruluslarile aym esaslar ¢ergevesinde
yOnetmeleri gerekmektedir.

Kendini sigortalamanin tiim gereklerini yerine getiremeyen ve aynntilardan
kacinmak isteyen igletmeler, kendini sigortalama yerine geleneksel sigortay:
yeglemelidirler. Bu yolun bir bagka gerekgesi de sigorta primlerinin kendini sigorta
maliyetine oranla daha kesin ve istikrarli olmasidir. Ayrica,vergi mevzuatinda
sigorta gider olarak kabul edilirken kendini sigortalama gider sayilmamaktadir.
Isletmeler agagiida agiklanan nedenlerden kendi sigortalamalarim yeglemektedirler.
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a) Risk tstlenen igletmeler, sigortacilanin riskin gergek karsilifi olan net prime
ekledikleri diger maliyetleri 6demekten kurtulmaktadir. Ayrica, bu ek 6demenin
bagka yerlerde kullamlarak ek kazanglar saglanabilecegi agiktur.

b) Baz isletmeler, sigortacilarin sagladit hizmetleri yeterli bulmamakta ve bu
hizmetlerin igletme i¢inde ya da damsman sirketler tarafindan

gerceklestirilebilecegine inanmaktadirlar.

ii) Kendini Sigorta Sirketleri (Captive) :

Isletmeler bagkalarina devredemedigi riskleri, vergi sorunu olmadan ancak kendi
sigorta girketlerini kurarak tagryabilirler. Ticari ya da sanayi gruplarmnca kurulan
kendini sigorta girketleri ( captive ), kendi gruplarindaki igletmelerin tagidig riskleri
sigortalamaktadir. Bunlar, normal sigorta pazarinin uyguladify fiyatlari esas
alabildigi gibi, kendine 6zgii bir fiyat politikas1 da izleyebilmektedirler.

Bunlarin kendilerinin i¢inde bulundugu gruba, yukarida agiklananlara ek olarak
sagladif: yararlar kendi verilerini kullanma olanag: &tesinde reasiirans (yeniden
sigortalama) piyasasina girebilme bigimindedir.

Uygulamada goriilen kendini sigorta (K.S.) sirket titrleri sunlardir :

(@) Saf K.S. : K.S. sirketinin tamamu bir tek grubundur. Sirket, yanhz ya da bitylik bir
coguniukla bu grubun risklerini sigortalar ve grup sirketin tamamim denetler.

(b) Yar: K.S. : Bir tek grup, K.S. sirketinin tamamina sahiptir ve tamamint kontrol
eder; ancak, sigorta portfSytiniin 6nemli bir bdlimii dig risklerden olusur.

(c) Kar Merkezli K.S. : Bu tip sirketler, portfoylerinin % 25 den daha azim grup

risklerine ayirmaktadirlar.
(d) Gruplarm K.S. : Birden fazla gruba ait olup onlarn risklerini sigortalayan
sirketlerdir.

(6) Aktarma (Transfer):

Bu son ybntem ile igletmeye zarar verebilecek risklerin tiimii ya da bir boliimi
bagkalarina aktarilmaktadir. Aktarma iki bigimde gergekleymektedir:

Riskli mal ya da islemlerin bagska kiglere ya da isletmelere aktariimasi. Ornegin
bir yiklenici insaatin elektrik isleri ile ilgili risklerini bir tagerona aktarabilir.
Bu durumda, yapilan sézlesmede taraflarin sorumluluklan ¢ok agik ve kesin bigimde
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belirtilmelidir. Ayrica, riskin aktarildig: kisi ya da igletmenin konusunda uzman ve ilgili
risk Qizerinde de deneyimli olmas1 gerekmektedir.

Bu tip aktarma, riskten kurtulma anlaminda daha 6nce agiklanan riskli islerden
kaginma y6ntemine (1) benzemektedir. Ancak kaginma ybnteminde riskli islerden
tamamen vaz gegilirken aktarma y&nteminde risk bagkalarina aktanilmaktadir. B8ylece
riski aktaran i¢in ka¢inma, aktarilan i¢in risk alma s8z konusudur.

Ikinci tip aktarma ybnteminde, riskli mal ya da igler yerine riskin kendisi
devredilmektedir. Bu y6ntem sbzlesmeye dayali risk aktarma adile de anilmaktadir.
Sozlesme, ya kayiptan bagkasimi sorumlu tutacak ya da kayiptan isletmeyi sorumlu
tutmayacak nitelikte yapilmaktadir. Omegin, kefalet senctinde oldugu gibi, borglu
borcunu Sdemezse, kefilin ya borcu ya da senette belirtilen cezay1 6denmesi gerekir,
Boylece alacaklinmn, alacagini tahsil edememesinden kaynaklanan potansiyel kaybi
kefile aktariimaktadir.

S6zlesmeye dayali aktarma kefalet senedinden bagka .garanti ve teminat
mektubu, finansal kiralama, is ortakhigi ve sigorta sdzlegsmeleri rnek olarak
gosterilebilir.

Aktarim  konusunda dikkate alinmasi gereken bir diger yaklagim
etkisizlegtirmedir.(notralizasyon) Aktarm yontemi ile yakindan ilgili olan
etkisizlegtirme, etkinin yok edilmesi ya da kaybetme sansina kargi kazanma sansinin
dengelenmesi iglemidir. Saf risklerde kazanma gansinin bulunmamasi nedenile bdyle
bir dengelemeden s6z edilemese de spekiilatif risklerde yapilacak dengeleme, kaybetme
riskini kazanmaya aktarmaktadir. Ormnegin, bir yatnmeinin parasim degisik yatimm
ensriimanlanna yatirmas: gibi kendisinin bir yatirnmdaki kaybi, kazandify digger bir
yatirimu sayesinde dengelenmektedir. Boylece yatirimet, kaybetme riskini kazanma riski
ile nttralize etmektedir.

4.3.3.2. Risk Finansman Yoéntemleri : [ 14 ]

Risk finansmanu, riskin gerceklesmesi sonucu ortaya g¢ikan kaybi en kisa siirede
karsilayacak kaynaklarin bulunmas: ¢ahigmalarindan olugmaktadir. Risk, asafida
sunulan degisik ySntemlerle finanse edilebilmektedir.
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— Riski igletme kaynaklarindan finanse etme
~ Risk fonu olugturma
— I¢ Fon
— Dig Fon
- Kredi Kullanimi
- Sigorta

Her ydntemin {istlinlik ve sakincalar belirlenirken nakit akigi, vergilendirme,
kar, maliyet ve rekabet durumunun 6zenle degerlendirilmesi gerekmektedir.

Risk finansmam kayip oncesi ve kayip sonrasi olmak iizere iki bigimde
yapilmaktadir. Kayip oncesi risk finansmaninda, finansman maliyetleri kayip
beklentisinin bulunduBu bir zamanda ortaya gikmaktadir. Ornegin, sigorta islemlerinde
&denen prim kayip 6ncesi katlanilan bir maliyettir.

Kayip sonras: risk finansmani ise ortaya gikan kayiplari karsilamak amac ile

likit varliklarin kullanimu, borglanma ya da sermaye artirimi gibi yéntemleri kapsar.

(1) Isletme Kaynaklan :

Burada risk finansmam igletmenin kendi kaynaklarindan yapilmaktadir.
Bu tiir finansman daha ¢ok orta bilyiikliikteki firmalarda sik gergeklesen ve karsilanmasi
kolay risklere yoneliktir. Bu yontem ayrica, sigortalanamayacak bir riskin varlig ya da
sigorta primleri ¢ok yiiksek olmas: halinde kullanihr. Béylece risk iistlenen isletmeler,
karl1 yilllarinda, sonraki yillar igin bir ihtiyat fonu olugtururlar. Ancak, bu tiir fonlar
daha ¢ok eski igletmelerde bulunmakla birlikte ihtiyat fonlarmin, birgok iilkede vergi
indirimi olanagi vermemesi, bunlarn geligmesini engellemektedir. Oysa &denen sigorta
primleri igin vergi indirimi s&z konusu bulunmaktadir. Biiylik isletmelerin kendi sigorta
sirketlerini (captive) kurmalari bu amaca y6neliktir.

(2) Risk Fonu :

Potansiyel kayip deerlerinin yliksek tutarlara ulagmasi halinde, finansman
maliyetlerini zamana yaymak amacile karsibik fonu (i¢) olusturulmaktadir. Bu
olugturulan i¢ forun finansmam belirli bir sermaye tutarinin fona aktarilmas: veya
sigorta primi gibi peryodik 8demeler ile gergeklestirilmektedir.
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Risk fonu, yiiksek olasilifa ve diisiik siddete sahip risklerin finansmaninda
kullamimaktadir. Ancak, yiiksek kayip potansiyeli nedenile isletmeyi 6deme glichigiine
diiglirebilecek riskler igin karsilik fonu yerine sigorta segenegi yeélennﬁeh’dir.

Bazen politik iktidarlarin finansal krize giren biiyiik igletmelere destekleme
nitelifinde sagladiklari yardimlar, risk finansmaninda dis fon olarak adlandirilmaktadir.

(3) Kredi :

Kaybmn ger¢eklesmesi halinde uygulanabilecek bir diger finansman yéntemi de
kredi kullanmmidir. Kredi kullamiminda, isletme, bir banka ile belirli bir kredi limiti
lizerinde anlagmaktadir. Isletmeler bu tlir kredilere daha ¢ok, nakit akisindaki
dalgalanmalari engellemek amacile bagvurmaktadirlar.

Ancak, sarta bagh kredi (Stand - by) anlasmasinda, kredi, olayn &nceden
belirlenen kogullarda gergeklesmesi halinde gegerli olmaktadir. Kredi ile risk
finansmam, kiiglik ve diizensiz riskler i¢in tek basina, biiyiik risklerde ise diger finans
yontemleri ile birlikte kullanilmaktadir.

(4) Sigorta :

Risklerden korunmak igin geligtirilen tiim yontem ve Snlemlere karsin yine de
kagimilamayan riskler bulunmaktadir. Bu riskler i¢in daha fazla dnlem alinmas: ise
ekonomik olmamaktadir. Nitekim, ¢cok fazla 6nlemin alindi1 ve riskin gerceklesmedigi
bir durumda, bos kapasite olugmaktadir. Bunun dogal sonucu olarak firsat maliyetleri
de ytikselmektedir. Yani, kaynaklarin gereksiz Onlem yerine, bagka tiirli kullanilmas:
sonucunda elde edilebilecek potansiyel kazanglar kaybedilmektedir. Bu nedenle,
etkileri siiren risklerden korunmak i¢in ekonomik bir ySntemin gelistirilmesi
gereksinimi sigortay1 dogurmugtur ( Bolim 5).

Risklerden Korunmada Uygun Ciziimiin Bulunmasi : (Risk Yonetim Stratejileri)

Risk yOnetiminde belirlenen stratejiler, isletme ve (yapilan) islere gore
degisiklik gOstermektedirler. Isletme, bu stratejilerin belirlenmesi sirasinda riskin
siddetini, gerceklesme olasilifini ve potansiyel kayiplari en aza indirecek 6nlemlerin

alinmas: hususunda gereken ¢aligmalar: yapar.
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Risklerden korunmak hususunda risk yonetim stratejileri belirlenir ve

degerlendilirken riski etkin bigimde denetleyen ve finansal etkilerini en aza indiren bir

yontem segilir (Tablo 4.2. Sayfa : 72). Risk yénetim agamalarinda alinan kararlara
iligkin bir akis diyagram: Sekil 4.6. * da verilmistir (Sayfa : 73).

Bu yontemlerden bir adedi gok seyrek olarak tek bagina zel bir riski yénetmek

i¢in kullamlir. Cogunlukla, her tipteki riski yonetmek i¢in bu yontemlerden birkag1 bir
arada kullamlir.

4.3.4. Sistemin Yonetimi ( Risk Yonetiminde Sistem Tasarmmu ) :

CRMS modelinin dordiincil ve son agamasi, risk yonetiminin sistemli ve

stirekli bigimde siirdiiriilmesini saglayan caligmalardan olugmaktadir. Sistemsel
yaklagim olarak da adlandirilan bu asamanin iki 6nemli bsliimit vardir.

i

ii.

Risk Yénetim Politikasimn Belirlenmesi :

Risk ybnetimi politikasi, risk yOnetiminin standartlarini belitleyen belge ve
doktimanlardan olugmaktadir. Béoyle bir politika belirlenmesinin yararlan arasinda
en Onemlisi, daha Once yasanmis benzer bir olayla karsilagmasi halinde risk
ybneticisinin yeni bir ¢aligma yapmasina gerek bulunmamasidir. Ancak, birgok
isletmenin kendi risk yonetim politikasi bulunmamaktadir. Bu durumda sigorta
islemi yapilmigsa ; sigorta kapsaminda eksiklikler, eksik ya da agkin sigortalama ve
sigorta kapsamim asan husus benzeri olumsuzluklar ortaya ¢ikabilmekte ve hatalar
taraflar arasinda anlagmazliklara neden olmaktadirlar. Risk ySnetim politikas:
belirlenirken kurallari, amaglan ve sorumluluklan da agik segik belirlenmelidir.

CRMS Modelinin Islev ve Fonksiyonunun lzlenmesi ve Kayitlanmas: :

Uygulamada bir yandan CRMS modelinin igleyisi izlenirken 6biir yandan uygun bir
kayitlama yapilmaktadir. Zira, kayitlar risk yonetim asamalarinda kullamlan
istatistiksel verileri salamaktadirlar. Bu kayitlarnin risk siklifs, siddeti ile sonuglar
ve diger Snemli bilgileri icermeleri gerekmektedir.
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Tablo 4.2 Risk Yonetim Stratejileri

RISK RISK RISK YONETIM RISKE KARSI
TORU SINIFI STRATEJILERI ONLEMLER
TEMEL VE Finansal ve Ekonomik Risk astleome - Eskalasyon maddeleri
SPEKULATIF Risk akterm ve paylapm |~ ::mmmdxdm -
=~ Projenin ot ansmam
Ozel olmaymn |- gnﬂ”ymmmw‘ deferinin g e e v ekineler
{ Kazen deha ddgtk o
Kaye ¢ ~ Alacaklem tehsil edilememesi = Teminat mektubu safanmas: .
- Dévizdeld delgalanmalar ve yan yiklenici 3n kogullannm belirienmesi
- Tageronlann ve yen igtirakgilerin = Déviz dalgalapmalarma karg1 bir s5zicgmenin
yanhglan yapiimas
Tasanm Risk ektarm = Defigen durumler igin madde ( gecikme )
OZEL VE - Yolkdenicinin taserima kahbmms
SPEKULATIF | _ T ommemlsnmemy ¢ gslig Kag - Rabul edilebilir tasanm / ingaat y8ntemleri
~ Tasarmds noksamhk = Orjina] tasarmm defigtirilmesi
Ozl - Hats ve cksikiikler
Kayp / Kazang = Yetersiz aynnh
= Uygunsuz kogullsr
=~ Ingast slams zoruklen
Politik ve Cevresel Sigorta = Beklenmedik olaylar plam
TEMEL VE - Toplam Sdemeler ve vade listeleri igin
SAF Risk ekterom sdzlepmeye konen maddeler
- Kmu?‘v.c lnnnm'dakx defigmeler Keywp Snleme ve azaltma |~ Agtk s8zlegme maddeleri
Ozel olmayen = Resmi izinlecin mylu.nmamasn - Koruma ve givenlik efitim programlan
Kayp / Kayp yok = Savag ve sivil ditizensizlikler
=~ Qevre kirfilifi ve koruma yasalan
- Ambargolsr
= Kenulagtrma
Ingaatla tgili Risk Gistlenme - lste beklenmedik fiziksel artig
OZEL VE ~ Kazalarda sorumbuluklar nedenile sigorta
- Durumun: = Qecikmelerde yeterli stire uzatum verilmesi
SPEKULATIF H.;:ci!nmler dan kaynaklenan Kayp Snleme ve azaltma e dgdi 56 ﬂ{sme ey ;d b
= Y5¢i hareketleri ve previer - Caliganler igin ghvenlik ve koruma
Ozl - 14¢i verimliig Sigorta efitim programlan
Kayrp / Razang - Ingast slam zoriullan - Fiyatlany ykselebilecek iglemlerin saflams
~ Eksik gahema planan yapimas
= Ekipman szalmalan ve kayiplen
~ 1§ kezalan ve iggi yaralanmalan
Fiziksel Risk sktarem = Ingante risk sigortast
OZEL VE - 1y schasii yeterinee deaetlenmesi
SAF Kayip Snleme ve azaltma | - Geclkmeler igin sdzlesme maddesi
= Yaprye gelen zararler = Gitvenlik ve kaze azaltma
~ Tagmacibktaki arag ve gereglere Sigorta ¢fitim programlan
Ozal gelen zararlar = Beklenmedik olaylar plant
Kayp / Kayrp yok | = Personel yeralanmalen
" Yangm
~ Hiwesrhk
Dogal Felaketler Sigorta ~ Igveren tarafindan Largdanan sigorta
TEMEL VE g xg = Gecikmeler igin sdzlegme maddesi
SAF - sd Risk aktanmt = Zarurlar igin Sdeme
- Toprak kaymas ve g8kmesi = Beklenmedik olaylar plam
Ozel olmayan |~ Deprem
Kaywp / Kayip yok |~ Furtma
- Yidim

~ Yangn
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BOLUM 5

SIGORTA

5.1. SIGORTANIN GELISIMI [ 41 :

Tam olarak sigorta niteliginde olmamakla beraber, riskin paylasilmas: ¢ok eski

tarihlere uzanmaktadir. Sigortanin bugiine kadar siiren geligimi ilk, orta ve yeni gaglar

olmak {izere li¢ dsnemde incelenmektedir.

i.

ii.

lik Caglar : Bu déneme ait yeterli belge bulunmamaktadir. Ancak, riskin yasalar
yolu ile paylasildig bilinmektedir.

Risk  paylaggmmna  iliskin en  eski  bilgilere = Hamurabi Yasasinda
rastlanmaktadir(M.O. 1800). Bu yasa haydutlarin soydugu bir kervandaki zarann
tiim kervan sahipleri arasinda paylagilmasim ngormiigtiir (Madde 22). Ayrica, bir
kentin valisi ya da hakimi, gece saldirtya ugrayamn zararimi tazminle yiikiimliidiir
(Madde 24).
Roma - Yunan uygarhigi déneminde, “gemi 6diincii” ve “miigterek(ortak) avarya”
adi verilen iki tir risk paylagimina rastlanmaktadir. Gemi 6diinciinde, varsil kisi
glivenilir bir kaptana para verir. Kaptan bu para ile ticaret yapar ve seferden
déndtigiinde paranin karini varsila geri 8der. Ancak gemi batarsa, kaptan bu borgtan
sorumlu tutulamaz. Boylece, varsil ile kaptan arasinda bir risk paylagimu yapilmug
olmaktadir. Miisterek(ortak) avaryada ise kaptanin yolculuk sirasindaki bir tehlike
amnda, yiik ya da gemiyi feda etmesi sonucu dogan zarar, gemi ve yiik sahipleri
arasinda paylagiimaktadir. Bu durumda da bir risk paylasim s6z konusu
olmaktadur.

Orta Caglar : Lonca, dernek ya da dini kuruluglardaki tiyeler belirli risklerin
gergeklesmesi halinde, ortaya ¢ikan zarar1 paylagmiglardir.

Gergek anlamda sigortacihin baglangici  Italyamn Cenova, Piza, Floransa ve
Venedik kentlerinde ortaya ¢ikmistir. Esasen sigorta terimi, italyanca “sicurta” ve
risk (riziko) terimi de “ risico” kelimelerinden kaynaklanmaktadir.

14. yiizyilda ilk sigorta anlagmasi yapilmstir.
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1436’da Barselona Kararnamesi ile 6tf ve adetler hm derlenmigtir. Kararname;
geminin - yiik{in - deniz 6diinciiniin sigortalanmasindan, sigorta anlagmasinin resmi
bigimde, noter senedile yapilabileceginden, taraflarin sorumluluklarindan,
rekabetten, bildirim yiikiimliltigiinden, primin pesin 6denmesi geregi gibi konulara
yer vermektedir.

Ancak, aym ¢agda haber alma olanaklarinin gok kisith olmas1 nedenile, kotii niyetli
hareketler (sigortadan kazang elde etmek amacile yapilan hareketler) ¢ok sik
goritlmiistiir.

iii. Yeni Cag : 17. ylizyila kadar yapilan sigortacilik iglemleri 6rf - adet kurallart iizerine
kurulmugtu. 17. yiizyildan sonra ise modern anlamda sigortacilik iglemleri
baslamugtir.

1681 ’de Derya Rehberi ( Goidon Da La Mer ) ve adetler hukuku derlenmistir.

1688 ’de Londra’da Thames nehri kiyisinda Edward Lloyd’a ait bir kahvehaneye
genellikle gemi sahipleri, tiiccarlar, bankerler ve nakliyatgilar geldiginden burasi,
gerek sigortacilarin ¢ogunun gerekse sigorta teminati arayanlarin biraraya geldigi bir
yer olmustur. Ortamin, sigortacihifin geligimi a¢isindan bu denli uygun olmas
nedenile, denizcilik haberleri (Lloyd News) adli bir biilten yayinlanmistir. Zamanla
sigortacilik y6nii daha ¢ok bityliyerek 6nem kazanan Lloyd &zel bir kliip haline
gelmistir. 1774 ’te Royal Exchange modern Lloyd’un temelini atmigtir. 1871°de
Lloyd bir korporasyon (kurum) doéniigtlirmiis ve islerin yiirfitiilmesi igin Gyeler
arasindan segilen bir komite olugturulmustur. [ 12 ]

Lloyd korporasyonu, sigorta islemlerinin yapildig:1 binanin sahibidir ve sigorta kabul
ctmeksizin sadece gerekli hizmetlerin gOriilmesine yardimer olmaktadir.
korporasyon 12’ler komitesi vasitasiyla Lloyd piyasasim tanzim etmektedir.
Lloyd korporasyonu, mali ve diger konulardaki kayitlan tutarak teknik ve yiiksek
standartta sigorta iglemlerinin yiiriitiilmesini saglamakla birlikte bugiin uluslararas:
sigorta piyasasi ve diinya gemiciligi haberalma merkezi islevini de g6rmektedir.
Sigorta iglemini Lloyd’da Underwriters adi verilen kisiler kar ve zarar kendilerine
ait olmak {izere yapmaktadirlar. Bu kigileri Lloyd’ da bir komite ¢ok biiyiik bir 6zen
ve dikkatle segmektedir. Sigorta islemlerini Lloyd degil Lloyd’daki bu 6zel kisgiler
yapmaktadir. Lloyd sadece, kendi iiyeleri olan bu kigilerin iglerini yiiriitebilmeleri
hususunda her tiirlii kolaylif1 saglamaktadur.
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5.1.1. TURK SIGORTACILIGININ GELISIMI :

Turk sigortacihfimin Selguklularda kervanlann giivenligini saglamak tizere
alian 6nlemlerle bagladif: kabul edilmektedir.

Osmanl: doneminde sigortaciligin bir gelisme gosterdigi sbylenemez. Bunun
iki temel nedeni bulunmaktadir. Bunlardan ilki, Osmanl Imparatorlugunda modern
anlamda ticaretin gelismemis olmasidir.

Osmanli Imparatorlugunda sigortaciligin gelisememesindeki ikinci neden ise
bazi yanliy anlama ve yorumlamalardir. 1911 *de verilen bir fetva ile yabanci sigorta
sirketlerindeq sigorta tazminati alinmasi dine uygun sayilmamistir. Mustafa Sabri
Bey’'in sigortanin dine uygun olmadifina iligkin makalesi, sigortacilifin
gelismemesindeki 6nemli etkenlerden biridir. Bu makalede sigorta, kumar ve bahisle bir
tutulmugtur.

1870 yihinda Beyoglu'nda meydana gelen bir yangindan sonra yabanc: sigorta
sirketleri Istanbul ’da temsilcilikler agnuglardir. 1890 yilina kadar 15 yabanci sigorta
sitketi bu alanda ¢aliymaya baglammstir. Bu sirketler, denetimin ve igbirliginin
bulunmadifs bir ortamda yabanci dilde sigorta poligeleri ile galismislardir. 1900
yillarinda ilk sigorta tarifesi ve denetleme kurulu ortaya ¢ikmustur.

1950 ’lerden sonra devlet sigortaciligy dine uygun kabul edilmigse de ozel
sigorta sirketlerinin sigorta islemleri dine uygun sayilmamistr. Bugiin, yagam ve ferdi
kaza sigortalan digindaki konularda sigortalama iglemleri dine uygun sayilmaktadir.
Hatta konuya yasal ag¢idan bakan kimselerin kurdugu sigorta sirketleri bulunmaktadir.

Tiirk Sigortacihifimin geligimindeki bazi 6nemli tarihler agagida verilmigtir :

1914 Yabanci sigorta girketlerine tescil ve teminat zorunlulugu
1916 Tirkiye'de Cabsan S.S.nin Cemiyeti kuruldu
1918| Ittihadi Milli Politik ihtiyaclar nedenile kurulmustur.

. Is Bankas: blinyesinde kuruldu. Ttirk Sigortaciliginda
1925) Anadolu Anonim Tirk §.5. onemli gelismelere neden olmugtur.

1927 1149 ve 1173 sayil1 kontrol ve denetleme kanunlan ¢ikarildi
- H; t §nlendi. Tazminat isleri kontrol
1929| Milli Reastirans T.A.§. e e aoinat isle
1935| Gtiven Sigorta Stmerbank tarafindan kuruldu.
1936! Ankara Sigorta Anadolu Tirk A.S. tarafindan kuruldu.
1938 1149 diizektilerek 3392 sayihi kanun ¢ikarildi.
Hayat sigortalatandaki ihtiyatlarm Tiirkiye'de kalmas: saglandi,
1942| Dofan Sigorta Ozel sermaye ile kurulan ik sigorta sirketi.
1957 7397 sayih S.8.M.H K. ¢ikartildi.

(Sigorta Sirketlerinin Murakabesi Hakkinda Kanun)
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5.2. SIGORTA :

Sigorta, risk finansal sonuglarim bir sigortaciya iicret karsiifinda devretme
islemidir. Boylece sigortaci, bilingli olarak sigortalmn riskine ve riskin gergeklesmesi
halinde ortaya ¢ikan hasarin ekonomik boyutuna katlanmaktadir. Buna kars: kendisini,
ortaya ¢ikan hasarlarin sigorta yoluyla, sigortalilar arasinda paylagilmasim saglamaktadir.
Dolayssile sigorta, benzer risklerle kargilagan kisilerin bir araya gelerek olugturduklan bir
dayamigma Orgitiidilr Boylece kisi ya da kuruluglar tek baglarina karsilamak zorunda
kalacaklan riskleri aralarinda paylagmak amacile risklerile orantili belirli bir miktar para
(prim) 6deyerek bir fon olugturmaktadirlar. Boylece, gergeklesen risklerden kaynaklanan
hasarlar, bu fondan kurallar gergevesinde kargilanmaktadir. Dolayisile sigortalmn
hasarim tiim bir grup paylagmaktadir [ 13 ].

5.2.1. Sigortann Ozelligi :

i. Sosyal bir arag olan sigorta, kisi ya da igletmelerin potansiyel hasarlara karg:
ekonomik gilivenligi i¢in hasarlara oranla ¢ok daha kiigiik pirmler 6deyerek bunlarin
biribirlerine yardime: olmalarini saglarlar.,

ii. Sigortamin igleyebilmesi i¢in benzer risklerle karg: karstya kalan gok sayida kisi ya
da isletmenin bir grup olugturmasi gerekir [ 3 ].

iii. Sigorta, sigortalananlarin karsilagtiklar riskleri biraraya gelen gruba aktanr [ 19 ]J.

fv. Sigorta, istatistik 6ng6ril ve sistematik fon birikimine dayanir. Hasarlarin tahmin

edilmesinde ve sigorta ticretinin (primin) belirlenmesinde istatistiksel verilere dayali
aktllerya (sigorta matematidi) hesaplar kullamilmaktadir. Fonlarin sistematik
bigimde toplanmasi ile igler [ 17 ].

v. Hasarlar, sigorta stzlesmesinde yazilan esaslar gergevesinde 6denir [ 15 1.

vi, Sigorta, kumar ya da bahis degildir [ 4 ].

RISK RisKi KAYIP-ZARAR KAZANGC

KUMAR-BAHIS Oynamazsa yok Olugturur | Isteyerek goze alir Sans ve tesadufen

Sigorta Islem yapilmasa da var | Aktarir Istenmese de var | Zararin giderilmesi esas
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vii. Sigorta, zarar ve hasarin giderilmesini amagclar. Riskin ger¢eklesmesi ile bir
kazang edilmesini saglamaz [ 18 ].

viii. Sigorta, kisi ya da igletmelerin glivenli bir ortamda yasama istek ve gereksinimi
sonucudur. Sigorta ile s6z konusu belirsizlikler, belirli bir hale getirilerek gitvence
ortami olugturulmaktadir [ 15 ].

ix. Sigorta, gelecekte var olan bir belirsizligi ortadan kaldirmaktadir. Riskin gergeklestigi
ve belirsizligin ortadan kalt1g1 bir durumda sigorta islemi yapilamaz [ 3 ].

x. Sigorta s6zlegmeleri, iki tarafli iyi niyete bagh. Dar anlaml: bir giivence s6zlesmesidir
[17].

xi. Sigorta, bir kazang araci, ayn1 zamanda bir finansman ve plasman kaynagidir [ 16 ].

xii. Sigorta, parayla Sl¢illebilen bir ¢ikarin glivencesidir. Deger tagiyan herhangi bir mal
ya da sorumluluk dogurabilecek herhangi bir olay sigorta konusu olabilir. Aslinda,
sigortanin konusu mal ve sorumlulugun kendisi degil sigortalimn bunlara iligkin
cikandir. Yani sigorta edilen, sigortalinin riskli malda parayla Slglilebilen gikaridir.
Bu nedenle, sigorta konusu olarak bir mal, bir yasam ya da bir sorumluluk;
dolayssile de sigortalanabilir bir mali ¢ikar vardir [ 3 ].

xiii. Sigorta, risk alinip risk satilmasidir. [ 4 ]

xiv. Sigorta, sermayesiz glivence satigidir [ 19 ].

xv. Sigorta, huzurdur [ 4 ].

Sigortanin yukarida sayilan 6zellikleri i131nda tanum agagida verilmigtir :

“ Yasa ve sOzlesme ile saptanan bir riskin aym derecede tehditi altinda bulunan
¢ok sayida benzer {initelerin, raslamsai olugan, para birimi ile Slgtilebilen ve istatistiksel
olarak kavranabilen hasar olayini, birlikte karsilamak lizere bir araya getirilmesi sonucu
kurulan bir organizasyondur.” [ 17 ] |

5.2.2. Sigorta ve Biiylik Sayilar Yasas: :

Grupta ¢ok sayida linitenin bulunmasi, yapilan tahminleri daha giivenilir
kilmaktadir. Zira, ¢ok sayida iinitenin bulunmasi halinde olasilik hesaplarinda kullamlan
istatistiksel veriler yeterli hale gelmektedir. Bagka bir deyimle bir riskin gergeklesme
olasilig1 ¢ok sayida benzer olayin biraraya getirilmesi ile belirlenebilmektedir.
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iii.

iv.
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Boylece belirlenen olasiliklar, gelecek igin yapilan tahminlerin esasm
olusturmaktadir. Kisacasi, incelenen olay sayisinin artmasi yapilan tahminlerin daha
dofiru olmasin: saglamaktadir. Ayrica, gruptaki {inite sayisinin artmasi risk dengelemesi
agisindan da ¢ok Onemlidir. Unitelerin sayis1 arttikga, tim risklerin aym anda
gergeklesme olasihf azalmaktadir. Tek tek olugan hasardan ¢ok, gruptaki toplam
hasarlarla ilgilenen sigortaci, olabildigince ¢ok islem yaparak biiylik sayilar yasasina
islerlik kazandirmak istemektedir.

5.2.3. Sigortanin Unsurlan : ( Sigortalaﬁabilir Riskler )

Bir riskin varhi onun: mutlaka sigortalanabileceBini gdstermez. Ancak belli
kosullan1 saglayan riskler sigortalanabilmektedirler. Bir risk asagida verilen kogullan
saflarsa sigorta glivencesi altina alinmaktadir,

Risk yasaya, genel ahlaka ve adaba (gdrgii ve geleneklere) aykin olmamali ; bu
gergevede kabul edilebilir (mesru) olmahidir. Omegin, kumarda para kaybetme gibi
riskler sigorta ettirilemez.

Riskte belirsizlik vardir. Bagka bir deyigle riskin ne zaman ve nasil gerceklesecegi

belirsiz olmak zorundadir. Ayrica, riskin gergeklesmesi ve neden olacag: hasarlar
gelecege doniik olmalidir. Riskin gergeklestigi ve hasarin ortaya giktifn durumlarda
sigortalama iglemleri yapilamaz. Zira, bdyle bir durumda belirsizlik ortadan kalkmgtr.

Sigorta yapilabilmesi i¢in bulunmasi gercken unsurlardan bir digeri de benzer riski
bulunan ¢ok sayida bireyin biraraya getirilmesidir. Boylece, sigortaci, ¢ok sayida benzer
bireyi bir araya getirerek bunlarin herbiri igin belirsiz olan riskleri belirli ve tahmin
edilebilir kilmaktadir.

Cok sayida benzer riski olan bireyin bir araya getirilmesi sonucunda bir yandan bityiik
sayilar yasasina iglerlik kazandiriimakta difer yandan da risk dengelemesi yapilmaktadur.

Risk hesaplanabilir olmalidir. Bunun igin risk, istitistiksel veriler kullamlarak
kavranabilmeli ve sayisal olarak Slgillebilmeli; bagka bir deyisle potansiyel hasarlarin
bilinen bir olasilik dagilimi olmahdir. Kisacasi, gergeklesme olasilify ve potansiyel
hasar miktan belirlenemeyen riskler sigortalanamaz.
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v. Risk rasgele bigimde ger¢eklesmelidir. Sigortanin en nemli unsurlarindan biri riskin
gergeklesmesinin rasgele olmasidir. Yanhz rasgele kayip ve zararlar icin sigorta
glivencesi s6z konusudur. Yani, sigortadan s8z edebilmek igin hasarin normalde
beklenmeyen ani bir olay sonucunda ortaya ¢ikmasi gerckmektedir. Hasarin bilerek ve

kasith olarak ortaya ¢ikmasi ve bunun belirlenmesi halinde sigortact tazminat Sdeme
sorumlulugundan kurtulmaktadir. Kayip ve zararlara neden olan etkiler sunlardir:

Dogal Afetler | Insan iradesi diginda gelisen ve 6nlenemeyen olaylar. Sigorta
RASGELE | Psit Rasgele | Gunluk yabamda 6zen gosterildigi halde olusan (ahiilagelmis) kozalar, | A1
Basit Thmal | Yeterli 6zeninin gosterilmedigi dikkatsiz davramslar. Sigorta
Agir Thmal | Asini derecede 6zensiz ve dikkatsiz davranslar. Edilebilir
RASGELE :
DISI ALAN |Kasit Zarar vermek amact ile yapilan bilingli davraniglar. Sigorta Dis1

Tablo 5.1. Kayip ve Zararlara Neden Olan Etkiler

vi. Sigorta maliyeti (sigorta primi), potansiyel hasar maliyetine (potansiyel hasar
tutarina) gore daha diigiik olmalidir. Sigorta primi ile sigortaci masraflari toplami
potansiyel hasara gore ¢ok yliksek ise, sigorta ekonomik degildir.

vii. Hasar belirli olmalidir. Riskin gergeklesmesi sonucunda olugan hasarin yer, zaman
ve miktar agsindan belirli olmasi gerekmektedir. Ayrica, hasar para ile
Olglilebilmelidir. Bu nedenle, manevi hasarlar ve degeri bigilemeyen varliklar

sigortalanamazlar. Hasarin para ile olgiilebilir olmasi1 hususu, istatistiksel veri
toplama agisindan da biiyiik Snem tagimaktadir.
viii Riskin yikict olmasi halinde sigortalama islemi yapilamaz. Zira, sigortaci bir grubun

risklerini {stlenirken bunun tiim bireylerinin risklerinin aym anda gergeklesecegini
dilgtinmemektedir. Yani, sigorta gruptaki bireylerin yanhiz bir b6limiintin hasara
ugrayacafim dtglinmektedir. Yikici etkisi olan bir risk ise, tim grubun hasara
uggramasi anlamina gelmektedir. Bu nedenle, tim grup icin yikici hasar
dogurabilecek riskler sigortalanamaz. Yikici hasarlar iki bigimde gergeklesirler.

a) Grubun ¢ogunlugu ya da tamam aym risk kargisinda olup, risk gergeklegtiinde
hasarlar yikic: hale gelmektedir.
b) En bitytik degerin yikici etkisi bulunan bir riski vardir. Bagka bir deyigle en degerli
bireyin kargilagtif1 risk yikic1 ise, yikici hasardan s6z edilmektedir.
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Sigortacilar risklerin yikic1 etkilerinden kurtulmak igin bir tek risk tiiril ile ilgili
islem yapmazlar. Ayrca, sigortacilar galigmalarim belirli bir kent ya da bolge ile
sinirlamazlar. Sigorta tiirleri ve bolgeleri agisindan gegitlilik, risk dengelemesi
saglayarak yikici etkileri azaltmaktadir.

5.3. SIGORTANIN TARAFLARI[ 18 ]

a) Sigortac :

Bir prim karsihginda riski Ustlenme izni olan bir kurulustur. Uygulamada rastlanan

¢ tiir sigortac1 agagida agiklanmigtir:

i. Sermaye Sirketi : Kar amagli anonim ya da limited niteliginde sirketlerdir.

ii. Kooperatif : Sigortalilarin sahip oldugu ve iglettigi bir kurulus olup kar amaci
yoktur. Kooperatifler, sadece tiyeleri igin maliyetine sigorta saglarlar. Bunlarda
hasar ve masraflar, Giyelerin &dedigi belirli miktardaki aidatlar ile olugturulan
fondan kargilanir. Olusturulan fonun yetersiz kalmas: halinde eksik kalan kisim
liye sayisma boélinerek her liyeden ek aidat alinir ve fonun eksik kalan kismu
tamamlamir.  Ancak, buglinkii uygulamalarda iiyelerin sorumlulugu, sadece
tdemeyi taahiit ettikleri aidat miktar1 ile strlidur.

iti. Lloyd’s Underwriters : Lloyd sirket iiyesi olarak, Lloyd ’da kendi hesabina
sigorta kabul eden, sorumluluklar: simirsiz kigilerdir ( Sayfa : 75).

Underwriters : Genis anlamda sigorta girketi ySnetimi hatta sigortacinin
kendisidir. Dar anlamda ise riskin sigorta edilip edilmeyecegi konusunda karar
veren kigidir. Imza yetkisi olan acenteler bu grubun igindedir.

b) Sigorta Ettiren :

Prim Oodeyerek riskini sigortaciya devreden kigidir. Sigorta ettiren, sigorta
sdzlegsmesindeki borg (prim borcu) ve sorumlulukiar istlenen kigidir,

Sigortal1 :

Sigorta s6zlesmesinden kaynaklanan tazminat hakki bulunan kigidir. Sigortah,
¢ogu durumda sigorta ettirendir. Ancak, bazi durumlarda sigortal ile sigorta ettiren
ayn kisiler olabilmektedir. Ornegin, bir igverenin yaninda galigam sigorta ettirmesi
durumunda, igveren sigorta ettiren ve caliganda sigortal: olmaktadir. Boylece 3. kisi
yararina bir s6zlesme yapilmaktadir. Cilinkti, sigorta s6zlesmesinden dogan tazminat
hakk: sigortaliya (galigana) aittir.  Sigorta ettiren (igveren) ise stzlesmeden
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kaynaklanan tiim bor¢ ve sorumluluklarin sahibidir. Verilen 6rnekte igveren kendini

dolayh bigimde etkileyecek olan hasan sigorta ettirmektedir. Zira, caliyamn ugradifs

bir zararin giderilmesi, bu zararin igverende yaratacaf: kayiplarin kargilanmasi
anlamina gelmektedir. Yani, ilk bakigta isveren sigortali gibi gérilnmese de, dolayh
kayiplart giivence altina alindig i¢in kendisi dolayli bigimde sigortali olmaktadir.

d) Sigortadan Yararlanan :

Sigorta tazminatim alma hakki olan Kkisilerdir. Sigortalinin Slmesi fizerine

sigortadan dofan haklar varislere gegmektedir. Sigorta ettiren sigortadan

yararlanacaklar istedigi gibi segebilmektedir.

e) Sigorta Aracilan :

Bunlar, sigortah ile sigortaci arasindaki iglemin yapilmasina araciik eden kisiler
olup sigorta yapilmasi, police hazirlanmasi - degigtirilmesi ya da hasarla ilgili
goriismelere katilmaktadirlar. Sigorta aracilan sigortalinin ve sigortacinin aracilan
olmak tizere iki gruba ayrilmaktadir.

i. Sigortalimin Aracis1 (Vekili) : Gorlismelerde sigortaliy: temsil eden kigidir. Vekilin,
yasalar ve kendine verilen yetkiler gergevesinde hareket etmesi gerekmektedir.
Vekilin iyiniyet kuralina aykiri olararak bir kusurunun bulunmasi halinde, bu
kusuru sigortalinin yapmis oldugunu diistinmek olanaksizdur.

ii. Sigortactin Aracisi (Acente) : Sigortaci, sigortalama iglemlerini ya kendisi
dogrudan dofruya ya da acenteleri aracihif: ile yapabilmektedir. Yasada
acentecilik yapabilmek i¢in gereken gartlar agik¢a belirtilmistir. (7397
Sayih Sigorta Sirketlerinin Murakabesi Hakkindaki Kanun S$SMHK.) Acenteler
gergek ya da tilzel kigi olabilmektedirler [ 19 ]:

a) Umumi Acente : Tam anlamiyla sigortacinin yerini alabilecek organizasyona
sahip olan sigorta acenteleridir. Umumi acenteler, sigorta iglemlerini genel
hiiktimler ve temsil ettikleri sigorta sirketinden aldiklar1 yetkiler ¢ergevesinde
yapmak zorundadirlar.

b) A Grubu Acenteler : Sigortaciya ig getiren acentelerdir. Temsil yetkileri polige
kesmek ve prim toplamakla simirhidir. Tahsil ettikleri primlere ait gider
vergisini maliyeye, yangin s6ndlirme vergisini de belediyeye &derler.
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¢) B Grubu Acenteler : Sadece komisyon alan acentelerdir. Sigortactya miigteri
getirme kargilifinda igin tiirline gbre komisyon alirlar. Bunlara police kesmek,
prim toplamak gibi yetkileri yoktur. Miigterilerden aldiklar1 teklifleri
sigortaciya iletir, isleminin yapilmasina 8nayak olurlar.

iii. Sigorta Prodiktorleri : Bunlar, sigorta sirketlerine aracilik yapan ancak
acentelerdeki vekalet yetkisi bulunmayan kigilerdir. Sigorta prodiiktorii
olabilmenin kogullan agik¢a belirlenmigtir (S.S.M.H.K.Mad.37). Sigorta
produiktorleri, sigorta glivencesi isteyen kisilere yardim ederek teklifnamelerin
tam ve eksiksiz olarak diizenlenmesini saglarlar. Kendileri daha sonra bu
teklifleri sigorta girketlerine ileterek, sigorta poligesinin diizenlenmesinde
yardimei olurlar ve sigorta sirketlerinden komisyon alirlar.

iv. Eksperler : Bunlar, hasar saptama ile gdrevlendirilmis kisiler olup s6z konusu
zarar ve hasarin nedenlerini, meydana gelis bigimini ve miktarini inceleyen
uzmanlardir (SSMHK Mad. 38). Bunlar, sigorta sirketlerine bagli olmayip
sigortacinin belirli bir i i¢in goérevlendirdigi aracilardir. Eksperler yaptiklan
igleri, kendi resmi defterlerine kaydetmek zorundadirlar ve etkinlikleri, Ticaret
Bakanlif1 Sigorta Denetleme Kurulu tarafindan denetlenmektedir.

5.4. SIGORTANIN TEMEL KURALLARI :

5.4.1. Azami lyiniyet :

fyiniyet tim sdzleymelerin temel unsurudur. Ancak, ¢ogu ticari anlagmada bazi
kosullar kars1 tarafa bildirilmezken sigorta s6zlesmesinde sigortalimn sigorta konusu ile
ilgili tim hususlan “ azami iyiniyetle ” agiklamasi gerckmektedir [ 20 ]. Bu davramsin
iki nedeni bulunmaktadir :

i. Sigortalmin genellikle, sigorta konusu lizerinde stirekli denetim olanag: ve istedigi
bicimde yararlanma hakki bulunmakta; sigortaci ise sadece olusan hasarlan
kargilamaktadir.

ii. Sigortah, sigorta konusunda en iyi bilgiye sahip olan taraftir. Sigortac1 ise sadece
sigortalimin kendisine s6yledigi kadarim bilmektedir. Sigortali verdigi bilgilerle
sigortanin yapilmasi ya da yapilmamasi hususunda sigortaciyr ydnlendirmektedir.
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Sigortali, sigorta s6zlesmesine kadar olan gérlismelerde sigorta konusunda
bilinmesi gereken tlim esash hususlar: sigortactya agiklamak zorundadir. Esash hususlar,
sigortacinn sigortayr yapmasi hususunda ya da Sngbrecegi kogul ve fiyatlara iligkin
kararlarinda etkili olabilecek her tilrlii bilgi ve olaylardan olugmaktadir, Bunlar [ 21 ]:

— Riski normalin tizerine g¢ikaran etkiler. (Ornegin, sigorta konusunun G&zelligi,
durumu, kullanilig bigimi, gevre kogullar ve kasit tehlikesini artiran durumlar vb)

—~ Daha 6nce olugmus hasarlar

— Bagka sigortacilar ayn: teklifi kabul etmemigse bunun nedenleri

~ Sigortalinin, sigortaci sorumlulugunun daha fazla olacagini diiglinmesi

Riski etkilemeyen hususlar, genelde bilinen ve/veya agiklanmis hususlar,
igin geregi sigortacimin bilmesi gereken hususlar esaslh husus olarak degerlendirilmez.
Ancak, sigortali esash husus olarak distinmese de sigorta konusu ile ilgili tim hususlar
bildirmek zorundadir. Sigortalinin bilgi ve inancina uygun olarak yaptifim kanitladig
bir bildirimin hatali olmas: halinde, iyiniyet kurali bozulmaz. Iyiniyet kurali ancak
sigortalimin kasith ve bilingli olarak yanlis bildirimde bulunmasi halinde bozulur.
Sigortali ya da aracisi, teklifnamede bulunmadifindan esash bir hususu agiklamamig
olmanin sorumlulugundan kurtulamaz. Esash hususlar bilerek ya da bilmeyereck ortaya
konmamis ya da hatali ve yanhg bigimde agiklanmigsa, sigortac: diistindiii veya bildigi
kogullann diginda bir sigortalama iglemi yapmaktaduir.

Yerine getirilmemekle birlikte s6zlegsmeyi etkilemeyen iyiniyet sorumlulugu
dikkate alinmaz. Aksi halde, sigortac1 s6zlesmeyi iptal edebilir ve gerekli prim farkim
isteyebilir ya da hasar durumunda, sorumlulugu belirli sinirlar diginda kabul etmeyebilir.

Sigbrtahmn bildirim sirasindaki kasti kanitlanamiyorsa, sigortac: belirli slire
sonra sbzlesmeyi bozabilir. Sigortaci bu belirli siirede sdzlesmeyi bozmazsa, sadece
prim farki isteme hakkina sahiptir. Bu siirede risk gergeklesirse sigortaci tazminati,
aldiga primin almas: gercken prime olan oranna gére dder ve bunun diginda bir tazminat
Sdeme sorumlulugu bulunmaz.

Sigortalimin kastinin kamtlanmas: halinde sigortaci fazla prime hak kazanmirsa da
bu sfirede risk gergeklesirse kendisinin tazminat sorumlulugu tamamile ortadan kalkar.
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Sigorta s6zlesmesi sona erer ve bir tazminat &demesi de yapilmamig olursa
sigortaci hatali bildirim nedenile bir girisimde bulunmaz. Ancak, sdzlesmenin
yenilenmesi sirasinda daha Onceden bildirilmeyen esasli hususlarin dikkate alinmasi
gerekir,

5.4.2. Yakin Neden :

Sigorta igleminde sadece policede giivence altina alinan bir risk gergeklesince
olusan hasarlar kargilanmaktadir [ 15 ]. Baska bir deyisle, hasarin yakin nedeninin
policede giivence altina alinan bir tehlike olmasi gerekmektedir.

Yakin neden etki agisindan hasara en yakin nedendir. Bu nedenin her zaman
hasardan hemen 8nce gergeklesmesi gerekmemektedir. Bagka bir deyigle, giivence altina
alinan bir riskin gergeklesmesinde bir olaylar zinciri bagliyor ve bu zincirin sonucunda
hasar doguyorsa, burada da yakin neden s6z konusu olmaktadir. Ancak, bunun igin
olaylar zincirinin, giivence altina alinmayan bagka risk ya da zincirlerle kesilmemesi
gerekmektedir. Aksi halde, sadece kesilme anina kadar olan hasarlar giivence kapsamina
girerek kargilanmaktadirlar.

Yakin nedenin belirlenmesi bazi hallerde oldukca zordur. Zira, hasarlar bazen
bir tek nedenden degil biribirini izleyen kesintili ya da siirekli birgok nedenlerden
dogmaktadirlar. Yakin nedenin belirlenmesi ve sigortacinin sorumlulugu ile ilgili
agiklamalar agagidadir :

— Giivence altina alinan bir risk tek bagina hasara neden olursa, sigorta poligesindeki
kogullara gore tazminat hakk: bulunmaktadur.

— Gilivence altma almmayan ve kapsam dist birakilan bir riskin dogrudan dogruya
ya da dolayh olarak neden oldugu hasarlarda sigortaciun sorumlulugu
bulunmamaktadur.

— Giivence altina almman birden fazla riskin hasara yol agtif: hallerde sigortacimin
sorumlulugu bulunmaktadir. Ancak, bu risklerden glivence kapsam disinda kalanlar
bulunur ve bunlar ayirdedilebilirse, sigortact hasarin bunlara iliskin kisimlarim
kargilamaz. Giivence dis1 tutulan risklerin etki ve oranlan ayirtedilemiyorsa,
olusan hasardan sigortaci sorumju tutulamaz.
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— Degisik olaylarn kesintisiz olarak meydana geldigi ve glivence dig1 tutulan bir riskin
bulunmadigy durumlarda, sigortaci biitiin hasarlari tek bir olay altinda toplayarak
kargilamak zorundadir.

~ Glivence kapsam disindaki bir olayin giivence altindakine neden oldugu hallerde
sigortacinun sorumlutugu yoktur.

~ Ortaya ¢ikan yeni ve bagimsiz, giivencesi bulunan bir nedenin stirmekte olan bir
olaylar zincirini kopartmas: halinde sigortaci sorumlulugu gecerlidir.

- Gilvencesi olan olaylar izleyen yeni ve bagimsiz olay glivence kapsami disinda ise,
yanliz giivencesi bulunan olaylarin neden oldugu basarlar igin sigortact sorumludur.

—  Olaylar zincirinde kesilme olmasi halinde Oncekilerden kaynaklanan hasarlardan
otiirii sigortaci sorumlu degildir.

—~ Giivencesi bulunan yeni ve bafumsiz olayn, giivence dis1 olaylan izledigi hallerde
ilk agamadakilerin (giivence digi olaylarin neden oldugu hasarlar) diginda kalan
hasarlardan sorumludur.

5.4.3. Sigortalanabilir Cikar :

Sigortalanabilir ¢ikar, Tirk Ticaret Kanununda “.. sigortaci bir prim
karsihifinda bagka bir kimsenin para ile dl¢ilebilir bir menfaatini ihlale ugratan bir
tehlikenin meydana gelmesi halinde ...”bigiminde diizenlenmigtir.(T.K. 1263)[ 15 ]

Sigortalanabilir ¢ikar gerek sigortanin yapildigi, gerekse hasarin ortaya ¢iktifi
anda bulunmalidir. Ayrica, sigorta giivencesi sadece gikar sahibi i¢in olmalidur.

Yasam sigortalarinda kiginin kendi yagam tizerinde sonsuz gikan oldugu kabul
edilmektedir. Bu nedenle, bir kimse kendi yasamm istedigi bedel karsihfz sigorta
ettirebilir. Aym1 durum, kaza ile 6liim, yaralanma, sakatlik ve hastalik gibi konular igin
de gegerlidir.

Mal sigortalaninda miilkiyet hakki olmadan da sigortalanabilir ¢ikardan s6z
edilebilir. Bundan baska ipotek ve rehin hakk: ve intifa hakk: sahibinin(bir mal veya
tasinmazin sahibi olmadifs halde kullanma hakk: bulunan kimse), emanetgi ve
yeddiemin (bir mali; belirli bir ticret karsihiginda, tarafsiz olarak ve kamu yararina
saklayan kisi) ile kiraci1 gibi kigilerin de sigorta ¢ikari vardir.

Sorumluluk sigortalarinda ise, herhangi bir nedenle sorumlu tutulabilecek
kisinin, sigortalanabilir ¢ikari bulunmaktadir.
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Sigorta sdzlegmesi siiresinde ¢ikar iligkisinin bagka birine devredilmesi halinde
(miilkiyet degisikligi), tasima sigortalan disinda, sigortacinin bu degisikligi kabul etmesi
gerekmektedir. Zira sigortaci, ¢ikar iligkisinin yeni sahibi ile (malin yeni sahibi ile) aym
kosullarda sigorta s6zlegsmesi yapmak istemeyebilir.

5.4.4. Tazminat :

Hayat ve ferdi kaza sigortalart diginda kalan tim mal ve sorumluluk sigortalari,
tazminat sozlesmelerinden olugmaktadir, Sigorta szlesmesinin konusu sigortaliyt
olabildigince hasardan 8nceki mali diizeyine getirmektir [ 18 ].

Sigorta sbzlesmesindeki sigorta bedeli, sigortacinin azami sorumlulugunu
gostermektedir. Yani sigorta bedeli, bir hasar olmasi durumunda sigortacinin 6deyecegi
en yliksek tazminat tutanm ifade etmektedir.

Sigortali1 daha az sigorta primi 6demek ig¢in malmm ger¢ek degerinden daha
disitk gdsterebilmektedir (Eksik sigorta). Bu durumda sigorta bedeli, sigorta degerinden
(sigorta konusunun gercek degerinden) daha digtiktiir. Eksik sigortada bir hasar meydana
gelmesi halinde 8denecek tazminat tutan, sigortalimin davramgi yiiziinden gergek
hasardan daha diigiik olmaktadir (Sayfa : 103).

Bazi durumlarda da sigortal: daha fazla tazminat alabilmek i¢in malin1 gergek
degerinin {istinde sigortalamaktadir (Askin sigorta). Bu durumda sigorta bedeli, sigorta
degerinden daha fazladir. Agkin sigortada ortaya ¢ikan bir hasarin giderilmesinde malin
belirlenen gergek degeri esas alinmaktadir. Bylece, gerceklesen hasardan daha fazla
tazminat Sdenmesi engellenmektedir (Sayfa : 102).

Kisacast sigorta s6zlesmesi, sigortaltyr hasardan 6nceki mali seviyesinin iizerine
¢ikartamaz. 'Taznﬁnat kurali, riskin gergeklesmesi nedenile sigortalinin kar saglamasim
engellemektedir. Tazminat kurali daha &nce anlatilan iyiniyet ve sigortalanabilir ¢ikar
kurallarinin bir sonucudur.

Tazminat, ¢ogunlukla nakden 6denmektedir. Ancak, tazminat asaffida verilen
bazi durumlarda da bagka bigimlerde de 6denebilmektedir :

i. Onarim ve Yenileme : Sigortac: hasar gbren mali onarma hakkina sahiptir.
Sigortaci masraflan ve sorumlulufu tamamen kendine ait olmak tizere hasarli mahn

onarimini yaptirabilir.
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ii. Ikame(Yerine Koyma ) : Burada tazminat olarak hasara ugramis malm yerine benzeri
(esdegeri) konulmaktadir. Bazi hallerde sigortaliya genellikle belirli bir bedelle
siurhh olmak Uzere, sigorta konusu malin aymini satinalma yetkisi verilmektedir.
Bagka bir deyisle sigortali, hasar géren malin yerine yenisini abr ve bu malin
bedelini sigortac1 6der. Bu yontemde hasarli malin birgiin 6nceki piyasa degeri esas
ahnmaktadir. Piyasa degerleri agagida verilen bigimlerde saptanmaktadir.

—~ Binalarda : Tazminat, hasarli binanin tamir bedeli ya da hasardan 6nceki
durumundan daha iyi olmamak tizere, tamiri anlamindadir. Bina tamamen hasara
ugramigsa tazminattan, eskime ve yipranma pay: kadar indirim yapilmaktadir.

—~ Makinelerde : Bina hasarlarindaki esaslar uygulanmaktad:

— Stoklarda : Malin sigortaliya net maliyeti, tazminata esas olup dretici igin
hammadde ve iggilik masraflann toplami; toptancit igin, aym mali tireticiden
saglama bedeli, parekendeci i¢in ise ayni: mali toptancidan saglama bedelidir.

— Egyalarda : Egyann yerine benzerini koymak i¢in gereken bedelden eskime ve
yipranma pay: diigiildiikten sonra bulunan bedel, tazminata esas olmaktadir.

Ozetle, mal sigortalarinda “Anlagma degeri” ve “ Ikame”adile iki stzlesme tiirit
bulunmaktadir. Bunlardan ilkinde, malin degeri taraflar arasinda anlasma ile
belirlenmekte ve bu deger, hasar halinde tazminata esas alinmaktadir. Ikame’de ise,
malin ya da parganin tam hasara ugramasi halinde eskime ve yipranma pay1 diisiilmeden
maln birglin Snceki ikame bedeli tazminata kargiligt denmektedir.

5.4.5. Haklarin Devri ( Halefiyet ) :

Bir kimsenin bir diger kigiye karg1 olan haklarimi 3. bir kigiye devretmesi ve bu
haklann, devredilen 3. kigi tarafindan kullanilmasina halefiyet denilmektedir [ 22 ].
Halefiyet yasadan, sdzlesmeden ya da haksiz fiilden kaynaklanir. Sigorta kurallarina
gore sigortact, bir hasar karsihi: sigortaltya 6dedigi tazminat oraninda, hukuksal agidan
sigortalinin yerine gegmektedir. Sigortalmin hasardan dolayr 3. kisilere kars1 bir dava
hakki varsa bu hak, tazmin edilen hasar oraminda sigortaciya gegmektedir.






