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OZET

Ingaat sektSriiniin kendine &6zgii kosullari, genel yiiklenicilerin davramslarim
sekillendirerek, onlari alt yiiklenici kullanmaya yéneltir. Ancak sektSriin Gnemli
bir dyesi olan alt yiikleniciler de genel yiiklenicileri ile aym kogullar altinda
dretimlerini gerceklestirmektedirler.

Aragtirmada, genel yiiklenicileri etkileyen sektérel kosullar kargisinda alt
yiklenicilerin davraniglarinin nasil gekillendiginin belirlenmesi, amaglanmigtir.
Otuzii¢ firmanim katildig1 arastirmanin sonunda ortaya ¢ikan bu tez beg b&liimden
olugmaktadir.

- [lk boéliimde, sektdriin ézelliklerinin kisaca belirlenmesi ile ele alman konunun

icerigi anlatilarak tamitimi yapilmig ve amag belirlenmigtir.

- fkinci bolimde, sorunun tamtimi  yapilmig, insaat sektoriiniin  genel
karakteristikleri genig olarak verilerek sektérde alt yiiklenicilik kavrami
irdelenmig ve alt yiiklenicilerin sorumluluklar: belirlenmistir.

- Aragtirmanin temel yaklagimi {igiincii bolimde verilmektedir. Hipotezler bu
béliimde ortaya konulmus, aragtirmanin tasarimi, veri toplama ve soru kagid: ile
ilgili bilgiler verilmigtir. Degiskenlerin Olgiilmesi ve kullamlan istatistiksel
yontemle ilgili agiklamalar da bu béliimde yer almaktadir.

- Dordiinci  bdlim aragtirmamin  bulgularmi  igermektedir. Tammlayict
¢dziimlemelerle birlikte histogramlar, alt yiiklenicilerin genel yiiklenicilerle ve
ikincil alt yiiklenicilerle iligkilerine yonelik diigiinceleri, alt yiliklenicilerin ikincil
alt yiiklenicilere ig devir etmelerine iligkin diistinceleri ve iligkisel ¢6ziimlemeler
bu boliimde yer almaktadir.

- Bulgularin hipotezler dogrultusunda tartisilmasi, tamimlayic1 ve  iligkisel
¢oziimlemelerden elde edilen sonuglar ve genel olarak galigmanin sonuglan ile
Oneriler ve aragtirmada yapilamayanlar bu béliinde yer almaktadur.

Bulgulara dayanilarak aragtirmanin sonucu §oyle agiklanabilir.

Sektore 6zgii kosullar ve yonetim sorunlar alt yiiklenicileri de etkilemektedir. Alt
yiklenici firmalarin meslek yagamlarimin siirekliligi onlarin ig almada gésterecekleri
performansla ve igin gerek kendileri, gerekse genel yiiklenicileri agisindan basarih
olarak bitirilmesi ile saglanabilmektedir. Ciinki alt yiikleniciler bu sayede genel
yiklenicileri ile iligkilerine, ¢ok dnem verdikleri siirekliligi kazandirmaktadirlar.

Alt yiiklenicilerin igin alinmasinda gosterecekleri performans onlarn i
hacimlerinde inis-gikiglara neden olmakta ve bu yiizden onlar da genel yiikleniciler
gibi is gilicli/arag/donamm konusunda atil kapasite ve planlama sorunlar
yasamaktadirlar. Bu sorunu ¢ézmek iizere, alt yiikleniciler de genel yiiklenicileri
gibi, alt yiiklenici kullanabilmektedirler.
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SUMMARY

SUBCONTRACTOR’S BEHAVIOR IN THE CONSTRUCTION INDUSTRY

The present thesis aims to investigate subcontractor behavior in confronting the
uncertainties posed by the construction sector. In other words, the aim is to study
organizational responses to environmental uncertainty not from a general
contractor’s, but from a subcontractor’s perspective.

The thesis is arranged in five parts.

The first section, introduces the subject and the content of the study undertaken.
The aim of the study is also presented in the first section.

The second section is devoted to the problem. First of all, characteristics of the
construction industry are outlined. These characteristics may be stated as follows:

- The product is stable, while producers are mobile.

- Production takes place in the open air, rendering processes prone to
climatic conditions.

- Each project is unique, requiring different combinations of resources.

* Fluctuations in demand create problems of excess capacity in terms of
manpower and equipment.

- Fluctuations in demand and organization of demand in the form of projects
create resource planning problems.

- Securing of contracts depends on competitive bidding, which creates
further problems of uncertainty.

The uncertainties confronted have led to the extensive use of subcontracting by
general contractors. Subcontracting serves to,

- provide a buffer against fluctuations in demand by easing manpower and
equipment planning

- reduce the investment needs of the general contractor

viii



- reduce the possibility of creating excess resource capacity

The third section outlines the basic approach of the study, by formulating two
hypotheses:

Hypothesis 1 :

Subcontractors show a tendency to maintain long term relationships with main
contractors.

The rationale behind this assumption is that just like main contractors,
subcontractors are also affected by uncertainties in the construction sector.

Maintaining long term (or quasi-firm) relationships with main constractors is a way
of coping with fluctuations in the work load.

Hypothesis 2 :

Subcontractors subcontract work to secondary subcontractors under pressure.

Subcontractors” responses to environmental uncertainty is built on the model of
main contractor’responses: namely, to subcontract work to secondary subcontractor
units undertime pressure and sometimes, for commercial purposes.

Research design involves a cross-sectional survey of subcontractors active in
Istanbul. Thirtythree subcontractors were selected and questions were directed to the
owners of these subcontractor firms.

Data collection was carried out between February 1993 - August 1994.

The questionnaire items were composed of three parts:

* Descriptive questions

- Questions measuring main/subcontractor relationships

- Questions measuring sub/secondary subcontractor relationships.

The statistical analyses used include descriptive statistics and correlation analyses.
The fourth section is devoted to the findings of the study.

Descriptive statistics

The sample consisted of subcontractors active in the following areas
* Design services

- Earth moving work



- Formwork

- Steel

+ Concrete work

* Masonry work

* Roofing and related work
- Plaster and stucco work

- Window and door framing
- Painting and finishes

* Glass

+ Interior decoration

* Building chemistry

* Mechanical installations

* Electrical installations

* General contracting

The distribution of firms undertaking one or more of these activities is as follows:

1-3 activities 12 firms
4- 6 4 11 "
7-10 " 4 "
11 -17 " 6 ”
TOTAL 33 FIRMS

The sizes of these firms showed the following distribution:

1- 5 workers
5- 10 "
10 - 15 "
15 -25 ”
25 - 50 ”
50 - "

firms

”
"
"

"

(S S IRV e WK e N |

"

TOTAL 33 FIRMS



The answers provided by subcontractors to questions pertaining to their
relationships with the main contractors led to the following major findings:

» All of the subcontractors have at least worked on 5 projects with a main
contractor.

- Most of the subcontractors have provided support for their main
contractors in case the main contractor had a conflict with the client.

* Most of the subcontractors have provided free consultancy services to their
main contractors when needed.

- Subcontractors value their relationships with their main contractors and
find their main contractors “important”

The answers provided by subcontractors to questions pertaining to their
relationships with other subcontractors led to the following major findings:

 Most subcontractors accepted the fact that they subcontracted work to
secondary subcontractors under time pressure

 Most subcontractors accepted the fact that they subcontracted work to her
subcontractors with commercial purposes.

- Most subcontractors stated that they encountered problems of quality,
scheduling, cost and payments with secondary subcontractors.

The major findings of the correlation analyses carried out may be summarized as
follows:

* Subcontractors value long-term relationships with main contractors.

* Subcontractors are aware of the fact that long-term relationships may be
effectively sustained through solidarity, which they evaluate as a kind of
sacrifice.

* Subcontractors are aware of the fact that long-term relationships may be
sustained through unproblematic cooperation. Therefore they regard
coordination problems with secondary subcontractors as potential barriers to

long-term relationships with main contractors.

- Subcontractors try to control secondary subcontractors in relatively formal ways
to ensure the avoidance of problems.

* Subcontractors value formal relationships with main contractors.

* Subcontractors experience control problems with secondary subcontractors,
which they try to overcome by means of periodic controls.
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The fifth section is devoted to the discussion of the findings with reference to the
hypotheses formulated. Findings support both hypotheses.

The findings are summarized and compared with each other in this section.

This section also draws general conclusions and is devoted to avenues of further
research.

The subcontracting of work to secéndary subcontractors brings new problems that
need to be tackled through further research in the area: These are namely:

- What is the economic load of further subcontracting to the main contractor and
can this load be quantified?

- What are the implications of the addition of another ring to the production
chain for site management in general?

These questions need to be investigated through further empirical research.

xii



BOLUM 1. GIRIS

1.1. Calismamn Kapsami ve Amaci

Uretimin genel tammindan ve ortak amaglarindan yola ¢ikarak imalat ve
ingaat sektérleri arasinda farklilik yokmus gibi goriilebilinir. Oysa ingaat sektSriinde
iiretimin belli bir projeye baginl olarak, genellikle agik alanlarda, belli bir toprak
pargasi lizerinde ve dig gevre kogsullarindan agir1 etkilenerek yapiimast belirgin bir
farklilagmadir. Ashinda titiz bir inceleme yapildiginda farkliliklarn yukarida
belirtilenlerle sinirh kalmayip daha da gesitlendigi agikea gériilebilmektedir. Her iki
sektérde de rol alan taraflar belirlenmis ve iiretime ybnelik tiim tamimlamalar
olabildigince kapsamli olarak yapilmig olsa dahi, tretim siireci icerisinde yeni ve
Onceden kestirilemeyen sartlar ortaya g¢ikmakta, bunun sonucunda taraflar
stratejilerini ve programlarim gézden gegirerek yenilemekte, s6z konusu tammlar da
yeni kogullara uyum gésterecek sekilde gilincellestirilmektedir. Bu durum, ingaat
sektoriiniin dogas1 geregi, sektdrii, gok daha fazla olarak etkilemekte sektrde rol
alanlarin yogun uyum sorunlari yasamalarina neden olmaktadir. Ayrica ingaat
sektorii, talebin diizensiz olmasi nedeniyle ileriye doniik planlarm yapilamadig:,
belirsizliklerin yogun olarak hiikiim siirdiigi, siireklilik gostermemesinin etkisiyle de,
uzun vadeli iretim programlarimin gergeklestirilemedigi, dolayistyla  maliyetin
Onceden belirlenemedigi, rol alanlarin fazla oldugu ve yogun insan emegi
gerektirmesi gibi dzellikleri ile imalat sektdriine gore farkh bir konumda olmasina

kargin, imalat sektériiniin yagadig: yonetim sorunlarim da yogun olarak yasamaktadir.

Urtiniin belli bir zaman igerisinde bitirilmesi zorunlulugu, buna kargm
dretimde yer alanlarin sayisal fazlaligy ve liretim siirecinde ortaya gikabilecek
belirsizlikler, Giretime yonelik tanimlarin ¢ogu kez sézlii olarak yapilmasina ve bu
tantmlarda giincellestirmeye olanak taniyacak esneklik unsurunun bilingli olarak
kullaniimasina neden olmaktadir.



Sektdrde rol alanlarin gesitliligi ve iglerin biiyiik bir gogunlugunun birbirlerine
bagimhilifi uyum zorluklari yaratip, rol sahiplerinin tiim programlarim ve hatta
maliyetlerini etkilemekte dolayisiyla siirtiismelere rol agmaktadir.

Ote yandan sektdrde etkinlik gdsterenlerin birbirlerine ve kullaniciya kargi
girdikleri miiteselsil sorumlulugun belgesi szlesmeler ve ekleri ig programlan ile
cezai yaptiimlarin yarattif1 baski, rekabet ortaminin getirdigi is teminindeki
zorluklar nedeniyle diigiik tutulan kar marjlari, igin yiritiiliigi sirasinda duraksamaya
ugratilmamasim gerektirmektedir. {1k bakista amag birligi gibi géziiken bu durum
zaman zaman ¢ikar ¢atigmalar1 sekline kolayca doniigebilmektedir.

Ulkemizde sektdr iglevini yerine getirirken kendi dogasindan kaynaklanan
zorluklar1 ve ydnetim sorunlamm agmaya cahstign gibi, Ulke gergeklerinden
kaynaklanan engelleri de yenmek zorunda kalir. Ulkemizde adli mekanizmanin agir
isleyisi, ihtisas mahkemelerinin bulunmayisi gibi nedenler, yukarida anlatilan
sikintilar1 agarken karsilikli iyi niyete daha yogun gereksinim yaratmakta, ¢éziimler
bulunurken yere, zamana ve yapilan igin cinsine bagli olarak taraflardan birinin
zararina sonuglar dogurmaktadir.  Gosterilen 6zveri veya verilen odiinler bu
durumdan ¢ikar saglayanlara gelecekte bir bagka bigimde geri donebilmektedir.

Burada sz konusu edilebilecek bir bagka konu da, belki sadece Ulkemize ait
olan ve toplumsal bir sorundan kaynaklanan denetimsizlik ve sonucunda ortaya ¢tkan
kalite ve kaynak kaybidir.

Aragtirmaya baslarken yapilan hazirlik ¢aligmalar: sirasinda, bugiine kadarki
caligmalarin, genellikle {ir{iniin saticis1 olan genel yiiklenicilerin sorunlarina yonelik
olarak gergeklestigi onlarin sektorel zorluklar1 ve yonetim sorunlarimi asarken neler
yaptiklar1 ve neler yapmalar gerektigine aciklik getirecek sekilde yapildig: saptandi.
Genel yiiklenicilerin Orgiitlenme sorunlari, alt yiiklenici kullanma zorunlulugu
nedeniyle ortaya ¢ikan Orgiitler arasi sinirlar, denetim problemleri ve bunun dogal
yansimast olan kalite, slire, maliyet sorunlar1 incelenirken, alt yiikleniciler, ﬁréttilderi
deger ve sagladiklan yararlara kargin, sorunlar1 ¢ézmede kullanilan bir arag olarak
gorillmiigtiir. Ancak alt yiikleniciler de sekt6riin tiyeleri olarak, tipki genel



yiklenicileri gibi sektérel zorluklarla ve yonetim sorunlari ile karsi kargiyadirlar ve
yasayabilmek i¢in bunlar1 bagarityla ¢6zmek zorundadirlar,

Bu galigmanin amaci ise; yukarida agiklanmaya ¢aligilan sektdrel farklihiklarin
yarattifi zorluklarin ve yOnetim sorunlarmmin yarattigi olumsuzluklara kargin,
tiretimlerini gergeklestiren alt ytiklenicilerin meslek yasamlarimi siirdiirmek adina
olugturduklar: davramg bigimlerini, daha ¢ok uygulamadaki gdzlemlere dayali olarak
ortaya koymak ve yapi iiretim siirecinin téimiiniin nasil etkilendigi konusunda veri
elde etmektir.

Genel yiiklenicileri etkileyen gevresel kosullar, Szellikle proje bulmaktaki
siireksizlik ve belirsizlikler alt yiiklenicileri de etkilemektedir. Alt yiiklenicilerin
meslek yasamlarim siirdlirebilmeleri, genel yiiklenicileri gibi, ig almakta
gosterecekleri performansla ve alman isin kendileri ve genel yiiklenicileri agisindan
basariyla bitirilmesi ile ilgilidir. Ayrica ig almakta gosterilen performansin is
hacminde yarattig1 inig-gikislarin is giicii, makine, donamm agisindan atil kapasite
ve planlama sorunlarma neden olmasi, alt yiiklenicileri belirsizlikleri ortadan
kaldirmak ve siirekliligi saglamak yoéniinde gaba gdstermeye sevkeder. S6z konusu

gabélar baglica iki sekilde gozlemlenebilir. Bunlar;

* Genel yiklenicilerle uzun sireli iligkilerin saglanmasi

- Kendi altlarinda ikincil alt yiiklenicilerin kullanima,
dir.
Alt yiiklenicilerin yoneldikleri bu iki yol aragtirmanin temel sorularim

belirlemis olup, bu sorulara alinacak yamnitlar ve onlarin yorumlar1 da aragtirmanin

amacina ulagmasim saglayacaktir.



BOLUM 2. SORUNUN ORTAYA KONMASI

2.1. Insaat Sektdriiniin Ozellikleri

Insaat sektdriinii imalat sektériinden ayiran Szellikler alt: ana bashik altinda
toplanabilir. Bunlar;

- Hareketlilik

+ Uriiniin dzellikleri

- Talebin diizensizligi

- Belirsizlik ve risk yiliksekligi
* Yapmn OSzellikleri

+ Iggilik Szellikleri.

Uriiniin sabit, iiretenlerin  hareketli olmasi ve {iretimin genellikle agik
alanlarda, cografi, iklimsel ve sosyal yapidan etkilenerek yapilmasi ingaat sektoriini
imalat sektoriinden farkli bir konuma getirir. Sektdérde yapi iireten fabrika yani
santiye, her defasinda isgletme merkezinden uzakta, genellikle yenilestirilmig
kadrolarla ve yeniden kurulmaktadir.

Ingaatin bitiminde gantiye yani fabrika bosalir ve bityiik olasthikla bir sonraki
ingaatta bir Onceki iiretimi gergeklestiren santiye iglevsiz kalabilir. Hi¢ bir santiye
birbirine benzemediginden, pek nadir durumlarda belirli bir insaa tarzi igin
planlanmig bir gsantiye diizenini, aynen diger bir santiyede uygulamak miimkiin olur,
aksine her yeni iste santiyenin yeniden planlanmasi gerekir (Riehm-Grimm).

Almacak iglerin cins ve miktarlarinin Onceden bilinememesi, her iste
kullamilacak makinalarin farkli olmasi, gantiyelerin kapatilmasindan sonra atil kalan
makinalarin yipranmasi da sekt6riin 6nemli farkliliklarindan bir tanesidir.



Insaat sektSriinde; diriiniin bir projeye bagh olarak dretildigi diisiiniiliirse, her
yeni projenin igeriginden ya da yapim seklinden kaynaklanan, kendine ozgi
kosullarinin olmasi ve bu kogullarn standartlagtirilamamasi, ingaat sektdriinde tiretim
yapmanin farklilif1 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumun dogal sonucu olarak
her yeni proje kendi Ozelliklerine uygun degisik uzman kadrolara ve donanima

gereksinim gdstermektedir.

Uriiniin degigebilirlik 6zelliginin, sektdrdeki Srgiitlenme iizerine etkileri;
"Uriiniin degigebilirligi” nin insaat etkinliklerine iligkin en biiyiik etkisi, ydnetim
diisiincesinin en 6nemli sonucu olan Srgiitlenme lizerine gdriilmektedir. Soyle ki,
tasarim ve Dbilegenlerindeki gelismeler yeni uzmanlagmalari, yeni goérevieri
getirmekte, bunun sonucunda da daha karmagik ve daha hareketli bir drgiitsel yap1
ortaya ¢ikmaktadir” denilerek ifade edilmistir (Erkut,1988).

Talebin diizensiz ve belirsiz olmasi ileriye doniik planlamalarin ve maliyete
yénelik iyilegtirme ¢abalarinin yapilamamasi, etkin kadrolarin kurulamamasi, gerekli
mekanizasyonun - gerceklestirilememesi olarak kendini gosterir. Bu da iki sektor

arasindaki dnemli farklardan bir tanesidir.

Imalat sektoriindeki gibi belli bir diizen gdstermeyen, her yeni iiretim igin
yeni bir talebin dogmasi beklenilen ingaat sektérii, ekonomik dalgalanmalardan en
fazla etkilenen kesimdir. Coleon ve Newcomb’a gore, insaat i¢in olan talebin
biiyik bir bolimii, yoresel kogullardan kuvvetli sekilde etkilenir (Erkut 1988).

Sektorde, iriiniin gerek igerigi,gerekse yapim seklinden kaynaklanan
belirsizliklere ek olarak, igi almann ihalelere baglh olmas: ve yarigmacilarin ¢oklugu
ayr bir 6zellik olarak géze garpmaktadir. Biitiin bunlara bir de cografi, iklimsel ve
sosyal yapidan kaynaklanan belirsizliklerle, hareketlilik 5zelliginin ortaya ¢ikaracag
uyum sorunlar1 eklendiginde, ingaat séktérﬁnﬁn imalat sektdriine gore yiiksek risk
altinda ¢alistig1 rahatlikla gériilecektir.

Ingaat sektdriinii imalat sektériinden ayiran en 6nemli Szellik belirsizliklerin
yogun oldugu ortamda yiiksek risk altinda ¢aligilmasidir. Belirsizlikleri; jeolojik ve



iklimsel bagimliliklardan olusan belirsizlikler, kaynak bulmadaki belirsizlikler,
talepteki belirsizlikler ve iglerin farkli olmasindan dogan belirsizlikler olarak
sayabiliriz (Usdiken-Sézen,1989; Erktin, 1991; Usdiken-Sdzen-Enbiyaoglu,1985).

Belirsizliklerin bir kaynagimin talebin projeler halinde bigimlenmesi ve is
almanin esas olarak ihalelere bagl olmasi nedeniyle, gogu firma igin, ihaledeki
bagar1 veya bagsansizliklar i hacminde biiyik inig ¢ikiglara yol agabilecek
niteliktedir (Usdiken-S6zen,1989).

Proje alabilmeye iligkin belirsizlikler bir yana, taleple ilgili olarak bir de
iistlenilen iglerin farkli Szellik tagimasimn getirdigi belirsizlikler vardir. Her yeni
proje farkli tasarim ¢aligmalarmi ve firetim sonuglarini getirebilir. Bu siireg iginde,
Ogrenilenlerin de yine farkli 6zellikler tasiyan bir projeye aktarilmasi simrh olabilir
(Usdiken-S&zen, 1989).

Belirsizlik faktoriiniin insaat firmalarimin yatirim kararlarini etkilemesi
Ozelligi, iki sektor arasindaki bir baska farki ortaya koymaktadir. “Bir insaat firmasi,
her biri farkl iiretim ySntemleri gerektiren baraj, otoyol ve gokdelen projelerini aym
anda uygulayabilir. Bu is¢ilik ve makina gibi yatirim kararlarina bir belirsizlik
getirir” (Erktin,1991).

Iklimsel kogullardan kaynaklanan belirsizlikler de insaat sektdriini
etkilemektedir. Hava kogullarindaki degismeler sektdre iki farkli sekilde yansr.

- Beklenmedik degisiklikler iiretimi durdurabilir, yavaglatabilir veya triine

zarar verebilir,
» Uretim, hava kosullan gézéniine alinarak, uygun mevsimlerle simirlamr,
(Erktin,1991).

"Yerel proje gevrelerindeki belirsizlikler, bir yanda isgiicii saglanmas1 ve bir

yanda da projenin uygulanabilecegi cografi bolgelerdeki dogal kosullardan



kaynaklanabilir” (Usdiken - Sdzen,1991).

Insaat sektoriinde tirfinler farkli 6zellikler gSstermekte, farkli 5zellikler tagtyan
yapilar i¢in farkli yapim sistemlerine gereksinim duyulmakta, bu nedenle insaat
firmalariin  belli bir yapim sistemini benimsemelerinden s6z edilememektedir.
Uriindin talebe ve i durumuna gdre degismesi &rgiitlerin belirli bir teknolojiyi

benimseyip siirekli olarak uygulamasina olanak vermemektedir.

Pfeffer’e gore, belirsizlik ve yiiksek risk altinda g¢alisan ingaat firmalarinin
dzgiin teknolojilerinden s6z edebilmek ¢ok zordur. Cilinki 6zgiin teknoloji Srgiitlin
belirsizlige karg1 dayanimini azaltmaktadir (SGzen,1983).

Bir bagka 6nemli farklilik da sektériin ig¢ilik Szelliginden ileri gelmektedir.
Talebin diizensiz olmasinin yaratt1g1 ileriye yonelik belirsizlik firmalarin ¢ekirdek
kadrolarla yetinip siirekli istthdam sorunlar1 yagamalarina neden olur. Oysa ingaat
igleri birbirlerini izleyen yapisi ile uzmanlasmis kadrolara, gergek zanaatkarlara,
yogun insan emegine ve rol alanlarin ¢oklugu nedeniyle, etkin diizenleme yetenegine

ihtiya¢ gosterir. Bu da dikkat edilmesi gereken bir bagka Gnemli dzelliktir.

“Ingaat isi, Thompson’un (1967) kullandigi terimle, bir nesne iizerinde
yogunlagmig teknolojiye dayanir. Bir mekana bagl olarak, degisik becerilere sahip
nitelikli is giiciinlin bir araya getirilmesini ve esgiidiimiinii gerektirir. Genellikle
ihale yoluyla istlenilen projelerin miisteri tarafindan belirlenen Szellikleri, sozii
edilen isgiicii tiirlerine ne Olgiide ve ne tiir zamanlama iginde gereksinme olacagim
belirler” (Usdiken-S6zen,1989).

Yukarida s6zii edilen; sektore ait Ozellikler, firmalarin yogun Orgiitlenme
sorunlar1 yasamalarina neden olurlar. Firmalar sorunlar1 yenebilmek i¢in olugan
sartlar karsisinda belli segimler yaparlar. Genellikle bu se¢im, igleri tamamen
kendilerinin yapmalar1 yerine, onlar1 pargalayarak uzman kadrolara sahip daha
kigiik Orgiitlere teslim edip, esglidiimii saglamak yoniinde olusur. Adina alt
yiklenici veya tagaron firmalar denilen bu orgiitler, ingaat sekt6riiniin ayni zamanda
handikap: olarak da nitelendirilebilen farkli &zelliklerine cevap verirler, ingaat



firmalarinin hantallasmalarini Snler ve onlara hareketlilik kazandirir, orgiitlenme
sorunlarina, uzmanbk gereksinimlerine yamit verirken, talep diizensizligi ve
belirsizliklerden dogan risklerini yok ederler.

2.2. Ingaat Sektériinde Alt Yiiklenicilik

Bir 6nceki boliimde ortaya konulmaya ¢aligilan sektorel farkliliklar, bu alanda
faaliyet gésteren firmalarin yenmek zorunda olduklar biiyiik engellerdir. Ingaat
firmalar zorluklar1 agarken zaman zaman alt yiiklenici kullanimina yénelirler. Aksi
takdirde, bir {iriiniin meydana getirilmesi agamalarinin her birinde kendi unsurlar
ile yer alinmasi istegi Orgiitiin etkinlik smirlarinin geniglemesine, dolayisiyla,
biyityerek hantallagmasina, Orgiit icerisinde iletigim, kontrol-kumanda, atalet ve
maliyet sorunlarimin artmasina neden olur. Ayrica biiyiiyen &rgiitiin gevresel
kogullardan daha fazla etkilenmesi ve yogun uyum sorunlar1 yasamasi da kaginilmaz
bir bagka gergektir.

"Yiklenicinin istlendigi projeler farkli farkli &zelliklerde oldugu igin,
sorunlari ¢oziimleme yollariyla, imalat sektoriiniin ¢6ziimleme yollar: arasinda fark
olacaktir. Bundan dolay1 uzmanlarin deneyimine gereksinim vardir. Bu uzmanlig,
proje deneyimleriyle kazanmak olduk¢a zor ve uzun bir yoldur, bu nedenle
damigmanlar ve alt yiikleniciler gibi firma disindan yardima gereksinim duyulur”
(Erktin,1991).

Eccles(1981 a) alt yiiklenicileri kaynak havuzlar1 olarak gérmekte ve igei
bulma, egitim, kendi isi icinde &rgiitlenme ve is kaynaklarimin denetiminden

sorumlu olduklarim1 vurgulamaktadir.

Usdiken, Sézen, Enbiyaoglu’na gore ise “alt yiikleniciler kaynaklarn
saglanmasi ve ig kollarindan dogan belirsizlikleri paylasarak bir dig tampon gérevi

de iistlenmig olurlar”.

Bu nedenlerle sektorde etkinlik gosteren firmalar, genellikle yonetimleri
kendilerinde kalmak iizere sorumluluklar1 ve riskleri béliip dagitarak, is liretmek



yoluna gitmektedirler.

Bu diigiince, sektérde hammaddeden baglayarak kullaniciya kadar giden yolda
cegitli sorumiluluk ve riskleri belli bir kazang kargihginda alan ve gérevini
kendinden beklenen hiz, kalite ve ekonomiklikte yerine getiren, gorevin bitiminden
sonra gevresel kogullardan-belirsizliklerden en az etkilenecek ya da etkilenmeksizin
yeniden gbrev almay: veya gdrev verilmesini bekleyen ve adina alt yiiklenici-tagoron
denilen Grgiitlerin ortaya ¢ikmasimi ve varligi siirdiirmesini saglamigtir.

Eccles’e gore alt yiiklenici kullanim ;

- genel masraflarin diigiik olabilmesi,

* ingaat masraflarimin diigiik tutulabilmesi,

- is almadaki belirsizliklere cevap verilebilmesi,

- denetleme sorunlarinin azaltilabilmesi,

* malzeme ve yatirim maliyetlerinin azaltilabilmesi,

yararlarimi saglamak icin gergeklesir (Eccles,1981 a).
Erktin ise bunlara ;

+ farkli cografyalarda rahathikla ig yapabilme esnekliginin saglanabilmesi,
» mevsimlik risklerin azaltilabilmesi,

gibi nedenleri eklemistir (Erktin,1991).

Eccles, ingaat sektdriinde alt yiiklenici kullammimn derecesini talebin
belirsizligi ile ingaat teknolojisinin niteliginin belirlediginden s6z ederek, en yaygin
alt yiiklenici kullamminm bu sektérde gergeklestigini sdylerken, Usdiken, Sézen
ise “alt yliklenicilere dayanma derecesinin, projelerin biiytikliigi, karmagiklig1 ve de
gevrenin bu uzmanlagmig kapasiteyi biinyesinde ne Slgiide bulundurdugu ile ilgili
oldugunu sdylemektedirler (Usdiken-Sézen,1989).
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Galbraith (1977), alt yiiklenicilerin genel yikleniciye sagladiklar1 yarar;
onlarin talepteki dalgalanmalara kargi firetimi diizenli kilmadaki ara¢ gdrevini
gordiklerini sdyleyerek agiklar.

Sektdrel zorluklarla bagedebilmenin O6nemli yollarindan biri olan alt
yuklenicilere ig devrinde, gbzden uzak tutulmamasi gereken ¢ok Snemli bir nokta;
alt yikleniciler, sagladiklar yararlara kargm, arandiklan ortamlarda az sayida
olmamalt ve uygun kosullarda bulunmalidirlar. Uygun kogullarda bulunmayan
serbest rekabet ortaminin saghikli olusamadig: ortamlarda alt yiiklenici kullamminin
uygun sonug¢ vermeyecefi agiktir (Thompson,1967; Williamson,1981;
Harrigan,1984). Ayrica alt yiikleniciler sagladiklar: tiim yararlara karsin, genel
yiklenicilerde, firma olarak kendilerine ve yaptiklari igin sonucuna gore,
performanslarina bagimhlik yaratirlar. Dogaldir ki, bu durumun aksi de gegerlidir,
alt yiiklenicilerde de genel yiikleniciye ve onlarin ig alma performanslarina bagimlilik
dogabilir.

Alt yiiklenici kullamminda, genel yiikleniciler arasinda  farkliliklar
bulunmasina kargin, Williamson’in diistincelerinden hareket eden (Eccles-1981 a),
bazi sakincalarmin olmasimin yanisira egemen tercihin, pazar mekanizmasinin
caligtirtimasindan, bagka bir deyisle alt yiiklenici kullanimindan yana oldugunu
sOylemektedir. Ancak yapilan isin niteligi agisindan yalmzca pazar mekanizmasina
dayali ¢aligmanin sakincalarina deginmis ve bir projenin gergeklestirilmesinde
igbirliginin énemine dikkati gekerek, optimum ¢6ziimiin genel yiiklenici firmalarla
alt yiikleniciler arasindaki iligkinin siirekli olmastyla saglanabilecegini ifade etmisgtir.
Yiiklenicinin, her is kolu igin azsayida alt yiiklenici ile igbirligine gitmesinin uygun
olacagim, alt yiiklenici se¢iminin her projede yenilenen ihalelerle degil, karsihikli

goriismelerle olmasi gerektiginin énemini belirtmistir.

Ingaat sektoriiniin farkliliklar: olarak ortaya konan 6zelliklerine cevap vermek
icin varolan alt yiiklenicilik kurumu, uygulamada genel olarak iyi sonuglar
alinmasim saglamaktadir.  Ancak, uygulamada edinilen izlenimler, genel
yiiklenicilerin az sayida alt yiiklenici ile siirekli beraber ¢aligmasinun, bagka bir
deyisle yar1 biitlinlesme anlamina gelen bu birlikteligin olugmasinin sagladig
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yararlara kargin, serbest rekabetin Gziine zaman zaman ters diistigii bir baska
gercektir. Ciinkii genel yiiklenici ile belli bir yakinlagmay: saglayan alt yiikleniciler,
elde ettikleri bilgilerle, rakiplerine veya rakiplerinin fiatlarna erigebilmekte, ya
isteklileri etkileyerek ya da kendi fiatlarin1 veya sair kogullarimi digerlerininkilerden
az farkll duruma getirerek secilmelerini saglayabilmektedirler. Ozellikle st
yonetimin tabandan uzaklastigi, bu tip se¢im kararlarinin alt yOnetim kadrosu
tarafindan verildigi genel yiiklenici orgiitlerinde, karar vericilerin aligkanlik, rahathik
ve sair konular nedeniyle yaptiklar: segimler sayesinde alt yiiklenici firmalar piyasa
gercek fiatinin {ist limitlerinde is yapma olanagm bulabilmektedirler. Genel
yiiklenicinin zararina gelisen bu durumun tersi de gegerlidir. Yakinlagmamn alt
yiiklenici firmaya sagladig1 bu ¢ikar bazen tersine donmekte, elde ettigi bilgilerden
etkilenerek fiatim ve diger kosullarim segilme nedeni haline getiren alt yiiklenici
firmalar zarar etmektedirler. Zarar ya maddi kayiplar halinde, ya genel yiiklenicinin
giivenini kaybetme ya da genel yiikleniciye asir1 bagimlilik olugmas: dolayisiyla
gelisememek geklinde olugmaktadir. Bir de ana yiikleniciye yakinliklar1 nedeniyle
birbirlerini tamiyan alt yiiklenicilerin, kendi aralarinda igleri piyasa fiatlarimin dst
simirlarinda tutarak paylasmalarindan sz edilebilir. Ancak bu davramg bigiminin,
is potansiyeli yiksek ve karar verme insiyatifinin alt yodnetim kadrolarinda
bulundugu firmalarla ¢alisan alt yiiklenici firmalarda oldugu goriilebilir.

Ayrica, bir bagka goézlem de, yakinlagan genel yiiklenici ve alt yiiklenici
firmalar birbirlerinin zayif noktalarim Ggrenerek, bunlan pazarliklarina malzeme
yapabildiklerine yoneliktir. Bu ise gelismeyi, basariy1 engelleyici nazik bir dayati

durumudur.

Unutulmamas1 gereken bir bagka Snemli konu da, genel yiiklenicileri, alt
yiklenici kullanmaya iten tiim nedenlerin alt ytikleniciler i¢in de gegerli oldugu, ve
alt yiiklenici firmalarinda agikg¢a sGylemekten kaginsalar da, genel yiiklenici
davraniglan gostermeleridir. Genel yiiklenici davrams1 gésteren alt yiiklenicilerin
kendilerine ayirdiklar1 kazang, zaten gérevi diizenleme ve eggiidiim olan ve bunun
karsiliginda kazang elde eden genel yiiklenici igin bir ek maliyettir.
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2.2.1. Alt Yiiklenicinin Sorumlulukiar

Endoh, Furusaka, Furukawa ve Sasaki yaptiklar1  aragtirmayla alt
yiiklenicilerin &zelliklerini ortaya koymuslar ve bunun sonucunda alt yiiklenicilerin
istlendigi sorumluluklar belirlenmigtir. Bunlar:

- Isin faaliyet alanim genisletme/daraltma,

+ Malzeme saglama,

- Makine saglama,

- Yonetim/denetim imkam saglama,

- Dogrudan ig verme ve makinenin siirekli sahibi olma,
* Genel yiikleniciyle tek-bagimsiz iligki kurma,

* Yeni tekniklerin gelistirilmesi ve kullanilmas,

- Isin standartlagtiriimast,

- Birden fazla projenin y&netilmesi,

- Karar vermenin merkezilegmesi/merkezden uzaklagmasi,
- Diger firmalarla ig birligi yapilmasi,

+ Teknik bilginin yayilmasi.

olarak stralanmaktadir (Endoh, Furukawa, Furusaka, Sasaki, 1990).

Ozetle, alt yiiklenicinin sorumlulugu, fizerine aldig1 isi anlasmasinda
belirlenen zaman, maliyet ve kalitede bitirmek, diger ¢aliganlarla uyum igerisinde
olmak, kendi ig¢i ve alt yiiklenicilerinin denetimini yapmak, dogacak her tiirlii
sorunun lstesinden gelinirken, genel yiikleniciye yardimc1 olmak, geklinde
tamimlanabilir.

Alt yikleniciligin iglevleri, ¢ok genel olarak {i¢ ana baghk altinda
toplanabilir.

* Yalmz ig¢i saglanmasi, malzemenin genel yiklenici tarafindan verilmesi,
* Makine saglanmasi,
- Is¢i ve makineyle, malzemenin de alt yiiklenici tarafindan saglanmas.
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Alt yiiklenicilikle ilgili bir bagka disiince de Stinchombe’a aittir. “Alt
yiklenicilik ingaat sektdriinde bir gok sorunu ¢dzmektedir. Ancak mevsimsel
degigkenliklere yanit verememektedir (Stinchombe,1959).

Alt yiiklenici kullanimi, sagladig1 tiim bu yararlara kargin, bazi sorunlar: da
beraberinde getirmektedir. Bunlar;

* Yapilan igin zanaate dayali olmasi nedeniyle denetim zorluklar: ve
belirsizlikler yasanmasi,

+ Yiiklenim sahibinin yiiklenimini yerine getirirken, gesitli bagimhiliklardan
kurtulmak ugruna, kendisinin digindaki birinin veya bir O&rgiitiin

performansina bagimlh kalmasi,

olarak ifade edilebilir.



BOLUM 3. ARASTIRMANIN KAVRAMSAL CERCEVESi

3.1. Temel Yaklagim

Ingaat sektdriiniin imalat sektdrityle arasindaki farklar, sektdriin Szellikleri
olarak bir dnceki bdliimde ortaya konulmus, buna bagli olarak alt yiikleniciligin
ortaya ¢ikisi, sorumluluklar1 ve sorunlar1 da genel olarak ifade edilmistir.

Giiniimiizde, ingaat sektoriinde, alt yiikleniciligin yaygin kullanimi, bazi
sorunlarina karsin, sektérdeki tiim olumsuzluklarin iistesinden gelmenin en etkili yolu
olarak gériildiigiiniin ifadesidir.

Imalat sektérii, ingaat sektdriine gore daha basit olan yapisi ile ySnetim
sorunlarini yagamis, temel amaci en kisa zamanda, en diigiik maliyette ve en iyi
kalitede iiriin elde etmek olan yénetim biliminin dogmasina neden olmustur. Ingaat
sektorli ise, yonetim sorunlarimi, kendi digindaki kisi veya kuruluslarla yogun
caligmast nedeniyle, imalat sektoriine gore daha fazla yasamaktadir.

Insaat sektorinde yer alan  gemel ve alt  yiikleniciler, sektdriin
farkliliklarindan kaynaklanan zorluklari agmak igin ¢aba gésterirlerken, yogun
yOnetim sorunlar ile karg1 kargtyadirlar. Gerek sektorel zorluklar, gerekse yonetim
sorunlarindan etkilenen, ancak kogullarin agirhigina karsin iiretim yapmak zorunda
olan genel ve alt yiikleniciler, gesitli davramiglar gésterirler. Bu aragtirmada
amaglanan da; bu davramglar1 daha g¢ok alt yiiklenicilerin bulundugu yerden ve
onlarin géziiyle bakarak incelemektir. Aragtirmanin baglangi¢ agamasinda yapilan
calismalar, daha 6nce bu konudaki arastirmalarin  bir ¢ogunun, sorunlara genel
yikleniciler agisindan yaklagilarak gergeklestirildigini ortaya koymus ve bu
nedenle arastirmada genel yiiklenicilere bagvurulmamgtir.
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Alt yiiklenici kullamimi, firmalar arasinda degiskenlik gdstermektedir. Genel
yiiklenicilerin firma biiyiikliklerinin artmas1 ugragtiklar is tiirii sayisinin ¢ogalmast
ve uzmanhga duyulan gereksinim nedeniyle alt yiiklenici kullaniminin arttig1 hem
gozlenmekte hem de gegitli aragtirmalarla ortaya konulmaktadir. Ayrica yapilan
aragtirmalarda, alt yiiklenici kullanimimin sakincalarimin, uzun siireli iligkilerle
 ortadan kaldirilacagi ve denetim-egglidiim sorunlarinin = yaganmayacag: dile
getirilmektedir (Kasapoglu,1992). Ancak firmalar arasindaki uzun siireli iligkilerin
yarattig1 biitiinlesmenin, gerek genel yiiklenicinin maliyetlerini nasil etkileyecegini,
gerekse alt yiiklenicinin geligmesini nasil sekillendirecegini diigiinmek gerekir.

Calismada, agiklanan temel yaklasim gergevesinde iki adet hipotez
geligtirilmigtir. Ayrica hipotezlerin diginda, aragtirma yiiritiiliitken géze ¢arpan
ilging noktalar da galigmanin biinyesine alinmigtir.

3.2. Hipotezler

Yukarida da agiklandig1 gibi, ortaya konulan temel yaklagim dogrultusunda
ortaya: konulan hipotezleri goyle agiklayabiliriz.

1. Hipotez

Alt yikleniciler genel yiiklenicilerle iligkilerinde, siireklilik arayisi
icerisindedirler.

Yapilan aragtirmalar sonucunda, sektorel zorluklan agarken, genel
yiklenicilerin en bityiik yardimcilarinin alt yiikleniciler oldugu, ancak iki farkli
Orgiitin beraber c¢aligmalar1 sirasinda olugabilecek sorunlarn, uzun siireli
birlikteliklerle agilabilecegi ortaya konulmustu. Genel yiikleniciler agisindan &neri
niteligi tagryan bu saptamamn, ait yiiklenicilerin de iligkilerinde varmak istedikleri
bir hedef oldugu bu aragtirma sirasinda belirlendi.

Ingaat sekt6riiniin farklilig olarak ortaya konulan talepteki siireksizlik ve
belirsizlik, sektérde etkinlik gésteren biitiin kesimleri etkilemektedir. Sektorde
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onemli bir iglevi yerine getiren alt yiikleniciler de bu durumdan kendi paymna
diigeni almakta, dogal olarak s6z konusu olumsuz kosullardan en az etkilenecek
sekilde davramglar gostermektedirler.

Alt yiiklenicilik kuruluglar1, meslek yasamlarinin siirekliliginin, rakiplerinin
arasmdan siyrilarak is almada gosterecekleri performans ve alnan igin gerek
kendileri, gerekse kendilerine ig veren genel yiikleniciler agisindan, bagarili olarak
bitirilmesi ile saglanacagim bilmektedirler. Bu diigiince onlari, is potansiyeli yiiksek
genel yiiklenicilerle uzun siireli ve yakin iligkiler kurmaya yéneltmekte, bu yonelim
meslek yillarinin baglangicinda ¢ogunlukla iggiidiisel, daha sonralar ise profesyonel
bir anlayigla gergeklesmektedir.

Alt yiiklenicilerin belli sayida genel yiiklenici ile siirekli bir i beraberligi
yasama isteginin, o genel yiiklenicilerin ig alma performanslarina bagimlilik
yaratarak, alt yiiklenicilerin geligmesini Onleyici bir unsur olabilecegi
unutulmamahdir. Gelisememek gibi biiyiik handikapina kargin, ilerlemis meslek
yasamlarinin olgunlastirdigy alt yiiklenicilerin dahi, genel yiiklenicilerle iligkilerinde
sirekliligi ve yakinlasmay: aradiklari diigiiniilirse, alt yiiklenici kuruluslarin
talepteki siireksizlik ve belirsizliklere karsti koyma g¢abasmin yam sira, bu
beraberliklerden bagka beklentilerinin oldugu da diisiiniilebilir. Alt yiiklenicilerin,
rakiplerine, onlarmn fiat ve diger yapim kosullarina ulagmaysi, isin gergeklestirilmesi
ile ilgili tiim detaylarin olusturulmasinda etkin olmay1 veya bilgilenmede 6ncelik
almay1 ve aligkanlhik yaratmay: saglamaya yonelik bu beklentilerinin, genel
yiiklenicilere kalite, maliyet ve ddeme olarak nasil geri donebilecegi ayr1 bir

arastirma konusudur.

2. Hipotez

Alt yiikleniciler zaman zaman kendileri gibi alt yiiklenici olan kuruluslar
veya sahislari kendi altlarinda ikincil alt yiiklenici olarak kullanmaktadirlar.

Yukarida da belirtildigi gibi, ingaat sektSriiniin farklihigs olarak ortaya
konulan ve sektdrde etkinlik gsterenlerin tiimiinii etkileyen ve de bir anlamda alt
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yiklenicilik kurumunun varolus nedeni olén kogullar, alt yiiklenicileri de
etkileyerek onlar1 gerektiginde tipki alt yiikleniciler gibi davranmaya, bagka bir
deyigle alt yiiklenici kullanmaya ydneltir. Ancak alt yiikleniciler ikincil alt
yiiklenicilere ig devir ettiklerinin 6zellikle genel yiiklenicileri tarafindan bilinmesini,
genel yiiklenicilerin bilerek kabul ettigi belirli kogullar diginda, pek istemezler.
Yukarida sézii edilen Gnceden belirlenmis kogullari, dogramacilarin ve mobilyacilarn
cilacilara ig devri gibi genel yiiklenicinin de kargisinda bir tek sorumlu gérmek
isteyecekleri durumlar olarak Srnekleyebiliriz. Bunun diginda, yiiklenicilerin, ikincil
alt yiiklenicilerin varliginin bilinmesini istemeyiglerinin altinda, bdyle bir davramgin
kendilerini genel yiiklenicinin g6ziinde islevsiz kilacagi, ancak iglevsizligine kargin
kazanctan izinsiz pay alan bir komisyoncu durumuna disiirecegi endisesi yatar.

Genel yiikleniciler yiiklenimlerini yerine getirirken, iglerin degigtirilemeyen
bir sirasinin  olmasi ve genelde her is i¢in ayr bir yapimeiya gereksinim duyulmas:
nedeniyle, siire konusunda sorunlar yagarlar. Siire sorunlari, bazen genel
yiiklenicilerin egglidiim yetersizliginden, genel olarak da onlarn diginda alt
yiiklenicilerden kaynaklamir ve igin timiinii etkiler. Ayrica siire konusundaki
aksakliklar, cezai yaptinmlarin giindeme gelmesiyle,kolaylikla maliyet sorunlarina
ddniisebilir ve alt yiiklenicilerin ¢ok énem verdikleri uzun siireli ve yakim iliskileri
zarar gorebilir. Bu gercek, alt yiiklenicileri siire konusunda titiz davranmaya,

kendilerinin yetisemedigi zaman ve mekanlarda alt yiiklenici kullanmaya iter.

Alt yiikleniciler ticari bir kurulug olduklarim farkettiklerinde, baska bir
deyisle profesyonel diiglincenin yagamlarina egemen olmasi ile; kendi gelismelerini,
birlikte  ¢aligtiklar1 belli sayidaki genel yiklenicileri ile siirekli ve uyumlu
birlikteliklerini bozmadan, ancak onlarin is almadaki performanslarina
bagimhiliklarim en alt diizeye indirmekle saglayabileceklerini diigiiniirler. Segenek
yaratmak anlamina gelen bu disiinceyle, yeni genel yiiklenicilerle galigmak zorunda
kalan alt yiikleniciler, ya Srgiitlerini biyiitecekler ya da alt yiiklenici kullanacaklardir.
Genelde bu secim, alt yiiklenici kullanimi yéniinde gelisir. Ancak zaman igerisinde
gevresine ig olanag yarattigim diigiinen alt yiikleniciler,bu kogullardan ticari kazang
elde etmek isterler ve ellerindeki islerin bazilarim kazang karsiliginda ikineil alt
yiiklenicilere devrederlér. '
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ikincil alt yiiklenici kullammi, hangi kosullarda gergeklesirse gergeklegsin,
genel yiiklenicinin santiye Orgiitiind bazi sorunlarla karsi karsiya birakir. Genel
yiiklenicinin santiye sorumlulari, igvereninin santiye sahasinda bulunmadigi bagka
bir drgiitle calismak zorunda kalirlar. Bu kogullarda 6ncelikle denetim, kalite, siire,
maliyet ve ddeme sorunlarinin yaganmas: da kagimimaz olur.

3.3. Aragtirma Tasarimi

Bu ¢alismadan dnce yapilmig aragtirmalar ve uygulamaya dayali gézlemlerin
birlikte degerlendirilmeleri sonucunda ortaya konulan hipotezlerin gergeklere
uygunlugunun sinanmasinda, oncelikle amacina uygun bir soru kagidi hazirlanmig
ve ingaat sektdriinde etkinlik gOsteren bir grup alt yiiklenici firmadan sorularin

yamitlanmasi istenmisgtir.

Aragtirma alt yiikleniciler diizeyinde olup, bu diizeyin {izerinde ve altinda
Olglim yapilmamigtir. Calismada sosyal bilimlerin 6zelligi geregi karsilagtirmali
yontem kullandmagtir. Sektorde etkinlik gosteren otuziig alt yiiklenici firmanin
yamtlan ile istatistiksel degerlendirmeler yapilmis ve elde edilen sonugla alt
yiiklenici davramglar1 {izerine genellemelere gidilmistir.

3.4, Veri Toplama
Arastirma, Subat 1993 - Agustos 1994 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.

Veri toplama ¢ bolimden olugan soru kagidi ile yapilmig ve tarafimdan
uygulanmigtir.  Goriigmelerin tamami firma  sahipleri ile karsihkli olarak
gerceklestirilmistir.

Firmalarin segiminde dikkat edilen &zellik, uzun siiredir ingaat sahalarinda
birlikte caligilan, degisik is ortamlarinda ve degigik zamanlarda is devredilen
firmalar olmalaridir.  Bundan amaglanan ise, soru kagidmin  diiriistlikle
yamtlanmasini saglayarak, ait yliklenici firmalarm varliklarimi pek agiklamak
istemeseler de kendilerine ait ikincil alt yiiklenici firmalarla iligkileri hakkinda
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bilgiler edinmektir.

Aragtirmada yer alan alt yiiklenici firmalarin iginden yedi adedi, asil
islevlerinin diginda, baz1 projelerde yiiklenicilik yapmaktadirlar. Orneklerden dort
adedi yalmzea iggilik, digerleri ise olusan kogullar geregi, malzemeli iggilik veya
iscilik alt yiikleniciligi yapabilmektedirler.

Firmalarin orgiitsel yapilarinda bazi farkliliklar vardir.  Alt yiiklenici
firmalardan oniki adedinin, i verdikleri insan sayisi, bulundurduklar1 donammlar
ile tiretiklerinin ingaatin biinyesinde 6nemli bir yer tutmasina kargin, devlete kars1 hig

bir yiikiimliiliikleri bulunmamaktadir.

Yamtlarin alinmasindan sonra dikkati ¢eken bir bagka konu da firma
sahiplerinin yaridan fazlasinin yurt diginda yiiklenici veya alt yiiklenici firmada
formen olarak galigtiklar1 ve tiimiiniin yurdun degisik yerlerinde etkinlik géstermis
olmalaridur.

Goriigme yapilan firmalarin yirmibiri mali yiikiimliliik sahibi olup, bunlardan
sekizi girket statiisiinde, onii¢ii adi ortaklik veya sahis firmasi olarak etkinlik

gOstermektedir. Digerleri ise, mali yiikiimliliik sahibi degildirler.

Firmalarin timiiniin merkezleri Istanbul’da olup, degisik bolgelerimizde ve

yurt diginda etkinlikte bulunmaktadirlar.

3.5. Soru Kagidi

Soru kagidi, ingaat sektoriinde, alt yiiklenici firmalarn genel yiikleniciler
ve ikincil alt yiiklenicilerle iligkileri tizerine diiglinceleri dogrultusunda, degiskenlere
yonelik hazirlanmigtir. Genel olarak amaglanan, alt yiiklenicilerin bulunduklari
konumdan, gerek iistlerindeki genel yiiklenicilerle, gerekse altlarindaki ikincil alt
yiklenicilerle iligkilerini sekillendiris bigimleri hakkinda bilgi edinmektir.
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Soru kagidim olusturan sorular {i¢ grupta toplanmaktadir. Bunlar;

- Alt yiiklenicilerin &zelliklerine iligkin' tamitic: sorular

+ Alt yiiklenicilerin genel yiklenicilerle iligkilerine ait sorular.

+ Alt yiiklenicilerin kendilerine ait ikincil alt yiiklenicileri ve bunlarla
iligkilerine ait sorular.

Gériildigii tizere, birinci grup sorular bizi baz1 sonuglara gétiirecek gekilde

ve firmalar1 tamitma amacina yénelik, ikinci ve figlincli grup sorular ise hipoteziere
y6nelik olarak hazirlanmigtir.

Birinci gruptaki tamitic1 sorular;

» firmanin kurulus tarihi,

- ankete cevap veren kisi ile ilgili bilgiler,

+ firmanin yurt iginde/diginda agtigi/calistig santiye sayilari,

- en yliksek cirolarmin miktart ve gergeklestirdikleri yil,

- muhasebe elemani, personel elemam, sekreter gibi idari personel sayilari,
- mimar, miithendis, tekniker, teknisyen gibi teknik personel sayilari,

- galigtirdiklari isgilerin ortalama sayilari,

+ galigtirdiklar: akrabalarinin sayilari,

+ devlete kars1 yiikimliliikleri,

- firmalarm ugrag1 dallar1,

olarak sualanmaktagilr.

Ikinci grup sorular, alt yiiklenicilerin genel yiiklenicilerle iligkilerine yénelik

diizenlenmis olup, soru kagidinda 1-8. sirada yer almaktadir. Bu gruptaki

degiskenleri;

- Bagimhlik ve baghlik,
- Bigimsellegme egilimi,
- Gii¢ dengesi,

* Denetim
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olarak siralayabiliriz.

Ugiincii grup sorular, alt yiiklenicilerle kendileri igin galisan ikincil alt
yiklenicilere ve iligkilerine yénelik diizenlenmis olup, soru kagidinda 9-22. sirada
yer almaktadir. '

Alt yiklenicilerin diger alt yiiklenicilere i devrine iligkin sorularin
diizenlenmesinde, alt yiiklenicilerin bu olguyu yasadiklar1 halde konusulmasindan
hoglanmadiklar: ve hatta kabul etmedikleri tarafimizdan bilindigi i¢in, dogrudan
dogruya yéneltilen sorularin yanisira, dolayli yoldan bu olguyu kabul edecekleri
sorularin bulunmasina dikkat edilmistir. Ornegin dokuzuncu soruda ortaya zorlayic1
bir neden konulmus ve s6z konusu olgunun varligi kendilerine dogrulattirilmig ve
hemen arkasindan onuncu ve onbirinei sorular sorularak dokuzuncu soruda ortaya
konulan nedenin diginda da ig devrinin gergeklestirildigi kamtlanmigtir. Aslinda
oniiglincii ve sonrasindaki sorulara alinan yamtlar da bu olgunun varhgimi agiklikla

ortaya koymaktadir.

Sorular1 yamitlamas: i¢in segilen alt yiiklenici firmalarla uzun siireli ig
birlikteligimizin olmasi, onlar1 degisik ig ortamlarinda gézlemlemis olmamizin,

diiriist yanitlar almamizda yararli oldﬁgu yadsinamaz gergektir.

Alt yiiklenicilerle, ikincil alt yiiklenicilerin iligkilerini tamimlayic
degigkenler;

+ Denetim,

- Siirtligme veya eggilidim,
olarak siralanabilir.

Bu degigkenler, kalite, siire, denetim, maliyet ve Sdemeler yéniinden ele

alinmgtir.

Sorular hazirlanitken, agik olmasina dikkat edilmistir.  Istatistiksel
degerlendirmeyi olanakhi kilabilmek igin yamitlar bes ayr segenek altinda
toplanmugtir.
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3.6. Degigkenlerin Olgimi

Alt yiiklenicilerin genel yiklenicilerle iliskilerinde stirekliligi saglama
egilimlerini tamimlayan degigkenler;

* Bagimhlik,

* Bigimsellesme egilimi,

+ Giig dengesi,

- Denetim, olarak,

Alt yiiklenicilerin ikincil alt yiiklenicilerle iligkilerine yonelik degiskenler ise;
* Denetim,
- Siirtiigme veya eggiidiim,

olarak bir dnceki boliimde belirtilmisti.

Burada yukarida belirtilenlere ek olarak, alt yiiklenicilerin ikincil alt
yiiklenicilere ig devretmelerinde etkin olan degigkenlerde siralanabilir, bunlar;

* Stireye verilen 6nem,

* Ticari diigiincenin yerlesmesi veya profesyonellesme,

- Alt yiikleniciligi algilama bigimi,
dir.

3.7. Kullamilan Istatistiksel Coziimlemeler

' Hipotezlerin ortaya konus bigimi itibariyle, tamimlayic1 istatistikler
(histogramlar) ve korelasyon analizleriyle sinanmasi diigiiniilmiigtiir. Bu amagla
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) programu kullanilmigtir.

Omeklemin dagihmi, nitelikler agisindan ortak Ozellikler tagiyan farkl
gruplarnin olugturulmasma olanak vermemektedir. Bu nedenle, drneklem siklik

dagilimlan araciligiyla incelenmistir.

Korelasyon ¢oziimlemelerine ise;
* Genel yiiklenici / alt yiklenici,
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- Alt yiiklenici / ikineil alt yiklenici,
* Genel yiiklenici / alt yiiklenici / ikineil alt yiiklenici,

iligkilerinin irdelenmesinde bagvurulmustur.



BOLUM 4. ARASTIRMANIN BULGULARI

4.1. Tammlayic1 Coziimlemeler

Aragtirmada tezin amaglarma  ydnelik kapsamlt bir  soru kagidi
hazirlanmigtir. Ug bdliim halinde olan soru kagidinin birinci béliimiinde firmalar
tanitic: bilgileri elde etmeyi amaglayan sorular yer almaktadir. Bu boliimde tanitict

sorularin yamitlar1 degerlendirilecektir.

Aragtirmada yer alan firmalarin yaptiklar igler séyledir.
- Proje hizmetleri
- Hafriyat igleri
- kaba ingaat igleri
- kalip isleri
* demir igleri
- beton igleri
- duvar igleri
- ¢at1 ve ilgili isleri
- Siva ve sap isleri
* Dogramacilik igleri
- Duvar, dégeme ve tavan kaplamasi igleri
- Boya, badana ve cila igleri
- Cam montaji igleri
- Dekorasyon igleri
* Yap1 kimyasi igleri
- Mekanik tesisat igleri
- Elektrik tesisat1 igleri
* Genel yiiklenicilik igleri
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Firmalar, aragtirmamiza belli bir konunun uzmam olarak katilmiglardir.

Ancak kendileri ile gerceklestirilen gériigmelerimizde, gerekli kogullarm olugmasi ile

kendi uzmanlik konularmin diginda, degisik igler

yaptiklarim1 anlatmiglardir.

Yaptiklan iglere gére firma sayilar1 asagidaki gibidir.

1- 3aras1 g tiirli olan 12 firma
4 - 6 ” ” ” 11 ”
7 - 10 n ” ” 4 "
11 _17 ” n ”n 6 ”
Toplam 33 firma

Bu firmalarin tamami

yurdumuzun gesitli bolgelerinde etkinlikte

bulunmuglar veya bulunmaktadirlar. Ayrica dokuz firma da su anda yurt diginda bir

veya birka¢ proje de galigmaktadir.

Firmalarin yaglar1 ise su sekilde gruplanabilir.

0 - 5 yas aras1
6-10" “
11-20" "
21-30" "

31 ” sonrasi

Toplam

2 firma
4
2

4

1
33 firma

Sorularimiza cevap veren firmalarin % 48 i en fazla on yillik, % 48 ise on

ile yirmi yil arasinda gegmige sahip olan firmalar olup, sadece % 3 i otuz yildan

fazla etkinlik gostermektedir. Bir bagka sonug da, sifir yirmi yas arasi firmalarin

oranintn % 85 oldugudur. Bu sonuglarla
kullaniminin  yirmi  yillik
beklenenlerin kullanilabilecegi

Ulkemizde, yogun alt yiiklenici
gecmisinin oldugu, sektérde alt yiiklenicilerden
yapim iglerinin, yirmi yildir yapilmakta oldugu

sOylenebilir. Akla gelen bir bagka diiglince de, bir iist grup olan yiikleniciligi
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hedefleyen alt yiiklenicilerin, sektérel kogullarin da etkisiyle bulunduklar1 konumda
fazla kalmayarak ya yiiklenici olduklar1 ya da alt yiikleniciligi biraktiklaridir.

Aragtirmaya katilan firmalarm % 42 sinin igveren olarak devlete karsi
sorumluluk tagimamas: ise; {rettikleri degere kargin, bulunduklari konumu gegici
gorerek kurumsallagmakta kararsizlik gosterdiklerini, devletin de alt yiiklenicilerle
fazlaca ilgilenmedigini, ayrica mevcut biirokratik islemlerin alt yiiklenicileri

drkiittiiglini, digindirmektedir.

Yasalar kargisinda herhangi bir sorumluluk tagimayan bir igverenin, her tiirlii
sosyal gilivenceden yoksun, yasamlar1 risk altindaki iggilerinin de bilingli
olduklarindan sdz etmek zordur, ya da onlarin da tipki igverenleri gibi bulunduklar
konumu gegici gérdiikleri, esas gegim kaynaklarinin ingaat isi olmadig: sdylenebilir.
Galisma siiresi mevsimlerle kisith olan insaat sektériiniin, kendi konumlarini gegici
goren, esas gegim kaynag: bir bagka sektorde olan isgilerle, uzmanlagmayi dolayisiyla

kaliteyi saglayacak egitimi, alt yiiklenicilerle de elde etmesi zordur.

Firmalarin bugline kadar yer aldiklari proje sayilarindaki farkliliklar ve
biiyiiklikler, soruyu algilama sikintisi yagadiklar: diistincesini dbgurmaktadlr. Eger
sorunun dogru olarak algilandigini kabul edersek; Ulkemizde alt yiikleniciligin
geemisinin yenili§ini g6z niine alarak, ya alt yiiklenicilerin gengliklerine kargin hizli
caligmamn kalitenin geregi uzmanlasmay: ve kadrolagmayi sagladiklarimi ya da
ikincil alt yiiklenici kullandiklarini sdyleyebiliriz.  Bir nceki paragraftaki
sdylenilenlerle birlikte degerlendirildiginde,alt yiiklenicilerin kosullar clustugunda
ikineil alt yiiklenici kullandiklar disiiniilebilir.

Alt yiiklenicilerin yer aldiklar1 proje sayilarinin fazlaligy, alt yiiklenicilige olan
talebin kargisinda, alt yiiklenici arzimin yetersizligini hatira getirmektedir. Bu
durumun kalite-kaynak kayiplarina neden olmasi ve maliyet sorunlar1 dogurmasi

olasidrr.

Aragtirmaya katilan alt yliklenici firmalara, sektérdeki tiim belirsizliklere
kargin, siirekli bulundurduklar: idari ve teknik personel sayilar soruldu. Burada idari
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personel olarak, muhasebecilerin, personelcilerin, lojistik¢ilerin ve sekreterlerin,

teknik personel olarak da, mimarlarin, miihendislerin, tekniker ve teknisyenlerin,

yani yaptiklar isin egitimini

yapmus kigilerin diistiniildligii anlatild1.

Alman

yanitlara gore, firmalarin ¢aligtirdiklan idari ve teknik personel sayilan goyledir.

1 - 3 arasinda idari personeli ¢aligtiran 5 firma
4 - 6 ” " ” n 1 ”

7 - 10 ” n ” " 2 n
11 - 20 ” 4 " ” 1 "
20 den fazla ” ” " " o
Toplam 9 firma

1 - 3 arasinda teknik personeli galigtiran 7 firma
4 - 6 ” ”n " 1 ”n
7 - 10 ” " n O ”

11 - 20 7 ” n 0 ”

21 den fazla “ " ” 1
Toplam 9 firma

Sonuglardan goriildiigii tizere, firmalarin galigtirdiklar: idari personel ve teknik

personel sayilar1 arasinda paralellik bulunmaktadir.

idari ve teknik personel

caligtirmayan firmalarin oraminin % 73 oldugu diigiiniiliirse, kendilerine olan talep

stireksizliginin onlar1 kadrolagma konusunda kararsiz biraktig1 sGylenebilir. Kargilikli

goriigmelerde alt yiiklenici firma sahiplerinin, isin egitimini almis kisilerden olusan

¢ekirdek kadrolarin siirekli olarak ¢aligtirlmasina iligkin olumlu goriislerine tanik

olunmus, ancak talepteki siireksizlikten asir1 etkilendikleri gézlemlenmistir.

Bir bagka diigiince de: bulunduklar: konumu gegici gérerek kurumsallagmakta-

kadrolagmakta kararsizlik gosterdikleridir. Ayrica bir ¢gogunun yasal bir konumunun

olmamasi da bu durumu agiklamaktadir.
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Arastirmada gbze ¢arpan bir bagka husus da, alt yiikleniciler arasinda
akrabalarla ¢aligmanin yaygin oldugudur.

1 - 3 arasinda akraba galigtiran 9 firma

4 - 6 " ” " 10 "
7 - 10 " ” ” 1 n
1 1 - 20 ”n 14 0 ”
21 den fazla ” " 0
Toplam 20 firma

Oran olarak % 61 i bulan akraba ¢alistiran firmalar, aile bireyleri arasindaki
sayginin, igyerinde yabancilarla kurulan ast-iist iligkisine tercih edildigini
gostermektedir. Konumlarim gegici géren ve kurumsallagmakta kararsizlik gésteren
alt yiiklenicilerin, basarinin aile bireyleri arasindaki beraberlikle saglanacagim
disiindiikleri soylenebilir. Bir diger diisiince de; yasal hi¢bir yikiimliliigi ve
giivencesi olmayan alt yiiklenicilerin, gereksinim duyduklan giivenceyi aile bireyleri

ile beraber olarak saglamaya caligtiklari, seklindedir.-

Firmalarin yer aldiklar1 bir projede, bir defada ¢aligtirdiklar: en fazla isci
say1st agagidaki gibidir.

1 - 10 isci ¢ahigtiran 13 firma
11 -25 " 10 "
25 -50 " 5 "
50 den fazla ” 5 7
Toplam 33 firma

Firmalarin bazilari, ig¢i sayisi ile ilgili soruya, ingaat sektSriiniin dogasi
geregi, alternetifli yanitlar verdiler. Sonuglara gére firmalarin % 39’u en fazla onii¢
% 30,5 ’i en fazla on kigilik ekiplerle kendilerinin en biiyiik projelerini
gerceklestirmiglerdir. Bir bagka deyisle firmalarin % 69,5 en biiyiik projelerini, en



fazla onii¢ kisilik ekiplerle bitirmiglerdir. Ancak gergeklestirdikleri islere ve
cirolarina bakildiginda, makineli isler yapan alt yiiklenicilerin dahi, ikincil alt
yiiklenici kullandig: diigiincesi dogmaktadir.

Aynca aragtirmanin gerceklestirildigi tarihlerde, kendileri ifade etmekten
kagmsalar da, ondokuz firmanin yani toplam firma sayisiin % 58 inin ikineil alt
yiiklenici kullandig: tarafimizdan bilinen bir gergekti.

Tablo 4.1

Degigkenlik Aritmet. Degigim | Min. Max. Standart Kod Median
Ortalama Aralhig1 Sapma

Firmalarmn i 5,970 16 1 17 4,306 3,269 4,296
tiirleri
firmalarm 13,424 37 5 42 7,483 9,000 12,000
yaslan
firmalarm 0,576 1 0 1 0,502 0,000 1,000
miikellefiyetleri
firmalarn 432,222 2993 7 3000 904,569 15,000 62,500
santiye sayilan
firmalarm ig¢i 25267 358 2 360 64,379 9,000 10,000
sayilan
firmalarm en milyar milyar | milyar
yiiksek cirolan 14,090 159,400 | 0,600 160,000 | 32,409 1,000 2,750

4.2. Alt Yiiklenici Firmalarin Genel Yiiklenici Firmalaria

Iligkilerine Yonelik Diigiinceleri

Ingaat sektoriiniin kendi 6zel kosullari, sektdrde alt yiiklenicigin konumu,

kullanimi ve sorumluluklar bir éneeki boliimde agiklanmigt.

Bu béliimde ise; soru kagidim yanitlayan otuzii¢ firmamin genel yiiklenicilerle
iligkilerine yénelik goriigleri, alt yiklenicilerin hangi kosullarda ikincil alt
yiklenicilere i devir ettikleri, ikincil alt yiiklenicilerle iligkilerine yd&nelik
diigtinceleri ve egilimlerine dayali olarak, teori ile uygulama arasinda ortaya
¢ikabilecek paralel ve karsit yonlerin olup olmadig: irdelenmeye ¢alisiimaktadir. Alt

yiiklenici firmalarin genel yiiklenicilerle iligkilerinde siirekliligi saglama egilimleri
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(sekil 4.1) de goriilmektedir. Soru kagidini yanitlayan otuziig firmanin arasinda, genel
yiiklenicileriyle sadece bir ig i¢in ¢alisan firma olmamasi, en az bes igin
* beraberliklerin gergeklestirilmis olmasi, alt yiiklenicilerin iligkilerinde siireklilige

dnem vererek onu aradiklarini ifade etmektedir.
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Sekil 4.1 Alt yiiklenici firmalarin genel yiiklenici firmalarla iligkilerinde
stirekliligi saglama egilimleri.

Burada alt yiklenici firmalarin wuwzmanlk alanlarina gére veya
kurumsallagmalari ile siirekliligi arayiglar1 arasindaki baglantinin varligini tesbit edip
ortaya bir sonug¢ koyabilmek, soru kagidini cevaplayan firmalarla miimkiin
olamamaktadir, ¢iinkii firmalarin uzmanliklarina ve kurumsallagmalarina gére sayisal
dagilimlari, istatistiksel sonug alabilmenin geregi olan degerlere ulagamamaktadir.
Firmalarin sayisal dagilimlarinin bdyle olmas: ise; ayni sorular karsisinda degisik
kesimlerin yamt farkliliklarini alabilmek i¢in, arastirmanin baglangicinda tarafimizdan

istenmigti.

Alt yiklenicilerin genel yiiklenicilerle iligkilerinde bagimli hareket etme
egilimleri (gekil 4.2) de goriilmektedir. Burada alinan yamitlarin bagimli hareket
etme yoniinde yigilmasi, iligkilerinde stirekliligi arayan alt yiklenicilerin davramg

tutarliligy olarak yorumlanabilir.
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Sekil 4.2 Alt yiiklenicilerin genel yiklenicilerle iligkilerinde bagimli hareket
etme egilimleri.

[k bakista, alinan yamtlardaki dagilim bu konuda meslekle ilgili bir ahlak
kuralinin varligini animsatmasina karsin, firmalarin % 76 gibi 6nemli bir boliimiiniin
de bu kurali kosullara bagli olarak énemsemedigini ortaya koymaktadir. Bunun
disinda, bazi olaylar kargisinda bagimli hareket etmenin yaratacagi yakinlagma ile
iligkide siireklilik saglanabilecegi, boylelikle talep siireksizliginin yarattig1
belirsizliklere ve risklerlere,is potansiyeli yiiksek genel yiiklenicilerle dayanigma

igerisinde yamit verilebilecegi, diisiincesinden s6z edilebilir.

Ancak, alt ytklenicilerin bagimli hareket etme egilimlerinin, kendilerini
maddi Szverilere siiriikleyecek boyutta olmadig: (sekil 4.3) de goériilmektedir. Bu
soruya aliman yamtlarin dagilimlart incelendiginde, bu iligkide ticari kaygilarla

davraniglarin belirlendigi anlasilabilir.
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Sekil 4.3 Genel yiiklenicilerin zor anlarinda, alt yiiklenicilerin kendileri igin
maddi dzveri anlammm tasiyan davramglar gosterme egilimleri.

Alt yiikleniciler kendilerine dolaysiz maliyet olarak geri donebilecek
davramglardan kaginirken, genel yiiklenicilerine isin herhangi bir asamasinda, kendi
uzmanhk alanlari ile ilgili Gcretsiz damsmanlik hizmeti vermeyi rahathkla

diigiinebilmektedirler (gekil 4.4),

| 1
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Sekil 4.4 Alt yiiklenicilerin genel yiiklenicilere ficretsiz uzmanlik / danigmanlik
hizmetleri verme egilimleri.
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Buradan, alt yiklenicilerin harcadiklar1 zamani maliyet olarak gérmedikleri,
aksine yeni bir ig i¢in yapilmis yatirim olarak diisiindiikleri, sonucuna varilabilir. Bu
hizmetin verilisi strasinda; o igle ilgili idari ve teknik detaylarla, o isi yapmaya istekli
olan alt yiiklenicilerle, onlarin fiatlar1 ve kogullar ile ilgili bilgilerin elde edilmesi

de, bu yatirimin bir pargasi olarak degerlendirilebilir.

Alt yiiklenicilerin genel yiiklenicilerle iligkilerinde big¢imsellige verdikleri
Onemi (sekil 4.5) in incelenmesi agikga ortaya koyacaktir.

-
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Sekil 4.5 Alt yiklenicilerin genel yiiklenicilerle iligkilerinde bigimsellige
verdikleri dnem.

Alt yiikleniciler, genel yiiklenici alt yiiklenici iligkisinde, iligkinin devam
edebilmesi igin gerekli Odinlerin genellikle kendileri tarafindan verildigini

disiinmektedirler (sekil 4.6).
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Sekil 4.6 Genel yiiklenici alt yiiklenici iligkisinde dogan sorunlarin ¢éziimiinde,
alt yiiklenicilerin kendilerini 8diin verici bulma diiglinceleri.

Alt yiiklenicileri 6diin vermeye zorlayan etkenleri, gelecege yonelik olarak;
iliskide siirekliligin saglanmasi adina yapilan bir yatirim, giincel olan iliskide ise;
dogabilecek bir sorunun alt yiiklenicileri daha fazla yipratacagi, buna kargin
kendilerinden daha gii¢lii olan genel yiiklenicilerin ise ¢ok daha az zarar gdrecegi

disiincesi olarak siralayabiliriz.

Bu iki soruya alinan yamitlarin birlikte incelenmesi sonucunda; alt
yiklenicilerin genel yiiklenicilerin giigleri karsisinda &diin vermeye zorlandiklarn ve
bundan rahatsiz olduklari, bunu énlemenin veya en azindan sinirlarimi belirlemenin
bigimsellikle saglanabilecegi diisiincesinde olduklari, akla gelebilir. Bir bagka
degerlendirmenin de; profesyonel diisiinme aligkanhiinin alt yiikleniciler arasinda

yayginlagmasi, oldugu sdylenebilir.

Alt yilklenicilerin genel yiiklenicilerini, iligkileri siiresince denetleme

egilimleri (sekil 4.7) de goriilmektedir.
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Sekil 4.7 Alt yiiklenicilerin genel yiikleniciyi denetleme egilimleri

Buradan ¢ikarilabilecek sonug, alt yiiklenicilerin genel yiiklenicilerine, yine
profesyonel diistincenin geregi olarak glivenmedikleridir. Alt yiiklenicilerdeki giiven
eksikligi, iliskilerdeki bigimsellik arayistyla tutarhilik goéstermektedir. Bunun nedeni
genel yiiklenicilerin, alt yiklenicilerce gii¢lii bulunmasi ve bu giiclin bigimsellikle

kontrol altinda tutulmas: istegidir, denilebilir.

Bir bagka sonug ise; alt ylklenicilerin genel yiiklenicilerini, ¢ok Onemli
bulduklaridir (gekil 4.8). Alt yiiklenicilerin kendilerine is olanag1i saglayan genel
yiklenicilerini 6nemli bulmasi ¢ok dogaldir, ancak burada s6z konusu olan
tiretimdeki iglevi olarak énemli bulunmaktir. Gériigmeler esnasinda bu durum israrla
alt yiiklenicilere anlatilmig ve yamtlar bundan sonra alinmigtir. Sonug olarak, alt
yiikleniciler genel yiiklenicilerin ingaat iretimindeki iglevlerini 6nemli bulmakta,
onlars1z olunamayacagin diisiinmektedirler. Bu diisiincenin yarattig1 olumlu ortamin
stireklilige hizmet ettigi sdylenebilir. Ayrica, alt yliklenicilerin bagunlt hareket etme
egiliminin, iligkide de dogabilecek sorunlarda &diin veren tarafin alt yiikleniciler
oldugu diigiincesinin, yani genel yiikklenicinin giiciiniin kabul edilmesinin, elde edilen

bu sonugla tutarlilig: agik¢a goriilebilir.
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Sekil 4.8 Alt yiiklenicilerin iligkide kendilerini genel yiikleniciye oranla énemli
bulma egilimleri.

Sonug olarak, alt yiikleniciler talep siireksizliginin yaratt1g1 belirsizliklere
yanit verebilmek icin genel yiiklenicilerle iligkilerinde siirekliligi aramakta, bunu
saglamak admna, genel yiiklenicilerin is sahipleri ile aralarinda olugan sorunlarda,
genel yiiklenicilerine bagunli olarak hareket etmektedirler. Ancak kendilerine
maliyet olarak donebilecek Ozveri veya yardimseverligi genel yiiklenicilerine
gdstermekten kaginmakta, buna kargin onlara, dolaysiz maliyet unsuru olarak
digiinmedikleri zamanlarini, kendileri igin is olanag1 yaratmak adina, uzmanlhik
alanlar ile ilgili ticretsiz danigmanlik hizmetleri vererek, sunmaktadirlar.

Alt yiikleniciler iligkilerinde bigimselligi aramakta, iligkilerinde ¢ikan
sorunlarda, iligkilerindeki siireklilik ve dogmus haklarin alinabilmesi igin &diin
verenin kendileri oldugunu distinmektedirler. Burada genel yiiklenicinin giiciiniin
kabulii ile, bu giiciin onlar1 édiin vermeye zorlayabilecegi endigesi ortaya ¢ikmakta,

verilecek Odiinlerin simirlarinin ¢izilmesi igin bigimsellikten yararlanma diisiincesi
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belirginlesmektedir.  Ayrica bigimsellesmenin getirecegi sorunsuzluk veya az

sorunluluk ortamimn da siireklilige hizmet edecegi agiktir.

Alt yiikleniciler genel yiiklenicilerinin sektordeki islevlerini gok &nemli
bulmaktalar, onlarsiz olunamayacagimi bilmektedirler. Onlarla bagimli, birlikte
hareket etme egilimi gdstermekte, onlarin giiciini kabul etmektedirler. Ancak ticari
iligkilerin igerisinde varohnam gereken giivensizligi gostererek, teslimiyet icersine
girmemekte, bunu genel vyiiklenicilerini iligkileri esnasinda denetleyerek

gostermektedirler.

4.3. Ikincil Alt Yiiklenicilere Is Devredilmesi Uzerine Alt

Yiiklenicilerin Diigiinceleri

Alt yiiklenicilerin ikincil alt yiiklenicilere bazi kogullar altinda ig
devrettiklerini, ancak bu konunun genel yiklenicileri tarafindan bilinmesinden,
bulunduklar1 ¢evrede konugulmasindan rahatsiz olduklari, soru kagidr ile ilgili
béliimde anlatilmis, sorularin bu disiincelerle diizenlenerek, diirist yani gergek
yamtlarin alinmasi igin o&zellikle uzun yillardir birlikte caligilan, degisik is

ortamlarindaki davramiglan bilinen firmalarin segildigi belirtilmisti.

Ikincil alt yiiklenicilere is devir ettiklerinin bilinmesine kargin, alt
yiiklenicilerin konu lizerinde konugmaktan kaginmalari, sorular diizenlenirken ve
sorulurken, zorlayici bir nedenin 6ne siiriilmesine neden oldu. Sire konusunun
zorlayici neden olarak ortaya konulmasinin anlam ise genel yiiklenicilerin bu konuyu

¢ok dnemli bulmalar: ve bunun alt yiikleniciler tarafindan geregi gibi algilanmasidir.

Alt yiiklenicilerin ikineil alt yiiklenicilere is devir etme egilimleri (sekil 4.9)
da goriilmektedir. Konu iizerinde gériigmeler agabilmek amac: ile ileri siiriilen siire
nedeni ile ig devri konusundaki yamtlarin yigilmalari, beklentilere yamt verecek
sekilde gerceklesti. Bu konuda hi¢ bir kosul altinda is devretmeyecegini belirten
firma sayisinin iki olarak belirlenmesi, kosullarin olugmasiyla alt ytklenicilerin
rahatlikla is devrini gergeklegtirebileceklerini ortaya c¢ikardi.  Bu noktada

diigliniilmesi gereken, alt yiiklenicilerin genel yiiklenicileri ile aralarinda siire
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agisindan sorun grtkmasim Snlemek iizere girigtikleri i devri sirasinda,ticari kazang
diiglincesini tagiylp tasimadiklaridir. Ayrica bu yolla isin ig¢ine giren ve genel
yikleniciye kargi dolaysiz bir sorumluluk tagimayan ikincil alt yiiklenicinin

denetiminde yaganacak sorunlar da unutulmamalidir.

@HENWANIN-IM
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Sekil 4.9 Alt yiiklenicilerin siire nedeniyle ikincil alt yiiklenicilere ig devir etme
egilimleri.

Genel yiiklenicilerin karst kargiya oldugu sekttrel kogullarin, alt yikleniciler
agisindan da gegerli oldugu, talepteki siireksizlikler kargisinda siirekli bir kadronun
korunmasinin zorlugu ve gereksizligi diisiincesinin yarattig1 kuskular, uygulamadaki
gozlemler ve bir 6nceki soruya alinan yarutlarla birlesince, alt yiiklenicilerin ticari

kaygilarla ig devir edebilecekleri, diiglincesi dogmaktadir.

Alt ytklenicilerin ticari kazang¢ distinerek ig devir etmeleri ile ilgili

diistinceleri (sekil 4.10) da goriilmektedir.
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Sekil 4.10  Alt yiklenicilerin ticari diglincelerle ikincil alt yiiklenicilere is devir
etme egilimleri.

Alt yiiklenicilerin konusulmasindan dahi rahatsiz olduklari, bu konudaki
kugkularin bazi kanitlarla ortaya konulmas: halinde ise, ¢ogu kez yadsinan, ticari
kaygilarla i devir edilmesi konusunda alinan yamitlar kugkulari dogrular nitelikte
olup, otuzii¢ firmanin yalmzca yedi adedi ticari kazan¢ diigiincesi ile is devir
etmediklerini, verdikleri yanitlarla ifade etmektedirler. Yamitlari ile davramglari
arasinda tutarhilik bulunan alt yiklenici sayisinin orani; alt yiiklenicilerin kosullar

olustugunda ticari kazang diigiincesi ile ig devir ettiklerini ortaya koymaktadir.

Bu durumun belirlenmesinden sonra igini en iyi kosullarla alt yiiklenicisine
devrettigini diigiinen genel yiklenicinin maliyetlerine, alt yiiklenicisinin {iretmeden
sagladigi, komisyon goériintiisindeki kazancinin da eklendigi agiktir.  Genel
yiklenicilerin bu durumu farketmelerinin ardindan, kendilerine dénen bu ek
maliyetin pesine diigecekleri ve durumu kendilerine yasatan alt yiklenicileri ile ig
stirekliligini bozacaklar1 digtlinilebilir. ~ Alt yiiklenicilerin konunun iizerinde
konugmaktan kaginmalari, kanitlar kargisinda yadsimac: bir tutum sergilemeleri,

kuskular1 ve aragtirma sonuglarimi dogrular niteliktedir.
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Yukandaki iki soruya alinan yamtlarin dogrulanmasi anlaminda olmak lizere;
alt yiiklenicilerden,talepteki siireksizliklerin yarattig: belirsizlikler ve risklere kargmn,
ikineil alt yiiklenicilere is devretmek yerine kendi orgilitiinii kurarak veya mevcut
orgiitiinii muhafaza ederek, etkinliklerini stirdirme konusunda alinan yamitlar diger

sorulara alinan yanitlarla tutarlilik gGstermekte ve (sekil 4.11) de gériilmektedir.
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Sekil 4.11 Alt ytiklenicilerin talepteki siireksizligin yarattig1 belirsizliklere kargin
kendi Orgiitiinii kurarak veya koruyarak etkinliklerini strdiirmesi

egilimi.

Alt yiiklenicilerin yamtlarimin dagilimi, onlarin belirsizliklere karsi, genel

yuklenicileri gibi karsi1 koyma egilimi gosterdiklerini ifade etmektedir.

4.4. Alt Yiiklenicilerin Ikincil Alt Yiiklenicileri ile Iligkilerine
Ait Goriigleri

Bir 6nceki boliimde alt yiiklenicilerin gerektiginde ikincil alt yiiklenicilere ig
devir edebildikleri ortaya konulmustu.

Bu béliimde ise ikineil alt yiiklenicilere is devir eden alt yiiklenicilerin onlarla

iligkilerine yonelik yanitlar1 irdelenecektir.
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Bir onceki bolimde agiklandigi sekilde, gerektiginde ig devir edebilen alt
yiiklenicilerin, kendi konumlarinda meydana gelen bu degisiklige hazirlikli olup
olmadiklarinin aragtirilmast, devir isinin sadece gerekli durumlarda degil her zaman
yapilabildiginin ortaya konulmasi ve de bu iligkinin nasil sekillendiginin belirlenmesi

agisindan faydali olacaktir.

Alt yiiklenicilerin bu egilimlerini dolayli olarak 6l¢mek tlizere diizenlenmig
sorulara, alt yiiklenicilerin sadece biri diginda digerlerinin yanit vermesi, onlarm
devir igleminin hi¢ de yabancisi olmadiklarimi, uygun kosullar olustuk¢a ig

devrettiklerini ortaya koyuyordu.

Alt yiiklenicilerin kendi ikineil alt yiiklenicilerini ¢alismalar: sirasinda; kalite,
slire, maliyet ve 6demeler yoniinden denetlemeleri ile ilgili yanitlarin dagilim (gekil
4.12) de goriillmektedir. Alt yiiklenicilerin kendi alt yiiklenicilerini bu konularda
genellikle denetleyebildikleri, ancak zaman zaman sorunlar yasadiklan, bu

dagilimlardan anlagilabilir.
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Sekil 4.12  Alt yiiklenicilerin ig devir ettikleri ikincil alt yiiklenicilerini-
denetleyebilme kosullari, kalite, siire maliyet ve édemeler agisindan
kosullar.
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Alt yiklenicilerin ikincil alt yiklenicileriyle i iliskilerinde denetim araci
olarak kullandiklar araglarla ilgili yanitlarin dagilimlar: (sekil 4.13, 4.14, 4.15, 4.16)
da goriilmektedir.

Genel yiiklenicilerle ig iligkilerinde bigimselligi arayan alt yiikleniciler, kendi
alt yiiklenicileri ile olan iligkilerinde bigimsellife Snem vermeksizin, sdzlii
anlagmalarla iglerini yiiriitmekte, ortak is sorumluluguna giivenmeyip periyodik
denetimlerini iligkinin izerinden eksik etmemektedirler. .
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Sekil 4.13 Alt yiiklenicilerin ig devir ettikleri ikincil alt yiiklenicilerini yazili
anlagmalarla denetleme egilimleri.
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Sekil 4.14  Alt yiiklenicilerin is devir ettikleri ikincil alt yiklenicileri sozli
anlagmalarla denetleme egilimleri.
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Sekil 4.15  Alt yiiklenicilerin ig devir ettikleri ikincil alt yiiklenicileri periyodik
denetimlerle denetleme egilimleri.
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Sekil 4.16  Alt yiiklenicilerin ig devir ettikleri ikincil alt yiiklenicileri ortak is
sorumlulugu ile denetleme egilimleri.

Alt yiiklenici ikineil alt yiiklenici iligkilerinde esgiidiim sorunlarinin zaman
- zaman yasandifi ve bu nedenle genel yiklenicinin diger faaliyetlerini

engelleyici-geciktirici kogullarin olustugu, (sekil 4.17)’de gériilmektedir.

BHENWATIN-I@OW

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN  HIC BIR ZAMAN

Sekil 4.17 Al yiiklenicinin ig devir ettigi ikincil alt yiiklenicilerle yasadig1, genel
yiiklenicinin etkinliklerini engelleyici / geciktirici esgiidiim sorunlar:.
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Alt yiiklenicilerin ikincil alt yuklemc1ler1 ile aralarinda hancn konularda
anla.smazhk g:lkt1g1 ile ilgili yamtlarm dagilimz ise, (sekil 4. 18 4. 19 4 20 4.21,4.22)
de goriilmektedir.

Y
DHENWANOJI®BYE

HER ZAMAN GENELLIKIE BAZEN NADIREN  HIC BIR ZAMAN

Sekil 4.18  Alt vyiiklenicilerin is devir ettikleri ikincil alt yiiklenicilerle
aralarindaki kalite sorunlari.

18

BHNWHAUINJWD

HER ZAMAN GENELLIKIE BAZEN NADIREN  HI¢ BIR ZAMAN

Sekil 4.19 Al yiiklenicilerin ig devir ettikleri ikincil alt yiiklenicilerle aralarindaki
siire sorunlari.
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SHNW AR -]®00

HER ZAMAN GENELLIKIE BAZEN NADIREN  HIC BIR ZAMAN

Sekil 420 Al yiiklenicilerin ig devir ettikleri ikincil alt yiiklenicilerle aralarindaki
denetim sorunlar1.

=
SHNWLUIN-JOOE

HER ZAMAN GENELLIKIE BAZEN NADIREN  HIC BIR ZAMAN

Sekil 4.21 Alt yiiklenicilerin i devir ettikleri ikincil alt yiiklenicilerle aralarindaki
maliyet sorunlari.
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QHEMNWAUIONJBO

HER ZAMAN GENELLIKIE BAZEN NADIREN  HIC BIR ZAMAN

Sekil 4.22  Altyiiklenicilerin ig devir ettikleri ikincil alt yiiklenicilerle aralarindaki
ddeme sorunlart.

Alt yiiklenicilerin ikincil alt yiiklenicileri ile iligkilerinde; zaman zaman kalite
ve siire sorunlarimi yasadiklarimi, denetim, maliyet ve odemeler konusunda ise

digerlerine oranla daha rahat olduklan sSylenebilir.

Bu yamitlarin degerlendirilmesi ile asagidaki sonuglara varilmigtar.
. Alt yiikleniciler kosullar olusunca ikincil alt yiiklenicilere is devir

etmektedirler ve bu konuda deneyim sahibidirler.

+ Ikincil alt yiiklenicilerin denetiminde zaman zaman zorluklarin olmas: ise,
her iki tarafin yapilacak isi iyi bilmelerine karsin, iletisim sorunlarn
oldugunu ortaya koymaktadir. iligkinin baslangicinda bazi konularin
taraflarca  Szellikle agikta birakilabilecegi de unutulmamalidir.
Kurumsallagma eksigi olarak da degerlendirilebilecek yazili anlagmalarin
iligkilerde yer almamasi denetim sorunlarimin olusmasma yardimei

olmaktadir.

- Alt yiikleniciler bu iligkide ortak is sorumluluguna giivenmemekte, ona



48

kargin periyodik denetimi iligkiden eksik etmemektedirler. Burada genel

yikleniciye kars yiiklenilen sorumlulugun bu davrams bigimini
olugturdugundan ve bu sorumlulugun genel yiiklenicilerle ig siirekliligine
hizmet etmesi dolayisiyla, talep stireksizliginin yarattigi belirsizlik ve

risklere yanit vermesinden soz edilebilir.

. Alt yiikleniciler genel yiiklenicilerini nemsemekte, genel yiiklenicilerinin
kendilerine alternatif yaratmasindan rahatsiz olmaktadirlar, bu nedenle, is
devir ettikleri ikincil alt yiklenicinin etkinliklerini kendilerine rakip
olmasin engellemek tizere siirekli kontrol altinda tutmaktadirlar. Periyodik
denetimlerin bu amaca da hizmet ettigi agiktir. Genel yiiklenicileri ile
iligkilerinde bi¢imselligi arayan alt yiiklenicilerin ikincil alt yiiklenicilerle
iligkilerinde yazili anlagmalar1 kullanmamasi, kurumsallagmamanin
gostergesi oldugu kadar, dogabilecek sorunlarla ortaya ¢ikabilecek ve genel
yiklenicinin eline gegebilecek bir belgenin bulunmamas1 isteginin,

ifadesidir.

- Alt yiikleniciler ikincil alt yiiklenicileri ile iliskilerinde esgiidiim sorunlarim
zaman zaman yasadiklarini, bu sorunlarin genel yiklenicinin diger
faaliyetlerine olumsuz etki yaptigim ifade etmektedirler.  Burada
diigliniilmesi gereken, alt yliklenicinin kendine ayirdig1 kazancin yanisira,
gecikme ve engellenme sebebiyle olugan bir bagka ek maliyetin de sonugta
genel yiikleniciye donecegidir. Bu aym zamanda siirekliligi bozucu
etkisiyle, alt yiiklenicilerin de yagamak istemedikleri bir olgudur. Sonug
olarak, alt yikleniciler geleceklerine doniik disiincelerle, ortak is
sorumlulugu yerine, periyodik denetimlerle ikincil alt yiiklenicinin

etkinliklerini kontrol altinda tutmaya g¢aligirlar.

- Alt yiklenici ikincil alt yiiklenici iligkilerinde ¢esitli konularda
anlagmazliklarin olmasi, bicimselligin eksikligini akla getirmektedir.
Bigimsellik eksikliginin yaratacag: sorunlarin ek maliyetlere neden olacag:
agiktir.  Kalite, siire ve maliyet konusundaki olumsuz kosullar, genel
yiiklenici alt yiiklenici iligkisine zarar verecektir. Genel yiiklenicisi ile

iligkilerinde siireklilige 6nem veren, ancak ticari kaygilarla is devrini
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gerceklegtiren alt yiiklenici, ikincil alt yiiklenicilerle iligkilerinde sorunlar1
dnleyecek arag olan bigimselligi, kurumsallagsma eksikli§inden veya ikincil
alt yiiklenicinin varligmin ortaya ¢ikmast kaygisindan  Gtiirii

kullanamamaktadir.
4.5. iliglgisel Coziimlemeler

Alt yiiklenicilerin, genel yiiklenicilerle iligkilerini onlarin gdziyle
degerlendirmek, kosullar olustugunda ikincil alt yiiklenicilere is devir edilebildigini
ortaya koymak ve ikincil alt yiiklenicilerle iligkilerin degerlendirilmesini saglamak
amac1 ile hazirlanan soru kagidina alinan yamtlara korelasyon ¢oziimlemeleri
uygulanmigtir. Coziimlemelerden elde edilen sonuglar, ii¢ grupta degerlendirilmeye
caligilmigtir. Bunlar:

a) Genel yiiklenici / alt yiiklenici iligkileri,

b) Alt yiiklenici / ikincil alt yliklenici iligkileri,

¢) Genel yiiklenici / alt yiiklenici / ikineil alt yiiklenici iligkileri,

dir.

4.5.1. Genel Yiiklenici Alt Yiiklenici Iligkileri

Genel yiiklenici alt yiiklenici iligkilerindeki siireklilikle, alt yiiklenicilerin ana
yukleniciye licretsiz olarak verdikleri kendi uzmanlik alanlar: ile ilgili damgmanlik
hizmetleri arasinda &nemli oranda bir korelasyon c¢Oziimlemesi sonucu elde
edilmigtir.

(r= + 0.4921, dénemlilik diizeyi= 0.01 )

Buna gore, alt yiiklenicilerin genel yiiklenicilerle uzun siireli iligkileri; onlari, iicretsiz
olarak kendi uzmanlik alanlariyla ilgili damigma hizmeti vermek zorunda birakiyor
ya da verilen bu hizmet iligkilerin uzun Omirli olmasim sagliyor, seklinde

yorumlanabilir.

Alt yiiklenici firmalarin genel ytklenicilerle iligkilerinde bigimsellik istekleri
ile yagadiklar1 sorunlarin ¢éziimiinde 6zveri veya odiin denilebilecek davramslarn

gosterme egilimleri arasindaki korelasyon ¢6ziimlemesi sonuglar1 séyledir.
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(r= + 0.3798, 6nemlilik diizeyi= 0.05 )

éﬁadan, alt yﬁkienirciléﬁrl{ génél yﬁl;lenicilerillnéﬁcﬁniri kabul ettikleri ve aralarinda
dogabilecek sorunlarin ¢dziimiinde gerekli olan ve de paylarina diisen Gzverinin
siunni, bigimsellikle dengelemek diiglincesinin yattigi veya alt yiikleniciler igin
bigimsellikten yoksun olmak, kontrolsuz ve sinirsiz Szveri anlamim tagimaktadir,

yorumuna varilabilir.

Alt yiikleniciler agisindan, iligkileri siiresince gosterilen ozveri ile genel
yiiklenicinin igin ylriitilmesi sirasinda gereksinim duydugu yardimlar arasinda
bulunan korelasyon katsayilar1 ise;

( r= -0.4153, énemlilik diizeyi= 0.05 ) dur.

Bu sonug sdyle yorumlanabilir: [liskinin genelinde 6zveride bulunan tarafin kendileri
oldugunu diisiinen alt yiikleniciler, genel yiiklenicilerin zor aninda yanlarinda olmay1
pek diisinmemektedirler. Ozveri ile yardimi es anlamda degerlendirerek, bunu
iligkinin geemis boliimlerinde g¢esitli sekillerde gosterdiklerini, gelecekte de arzu
etmeseler dahi gostereceklerini diisiinmektedirler. Bir bagka diislince de, genel
yiiklenicisine zor aninda yardim eden firmanin giigli oldugu, bu nedenle iligkide her
zaman genel yiiklenici ile kendisini egit konumda degerlendirerek dzveri isteklerine
kargilik vermeyecegidir. Giligsiiz firmalar iginse, yardim zaten sz konusu olamaz.
Ancak bu defa gii¢ dengesi, genel yiiklenicinin lehinde oldugundan istemeyerek de

olsa, 6zveri konusu giindeme gelmektedir.

Bir bagka sonug ise, alt yiiklenicilerin 6diinleyici davraniglar gostermeleri ile
genel yiikleniciye {icretsiz olarak verdikleri, kendi uzmanlik alanlarina iligkin
damigmanlik hizmeti arasinda bulunan korelasyon ¢&ziimlemesi sonucudur.

( r= -0.3830, 6nemlilik diizeyi= 0.05 )

Alt yiikleniciler siireklilige hizmet eden bir arag olarak gérdiikleri ve herhangi bir
nedenle sunduklar1 icretsiz damigmanlik hizmetini, 6zveri olarak degerlendirmekte
ve bu nedenle iliskinin devaminda herhangi bir sekilde Gzveride bulunmay:
diisiinmemektedirler. Bunun nedeni, verilen hizmetin de, isin ytiriitiiliisii esnasinda
olugan sorunlarin ¢dziimiinde gosterilen &zverinin de maliyetleri vardir ve bu
maliyetlerin her ikisini de yiiklenen tarafin kendilerinin olmamas: istegidir, seklinde

yorumlanabilir.
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4.5.2. Alt Yiiklenici Ikincil Alt Yiklenici [ligkileri

Alt yliklenicilerin kendi ifadelerine gore, onlar1 ikincil alt yiiklenici
kullanmaya zorlayan en Onemli etken siire ydniinden sikismadir ve bu onlarn
yagamak istemedikleri bir olgudur. Oysa, alt yiiklenicilerin siire yoniinden is devir
etmeleriyle, ticari kazang diigiincesi ile ig devir etmeleri arasinda bulunan korelasyon
¢oziimlemesi sonuglar1 olduk¢a nemli olup;

( r= + 04989, Snemlilik diizeyi= 0.01 ) dir.

Sonug olarak, alt yiikleniciler her ne kadar sGylemek istemeseler de, veya ancak siire
nedeniyle ig devir ettiklerini, her tiirlii olumsuz kosula karsin uzman kadrolar: ile
gdreve hazir beklediklerini sdyleseler de, gdzlemler ticari diigiincelerle de ikincil alt
yiiklenicilere ig vermekte veya devir etmekte olduklarini ortaya koymaktadir. Her
iki nedene dayal1 is devirleri arasinda bulunan paralellik, siire ydniinden ikincil alt
yiiklenicilere ig devrini gergeklestiren alt yiiklenicilerin, aslinda kogullar uygun
oldugunda, tipki genel yiikleniciler gibi hareket ederek ticari nedenlere dayal ig
devrini gerceklestirdiklerini géstennektedif. Genelde alt yiikleniciligin ilkelerine ters
diisen bir davramis olarak diigiintilen ikincil alt yiiklenicilere is devrini siire
zorlamalar ile gerceklegtiren alt yiikleniciler kendilerine belirsizlikler kargisinda
esneklik saglayan bu yeni yapilanmadan zaman igerisinde tipki genel yiiklenicileri
gibi ticari kazan¢ elde etmeyi diiglinebilmektedirler. Ticari kaygilarla is devir
edebilen alt yiikleniciler ise diigiince bazinda belli bir agama sagladiklan igin, siire

nedeniyle i devrini rahatlikla gergeklestirebilmektedirler, seklinde diistiniilebilir.

Alt yiiklenicilerin siire yoniinden ikincil alt yiiklenicilerine ig devir etmeleri .
ile, ikincil alt yiklenici firmalarmin c¢alismalarini ortak is sorumlulugu ile
denetlemeleri arasinda bulunan korelasyon katsayilar1 asagidaki gibidir.

( r= -0.3739, dnemlilik diizeyi= 0.05 )

Sonug olarak; alt yiikleniciler is devir ederlerken siireye verdikleri Snem oraninda,
isin denetiminde kullandiklar1 yontemlerden biri olan ortak is sorumlulugundan
uzaklagarak baska denetim araglarina ydnelmektedirler. Bir bagka deyisle, ortak ig
sorumlulugundan yararlanarak is denetimlerini gerceklestiren alt yiikleniciler kendi
ikineil alt yiiklenicileri ile siire yoniinden sorun yagamakta veya siire faktoriine

gereken Onemi vermemektedirler. Siireye verilen 6nem, ortak ig sorumlulugunun
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diginda, baska denetim araglarim iligkinin i¢ine sokar, diye diisiiniilebilir.

Alt yiklenicilerin kendi altlarinda yer alan ikincil alt yiiklenicilerine siire
nedeniyle ig devir etmeleri ile onlarla yasadiklar1 6deme sorunlari arasinda bulunan
korelasyon ¢dziimlemesi sonucu asagidadir.

(r= + 0.3711, onemlilik diizeyi= 0.05 ) dir.

Alt yiiklenicilerin yapim islerinde siireye verdikleri nem oraninda, kendi altlarinda
yer alanlarla, 6deme sorunlar1 yasamadiklar1 veya siire gibi ¢ok ciddi
bulduklar: bir konuyu Odemeler yoluyla kontrol altinda tuttuklari, sonucuna
varilabilir.

Alt yiiklenicilerin siire nedeniyle ig devir etmeleri ile onlarin firma yasi
arasinda bulunan korelasyon ¢éziimlemelerinden elde edilen sonuglar;
(r= + 0.3523, 6nemlilik diizeyi= 0.05 ) dir.
Buradan ¢ikarilacak sonug; firmanin yagi ile slireye verdigi Gnem paralellik
gostermektedir, yani yapim iglerinde siire konusuna gerekli 6nemi verenler ayakta
kalabilmekte digerleri yok olmaktadirlar. Siresinde bitirilemeyen iglerin yaratacag:
ek maliyetlerin genel yiikleniciler tarafindan hos karsilanmayacagi, dolayistyla alt
yiiklenicilere is verirken onlarin ig ge¢mislerini degerlendirecekleri agiktir. Bu
nedenle, genel yiiklenicilerinin ¢ok dnem verdigi siire konusuna titizlikle yaklagan
alt yiikleniciler, siirekliligi saglayacaklar ve ayakta kalacaklar, digerleri ise yok
olacaklardir. Bir bagka ¢ikarilacak sonug; firmalarin yasinin, is devir edebilme
yeteneklerini de olumlu yonde etkiledigi, seklinde olabilir.

Alt yiiklenicilerin ticari kaygilarla is devir etme diigiinceleri ile onlarin
belirsizliklerin yarattig1 riskler karsisinda dahi belli uzman kadrolarin1 muhafaza edip
goreve her zaman hazir bekleme  diiglinceleri arasinda bulunan korelasyon
¢oziimlemesi sonuglar1 goyledir.

( r= -0.4496, 6nemlilik diizeyi= 0.01 )

Dogal olan bu sonugla, ticari diiglincenin agir bastii, daha profesyonel diigiinceli
dolayistyla gii¢lii alt yiiklenici firmalarin, belirsizlikler kargisinda belli bir kadroyu
korumak yerine, esnek bir yapida olmayi segmeleri, bagka bir degigle, alt
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yiiklenicilikte ticari disiincenin agirlikta olmasinin kadronun esnekligini de
beraberinde getirdigi kanisina varilabilir. Bunun tersi olarak, duragan bir
kadronun varlig1 veya olusturulmasi diislincesi, alt yiiklenicilerin ticari digilincelerle

is devir yetenegini azaltmaktadir veya olanaksiz kilmaktadir, diye yorumlanabilir.

Alt yiiklenicilerin ticari diigiincelerle ig devir etmeleri ile, onlarin is devir
ettikleri ikincil alt yiiklenicileriyle aralarinda yasadiklar: maliyet sorunlar: arasindaki
korelasyon ¢6ziimlemesi sonuglar1 agagidadir.

( r= + 0.3542, 6nemlilik diizeyi= 0.05 )

Ticari diigiincelerle is devir edebilen alt yiiklenici firmalarin profesyonellik anlayig1,
giicleri, is bilgileri onlar1 hem genel yiiklenici hem de ikincil alt ytiklenici kargisinda
farkli bir konuma getirir. Bu konumun gereg§i ve genel yiikleniciye ulagacak
maliyetin piyasa fiatlarimn izerinde olmamasi gerekliligi nedeniyle, ig devri sirasinda
yapilan pazarlik daha ¢ok alt yiiklenicinin istegi dogrultusunda gelisecektir. Ancak
isin yiiriitiilmesi sirasinda zorlanan ve de asil iiretenin kendisi oldugunu diigiinen

ikincil alt yiiklenicinin,maliyet sorunlar: ¢ikartacagi, diiglinilebilir.

Tiim belirsizliklere kargin i devrini diistinmeyerek belli bir kadroyu koruyup
veya olusturup gérev bekleme diigiincesi ile, ikincil alt yiiklenicilere is devrettikten
sonra genel yiiklenicinin diger faaliyetlerini engelleyici-geciktirici esglidiim
sorunlarinin yaganmasi arasindaki korelasyon ¢éziimlemesi sonuglar ise;

( r= -0.5257, énemlilik diizeyi = 0.01 ) dir.

Bu sonugla: belli kadrolarin korunmasi veya olusturulmasi, ikincil alt yliklenicilerin
performanslarma bagimlilig1 azaltict bir faktdrdiir. Alt yiiklenici kendi ikincil alt
yiiklenicisinden kaynaklanan, genel yiikleniciyi engelleyici-geciktirici nedenleri kendi
kadrolari ile ortadan kaldirabilmekte, bunu bilen ikincil alt yiiklenici de davramglarim
igverenini giicendirmeyecek sekilde diizenlemektedir, dolayisiyla esgiidiimsiizlitk
sorunu dogmamaktadir. Bir bagka deyisle, esgiidiim sorunlarim, genel yiikleniciyi
engelleyici-geciktirici olgulari, kadrosunu olugturamayan veya bunu gereksiz géren

alt yiikleniciler daha sik yasamakta ve yasatmaktadir, denilebilir.

Belirsizlikler kargisinda kendi kadrosunu koruyarak veya olusturarak gorev
bekleme anlayis: ile, alt yiiklenicilerin kendi ikincil alt yiiklenicileri ile aralarinda
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yagadiklar: siire sorunlar: arasinda bulunan korelasyon gziimlemeleri agagidadir.

(= -0.4041, énemlilik diizeyi=0.05) ' -
Ingaat yapim iglerinde en sik yagsanan ve de telafi edilmesi zor hatta olanaksiz olan,
isin i¢ine giren taraflarin ¢ok olmasi nedeniyle bir ¢ok kimseyi ilgilendiren ve zarar
veren sorunlar, siire konusu ile ilgili olanlardir. Iligkilerde siirekliligi arayan, bu
yolla belirsizliklere kars1 koyan alt yiikleniciler bu konuyu énemserler ve kendilerini
genel yiiklenici karsisinda zor duruma diigiirecek siire sorunlarim1 yagsamak istemezler.
Kendi ikincil alt yiiklenicileri ile anlagmalarini yaparken bu konuya gereken Gnemi
verirler, ancak siire sorunlarindan ¢esitli nedenlerden otiirli kagamazlar. Belli bir
kadroya sahip altytikleniciler ise, ikincil alt yiiklenicilerinin siire yéniinden zorlandig:
anlarda verecekleri destekle sorunlari ortadan kaldirabilirler. Bir bagka deyisle,
ikincil alt yiiklenicilerle siire sorunlarini sik yagayan alt yiikleniciler, kendi kadrosunu
kurmamis veya bunu gereksiz gérmiis olanlardir. Ayrica belli bir kadronun
varligmin ikineil alt ylklenici tarafindan bilinmesi, onun ige yaklagimim farkli
kilacak ve dogal olarak igin yiiriitiilmesinde siire sorunlar: yasanmayacaktir, seklinde

diistiniilebilir.

Alt yiiklenicilerin ikincil alt yiiklenicilerle yagadiklar: denetim sorunlar ile
onlar1 denetlemek icin bagvurduklari periyodik denetim yolu arasinda bulunan
korelasyon ¢6ziimlemesi sonuglar;

( r= + 0.3875, énemlilik diizeyi= 0.05 ) dir.
Alt yiklenicilerin denetimle ilgili sorunlarmin ¢6zlimiini periyodik denetimlerle
sagladiklari, periyodik denetimlerin artmasinin, denetim sorunlar1 yarattigi ancak

¢oziimiin yine bu mekanizmada arandig: diigiiniilebilir.

Ikincil alt yiiklenicilerle alt yiiklenicilerin yasadiklari denetim ve Kkalite
sorunlar1 arasindaki korelasyon ¢éziimlemelerinden elde edilen sonuglar ise;
(r= + 0.4525, énemlilik dizeyi= 0.01 ) dir.
Alt yiiklenicilerin ikincil alt yiiklenicilerle yasadiklar1 denetim sorunlarinin artmasi,
kalite konusunda da sorunlarin artmasina sebep olmakta veya kalite konusunda
sorunlarnin olusmast denetim sorunlarim da bereberinde getirmektedir. ikincil alt
yiiklenicilerin ¢aligmalar1 sirasinda kalite sorunlar yaratmalar, genel yiiklenici
kargisinda zor duruma diigmek istemeyen alt yiikleniciyi denetim konusunda daha



55

titiz davranmaya itecek, siklagan denetimler siirtiigmelere neden olacaktir, diye

yorumlanabilir.

Ikineil alt yiiklenicilerle, alt yiiklenicilerin yasadiklar1 denetim ve siire
sorunlar1 arasinda, kalite konusunda oldugu kadar &nemli olmamakla birlikte,
korelasyon ¢6ziimlemesi sonuglar: elde edilmisgtir.

( r= + 0.3584, énemlilik diizeyi= 0.05 )

Bir onceki boliim de sdylenenlerin benzeri olarak; alt yiklenicilerin ikincil alt
yiiklenicilerle yagadiklari denetim sorunlarimin artmasi siireye ydnelik sorunlarin da
artmasina neden olmakta veya siire sorunlarinin varlify veya artmasi, denetim
sorunlarinin da gogalmasina neden olmaktadir. Genel yiklenicileri ile iligkilerine
deger veren alt yiikleniciler,siirenin yapim islerindeki énemini ¢ok iyi bilmekte ve
kendi altlarnda yer alan ikincil alt yiiklenicileri denetlemek geregini

hissetmektedirler. Ancak artan denetimlerin siirtiismelere neden olacag: sdylenebilir.

Alt yiiklenicilerin kendilerine ait ikincil alt yiiklenicilerin ¢aligmalarim yazili
sdzlesmelerle denetlemeleri ile sozlii anlagmalarla denetlemeleri arasinda bulunan
korelasyon ¢dziimlemesi sonuglari ise;

( r= -0.7988, 6 nemlilik diizeyi= 0.01 ) dir.
Iliskilerde yazili anlagmanin, yani bigimselligin artmasinin yalnizca sdze dayali is
yapma aligkanligini azalttigi, veya sadece sozlii anlagmalarla is yapmanin

bigimsellikten uzaklagmay: beraberinde getirdigi, sdylenebilir.

Alt yiiklenici ikineil alt yiikleniei iligkilerinde; bigimsellik egilimi ile denetim
konusunda ¢ikan sorunlar arasmdaki korelasyon ¢oziimlemesi sonuglar: séyledir.
( r= -0.4921, 6nemlilik diizeyi= 0.01 )
Buna gore; iligkilerde bigimsellik egiliminin azalmasi denetim konusunda
anlagmazliklarin artmasina neden olmaktadir ya da denetim konusunda
anlasmazliklarin artmasi, bigimselligin tam olarak saglanamadigi iligkilerde

goriilmektedir, sonucuna varilabilir.

Alt yiiklenici ikineil alt yiiklenici iligkilerinde bulunan bir bagka sonug ise;

ikincil alt yiklenicilerin denetlenmesinde kullanilan s6zlii anlagmalarla, iligkilerde
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‘denetim konusunda ¢ikan sorunlar arasindaki korelasyon ¢oziimlemesinden elde
( r= + 0.5079, 6nemlilik diizeyi= 0.01 )

Bu sonuglara gére; sozlii anlagmalarla iligki kurulmas: egiliminin artmasina paralel
olarak denetim konusunda ¢ikan anlagmazliklarm arttifi veya denetim konusunda
beliren sorunlarin sozlii anlagmalarla kurulan iligkilerde daha fazla goriildigi,
kanisina varilabilir.

Ikincil alt yiiklenici alt yiiklenici iligkilerinde; bir 6nceki bdliimdeki kadar
6nemli olmasa bile, bulunan bir bagka sonug ise; s6zlii anlagmalarla denetim
egiliminin artmasinin, maliyet konusunda sorunlarin da artmasina neden oldugudur.
Bulunan korelasyon ¢oziimlemesi sonuglari ise;

( r= + 0.3638, énemlilik diizeyi= 0.05 ) dir.
Bir bagka deyisle maliyet konusunda anlagmazliklarin arttig: iligkiler, daha fazla
s6zli anlagmalara dayali olanlardir, seklinde diisiinilebilir.

Iliskilerde sézlii anlagmalarla hareket edilmesi veya denetim saglanmasi ile
firmalarmn cirolar1 arasinda diigiik dereceli de olsa bir korelasyon iligkisine
rastlamhmstlr.

( r= -0.4121, 6nemlilik diizeyi= 0.05 )

Buradan ¢ikarilabilecek sonug ise; alt yiiklenici firmalarin gergeklestirdikleri iglerin
boyutlar1 ile bigimsellikten uzaklagsma egilimleri arasinda ters bir iligkinin
bulundugudur. Biiyiik cirolar1 yapabilen, buna gore orgiitlenmig olan alt yﬁkleniciler,
kendi alt yiiklenicileri ile iligkilerine ¢ok daha ciddi yaklagmaktadirlar ve
birlikteliklerinde big¢imselligi aramaktadirlar. Bir bagka diiglince de isin hacminin
iliskide kullanilacak denetim bigimini belirledigidir, seklinde olabilir.

Bir bagka sonug ise; alt yiiklenici firmalarin, is devir ettikleri ikincil alt
yiiklenici firmalarin ¢aligmalarinin yarattig1, genel yiikleniciyi geciktirici-engelleyici
nitelikteki esgiidiimsiizliikler ile ikincil alt yiiklenicilerle yasanan kalite siirtiigmeleri
arasindaki korelasyon gézﬁmlemesi sonuglari;

( r= + 0.3702,6nemlilik diizeyi= 0.05 ) dir.
Alt yiiklenici ikincil alt yiklenici iligkisinde kalite yoniinden anlagmazliklarin
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_ artmas, genel yiiklenicinin etkinliklerini geciktirici-engelleyici olarak etkilemektedir.
Alt yiklenicinin kendi tizerinde bulunan eggiidiim goérevini geregi gibi yerine
getirememesinin etkisinin,kalitesizlik olarak ortaya gikacabilecegi, diigiincesine

varilabilir.

Alt yiiklenicinin eggilidiim gorevini geregi gibi yerine getirememesi ile ikineil
- alt yiiklenicilerle yasanan siire sorunlan arasindaki korelasyon ¢éziimlemesi sonucu
ise;
(r= + 0.4510, énemlilik diizeyi= 0.01 ) dir.
Ingaat yapim islerinde, ¢alismalarin birbirini izlemesi, zaman zaman i¢ ige gegerek
birbirlerini tamamlamasi ve santiye digindaki galigmalarla desteklenmesi,farkli grup
larin ayn1 zamanda ve yerde ¢aligmak zorunda olmasi gibi farkli 6zellikler bulunmasi
nedeniyle, bagarili olmanin kogulu, eksiksiz esgiidiimiin saglanabilmesidir.
Caligmalardaki siireklilik, gesitlilik ve bagimliligin, olusacak esgiidiimstizliige tepkisi,

stireyle ilgili sorun olarak ortaya g¢ikmaktadir, diye diigiiniilebilir.

Bagka bir sonug da esgiidiimsiizliik ya da esglidiim eksikligi nedeni ile ikineil
alt yiiklenicilerle yasanan maliyet sorunlari arasindaki korelasyon c¢oziimlemesi
sonuglandir.

( r= + 0.4157, énemlilik diizeyi= 0.05)

Ingaat yapim caligmalarinda bagarili sonug elde etmenin bir kogulu da, bilingli
hazirlanmig bir programin ve onun uygulayicilarinin olmasi ile programin siirekli
giincel halde tutulmasidir. Programin bagariyla gergeklestirilebilmesi i¢inse, kusursuz
esgiidiimiin énemi yadsinamaz. Programda olugan kiiglik aksamalarin dahi maliyete
yanstyacagin digliniirsek, maliyetin {izerinde esgiidiimiin ne denli etkili oldugunu

anlayabiliriz.

Biiyiikk cirolar1 gerceklegtirmek, ayricalikli durumlar diginda genelde
deneyimli kadrolarin isidir. Idari ve teknik kadrolagmay: diisiinebilen ve
gerceklestirebilen alt yiiklenici firmalarin, kendi is devir ettikleri ikincil alt
yiklenicilerle uyumlu ¢aligmay1 basarabilecekleri, esgiidiim sorunlarini digerlerine
gdre daha az yasayacaklar1 ve basarili olacaklar1 dogaldir. Firmalarin cirolan ile alt
yiklenicilerin kendi altlarindaki ikincil alt yiiklenicilerle yasadiklar1 eggiidiim
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~ sorunlan arasinda bulunan korelasyon ¢6ziimlemesi sonuglari bu digiinceyi dogrular
niteliktedir.

( r= -0.3834, onemlilik diizeyi= 0.05 )

Alt yiiklenicilerin kendi ikincil alt yiiklenicileri ile yasadiklar1 siire ve
denetim sorunlari arasinda bulunan korelasyon ¢dziimlemesi sonuglari asagidaki
gibidir.

( r= + 0.3567, 6nemlilik diizeyi= 0.05 )

Buradan ¢ikarilabilecek sonug; iliskide yaganan denetim sorunlarinin sonucunda, ayn
imalatlarin tekrarinin siire ile yakindan iligkili oldugu ve siireyi olumsuz olarak
etkiledigi, seklinde olabilir.

Alt yiklenicilerin kendi ikincil alt yiiklenicileri ile yasadiklar1 denetim ve
maliyet sorunlar1 arasinda bulunan korelasyon ¢dziimlemesi sonuglari ise;
( r= + 0.3683 6nemlilik diizeyi= 0.05 ) dir.
Iligkide denetim sorunlarinin yasanmasinin, {iretilenlerin bir kisminin veya tamamimn
tekrarlanmasi anlamina geldigi ¢ok agiktir. Tekrarlanan imalatlarin dogurdugu ek
maliyetin kimin tarafindan kargilanacagimin belirlenmesi ise her zaman sorun
olmustur. Bagka bir diiglinceyle de; iliskideki denetim sorunlari1 maliyet sorunlarinin
dogmasina veya tersi olarak maliyet sorunlar1 denetim sorunlarimin dogmasina yol

acmaktadir, denilebilir.

Bir bagka 6nemli sonug ise; alt yliklenicilerle kendi ikincil alt yiklenicileri
arasinda yaganan maliyet ve ddemeler ile ilgili sorunlar arasinda bulunan korelasyon
¢oziimlemesi sonuglaridir.

( r= + 0.6003, énemlilik diizeyi 0.01 )

Alt yiiklenici ikincil alt yiiklenici iligkisinde ddemelerle ilgili sorunlarin olmasi, baz1
islerin zamaninda yapilamamasina ve bu nedenle ek maliyetlerin olugmasina neden
olmakta, ek maliyetin ise kimin tarafindan karsilanacag: iligkide sorun yaratmaktadir.
Bir diger diisiince de yogun maliyet sorunlarinin yasandig: bir iligkide ddemelerin

sorunsuz olmayacagi, seklinde olabilir.
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_4.5.3. Genel Yiiklenici alt Yiiklenici fkincil Alt Yiiklenici
Iigkileri

Bulunan sonuglardan birisi, genel yiklenici alt yiiklenici iligkilerindeki
stireklilikle, alt yiiklenicilerin kendi ikincil alt yiiklenicileri ile aralarindaki sire
sorunlarinin azalmasi arasinda bulunan Snemli orandaki korelasyon katsayilaridir.
( r= - 0.4683, 6nemlilik diizeyi = 0.01 ) dur.

Buradan varilabilecek sonug ise; alt yiiklenicilerin genel yiiklenicilerle olan uzun
siireli iligkileri, onlar1 kendi ikincil alt yiiklenicileri ile olan iligkilerinde, siire
yoniinden sorunsuz olmaya zorluyor ya da ikincil alt yiiklenicilerle siire yéniinden
sorunsuz birliktelikler, alt yiiklenicilerle genel yiikleniciler arasinda uzun siireli

iligkileri yaratiyor seklindedir.

Alt yiiklenicilerin genel yiikleniciye, baghlik, is ahlaki veya bir bagka nedenle
gosterdikleri bagimliligin  artmasi ile alt yiiklenicilerin kendi ikincil alt
yiiklenicilerine ticari diigiincelerle is devir edebilme yetenekleri arasinda bulunan
korelasyon ¢éziimlemesi sonuglari gdyledir.

( r= - 0.4184, 6nemlilik diizeyi = 0.05 )

Sonug olarak, alt yiiklenicilerin genel yiiklenicilere karg1 hissettikleri bagimliligin
artmasi, onlarin uygun kosullar olugsa dahi ticari kaygilarla ig devir edebilme
yeteneklerini azaltmaktadir. Bir bagka diisiince ise‘; uygun kosullar altinda ticari
diigiincelerle ikincil alt yiiklenicilere ig devir edebilen alt yiiklenicilerin de genel

yiklenicilere bagimliliklar: azalmaktadir, seklinde olabilir.

Alt yiklenicilerin, genel yiklenicilere verdikleri degerle, kendi ikincil alt
yiiklenicileri ile maliyet sorunlar1 yagamamalar1 veya kendilerine verdikleri degerle
kendi ikincil alt yiiklenicileri ile yasadiklar1 maliyet sorunlar1 arasinda bulunan
korelasyon ¢oziimlemeleri gOyledir.

(r= + 0.4117, 6nemlilik diizeyi 0.05 )

Sonug olarak; genel yiiklenicilerini 6nemli bulan alt yiiklenicilerin iligkilerini
zedeleyebilecek, ikincil alt yiklenicisinden kaynaklanan maliyet sorunlarina
katlanamadig1 veya izin vermedigi, sOylenebilir. Bir baska deyigle, bu iligkide

kendisini 6nemli bulan ve iligkinin istiinde géren, iligkilerinde siireklilige Snem
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vermeyen ve gereksinim duymayan alt yiiklenicinin, igin tiimine olumsuz sekilde
etkiyecek, kendisi ile kendisine ait ikincil alt yiikleniciler arasindaki maliyet,

sorunlarini sitk¢a yasadigidir.

Alt yiiklenicinin dayanigmaya verdigi dnem olarak adlandirilabilecek, kendi
uzmanlik dalryla ilgili icretsiz verilen damigmanlik hizmeti ile alt yiiklenicinin kendi
alt yiiklenicisi arasinda yasadigi siire sorunlari arasinda bulunan korelasyon
katsayilars;

( r= -0.4510, 6nemlilik diizeyi= 0.01 ) dur.

Buradan ¢ikarilabilecek sonug: Dayanigsmanin iligkilerdeki siireklilige hizmet etmesi
dolayisiyla, alt yiikleniciler tarafindan 6nemsendigi ve hatta siirekliligi yaratan unsur
olarak goriildiigii, seklindedir. Kendi alt ytiklenicileri ile siire sorunlarini az yagayan
alt ytiklenici firmalarn iligkilerine siireklilik kazandirdiklari, siirekli iligkilerde de
dayanigmanin alt yiiklenicilerin géziinde kaginilmaz oldugu sdylenebilir. Bir bagka
deyigle, siireklilige hizmet eden unsurlardan biri dayanigmaya verilen 6nem ise, bir
digeri de alt yiiklenici firmanin her hangi bir sekilde siire problemi yaratmamasi ve

kendi ikineil alt yiiklenicisi ile hi¢ bir sekilde siire sorunu yagamamasidir.



BOLUM 5. TARTISMA VE SONUCLAR

5.1. Bulgularin Hipotezler Dogrultusunda Tartigiimasi
1. Hipotez

Alt yikleniciler genel yiiklenicilerle iliskilerinde siirekliligi saglama
egilimindedirler. Elde edilen bulgular bunu kamtlar niteliktedir.

Sektorel farklilik veya zorluk olarak ortaya konulan talep siireksizliginin
yaratt1g1 belirsizlikler ve risklere kars1 ¢6ziim olarak goriilen alt yiikleniciler de aym
zorluklardan etkilenmekte ve kendileri igin ¢oziimler iretmektedirler. Uretilen
¢ozlimlerden ilki, is potansiyeli yiiksek genel yiiklenicilerle iligkiler kurmak ve

iliskilerin uzun siireli olmasini saglamaktir.

Alt yiikleniciler i¢in, meslek yasamlarinin baglangicinda i¢giidiisel bir
davranig olarak geli§en stirekliligi arama ve yaratma ¢abasi, ilerleyen yillarda biraz
sekil degistirerek devam etmektedir. Ancak bu davranigin, genel yiiklenicilerin ig
alma performanslarina bagimlilik yaratarak, mesleki ve ticari geligmeyi dnleyici bir

riskinin oldugu gézardi edilmemelidir.

Alt ytiklenicilerin, is ortamlarinda sorun ¢iktiginda, genel yiiklenicilerine
bagiml hareket etme yoniindeki egilimleri, ilk bakigta mesleki bir ahlak kuralimin
uygulanisi olarak degerlendirilebilir, ancak her zaman bagimlh hareket etmeyenlerin
yizdesi bize bdyle bir kuralin varligi yerine, bagimli hareket etmenin sireklilige

hizmet eden, gelecekle ilgili ticari bir davrams oldugunu diigiindiirmektedir.

Alt yiiklenicilerin kendilerine dolayli maliyet olarak dénebilecek, uzmaniiklar

ile ilgili damgmanlik hizmetlerini, licretsiz olarak genel yiiklenicilerine verme



 egilimleri ile genel yiiklenicilerin zor anlarnda, kendilerine dolaysiz maliyet olarak
dénebilecek yardim davramiglarim gOstermeme egilimleri arasindaki terslik,
yukarida ortaya konulan, davramglarin ticari endigelerle gekillendigini
géstérmektedir.

Alt yiiklenicilerin  kendi uzmanlik dallar1 ile ilgili hizmetleri genel
yiiklenicilere Gicretsiz olarak verme egilimi, iligkilerde stireklilige hizmet etmek iizere
yapilan ticari bir yatirim olarak degerlendirilebilir ve alt yiiklenicilerin harcadiklari
zaman1 kayip olarak gormedikleri sGylenebilir. Buna kargin maliyet olarak
kendilerine dénecek davramiglardan kaginmalari ise, iligkiyi biitiiniiyle ticari olarak

algiladiklar1 bi¢iminde yorumlanabilir.

Alt yiikleniciler genel yiiklenicilerini Gnemsemekie ve genel yiiklenicilerin
gliclerini kabul etmektedirler. Kendi aralarinda olugan sorunlarin ¢éziimiinde daha
fazla &diin veren tarafin kendileri olduklarimi diigiinmektedirler. Alt yiiklenicilerin,
iligkilerinde stirekliligi arama ve yaratma c¢abalarinin  genel yiiklenicilerini
dnemsemeleri ile tutarliligi gézardi edilmemelidir. Alt yiiklenicilerin iligkide gii¢li
olan tarafin kendileri degil, ig sahibi olarak genel yiiklenicilerin oldugu diislincesini
tasimalari, iligkinin baginda ve ilerleyen agamalarinda gesitli 6zverilerin, iligkinin
siirmesi adina kendileri tarafindan gosterilecegini diiglinmeleri, onlarin genel
yiiklenicilere, zor anlarinda yapilacak, yardim anlaminda davraniglar géstermelerini
engellemektedir. Ayrica, alt yiiklenicilerin iligkide bigimselligi arama egilimleri de,
genel yiklenicilerin giiciiniin kabul edilmesi ile, bu gii¢ karsisinda verilebilecek

odiinlerin smirlarmn ¢izilmesi anlamini tagimaktadir.

Alt yiiklenicilerin genel yiiklenicilerini Onemsemelerine karsin onlara
giivenmedikleri, onlar1 iligkileri sirasinda denetleme veya denetletmek egilimini
gosterdikleri arastirma sirasinda ortaya ¢ikmustir: Bigimsellik arayisinin da alt

yiklenicilerin bu diigiinceleri ile tutarlilik gdstermekte oldugu sdylenebilir.
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2.Hi99tez

Alt yiikleniciler sektdrel farkliliklarin yarattign kosullar karsisinda, genel
yiiklenicilerinin davranig bigimini benimsemis, kendilerinin varolus nedeni olan
kogullara kargi koyarken, tipki genel yiiklenicileri gibi, kendi altlarinda ikineil alt
yikleniciler aramig ve onlara is devretmiglerdir. Ancak kendilerinin bu konumunu,

genel yiiklenicilerinin bilmesini ve konu hakkinda konugulmasini istememektedirler.

Genel yikleniciler de, alt yiiklenicilerin bu konumundan daha &nce
drneklenen, kendi kabul edebildikleri, belirli kosullar diginda hoslanmamaktadirlar.
Bunun nedeni; alt yiiklenicilerin gergek tiretici durumundan ¢ikacaklan, ig devrinin
gergeklestirilmesi sirasinda ticari kazang kaygisi tasiyacaklari dolayisiyla, ait
yiklenicinin kendisine ayiracag: kazancin, genel yiiklenicinin kendi payindan bilgisi
disinda alinmig bir pay yani ek bir maliyet olacag: diigiincesidir. Zaten alt

yiiklenicilerin de konunun konusulmasini istememelerinin altinda yatan neden budur.

Genel yiiklenicilerin, alt yiiklenicilerin ig devrini istememelerinin bir bagka
nedeni de, ingaat sahasina yeni gelen ikincil alt yiiklenicinin, denetim sorunlar
yaratabilecegi, bu durumun da genel yiiklenici tarafindan hog kargilanmayacag:

diigiincesidir.

Genel yiiklenicileri ile iligkilerinde siireklilige dnem veren ve bu diiglinceye
hizmet eden davranglar1 gésteren alt yiikleniciler, ingaat yapim islerindeki en hassas
konulardan birinin siire oldugunu bilmektedirler. Ikincil alt yiiklenicilere is devir
ettiklerini konusmaktan hoslanmayan alt yiikleniciler, siire sz konusu olunca, ig

devir edebildiklerini sdyleyebilmektedirler.

Alt yiiklenicilerin yalmz siire nedeniyle degil, ticari kazang kaygisi ile i devir
ettikleri - kugkusu, soru kagidindaki ikinci grup sorulara verilen yamitlarla
dogrulanmig olmaktadir. Alt yiikleniciligin konumu itibariyle belirsizliklere
kadrolalasarak karsi koymay: diiglinen ve sOyleyen alt yiiklenicilerin sayisin
aragtirmaya katilanlarin  tlimiini  kapsamasi gerekirken, kadrolagmay:

diisiinmeyenlerin de olmasinin, yukarida agiklanan diigiincelerle tutarhilig



__yadsinamaz. Kaldiki bu gruptaki sorulara alt yiiklenicilerin yamit vermeleri onlarin
is devir ettiklerini dolayli yoldan kabul ettikleri anlamindadir. Ayrica sorulara
verilen yamitlar, onlarin bu olguya ¢ok uzak olmayip, hazirlikli olduklarmi kamtlar
niteliktedir. ~ Alt yiiklenicilerin birden fazla is yapmalari, buna karsin isci
sayilarindaki degigkenlik de bu diigiinceyi destekler niteliktedir.

Alt yiklenicilerin ikincil alt yiiklenicileri ile, kalite ve siire konusunda bazi
sorunlar1 olmasina kargin, maliyet ve &demeler konusunda daha rahat olduklar
goriilmektedir. Alt yiiklenicilerin iligkide genel olarak sézlii anlagma ve periyodik
denetim araclarmi kullandiklar, ikincil alt yiklenicilerin g¢aligmalarinda bazen
esgiidiim sorunlar1 yagandig1 ve bunun sonucunda genel yiiklenicinin etkinliklerini
engelleyici/geciktirici kogullarin ortaya ¢iktig1, elde edilen bulgular arasindadar.

5.2. Sonuglarin Ortaya Konulmasi
5.2.1. Tanimlayict Coziimlemelerden Elde Edilen Sonuglar

Aragtirmaya  katilan  firmalarin  sorulara  verdikleri cevaplarin

degerlendirilmesinde;

+ Alt yiikleniciler belli bir konunun uzman da olsalar, kendilerini yalmz bir
isle sinirlamamakta, birden fazla isi ya kendileri 6rgiitlenerek ya da ikincil
alt yiiklenici kullanarak yapmaktadirlar. Boylelikle, onlar da belirsizlikler
kargisinda kendilerini korumaktadirlar.

- Alt yiiklenici firmalarin idari ve teknik personel istihdaminda olumlu bir
tablo ¢izememelerine kargin, birden fazla igle ugrasiyor olmalari,
agtiklari/caligtiklar santiye sayilarimn fazlaligi, onlarin baz iglerini ikincil

alt yiikleniciler araciligiyla yaptiklarini géstermektedir.

- Alt yliklenici firmalarin yaslarinin incelenmesiyle elde edilen sonug iki

sekilde degerlendirilebilir.
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~ a) Alt yiiklenicilik kavrami Ulkemizde yeni gelismektedir.

b) Sektérel zorluklarin Ulkemiz gartlarinda yarattig) etkilerin alt yiiklenicileri
genel yiiklenicilige yonlendirdigi veya yagama sans1 vermedigidir.

- Alt yiiklenicilerin biiylik bir kismmn i hayatinda iggi-igveren iligkisi
yerine, aile bireyleri arasindaki daha ¢ok saygiya dayal1 olan iligki bigimini
sectikleri, dolayisiyla risklere karst manevi beraberliklerle direndikleri,
diigiiniilebilir.

- Alman yamtlar gercevesinde, Ulkemizde alt yiikleniciligin
kurumsallagmakta ¢ekingen davrandigy, devletin de bu konuya pek fazla
duyarli olmadigi, igin bu yoniiyle de alt yikleniciliin sektdre yasal

olmayan bir boyut kazandirdigi, sonucuna varilabilir.
5.2.2. lligkisel Coéziimlemelerden ‘Elde Edilen Sonuglar
Firmalardan alinan yamtlarin degerlendirilmesine
A) Genel yiiklenici alt yiiklenici iligkileri ag¢isindan bakildiginda:

. Alt yiikleniciler genel yiiklenicilerle iligkilerinde siireklilige 6nem vermekte

ve onu aramaktadirlar.

a) Siirekliligi saglayabilmenin etkili bir dayanigma ile gergeklesecegini, bu
nedenle bazi hizmetlerin iicretsiz olarak verilebilecegini diigiinmekte ve
bunu da iligkileri igerisinde siireklilige yonelik yaptiklar: bir yatirim

olarak diigiinmektedirler.

b) Alt yiikleniciler, genel yiiklenicilerin yiiklenimlerini siirelerinde
tamamlama konusundaki titizliklerini, sikintilarini bilmekte ve alt
yiiklenici-genel yiiklenici iligkilerini siirekli kilmanin ancak siire konusunda

sorunsuz beraberliklerle saglanabilecegini diisinmektedirier. Bu nedenle
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alt yiikleniciler is devir ettikleri kendi ikincil alt yiiklenicileri ile
yagayacaklan siire sorunlarini, genel yiiklenicilerle kurabilecekleri siirekli

beraberliklerin éniinde engel olarak gérmektedirler.

¢) Alt yiikleniciler siirekliligi yaratan en nemli unsur olarak gordiikleri siire
konusuna gergekten ¢ok dnem vermektedirler. Bu nedenle is devrettikleri
ikineil alt yiiklenicileri ortak ig sorumlulugu disginda bagka denetim

araglar ile denetlerler.

Alt yiikleniciler genel yiiklenicilerle bagimlilik derecesine varan bir
hareket birlikteligi icerisinde olmay: diigiinmekte, ancak belki de iliskide
sireklilik adina gosterdikleri bu davranigin ticari ¢ikarlarina zarar

verdigini de bilmektedirler.

Alt yiiklenici firmalar genel yiiklenicilerle iliskilerinde bigimsellige ¢ok
6nem vermekte ve tipki siireklilik gibi bigimselligi de iligkilerinde

aramaktadirlar.

a) Alt yiikleniciler bi¢imselligin, genel yiiklenici-alt yiiklenici iligkisinde
genelde giiclii olan genel yiiklenicinin beraberlik siiresince isteyebilecegi

Ozveri veya &diinlerin siirlarim belirleyecegini diigiinmektedirler.

b) Alt yiikleniciler genel yiiklenicilerle iligskilerinde tikamikliklarin
giderilmesinde daha fazla &zveri gosteren ve &diin veren tarafin kendileri
oldugunu diiginmekte ve bunun kendilerine bir maliyetinin oldugunu
bilmektedirler. Iligkilerinde bigimsellikle bir Slgiide dzverinin/ddiinlerin
dolayisiyla ek maliyetlerin simirim1 gizmeye galigan alt yiikleniciler, genel
yiklenicilerin zor anlarinda yine bir ek maliyet anlamina gelen yardim

konusuna hig¢ sicak bakmamaktadirlar.

c) Genel yiiklenicilerle iligkilerinde stireklilik ugruna, dayamigma-yari
biitiinlesme anlamina gelen ve belli bir maliyeti olan, ancak yapilmas:

gerekli bir yatinm diye diiglindiikleri cretsiz hizmetleri genel
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yiikleniciye sunan alt yiikleniciler, beraberliklerinin devaminda verilecek
ddiinler konusunda kat1 bir tutum izlerler. Bigimsellik isteginin, bu
tutumlarimi  desteklemek, garanti altina almak amaci ile olugtugu da

diigiinilebilir.

Alt yiikleniciler genel yiiklenicileri ¢ok &nemli bulmaktadirlar. Alt
yiikleniciler, genel yiiklenicilerin siire konusu ile birlikte maliyet
konularinda da sorunsuz iligkileri tercih ettiklerini ¢ok iyi bilmektedirler.
Bu nedenle alt yiikleniciler, genel yiiklenicileri ile iligkilerini
zedeleyebilecek maliyet sorunlarim, is devir ettikleri ikincil alt
yiiklenicileri ile yasamamaya 6zen gostermektedirler.

B) Alt yiiklenici ikincil alt yiiklenici agisindan bakildiginda;

Alt yiikleniciler talep siireksizliginden kaynaklanan  belirsizlikler
kargisinda zaman zaman genel yiiklenicilerle ayn1 davraniglar géstermekte
ve genelde isi pargalayarak bazen de tiimiinii ikincil alt yiiklenicilere
devretmektedirler. Ancak genel yiiklenicinin karsisinda, genel yiikleniciye
maliyeti arttiran bir komisyoncu durumuna diismek istemediklerinden,
bu konunun ortaya ¢ikmasindan ve  konusulmasindan hoslanma-

maktadirlar.

a) Aragtirmada ortaya ¢ikan sénug:lardan biri, alt yiiklenicilerin ikincil alt
yiklenicilere = ig devrederken =~ bunu daha ¢ok siire nedenine
dayandirdiklaridir. Ancak aragtirma bir noktayr daha ortaya
¢ikartmaktadir, siire nedeni ile is devir ettiklerini syleyen alt yiikleniciler,
kosuilar uygun oldugunda ticari kaygilarla da islerini devir
edebilmektedirler. Bu noktada akla gelen iki soru;

- dretim zincirine katilan bu yeni halkanin igin genel maliyetine yapacag:

etki ne olacaktir?
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- iligkilerinde siireklilife 6nem veren alt yiiklenicinin isi ikincil alt
yiikleniciye  devretmesinden sonié, genél yuklerilcmxn bu durumu

Sgrenmesiyle, yeni bir isteki tutumu ne olacaktir?

b) Ikincil alt yiiklenicileri ile siire yoniinden sorunsuz beraberlikler yasayan
alt yikleniciler genel yiikleniciler ile daha kalici iligkilere
ulagabilmektedirler.

Ikincil alt yiiklenicilere uygun kosullar altinda ve herhangi bir kayg:
duymaksizin i devredebilen alt yiiklenicilerin, genel yiiklenicilere
bagimlilig1 azalmakta, bu da onun ticari ydnden gelismesini saglamaktadir.

Alt yiiklenici ikincil alt yiiklenici iligkisinde eger is deviri siire nedeniyle
gerceklegtirilmis ise, alt yiikleniciler denetim araci olarak ortak is
sorumlulugunundan uzaklasarak, diger denetim araglarimi  devreye
sokarlar. Bir baska deyisle sadece ortak is sorumlulugu ile is
denetimlerini gergeklestiren alt yiikleniciler, siire nedeniyle is devri

iligkisinde basarisiz olurlar.

Alt yiikleniciler ikincil alt yiiklenicilerine siire nedeniyle is devretmiglerse,

bu konuyu édemeler ile kontrol altinda tutmaktadirlar.

Alt ylikleniciler ayakta kalabilmeleri i¢in, genel yiiklenicilerle iligkilerinde
sire konusunda ¢ok duyarli olmalar1 gerektiginin bilincindedirler veya
zamanla bu bilince erigirler. Bu bilinglenme, o firmanin yasaminin
siiresini belirler. Onun igindir ki, yashi-deneyimli firmalar yapim islerinin
gidisatinda ortaya ¢ikabilecek siire aksamalarini &nceden sezerek ikineil
alt yiklenicilere rahatlikla is devredebilirler.

Alt yiikleniciler ticari diisenceyle ig devretmeyi diisinmediklerini, her
zaman ellerindeki meveut uzman kadroyla goreve hazir beklediklerini
sOylemelerine karsin, arastirma da gerek katilan firmalarin taninmasi,

gerekse sorulara verdikleri yamitlar, bu olgunun varligim ifade
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etmektedir. Ancak alt yﬁklgnicile:in rkonur ﬁzerinde kqnugulrpa}mdag B

rahatsiz olduklar1 gézlemlenen bir bagka gergektir.

Bir bagka sonug da, Srgiitsel bilyiikliigiinii her zaman korumak isteyen alt
yiklenicilerin, ticari yonden is devretme davramgi géstermedikleridir.

Alt yiiklenici ikincil alt yiliklenici iligkilerinde ig devri ticari diiglinceyle
gergeklesmisse, o iligkide maliyet sorunlarinin yaganmasini, is devreden
alt yiiklenicinin ig bilgisinin iyiligi ve onun profesyonelliginin pazarliga

yogun olarak yansimasli, olarak degerlendirebiliriz.

Belli bir kadroyu olusturup koruyan alt yiikleniciler ig devrettikleri ikincil
alt yiklenicilerden kaynaklanan, genel yiiklenicinin etkinliklerini
engelleyen, geciktiren, esgiidiimsizlik anlamindaki bir olguyu
yagamamaktadirlar. Ciinkd ikineil alt yiiklenicinin yaratacag: her tiirlii

soruna kendi ekipleriyle ¢6ziim getirmektedirler.

Yine aym gekilde,belli bir kadronun sahibi alt yiikleniciler ikincil alt
yiklenicinin neden olacag:  siire sorunlarini kendi kadrolarindan
verecekleri destekle ¢ozerler. Ciinki genel yiiklenicileriyle iligkilerindeki
stirekliligin kendileri igin belirsizlikler kargisinda ¢ok énemli oldugunu

diisiiniirler ve bunu bozacak herhangi birgeye izin vermezler.

Alt yiikleniciler kendi ikincil alt yiiklenicileriyle denetim sorunlari

yasamaktadirlar ve bunu yine periyodik denetim yoluyla ¢6zmektedirler.

Denetim sorunlarinin oldugu  bir alt yiiklenici ikincil alt yiiklenici
iligkisinde, kalite sorunlarinin yasanmamasi séz konusu olmamaktadir.
Keza denetim sorunlariyla siire sorunlar1 arasinda da daha az Snemli

olmakla beraber paralellik vardir.

Alt yiiklenici ikincil alt yiiklenici iligkileri genel olarak sézlii anlagmalara

dayandirilmaktadir. Genel yiikleniciyle iligkilerinde bigimselligi arayan
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alt yiklenici, kendi alt yiklenicisiyle iligkisinde aym duyarliig:

gOstermemektedir.

Bigimsellik egiliminin azalmasi, iligkide denetim sorunlari yasanmasina
neden olur, bu egilim aym zamanda maliyet sorunlarinin giindeme

gelmesine de yol agar.

Bigimsellikten yoksun olma egilimi firmalarin cirolartyla iligkili olup,
biiyiik cirolar1 yapan firmalar iligkilere daha ciddi yaklagmaktadirlar.

Alt yiiklenicilerin yerine getirmeleri gereken eggiidiim gorevinin geregi
gibi yapilamamas1 ortaya kalitesizligi ¢ikarir. Cok daha 6nemli bir sonug
ise, eggidiimsiizligiin siire sorunlarim yarattigidir. Keza eggiidiimstizliik
maliyet sorunlarina da neden olmaktadir.

Firmalarin gergeklestirdikleri cirolar ancak belli kadrolarla saglanabilir.
Alt yiklenici ikincil alt yiiklenici iligkilerinde, cirosu biiyiik olan
firmalarin eggiidiim sorunu yagamadig: gorilmektedir.

Alt yiiklenici ikincil alt ytiklenici iligkisinde yasanan siire, denetim, maliyet

ve ddeme sorunlar1 birbirleriyle ¢ok yakindan iligkili olup, paralellik
gostermektedir. Buna karsin kalite ile slire konusunda daha sik sorun

yasanmaktadir.

5.3. Sonuglar ve Oneriler

5.3.1. Sonuglar

Aragtirmanin sonuglan iki béliimde degerlendirilebilir.
Genel yiiklenicifalt yiiklenici agisindan;

Alt yiikleniciler g¢evresel kosullarin, Ozellikle proje teminindeki
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belirsizliklerin meslek yasamlar1 {izerinde yarattig1 olumsuzluklar: genel
yiiklenicilerle kuracaklan siirekli ve yakin iligkilerle, bagka bir deyigle,
dayamigma ile yenebileceklerini diigiinmektedirler. Bu ugurda, kendi
uzmanliklari ile ilgili damgmanlik hizmetlerini iicretsiz vermekte ve bunu
stireklilige hizmet eden bir yatirim olarak gormektedirler. Aym alt
yikleniciler, iligki siiresince kendilerine dolaysiz maliyet olarak
doénebilecek yardumlan yapmaktan kaginmaktadirlar.

Alt yiiklenicilerin genel yiiklenicilerle bagimli hareket etme ydniindeki
egilimleri mesleki ahlak kuralindan ¢ok, siireklilige hizmet eden bir
davramig bigimidir. Bagmmliligin ve ig siirekliliginin alt yiiklenici
firmalarda yaratacagi olumsuzluk genel yiiklenicinin is teminindeki
performansina bagli olarak gelisememek diye diigiiniilebilir. Ancak alt
yiklenicilerin bu tehlikey.e‘ karsin siirekliligi aramalar1 onlarin i teminin

Stesinde bagka beklentilerinin oldugu diigiincesini dogurmaktadir.

Alt yiikleniciler genel yiiklenicilerini iligkileri sirasinda denetlemek
geregini duymakta, onlan 6nemli bularak gii¢leri karsisinda &diin verici
tarafin  kendileri oldugunu diiglinmektedirler ve bunun smirim

bi¢imsellikle belirlemek istemektedirler.
Alt yiiklenicifikincil alt yiiklenici agisindan ;

Alt yiikleniciler talebin siireksizliginden kaynaklanan belirsizliklere kargi
genel yiiklenicilerle aymi davranisi  sergilemekte, kosullarin olugmasi
halinde, islerini oncelikle siire nedeniyle olmak {izere, ticari kazang
amactyla da ikincil alt yiiklenicilere devir edebilmektedirler. Ancak bu
is devir olgusunun belirli kogullar disinda genel yiiklenicileri tarafindan
bilinmesini istememektedirler. Bunun nedeni, bdyle bir is devrinin
kendilerini genel yiiklenicilerinin géziinde onlara ait kazangtan izinsiz pay
alan iglevsiz bir komisyoncu durumuna disiirecegi endigesidir. Alt
yiikleniciler, ikincil alt yiiklenicileri ile zaman zaman denetim sorunlar

yasamaktadirlar ve iliskiyi s6zlii anlagmalar ve periyodik denetimlerle
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_siirdiirmektedirler. Bu iligkide eggiidiimsiizliik de zaman zaman yaganan
bir olgudur. Ayrica alt yiikleniciler ikincil alt yiiklenicileriyle kalite ve
sireye yonelik sorunlari da  yasamaktadirlar, denetim maliyet ve
odemelerle ilgili sorunlar ise daha azinliktadir.

Sonug olarak, alt yiikleniciler meslek yasamlarini siirdiirmenin genel
yiiklenicilerle siirekli iligkilerin olusturulmas: ile saglanabilecegini
diiginmekte ve bunun igin dstlerine diigeni damigmanbik  hizmeti
anlaminda kargiliksiz, &diin anlaminda smirlar1 bigimsellikle ¢izilmig
olarak yapmaktadirlar.

Diger bir sonug; talepteki siireksizligin yarattig: atil kapasite ve planlama
sorunlari, alt yiklenicileri ikincil alt yiliklenicilere is devretmeye
zorlamaktadir. Alt yiikleniciler yabancisi olmadiklar: i devri sonrasinda

ikineil alt yiiklenicileriyle ¢esitli konularda sorunlar yasarlar.
5.3.2. Oneriler

Genel yiikleniciler agisindan sektordeki zorluklari yenmenin araci olarak
goriilen alt yiiklenicilerle ilgili bu ¢aligmada baglangigta amaglanan mevcut
durumun saptanmasi ve belirgin iki konunun ortaya ¢ikarilmastydi. Ancak hipoteziere
yonelik hazirlanan sorularin yamitlari, alt yiklenicilerle ilgili bagka yarﬁtlanmas1
gerekli sorular1 da beraberinde getirmistir. S6z konusu sorularin yamtlanmasi bu
tezin gergevesini ¢ok genigletecegi diigiincesiyle, bunlarla ilgili baz1 varsayimlar,
daha ¢ok uygulamadaki gozlemlere dayali olarak ortaya konulmus ve yeni
aragtirmalara olanak saglanmistir.

Bunlardan bazilan ;

lligkilerdeki siirekliligin ve bagimliligm alt yiiklenicilerin gelismesine ve

genel yiiklenicinin maliyetlerine olan etkileri,

Genel ytiklenicileriyle iligkilerinde bigimselligi arayan alt yiiklenicilerin

ikincil alt yiiklenicileriyle iligkilerinde ayn1 arayis igerisinde olmamasinin
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nedeni, Ikincil alt yiklenicinin santiye caligmalarinda yaratacag:
olumluluk veya olumsuzluklar ile bunlarin genel yiiklenici alt yiiklenici

maliyetleri izerindeki etkileri,

ikincil alt yiikleniciligin getirdigi denetim konusundaki olumluluk ve
olumsuzluklar ve yansimalarz,

Bu aragtirmada sorulan sorularin benzerlerini gerek genel yiiklenicilere,
gerekse ikincil alt yiiklenicilere yamitlandirilmasiyla elde edilecek

bulgularin degerlendirilmesi,

Aragtirma Istanbul’da c¢alisan firmalarla gergeklestirilmistir. Yine bu
aragtirmada kullanilan sorularin, Tiirkiye genelinde daha biiyiik bir
Ornekleme yamitlandiriimas: ile, bu arastirmadaki bulgularin, bagka bir

deyisle arastirmanin sinirlarinin genisletilerek sinanmasi,

Alt yiiklenici davramiglarinin, onlarin uzmanhk alanlarina ve uzmanlik

derecelerine gore gosterdigi degiskenlikler,
olarak siralanabilir.

Bu aragtirma ile, genel yiiklenici alt yiiklenici iligkilerinde siireklilik ve
bagimhiligim egemen oldugu bulunarak, Eccles’in (Eccles, 1981b) genel yiikleniciler
arasinda saptadign “firma gibi” olarak nitelendirilebilecek bir Orgiitler arasi
diizenlemenin varligina gorgiil destek saglandi. Buna karsin bu diizenlemenin gerek
genel yiiklenicinin maliyetlerine gerekse alt yiiklenicinin gelisememesine etkileri

lizerine g6zlemlere dayali varsayimlar ortaya konuldu.

Yine bu aragtirma ile, alt yiiklenicilerin siire nedenleri diginda ticari
nedenlerle de is devir edebildikleri, bdylelikle genel yiiklenici farkinda olmasa da

iiretim zincirine yeni bir halkanmin eklendigi, dolayisiyla santiye yd&netiminin
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igvereninin santiyede bulunmadigi bir Srgiit grubuyla galigmak zorunda kaldigi
gdriildii. Bu yeni halkanin genel yiikleniciye getirdigi ek maliyetler ve santiye
yonetiminde yaratabilecegi, sorunlar gbrgiil arastirmalarda sinanmasi gereken kalite,

siire, denetim, maliyet ve ddeme sorunlar1 ile ilgili varsayimlar ortaya konuldu.
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EKLER



EK-(A)

I. FIRMAYI TANITICI BILGILER

ALT YUKLENICI FIRMANIN UNVANI
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n

KURULUS TARIHI
UGRASI DALLARI

TEMSILCISI OLARAK ANKETE CEVAP VEREN
KISININ ADI, SOYADI :

TEMSILCISI OLARAK ANKETE CEVAP VEREN
KISININ FIRMADAKI GOREVI :

FIRMADA GCALISAN IDARI PERSONEL
(MUHASEBECI, SEKRETER, PERSONEL
ELEMANTI) SAYISI :

FTRMADA CALI$AN TEKNIK PERSONEL
(MIMAR, MUHENDIS, TEKNIKER,
TEKNISYEN) SAYISI :

FIRMADA BUGUNE KADAR BIR I§ ICIN
CALISAN EN FAZLA I$CI SAYISI :

FIRMADA CALISAN, FIRMA SAHIBININ
AKRABA VE HISIMLARININ SAYISI :

DEVLETE KARSI .YI'JKUMLI:TLUKLERi
(SSK, BAG-KUR, MAL] YUKUMLULUKLER)
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g ” g FIRMANIN BUGUNE KADAR
GERGEKLESTIRDIGI EN BUYUK CIROSU VE
YILI :

" " " BUGUNE KADAR YURT ICINDE
CALISTIKLARI VEYA ACTIKLARI SANTIYE
SAYISI :

" " " BUGUNE KADAR YURT DISINDA
CALISTIKLARI VEYA ACTIKLARI SANTIYE
SAYISI :

KONUYLA ILGILI SORULAR

'II. ALT YUKLENICI GENEL YUKLENICI ILISKILERINE AIT SORULAR

1) FIRMANIZIN, ANA  YUKLENICILERLE ILISKILERINDE; FARKLI
ISLERDE ANCAK AYNI VEYA AYRI KARAKTERDEKI IMALATLARIN
GERCEKLESTIRILMESINDE EN UZUN SURELI BERABERLIGINIZIN
SURESI NEDIR ?

BIR IS ICIN BES IS ICIN ON IS ICIN YIRMI iS ICIN DAIMA

2) FIRMANIZIN, ANA YUKLENICILERLE ILISKILERINDE; EGER ANA YUK
YUKLENICI ILE ISVEREN ARASINDA SURTUSME DOGAR, ANA
YUKLENICININ I§I TASVIYE EDILIRSE VE ISVEREN YAPTIGINIZ ISE
EMANETEN DEVAMINIZI ISTERSE, ANA YUKLENICI ILE BIRLIKTE Mi
HAREKET EDERSINIZ ?

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HiC BIR ZAMAN
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3) FIRMANIZIN, ANA YUKLENICILERLE ILISKILERINDE; UZUN SURELI
BERABERLIGINIZ OLAN ANA YUKLENICININ DAVETIYLE HEMEN ISE
BASLAMAK YERINE ISIN TUM SARTLARINI GORUSEREK, ISi
SOZLESMEYE BAGLADIKTAN SONRA BASLAMAYI TERCIH
. EDERMISINIZ ?

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN

~ 4) FIRMANIZIN, ANA YUKLENICILERLE ILISKILERINDE; HERHANGI BIR
NEDENLE ANA YUKLENICI FIRMA ILE ANLASMAZLIGA DUSERSENIZ,
SORUNUN COZUMUNDE HER ZAMAN DAHA FAZLA ODUN VERENIN
FIRMANIZ OLACAGINI MI DUSUNURSUNUZ ?

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN

5) FIRMA OLARAK ANA. YUKLENICININ ISIN SADECE
ORGANIZASYONUNU YAPTIGINI, ANCAK ISIN GERGEKLESTI-
RILMESINE FIILEN KATKISI OLMADIGINI, TUM Isi
GERCEKLESTIRENLERIN FIRMANIZ VE FIRMANIZ GIBI DIGER ALT
YUKLENICI UNSURLAR OLDUGUNU DUSUNUR MUSUNUZ ?

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN

6) FIRMA OLARAK, UZUN SURELI ILISKILERINIZIN BULUNDUGU BIR
ANA YUKLENICIY], ILISKILERINIZIN DEVAMINDA DENETLEMEK
VEYA DENETLETMEK GEREGINI DUYAR MISINIZ ?

HER ZAMAN GENELLIKILE BAZEN NADIREN HIC BiR ZAMAN

7) FIRMA OLARAK, UZUN SUREL] ILISKILERINIZIN BULUNDUGU BIR
ANA YUKLENICININ YAPILAN ISiIN SOZLESMESI GEREGI, KALITE VE
MALIYET, SURE VE MALIYET, TANIMLAMA EKSIKLIGI GIBI
KONULARDA ZORDA OLDUGUNU GORDUGUNUZDE, DOGACAK
YUKUN BiR KISMINI USTLENMEYI DUSUNUR MUSUNUZ ?

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN
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8) FIRMA OLARAK, UZUN SURELI ILISKILERINIZIN BULUNDUGU BIR
ANA YUKLENICIYE UZMANLIK DALINIZLA {LGILI BIR KONUDA,
GEREK ANA YUKLENICININ TEKLIF TOPLAMASI ASAMASINDA,
GEREKSE ANA YUKLENICININ I§I YAPMASI ASAMASINDA
DANISMANLIK ANLAMINDA BIR HIZMET] UCRETSIZ OLARAK
VERMEY1 DUSUNUR MUSUNUZ ?

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN

III. ALT YUKLENICILERIN IKINCIL ALT YUKLENICILERE IS DEVIR
ETMELERINE VE ALT YUKLENICYIKINCIL ALT YUKLENICI
ILISKILERINE ILISKIN SORULAR

1) FIRMA OLARAK, YUKLENIMINIZDEK] IS SAYISI ARTINCA VEYA SURE
YONUNDEN BIR SIKISMA SOZ KONUSU OLURSA, UCRETLI ELEMAN
SAYISINI ARTTIRMAK YERINE, YAPILAN ISI PARCALAYARAK VEYA
PARCALAMAKSIZIN BIR IKINCIL ALT YUKLENICIYE DEVRETMEYI
DUSUNUR MUSUNUZ ?

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HiC BIR ZAMAN

2) EGER ISIN YORUTULMESI ESNASINDA, BIR IKINCIL ALT YOKLENICI
AYNI ISI SiZIN FIATINIZDAN DAHA UCUZA YAPMAK UZERE SIiZE
BASVURURSA, VEYA ISIN BELLI KISIMLARINI YAPMAY! TEKLIF
EDERSE, FIRMANIZA HEM KAZANC HEM DE ZAMAN
KAZANDIRMAY! ONEREN BU TEKLIFE OLUMLU CEVAP VERMEYI
DUSUNUR MUSUNUZ ?

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN

3) FIRMA OLARAK MALZEME-EKIPMAN-ISCILIK OLARAK YUKLENIME
GIRMISSENIZ, BUNLARI PARCALAYIP BELLI ALT YUKLENICILERE
VERMEK YERINE, GELECEKTEKI BELIRSIZLIKLERE KARSIN, TUM
OLAYI KENDI BUNYENIZDE HALLETMEK UZERE ORGUTLENMEYI
DUSUNUR MUSUNUZ ?

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BiR ZAMAN




81

4) FIRMANIZIN IS DEVIR ETTIGI BASKA BIR IKINCIL ALT
YUKLENICI/ALT YUKLENICILER VARSA, O FIRMANIN/FIRMALARIN
GALISMALARINIKALITE, SURE, MALIYET VE ODEMELER YONUNDEN
NASIL DENETLIYORSUNUZ ?

COK ZOR ZOR YETERLI KOLAY COK KOLAY

]

5) FIRMANIZIN I$ DEVIR ETTIGI IKINCIL ALT YUKLENICI/ALT
YUKLENICILER VARSA O FIRMANIN CALISMALARINI, NE SIKLIKTA
VE HANGI ARACLARLA DENETLERSINIZ ?

A) YAZILI SOZLESMELERLE

HER ZAMAN GENELLIKIE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN
6) FIRMANIZIN I$ DEVIR ETTIGI IKINCIL ALT YUKLENICI/ALT
YUKLENICILER VARSA O FIRMANIN CALISMALARINI, NE SIKLIKTA

VE HANGI ARACLARLA DENETLERSINIZ ?
B) SOZLU ANLASMALARLA

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN

7) FIRMANIZIN IS DEVIR ETTIGI IKINCIL ALT YUKLENICI/ALT
YUKLENICILER VARSA O FIRMANIN CALISMALARINI, NE SIKLIKTA
VE HANGI ARACLARLA DENETLERSINIZ ?

C) PERIYODIK DENETIMLERLE

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN

8) FIRMANIZIN I$ DEVIR ETTIGI IKINCIL ALT YUKLENICI/ALT
YUKLENICILER VARSA O FIRMANIN CALISMALARINI, NE SIKLIKTA
VE HANGI ARACLARLA DENETLERSINIZ ?

D) ORTAK IS SORUMLULUGUYLA

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BiR ZAMAN
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9) FIRMANIZIN SORUMLULUGUNDA GALISMAKTA OLAN IKINCIL ALT
YUKLENICi FIRMA | FIRMALAR VARSA; BU CALISMALARIN
ESGUDUMUNDE, ANA YUKLENICININ DIGER ETKINLIKLERINI
ENGELLEYICI - GECIKTIRICI DURUMLARLA KARSILASIYOR
MUSUNUZ ?

HER ZAMAN GENELLIKILE BAZEN NADIREN HIC BiR ZAMAN

10) FIRMANIZIN IS DEVIR ETTIGI IKINCIL ALT YUKLENICI
FIRMALARLA ASAGIDAKI KONULARDA ANLASMAZLIK
CIKIYOR MU ?

A) KALITE

HER ZAMAN GENELLIKIE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN

11) FIRMANIZIN IS DEVIR ETTIGI IKINCIL ALT YUKLENICI
FIRMALARLA ASAGIDAKI KONULARDA ANLASMAZLIK
CIKIYOR MU ?

B) SURE

HER ZAMAN GENELLIKIE BAZEN NADIREN HiIC BIR ZAMAN

12) FIRMANIZIN I$ DEVIR ETTIGI IKINCIL ALT YUKLENICI
FIRMALARLA  ASAGIDAKI KONULARDA  ANLASMAZLIK
GIKIYOR MU ?

C) DENETIM

HER ZAMAN GENELLIKIE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN

13) FIRMANIZIN I$ DEVIR ETTIGI IKINCIL ALT YUKLENICI
FIRMALARLA ASAGIDAKI KONULARDA ANLASMAZLIK
CIKIYOR MU ?

D) MALIYET

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN
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14) FIRMANIZIN IS DEVIR ETTIGI IKINCIL ALT YUKLENICI
FIRMALARLA  ASAGIDAKI KONULARDA  ANLASMAZLIK
GIKIYOR MU ?

E) ODEMELER

HER ZAMAN GENELLIKLE BAZEN NADIREN HIC BIR ZAMAN
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18.2 18.8
45.5 46.9
18.2 18.8
3.0 3.1
3.0 Gegersiz
100.0 100.0
3.000 Egemen
deger

4.000

Gegersiz gbzlem sayis1 1

Siklik

33

Orta deger

32

Degisim
aralig1

Gegerli
Yiizde Yiizde
12.1 12.5
21.2 21.9
36.4 37.5
15.2 15.6
12.1 12.5
3.0 Gegersiz
100.0 100.0
3.000 Egemen
deger

4.000

Gegersiz gdzlem sayist 1

Birikimli
Yiizde
6.1

30.3
72.7
100.0

3.000

Birikimli
Yiizde
12.5

34.4
71.9

87.5
100.0

3.000



EK - (D).19

VARO0019

Deger
1.00
2.00
3.00
4.00
5.00

Toplam
Ort. 2.625

St.Sapma 1.129

Gegerli Gozlem sayist
EK - (D).20
VARO0020
Deger
1.00
2.00
3.00
4.00
Toplam
Ort. 2.281
St.Sapma 991
Gegerli Gozlem sayisi

95

Siklik
6
9
9
7
1
1

33

Orta deger

32

Degisim
araligl

Siklik
10

5

15

2

1

33

Orta deger

32

Degisim
araligy

Gegerli
Yiizde Yiizde
18.2 18.8
27.3 28.1
27.3 28.1
21.2 21.9
3.0 3.1
3.0 Gegersiz
100.0 100.0
3.000 Egemen
deger

4.000

Gegersiz gbzlem sayist 1

Gegerli
Yiizde Yiizde
30.3 31.3
15.2 15.6
45.5 46.9
6.1 6.3
3.0 Gegersiz
100.0 100.0
3.000 Egemen
deger

3.000

Gegersiz gozlem sayis1 1

Birikimli
Yiizde
18.8

46.9
75.0
96.9
100.0

Birikimli
Yiizde
31.3
46.9
93.8

100.0

3.000



EK - (D).21

VARO0021

Deger
1.00
2.00
3.00
4.00
5.00

Toplam
Ort. 2.188

St.Sapma 1.176

Gegerli Gozlem sayisi
EK - (D).22
VARO0022
Deger
1.00
2.00
3.00
4.00
Toplam
Ort. 1.875
St.Sapma 1.040
Gegerli Gozlem sayist

96

Siklik
13

5

10

3

1

1

33

Orta deger

32

Degisim
arahigi

Gegerli
Yiizde Yiizde
39.4 40.6
15.2 15.6
‘30.3 31.3
9.1 9.4
3.0 - 3.1
3.0 Gegersiz
100.0 100.0
2.000 Egemen
deger

4.000

Gegersiz gozlem sayist 1

Siklik
17

1
33

Orta deger

Degisim

32

araligy

Gegerli
Yiizde Yiizde
51.5 53.1
12.1 12.5
27.3 28.1
6.1 6.3
3.0 Gegersiz
100.0 100.0
1.000 Egemen
deger

3.000

Gegersiz gozlem sayis1 1

- Birikimli

Yiizde
40.6
56.3
87.5
96.9

100.0

1.000

Birikimli
Yiizde
53.1

65.6

93.8
100.0

1.000



97

EK - (D).23
VAR0023
Gegerli Birikimli
Deger Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
4.00 1 3.0 3.0 3.0
5.00 1 3.0 3.0 6.1
6.00 3 9.1 9.1 15.2
7.00 2 6.1 6.1 21.2
8.00 3 9.1 9.1 303
9.00 4 12.1 12.1 42.4
10.00 2 6.1 6.1 48.5
12.00 1 3.0 3.0 51.5
14.00 2 6.1 6.1 57.6
15.00 2 6.1 6.1 63.6
16.00 2 6.1 6.1 69.7
17.00 2 6.1 6.1 75.8
18.00 1 3.0 3.0 78.8
20.00 2 6.1 6.1 84.8
21.00 2 6.1 6.1 90.9
22.00 1 3.0 3.0 93.9
23.00 1 3.0 30 970
41.00 1 3.0 3.0 100.0
Toplam 33 100.0 100.0
Ort. 13.424  Orta deger 12.000 Egemen 9.000
deger
St.Sapma 7.483 Degisim 37.000
araligy

Gegerli Gozlem sayis1 33 Gegersiz gozlem sayis1 0O



EK - (D).24
VAR0024
Deger
.00
1.00
Toplam
Ort. 576
St.Sapma . .502

Gegerli Gézlem sayis1

98

Siklik
14
19
33

Orta deger

33

Degisim
araligi

Gegerli

Yiizde Yiizde
42.4 42.4
57.6 57.6
100.0 100.0

1.000 Egemen
deger

1.000

Gegersiz gézlem sayisi

1

Birikim li
Yiizde
42.4
100.0

1.000
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EK - (D).25
VARO0025
) Gegerli Birikimli
Deger Siklik Yiizde Yizde Yiizde
7.00 1 3.0 5.6 5.6
10.00 1 3.0 5.6 11.1
15.00 2 6.1 11.1 22.2
18.00 1 3.0 5.6 27.8
23.00 1 3.0 5.6 33.3
27.00 1 3.0 5.6 389
65.00 1 3.0 5.6 44.4
75.00 1 3.0 5.6 50.0
90.00 1 3.0 5.6 55.6
100.00 2 6.1 11.1 66.7
110.00 1 3.0 5.6 72.2
325.00 1 3.0 5.6 77.8
500.00 1 3.0 5.6 83.3
550.00 1 3.0 5.6 88.9
2750.00 1 3.0 5.6 94.4
3000.00 1 3.0 5.6 100.00
15 45.5 Gegersiz
Toplam 33 100.0 100.0
Ort. 432.222  Orta deger 82.500 Egemen 15.000
deger

St.Sapma 904.569 Degisim 2993.000
araligl

Gegerli Gozlem sayis1 18 Gegersiz gozlem sayist 15
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EK - (D).26
VARO0026

Gegerli Birikimli
Deger Siklik Yizde Yiizde Yiizde
2.00 1 3.0 33 3.3
3.00 2 6.1 6.7 10.0
4.00 2 6.1 6.7 16.7
5.00 2 6.1 6.7 23.3
6.00 1 3.0 3.3 26.7
7.00 1 3.0 3.3 30.0
8.00 1 3.0 3.3 333
9.00 3 9.1 10.0 43.3
10.00 3 9.1 10.0 53.3
12.00 2 6.1 6.7 60.0
13.00 3 9.1 10.0 70.0
17.00 2 6.1 6.7 76.7
20.00 1 3.0 33 80.0
25.00 2 6.1 6.7 86.7
27.00 1 3.0 3.3 90.0
40.00 1 3.0 3.3 93.3
60.00 1 3.0 3.3 96.7
360.00 1 3.0 3.3 100.0

3 9.1 Gegersiz

Toplam 33 100.0 100.0
Ort. 25.267 Orta deger 10.000 Egemen 9.000

deger

St.Sapma 64.379 Degisim 358.000
aralig1

Gegerli Gozlem sayist 30 Gegersiz gbzlem sayist 3
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EK - (D).27
VARO0027

Gegerli Birikimli
Deger Siklik Yiizde Yiizde Yiizde
.60 1 3.0 33 3.3
1.00 5 15.2 16.7 20.0
1.50 5 15.2 16.7 36.7
1.60 1 3.0 33 40.0
2.00 1 3.0 33 43.3
2.50 2 6.1 6.7 50.0
3.00 4 12.1 13.3 63.3
4.00 3 9.1 100 733
6.00 2 6.1 6.7 80.0
10.00 1 3.0 3.3 83.3
25.00 1 3.0 3.3 86.7
50.00 2 6.1 6.7 93.3
70.00 1 3.0 33 96.7
160.00 1 3.0 3.3 100.0

3 9.1 Gegersiz

Toplam 33 100.0 100.0
Ort. 14.090  Orta deger 2.750 Egemen 1.000

deger

St.Sapma 32.409 | Degisim 159.400
araligy

Gegerli Gozlem sayis1 30 Gegersiz gbzlem sayis1 3
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OZGECMIS

Mehmet Ali KUCUK 30.12.1953 te Istanbul’da dogdu, Istanbul KuzguM¥d%
Markopasa (Cumhuriyet) ilkokulunda 1960-1965 yillar1 arasinda ilk &grenifhni®
tamamladi. Aym yil Istanbul Haydarpaga Lisesi Orta Okul kismina girdi ve 1968
yilinda mezun olduktan sonra yine aynt okulun lise kismina devam etti. 1972 yilinda
liseyi bitirerek aymi yil D.G.S.A. Mimarlik Yiksek Okuluna girdi. 1976 yilinda
mezuniyetin ardindan 1976 - 1978 yillar1 arasinda S.S.K. Siireyyapasa Sanotoryumu
Insaatlarinda yiiklenici Ankara Imar Ltd.Sti. admna kesin hesap yapim biirosu
sorumlulugunu tstlendi. 1978-1979 yillar1 arasinda askerlik hizmetini yedek subay
olarak tamamladi. 1979-1984 yillar1 arasinda Giingér CAKI Ingaat Firmasmnin
istlendigi gesitli taahhiit iglerinde santiye sefligi gorevlerini slirdiirdi. 1984-1986
yillart arasinda serbest ¢aligarak gesitli konularda alt yiklenicilikler yapti. 1986
yihinda Giingér CAKI ingaat Firmasmmin I.T.U. Ayazaga Kampiisiinde iistlendigi
ingaatlarm sorumluluguna getirildi, halen bu gérevini siirdlirmektedir.



