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OZET

Maliyet, sozlik tammiyla “Uretimde bir mal elde edilinceye degin harcanan
degerlerin toplamidir”. Isletmelerin, ana hedefleri olan kér enbiiyiiklemeye
ulagmalart i¢in, kalitenin yiikseltilmesinin yanisira, iiretim faaliyetlerinde etkinlik

saglayarak sozkonusu maliyetleri diigiirmeleri gerekir.

Uretim faaliyetlerinin dogru bir sekilde yiiriitiiliip yiiriitilmediginin ve dogru fiyat
saptamalarinin kontrolu, ancak gercek¢i bir maliyetlemeye baghdir. Diisiik oranl
genel tiretim giderleri i¢in tasarlanmis olan geleneksel maliyetlendirme sistemleri,

tiretim giderleri arttik¢a etkinligini yitirmektedir.

Geleneksel maliyetlendirme sistemleri, yiiksek iscilik girdisi, diisiik oranli genel
tiretim giderleri ve diisiikk iiretim teknolojisi igin tasarlanmis sistemlerdir. Oysa
rekabetin arttig1 giiniimiiz kosullarinda, yiiksek isciligin yerini ileri teknoloji almus,
iriin-yasam egrilerinin omrii kisalmistir. Geleneksel méliyetlendirme sistemleri, bu

degisimi karsilayacak kadar kapsamli tasarlanmadigindan yetersiz kalmaktadir.

FTM sistemi, geleneksel maliyetlendirme sisteminin eksik kaldigi tiim noktalar
karsilayacak sekilde tasarlanmigtir. Bu amacla FTM sistemi, teknoloji ve genel

giderlere dogrudan méliyetler goziiyle bakar.

Tez c¢aligmasinin birinci bolimiinde FTM kavramina gereksinim duyma siireci
lizerinde durulmustur. Ikinci boliimde, maliyet muhasebesi genel hatlariyla
anlatilms, {igiincii boliim ise faaliyet tabanli maliyetlendirmeye ayrilmistir. Faaliyet
tabanli maliyetlendirmenin mantig1, stiinliikleri, kisitlar1 anlatilarak, geleneksel
maliyetlendirme ile kiyaslanmasi yapilmistir. Dordiincii ve son bdliimde ise,
TULOMSAS’ta yapilan FTM uygulamas1 anlatilmaktadir. Sonuc¢ boliimiinde ise
konunun genel bir degerlendirmesi yapilmistir. Sonuc boliimiindeki degerlendirmede
gerek daha ¢cok uygulama iizerinde durularak faaliyet tabanli maliyetlendirmenin

TULOMSAS’a uyan, orada uygulanabilen ve uygulanamayan yanlar belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: Faaliyet Tabanli Maliyet, Birim Maliyet
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ACTIVITY BASED COSTING

SUMMARY

Cost is the total measure of the values spends until a good in manufacturing gained,
as a dictionary explanation. To Access the basic target of profit maximization,
besides improving the quality, enterprises have to decrease such costs with

displaying activity in manufacturing

The control of the correctness of manufacturing activities and right price fixation
depends on only realist costing. Traditional costing systems that designed for low
proportional general manufacturing expenses, loose its efficiency while

manufacturing costs increases.

Traditional costing systems are the systems that designed for; high labour costs, low
proportional general manufacturing expenses and low manufacturing technology.
However, in the present conditions of increased competition, high labour costs
superseded by advanced technology and the existence of product-life curve become
shorter. Traditional costing systems have been insufficient because of not being

designed comprehensive to cover this exchange.

Activity Based Costing System is designed to cover all missing points of traditional
costing systems. For this purpose Activity Based Costing System sees the

technology and general costs as direct costs.

In the first chapter of this thesis, the process of requirement of Activity Based
Costing System deliberated. In the second chapter cost accounting is explained in
general terms and third chapter is allocated to Activity Based Costing. The logic
behind Activity Based Costing, gains, constraints had been explained and compared
with traditional costing systems. And in the forth chapter the application of
TULOMSAS is being presented. In the conclusion part, the general evaluation of

the issue had been performed

Keywords: Activity Based Costing, Unit Cost



1. GIRIS

Is diinyas1 son yillarda ©nemli degisimler gecirmektedir. Kiiresel rekabette
sirketlerin Oncelikleri degismektedir. Kaliteli iiriin, miisteri merkezli pazarlama ve
yeni dretim stratejileri anlayisi 6n plana c¢ikmakta, iiriin gesitliligi ve dagitim
kanallar1 artmaktadir. Dogrudan isciligin toplam maliyet icindeki pay1 azalirken

pazarlama, dagitim, mithendislik vb. dolayli maliyetlerin pay1 artmaktadir.

Is diinyasindaki bu degisimi onceden fark edenler hizla geliserek, oncii firmalari
zorlamaya bagladilar. Tiiketicinin 6n plana c¢ikmasi, beraberinde teknolojik
gelismeleri hizla tiiketicinin yararina sunmaya bagsladi. Bunun icin yeniliklere hiz
verilmesi, iirlin yelpazesinin siirekli gelistirilmesi, kalite ve giivenilirligin siirekli
arttirllmasi, dagitim ve servis aglarinin giiclendirilmesi gerekmekteydi. Buna karsin
kitlesel iiretime yonelik yatirimlarin esneklikten yoksun oldugu ve talebe yanit
vermekte zorlandigi anlasilmaya baslandi. Uriin  Omiirlerinin - kisalmasi, is
boliimiinden yararlanmay1 engelliyordu. Ayni nedenler, dlgek biiyiikliigii kazancinin
ikinci plana diismesine yol acarak degisim potansiyelinin daha da ortaya ¢ikmasini

sagladi.

Zamanla ileri iiretim teknolojisi ve yaklagimlarinin devreye sokulmasi giindeme
geldi. Boylelikle hem teknolojiden hem de ¢evreden kaynaklanan belirsizlik daha da
biiyiik oOlgiilere ulasti. Bu karmasa icinde uzun donemli stratejik planlama gibi
yararlar daha fazla énem kazandilar. Yoneticilerin dogru kararlar1 verebilmek igin
daha ¢ok ©ngorii, teknoloji bilgisi, uzmanlik ve beceri sahibi olmalarn gerektigi

anlagild.

Miisterilerin ve rekabetin deSismesinden ayri olarak, degisimin kendi yapisi da
degisti. Degisim olgusu bugiin daha siirekli ve 1srarct bir duruma geldi. Ekonominin
kiiresellesmesiyle birlikte sirketler, her biri piyasaya iiriin ve hizmetlerde yenilikler
sunabilecek durumda olan ¢ok sayida rakiple karst karsiya kaldilar. Teknolojik
degisimin hiziyla birlikte yenilikler de artti. Bununla birlikte iiriin ve hizmetlerin
kullanim siirelerinin azalmasinin yanisira, yeni iirlin gelistirip sunma siiresi de

azaldi.



Miisteriler, rekébet ve degisim, yeni bir is diinyas1 yaratmistir. Herhangi bir ortamda
is yapmak icin tasarlanmis, sirketlerin, baska bir ortamda iyi is yapacak sekilde
diizenlenemeyecegi artik daha belirgin bir sekilde anlagilmaktadir. Kitle iiretimi,
istikrar ve biiyiime ortaminda basarili olacak bir sekilde kurulmus sirketlerin ufak
tefek diizenlemeler yapilarak, miisteri, rekibet ve degisim esnekligi ve hizli tepki

gerektirdigi bugiinkii is diinyasinda basarili olmalar1 beklenemez.

Yoneticiler, sirketlerinin neden zor durumda oldugunu anlayamadik¢a bu konuda ne
yapilmasi gerektigi konusunda bir karar veremeyeceklerdir. Bazilar1, zamana uygun
olan {iiriinii ve hizmeti bulmalart durumunda sirketlerinin yeniden iyi bir duruma

gelecegini diisiinmektedir. Oysa iiriinlerin kullanim siireleri azalmistir.

Sirketlere uzun vadeli basariyr {iriinler degil, o {iriinleri yaratan siirecler
kazandirabilir. Tyi iiriinler basarih bir sirket yaratmaz; basarih bir sirket iyi
iiriin yaratir. Kazanan sirketlerle kaybeden sirketler arasindaki genel fark, kazanan

sirketlerin islerini nasil daha iyi yapacaklarini bilmeleridir.

Geleneksel isletme yOnetimi; sermaye, is ve maliyet verileri iizerinde durur.
Sermdyenin karliligi, hedeflenen pazar ve hedeflenen bu pazara sunulan iirtinlerin

maliyetinin diisiikligii, yonetimlerin kararlarinda belirleyici etkenler olmustur.

Miliyeti diisiirmek icin sirketler; genelde is¢i ¢ikarmak, arastirma-gelistirme ve
diger yatinm biit¢elerinin azaltilmas1 gibi kisa vadeli ¢oziimler iizerinde
yogunlagirlar. Fakat asil yapilmasi gereken, kisa vadeli coziimler yerine rekabet
istiinliigiinii yakalayabilmek i¢in uzun vadeli ¢oziimlere yonelmektir. Bu ¢éziimler

sunlardir [1]:
» Miisteri isteklerinin 6n plana ¢ikarilmasi.

> Ust yonetimin stratejik kararlar alabilmesi icin dogru iiriin maliyetinin
hesaplanmasi. Giiniimiiz uygulamalarinda genel giderler tek bir kalemde
toplanmaktadir. Bu maliyetler dagitim anahtarlar1 kullanilarak iiriinlere
dagitilmaktadir. Yanhs hesaplanan iirtin méliyeti sonucu, bazi iriinler fazla,
bazilan da az maliyetlendirilmektedir. Boylece, iist yonetim c¢ok karli bir
pazardan cekilebilir, yanlis iiriinlerin iiretimini durdurabilir. Yeni maliyet
sistemi, sirket icindeki islerin nasil yapildigini ve bunlarin maliyetini

verebilmelidir.



» Temel problemlerin belirlenmesi ve gereksiz maliyetlerin yok edilmesi.

> Islevsel bakis yerine siire¢ yaklasiminin sirket politikas1 haline getirilmesi; siirec
icinde yapilan tiim islerin i¢ veya dis miisteriye yonelik olup olmadiginin

sorgulanmasi ve olmayanlarin yok edilmesi.

> Is akis1 icindeki gereksiz ve yinelenen islerin yok edilmesi ve is akismin

basitlestirilmesi.
» Siirekli iyilesmenin esas alinmasi.

» Geleneksel muhasebe sistemleri giiniimiiz gereksinimlerini karsilayamadig igin
muhasebe sisteminin degistirilmesi. Rekébet iistiinliigii yakalayabilmek icin st

yonetimin zamaninda ve dogru bilgiye gereksinimi vardir.

Geleneksel maliyetlendirme sistemleri uzun Omiirlii yasam egrileri, yiiksek iscilik
girdisi, diisik oranli genel iiretim giderleri ve diisiik {iiretim teknolojisi icin
tasarlanmis, sistemlerdir. Ama bugiiniin kosullarinda {iriin yasam egrilerinin 6mrii
kisalmis, yiiksek isciligin yerini yiiksek teknoloji, dolayisiyla yiiksek genel iiretim
maliyetleri almistir. Geleneksel maliyetlendirme sistemleri bu degisimi karsilayacak

kadar kapsamli tasarlanmadigindan yetersiz kalmaktadirlar.

FTM (FTM) Sistemi, geleneksel maliyetlendirme sistemlerinin eksik kaldig
noktalar1 tamamlayacak sekilde tasarimlanmistir. Bu sistemde, maliyet icinde
yiiksek pay olusturan lojistik, pazarlama ve satig, mithendislik, tasarim ve dagitim
gibi dolayli maliyetler, dogrudan olarak iiriine taginmaktadir. Bu sistemin baslica
amaci, maliyete etkisi olan tiim etmenlerin ortaya cikarilmasi ve bunlarin sirket
performansina etkilerinin goriilmesidir. Boylece iist yonetim, maliyeti olusturan tiim
etkenleri zamaninda gorebilecek ve bu etkenlerin azaltilmast veya elimine
edilebilmesi icin gerekli stratejileri saptayabileceklerdir. Bu sistem, metodolojik
olarak, isletme icinde olusan tiim maliyetleri sirket icinde olusan faaliyetlere
aktarmakta ve faaliyetlerde toplanan maliyetleri sirket i¢in stratejik olan iiriin,

miisteri, tedarik¢i ve kalite gibi maliyet objelerine dagitmaktadir.



1.1. imalat Cevresi ve Isletme Ortamindaki Degisiklikler

1.1.1. Genel Bilgi

Son yillarda artmaya baslayan kiiresel rekabet gelecekte de hizla artmay1
stirdiirecektir. Kiiresel rekabet sonucu, bircok pazarda fiyatlar hizla diismeye
baslamis ve sirketlerin kirlar1 azalmaya baslamustir. Ozelikle Uzakdogu iilkelerinin

pazarlara girmesiyle rekébet gittikce artmistir.

Kiiresellesme siirecindeki diinyada kiiresellesmenin egilimi, 1930’Iu yillarda ulusal
stratejilerden, 1960’11 yillarda uluslararasi stratejilerin benimsenmesine ve 1980’li
yillardan baslayarak diinyanin biitiinlesik tek bir stratejik birim olarak goriildiigii
kiiresel stratejilere dogru yol almistir. Bugiin sirketler, kendi pazarlarinda dahi

diinyanin en iyi sirketleriyle rekabet etmek zorundadirlar.

Rekabet kavramu 6nceleri daha basit bir yapiya sahipti. Herhangi bir iiriinii en uygun
fiyatla pazara sunan bir sirket, pazar pay1 kazanarak rekabet iistiinliigii elde ederdi.
Bugiin ise hem rekébet Olciitleri, hem de rekébet edilen sirket sayisi artmistir.
Hemen hemen her sektorde, miisteriler istedigi dirlinii istedigi pazardan
alabilmektedir. Miisteri, kullanim1 rahat, yenilik¢i, kaliteli ve ucuz {iriinleri talep
etmektedir. Giiniimiiz rekdbet ortaminda ayakta kalabilmek icin, sirketler
faaliyetlerini basitlestirmeli, gereksiz islerden kurtulmali, toplam kalite felsefesini
benimsemeli ve iiretimlerini daha kisa siirede gerceklestirebilmek igin ileri iiretim
teknolojileri ve yeni tiretim yaklagimlarim1 kullanmalidirlar. Ancak bu sekilde pazar

kaybini 6nleyebilir ve kar marjlarim yiikseltebilirler.

Giintimiiz is diinyasinda rekabet {istiinliigii yakalayabilmek icin zamana karst

yarigmak gerekmektedir. Bunun i¢in yapilmasi gerekenler sunlardir [1]:
» Yeni iiriinlerin pazara sunulma siiresinin kisaltilmasi

» Uretim ¢evrim siiresinin kisaltilmasi

» Siparis teslim siiresinin kisaltilmasi

» Siire¢ degisim siirelerinin kisaltilmasi

» Planlarin diizgiinlestirilmesi.



Yeni teknolojilerin hizli gelisimi, iiriin yagam egrilerini siirekli kisaltmaktadir. Yeni
cikan bir iiriin kolaylikla taklit edilebilmekte ve rekébet iistiinliigiini kisa siirede
yitirebilmektedir. Bu durumda sirketler, iiretim siirecinin iyilestirilmesiyle birlikte
iiretim Oncesi ve sonrasi arastirma-gelistirme, pazarlama, satis ve servis gibi
mithendislik ve pazarlama siireclerine de ayni 6nemi vermeli ve bu siirecleri

iyilestirmelidirler.

Uretim 6ncesi donemde alinan kararlar bugiinkii ortamda maliyet iizerinde biiyiik
etki yapmaktadir. Uriiniin nasil yapilacaginin se¢imi en 6nemli etmenlerden biri

durumuna gelmistir.

Bugiin salt sirket icinde uzmanlasmis olmak yeterli degildir. Tedarik¢isi malzemeyi
zamaninda ulagtirmadig: siirece, bir sirketin bugiiniin ortaminda basarili olmasina
olanak yoktur. Bunun i¢in tedarikg¢ilere daha fazla nem verilmelidir. Tedarikgilerin,

iretim zinciri i¢ine katilarak zamaninda malzeme vermeleri saglanmadir.

Son yillarda artan rekabet ortami maliyet yonetim sistemlerinin gelismesini daha da
gerekli kilmistir. Bugiin {irlin maéliyeti hakkinda dogru bilgiler, dogru maliyet
kontrolu ve mantikli performans oOlgiitleri gecmiste oldugundan daha Onemlidir.
Sirketin genel stratejisinden bagimsiz olarak maliyetlerin daha iyi anlasilmasi

gereklidir.

1.1.2. Yeni Uretim ve Yonetim Yaklasimlar:

Degisim Miihendisligi (Re-Engineering): 1980’lerde bazi Amerikan sirketlerinin,
calisma yontemlerinde radikal degisiklikler yaparak islerinin bir ya da daha fazla
alandaki performanslarim biiyiik olctide gelistirdiklerini fark eden Michael Hammer,
adina “degisim miihendisligi” (re-engineering) dedigi bir yonetim anlayisini ortaya
atmustir. Ik kez 1990°da Michael Hammer tarafindan yazilan bir makalede adina
rastladigimiz “degisim miihendisligi” terimi, ayn1 makalede “yeni teknolojilerin, igin
radikal bir bicimde yapilandirilmasinda kullanimi1” olarak tanimlanmaktadir. Daha
genis bir tamimlamayla degisim miihendisligi, mahiyet, kalite, hizmet ve hiz gibi
cagimizin en onemli performans oOlgiitlerinde ¢arpici gelistirmeler yapmak amaciyla
is siireclerinin temelden, yeniden diistiniilmesi ve radikal bir sekilde yeniden

tasarlanmasidir

Texas Instruments Internal Data’da ise degisim miihendisligi, is performansinda

carpict iyilestirmeler saglamak olarak tanimlanmaktadir. Davenport ve Short,



degisim miihendisligini organizasyon i¢i ve organizasyonlar arasi is akislarinin ve
siireclerinin analiz ve tasarimi olarak tanimlamaktadir. Klein ise degisim
mithendisligini, “bir organizasyondaki is akislarinin ve verimliligin optimize
edilmesi icin stratejik, deger veren is siireclerinin ve onlar1 destekleyen sistemlerin,
politikalarin ve organizasyonel yapilarin, hizli ve radikal bir sekilde yeniden
tasarimlanmast” olarak tanimlamaktadir. Wilkinson, degisim miihendisligi igin,
“calisma performansinin ¢arpici gelistirme metodolojisi” demektedir. Biraz daha
farkli bir yaklagimda ise degisim miihendisligi, “miisteri isteklerini karsilamak ve
organizasyon icerisinde etkileyici degisiklikler yapabilmeyi olanakli kilacak
teknoloji ile evrensel tekniklerin birarada kullanilarak patlayici bir karisim
olusturulmasi” olarak tanimlanmaktadir. Boston Universitesi yoneticileri forumunda
ise degisim miihendisliginden “is siire¢lerinde radikal bir degisim” olarak s6zedilir.
Bir bagka tanmimda degisim miihendisligi, “sirketlerin bilisim sistemlerini,
organizasyonlarini, ¢aligma bicimlerini ve birbirleriyle ve miisterileriyle haberlesme
araglarim yeniden olusturarak diinya capinda rekabet edebilme siireci” olarak
tanimlanmaktadir. Hahm ve Lee ise de8isim miihendisligini “is siirecini zaman ve
maliyet acisindan verimli duruma getirmek” olarak tanimlamaktadir. Talwar ise
degisim miihendisligini “miisteri hizmeti ve is verimliliginde radikal ilerlemeler”

olarak tanimlamaktadir [2].

Toplam Kalite Yonetimi: Toplam Kalite Yonetimi (TKY), miisteri odaklilig1 ve
stirekli gelismeyi benimseyen bir yonetim felsefesidir. Bu yonetim felsefesinin

uygulamaya gecirilmesindeki sekiz ilkeyi aciklayalim [3]:

» Miisteri Odakhlik: “Bizim paramizi patron degil, musteri 6der” seklinde kisa
ve 0z olarak ifade edilen TKY’deki kurum felsefesi, miisteri odakliliginin en
temel gostergesidir. Giliniimiiz rekabetinin benimsenmesini zorunlu kildigi bu
yaklagim, sirketleri, “yaptigin1 satan” olmaktan ¢ikarip “kaliteyi miisteri belirler”

anlayisinin bir uzantisi olan “satabildigini yapan” hiline getirmistir.

» Calisanlarm Katilmi: TKY siirecindeki iyilestirme, sorunlarin analizi ve
¢cOziimii, stratejik planlama yaparak hedeflere gore yOnetim anlayisinin
benimsenmesi, ancak ve ancak tiim personelin katilimi ile gerceklestirilebilir. Bu
ise, organizasyonel yapida yukaridan asagiya dogru katilhmcilig1 zorlayici bir
baski ile degil, asagidan yukariya dogru gelecek bir katilma istegi ile

saglanabilir.



> Ust Yonetim Destegi: Sistem gelistirmek, yonetimde gorev alan kisilere 6zgii
bir sorumluluktur. Dolayisiyla TKY’ ye gecmek, bir sistem olusturma ve
planlama faaliyetlerini kapsayan bir yonetim sorumlulugu oldugundan, her
seyden Once st yoOnetimin bu isin bilincinde olmasi ve desteklemesi
gerekmektedir, iist yonetimin bu konuya, diger konular gibi devredilebilir bir
sorumluluk olarak yaklagmasi TKY yolundaki tuzaklardan birine diismeyi

beraberinde getirir.

> Siirekli Gelisme: Siirekli gelisme veya diger bilinen ismi ile KAIZEN bir
dinamizmi, siirekli arayis1 ifdde eder. Bu yaklasim miikemmellik arayisi
yaklagimini, ¢ok kiiciik iyilestirmelerle saglamaya yonelik anlayisin temelidir.
Siirekli iyilestirme, yOnetim ve is hayatiyla oldugu kadar sosyal ve giinliik
yasamimizi da i¢ine alan bir yasam felsefesi ve tarzidir. Giinliik yagsaminda bunu
gerceklestiremeyen bir bireyin, is yasaminda da siirekli olarak iyiye ulagma

cabasi i¢inde olmasi beklenemez.

» Egitim: TKY siirecinin en gerekli ve en onemli Ogelerinden biri de, her
kademede siirekli ve yaygin egitimdir. Egitim, calisanlarin, islerini dogru bir
sekilde yapmalarim saglayici bilgileri kazandirict olmast ve calisanlarin
motivasyonuna yaptigi olumlu etki bakimindan Onemlidir. Buna ek olarak,
organizasyonel yap1 icindeki siireclere yonelik iyilestirme firsatlarinin da
calisanlar tarafindan yakalanmasina olanak saglayici bilgi ve deneyim

kazandirmasi, egitimi vazge¢ilmez kilan diger bir 6gedir.

» Ekip Calismasi: TKY; yoneticilerin antrendr, calisanlarin ise oyuncu oldugu
rekéabet alanindaki takim oyununu, diger bir deyisle ekip ¢alismasim ifade eder.
Nasil ki bir antrendr, oyuncularini takim halinde oynamaya yoOnlendirirse,
yoneticiler de c¢alisanlarim1 ekip c¢aligmas1 yapmaya yonlendirecek sistemler
kurmali ve bireyselligi ortadan kaldirmaya ¢aligmalidir Bu durum, calisanlar

arasindaki iletisimi arttirmas1 bakimindan da ayr bir nem arzeder.

> Odiillendirme: TKY’de insan etmeni olduk¢a onemlidir. Uretkenlik ve
verimlilik, yiiksek motivasyona ve basar1 azmine sahip insanlar ve bu insanlarin
basar1 saglamasina olanak veren sistemler aracilifiyla saglanabilir. Dolayisiyla
odiillendirme, calisanlar1 isletme amaclarin1 gerceklestirmek iizere motive

etmesi bakimindan 6nemlidir.



> lletisim: TKY siirecinde, kurulusun her kademesindeki calisanlarin yeterli ve
dogru bilgiye zamaninda ulagabilmesi salt islerin dogru ve hizli bir sekilde
yapilmasini saglama yoniinden degil tam katilimi saglamasi yoniinden de
onemlidir. Organizasyonel yap1 i¢inde gerek bireyler gerekse birimler arasi
iletisimsizligin ana nedeni, biirokrasiden kaynaklanan hantalliktir, Hantallik,

islerin daha uzun siirede ve pahali yapilmas1 demektir.

Tam Zamaninda Uretim (JIT): Tam zamaninda iiretim, salt gerekli parcalarin
gerekli oldugu miktarlarda, gerekli kalite diizeyinde, gerekli oldugu zaman ve yerde
iiretilmesidir. Baska bir ifadeyle tam zamaninda iiretim, iiretim hattindaki her bir
Ogenin, iretim hattinda yer alan bir sonraki adimin gereksinim duydugu kadar
iretildigi bir sistemdir. Tam zamaninda tiretim hattinda belirli bir is istasyonunun
iiretim faaliyeti, o istasyonun g¢iktisin1 kullanan bir sonraki istasyon tarafindan
harekete gecirilmektedir. ideal olarak bir birim bitmis iiriiniin satis1, son montajdaki
bir birimin tamamlanmasini ve dahasi hammaddenin satin alinmasina kadar {iretim
akisin icinde tiim yolu geriye dogru baglatir. Bu ozellik, ¢ogunlukla bir tam
zamaninda iiretim hattinin “Talep-Cekme” 6zelligi olarak adlandirilmaktadir. Bu
ozellik is istasyonlar1 arasindaki yar {iiriin stoklarinin en az diizeyde tutulmasini

saglar [4].

Tam zamaninda liretim sistemini destekleyen bir alt sistem olan “Kanban Sistemi”
ise, bir malzeme planlama ve kontrol sistemidir. Kanban, Japonca bir kelime olup,
kart anlamina gelmektedir. Bu sistemde hangi parcadan ne miktarda iiretilecegi
kanban kartlarinda belirtilmektedir. Cekme ve iiretim kanbanlarn olmak iizere iki tiir
kanban vardir. Bir istasyon bir Onceki istasyondan parca cekmek istediginde
sozkonusu parcanin cinsi ve miktarini iceren “cekme kanbani” m1 kullanir. Cekme
kanbani (veya ulasim kanbani), parganin nereden nereye hareket edecegini belirtir.
Uretim kanbam ise, is merkezi, parti biiyiikliigii, gereken malzemeler ve standart
zamanlar gibi bilgileri igerir. Kanbanlar atolye icinde {iiriin hareketi ve iiretimi

baslatarak malzeme akisini kontrol ederler [4].

Grup Teknolojisi: Grup Teknolojisi benzer sorunlart bulan ve bunlar i¢in tek bir

¢Oziim arayan yaklasimdir. Bdylece zaman ve ¢abadan tasarruf edilir.

Grup teknolojisi, beraberinde is akisimin basitlestirilmesini getirir. Is akisinin

basitlesmesi ise su yararlar1 saglar [5]:



Toplam hazirlik siireleri kisalir.

Is akas siireleri kisalir.

Malzeme tasima maliyetleri azalir.

Siireg ici stok azalir.

Uretim planlama ve kontrolda basitlik saglanir.
Takim tertibat maliyeti azalir.

Kiigiik parti iiretimi saglanir.
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Kalite artis1 saglanir.

1.1.3. ileri Uretim Teknolojileri

MRP Sistemleri: MRP sistemleri MRP I ve MRP II olmak iizere ikiye ayrilir.
Malzeme gereksinim planlamasi (MRP: Material Requirements Planning),
gereksinim duyulan malzemeleri hesaplamak i¢in malzeme listelerini, stok verilerini

ve ana iiretim planim kullanan bir bilgisayar sistemi olarak aciklanabilir.

Malzeme gereksinim planlamasi, biitiin son iiriinlerin zamanlamasin ve miktarini
gosteren ana iiretim ¢izelgesinin gelistirilmesini gerektirir. Ana iiretim ¢izelgesi, son
iriinlere olan talebi ve sipdrisleri girdi olarak kullandig1 igin, ¢iktilart son {iriinler
olmaktadir. Genel anlamda ana plan, kapasite kisitlarim1 gozoniinde bulundurarak
maliyetleri enkiiciiklemeyi amaglayan bir iiretim plamidir. Malzeme listeleri ise, bir
iiriiniin  iiretilebilmesi i¢in gerekli tiim pargalarin ayrintisini, miktarlarin1 ve
kaynagin belirten listelerdir [6]. Daha sonra yapilmasi gereken, gereksinim duyulan
malzemelerin gerekli oldugunda hazir olacak sekilde siparis edilmesidir. Malzeme
gereksinim planlamasi sistemi kapasite planlamasi, iiretim kontrolu ve satin almay1

icerecek sekilde gelistirildiginde iiretim kaynak planlamasini yani MRP II’yi verir.

MRP II, uzun ve orta déonemde iiretim faaliyetlerinin planlanmas1 ve kontrolu i¢in
kullanilan bir bilisim sistemidir. Planlamamin amaci, kapasite ve kaynak
gereksinimlerini degerlendirmek, satig tahminlerini tiretim cizelgesine doniistiirmek,

stok diizeylerini stirdiirmek ve miisteri isteklerini tatmin etmektir [7].

Bilgisayar Destekli Uretim: Bilgisayar destekli iiretim (CAM: Computer Aided
Manufacturing), herhangi bir {iriiniin {iretiminin en basindan en sonuna kadar iiretim

araglarinin  kullanimin1  planlamak, yiirtitmek ve kontrol etmek amaciyla



bilgisayarlarin yogun bir sekilde kullanildig1 teknoloji biitiiniinii ifade etmektedir.
Bilgisayar destekli iiretim sistemleri, iiretim siirecini tanimlayan yazilimi, siire¢
verimliligini gelistirme araglarini, iiretim siirecinin kontrol ve yonetimine yardimci
olan karar destek sistemlerini ve bazi uygulamalarda robotikler, programlanabilir
mantik kontrolorleri, mekanik goriintii sistemleri gibi dgeleri igerir [4]. S6zedilen bu

araglara, zeki araclar denir.

Robotlar ile birlikte diger zeki araglarda iiretim siirecinin adimlar sirasinda
donanimi yonlendirmek i¢in gerekli olan emirler bilgisayar araciligiyla
yapilmaktadir. Endiistriyel robotlar, malzemeleri, parcalari, araclar1 hareket ettirmek
icin tasarimlanmis ya da farkli hareketleri gerceklestirecek sekilde programlanmis
araglardir. Bunlarin hareketleri mekanik degisiklik ile degil programlamayla
degistirilebilir.

Bilgisayar Destekli Tasarim: Bilgisayar destekli tasarim (CAD: Computer Aided
Design), bir iriiniin tasartminin  bilgisayar yazilimi yardimi ile yapilmasi
anlamindadir. CAD, tasarimin test edilmesi ve degerlendirilmesini icerecek sekilde
genisletildiginde bilgisayar destekli miihendislik haline gelir. Burada amac,
tasarimcilarin verimliliginin arttirilmasidir. Bu verimlilik artis1 isletmenin, piyasanin
yeni iiriin taleplerini daha cabuk yanitlamasma ve satilmakta olan iiriinlerin

gelistirilmesine olanak saglar [4].

Bilgisayar destekli tasarim sisteminin ¢ok fazla sayidaki boyutu ve bicimi analiz
edebilmesi nedeniyle, farkli iiriin ve siire¢ tasarimlarim1 méliyet ve basitlik acisindan
karsilastirmak olanaklidir. Standart pargalari saptamak icin bilgisayar destekli
tasarim veritabanina basvurularak, elde bulunan parcalar ile yeni iiriinler

tasarlanabilir.

1.2. Farklhlasan Bilgi Gereksinimleri

Son yillarda is diinyasinda olusan degisiklikler, sirket iist yOnetiminin bilgi
gereksinimini degistirmistir. Gliniimiizde sirketlerin karsilastiklar1 en Onemli
sorunlardan birisi, bugiiniin is diinyas1 gereksinimleri ile bilgi saglayan sistemlerin,
hazirlandig1 zamanki is diinyasinin gereksinimlerinin farkli olmasidir. Bu yeni
ortamda basarili olabilmek icin {ist yonetim, yonetim muhasebesi sistemlerini, yeni

bilgi gereksinimlerini karsilayabilmek i¢in degistirmeyi amaclamaktadir. Ciinkii
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daha dogru iirtin méliyetine ve daha gercek¢i performans oOlgiilerine gereksinim

duyulmaktadir.

Geleneksel méliyetlendirme sistemleri bu hizli degisime ayak uyduramamis oldugu
icin, gliniimiiz is diinyas1 gereksinimlerini karsilamaktan uzaktir. Geleneksel
maliyetlendirme sistemleri ile iiriin maliyeti hatali hesaplanmakta, iretilen raporlar
salt mali bilgileri icermekte, bilgiler zamaninda hazirlanamamakta ve operasyonel
kararlarin alinmasinda yardimci olamamaktadir Bundan dolay1 gereksinimlere yanit

verebilecek yeni sistem arayislar1 baglamistir.

Ileri teknolojinin de devreye girmesi ile ozellikle son otuz yilda, toplam maliyet
icerisindeki dogrudan iscilik pay1 Sekil 1.1°de de goriildiigii gibi hatir1 sayilabilir bir
miktarda azalmistir. Altmis yil 6nce dogrudan isciligin toplam iiriin méliyetlerinin
%60-70’1 olmas1 olaganiistii bir sey degildi. Hattd bazen daha yiiksek de olurdu.
Giiniimiizde otomasyona giden bir isletmede dogrudan iscilik maliyetleri toplam
maliyetin %5’inden daha az hesaplanabilir [8]. Dolayli méliyetler toplam maliyetin
biiyiik bir boliimiinii olusturmaktadir. Malzeme maliyeti hemen hemen sabit

kalmistir.

T —

Dodrudan
[: Dodrudan iscilik ::I Toplam
Maliyet
[: Teknoloii ::| ||

| >

Son 30 Yil

Sekil 1.1 Maliyet Yapisindaki Degisme [1]

Bir baska onemli gelisme ise miisteriye deger katan islerin, yalnizca tiretim
sirasindaki degil, tiretim Oncesi ve sonrasindaki destek faaliyetlerinde de oldugunun

farkina varilmasidir.
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Boylece dolayli giderleri yaratan faaliyetlere verilen onem artmistir. Bu sayede
yalnizca iiretim sisteminin milkemmel olmasmin yeterli olmadigi anlasilmistir.
Rakiplerden daha iyi olabilmek icin daha iyi bir tasarima, daha esnek bir {iretim
planina ve daha iyi bir servise gereksinim oldugu goriilmiistiir. Bu da artik méaliyet
sistemlerinin dolayli méliyetleri olusturan ©gelere daha fazla ©nem vermesi

gerektigini gosterir

Giiniimiizde tiriin fonksiyonu ve {iriin gam1 artmakta; iiriin yasam egrisi, hata oranm
ve teslimat oram1 azalmaktadir Bu etkenler, is diinyasim1 karmasik duruma
getirmektedir. Bir isletmenin simirli {iriin yelpazesi varsa ve miisteri dagilimi
sinirliysa dolayli maliyeti daha az olacaktir. Buna karsilik daha genis bir iiriin
yelpazesi ve genis bir miisteri portfoyii olan isletmelerin dolayli maliyetleri daha

yiiksek olacaktir.

1.3. Maliyet Kavramm

1.3.1. Genel Bilgi

Her isletme ekonomik isboliimiiniin bir sonucu olarak, belli bir alanda faaliyette
bulunur ve yarattifi degerlerle toplumsal gereksinimlerin bir kismim karsilar.
Yaratilan bu degerler, isletmelerin faaliyet alanlarina gore birgok farklilik
gosterebilir. Ornegin, bir banka isletmesi miisterilerine para ve kredi ile ilgili bir
hizmet sunarken bir ulastirma isletmesinin yarattigi deger, insan ve mallarin bir
yerden bagka bir yere tasinmasidir. Ticaret isletmeleri belli mallari, belli
zamanlarda, belli yerlerde, o mallara gereksinim duyanlarin yararlanabilecekleri
sekilde bulundururlar. Tarim ve maden isletmeleri dogrudan dogadan iiriinler elde
ederler. Sanayi isletmeleri ise kullandiklar1 hammaddelerin igerigini ve goriiniimiinii

degistirerek bunlardan farkl tiriinler elde ederler.

Olusturulan degerler farklilik gostermesine ragmen bunlarin hepsinde ortak bir
ozellik vardir. Isletmeler her zaman cesitli iiretim etmenlerini birlestirerek,
bunlardan toplum gereksinmelerini karsilamaya yarayacak bigim, nitelik ve

miktarda iiriinler meydana getirirler. Bu iirlinler, bitmis iiriin veya hizmet olabilir.

Iste, her isletmenin kendi faaliyet konusunu olusturan iiriin veya hizmetleri elde
edebilmek icin harcadigi cesitli liretim etmenlerinin para ile Olgiilen degerine o

iriiniin maliyeti denir [9].
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Isletmeler tedarikten dagitima kadar temel islevlerin yerine getirilmesinde siirekli
maliyet sorunu ile kars1 karsiya kalir. Bu sorunlar ticaret igletmelerinde daha kolay
coziilebilirken, sanayi isletmelerinde ¢dziim daha zordur. Ekonomik bir birim olan
ticaret isletmeleri, maliyet sorunlarini belli mallarin alinip satilmasi ve bu iglemler

icin yapilan giderlerin dagitilmasi ile ¢ozerler.

Uretimde bulunan sanayi isletmeleri, iiretim araclarindan ve enerji kaynaklarindan
yararlanarak, satin aldiklar1t maddeyi fiziksel veya kimyasal degisiklige ugratirlar.
Bu isletmelerde maéliyet sorunlarinin ¢odziimii cok daha zor ve karmasik bir
yapidadir. Ticaret isletmelerinde bir malin maliyeti, fatura degeri, satinalma,

nakliye, depolama maliyetleri, alisla ilgili tiim maliyetlerden olusmaktadir.

Mal alim satimi1 ve hizmet arz1 ile ugrasan isletmeler, islemleri neticesinde isletmeye
gelecek paralarla, isletmeden ¢ikacak paralan hesaplayarak durumun olumlu olmasi
ve ana paranin artmasi i¢in gayret ederler. Bunun icin alig fiyatim asan bir satis,
fiyat1 saptanarak isletmenin katlanmak zorunda oldugu sabit méliyetleri karsilayacak
satig yakalanmasi icin ¢aba gosterilir. Kisacasi isletmede degisken maliyetlerin
iistinde bir satig fiyati ve sabit maéliyetleri karsilayacak bir satis hacmi

yakalanmalidir.

Sanayi isletmelerinde hammadde ve malzemenin, yari iiriin malzemelerle is¢ilik ve
iiretim araglarinin biraraya getirilerek iiretilen tiriinlerin isletmeye olan maéliyetinin
hesaplanmas1 onemlidir. Mal ve hizmet iiretebilmek i¢in yapilan Ozveriler deger

olarak olciilebildigi gibi miktar olarak da Sl¢iilebilir.

Sozkonusu isletmelerde maliyet degerlerinin satis tutarlarindan c¢ikarilmasi ile
mutlak dogru sonuclara ulasmak pek olas1 degildir (Ciinkii, sanayi isletmelerinde
genellikle amag olarak ortaya cikan, iiretilen iiriiniin maliyetinin saptanmasi, daha
karmagik bir hesaplamay1 gerektirmektedir. Bu hesaplamaya mal ve hizmet
iiretiminde tiiketilen diger mal ve hizmetlerden de pay verilmesinden bagka, tiretim
sirasindaki bozulma ve kayiplarin sonuclara olan etkisi de bellirlenmelidir. Bu
nedenle sanayi isletmelerinde Oncelikle méaliyeti tam ve dogru olarak hesaplama
zorunlulugu vardir. Maliyetini tam ve dogru olarak hesaplayamayan bir sanayi

isletmesi sonucta zararl ¢ikacaktir [10].
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1.3.2. Genel imalat Maliyetleri

Uretim isletmelerinde iiretilen iiriinler ile ilgili olarak karsilasilan maliyetler, bir
birim iirline yiiklenebilmesi acisindan dogrudan ve dolayli maliyetler olarak ikiye
ayrilmaktadir. Bu ayrima bagh olarak hammadde ve malzeme maliyetleri dogrudan
hammadde ve malzeme maéliyeti ile dolayli hammadde ve malzeme maliyeti olarak
ikiye ayrilabilir. Aym sekilde iscilik maliyetleri de dogrudan is¢ilik ve dolayl iscilik
maliyetleri olarak iki gruba ayrilabilir. Bu gruplardan dolayli olanlar (dolayli
hammadde ve malzeme, dolayh is¢ilik) ile bu gruplarin disinda kalan maliyetler,

genel iiretim maliyetleri seklinde adlandirilmaktadir.

Genel iiretim maliyetleri olarak adlandirilan maliyetlerin genel 6zellikleri soyledir

[9]:
» Dolayli maliyetlerle iiriinler arasinda dogrudan bir iliski yoktur.

» Bu maliyet grubu birbirinden ¢ok farkli nitelikte bircok maéliyetin biraraya

gelmesiyle olusur.

» Bu maliyetlerin bir kismi sabit, bir kismi ise degisken oOzellige sahiptir

(malzeme, is¢ilik, amortisman, faiz, sigorta, enerji maliyetleri vb.).

» Bu maliyetlerden bazilar1 zaman i¢inde diizensiz bir sekilde ortaya ¢ikabilir (tatil

iicretleri vb.).

» Bu maliyetlerin ¢ogunun kesin tutarlar1 ancak yil sonunda belli olabilir (onarim

maliyetleri vb.)

» Yillik tutarlart belli olan bazi maliyetlerin bir kisminin maliyetlere yiiklenmesi
istenmeyebilir. Ama bu kisminin ne kadar oldugu ancak y1l sonunda anlasilabilir

(calismayan makinalarin amortismani vb.).

Bu 6zelliklerden dolay1 genel iiretim maliyetlerinin aylik fiili tutarlarini esas alarak

asagidaki sonuglara saglikli bir sekilde varmak olanakli olmayabilir [9]:
» Kisa donemli maliyet hesaplari

» Kisa donemler i¢in stok degerlemeleri

» Kisa donemler icin kar ve zarar hesaplari

Dogal olarak bunlarin sonucunda da isletmenin kir veya zarar olarak faaliyet

sonucunu hesaplamak epeyce zor olmaktadir. Bundan dolay1 genel iiretim
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maliyetlerinin iiriinlere yiiklenmesinde cesitli yontemler kullanilmaktadir. Genel
iiretim maliyetlerinin dagitiminda yoneticilere yardim edecek ii¢ farkli yaklagim
vardir. Bu yaklagimlar, iiretim ortaminin karmasiklik diizeyine gore farklilik
gosterirler. Bu yaklasimlar birinciden iiclinciiye dogru artarak daha karmagsik

duruma gelirler [4].

Birinci diizey, fabrika icin genel iiretim orani diizeyidir. Burada tiim fabrika
islevleri icin tek bir genel iiretim orani kullanilmaktadir. Boyle bir oran, tiim fabrika
icin genel iiretim maliyetleri oran olarak adlandirilmaktadir. Bu diizeyde genellikle

dagitim esas1 olarak dogrudan iscilik kullanilmaktaydi.

Maliyet sistemleri ilk gelistirilmeye baslandiginda, dogrudan iscilik toplam {iriin
maliyetinin Oonemli bir kismini olusturmaktaydi. Bu nedenle dogrudan iscilik
belirgin bicimde genel iiretim maliyetlerini iiriinlere dagitmak icin bir esas olarak
secildi. Dogrudan iscilikle ilgili veriler hazir olarak varolup, kullanima son derece
uygundu. Bir¢ok isletmede dogrudan iscilik ile genel iiretim maliyetleri arasinda
yiiksek bir iliski vardi. Bundan dolay1 dogrudan is¢ilik mitkemmel bir dagitim esasi
oldu. Dogrudan is¢iligin, genel tiretim maliyetlerinin iiriinlere dagitimi i¢in uygun

bir esas olmasinin nedenleri soyle 6zetlenebilir [4]:
» Dogrudan isciligin toplam iiriin maliyetinin 6nemli bir 6gesi olmasi,

» Dogrudan iscilik ve makina girdilerinin tutarlariin tirtinler arasinda pek farkli

olmamasi,

> Uriinlerin kapasite, partilerin biiyiikliigii veya iiretimin karmasiklig1 bakimindan

biiyiik dl¢iide farkli olmamasi,

» Dogrudan iscilik ile genel tiretim maliyetleri arasinda yiiksek bir istatistiksel

korelasyon olusturulabilmesi.

Bu kosullar uzun siire siirdii ve dogrudan isciligin bir dagitim esasi olarak
kullanilmasiyla dogru birim maliyetlere ulasilabildi. Ancak son yillarda bu
kosullarda 6nemli degisiklikler olmustur. Otomasyon dogrudan isc¢iligin tutarim
onemli Olclide azaltmustir; iiriin cesitliligi artmistir ve bu iiriinler kapasite, parti
biyiikliigii. ve tasarimin karmasikligt bakimlarindan pek ¢ok farklilik
gostermektedir. Toplam genel iiretim maliyetleri artmis ve bazi isletmelerde

dogrudan iscilik ile genel iiretim maliyetleri arasindaki iliski ¢ok azalmigtir.
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Degismeler arttik¢a, fabrika genel iiretim oranlarmi ve dogrudan isgiligi genel
iiretim dagitimi icin bir esas olarak kullanmayr siirdiiren isletmeler, birim
maliyetlerde biiyilk sapmalarla karsilastilar. Bunun {iistesinden gelmek ve genel
iiretim maliyetlerini {iriinler i¢in daha iyi izleyebilmek amaciyla yoneticiler, bu

dagitim yontemini terkettiler.

ikinci diizey, boliimsel dagitim oranlari diizeyidir. Baz1 isletmeler tiim fabrika icin
bir genel iiretim oranm kullanmak (Sekil 1.2.”de de goriildiigii gibi) yerine iki asamali

dagitim siireci kullanmaktadirlar.

[lk asamada, genel iiretim maliyetleri her bir bolim veya islem gibi
maliyet havuzlarina dagitilmaktadir. ikinci asamada dagitimlar, boliimde yapilan

isin yapisiyla orantili olarak cesitli esaslarla gerceklestirilmektedir.

Ama bir isletmenin farkl kapasitede, farkli iiretim karmasikliginda veya farkli parti
biiyiikliigiinde c¢esitli iiriinlere sahip olmasi durumunda boliimsel genel iiretim
dagitim oranlan da genel iiretim maliyetlerini dogru olarak dagitmayacaktir. Bunun
nedeni boliimsel yaklasimin, genel iiretim maliyetlerinin iiriinlere dagitiminda temel

etmen olarak salt kapasiteye dayanmasidir.

i Genel Uretim
Dolayh Diger Al Big
isgili}I; J YararIarJ Gl%M J Maliyeti
NN “A
[ERN Z 1\ Z \
Birinci Asama:

\ Maliyetler, havuzlara
dagitiimaktadir.

J
- - - Maliyet

Boélim 1 Bolim 2 Bélim 3 Myl

\

Dogrudan Makina Hammadde | . = .
iscilik Saati Maliyeti lkinci Asama:
Saati > Maliyetler, Griinlere

dagitiimaktadir.

J

URUNLER

Sekil 1.2 iki Asamali Genel Uretim Maliyetlendirmesi [4]
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Oysa triinler arasinda farklilik oldugunda salt kapasite kullanimi genel tiretim
maliyetlemesi igin yeterli degildir. Bu yilizden kapasiteye dayali genel iiretim
maliyetleri dagitimi sistematik olarak yiliksek kapasiteli iirtinleri daha fazla, diisiik
kapasiteli iiriinleri daha diisiik maliyetlendirmektedir. Sonu¢ olarak (iiriin
cesitliliginin varolmasi durumunda, daha dogru birim iiriin maliyeti elde etmek icin

FTM sistemi kullanilmalidir.

Uciincii diizey, FTM diizeyidir. Faaliyet tabanli maliyetlendirmede de maliyet
dagittimi geleneksel sistemde oldugu gibi iki asamada yapilmaktadir. Ik asamada
genel iiretim madliyetleri maliyet havuzlarina dagitilir. Bu yaklasimda pek ¢ok
maliyet havuzu kullanilmakla birlikte maliyet havuzlan farkli bigimlerde
tanimlanmaktadir. Boliim olarak agiklanmaktan cok, maliyet havuzlari; gereken
hazirliklar, c¢ikartilan satinalma emirleri, tamamlanan kontrollarin sayist gibi
faaliyetleri agiklar. Ikinci asamada, maliyetler iiriinlere onlarin tamamlanmasinda

gerekli olan faaliyetlerin sayisina gore dagitilir.

FTM sisteminin diger méliyetlendirme sistemlerine gore baslica iistiinliigli, genel
iiretim maliyetlerinin daha kolay izlenebilmesini saglamasi ve bunun sonucunda

yoneticiler i¢in daha dogru birim maéliyet bilgisinin saglamasidir.

Genel iiretim maliyetleri grubuna giren maliyet 0gelerini, ana baghklar itibariyle

asagidaki gibi gruplandirabiliriz [10]:

> Dolayh Madde ve Malzemeler: Uretim maliyetine dogrudan yiiklenemeyen,
dogrudan ilk madde ve malzeme giderleri disindaki madde ve malzemeler,

dolayli madde ve malzeme olarak adlandirilir.

> Dolayh Iscilik: Uretim maliyetine dogrudan yiiklenemeyen dogrudan iscilikler
disindaki iscilikler, dolayh is¢ilikler olarak adlandirilir.

> Memur Ucret ve Giderleri: Isletme faaliyetlerini yiiriitmek, iiretim ve
hizmetleri gerceklestirmek amaciyla calistirilan aylikli yonetici, memur, biiro

personeli vb. i¢in tahakkuk ettirilen her tiirlii tutarlar igerir.

> Disaridan Saglanan Yarar ve Hizmetler: isletme faaliyetlerini yiiriitmek,
liretim, pazarlama ve diger hizmetleri gerceklestirmek amaciyla disaridan
saglanan elektrik, su, gaz, bakim-onarim, haberlesme vb. yarar ve hizmetler icin

yapilan giderleri icerir.
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» Cesitli Giderler: Sigorta giderleri, yolluk giderleri, kira giderleri, finansal
kiralama giderleri gibi isletme faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢cin gerekli diger

giderleri igerir.

> Vergi, Resim ve Harclar: Mevzuat geregince tahakkuk ettirilen gider

niteligindeki vergi, resim ve harglari igerir.

» Amortisman ve Tiikenme Paylari: Maddi ve maddi olmayan duran varliklar
ile 6zel tikenmeye tabi varliklar i¢in ayrilan amortisman gideri ile tiikkenme

paylarii igerir.

» Finansman Giderleri: Kisa ve uzun vadeli bor¢lanmalarin faiz, komisyon ve

kur farklarini igerir.
Bir baska gruplandirmada ise genel iiretim maliyetleri so0yle aciklanmistir [11]:
Dolayli hammadde ve malzeme
Dolayl is¢ilik
Uretim ile ilgili genel yonetim giderleri

Uretim ile ilgili tesislere iligkin giderler

vV V VY VY V

Miihendislik hizmetlerine iligskin giderler

Genel iiretim maliyetlerinin nemi giin gectikce artmaktadir. Uretim endiistrisinde
son yillarda dikkatler, verimliligi arttirmak, yeni teknolojiler gelistirmek ve genel
iiretim maliyetleri iizerinde yogunlagsmaktadir. Genel {iiretim maliyetleri, yeni
giriinlerin gelistirilmesi ve kalitenin iyilestirilmesi gibi rekabet istiinliigii saglayan
Ogeler arasinda yerini almaktadir. Bunun temel nedeni ise, genel {iretim
maliyetlerinin bir isletmenin verimliligini, karliligim ve rekabet giiciinii her gecen
giin daha fazla bir sekilde etkilemekte olmasidir. Ayrica genel tiretim maliyetleri,
yonetilmesinde ve kontrol edilmesinde c¢esitli giicliikkler olan Ogelerden

olusmaktadir.

Bir caligmada genel iiretim maliyetleri ile ilgili olarak saptanan bazi ozellikler

sunlardir [11]:

» Genel tiretim maliyetlerinin sanayide yaratilan katma deger icindeki pay1 giin
gectikce artmaktadir. Dogrudan is¢ilik maliyetinin payr ise giin gectikce

azalmakta ya da dogrudan iscilik maéliyetleri genel iiretim maéliyeti bi¢cimine
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dontismektedir. Nitekim giiniimiizde otomasyona giden bir isletmede dogrudan
is¢ilik maliyetleri toplam maliyetin %5’inden daha az olurken dolayli maliyetler

toplam maliyetin biiyiik bir boliimiinii olugturmaktadir.

» Genel tretim maliyetlerinin toplam iiretim maliyetleri icindeki pay1 neredeyse

tiim sektorlerde her gecen giin artmaktadir.

» Bugiiniin tiretim ortaminda genel iiretim maliyetlerinin bir kism1 ihmal edilebilir
maliyet seklinde ortaya cikmaktadir. Dolayisiyla bu maliyetler gozardi edilerek

verimlilik artis1 saglanabilir.

Genel iretim maliyetleri ile ilgili sdzedilen bu 6zelliklerin ortaya ¢ikmasindaki
baslica neden, {retim teknolojilerindeki gelismeler ve iiretim faaliyetlerinde
otomasyondan daha fazla yararlanmaya dogru varolan egilimdir. Otomasyonun
artmasi ile birlikte amortisman, bakim ve onarim gibi genel iiretim maliyetleri
tiirlerinde ©nemli artislar olmustur. Ozellikle bu artis, sermiye yogun iiretim

teknolojilerinde kendini daha ¢ok gostermektedir.

Genel iiretim maliyetlerinin yonetiminde bu maéliyetleri etkileyen 6geler onemlidir.
Bu o6geler ile maliyet ve yonetim muhasebecileri ilgilendigi gibi liretim boliimii
yoneticileri de ilgilenir. Ciinkii tiretim veya {liretimle ugrasan yoneticiler, genel
iiretim maliyetleri ile ilgili tahmin yaparlarken bu 6geleri ¢ok fazla kullanirlar. Ayni
zamanda bu 6geler hakkindaki bilgiler daha dogru maliyet tahmininin yapilmasinda

etkili olurlar.

Genel iiretim maliyetlerini etkileyen 6geler asagidaki gibi gruplandirilmaktadir [10]:
Faaliyet hacmi

Tedarik karmasiklig

Uriin tasarim karmagiklig

Otomasyon diizeyi

Uretim siireci karmasiklig

Uriin hatt1 karmagiklig

Uretim verimliligi

YV VYV Vv V¥V VYV VY VYV V¥V

Diger etmenler
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Genel iiretim maéliyetleri ile sozedilen 68eler arasinda dogru orantili bir iliski vardir.
Yani otomasyon diizeyinde bir artis oldugunda toplam genel iiretim maéliyetlerinde

de bir artis olur. Aynm1 zamanda bu iliski, diger 68elerin her biri i¢in de gegerlidir.

Sonug olarak, genel iiretim maliyetleri bir isletme agisindan ¢ok biiyiik bir 6neme
sahiptir. Bu yiizden isletme yoOnetimi genel iiretim maliyeti iizerinde duyarlilikla
durmali ve genel iiretim maliyetinin ortaya ¢ikmasinda etkili olan 6geleri iyi bir

sekilde bilmelidir.
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2. GELENEKSEL MALIYETLENDIiRME SiSTEMLERI

2.1. Giris

Maliyet muhasebesi sistemleri, planlama ve kontrol faaliyetlerinde yoneticilere
yardimc1 olacak maliyet bilgileri iiretirler. Maliyet muhasebesi, isletme maéliyet
verilerinin toplanmasi, siniflandirilmasi, iglenmesi, analiz edilmesi ve bunlarin
yoneticilere méliyet bilgileri olarak sunulmasi faaliyetlerinden olusur. Bu faaliyetler
aym zamanda finansal muhasebe icin de gecerlidir. Ancak finansal muhasebe,
isletme dis1 cikar gruplarina yonelik bilgi iiretir. Maliyet muhasebesi isletme
icindeki yoneticiler i¢in bilgi iirettiginden dolayi, maliyetlerin kullanildigi karar

alma faaliyetlerine yonelik olarak tasarimlanmasi 6nemli olmaktadir.

Endiistriyel alanda ve bilgi teknolojisi alaninda, son yillarda, méaliyet muhasebesi
sistemlerini 6nemli bir sekilde etkileyen gelismeler goriilmiistiir. Bu gelismelerden
biri de yeni bir maliyet muhasebesi sistemi anlayis1 olan “Faaliyet Tabanh

Maliyetlendirme” dir.

Mailiyet muhasebesinin tarihsel gelisimi baslica dort asamada incelenebilir:
Bunlardan ilki Sanayi Devrimi ile Bilimsel Yonetim Hareketlerinin basladigi yillar
arasinda kalan donem, ikincisi Bilimsel Yonetim Hareketlerinden etkilenen maliyet
yonetimi yillari, ii¢linciisii ise 1920’11 yillardan 1980’li yillara kadar gegen siirede
kullanilan geleneksel maliyet muhasebesinin hakim oldugu donemdir. Son dénem
ise, 1980’11 yillarin basinda baslayan ve bugiin de siirmekte olan cagdas maliyet

muhasebesi donemi olarak kabul edilmektedir [11].

2.2. Maliyet Muhasebesinin Tanimi ve Amaclari

Muhasebe, isletmelerde olusan ve para ile ifade edilebilen islemleri kayitlara
gecirerek, bunlardan dogan sonuclar1 saptama ve yorumlama islerinin tiimiinii
icermektedir. Muhasebe, izlenen ve yorumlanan konularin kapsamlar1 yoniinden ii¢

ana boliime ayrilir [12]:
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Finansal Muhasebe: Isletmeler arasinda ve isletme disinda, isletmeyle ilgili olarak
olusan is ve islemleri izleyerek, bu islemlerden dogan borc ve alacak iligkilerini, ya
da varlik ve kaynak olusumunu hesaplara kaydedip sonuclarini saptayan muhasebe

eylemidir.

Yonetim Muhasebesi: Isletme yoneticilerine, isletme yonetiminde alacaklari
kararlarda gereksinim duyduklar bilgi ve raporlan diizenleyen, yorumlayan, is
programi ve yillik biitce uygulamasiyla denetim olanagi saglayan yoOnetim
muhasebesidir. Yonetim muhasebesi, maliyet tahmini, planlama, maliyet kontrolu,

performans Ol¢iimii, yonetim motivasyonu ve sistem gelistirme ile ilgilenir [13].

Maliyet Muhasebesi: Maliyet muhasebesinin konusunu, isletmede iiretilen tiriin ya
da hizmetin maliyet fiyatinin saptanmasi, isletme giderlerinin denetimi, fiyat

incelemeleri ve satis fiyatinin belirlenmesi olusturur.

Finansal muhasebe, isletmenin disa doniik bor¢ ve alacak iligkilerini hesaben
izlemeyi amaclarken, maliyet muhasebesi isletme icinde olusan is ve islemleri izler.
Miliyet muhasebesi, yonetim muhasebesi ve finansal muhasebe arasinda bir koprii

gorevi gormektedir [13].

Maliyet muhasebesi maliyet tiirlerinin, olus yerleri ve ilgili olduklar {iriin ve hizmet
cinsleri bakimindan saptanmasina ve izlenmesine yarayan bir hesap ve kayit

diizenidir [9].

Maliyet muhasebesinin amaclarin1 dort ana baglik altinda toplayabiliriz [9]:
1. Birim maliyeti saptamak

2. Isletme faaliyetlerini kontrole yardimci olmak

3. Planlamaya yardimci olmak

4. Almacak kararlara yardimci olmak

Asil amag, isletmenin temel konusunu olusturan iiriin veya hizmetlerin kaca
maloldugunu olabildigince dogru bir sekilde hesaplayabilmektir. Uriin veya

hizmetlerin birim maliyetlerinin bilinmesi, isletme i¢in su yararlan saglar:

Maliyetler fiyat saptanmasina veya varolan fiyatlarla karsilagtirmaya yarayabilir. Bir
isletmenin kendisinden istenen 6zel bir iiriin i¢in fiyat 6nerisi yapabilmesi, ancak bu

iiriiniin kaca malolacagini, en azindan yaklagik bir sekilde saptadiktan sonra olanakl
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olabilir. Bir altyap1 insaati ihalesine katilacak miiteahhit, ancak bu isin tahmini
maliyetini hesapladiktan sonra bu ise girisebilir. Benzer sekilde boyle bir altyapi
isini ihaleye ¢ikartan bir kurum veya kurulus da daha once kendisi, bu isin kaca
maélolacag hakkinda bir kesif yaptirip tahmini bir bedel saptar. Ote yandan, pazarda
monopolcu durumda olan isletmelerin bir fiyat saptamasinda da maéliyetler birinci

derecede etkili olabilir.

Verilen orneklerde, maliyetlerin fiyat karsisinda bir Olciide etken bir durumda
olmasina karsilik, serbest rekibetin egemen oldugu pazarlarda maliyetler daha ¢ok
edilgen bir nitelik tasiyip, varolan pazar fiyatlarina uymak zorundadir. Bu kosullar
altinda isletmeler ancak maliyetlerini diigsiirmek veya satis hacimlerini arttirmak
yoluyla kérlarim1 arttirabilirler. Bu gibi pazarlarda fiyat marjinal isletmelerin
maliyetlerine esit olacagina veya isletmelerin goze alabilecekleri en yiiksek maliyet
pazar fiyatina esit olacagma gore isletmelerde maliyetlerin saglikli bir sekilde

saptanmasi ¢ok énemli olmaktadir.

Maliyet hesaplar1 igletme faaliyetlerinin sonucunu saptamak agisindan da Onem
tagir. Bu durum maliyetlerle fiyatlar arasindaki yakin iliskinin dogal bir sonucudur.
Bir isletmenin belirli bir faaliyet donemi zarfinda ne kadar kar veya zarar ettigi,
iiretim ve satis maliyetlerinin olabildigince dogru bir sekilde hesaplanmasindan
sonra anlagilabilir. Bir zaman donemi icinde elde edilen kar veya zararin toplu
olarak hesaplanmasi, aslinda, ticari veya genel muhasebenin de gorevlerindendir.
Ancak isletmenin hesap donemi i¢inde hangi iiriinlerden veya iiriin gruplarindan ne

kadar kér veya zarar ettigi ancak etkin bir maliyet muhasebesi sdyesinde olabilir.

Maliyetlerin bilinmesinin diger onemli bir yarar1 da, isletme igindeki stoklarin
degerlendirilmesidir. Stoklar, iretimi tamamlanip satilmak iizere {iriin ambarina
alman iriinler olabilecegi gibi, cesitli iiretim evrelerinde hesap donemi sonunda
varolan iiriinler de olabilir. Ote yandan, yalnizca satiga sunulmak iizere iiretilen
iriinler de degil, isletmenin kendi gereksinimleri i¢in yaptig1 iiretimde de degerleme

sorunlar goriilebilir.

Maliyetlerin bilinmesi, isletmelerin isletme disina verecekleri bilgiler bakimindan
onemli olabilir. Isletmelerin maliyet karsilastirmalar i¢in bazi meslek kuruluslarina
verecekleri bilgiler, hukuki anlasmazlik durumlarinda mahkemelere veya istendigi
takdirde devletin kontrol organlarina verecekleri hesaplar, kendi islemleri ile ilgili

olarak bankalara verilebilecek bilgiler 6rnek olarak verilebilir.

23



Aym zamanda maéliyet muhasebesinden alinacak bilgiler, is¢i iicretlerinin
saptanmas1 bakimindan da biiyiik 6nem tasimaktadir. Bilindigi gibi, toplu sdzlesme
tartigmalar1 sirasinda iizerinde en fazla tartisilan konu, sendikalar tarafindan istenen
iicret artisinin maliyetleri ne derecede etkileyecegidir. Bu konuda nesnel kararlara
varabilmek icin, maliyet muhasebesinin verecegi ayrintili ve saglikli bilgilere

gereksinim vardir.

Maliyet muhasebesinin ikinci gorevi ve islevi, isletme icin 6nemi gittikge artan bir
kontrol aract olmasidir. Uretim teknigi geregi olarak, birim maliyetlerin saptanmasi
kolaylikla olanakli olsa bile, isletme yoOnetimine yardimci olmak amaciyla ve
kontrol araci olarak yine de ayrintili bir maliyet muhasebesine gereksinim
duyulmaktadir. Ornegin, tek iiriin tiirii iireten sanayi tiirii isletmelerinde, iiriin
birimin maliyeti, toplam maliyetlerin iiretilen toplam birim sayisina boliinmesiyle
hesaplanabilir. Ancak boyle bir isletmede bile, salt kontrol amaciyla ayritili méaliyet

hesaplar1 yapilmasi gerekir.

Ozellikle maliyet sistemi olarak onceden planlanan bir maliyet sistemi uygulayan
isletmelerde, maliyet muhasebesinin kontrol islevi kendini daha iyi gosterir. Bu
takdirde, isletme yoneticileri, ortaya cikan fiill maliyetleri Onceden planlanan
maliyetlerle karsilagtirarak isletmenin gidisini yakindan kontrol edebilir. Fiili
sonuglarla standartlar arasindaki farklar iizerinde durarak bunlarin nedenlerini
arastirmak ve gereken diizeltmeleri yapmak, bugiin ¢agdas isletmecilikte hakim olan
“istisnalara gére yonetim” ilkesinin uygulamasina da olanak verir. Bu gibi hesaplar

ozellikle su agilardan yarar saglar:

Maliyetler tiirleri bakimindan olabildigince genis bir ayrima tabi tutulur. Bu sayede,
hangi cins maliyetlerde zaman i¢inde azalma veya ¢ogalma oldugu kolayca saptanir

ve ona gore gereken Onlemler zamaninda alinabilir.

Maliyetler yalmzca tiirleri bakimindan degil, yapildiklart yerler bakimindan da
yakindan izlenir ve kontrol edilir. Burada amag, tiretim etmeni harcamalarini
iiretimin tiim evreleri bakimindan izleyip saptayabilmek ve bdylece hangi evrede
veya hangi maliyet yerinde fazla maliyete katlamldigim1 zamaninda ortaya
cikarabilmektir. Burada maliyetlerin katlanildigi yer onemli oldugu kadar, o
yerlerde uygulanan iiretim yontemleri de 6nemlidir. Ornegin, iiretilmekte olan bir
parca iizerinde yapilmasi gereken bir tornalama islemi, degisik kapasitede torna

tezgahlar tlizerinde yapilabilir. Par¢canin bu veya o6teki tezgah iizerinde tornalanmasi,
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tornalama evresinin maliyetlerini azaltir veya cogaltir. Bu bakimdan méliyet

hesaplar tiretimde secilecek yontemler bakimindan yoneticilere yol gosterebilir.

Maliyet hesaplari, méliyetlerin {iriin tiirleri (maliyet tastyicilari) bakimindan ayn
ayr1 hesaplanmasinda her {iriin cinsinin veya grubunun ne kadar kar sagladigi veya
zarara neden oldugunu ortaya koyarak, isletme yoneticilerini aydinlatir. Bu sayede,
yoneticiler zarar getiren bézi iriinlerin tretimini azaltarak, bazilarminkini ise
arttirarak veya bazi yeni iiriinlerin iiretimine baglayarak kendi isletme yapilan icin

en uygun olan iiretim programinit gerceklestirebilir.

Maliyet muhasebesi, isletmelerin yalnizca bir i¢ kontrol araci olmakla kalmayip,
baz1 durumlarda disaridan yapilacak kontrollar i¢in de bir ara¢ olarak kullanilabilir.
Ozellikle savas gibi olaganiistii durumlarda, resmi makamlar maliyet hesaplari icin
koyacaklar1 yasal hiikiimlerle maliyet Ogesi olarak hangi maliyetlerin kabul

edilecegini ve méliyetin nasil hesaplanacagini saptayabilirler.

Mailiyet muhasebesinin ii¢iincii 6nemli amaci planlamaya yardimci olmaktir. Bu
islevin, birim maliyetlerinin saptanmasi ve kontrolu amaclariyla da yakindan iliskisi
vardir. Onemi giinden giine artan biitce kontrolu ve standart maliyet sistemleri, bir
maliyet donemi icin hazirlanan planlar, programlar ve biitceler, genis Olciide,
maliyet muhasebesinin gecen donemler hakkinda vermis oldugu rakamlara dayanir.
Bu rakamlarla daha 6nce saptanmis olan biit¢eler veya standartlar karsilagtirilir. Bir
yandan farklarin analizi sonucunda g¢esitli maliyetlerin gelisme yonii ve temposu,
elde edilen bilgilere dayanilarak, diger yandan satiglarin hacmi ve maliyetlerin
gelisimi konusunda yapilacak cesitli tahminler gdzoniinde tutularak, gerekli hesap

donemlerine iliskin iiretim ve maliyet planlar1 hazirlanir.

Planlama yalmzca isletmelerin kendi biinyeleri icinde ve kendileri tarafindan
yapilan planlardan ibaret olmayip, bdzi durumlarda isletme disindaki makamlar

tarafindan yapilan planlara uymak seklinde de olabilir.

Miliyet muhasebesinin dordiincii 6nemli amaci isletmelerin alacaklar1 kararlara
yardimc1 olmaktir. Daha Once belirtildigi gibi, maliyet muhasebesinin amaglarini
birbirinden ayirmak pek olanakli degildir. Tersine, cesitli amaclar arasindaki yakin

iliskileri siirekli olarak gdzoniinde tutmakta yarar vardir.

Ornegin, standart maliyetlerin onceden planlanmasi birim maliyetlerin iizerine

etki yapacagi gibi, birim maliyetlerde goriilen gelismeler de isletmeleri tretim

25



programlarin1 degistirmeye zorlayabilir. Burada maliyet muhasebesinin ayr1 bir
amac1 olarak gosterilen konu, daha ¢ok belirli durumlarda veya kosullar karsisinda
isletmelerin maliyet muhasebesinden yararlanabilmesi olanagidir. Ornegin, bir
isletmenin fiziksel bakimdan eskimis veya ekonomik bakimdan degerini yitirmis bir
makinay1 yenileme kararini alirken, yapacagi yeni yatirmmin gercek verimliligini
saglikli bir sekilde hesaplamak ister. Bu ise, yatirnm nedeniyle degisecek olan
marjinal maliyetle marjinal gelirin olabildigince yakin hesaplanmasi sonucu
gerceklesebilir. Maliyet muhasebesi, bu gibi durumlarda, isletme yoneticilerine

gerekli bilgileri hizla verebilmelidir.

Cagdas isletmecilikte, yoneticilerin karar alma islemi, iizerinde 6nemle durulan
konulardan biridir. Bir yandan isletmenin teknik ve organizasyon bakimindan
gittikce karmagsik bir duruma gelmesi, 6te yandan toplam maéliyetler i¢inde sabit
maliyetlerin payinin zamanla yiikselmesi ve son olarak pazardaki rekabet
kosullariin giinden giine agirlasmasi, isletmeleri cesitli secenekler arasinda en kisa
zamanda bir secim yaparak en isabetli kararlari almaya zorlamaktadir. Isletme
yoneticileri, bdzen normal fiyatlarinin oldukga altinda bir fiyattan biiyiik bir siparisi
kabul veya reddetme karar1 vermek zorunda kalabilirler. Bu ve benzeri durumlarda
yerinde bir karar alabilmek ancak maliyet muhasebesinden zamaninda, yeterli ve

saglikli bilgi edinmekle olanakli olur.

Sonug olarak, tiim maéliyet muhasebesi bilgileri, yoneticilerin karar almalarina
yardimci olmak i¢indir. Bununla birlikte yanitlanmasi istenen sorular yanitlanmamais
ya da goriilmek istenen tiim ayrintilar goriilmemis olabilir. iste bu noktada 6nemli
olan, yoneticilerin olas1 tiim ortak isteklerini iceren sistemlerin tasarlanmasidir [14].
Cok amacgh bu sistemin yukarida sozedilen ozellikleri yerine getiriyor olmasi

gerekir.

2.3. Maliyet Muhasebesinin Genel Muhasebeyle iliskisi

Isletmelerde uygulanmakta olan genel muhasebe ve maliyet muhasebesinin
birbirleriyle yakin iliskileri vardir ve birbirlerini tamamlayici nitelik tagirlar. Méliyet
muhasebesi iiriin maéliyetlerini hesaplayabilmek icin genel muhasebeden ilgili
bilgileri almak zorundadir. Ornegin, 6zellikle fiili maliyet uygulayan isletmelerde
dogrudan ilk madde, dogrudan iscilik ve genel iiretim giderlerine iliskin bilgiler,

genel muhasebedeki kayitlardan alimir. Genel muhasebeden alinan bu bilgiler,
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maliyet muhasebesinde iiretim, iiriin ve yar iiriin stok hesaplarinin olusturulmasi

icin kullanilir.

Genel muhasebe de gorevini tamamlayabilmek icin maliyet muhasebesinden
birtakim bilgiler almak zorundadir. Genel muhasebe, ilgili siire i¢inde bildngo ve
gelir tablolarmi diizenleyebilmek icin maliyet muhasebesinden, satilan malin
maliyetiyle ve iirtin stoklariyla ilgili bilgiler alir. Satilan malin maliyeti gelir
tablosuna giderek faaliyet karim etkileyecektir [15]. Uriin stoklar1 da bilAngconun

donen varliklarina yansiyacak ve bazi oranlarin hesaplanmasina yardimer olacaktir.

2.4. Gider, Maliyet ve Harcama Kavramlari

Maliyet muhasebesinde, maliyet ve gider kavramlarn oldukca sik kullanilmaktadir.
Isletmeler ister ticard, ister sanayi kuruluslar1 olsunlar, faaliyetlerini siirdiirmek icin
birtakim 0Ozverilerde bulunmak zorundadirlar. Aksi takdirde amagclarim

gerceklestiremezler.

Ticard bir igletme, satmak i¢in mal almak zorundadir. Bu mallarin tagima ve sigorta
giderleri vardir. Calistirdig1 personele maas ve iicret 6demek, isletmeyi aydinlatmak
ve 1sitmak zorundadir. Goriildiigii gibi isletme, yukarida sayilan 6geleri kullanmak
ve tilkketmek durumundadir. Sanayi isletmelerinde de durum bundan farkl degildir.
Sanayi isletmeleri de dogrudan ilk madde ve malzeme, personel gideri, elektrik, su,
yakit vb. gibi 6geleri kullanmak ve tiiketmek durumundadir. Durum boyle olunca
tiketilen ve kullanilan mal ve hizmetler, isletmenin yapmak zorunda oldugu
ozverileri gostermektedir. O héalde gider, “isletmenin faaliyetlerini ve varligin
stirdiirebilmesi ve bir gelir elde etmesi icin belli bir donemde kullandig ve tiikettigi

mal ve hizmetlerin parasal tutaridir.” seklinde tanimlanabilir [43].

Ticarl ve endiistriyel isletmeler i¢in maliyet kavrami ayni 6l¢tide 6nem tagimaktadir.
Ciinkii her iki tip isletmede de her tiirlii kararlarin alinmasinda ve 6zellikle donem
sonug¢larinin saptanmasinda, maliyetler biiyiik bir etkendir. Genellikle maéliyet ve

maliyet gideri eg anlamda kullanilmaktadir.

Maliyet, isletmeye giren mal ve hizmetlerle, bunlarin isletmeye girecek olanlar1 igin
yapilan ya da yapilacak harcamalarin mal, hizmet ya da hisse senediyle degistirmek
stiretiyle edinilen ya da edinilecek olan varlik ya da hizmetlerin para ile dlgiilen

tutarlaridir.
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Harcama, isletme tarafindan herhangi bir nedenle para ve benzeri araclarla yapilan
O0demelerdir. Tamimi inceledigimizde, harcama i¢in temel ©8e ©demelerdir.
Odemeler, para veya para benzeri olan cek ve senetlerle de yapilabilir. O halde,
isletme tarafindan ne amacla olursa olsun yapilan ddemeleri, yukaridaki tanimin
geregi olarak harcama olarak kabul ederiz. Ornegin, isletmenin borcunu 6demesi,
bir kisiye bor¢ para vermesi, isletme sahibinin igletmeden para cekmesi, tutani

O0denmek siiretiyle sabit kiymet alinmasi birer harcamadir.

2.5. Giderlerin Smiflandirilmasi

2.5.1. Genel Bilgi

Bir igletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yapmak zorunda oldugu giderler
cok cesitlidir. Bunlarin hepsini tek tek ele alip incelemek oldukca giictiir. Bu
nedenle giderleri, ilgili durumlarma goére ele alip incelemek gerekir. Bu gruplar

asagidaki sekilde siralanabilir:

Tiirlerine gore siniflandirma

Isletme islevlerine gore simiflandirma

Uriinlerin yiiklenmesine gore siiflandirma

Uriinlerin hacmiyle olan iliskilerine gore smiflandirma

Kontrol edilebilirlik agisindan siniflandirma

vV VvV VYV V V VY

Fiili olup olmamalarma gore simiflandirma

2.5.2. Giderlerin Tiirlerine Gore Smiflandirilmasi

Isletmede giderler, genellikle tiirleri belirleyen adlar altinda toplanir. Bu
siniflandirmayi, DPT tarafindan diizenlenen Tekdiizen Genel Hesap Plam

Sisteminde oldugu gibi yapacagiz:

ilk Madde ve Malzeme Giderleri: Mal ve hizmetlerin iiretilmesini ve isletme
faaliyetlerinin siirekliligini saglamak amaciyla tiiketilen her tiirlii dogrudan ilk

malzeme, dolayli malzeme ve iiretimle ilgili disariya yaptirilan isleri icerir.

Isci Ucret ve Giderleri: Isletme faaliyetlerini yiiriitebilmek, iiretim ve hizmetleri
gerceklestirmek amaciyla 1475 sayih Is Kanununa gore cahistirlan isciler icin

tahakkuk ettirilen esas iscilik, fazla mesai, ikramiyeler, yillik izin ticretleri, SSK
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igveren primi, gece primi, tatil iicretleri, her tiirlii sosyal yardimlar vb. her tiirlii

tutarlart icerir.

Memur Ucret ve Giderleri: isletme faaliyetlerini yiiriitmek, iiretim ve hizmetleri
gelistirmek amaciyla ¢alistirilan maasl tiim personel i¢in tahakkuk ettirilen her tiirlii

tutarlar1 icerir.

Disaridan Saglanan Yarar ve Hizmetler: isletme faaliyetlerini yiiriitmek, iiretim
ve hizmetleri gelistirmek amaciyla disaridan saglanan yarar ve hizmetler (elektrik,

su, gaz ile diger yarar ve hizmetler) i¢in yapilan giderleri igerir.

Cesitli Giderler: Yukarnida belirtilen giderler disinda, isletme faaliyetlerini
stirdirmek i¢in yapilmasi gerekli olan giderleri igerir. Sigorta giderleri, yolluk
giderleri, sergi ve reklam giderleri, dava, icra ve noter giderleri, katilim (istirak) pay1

ve aidat giderleri ve diger ¢esitli giderler bu grupta yer alir.

Vergi, Resim ve Harclar: Mevzuat geregince tahakkuk ettirilen gider niteligindeki

vergi, resim ve harclari igerir.

Amortisman ve Tiikenme Paylari: Maddi ve maddi olmayan varliklar ile &zel
tikenmeye tabi varliklar icin ayrilan amortisman giderleri ile tilkenme paylarim
icerir.

Finansman Giderleri: Yabanci kaynak kullanimindan dogan faiz, komisyon gibi

banka giderlerini igerir.

2.5.3. Giderlerin isletme islevlerine Gore Siniflandirilmasi

Gruplamada giderler, isletme islevlerine gore simflandirihir. Isletme faaliyetlerinin

stirdiiriilebilmesi icin yonetimin, asagidaki islevleri yerine getirmesi gerekmektedir:

Tedarik (Satinalma) Giderleri: Isletme faaliyetlerinde kullanilmak veya satilmak
izere satin alman varlik ve hizmetlerin alim i¢in yapilan giderler bu grupta yer alir
Bu giderler harcama seklinde ortaya c¢ikar ve genelde satin alinan mal ve hizmetin

alis maliyetini olusturur.

Uretim Giderleri: Uretim maliyetlerinin olusumunda yer alan giderler bu grupta
yer alir. Uretim giderleri, isletmenin ana faaliyet konusunu olusturan mal ve
hizmetlerin iiretimini saglamak amaciyla tiiketilen varliklarin parasal tutarlaridir.

Uretim giderleri, dogrudan ilk madde ve malzeme giderleri, dogrudan iscilik
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giderleri ve genel iiretim giderleri olarak boliimlenebilir.

Arastirma ve Gelistirme Giderleri: Halen iiretilmekte olan iiriinlerin maliyetlerini
diisiirmek, satiglarn arttirmak, yeni iiriinlerin gelistirilmesini saglamak, varolan

iriinlerin kalitesini iyilestirmek gibi amaclarla yapilan giderleri icerir.

Pazarlama, Satis ve Dagitim Giderleri: Uretilen iiriinlerin stok ambarina verildigi
ve hizmetin tamamlandigr andan itibaren mal ve hizmetlerin alicilara teslimine
kadar yapilan giderleri icerir. Reklam giderleri, depo ve satis personeli iicret

giderleri, satis magazasi giderleri gibi giderlerdir.

Genel Yonetim Giderleri: Isletme faaliyetlerinin siirdiiriilmesi icin gerekli olan ve
diger islevsel giderlerde yer almayan genel nitelikteki tim giderler bu grupta yer
alir. Isletmenin yonetim islevleri, isletme politikasinin tayini, organizasyon ve kadro
kurulusu, genel yonetim, biiro hizmetleri, personel isleri, giivenlik, hukuk isleri,

kredi ve tahsilati iceren mali isler, muhasebe servisi giderleri gibi giderleri igerir.

Finansman Giderleri: Isletmenin finansman islevine bagli olarak ortaya cikan
giderlerdir. Yabanci kaynak kullanimi nedeni ile ortaya ¢ikan faiz, komisyon ve
diger banka giderleri gibi giderlerdir [12]. Finansman giderleri, gelir tablosunda

genellikle iiretim ve esas faaliyet giderleri altinda gosterilir.
2.6.3. Giderlerin Uriinlere Yiiklenmesine Gore Simflandirilmasi

Belirli bir mal veya hizmetin {iretim maliyetine dogrudan dogruya yiiklenip

yiiklenmemesine gore giderler dogrudan ve dolayl giderler olarak boliimlenir:

Dogrudan Giderler: Belirli bir mal veya hizmetin iiretim maéliyetine, dogrudan
dogruya herhangi bir dagitim anahtar1 kullanmadan yiiklenebilen giderlerdir. Bu
maliyet simiflamasinda dayanak, giderlerin maliyet yiiklenicileri ile arasindaki
baglantidir. Bir dogrudan gider bir maliyet yiiklenicisi ile kolaylikla baglanti
kuruyorsa dogrudan giderdir. Dogrudan ilk madde ve malzeme giderleri ile

dogrudan iscilik giderleri birer 6rnek olarak gosterilebilir [22].

Dolayl Giderler: Belirli bir mal veya hizmetin iiretim maliyetine dogrudan
dogruya yiiklenemeyip, birtakim dagitim olgiileri yardimiyla yiiklenebilen
giderlerdir. Bir dogrudan gider bir maliyet yiiklenicisiyle kolaylikla baglanti
kuramiyorsa bu gider dolayli gider olarak kabul edilir. Giderlerin dogrudan ve

dolayli olarak ayiriminda temel diisiince, giderlerin iiretilen iiriin veya hizmetin
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maliyetine dogrudan dogruya yiiklenebilme 6zelligidir. Dolayisiyla bir gider kalemi
gider yeri agisindan dogrudan olsa dahi, bir iiretim birimi icin ne kadar harcandig

dogrudan dogruya hesaplanamiyorsa o gider, dolayl gider sayilmaktadir [31].

2.5.4. Giderlerin Faaliyet Hacmiyle Olan iliskisine Gore Simflandirilmasi

Giderler, faaliyet hacmiyle iliskileri agisindan temelde, sabit giderler, degisken
giderler veya yan sabit ve yar1 degisken giderler olmak iizere {i¢ grupta toplanir. Bu
acidan gruplama, méliyet-hacim-kar analizlerinde, esnek biitcelerin hazirlanmasinda

ve gider kontrolunda biiyiik onem tasir.

Sabit Giderler: Belirli bir zaman dilimi ve faaliyet hacmi iginde faaliyet
hacmindeki artis ve azaliglardan etkilenmeyerek ayni kalan giderlerdir [28]. Bu
giderler kisa donemde faaliyet hacmindeki dalgalanmalardan etkilenmezler; ancak
uzun dénemde degiskenlik gosterirler. Bu giderler, belirli bir zaman diliminde ve
faaliyet hacmindeki dalgalanmalar karsisinda sabit kalirken, yonetim kararina gore
artip, azalirlar. Sabit giderler, yapisal giderler ve programlanmis giderler olmak

izere kendi i¢inde ikiye ayrilir.

a) Yapisal Giderler: isletmenin yapisina bagh olarak ortaya ¢ikan ve yoneticilerin
kisa donemde alacaklart kararlardan etkilenmeyen, isletmenin faaliyetlerini
stirdiiriilebilmesi i¢in yapilmasi zorunlu olan giderlerdir [1]. Kira giderleri,

amortisman giderleri, yonetici giderleri gibi giderlerdir.

b) Programlanmus (Biitcelenmis) Giderler: Ust kademe yonetimi tarafindan belirli
bir donem i¢inde harcanacaklar1 en yiiksek tutari, belirlenen ve biitceye konan
Odenekler uyarinca yapilan giderlerdir. Reklam giderleri, arastirma ve gelistirme

giderleri birer programlanmis giderlerdir.

Degisken Giderler: Faaliyet hacmine bagli olarak artan veya azalan giderlerdir.
Bagka bir deyimle iiretim hacmiyle ayn1 yonde ve aymi oranda degisme gosteren
giderlerdir. Faaliyet hacmi sifira diistiiginde bu giderlerin kendiliginden kalktig
kabul edilir.

Yar1 Degisken-Yar1 Sabit Giderler: Yari degisken giderler, faaliyet hacmi
durdugunda tiimiiyle ortadan kalkmayan ancak, faaliyet hacmine bagli olarak artan
veya azalan giderlerdir. Bu giderlerin bir boliimii sabit, bir boliimii ise degiskendir.

Yarn sabit giderler ise, belirli bir faaliyet araliginda sabit olan, fark bu hacim aralig
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asildiginda sicramalar gosteren giderlerdir.

2.5.5. Giderlerin Kontrol Edilebilirlik Ozelliklerine Gore Smiflandirilmasi

Giderler belli bir orgiit birimi agisindan kontrol edilebilme o6zelliklerine gore;
kontrol edilebilen giderler ve kontrol edilemeyen giderler olarak ikiye ayrilabilir.
Sorumlu yoneticinin karar1 ve faaliyetlerinden onemli Olciide etkilenen giderler,
ilgili bolim i¢in kontrol edilebilen giderlerdir. Etkilenmeyen giderler ise, kontrol
edilemeyen giderlerdir. Ornegin; isletmenin hammadde ve malzeme gereksiniminin
satinalma boliimii tarafindan satin alinma sonucu giderilmesi durumunda, isletmenin
esas iiretim gider yerinde sorumlu ustabast hammaddenin alis fiyatim etkileyemez.
Ancak hammaddenin etkin bir bicimde ve en az fire veya hurda birakacak sekilde
kullanilmasim1 saglamak, ustabasinin gorevidir. Buna gore hammaddenin alinigi
ustabas1 agisindan kontrol edilemeyen gider, hammaddenin kullanilmasi ise kontrol

edilebilen bir giderdir.

2.5.6. Giderlerin Fiili Olup Olmamasina Gore Siiflandirilmasi

Isletmede uygulanan maliyet sistemlerine gore, giderlerin fiili veya o©nceden

saptanmis (standart) gider olarak boliimlenmesi gerekli olabilir.

Fiili Giderler: Tahakkuk etmis veya gerceklesmis giderlerdir. Fiili maliyet yontemi
esasina gore kurulmus maéliyet sistemlerinde, maliyetler fiili tutarlara gore

hesaplanir.

Standart Giderler: Faaliyet yapilmadan 6nce bilimsel yontemlere gore belli bir
gelisme diizeyinde, belli kosullara gore gerceklesmesi beklenen standart verilere

gore izlenen giderlerdir.

2.6. Maliyet Ogeleri

2.6.1. Genel Bilgi

Yukandaki smiflandirmalara dayanarak, arastirmanin bundan sonraki kismui igin
maliyet giderleri, temel olarak iic grupta toplanabilir: Ik madde ve malzeme
giderleri, iscilik giderleri ve genel iiretim giderleri. Izleyen boliimlerde, iiretim
maliyetini olusturan ve {i¢ grup altinda toplanan giderler ayrintilariyla

incelenmektedir.
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2.6.2. ilk Madde ve Malzeme Giderleri

2.6.2.1. Genel Bilgi

Mal ve hizmetlerin iiretilmesini ve isletme faaliyetlerinin siirekliligini saglamak
amaciyla tiiketilen her tiirlii dogrudan ilk madde ve malzeme, dolayli malzeme ve

malzemeye iliskin iiretimle ilgili disariya yaptirilan isleri igerir.

[lk madde malzeme giderleri, tek diizen muhasebe sisteminde 7/A seceneginde gider
hesaplarina yardimci hesaplar olarak, 7/B segeneginde ise 790 ilk madde ve
malzeme giderleri biiyiik defter (defter-i kebir) hesaplarn olarak isletmenin kendi

gereksinimlerine gore boliimlenebilir.

Bu giderler, hem iiretim fonksiyonu, hem arastirma-gelistirme, pazarlama/satis ve
dagitim ile genel yonetim islevleri veya yatirimin yerine getirilmesinden ortaya
cikar. Sozkonusu giderler, ilk madde ve malzemenin iriinlerle iliskilendirilmesi

bakimindan iki grupta toplanir.

2.6.2.2. Dogrudan ilk Madde ve Malzeme Giderleri

Uriiniin biinyesine giren ve hangi iiriin veya iiriin grubu icin kullanildig1 izlenebilen
ilk madde ve malzemelerdir. Dogrudan ilk madde ve malzeme giderleri, biiyiik
defter hesab1 olarak, 7/A seceneginde 710 kod numarasi ile izlenir. 7/B seceneginde
ise 790 kod numarasiyla izlenir. Bu hesaplar yil sonlarinda ilgili yansitma

hesaplariyla, ilgili hesaplara yansitilarak kapatilir.

2.6.2.3. Dolayh Malzeme Giderleri

Bu grupta yer alan ilk madde ve malzeme giderleri, iiriiniin biinyesine girmekle
birlikte, iiriiniin belirli bir 6gesi olmayan yardimci madde giderleri ve iiretim islemi
sirasinda {irliniin  biinyesine girmemekle birlikte onsuz iiriiniin elde edilmesi
olanaksiz olan ve dolayisiyla iiretimi kolaylastiran her tiirlii isletme malzemeleri
giderlerini igermektedir. Dolayli malzeme giderleri 7/A se¢eneginde biiyiik defterde
730 kod no’lu Genel Uretim Giderleri hesabinda, 7/B seceneginde ise 799 kod no’lu
Ik Madde ve Malzeme Giderleri hesabinda izlenir. Bunlarin disinda tiiketilen ve
iiretimle ilgisi olmayan dolayli malzeme giderleri ise tiiketildikleri fonksiyona gore
750 kod no’lu Arastirma-Gelistirme Giderleri veya 760 kod no’lu Pazarlama-Satis

ve Dagitim Giderleri veya 770 kod no’lu Genel Yonetim Giderleri hesaplarinda
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izlenir.

2.6.2.4. ilk Madde ve Malzeme Hareketleri

Uretim isletmelerinde ilk madde ve malzeme hareketleri, her isletmenin orgiit

yapisina gore ayricaliklar gosterebilir. Simdi bazi1 siniflardan s6zedelim.

Ilk Madde ve Malzemenin Satin Alinmasi: Isletmenin gereksinim duydugu ilk
madde ve malzemelerin saglanmasi, tedarik ve satinalma boliimlerince yapilir.
Satinalma boliimii, ilk madde ve malzeme gereksinimini miktar, kalite, nitelik ve
zaman olarak cesitli servislerden aldig1 bilgilere gore degerlendirerek saticilara
sipariste bulunur. Satinalma béliimii, ilk madde ve malzemeyi, istemde bulunan
boliimiin belirledigi 6zelliklere uygun olarak en ucuz fiyatta satin almakla
gorevlidir. Aym1 zamanda ilk madde ve malzemenin teslim alinmasiyla ve ilk madde
ve malzeme yetersizligi nedeniyle iiretim faaliyetlerinin durmamasin1 saglayacak

sekilde siparisleri planlamakla da gorevlidir.

[Ik madde ve malzemenin satin alinmasinda, nakliye ve sigorta giderleri sozkonusu

ise, bu giderler asagidaki drnekte oldugu gibi faturanin bedeline yansitilir.
Ornek 2.1.

Isletmeye kamyonetle 2 tonluk A, B ve C malzemeleri gelmistir. Malzemelerin

agirliklan ve fatura tutarlar ise Tablo 2.1°deki gibidir.

Tablo 2.1. Ornek 2.1.’e Iliskin Bilgiler

Malzemenin Cinsi | Agirhk (Kg) | Kg Maliyeti | Toplam Tutar (TL)
A 800 25.000 20.000.000
B 700 35.000 24.500.000
C __ 500 50.000 30.000.000
2000

Nakliye gideri 5.000.000 TL ve sigorta gideri 2.000.000 TL olup, nakliye
giderlerinin malzemeler arasinda paylastirilmasi, Tablo 2.2’deki gibi yapilabilir.
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Tablo 2.2. Ornek 2.1.’de Nakliye Giderlerinin Malzemeler Arasinda Paylastirilmast

Malzemenin Cinsi | Agirhik (Kg) | Agirhik Yiizdeleri (%)
A 800 40
B 700 35
C 500 _25
2000 100

» A Malzemesi = 5.000.000 * ( 800 /2.000 ) =2.000.000

» B Malzemesi = 5.000.000 * ( 700/ 2.000 ) = 1.750.000

» C Malzemesi = 5.000.000 * ( 500 /2.000 ) = 1.250.000
Sigorta giderlerinin paylastirilmasi ise Tablo 2.3’de goriildiigii gibidir.

Tablo 2.3. Ornek 2.1.’de Nakliye Giderlerinin Malzemeler Arasinda Paylastirilmast

Malzemenin Cinsi | Fatura Tutar1 (TL) | Tutar Yiizdeleri (%)
A 20.000.000 26.84
B 24.500.000 32.89
C 30.000.000 _40.27
74.500.000 100.00

» A Malzemesi = 2.000.000 * (20.000.000 / 74.500.000) = 536.912

» B Malzemesi = 2.000.000 * (24.500.000 / 74.500.000) = 657.718

» C Malzemesi = 2.000.000 * (30.000.000_/ 74.500.000) = 805.370
Malzeme toplam maliyetleri Tablo 2.4’de goriildiigii gibidir.

Tablo 2.4. Ornek 2.1.’e liskin Malzeme Toplam Maliyetleri

A Malzemesi | B Malzemesi C Malzemesi
Fatura Tutart 20.000.000 24.500.000 30.000.000
Nakliye Gideri 2.000.000 1.750.000 1.250.000
Sigorta Gideri 536.912 657.718 805.370
Toplam Maliyet 22.536.912 26.907.718 32.055.370
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Ambara giris maliyeti ise su sekilde bulunur:

» A Malzemesi =22.536.912 TL /800 kg = 28.171,14 TL/kg
» B Malzemesi = 26.907.718 TL /700 kg = 38.439,59 TL/kg
» C Malzemesi = 32.055.370 TL /500 kg = 64.110,74 TL/kg

Dogrudan ilk Madde ve Malzemenin Uretime Cekilmesi: Uretim gider yerleri,
gereksinme duyduklar ilk madde ve malzemeleri ambardan ilk madde ve malzeme
istek fisi diizenleyerek istekte bulunurlar. Istek fisinde hangi ilk madde ve
malzemenin ne miktarda, hangi iste kullanilacagina iliskin bilgilerle, istemde
bulunan, teslim eden, teslim alan yetkililerin imzalan yer alir. Bu fise istinaden
maliyet muhasebesi servisi, istek fislerini dogrudan ve dolayli olusuna, gider yeri
veya siparis numaralarina gore gruplandirarak gerekli mahsup fislerini kesmekte ve

bunlara dayanarak ilgili muhasebe kayitlarim1 yapmaktadir.

Uretime gonderilen ilk madde ve malzemenin ¢ikis degerinin belirlenmesinde,

asagida belirtilen yontemler kullanilmaktadir:
Gergek Parti Maliyeti Yontemi

Ortalama Maliyet Yontemi

[k Giren Ilk Cikar (FIFO) Yontemi

Son Giren 11k Cikar (LIFO) Yontemi

[k Gelecek Olan ilk Cikar (NIFO) Yontemi
En Yiiksek Fiyath ilk Cikar (HIFO) Yontemi
Piyasa Fiyati Yontemi

Standart Maliyet Yontemi

Giivenlik Stoklarin1 Dikkate Alan Degerleme Y Ontemi

YV Vv VYV ¥V Vv VvV VY V V VY

Piyasa Fiyati ve Alig Maliyetinden Diisiik Olani ile Degerleme Y 6ntemi
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2.6.3. Iscilik Giderleri

2.6.3.1. Genel Bilgi

Dogrudan ilk madde ve malzeme giderlerinden sonra, iiretim maliyetlerini olusturan
bir diger gider grubu da, iiretim hizmetinde kullanilan emege 6denen iicretlerin

toplandig iscilik giderleridir.

Iscilik gideri, bir mal ve hizmet iiretiminde kullamlan veya bu iiretime yardimc1 olan
emegin parasal tutaridir. Iscilik giderleri, ¢alistirilan is¢i ve memurlar igin tahakkuk
ettirilen esas is¢ilik, fazla mesai, tiretim primleri, ikramiyeler, yillik izin ticretleri,
sosyal sigorta isveren primi, tasarrufu tesvik fonu igveren paylari, gece primi, hafta
tatili ve genel tatil iicretleri, her tiirli nakdi sosyal yardimlar ve 6denen diger
giderlerin parasal toplam tutarlarini icerir [16]. Iscilik giderleri, dogrudan ilk madde
ve malzeme giderlerinde oldugu gibi, iiretim iliskileri bakimindan dogrudan ve

dolayl iscilik giderleri olarak siniflanir.

2.6.3.2. Dogrudan Iscilik Gideri :

Esas iiretim gider yerlerinde yapilan ve iiretilen mal ve hizmetlerin maliyetine
dogrudan dogruya yiiklenebilen iiretici is¢iliklerdir. Tekdiizen genel hesap planinda
7/A seceneginde 720 kod no’lu is¢i Ucret Ve Giderleri altinda, 7/B seceneginde ise

791 kod no’lu Isci Ucret ve Giderleri alinda muhasebelestirilir.

2.6.3.3. Dolayh Iscilik Gideri :

Dogrudan iscilik giderleri disinda kalan ve iiretime katilan tiim is¢ilik giderleridir.
Ayni zamanda yardimci iiretim, hizmet ve esas iiretim gider yerlerinde olusan ve
iiretilen mal ve hizmetlerin méaliyetine dolayl1 olarak ve birtakim dagitim olgiitleri
kullanilarak yiiklenebilen yardimci isgiliklerdir. Ornegin bir bekgcinin iicreti, dolayl
iscilik gideridir. Tek diizen genel hesap planinda 7/A segenegine gore 730 Genel
Uretim Giderleri, 750 Arastirma ve Gelistirme Giderleri, 760 Pazarlama Satis ve
Dagitun  Giderleri ve 7170 Genel Yonetim Gider hesaplarina atilarak
muhasebelestirilir. 7/B seceneginde ise 792 Memur Ucret ve Giderleri hesabinda

muhasebelestirilir.

Isci ticreti belirlemede kullanilabilecek sistemler asagida aciklanmustir.
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Zamana Gore Ucret Sistemi: Yapilan isin miktar, niteligi ve verimi gézoniine
alimmaksizin salt isletmenin saptadigi belirli zaman standartlarina gore is gorene
iicret verilmesi temeline dayanir. Zamana gore iicret sistemi, iiretime yoOnelik
isciliklerde kullanildigi zaman, belirli bir siire icinde iiretilen {iriinlerin degisiklik
gostermesi durumunda, birim maliyetler farkli olacaktir. Ucret, iiretimle
degismedigine gore, iiretilen birim sayisinin azalmasi durumunda, birim bagina

diisen is¢ilik maliyetleri artacaktir.

Parca Basina Ucret Sistemi: Isgorene, iirettigi her parca (birim) icin belirli bir
licretin verilmesine dayanir. Isgoren, isin yapilmasi ic¢in harcanan zamana gore
degil, iiretilen mala ya da iiretime katkisina gore ticret alir. Bu sistemin digerine olan
iistiinliigii, tiretilen iiriinle iicret arasinda bir iligki kurulmasidir. Bir diger 6zellik de,
par¢a basina iicret 6denmesi nedeniyle iiretilen iiriin miktar1 azaldig1 takdirde birim
iscilik maliyetlerinde bir degisiklik olmamasidir. Sistemin en biiyiik sakincasi,
iscileri asin calismaya zorlayarak, yipranmalarina neden olmasi, dikkatlerinin
yogunluktan dagilarak is kazalarina yol agmasi, is¢iler arasinda gereksiz rekabet ve

stirtiismeler dogurmasidir.

Bu sistemin uygulamada en ¢ok karsilagilan {i¢ tiirii vardir. Bunlar parca akordu,

zaman akordu ve grup akordudur. Bu tiirler asagida tek tek ele alinmistir:

» Parca Akort Sistemi: Parca akorduna gore iicretlerin belirlenmesinde, temel
olarak birim basina belli bir iicret esas alinir. Bu {icret, yiiriirliikkteki asgari iicret
ve normal olarak bir saatte iiretilebilecek iirin miktar1 dikkate alinarak
hesaplanan, ortalama saat iicretidir. Hesaplanan bu ortalama saat iicretiyle, belli
bir donemde iiretilen mal miktar1 carpildiginda, isciye Odenecek iicret

belirlenmis olur.

» Zaman Akort Sistemi: Zaman akordunda, 6nemli olan iiretilen birim sayisi
degil, birimin {iiretilmesi icin gecen zamandir. Bu da genellikle dakika olarak
tanmimlanir. Bu sistem altinda, birimin iiretim siiresinden tasarruf eden isciler,
odiillendirilmektedir. Akort zamam dakika olarak belirlendikten sonra, bir
dakikaya diisen akort zammi hesaplanir. Buna akort etmeni denir. Bundan sonra,
akort zamaniyla, akort etmeni carpilarak, bir birim i¢in 6ddenmesi gereken akort
ticreti bulunur. Bu sistem, genellikle iscileri tembellige iterek isgiicii
verimliligini diigiiren bir sistem olarak bilinmesine ragmen, is¢iye rahat bir

caligma ortami saglayan sistemdir [17].
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» Grup Akort Sistemi: Belirli bir isin veya tiriin iiretiminin bir grup is¢i tarafindan
gerceklestirilmesi durumunda, bunlara grup akordu uygulanir. Grup akort
icretinin hesaplanmasi, yukaridaki uygulamalardan farkli degildir. Dagitimin
yapilabilmesi i¢in, is¢ilerin her birinin saat iicretleriyle ¢alistiklar1 saatler car-
pilir, bunlarin toplami normal iicret toplamini verir. Fiili kazan¢ bu toplama
boliindiigiinde dagitim etmeni elde edilmis olur. Dagitim etmeni ile, her is¢inin
normal {creti carpildiginda, her bir iscinin akort {iicretinden alacagi pay

hesaplanmis olur.

Primli Ucret Sistemi: Oncelikle zaman ya da parca basina dayanan bir temel
iicretin verilmesi ve daha sonra {iretimdeki artiglar1 Odiillendiren primlerin
dagitilmasidir. Primli iicret sistemleri, is¢iye asgari bir iicreti garanti ederek, onu
kendini yipratircasina ¢aligmanin baskisindan kurtarmakta, ancak normal kabul
edilen bir iiretim diizeyini asmasi durumunda veya zamandan tasarruf saglamasi
durumunda, kazanilan zamanin olusturdugu kazanctan belli bir oranda iscilere de
pay vermektedir. Primli iicret sisteminin degisik uygulama bi¢imlen vardir. Bunlar

asagida incelenmistir.

Halsey Sistemi: Bu sistemde isgiye belirli bir saat iicreti garanti edilmistir. Is¢i, bir
saatlik tiretiminin normal kabul edilen miktarini, bir saatten daha az bir zamanda
elde edildigi zaman, kendisine tasarruf ettigi zamanin tigte biri (1/3) tutarinda prim

verilir.

Emerson Sistemi: Bu sistemde, isciye asgari bir iicret garanti edilir. Standart iiretim
miktari belirlenir ve bu standarda gore iscinin etkinligi belirlenerek, kendisine belirli
bir prim verilir. Her is¢inin etkinlik durumu, fiilf {iretim siiresinin, iiretilen {iriinlerin

standart iiretim siiresine boliinmesiyle hesaplanir

Rowan Sistemi: Bu sistemde de garanti edilmis bir asgari iicret vardir, sistemin
ozelligi, zaman tasarrufundan is¢iye seklinde verilecek payin Halsey sistemindeki
gibi sabit bir oranda olmayip, tasarruf edilen zamanin esas zamana olan oranina gore
degismesidir. Su hélde, tasarruf edilen zaman ¢ogaldik¢a, bundan isciye diisen payin
orani da artmaktadir. Ancak bu oran gittikce diisen temel iicrete uygulanacagindan,
primlerin mutlak tutarlarindaki artis baglangicta oldukca hizli olmakta, ama sonra

yavaslamaktadir [18].
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Gantt Sistemi: Bu sistemde, standart bir iiretim miktar1 belirlenir. Bu miktara kadar
standart bir {icret ddenir. Standart miktara ulasildiginda ve bu miktar asildiginda

iicrete belli bir ylizde zam yapilir.

Taylor Sistemi: Bu sistem, kademeli olarak artan bir parca akordudur. Bu sistemde,
bir iiriiniin nitelikli bir is¢i tarafindan, normal bir siirede ve istenilen kalitede iiretimi
icin birim basina belirli bir iicret belirlenir. Is¢i, iiretimi normal siireden daha diisiik
bir siirede gergeklestirebildigi zaman, fazla tiretilen miktarlar icim kendisine birim

basina daha yiiksek bir iicret ddenir.

Bedaux Sistem: Bu sistem iscilere belirli bir standardin iistiinde tiretim yapmalari
durumunda prim veren, bunun yaninda iscilerin ¢alisma randimanim da olgen bir
sistemdir. Bu sistemde, is¢ilere belirli bir saat iicreti garanti edilmektedir. Standart
iiretim miktarina ulasincaya kadar is¢i, garanti edilen saat ticretini almakta, standart
iiretim miktarinin istiine ¢ikmasi durumunda da, kendisine ek bir prim

odenmektedir.

Bedaux sisteminde, normal bir ig¢inin, normal bir caligmasiyla iiretebilecegi miktar
belirlenmekte ve buna 1 puan verilmektedir. Bu puana da, yontemin adindan
kaynaklanan 1 BEDO (B) denilmektedir. Bu durumda, bir saatlik normal ¢aligsmanin
puan1 altmis olmakta ve 60 B’le tanimlanmaktadir. Isci bir saatte 60 B’den daha cok
irettigi taktirde, standardi asan siireye iliskin saat iicretinin % 75’1 kendisine prim

olarak verilir [19].

Merrick Sistemi: Merrick sistemi, Taylor sisteminin diizeltilmig bir geklidir. Bu
sistem, iki agamada ii¢ diizeyli parca basi uygulamasi bigimindedir. Standart iiretim
miktarmin % 83’iine ulasilincaya kadar, normal parca basi iicret 6denir. Standart
miktar ile bunun % 83’ii arasinda, tiim iiretim i¢in normal parga basi, % 10 zamh
olarak hesaplanir. Standart iiretim gecildigi takdirde ise, tiim iiretim icin % 20 zamh
parca basi iicret ddemesi yapilir. Bu bakimdan Merrick sistemi, Taylor sistemine

gore isciler agisindan daha iistiin olmaktadir [20].

Ross Sistemi: Fazla iiretimin normal iicretle degerlendirildigi bu sistemde fazla

iiretimin % 25’1 prim olarak verilmektedir [21].

Gatiirii Ucret Sistemi: Belli bir isin tamaminin yapilmasi i¢in zamana veya iiretim

iiniteleri dl¢iilerine bagl bulunmayarak ddenen iicrettir.

40



Kéra Katilma Sistemi: 1sgorenleri daha verimli ve istekli calismaya yoneltebilmek
icin uygulanan oldukca ilging ve gecerli bir yontemdir. Isletmenin her dénem
sonunda elde ettigi kérin bir boliimiiniin, bu karin saglanmasinda emegi ve katkisi

bulanan igsgorenlere dagitilmasi, sistemin 6ziinii olusturur.

Ikramiyeler: isletmede verimliligi yiikseltmek ve boylece calisanlarin islerine
bagliligini artirmak amaciyla yapilan bir 6demedir. Uretime bagl olmayip, basarili
calisma karsiliginda verilen bir 6diil de degildir. Belirli siirelerde 6denen (3 ayda bir,

4 ayda bir) bir iicret zammi niteligindedir [22].

2.6.4. Genel Uretim Giderleri

Genel iretim giderleri, dogrudan ilk madde ve malzeme giderleri ve dogrudan
iscilik giderleri disinda kalan iiretimle ilgili tiim giderlerin toplandigi, iiretimde
dogrudan dogruya ilgili olmayan, ancak tiretimin siirdiiriilmesi i¢in zorunlu olan
giderlerdir. Bu giderler birtakim dagitim anahtarlar1 yardimiyla, esas tiretim gider
yerlerine paylagtirilir. Isletmelerde birden cok tiirde iiriin iiretilmesi durumunda, her
iiriin grubunun bu giderlerden ne kadar pay aldiginin hesaplanmasi gereklidir. Bu da
ancak, cesitli iliski ve Olgiilere gore belirlenecek yiikleme Olciileri yardimiyla
gerceklestirilir. Genel iiretim giderleri i¢inde sabit, degisken ve yar1 degisken 6zellik
tasiyan giderler bulunmaktadir. Uretim hacmindeki dalgalanmalara gére degismeler

gosterirler.

Genel iiretim giderleri; dolayl ilk madde ve malzeme giderleri ve dolayl iscilik
gideriyle, disaridan saglanan yarar ve hizmet giderleri, ¢esitli giderler, vergi resim
ve har¢ giderleri, amortisman ve tilkkenme paylar1 gibi giderlerden olusur [23].
Tekdiizen genel hesap planinda 7/A secenegine gore 730 Genel Uretim Giderleri
hesabinda muhasebelestirilitken, 7/B seceneginde ise 793 Disaridan Saglanan
Fayda ve Hizmetler, 794 Cesitli Giderler, 795 Vergi Resim ve Harclar, 796
Amortisman ve Tiikenme Paylari ve 797 Finansman Giderleri hesap kodlarinda

muhasebelestirilir.
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2.7. Gider Yerleri

Gider yerleri ii¢ grup altinda toplanabilir. Bu gruplama esas iiretim gider yerleri,
yardimci iiretim gider yerleri ve hizmet gider yerleridir. Tek diizen genel hesap plani

ve aciklamalarinda 6nerilen bir bagka gruplama sistemi ise su sekildedir:
Esas Uretim Gider Yerleri

Yardime1 Uretim Gider Yerleri

Hizmet Gider Yerleri

Onarim ve Bakim Gider Yerleri

Atolye Idaresi Gider Yerleri

Muhasebe ve isletme Yonetimi Gider Yerleri

Isletme Genel Miidiirliigii Yonetim Gider Yerleri

Arastirma ve Gelistirme Gider Yerleri

Pazarlama, Satis ve Dagitim Gider Yerleri

YV VvV Vv ¥V ¥V V¥V VYV V V VY

Genel Yonetim Gider Yerleri

Goriildiigii gibi onlu bir gruplama 6nerilmis olup, en cok ilk ii¢ gruplama iizerinde

durulmaktadir.

Esas Uretim Gider Yerleri: isletmenin temel iiretim konusunu olusturan, iiriin

veya tirtinlerin iiretildigi temel gider yerleridir.

Yardimer Uretim Gider Yerleri: Isletmenin temel iiretim faaliyetine yardimci
olacak birimlerin iiretildigi atolyelerdir. Ornegin, bir iiriiniin yedek parcasinin

iiretildigi boliimler, birer yardimci tiretim gider yerleridir.

Hizmet Gider Yerleri: isletmelerdeki tiim gider yerlerine destek hizmeti saglayan
yerlerdir Ornegin; bakim ve onarim, sosyal tesisler, yemekhane, misafirhane gibi

gider yerleridir.
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2.8. Giderlerin Gider Yerlerine Dagitim

2.8.1. Genel Bilgi

Uretimle ilgili giderlerin, gider yerlerine dogrudan ve dolayli olmalar1 durumunda
yapilacak uygulama birbirinden farkli olacaktir. Dogrudan is¢ilik ve dogrudan ilk
madde ve malzeme giderleri gibi, gider yerleriyle dogrudan baglantis1 kurulabilen
iiretim giderleri, dogrudan gider yerlerine dagitilir [24]. Genel iiretim yerlerinde ise,

giderler tiirlerine gore bazi dagitim olgiileri kullanilarak dagitilir.

2.8.2. Dagitim Olgiileri

Dagitim ol¢iisii, dogrudan olmayan genel iiretim giderlerinin, gider yerlerine
dagitimi i¢in kullanilan birtakim anahtarlardir [25]. Dagitim i¢in secilen Ol¢iiniin,
genel iiretim giderleriyle, gider yeri arasindaki iligkiyi en iyi bicimde gOstermesi

gereklidir (Tablo 2.5).

2.9. Geleneksel Maliyet Muhasebesinde Giderlerin Dagitimm

2.9.1. Genel Bilgi
Giderlerin dagitimi li¢ asamada yapilir.

Uretim giderleri, yapildigi esas iiretim gider yerlerinde toplanir. Hammadde ve
iscilik giderleri, dogrudan gider olduklarindan, dogrudan dogruya gider yerlerine

yiiklenir.

Yardimci iiretim gider yeri ve hizmet gider yerlerinde toplanmis giderler, esas
iiretim gider yerlerine dagitim ol¢iileri kullanilarak tekrar dagitilir. Bu giderlerin

dagitiminda kullanilacak bazi anahtarlar ise Tablo 2.6’daki gibidir:

Yardimci ve hizmet gider merkezlerinin, birbirlerinden hizmet almalar1 durumunda,
ortaya ¢ikan karmasik gider dagitim isinin ¢oziimlenmesi icin, birtakim yontemler

ileri siirlilmektedir. Bu yontemler izleyen boliimlerde kisaca aciklanacaktir.
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Tablo 2.5. GUG Dagitiminda Kullanilacak Dagitim Olgiileri

Fabrika Binas1
Fabrika Binas1 Sigortasi
Fabrika Binas1 Vergisi

Fabrika Binasi Bakim ve
Onarimi

Aydinlatma Giderleri

Isitma Giderleri

Enerji Giderleri

Bakim ve Onarim Giderleri

Su Giderleri
Nakliye Giderleri

Sigorta Giderleri

Sosyal Giderler

UL

Telefon Giderleri

2.9.2. ikinci Dagitimda Kullamlan Yontemler

Yiizolgiimii (m?)
Yiizolciimii ( m? )
Yiizolciimii (m?)

Yiizolciimii (m?)

(Kw/S), Dogrudan Ampul
Sayis1 veya Watt Toplami

Radyatér Sayisi, Hacim
(m3)
Makina Giicii, Dogrudan

Makina Sayisi, Makina
Yatinm Degeri, Dogrudan
Iscilik Saati

Isci Sayis1, Hacim (m®)
Tasmman Malzeme Miktar1
veya Agirligt

Tasinan Malzemenin
Tutar1

Isci Sayist

Telefon Sayisi

Basit Dagitim Yontemi: Bu yontem, yardime1 ve hizmet gider yerlerinde toplanmis

giderlerin belirlenmis dagitim Olciileri veya dagitim yiizdeleri yardimiyla esas

iiretim gider yerlerine dagitimidir. Yontemde yardimci iiretim gider yerlerinin

birbirleriyle olan iliskileri dikkate alinmaz.

Kademeli Dagitim Yontemi: Yardimci ve hizmet gider yerlerinde toplanan giderler

birbirlerine de pay vermek iizere esas tiretim gider yerlerine dagitilirlar. Giderlerin

dagitilacagi yardimcir veya hizmet gider yerleri, kendisi pay almadigi gibi

kendisinden sonra gelene de pay vermez.
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Tablo 2.6. Yardimci Uretim Gider Yeri Anahtarlari

Yemekhane Isci Sayist

Uretim Planlama ve Kontrolu Makina Saati, 1$gilik Saati
Maliyet Muhasebesi Boliimii Iscilik Saati
Personel Boliimii Isci Sayist, Isci Devir Hizi
Saglik Hizmetleri (Revir) Boliimdeki Personel Sayisi

Satinalma Servisi Almnan Siparislerin Degeri

ya da Adedi
Bakim ve Onarim Boliimii Kullanilan Bakim
Malzemesi veya  Saati
Makina Yatirim Degeri
Enerji Boliimii (KWS)

Depolar Her Bolimde  Yapilan
Toplam Miktar, Tasinan
Maddenin Miktar1  veya
Degeri

Aragtirma-Gelistirme Boliimii Laboratuar Deneme Saatleri

LI

Matematiksel Dagitim Yontemi: Bu yontem, yardimci iiretim ve hizmet gider
yerlerinin birbirleriyle olan iliskilerini tiimiiyle dikkate alan bir yontemdir. Durum
boyle olunca hesaplanacak maliyetler gercege oldukca yaklagsmaktadir. Bu
yontemde, yardimci yonetim ve hizmet gider yerlerinin birbirlerinden aldiklar1 gider
yiizdeleri hesaplanir. Bu yiizdeler dikkate alinarak, kurulan denklemlerin ¢oziimii
sonunda, gider merkezlerinin birbirlerinden aldiklar1 gider paylar1 da hesaplanmis
olur. Bundan sonra, belirlenen dagitim olciilerine gore gider yerlerinin giderleri,

diger esas yardimci ve hizmet gider yerlerine dagitilir.

Capraz Dagitim Yontemi: Bu yontem, matematiksel dagitim yonteminin bir bagka
uygulanis bicimidir. Yontemde yardimci gider yerlerinin giderleri birbirlerine
capraz olarak dagitilir. Bu dagitimlar, bir onceki toplamla bir sonraki toplam
birbirine esit oluncaya veya cok kiiciik bir fark kalincaya kadar siirdiiriiliir. Esitlik

saglaninca dagitim isleri de sona ermis olur.

Planh Dagitim Yontemi: Yardimci ve hizmet gider yerlerinde biriken giderler
birbirlerine pay vererek esas liretim gider yerlerine dagitilir. Dagitilacak olan
planlanmis gider, kendisinden 6nce ve sonra gelen esas, yardimci hizmet liretim

gider yerlerine dagitilir [3]. Yardimeci ve hizmet gider yerlerine iliskin tahmini
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giderler, her bir gider yeri icin se¢ilmis olunan faaliyet hacmine boliinerek gider
dagitim orani hesaplanir. Diger esas iiretim, yardime1 tiretim ve hizmet gider yerleri
dagitim1 yapilacak, gider yerlerinden secilmis bulunan faaliyet Olgiisiine gore,
yararlandiklar1 olciide, gider payr alirlar. Bu da, dagittm yapilacak diger gider

yerlerindeki faaliyet hacim Ol¢iisiiyle, gider dagitim orani ¢arpilarak belirlenir.

2.9.3. Esas Uretim Gider Yerlerinde Toplanan Genel Uretim Giderlerinin

Orada Uretilen Uriinlere Yiiklenmesi

Gider yerlerinde I. ve II. dagitim sonuclarinda toplanan giderler, son asama olarak
bu gider yerlerinde iiretilen iiriinlerin maliyetine yiiklenir. Yiikleme islemi, her bir
gider yeri icin belirlenmis olan faaliyet hacim olgiilerine gore yapilir. Dogrudan
iscilik saati, dogrudan is¢ilik gideri, makina caligma saati, tretim miktari,
hammadde ve ilk maliyet gideri olarak belirledigimiz Ol¢iilerden yararlanarak islem
yapilir. Faaliyet ol¢iisii belirlendikten sonra, gider yerlerinde toplanan genel {iretim
giderleri, faaliyet ol¢iisiine boliinerek, ol¢ii birimi basina diisen genel iiretim gideri
hesaplanir. Gider yerlerinde iiretilen {iiriine iliskin faaliyet Ol¢iisii belirlendikten
sonra, her iki veri birbirleriyle carpilarak her bir iiriine yiiklenmesi gereken genel

iiretim gideri pay1 hesaplanmis olur.

Uretim Birimlerine Gore: Gerceklesen genel iiretim giderleri, iiretim miktarlarina
boliinerek yiikleme katsayisi bulunur ve bu katsay1 hangi iirlinden ne kadar birim
iiretilmis ise miktarla carpilarak iiriine diisen genel iiretim gideri hesaplanir. Genel
Uretim Giderleri (GUG) pay1 iiretim birimine boliindiigiinde ise birim basina diisen

GUG pay1 hesaplanmus olur.
Yiikleme Katsayist = Toplam GUG Tutari / Toplam Uretim Miktart
X Uriinii GUG Pay: = Uretilen X Uriinii * Yiikleme Katsayist

Uretim Agirhiklar: ve Hacmine Gore: GUG, o donemde iiretilen iiriinlerin agirlik
veya hacimlerine gore boliiniir. Bulunan katsay ile hangi iirlinden kag¢ birim (adet,

kg, diizine, mt, mm) iiretilmis ise garpilarak o iiriine yiiklenecek GUG pay1 bulunur.
Yiikleme Katsayisi = Toplam GUG Tutari / Toplam Agirlik veya Hacim

X Uriinii GUG Pay: = Uretilen X Uriinii * Yiikleme Katsayist
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Kullamlan Dogrudan ilk Madde ve Malzeme Maliyetine Gore: Bu olciiyii
kullanmak ilk madde ve malzeme maéliyetlerinin, maliyet giderleri i¢indeki payinin

biiyiik oldugu durumlarda s6zkonusudur.

Yiikleme Katsayist = Toplam GUG Tutart / Toplam Dogrudan Ilk Madde ve

Malzeme Gideri
X Uriinii GUG Pay: = Uretilen X Uriinii * Yiikleme Katsayist

Dogrudan lscilik Saatlerine Gore: Isgiiciiniin yogun oldugu is kollarinda

dogrudan iscilik saatlerini kullanmak uygun olur.
Yiikleme Katsayisi = Toplam GUG Tutari / Toplam Dogrudan Iscilik Saati
X iiriinii GUG Payi = Uretilen X Uriinii * Yiikleme Katsayist

Dogrudan Iscilik Giderlerine Gore: Dogrudan iscilik giderleri; isgiiciiniin yogun
oldugu is kollarinda 6l¢ii olarak alinabilir ve dogrudan iscilik gideri baska amaclar

icin de saptandigindan bize kolaylik saglar.
Yiikleme Katsayist = Toplam GUG Tutari / Toplam Dogrudan Iscilik Gideri
X Uriinii GUG Pay: = Uretilen X Uriinii * Yiikleme Katsayist

Kullanilan Makina Saatlerine Gore: Kullanilan makina saatleri, iiretimin makina

yogun yapilmakta oldugu durumlarda 6l¢ii olarak kullanilir.
Yiikleme Katsayist = Toplam GUG Tutari / Toplam Makina Calisma Saati
X Uriinii GUG Pay: = Uretilen X Uriinii * Yiikleme Katsayist

flk Maliyet Giderlerine Gore: ilk maliyet, dogrudan ilk madde ve malzeme
giderleri ile dogrudan isc¢ilik giderlerinin toplamindan olusur. Emek yogun ve
makina yogun calisan isletmelerde ilk maliyetin Olcti olarak kullanilmasi

sozkonusudur.

Yiikleme Katsayist = Toplam GUG Tutari / Toplam Dogrudan Ilk Madde ve
Malzeme ve Dogrudan Iscilik Gideri

X Uriinii GUG Pay: = Uretilen X Uriinii * Yiikleme Katsayist
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2.10. Geleneksel Maliyetlendirme Sistemlerinin Eksiklikleri

Bugiine kadar kullanilan geleneksel méliyetlendirme anlayisi, yaklasik yiiz yil 6nce
etkili olan bilimsel yonetim hareketlerince gelistirilmistir. Boyle bir sistem giiniimiiz
iiretim faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi konusunda yetersiz kalmaktadir. Ciinkii

bu sistemlerde agsagidaki konularda bilgi saglamak hemen hemen olanaksizdir [11]:

» Kalite: Bugiin iiretim endiistrisinde kalite olduk¢a ©nemli bir yere sahiptir.
Geleneksel maliyetlendirme sistemlerinde kaliteli olmanin veya Kkalitesiz

olmanin maliyetlerini izlemek pek olanakli degildir.

> Stoklar: Stoklar iiretimin basarisim1 gosteren bir gostergedir. Uretim siirecinin
her kademesinde bekleyen stoklarin firmaya olan maliyetini tam olarak
hesaplamak, geleneksel maliyetlendirme sistemlerinde hemen hemen

olanaksizdir.

> Uretkenlik: Geleneksel maliyetlendirme sistemleri, genellikle birim fiyat
temeline dayanan islemleri icerir. Bu nedenle iiretkenlik ile ilgili kesin bilgileri
elde etmek genellikle olanakli degildir. Bu nedenle, alinacak kararlar,

yoneticilerin yapacag tahminlere bagli olacaktir.

» Yenilik: Geleneksel maliyetlendirme sistemleri, yogunlukla maéliyet tabanl
rekdbet durumunda etkili olmaktadir. Tersine {iriinlerin pazardaki genel

ozelliklerinin dikkate alinmas1 ve bunlarin rakamlastirilmasi epeyce zordur.

» Calisma Gruplar:: Geleneksel maliyetlendirme sistemleri, ¢alisma gruplarinin
morallerinin, dogal becerilerinin ve egitim durumlarinin Ol¢iilmesinde ve

rakamlastirilmasinda eksik kalmaktadir.

Sonug olarak geleneksel maliyetlendirme sistemleri, emek yogun iiretim ortaminin
oldugu, teknolojinin kisa videde degismedigi, iiriinle dogrudan baglantili olmayan
maliyetlerin 6nemli bir oranda olmadigi donemlerde tasarlandigi i¢in giiniimiiz
iiretim diinyast ve bilgi gereksinimlerini karsilayamamaktadir. Ozet olarak
geleneksel maliyetlendirme sistemleri tarafindan iiretilen bilgiler, isletmenin iiretim

faaliyetlerini aciklamakta yetersiz kalmaktadir.
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3. FAALIYET TABANLI MALiYETLENDIiRME (FTM)

3.1. FTM Yaklasimimin Gelisimi

Son on yillik donemde, A.B.D.’de maliyet muhasebesi alaninda en ¢ok tartisilan
konu olan FTM yontemi, son birkac yil icinde Avrupa’da da biiyiik ilgi gérmeye

baslamistir.

FTM her seyden 6nce, teknik (matematiksel) uygulama yoniiyle, iriin maliyetlerinin
hesaplanmasina yonelik bir yontemdir. Bu kapsamda FTM, toplam {iiriin méaliyetini
olusturan dolayli unsurlarin, diger bir ifadeyle de genel iiretim maéliyetlerinin

(GUM) iiriinlere yiiklenmesiyle ilgili bir yontem olarak ortaya ¢cikmistir.

FTM kavraminin temeli, yonetim muhasebesinde gelisen “faaliyet tabanlt bilgi” ve
“faaliyet tabanli yonetim” kavramlarina dayanmaktadir. Faaliyet tabanli bilgi,
kavramsal olarak, Oliver Williamson’1n “piyasalar ve hiyerarsi” kurami ile Michael
Porter’'n  “degerler zinciri” yaklasimindan kaynaklanmistir. Bu kavram
cercevesinde, yonetim muhasebesinde uygulanacak yeni bir yaklasimin, faaliyetlere

yonelik bilgi tabant iizerinde kurulmast zorunlulugu vurgulanmaktadir [26].

Bu bilgi tabani, “gerekli kaynaklar kullanan ve isletmede deger olusturan is ya da
faaliyetler” ile ilgilidir. Bir iste kaynaklarin kullanilmasi sonucunda maéliyetler
ortaya cikar ve miisterilerin satin alacaklar degerler ulagir. Bu yaklasgima gore,
karliliga ulagsmada ideal yol faaliyetlerin yonetimidir. Faaliyetlerin yonetilmesi

amaci ise, faaliyet tabanli bilgilere olan gereksinimi ortaya ¢ikarir.

3.2. Yaklasimin Gelismesinde Etken Olan Nedenler

Uretim sistemlerinde otomasyonun hizla yayginlagmasi iki énemli sonucu ortaya
cikarmistir. Birincisi, dogrudan iscilik maliyetlerinde (DIM) diisiis ve Genel iiretim
maliyetleri (GUM)’de yiikselis; ikincisi ise, otomasyona dayali iiretim sistemlerinin
isleyisine iliskin yardimci ve destek hizmet maéliyetlerindeki yiikselme nedeniyle,

genel iiretim maliyetlerinin reel bazda yiikselmesidir.
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Toplam iiretim maliyetlerindeki bu yapisal degisim, GUM’iin kontroldaki 6nemini
arttirmistir. Bu maliyetlerin olusumundaki etkenlere iliskin uygulama modelinin
gelistirilmesi de, aym1 dogrultuda 6nem kazanmistir. Boyle bir ortamda, geleneksel
yaklasimda dogrudan iscilik ya da dogrudan madde maliyetlerinin GUM yiikleme

anahtarlar1 olarak kullanildigi modeller, yetersiz kalmistir.

Geleneksel, emek yogun bir iiretim ortaminda, yalnmzca iiretim hacmine dayali
yiikleme anahtarlarinin kullanilmasindan kaynaklanan, raporlanmis maliyet hatalar
olduk¢a artmisti. Ciinkii tiretim hacmine bagli bulunmayan maliyetler, bugiiniin
yikksek teknolojiye dayali iiretim ortamlarinda oldugundan cok daha diisiik
diizeylerde bulunmaktaydi. Gelisen teknoloji ile birlikte ayrica, isletmelerde ¢ok
farkli ozelliklerde iiriin iiretimi yayginlasmistir. Uretimdeki bu gesitlenmeyle
birlikte, geleneksel uygulama yontemlerinin, iiriin maéliyetlerinin hesaplanmasinda

neden oldugu hatalar daha da artmistir.

3.3. Genel Olarak Faaliyet Tabanh Maliyetlendirme (FTM)

FTM yaklagimi; evre ya da siparis maliyetlendirme sistemlerinin bir alternatifi
degildir. Faaliyet tabanli méaliyetlendirmeyi digerlerinden ayiran 6zellik asil maliyet

0gesi olarak isletme ¢capindaki faaliyetlere odaklanmasidir.

Faaliyet tabanli méaliyetleme sistemi iki agamali bir maliyet dagitimi igerir. Birinci
asamada genel giderler maliyet havuzlarina dagitilir. FTM yaklagiminda geleneksel
maliyetleme yaklasimindan farkli olarak daha degisik ve daha cok sayida havuz
vardir. Diger bir fark ise havuzlar artik boliimler degil faaliyetlerdir. Ikinci asamada

ise maliyetler faaliyetlerden iiriinlere (hizmete) ya da siparise yiiklenir [27].

Uretim sisteminin karmasikligina gore faaliyetlerin sayisi artabilir. Uretim sistemi
emek yogundan sermiye ve teknoloji yoguna dogru ilerledik¢e faaliyetlerin sayisi
da artacaktir. Asil 6nemli nokta ise; riinler bu faaliyetlerden esit oranda pay

almazlar.

FTM sistemi her faaliyet ya da islem icin (maliyet-siiriicii olarak da
tanimlanabilecek) bir maliyet havuzu yarattigindan ve genel giderleri, iiretim
asamasinda bu faaliyetlerden yararlanma (faaliyetlerin iiriin cesitleri tarafindan
degisik oranlardaki tiiketilme derecesi) diizeylerine gore iiriin ya da siparise yiikledi-

ginden maliyet sapmalarin1 azaltir [28]. Boylece genel giderlerin izlenebilirlik
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diizeyi arttirilmis olunur.

FTM sistemi, iiretim sisteminin iki onemli noktaya bagli olarak analiz edilmesi
sonucu organizasyonun yapisina oturtulabilir. Bunlar sistemdeki maéliyet akis1 ve
bilgi akisidir. Maliyet akisinin 6zii; “kaynaklar faaliyetler tarafindan, faaliyetler ise
iiriin ve hizmetler tarafindan tiiketilir” yasasidir. Sistemdeki maéliyet akisi
analizinden sonra faaliyetlerin ne kadar kaynak tiikettigi ve {iriinlerin ise hangi
faaliyet cinsinden ne kadar tiikettigi ortaya cikar. Sistemdeki bilgi akisi sayesinde
toplanan veriler yardimiyla iiriin ile faaliyet arasindaki iligki tam olarak kurulabilir.
Aksi durumda iiriiniin faaliyetten ne kadar tiikettiginin bir Olgiisii olan maliyet

stiriiciilerinin saptanmasi ve 6l¢iilmesi sozkonusu olamaz.

FTM oncelikle geleneksel yontemden kaynaklanan hatali méliyetlemeyi 6nlemek

izere gelistirilmisti. FTM iki basit ve temel 6nermeye dayanir:
» Kaynaklan kullanan ve tiiketen isletme faaliyetleridir.
> Uriinler bu faaliyetleri tiiketir.

O halde aym tiir faaliyetleri belirleyip bunlarin tiikettigi maliyetleri hesapladiktan

sonra bu maliyetleri tiiketilen faaliyet oraninda iiriinlere dagitmak gerekir.

Bu yontemde maliyet merkezinin (cost center) islevini maliyet havuzu (cost pool)
yiiklenmistir. Her faaliyet tiiriiniin bir maliyet havuzu bulunur. Uriinler bu
faaliyetten ne olgiide yararlanmis ise dogrudan dogruya o havuzdan maliyet alirlar.
Boylece bir faaliyet tiirii ile iiriin arasinda dogrudan iliski kurulmus ve genel tiretim
maliyetleri de bu iliskiye gore dagitilmis olur. Amac Oncelikle, her iiriine, uygun
dagitim anahtann ile kullandign faaliyet kadar maliyet dagitmak ve bdoylece
maliyetleme hatalarini 6nlemektir [29]. Yontemin isleyisini ii¢ faaliyet havuzu ve iki

iriinlii bir isletmede soyle gosterebiliriz (Tablo 3.1).

Asagidaki ozellikleri tasiyan isletmelerin maliyet sistemlerim gbzden gegirmek ve

FTM uygulamasini baslatmak icin hakli gerek¢elere sahip oldugu sdylenebilir:
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Tablo 3.1. FTM ile ilgili Goriislerin Karsilastirilmasi

FTM Hakkindaki Yanhs Kamlar

Olarak Degerlendirilen Goriisler

FTM cok biiyiik Olciide veri ve ayrinti
gereksinimini ortaya cikarir. Yonteme

dayal1 sistemin yonetimi ¢ok giictiir.

FTM verileri dogru ve tam olmalidir

FIM biiyiik veri yigmlarinin
toplanmasina yonelik olaganiistii  bir

calisma stirecidir.

FTM kansikliga yol acan farkli defter

kayitlar olusturur.

Ozel bir FTM bilgisayar yazilimina

sahip olmadan FTM uygulanamaz.

FTM ile Tlgili Gercekler Olarak

Degerlendirilen Goriisler

Raporlama ayrintisi, giivenilirligi ve
siklig; verilerin kullanilacagi kararlarin

tiirii ve ozelliklerine baghdir.

Duyarliligin ~ zayif olmasina  gore,

yaklasik olarak dogruluk daha iyidir.

Faaliyet diizeylerindeki veritabanina
birka¢ anahtar baglantis1i ile birlikte,
isletme alanlarin

siireclerinde  yer

katilimi, bilgi aksim biiyiikk Olciide

kolaylastirir.

Yonetim, hangi tir kayit sisteminin

kullanilacagi konusunda yonlendirici
olabilir. Zamanla, firmalar yasal defter
sistemlerini, faaliyet sistemi muhasebesi

ile biitiinlestireceklerdir.

Ik asamada, O0grenme siireci, finansal

muhasebe verilerinin, faaliyetlere

aktarilmasinda  elektronik  tablolama
yazilimlarin1 kullanabilir. Buna karsin,
maliyet tasiyicilarina periyodik maliyet
akisi, ag bazli FTM yazilimina gerek

gosterir.
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> Uretilen iiriin ve hizmetlerin ¢esidi ¢oktur.

» Yiiksek tutarlara ulasan genel iiretim maliyetleri, iiriinlerin iiretim hacmi ile

orantil1 bir olusum gostermemektedir.

» Yiksek otomasyon diizeyinden dolay1 genel iiretim maliyetlerini, geleneksel
esaslara gore dogrudan iscilik araciligiyla {irlinlere yiiklemek gittikge

zorlagmaktadir,

» Aciklanamayan diisiik veya yiiksek iiriin kdr marjlari goriilmektedir (Bunun

nedeni, geleneksel iiriinlere bagh kalarak hatali GUG yiiklemeleri olabilir).

» Zor iretilen driinler biiyikk karlar saglarken, kolay iretilenler zarar
dogurmaktadir. (Bunun nedeni de hatali GUM yiiklemeleri olabilir. Aslinda zor
tiretilenlere daha fazla, kolay iiretilenlere daha az maliyet yiiklenmesi gerekirken

boyle yapilmamais olabilir.).

FTM yo6nteminin méliyet ve yonetim muhasebesine bir katki sagladigi kuskusuzdur.
Salt méliyet alaninda degil, su alanlarda da yeni bakis acilarina ve gelismelere yol

acmasi dogaldir:
» Planlama (faaliyet maliyetlerini biit¢eleme).
» Kontrol (faaliyet maliyetlerini kontrol ve performans degerlemesi).

» Maliyet indirimi (verimlilik anlayisiyla faaliyet maliyetlerinin indirimi

caligmalar)

3.4. FTM’ nin Mantiksal Modeli

3.4.1. Genel Bilgi

FTM, baslangicta iiriin maliyetlemeyi daha dogru yapmak igin gelistirilen bir
yontem olarak tasarlanmigti. Ancak yararlan goriildiikce birgcok amaci destekleyen
kapsamli bir performans Ol¢iim sistemi haline gelmistir. FTM, kaynaklarin,
faaliyetlerin ve maliyet hedeflerinin performansi hakkinda yararh bilgi saglama
yontemi durumuna gelmistir. Ik olarak Norm Raffish tarafindan gelistirilen FTM

modelinde sistemin iki yonii vardir; maliyet yonii ve siire¢ yonii (Sekil 3.1).

Daha sonralart FTM’nin daha etkin kullanilmasina yonelik Faaliyet Tabanh

Yonetim (FTY) kavramu gelistirilmistir. FTY, FTM’yi bilgi kaynagi olarak kullanan
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ve yoneticilere kritik kararlarin alinmasinda yardimci olacak bir yonetim sistemi
olarak ortaya konmustur. Prof. Robert Kaplan, Dr. Peter Turney ve Norm Raffish,
FTY’nin temel mantiksal modeli 1990 yilinda CAM-I (Consorsium For Advance
Manufacturing-International / Uluslararas1 Gelismis Ureticiler Birligi) tarafindan

onaylanmis olup, CAM-I Cross adiyla anilmaktadir.

[0)]

Maliyet
Yonu

4 )

KAYNAKLAR

PERFORMANS

Siireg | GIRDI
BILGiSI

Yéni BILGISI FAALIVETLER

URUNLER

- J

Sekil 3.1 FTM Mantiksal Modeli

3.4.2. Maliyet Yonii

Modelin maéliyet yonii, kaynaklar, faaliyetler ve maéliyet hedefleri hakkinda bilgi
saglamaktadir. Baslangictan farkli olarak, bugiiniin maliyet bilgisi ¢ok daha dogru
iiriin maliyet bilgisini icermesinin yaninda, faaliyetler ve méaliyet objeleri hakkinda

da yiiksek kalitede bilgi icermektedir.

Sistemin odak noktasim faaliyetler olusturmaktadir. Faaliyet, kaynaklan belirli bir
sonug icin yapilan veya malzemeleri bir durumdan bagka duruma doniistiiren bir
uygulama veya uygulama grubudur. Malzeme hareketleri, makina islenmesi,
kontrol, onarim, yeniden isleme ve raporlama birer faaliyet oOrnegidir. FTM,
isletmenin onemli faaliyetlerini belirleyerek, onlart méaliyetlerle iliskilendirir. FTM,

iiretim faaliyetleri kadar iiretim dis1 faaliyetler iizerinde de yogunlasmasi nedeniyle
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isletmenin gelisimine katkida bulunur.

Modelin méliyet yonii, yonetimin bazi onemli sorulara yanit bulmasina olanak

saglar;
» Yiiksek maliyetli faaliyetler nelerdir ?

» Maliyetleri azaltmak igin, iiriin ve hizmet tasarimi bakimindan hangi firsatlar

vardir ?

> Isletmenin faaliyet odaklarin1 daha karl iiriinler ve hizmetlere yoneltmek icin

hangi firsatlar vardir ?

Maliyet Yéna
KAYNAKLAR
|
Kaynak
Kaynak Maliyet Taglyicisi
Dagitimi (resource driver)

Sirec Yoni \
ElllllllllllllllllllIllllllll EEEEEEEER IIllllllllllllllllllrlll"‘ n Méliye.ti Dusurme
H o ¢ % = Israfi Onlemek
:| SURECBILGISI ||| FaaLiveTLER || ] P%*LFQOUF‘L'\QQ?‘S E % = Kalite Maliyeti
: i & = Sireg lyilestirmek
—— ——" S— S—SLC L L

Dagitimi Taslyicisi (cost
driver)
|
URUNLER
\/7

Uriin Méliyeti

Fiyatlandirma ve Hedef Maliyet

Karlihk Analizi

Uretim Igin Tasarim
Satinalma veya Uretme Kararlari

Sekil 3.2 FTY Mantiksal Modeli
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Modelin méliyet dagitim yonii ii¢ bilesenden olugmaktadir: Kaynaklar, faaliyetler ve

urinler.

Kaynaklar, kaynak tastyicilann araciligiyla faaliyetlerle, faaliyetler ise maliyet

tasiyicilan araciligiyla iiriinlerle iliskilendirilir (Sekil 3.2).

Kaynaklar, faaliyetin yapilmasi i¢in bagvurulan veya yonetilen ekonomik 6gelerdir.
Bir iiretim isletmesinde kaynaklar dort baglikta toplanabilir.

Dogrudan is¢ilik ve malzeme

Uretim destegi

Uretimin dolayli maliyetleri

YV V VvV V

Uretim dig1 maliyetler

Belirgin bir bicimde birbiriyle ilgili faaliyetler, bir islev veya siire¢ hakkinda
bilginin uygun sekilde raporlanabilmesi icin bir faaliyet merkezi (activity center)
icinde toplanmaktadir. Bir faaliyet merkezi, bir iiretim boliimii olabildigi gibi, farkli
boliimlerin iirettigi faaliyetler birarada kullaniliyorsa bolim simirlarini asan hayali
bir merkez de olabilmektedir. Ornegin bir iiriin gelistirme isinde Ar-Ge ve iiretim
miihendisleri ortak calistyorlarsa faaliyet merkezi “Uriin Gelistirme” adiyla
olusturulabilir. Satinalma, iiretim kontrol ve bakim, faaliyet merkezine ornek olarak

gosterilebilir.

Kaynak tagiyicist (resource driver) olarak ifade edilen cesitli etmenler, kaynaklarin
maliyetini faaliyetlere dagitmak i¢in kullanilmaktadir. Bu etmenler faaliyetlerin

kaynak kullanimini1 dogru yansitacak sekilde secilmelidir.

Kaynak tastyicilari, klasik muhasebedeki dagitim oranlarindan farklidir. Dagitim
orani, bir kaynagin maliyetini bir boliimdeki tiriinlerin hepsine esit dagitirken,
kaynak tastyicist kaynak maéliyetini dogrudan iiriine degil faaliyetlere tasir. Boylece
kaynak maliyeti, faaliyeti lireten bolimiin iirettigi tiim faaliyetlere degil, salt ilgili

faaliyete yiiklenmis olur.

Bir faaliyet i¢in izlenen her bir kaynak tiirli, bir maliyet égesi (cost element) haline
gelir ve belirli bir faaliyetle ilgili maliyet 6gelerinin toplandig1 bir faaliyet maliyet
havuzu (activity cost pool) i¢ine dahil edilmektedir. Faaliyet maliyet havuzu, bir

faaliyetle ilgili toplam maliyetlerdir.
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Her bir faaliyet maliyet havuzu, bir faaliyet tasiyicisi araciligiyla maliyet hedefleri
icin izlenmektedir. Maliyet tasiyicisi (cost driver), bir faaliyetin maliyet hedefi
(iirtin) tarafindan kullaniminin bir olgiisiidiir ve kaynaklar1 faaliyetlerden maliyet

hedeflerine dagitmak icin kullanilmaktadir.

Uriin, maliyetin izlendigi son noktadir. Uriin, isletmede islerin yapilmasinin

nedenidir.

Bu mantiksal model FTM’yi klasik muhasebeden iistiin kilmaktadir. Bu model, ayni
iiretim bolimde islenen iiriinlerin tiikettikleri faaliyetlere ve kaynaklara gore

maliyetlendirilmesini saglamaktadir.

Ornegin aym boliimde pres kaliptan gegirilen iki iiriinden birinin kalibi, sirkette
yapilmis ve diisiik maliyetli olsun. ikinci iiriiniin kalib1 ise disaridan temin edilmis
ve yliksek maliyetli olsun. Bir kalibin kullanildigr islem sayisi, iki kalip i¢in de ayni
olsun. Bu durumda ikinci iirlintin islem maliyeti daha yiiksek olmalidir. FTM, bu
ayrim1 yapabilmemize olanak saglarken; ortalama dagitim olgiisii kullanan klasik
muhasebe sistemi, ortalama kalip méliyeti kullanacak ve iiriinlerin maliyetini yanls

bulacaktir.

3.4.3. Siire¢ Yonii

Stire¢ yonii, bir faaliyette yapilan is ve bu isin diger faaliyetlerle iliskisi hakkinda
operasyonel bilgi saglamaktadir. Bu operasyonel bilgi, faaliyetin yapilma siklig1 ve
onu yapmak icin gereken cabalar1 belirleyen dis etmenler ve faaliyetin performansi

hakkindaki bilgileri icermektedir.

Bir siireg, belirli bir amaci yerine getirmek igin birbiriyle baglantilandirilan
faaliyetler dizisidir. Her bir faaliyet diger faaliyetin alicis1 iken (i¢ miisteri), kendi
alicilar1 da vardir. Yani faaliyetler bir miisteri zincirinin biitiinleyici pargalaridir ve
hepsi isletme disindaki miisterileri tatmin etmek amaciyla gerceklestirilmektedir.
FTM’nin siire¢ yonii, miisteri zinciri i¢indeki her bir faaliyet veya siirecin maéliyet
tasiyicilan ve performans ol¢iileri hakkinda bilgi icermektedir.

Performans olgiileri, bir faaliyette, bir siiregte veya oOrgiitsel bir birimde yapilan isin
ve elde edilen sonuglarin finansal ya da finansal olmayan belirleyicileridir. FTM,

finansal olmayan performans Olciilerini bir faaliyetin nitelikleri olarak kabul eder.

Performans olciileri, bir faaliyetin ne kadar iyi yapildigim1 agiklar ve {iiretim
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ortamdaki degisiklikleri yanitlamada faaliyetin ne kadar esnek oldugunu belirtir.

Performans olg¢iileri ii¢ baglikta toplanabilir.
» Faaliyetin verimliligi

» Faaliyeti tamamlamak icin gereken zaman
» Yapilan isin kalitesi

Bir faaliyetin verimliligi, once faaliyetin ¢ikti miktarinin belirlenmesiyle yargilanir.
Bu deger sonra sdzkonusu faaliyeti siirdiirmek i¢in gereken kaynaklarla ve faaliyetin
cikti diizeyi ile karsilastirlir. Ornegin kalip dokme faaliyeti igin bir ayda dokiilen
kalip sayisi hesaplanir. Sonra ay boyunca kalip dokme faaliyeti tarafindan
gereksinilen kaynaklar, ciktinin bu 6lciisiine boliiniir. Sonug, kalip dokme bagina
maliyeti gosterir (Kalip méaliyeti hesaplama dis1 tutulmalidir). Bu icsel ve digsal

standartlarla kiyaslanir.

Performansin diger boyutu, bir faaliyeti tamamlamak i¢in gereken zamandir. Bir
faaliyeti gerceklestirmenin uzun zaman almasi, onun daha fazla kaynak tiiketmesi
demektir. Bu ek kaynaklar, isi yapmak icin gereken personelin iicretini ve kullanilan
donanim maliyetini igerir. Bunun aksine kisa gerceklestirme siiresi, daha az kaynak
kullanimini ve faaliyetin miisteri taleplerindeki degisikligine tepki siiresinin daha az

olmasin1 saglar.

Siire¢ yoniiniin {igiincii boyutu ise kalitedir. Kalite boyutunda genel olarak fire ve
yeniden islem yiizdesi ele alinmaktadir. Yiizdelerin yiiksek olmasi veya faaliyet
kalitesinin diisiik olmasi, faaliyetin tiim maliyetlerinin yiiksek olmasi ve sonraki

faaliyetler iizerinde zararh etkiye sahip olmas1 demektir.

Tiim olarak bir isletmenin performansini optimize etmek icin, performans ol¢iileri
arasindaki iliskilerin etkisini bir biitiin olarak gdzoniine almak gerekir. Maliyetleri
azaltmanin bir yonii, ayn1 tutarda kaynak kullanarak ciktiyr arttirmaktir. Eger bu
amag, kalite maliyetlerinde basarilirsa ve bir faaliyetteki kalite maliyeti, kalite kayb1
ile azaltilirsa, sonraki faaliyetlerde bu faaliyetteki kalitesizlikten kaynaklanan ek

maliyetleri artacaktir. Bu da sirket performansini azaltacaktir.

Etkin maliyet yonetiminin temeli, performansin farkli boyutlarin1 gelistiren
degisiklikleri eszamanlh olarak yiiriitmektedir. Bu salt FTM’nin finansal olan ve

finansal olmayan 6lg¢iilerinin siki bir sekilde birlestirilmesiyle olanaklidir.
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3.5. Faaliyet Tabanh Miliyetlendirme Sisteminin Amaclari ve Ozellikleri

FTM sistemi, iiriin karmas1 ve kaynak olusturma gibi konular hakkinda uzun donem
kararlar1 vermede yararlanilacak bilgileri saglar. FTM sistemi, {iriin tasarimcilarinin
yapmis olduklar1 farkli tasarimlarin maéaliyet ve esneklik {iizerindeki etkilerini

anlamalarina ve tasarimlarin1 uygun sekilde degistirmelerine olanak saglar.

Faaliyet tabanli méliyetlendirme, yoneticilerin dikkatini, faaliyetler ve faaliyetler
tarafindan talep edilen kaynaklar iizerinde toplayarak, faaliyetlerin performansinin
i¢ yiiziinii yakalamalarm saglayarak siirekli gelisme siirecini destekler. FTM
sistemi, iiretimin karmasikligin1 yonetmek icin bir aractir. Ciinkii yOneticilere,
karmasikligi anlamada ve elimine etmede yararli olan faaliyet tabanli bilgi

saglamaktadir [4].

FTM sisteminin asil amaci iiriin maliyetlerinin saglanmasi olmustur. Bu sistemden
yararlanan isletmeler, bu sistemi degisik amaclara yonelik olarak da
kullanmaktadirlar. Bu amacglar arasinda, iiretim siirecinin tasarimlanmasi,
iretilebilirligin tasarimlanmasi, genel iiretim maliyetleri, deger analizleri ve

performans degerleme yer almaktadir.

FTM sistemi, maliyetleri iiriinlere iki asamada yiikler. ik asamada, maliyetler
faaliyetlere yiiklenir. Ikinci asamada, maliyetler faaliyetlerden iiriinlere yiiklenir

[30].

FTM sisteminin iiriin méaliyetlemesine yonelik olarak temel hedefi ise genel iiretim
maliyetinin ortaya cikmasina neden olan faaliyetin maliyeti ile o faaliyetin
olugmasinm gerekli kilan {iiriinii iliskilendirmek ya da bir koprii kurmaktir. FTM
sistemleri daha ¢ok {iiretim ya da {iiretim siirecinin sonunda elde edilen ¢ikt1
birimlerine kolay bir sekilde yiiklenemeyen dolayli méliyetlerle ilgilidir. Kisa vadeli
diisiiniildiigiinde dolayli maliyetlerin biiyiik bir boliimii sabit méliyet niteligindedir.
FTM sistemi, olaymn bu yoniinii hep uzun vadeli olarak ele alir. Bunun sonucunda

tiim maliyetler degisken bir 6zellik kazanir.

FTM sistemi, miisteri gereksinimlerini, gerceklestirdigi faaliyetler ile karsilamak
ister. FTM sistemi, is siireclerini, miisteri tatminini saglamak icin gerekli olan
faaliyet gruplart olarak goriir. Bir isletme hangi faaliyetleri yerine getirecegine
kendisi karar verir. Bu anlayis, isletmelere rekébet iistiinliigii saglayarak, salt

miisteri i¢in bir anlam ifdde eden faaliyetlerle ilgilenmelerini saglar [31].
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FTM sistemi, karmasik {iiretim ortamlarindaki karsilikli birbirine bagliligin ve
maliyet akislarmin analiz edilmesinde kullanilan bir aragtir. Bu sistemler,
isletmelerde temel faaliyet bilgileri ve bu faaliyetlerin ortaya koydugu maliyet
bilgileri ile ugrasir. Bu bilgiler, firmada olusabilecek degisikliklerin faaliyet
tabanina, dolayisiyla maliyetleri nasil etkileyebilecegi konusunda yoneticilere bir
temel saglar. Bunun yaninda FTM sistemi, isletmelerin yonetim ve kontrol
sistemlerini de etkileyen bir 6gedir. Ciinkil bu sistemlerden elde edilecek maliyet

raporlari, caligsanlar1 ve orgiitsel davranisi etkiler [11].

FTM sistemi, isletmelerin {irlin bilesenlerinin  saptanmasini, iriinlerin
fiyatlanmasini, disaridan saglanan parcalarin tedarik bolgelerinin saptanmasim ve
yeni teknolojilerin degerlenmesini koklii bir sekilde degistirebilir. Bu kararlarin,
faaliyetlerin tiiketilmesi lizerindeki etkilerinin goriilmesi ile bu degisim saglanabilir.
FTM sistemi, yoneticilerin ¢ikti karakteristikleri ile faaliyetler arasindaki iliskiyi
daha iyi anlamalarin; dolayisiyla maliyet rakamlari olmadan bile dogrudan iiriin

karar alabilmelerini saglayabilir.

FTM sistemi, kaliteli mal ve hizmet iiretmek isteyen isletmeler i¢in bir aragtir. Tiim
endiistri dallarinda FTM sistemi, isletmelerin mal ve hizmetlerinin dogru maliyet

bilgisini veren bir sistem olarak kullanilabilir [32].

Ayrica FTM sistemlerinin yararli oldugu alanlar asagidaki gibi gruplandirilabilir

[33]:

» Secenek iiriin tasarimi ve iiriin gelistirme

Yeni teknolojilerin degerlenmesi

Uretme, satinalma veya fason yaptirma kararlarinin alinmasi
Siirekli iyilestirmeyi destekleyen bilgilerin elde edilmesi
Davranigsal degisim

Basar1 degerleme

YV VvV VYV YV V VY

Toplam iiretim siiresinin kisaltilmasi

Bir FTM sisteminin ii¢ temel yarart bulunmaktadir Bunlardan ilki, FTM sistemi
yardimiyla organizasyonlarin varolan faaliyetleri ile ilgili daha iyi bilgilere ulasiyor

olmalaridir. Ikincisi, insanmn, para ve diger varhiklari daha akilci ve dogru
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kullanmasidir. Uciinciisii, faaliyet tabanli organizasyon siayesinde isletmenin

rekabet iistiinliigiinii arttirmasidir [34].

Yeni bir sistemin gelistirilerek isletmede kullanilmaya baglanmasi, o sistemin

tasarimlanmast, egitimi ve korunmasi gibi konularda ek kaynak gerektirir.

Yeni sistemin amacglarina uygun olup olmadiginin saptanmasi1 gerekir. Aksi

durumda sistem bagli basina bir israf olabilir.

FTM sistemi ile ilgili yapilan calismalar sonucunda, sistemin asagidaki yararlar

saptanmugtir [31]:

» Stratejik kararlara destek saglar.

Dagitim anahtarlar1 yardimiyla faaliyetleri maliyetlendirir.
Operasyonel verimlilik saglar.

Daha dogru bilgi saglar.

Kar marjin1 arttirir.

Daha dogru maliyet kontrolu saglar.

YV Vv VYV ¥V V VY

Dogru zamanda karar almay1 saglar.

FTM sistemleri, Tmalattaki karmasikligin yonetiminde kullanilan ve yararli olan bir
aractir. Uygulama caligmalarindan elde edilen deneyimlere gore, son yillarda onem

kazanan rekabet iistiinliigii konusunda FTM sistemi iyi bir aractir.

FTM sistemi, geleneksel méliyet dagitimin1 dogru duruma getirerek, gereksiz isleri
yok ederek ve maliyet ve performansi iyilestirmek igin gerekli bilgileri saglayarak,
sirketlerin rekébet istiinliiglinii yakalamalarin1 saglar. Maliyet azaltma firsatlarini,
deger katan-katmayan analizini ve diinyadaki en iyi uygulamalar gostererek acik

duruma getirir. Kisaca sunlar séylenebilir [1]:

> Uriin maliyetinin dogru belirlenmesi, fiyatlandirma, yap/sat kararlarimn daha
dogru yapilmast ve bdylece iiretim siirecinin daha ag¢ik duruma getirilmesini

saglar.
» Deger katmayan etkinlikleri ve maliyet indirimi firsatlarini ortaya ¢ikartir.
» Maliyeti doguran nedenlerin belirlenmesini saglar.

» Sirket stratejilerini sirket faaliyetleriyle iliskilendirerek, bu amaglara ulasmak
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icin gerekli yeniden yapilanma seceneklerini ortaya ¢ikarir.

» Beklenen hedeflerin gerceklesip gerceklesmediginin kontrolu olanagini verir.

» Sirket stratejileri ile performans Ol¢iitlerini; zaman, kalite ve maliyet agisindan
iliskilendirir.

» Toplam kalite ve siirekli iyilestirme felsefelerini destekler.

> Uriin yasam egrisi igerisinde olusan maliyetlerin izlenebilmesiyle iiriin

karhiliklariin arttirilmasini saglar.

3.6. Faaliyet Tabanlh Maliyetlendirme Sisteminin Uygulama Asamalari

3.6.1. Genel Bilgi

FTM sisteminin uygulama asamalarina gecmeden 6nce, bu sistemin basarili olmasi

icin dikkat edilmesi gereken kosullar belirtelim [31]:

> Ust yonetimin destegini saglamak

Degisime olan direnci kirmak i¢in azimli olmak

Is siireclerine odaklanmak

Katma degeri olan ve olmayan faaliyetleri saptamak ve ayiklamak

Kalici ig siireglerine odaklanmak

vV Vv VY VY V

Bilgi toplamak

Bir FTM sisteminin tasarlanmasi sirasinda izlenebilecek asamalar ya da
uygulanmasi gereken faaliyetler, isletmelerin 6zelliklerine gore farklilik gosterebilir.
Bununla birlikte, FTM sistemine ge¢mis ve gecmekte olan isletmelerin uyguladigi

asamalar, genel olarak sunlardan olusmaktadir [11]:

» Birbiriyle iliskili faaliyetlerin belirlenmesi

» Faaliyetlerin faaliyet merkezleri tarafindan organize edilmesi
» Her bir faaliyete iliskin maliyetlerin saptanmasi
>

Uriinlere maliyetler yiiklenirken dagitim anahtarlarinin faaliyet tabanma dayali

olarak belirlenmesi
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Bir baska siniflandirmaya gore bir FTM sisteminin uygulama asamalan soyledir [4]:
» Siire¢ deger analizi

» Faaliyet merkezlerinin belirlenmesi

» Maliyetlerin faaliyet merkezleri i¢in izlenmesi

» Maliyet tagtyicilarinin se¢imi

FTM sisteminin uygulanmasinin baglamasi ve yiirtimesi icin iist yonetim destegine
kesinlikle gereksinim vardir. Ayrica FTM sistemini uygulayacak kisiler, farklh

boliimlerde ¢alisan degisik ilgi alanlarindan gelen kisiler olmalidir [35].

Simdi FTM sisteminin tasarim asamalarindan olan Erdogan’a ait siniflamay1 biraz

daha acgarak inceleyelim.

3.6.2. Siire¢ Deger Analizi

FTM sisteminin tasariminda ilk asama, homojen faaliyet havuzlarinin
olusturulmasidir Bu faaliyet havuzlarinin se¢imi igin Oncelikle genel {tiretim
maliyetlerine neden olan ©nemli faaliyetler saptanmalidir. Uretim destek
fonksiyonlar ile ilgili tiim faaliyetlerin saptanmasi, faaliyetlerin homojen faaliyet
havuzlarinda toplanmasi icin bir baslangic noktasi olusturur. Isletmenin temel

faaliyetlerinin belirlenmesi, faaliyet analizi yardimiyla yerine getirilir.

Stire¢ deger analizi, bir {liriinii iiretmek ya da bir hizmeti yerine getirmek icin
gereken kaynaklarin sistematik analizidir. Siire¢ deger analizi bir iriiniin
iiretilmesinde veya bir hizmetin yerine getirilmesinde yer alan ve kaynak tiiketen
tim faaliyetleri saptar. Bu faaliyetleri “katma deger yaratan” ve ‘“katma deger

yaratmayan” faaliyetler seklinde ayirir.

Siire¢ deger analizinde, en bastan en sona kadar bir iiriiniin iiretilmesinde yer alan
tiim adimlarin ayrintili bir akis ¢izelgesi hazirlanir. Akis ¢izelgesi hazirlanirken her
bir operasyon degerlendirilerek, gozlemlenen her bir faaliyet belgelenir Her bir
faaliyetin kapsadigi zaman, akis cizelgesine kaydedilir. Kullanilan bu zaman

analizine “faaliyet analizi” denir.

Isletmenin her bir boliimiinden elde edilen veriler degerlendirilerek uygun sekilde
diizenlenir. Diizenlemenin amaci, isletmedeki temel faaliyetlerin bir listesini

olusturmak icin, ayrintilandirilmis faaliyet listesini azaltmaktir. Tiim isletme igin
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listelenen faaliyetlerin sayisi epeyce fazla olacagindan, kullanigh bir sistem tasarimi
icin baz1 faaliyetlerin elimine edilmesi gereklidir. Ciinkii ¢ok sayidaki, faaliyetin her
biri i¢in farkli bir faaliyet tasiyicist kullanmak ekonomik olarak uygun degildir.
Bundan dolay1 genellikle birkag farkli faaliyet tek bir faaliyet havuzunda toplanarak
daha az sayida faaliyet havuzu olusturulur. Her bir faaliyet havuzunda toplanan bu

faaliyetlerin maliyetini iiriinlere dagitmak i¢in ise tek bir tasiyici kullanilir.

FTM sistemi tasariminin ilk tasarim karari, faaliyet maliyet havuzlarinin se¢imidir.
Ciinkii ¢ok sayida faaliyetin bir havuzda toplanmasi tek bir faaliyet tasiyicisimin,
kaynaklarin maliyetini tiriinlere dogru olarak dagitma olasiligimi azaltabilir. Sonug
olarak bu secimde faaliyet tabanli méaliyetlendirmenin iki varsayiminin karsilanip

karsilanmadigina dikkat edilmelidir [4]:

» Her bir maliyet havuzundaki maliyetler, homojen faaliyetler tarafindan

tasinmaktadir.
» Her bir maliyet havuzundaki maliyetler, faaliyetle tam anlamiyla orantilidir.

Homojenlik deyince, her bir havuzdaki maliyetlerin, tek bir faaliyet veya birbiriyle
yiiksek korelasyona sahip faaliyetler tarafindan taginmasi akla gelir. Orantililik ise;
faaliyet maliyet havuzundaki tiim maliyetlerin, faaliyet diizeyindeki degismelerle

orantil1 olarak degismesi anlamindadir.

Stire¢ deger analizinin ikinci asamasi, akis cizelgesinde belirtilen her bir faaliyetin
analiz edilerek katma deger yaratip yaratmadiklarini belirlemektir. Bu analiz
yapilirken, herhangi bir adimin veya faaliyetin ¢ikarilmasi sonucunda sézkonusu
isletmenin {riinlerinin miisteri tatmin diizeyinde olumuz bir etkisinin olup

olmayacagi incelenmelidir.

Eger yapilan herhangi bir faaliyet {iriiniin miisteri tatmini {izerinde olumlu bir etkiye
sahip degilse, faaliyet katma deger yaratmayan faaliyettir ve elimine edilmelidir.
Ornegin gereksiz bakimlarin, uzun depolama siirelerinin elimine edilmesi miisteri
tatmininde bir azalmaya neden olmazken, boyama, nakliye gibi temel siireclerin

elimine edilmesi miisteri tatminini azaltir.

Uciincii asama, ikinci asamamn devamu olarak akis cizelgesinde belgelenen katma
deger yaratmayan faaliyetlerin giderilmesi, hi¢ olmazsa azaltilmasi yoluna

gidilmesini icermektedir.
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Sonug olarak siire¢ deger analizi ile her bir iiriiniin iiretilmesi i¢in gereken faaliyetler

saptanmig olacaktir.

3.6.3. Faaliyet Merkezlerinin Belirlenmesi

Stire¢ deger analizi sonucunda saptanan ¢ok sayida faaliyet olacagindan ve her
birinin ayr1 olarak izlenmesi ekonomik olamayacagindan, bu faaliyetlerin kac
tanesinin ayr bir faaliyet merkezi olarak kullanilacagina karar verilmelidir. Faaliyet
merkezi, icerdigi faaliyetlerin méliyetinin ayr1 olarak raporlanmasi istenen tiretim

stirecinin bir boliimiidiir.

E Paketleme Bolimi i ; Kalite Glvence Bolimi i
Bant Gozle Son Gelen Giden Guvenlik
Kontrolu Kontrol Kontrol Kontrolu Kontrolu Kontrolu

; Uretim Kontrol Balmdi i
Satis Hammadde
jade jadeleri

E Kalite Faaliyet Merkezi i
Q
Bant Gozle Son Gelen Giden Gulvenlik Satis Satis
Kontrolu Kontrol Kontrol Kontrolu Kontrolu Kontrol lade lade
|

c—H

r)
Sekil 3.3 Faaliyet Merkezi [4]

Her bir faaliyeti ayr bir faaliyet merkezi olarak ele almak ekonomik olarak uygun
degildir. Bunun i¢in birbiriyle ilgili birkac faaliyet tek bir faaliyet merkezi i¢inde
toplanmalidir. Ornegin bir isletmedeki kaliteyle ilgili faaliyetler Sekil 3.3.’de

goriildiigii gibi tek bir faaliyet merkezinde toplanabilir.
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Faaliyet merkezleri sayesinde faaliyetler farkli yollarla raporlanabilir. Faaliyet
merkezlerine gore raporlanan faaliyet maliyetleri sdyesinde faaliyetleri daha iyi

yonetmek olanakli olur.

3.6.4. Maliyetlerin Faaliyet Merkezleri icin izlenmesi

FTM sistemi, Sekil 3.4.’te goriillen iki asamadan olusan bir maliyet dagitim
prosediirii izlemektedir. Ilk asamada kaynak maliyeti, faaliyet merkezleri
biinyesinde tanimlanan faaliyet maéliyet havuzlarina yani faaliyet merkezlerine
dagitilir. Bir faaliyet maliyet havuzu, faaliyet merkezinde yapilan bir faaliyeti ya da
faaliyetler toplamim ifade eder. Maliyetler faaliyet maliyet merkezlerine iki sekilde
dagitilabilir. Tlki dogrudan dagitilma, ikincisi ise ilk asama maliyet dagiticilari olan

kaynak tasiyicilar kullanilarak dagitilmadir.

Kaynak |

Faaliyet

Maliyet

Faaliyet Méliyet -
Havuzlari Faaliyet

] | |
Faaliyet ve H

< —

i Maliyet Hedefleri

Sekil 3.4 FTM Sisteminde Maliyet Dagitim Kiimelerinin Olusturulmasi [36]

FTM sistemi tasarim siirecinin bir adimi da ilk asama tasiyicilarinin sec¢imidir.
Maliyet tasiyicist belli bir faaliyet ile maéliyet grubu arasindaki neden-sonug
iligkisini yansitir. Kisacast ilk asama maliyet tasiyicilari, kaynaklan faaliyet

merkezlerindeki maliyet havuzlarina dagitan bir yardimcidir.
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3.6.5. ikinci Asama Tasiyicilarin Secimi

FTM sisteminin ikinci asamast maliyetlerin faaliyet merkezlerinden {iriinlere
dagitimi ile ilgilidir. Bu dagitim islemi, faaliyet tasiyicisi olarak adlandirilan ikinci
asama maliyet tastyicilarinin yardimiyla yapilir. Ikinci asamada kullanilan maliyet

tagiyicilarinin sec¢imi, agsagidaki iki etmen gézoniinde tutularak yapilir [4]:
» Maliyet tastyicilar ile ilgili verilerin elde edilmesindeki kolaylik derecesi

» Faaliyet tasiyicilarinin, faaliyeti iceren trtinlerin gergek kaynak tiiketimlerini

Olcme derecesi

Maliyet tasiyicilan i¢in gerekli olan veriyi elde etmek her zaman pek kolay olmaz.
Bunun i¢in ya ekonomik olarak daha kolay veri toplama yontemleri bulunmali ya da

varolan verilerden yararlanilmalidir.

Faaliyet merkezleri i¢in faaliyet méliyet tastyicilar segilirken, maliyet tasiyicilar ile
gercek faaliyet tiiketimleri arasinda yeterli iliskinin olmasina dikkat edilmelidir.
Ciinkii bagaril1 bir FTM sistem tasarimi icin secilen faaliyet maliyet tasiyicisi, farkli
iriinler tarafindan tiiketilen faaliyetlerin gergek tiiketimini olanakli olan en dogru

sekliyle vermelidir.

FTM sistem tasariminin en Onemli kararlarindan biri olan faaliyet tasiyicilarinin
secimi, iki kararin verilmesine baghidir. Bu kararlardan ilki ka¢ adet dagitim
anahtarinin kullanilacagi, digeri de hangi dagitim anahtarlarimin kullamlacagidir.
Secilen dagitim anahtarlar tipleri, bu anahtarlarin sayisin1 etkileyeceginden, bu

kararlar1 birbirinden ayirmak aslinda epeyce giictiir.

Secilecek maliyet dagitim anahtarlarini, olanakli en az sayiya indirmek, maliyet
bilgisinde istenen dogruluk diizeyi ve iiretilmekte olan iirlin bilesenlerinin
karmasiklig1 olmak iizere iki etmene baglidir Ne kadar cok méaliyet dagitim anahtar
kullanilirsa, iirtin maliyetlerinde o derece dogruluk elde edilecegi besbellidir. Birden
cok faaliyete iliskin maliyetlerin belirli havuzlarda toplanmasi1 sézkonusu oluyor ise,
iiriin  bilesenleri karmasikligimin, maliyet dagitim anahtarlarimin  sayisinin
belirlenmesinde iistlenecegi rol daha kritik bir hal alir. Bu durumda, gozoniine

alinmasi gereken etmenleri ii¢ grupta toplamak olanaklidir [11]:
> Uriin farklih@

» Cesitli faaliyetlere iliskin maliyetlerin orani
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» Faaliyet hacmi farkliligi

Uriinlerin farkli miktarlarda faaliyet tiiketimi sozkonusu oldugunda sozkonusu
iiriinler arasinda farkliliklar oldugu anlasilabilir. Ornegin ayni faaliyetten herhangi
bir iiriin bir birim tiiketirken, diger bir {iriin bir birimden fazla tiiketiyorsa, bu

diriinlerin birbirinden farkli olduklari sonucuna varilir.

Cesitli faaliyetlere iliskin maliyetlerin orani, her bir faaliyetin méaliyetinin bir tiretim
slirecinin toplam maliyetinin bir yilizdesi olarak ne kadar oldugunun gostergesidir.
Eger bir faaliyetin toplam mdliyet iizerindeki etkisi Onemsizse ikame faaliyet
tasiyicisi kullanilabilir. Herhangi bir faaliyetin, toplam maliyet i¢indeki maéliyet
orani yiiksek ise bu faaliyetin méliyetinin iiriinlere dagitilmasinda yeterince iliskili

bir faaliyet tagiyicisinin kullanilmasina dikkat edilmelidir.

Faaliyet hacmindeki farklilik, iiriinlerin farkli parti biiyiikliiklerinde iiretildiginde
goriiliir. FTM sisteminde benzer durumlarin etkisini ortadan kaldiracak maliyet
dagitim anahtarlart kullanilir. Geleneksel maliyetlendirme sistemlerinde bunu
yapmak pek kolay degildir. Birbirini olduk¢a ¢ok etkileyen bu etmenler, dagitim

anahtarlarinin sayisinin belirlenmesinde birlikte ele alinmalidir.

Kullanilacak maéliyet dagitim anahtarlarinin sayist belirlendikten sonra yapilmasi
gereken, hangi dagiim anahtarlarinin  kullanilmasinin = uygun olacaginin
saptanmasidir. Bu konuda hesaba katilmasi gereken etmenler ii¢ baslikta toplanabilir

[11]:

» Maliyet dagitim anahtarinin kullanacagi verilerin kolay elde edilmesi (6lgme
maliyeti)

» Maliyet dagitim anahtari ile faaliyet tiketimi arasindaki iliski (korelasyon
derecesi)

» Davranigsal etkiler

FTM sisteminin tasariminda, méliyet dagitim anahtarlan ile ilgili 6l¢cme maliyetini
azaltmak igin, bilgileri veya rakamlar kolay bir sekilde elde edecek maliyet dagitim

anahtarlar1 kullanilmalidir.

Iyi bir maliyet tasiyicis1 bir faaliyetin iiriinler tarafindan ne kadar tiiketildigini
belirlemelidir. Méliyet tasiyicisinin bu islevi ne kadar iyi yerine getirdigi, iiriinler

tarafindan tiiketilen faaliyetin gercek tiiketimi ile {iriinler i¢in maliyet tasiyicisinin
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izledigi miktarlarin karsilastirilmasiyla saptanir.

Secilecek maliyet dagitim anahtarlann isletme igindeki kisilerin davraniglarim
etkileyebilir. Ciinkii secilecek maliyet dagitim anahtar1 ile hem isletme birimlerinin
hem de isletme calisanlarinin performanslarinin degerlendirilmesi olanakli olacaktir.
Bu konudaki davramgsal etkiler olumlu veya olumsuz olabilir. isletme calisanlart
tarafindan istenen veya uygun goriillen dagitim anahtarlarinin se¢imi durumunda
davranissal etki olumlu olacaktir. Aksi durumda, olumsuz bir etkinin olmasi

dogaldir.

FTM sisteminin uygulama ¢alismasi icin animsatilmasi gereken bir 6nemli nokta da,
FTM sisteminin her igletme tarafindan kullanilmamasi gerektigidir. FTM sistemini,
dolayli méliyetleri toplam maliyetler i¢inde 6nemli orana yiikselmis igletmeler ile bu
sistemi uygulayacak yeterli bilgisayar teknolojisine sahip isletmeler kullanmalidir

[37].

3.7. Faaliyet Tabanli Yonetim (FTY)

Faaliyet Tabanli Maliyet Yonetimi (FTMY) yaklasimi ise, FTM maliyetleme
bilgilerinin kullanimina yonelik bir yaklasimdir. Bu yaklasim, yalnizca hangi iiriin
ve hizmetlerin satin alinacagina karar vermeye yonelik degildir. Daha 6nemlisi,
verimliligin arttirllmasina yonelik olarak, faaliyet ve siireclerin degistirilmesiyle

ilgili firsatlarin tanimlanmasina hizmet eder [38].

Faaliyet Tabanli Yonetim (FTY) ise, siire¢ zamani, kalite, ceviklik, esneklik ve
miisteri hizmetleri gibi finansal olmayan o6l¢iimlerle, FTM ve FTMY’yi
biitiinlemektedir. Bu yapisiyla FTY, maliyet bilgi tabaninin 6tesine gecer. Ug

kavramin karsilagtirllmasi Sekil 3.5’te, kapsamlart itibariyle gosterilmistir [39].
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FTY: Faaliyet bilgi tabanin1 temel alan
stratejik  ve  faaliyet kararlarinin
alinmasi; isletme siireclerine iliskin
deger olusturan 6gelerin hesaplanmasi

ESAS
ETKI

FARKINA
VARMA ve
EYLEM

yapisi, davramisti  ve  kosullarinin
anlasilmasi

SAPTAMA ve
OLCME

FTM: Faaliyetler i¢cin saptanan kaynak
maliyetlerinin, sonugta isletme
cikarlarina yansitilmasi

§ FTMY: Islem siireclerinin
iyilestirilmesine ~ yonelik, = maliyet

Sekil 3.5 FTM — FTMY - FTY Iliskisi

Bu karsilastirmaya gore, faaliyet tabanli bilgilerin kullanimi {i¢ asamali bir siire¢

olarak goriilebilmektedir. Bu siiregte sunlar yer almaktadir:

> Ik asama olan FTM’de, oncelikle karhlik analizine yonelik maliyet

hesaplamalar1

» Ikinci asama olan FTMY de, faaliyet ve islem siireglerinin iyilestirilmesine

yonelik analiz ve uygulamalar

» Son asama olan FTY’de ise, ilk iki asamadan saglanan maliyet bilgileri ile
birlikte finansal olmayan Olciimlerin, gerek isletme faaliyetleri diizeyinde,

gerekse de stratejik diizeyde kararlar icin kullanilmas1

Bu cercevede, FTM-FTY siireci, isletme yonetiminde nihal bir ¢oziim degil, etkin

bir yonetim araci olarak goriilmektedir.

3.8. Faaliyet Tabanh Mailiyetlendirme Sistemi ile Geleneksel Maliyetlendirme

Sistemlerinin Karsilastirilmasi

Geleneksel maliyetlendirme sistemlerinde tanimlanmis ii¢ bilesen vardir. Bunlar;
hammadde, dogrudan iscilik ve dolayli maliyetlerdir. Ilk iki bilesenin tanimlanmasi

ve maliyetlerinin iiriinlere yiiklenmesi kolaydir. Dolayli maliyetlerin dagitimi ise
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zordur. Onceleri toplam maliyet icinde fazla bir 6neme sahip degilken dolayli
maliyetlerin atanmasinda bir karisiklik yasanmazdi. Oysa bugiin dolayli méaliyetler
toplam maliyet i¢inde 6nemli bir yere sahiptir ve hacim temeline gore dagitilmasi

yanlis maliyet bilgisi vermektedir [40].

Geleneksel maliyetlendirme sistemleri, maliyetleme siirecinde iiriin iizerinde
yogunlasir. Bunun asil nedeni, her bir driiniin, ilgili kaynaklar tiikettiginin
varsayllmasidir. Geleneksel dagitim anahtarlari, salt bir birim iriine iligskin
ozelliklerin izlenmesi iizerinde durur. FTM sisteminde ise maliyetleme siirecindeki
yogunlasma, faaliyetler iizerinde goriiliir. Buna gore maliyetler, iiriinlere, s6zkonusu
diriinlerin iiretim siirecinde gerektirdigi faaliyetlere yiiklenir. Dolayisiyla, FTM
sisteminde dagitim anahtarlari, gerceklestirilen faaliyetlerden olusur. FTM sistemi,
geleneksel maliyetlendirme sistemlerinden temel olarak iiriinii olusturan faaliyetleri

maliyetlendirmesi acisindan ayrilmaktadir [35].

Geleneksel maliyetlendirme sistemleri ¢ogunlukla birim {riin maliyetinin
hesaplanmasina yonelik tasarlanmistir. Dolayisiyla bu sistemler méaliyet dagitiminda
daha cok iiriin birimleri ile ilgili dagitim anahtarlarin1 kullanir. Faaliyet hacmine
bagli olarak degisen maéliyetlerin dagitilmasinda bu anahtarlarin kullanilmas1 yararl
olabilir. Ancak faaliyet hacmi ile iliskilendirilmeyen genel iiretim méliyetlerinin
dagitilmasinda bu anahtarlarin kullanilmasi yetersiz kalabilir. Dolayisiyla FTM
sistemine gereksinim duyulmaktadir. FTM sisteminde temel varsayim, iiriinler
faaliyetleri tiiketir, faaliyetler ise kaynaklar1 tiiketir varsaymmidir. Geleneksel
maliyetlendirme sistemi dogrudan iiriinii méliyetlendirirken, FTM sistemi, tiriinii

olusturan faaliyetleri maliyetlendirmektedir [41].

Geleneksel maliyetlendirme sistemi, yoOnetime gerekli operasyonel bilgiyi
saglayamamaktadir. Dahas1 geleneksel maliyetlendirme sistemi faaliyetlerin islevler
Otesi yapisint gozardi ederek, islevsel is birimleri arasinda isbirligini tesvik etmek

bir yana, iglevsel ig birimleri arasinda rekabete neden olmaktadir [31].

FTM sisteminde hem dagitim anahtarlarimin yapist hem de bu anahtarlarin sayisi
geleneksel sistemlerinkinden farklidir. Geleneksel maliyetlendirme sistemlerinde
dagitim anahtarlari, dogrudan is¢ilik saati, makina saati ve hammadde ve malzeme
maliyetinden olusur. FTM sistemlerinde ise hazirlik siiresi, siparis sayis1 ve yiikleme

sayis1 gibi pek ¢ok faaliyetlerden olusan dagitim anahtarlar1 kullanilir [41].
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Geleneksel maéliyetlendirme sistemleri, rekabet tistiinligii ile ilgili FTM sistemine
gore ¢ok daha az bilgi saglar. Geleneksel sistemlerle ulagilan maéliyet bilgileri,
iiretimin iyilestirilmesi i¢in yeni stratejilerin uygulamasina yonelik olarak yetersiz
kalmaktadir. Benzer sekilde, geleneksel maliyetlendirme sistemleri, {iriin
tasariminda ve genel liretim maliyetlerinin dogru bir sekilde dagitilmasinda yetersiz

kalmaktadirlar.

FTM sistemi ise iiretim faaliyetlerinde siirekli gelismenin saglanmasi i¢in yeterli
bilgi saglamaktadir. Ciinkii bu sistemde, maliyetlerin {iiriinlere yiiklenmesinde, o
iiriinlerin elde edilmesinde tiiketilen faaliyetlerden yararlanmaktadir Bu sistemin
ortaya koydugu en Onemli yarar, strateji ve tasarim amacina yonelik olarak dogru
maliyet bilgisi saglamaktir. Son yillarda olusan, teknolojik degisim ve kiiresel

rekébet anlayisi, dogru maliyet bilgisine olan gereksinimi arttirmistir [11].

Geleneksel maliyetlendirme sisteminde hedeflere gore yonetim anlayis1 hakim iken,
FTM sisteminde siirekli gelisme anlayist vardir. Geleneksel maliyetlendirme
sisteminde miisteri gereksinimleri belirsiz iken FTM sisteminde i¢ ve dis miisterileri
anlamak ve tatmin etmek icin sistematik bir yaklasim vardir. Geleneksel
maliyetlendirme sisteminde kisa donemli hedeflere yonelme hakim iken FTM
sisteminde uzun donemli ve kisa donemli hedeflerin dengesi kurulmustur.
Geleneksel maliyetlendirme sisteminde islevsel, dar agili ve yodnetim kontrollu
anlayis varken, FTM sisteminde calisma gruplari, islevler Gtesi birlesim ve
calisanlarin  katiltmi vardir. Geleneksel maliyetlendirme sisteminde yOnetici
“planlayan, organize eden, paylastiran, kontrol eden” iken, FTM sisteminde

“iletisim kuran, katilan, karsilikl1 giiven anlayisin gelistiren” olmaktadir [31].

3.9. Faaliyet Tabanlh Maliyetlendirme Sistemine Yoneltilen Elestriler

FTM sistemi ile ilgili cesitli elestiriler yapilmaktadir. FTM sistemine yoneltilen
elestirilerden biri, sistemin kullanilmas1 ve uygulanmasindaki zorluktur. Benzer
sekilde, farkli bir yapiya sahip ve farkli verileri kullanan yeni bir maliyet sisteminin
tasarlanmasi, uygulanmasi ve kullanilmas1 ayr bir maliyet demektir. Dolayisiyla bu
konuda gelistirilecek projelerin mali agidan getirisi ve gotiiriisii ayrintili olarak
degerlendirilmelidir. Yeni sistemin kullanilmasi ile elde edilecek hem nicelik hem
de nitelik acidan yararlarin iyi bir sekilde belirlenmesi gerekir. Tiimiiyle farkli bir

maliyet sisteminin gelistirilmesinin yerine, varolan sistemin gelistirilmesi de bir
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¢Oziim olabilir.

FTM sistemini iistiin kilan sonuglarin, tiimiiyle, zayif geleneksel sistemlerle yapilan
karsilagtirmalardan kaynaklandigi sdylenmektedir. FTM sisteminin, daha fazla
maliyet dagitim anahtarin1 kullanan geleneksel maliyetlendirme sistemi oldugu

sOylenmektedir [42].

FTM sistemine, iirlin maliyetlerinin dogruluguna iliskin yoneltilen elestiriler ise
soyledir. Uriin fiyatlar1 pazarda olustugundan dogru maliyet bilgisine gereksinim
olmadigi belirtilmektedir. Bu goriis baz1 sektorler icin gecerli olabilir. Ancak iiriin
maliyetlerinin gereksiz oldugu goriisii pek dogru degildir. Ciinkii karlilik hesaplari,
maliyet rakamlar olmadan yapilamaz. Ayrica maliyet sistemleri ile karliligi cesitli
sekillerde hesaplamak her zaman olanaklhidir. Bu etkileri yok etmek i¢in iiretim
faaliyetinin varoldugu her tiir isletmede etkin ve verimli bir maliyet sisteminin

olmasi her zaman zorunludur.

Varolan maliyet sistemi ile elde edilen sonuglarin yeterli ve dogru olduguna
inanarak bunlar yeterli bulanlar ¢ikabilir. Oysa bu bir gereksinim sorunudur. Diger
bir ifade ile bazilan salt stok degerleme amacina yonelik olarak maliyetlendirme
sistemlerine gereksinim duyabilir. Bu durumda geleneksel maliyetlendirme
sistemleri yeterli olacaktir. Kisa ve uzun vadeli isletme ve yatinm kararlarinda
maliyet bilgilerinin kullanildig1 isletmeler etkin ve verimli bir maliyet sistemine

sahip olmalidir [11].

3.10. Faaliyet Tabanh Maliyetlendirme Uygulama Siireci

3.10.1. Genel Bilgi

Geleneksel sistemden temel farkliligi, genel iiretim giderlerinin dagitiminda
gosteren FTM, daha ¢ok onemli genel giderler iizerinde durmay1 amaglamaktadir.

Bunlar asagidaki gibi gruplandirilabilir:
» Lojistik

Uretim

Pazarlama ve Satig

Dagitim

YV V VYV V

Servis
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» Teknoloji

» Finansal Yonetim
» Bilgi Kaynaklar1
» Genel Yonetim

Uzerinde durulacak genel iiretim gider gruplari belirlendikten sonra sira bunlarin
maliyetlerinin iiriinlere dagitilmasma gelir. Genel gider kaynaklarimi gerektiren
faaliyetler = gruplandirilarak, maliyet havuzlart olusturulur.  Faaliyetlerin
maliyetlerinin hesaplanmasinda ve havuzlara dagitilmasinda kullanilacak olan
maliyet tasiyicilar1 belirlenir. Bu maliyet tasiyicilarn kullanilarak iiriinlerin

maliyetleri belirlenir.

FTM sistemi i¢in gerekli maliyet tasiyicilarimin sayist iiriin méaliyetinden istenen
dogruluga ve iiriinlerin karmasikligina baghdir. Uriinler ve maliyetler arasindaki
sistematik neden-sonug iliskisine maliyet tastyicist denir. Uriinler birbirinden neden
farklidir? Nigin genel iiretim giderlerinden aldiklar1 pay ayni degildir 7 Bu sorularin
yamti maliyet tagtyicilaridir. Isletmeler iiriiniin seklinden montaj karmasikligina
kadar her seyi maliyet tasiyicis1 olarak kullanabilirler. Maliyet tasiyicilan
belirlenirken, o faaliyetin kullanim miktarim iiriinlere en anlaml ve dogru sekilde
dagitabilecek etmenler belirlenmelidir. Tablo 3.2°de maliyet tasiyicilarindan

ornekler goriilmektedir:

Maliyet tasiyicilarinin belirlenmesinde, faaliyetlerle yakindan ilgili olan kisilerin
bilgi ve goriislerinin alinmasi, maliyet tasiyicilarinin daha etkili olmasii saglar.
Mailiyet tastyicilarinin sayis1 arttikca, maliyetlerin dogrulugu artar. Maliyet
havuzlarinda toplanan maliyetler, belirlenen maliyet tasiyicilar1 yardimiyla iiriinlere
dagitilir. Bunlarin {izerine, iirtinlere iliskin dogrudan malzeme ve dogrudan iscilik

giderleri eklenerek, iiriinlerin maliyeti FTM ile belirlenmis olur.

74



Tablo 3.2. Maliyet Tastyicilarinin Tipleri ve Ornekler

Uretim Hacmine Bagh
e Dogrudan iscilik saatleri
e Makina saatleri
¢ Dogrudan madde giderleri
e Kaullanilan alan

e Uriin Hareketine Bagh

e Hazirlik sayisi
Alinan siparisler
Malzeme tagima miktar1
Muayene sayisi
Siparis planlart

e Uriine Bagh
e Fiziksel ozellikler (biyiikliik, Olcii,
kapladig alan)
o Karmagiklik (iiriiniin parca saysi,
parcalarin tipi, duyarlilik)
e Miihendislik ¢aligmalart

Satis, Yonetim, Genel
e Katalog sayfalan ve degisiklikler
¢ Dagitim kanalinin kullanimi
¢ Sermaye yatirimi

FTM ile maliyet hesaplanirken kullanmak iizere bir kart sistemi gelistirilmistir.
Brian P. Gilligan tarafindan gelistirilen FTM kart1 ile genel iiretim giderlerinin

iiriinlere hangi oranda dagitilacag: kolaylikla bulunur.

Kartin st satirindaki iiriinler cesitli Olgiitlere gore puanlandirilir. Bu oOlgiitler,
diriinlerin destekleyici kaynaklarmin kullanim miktarlarin1 yansitacak nitelikte
olmalidir. Uriiniin agirhgi, hacmi, karmasikligi, iiretim siiresi vb. dlciitler olabilir.
Uriinler ve olgiitleri belirlendikten sonra, iiriinlerin bu 6lgiitler agisindan ne kadar
genel gider tasimalar1 gerektigi diisiiniilerek, o oranda 1-10 arasi puanlar verilir. 10
puan o {iriin icin sozkonusu 6l¢iitiin ¢cok 6nemli oldugunu gosterir. Ayrica Olgiitlere
de kendi aralarinda dnemlerine gore “maliyet tasiyicis1 goreceli degeri” adi altinda
agirliklar verilir. O iriiniin Olgiitten aldig1 puanla maliyet tasiyicis1 goreceli degeri
carpilarak elde edilen deger, Olciit etmeni satirina yazilir. Aym islem tiim iiriinler ve

olciitler icin yinelenir. Uriinlere iliskin puanlarmn (Olgiit Etmeni) toplami, Toplam
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satirinda ilgili géze yazilir. Uriinlerin toplam puan icindeki pay1, % Pay boliimiine

yazilir. Bu pay, genel iiretim giderlerinin iiriinlere dagitim oranidir(Tablo 3.3).

Tablo 3.3. FTM Kart1

A B TOPLAM

Olgiit
Maliyet Tastyicis1 Goreceli Degeri
Olciit Etmeni

Toplam

% Pay

FTM Sistemi, iki agsamali bir méliyet dagitimu igerir. Birinci asamada genel giderler
maliyet havuzlarmma dagitilir. FTM yaklasiminda geleneksel maliyetlendirme
yaklagimlarindan farkli olarak daha degisik ve cok sayida maliyet havuzu vardir.
Diger bir fark ise; havuzlar artik boliimler degil faaliyetlerdir. Ikinci asamada ise

maliyetler faaliyetlerden iiriinlere (hizmete) ya da siparise yiiklenir [27].

Uretim Siireci karmasiklastikca, sozkonusu faaliyetlerin sayisi da artacaktir. Uretim
Sistemi emek yogundan teknoloji yoguna dogru kaydikc¢a, faaliyetlerin sayisinin

artmasi1 dogaldir.

FTM Sistemi, her faaliyet ya da islem icin (maéliyet tasiyicisi olarak da
tanimlanabilir) bir maliyet havuzu yarattifindan ve genel giderleri, iiretim
asamasinda bu faaliyetlerden yararlanma (faaliyetlerin iiriin cesitleri tarafindan
degisik oranlardaki tiiketilme derecesi) diizeylerine gore iiriin ya da siparise

yiiklediginden maliyet sapmalarini azaltir [44].

FTM sisteminden uzun donemde alinacak yarar, sistemin kendisinin maliyetinden az
ise o sistem kurulur ve siirdiiriilir. Sistemin getirecegi yararlar gercektir ama
Olciilmesi ¢ogu zaman zordur. Yeni sistemin kurulmasi, yukaridaki maliyet
Ogelerine baghdir, bu nedenle yeni sisteme ge¢mek zordur ve “FTM sistemine
gereksinimin var m1 ?” sorusuna hemen yanit vermek olanaksizdir. Varolan maéliyet
sistemi, iiriin cesitliliginin ve rekdbetin az oldugu zamanlarda tasarlanmigsa FTM

sisteminin uygulanmasi salik verilebilir.
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FTM sistemi genel iiretim giderlerinin iiriinlere dagitimi icin farkl ikinci asama
maliyet tasiyicilart kullanir. Her ikinci agsama maliyet tasiyicisi, lriinle ilgili bir
ozelligin olciilmesini gerektirir. Ornegin miihendislik degisim siparisleri maliyet
tasiyicisi, her iirin tarafindan kullanmilan degisim sipdrisi sayisinin Olciilmesini
gerektirir. Bu oOzelliklerin hepsinin Olgiilmesinin bir maliyeti vardir ve FTM
sisteminin gerektirdigi ekstra dl¢iim maliyetlerinin karsilanacaginin garantisi yoktur.
FTM sisteminin getirecegi yararin, sistemin kurulmasi ve uygulanmasi maliyetlerini
asip agmayacagina karar vermek icin; isletmenin bilgi sistemlerine, hatalarin
maliyetine ve isletme {riinlerinin ¢esitliligine dikkat edilmelidir. Bu ii¢ etmen
gozoniine alinarak FTM sisteminin kurulmasina ya da kurulmamasina karar verilir.
Sozkonusu olan etmenler, FTM sisteminin uygunlugu arastirillirken dikkat edilmesi

gereken etmenlerdir.

FTM sisteminde calisacak proje grubundaki iic oyuncudan biri miihendistir.
Endiistri miihendisleri diger miihendislerden daha fazla maliyetlendirme
formasyonuna sahiptir. Maliyet miihendisi roliinii en iyi endiistri miihendisleri
oynayabilir. FTM sistemi, endiistri mithendislerinin isteklerine yanit verebilecek bir

sistemdir.
FTM sisteminde endiistri miithendisi dort kademede rol oynayabilir:

1. Kavramsal Kademe: Bu kademede, maliyetleri belirleme yontembilimi ve
yordamlar1 olusturulur. Yoneticilere, alacaklar1 kararlar icin segenekler
hazirlanir.

2. Gelistirme Kademesi: Bu kademede, maliyet belirleme yontembilimini gercek
duruma uygulamak icin yontemler gelistirilir ve modeller kurulur. Kolaylik
saglamasi agisindan bilgisayar kullanim arttirilir.

3. Analitik Kademe: Bu kademede, firmanin iiretim planlari hazirlanir. Bir firma,
basarili olmak icin pazarlama, liretim ve maliyet diisiirme tekniklerine analitik
olarak yaklagsmak zorundadir.

4. Uygulama Kademesi: Bu kademede, yararli ve kullanilabilir maliyet bilgileri

elde edilir.

FTM daha c¢ok endiistri miihendislerinin gerceklestirecegi bir projedir. Endiistri
miihendisleri kolaylastirict ve tiimlestirici roli iistlenerek en 6nemli yarar1 saglar.
Bu sistem, endiistri mithendislerinin proje tahminlerinde kullandiklar1 sistemlere ¢cok

benzer olup, endiistri miithendislerinin 6grendigi yaklasimlara uygun oldugundan,
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endiistri miithendislerinin kesfedecegi bir projedir. Bu nedenle FTM sisteminin
kurulmas1 ve uygulanmasi asamalarinda calisacak olan gruplarda endiistri
miihendisligi boliimlerinden birileri mutlaka olmalidir. Olmeye yiiz tutmus maliyet
muhasebesi sistemininin yeniden yasama donmesinde endiistri miihendislerinin

biiyiik bir rolii vardir.

FTM sisteminin tasarim asamalari sunlardir:

1. Faaliyet Analizi

2. Faaliyet Maliyetlerinin Belirlenmesi

3. Faaliyet Tabanl Uriin Maliyetlerinin Belirlenmesi

4. Siire¢ Performans Olgiilerinin Belirlenmesi
3.10.2. Faaliyet Analizi

3.10.2.1. Genel Bilgi

Faaliyet analizi, isletmenin 6nemli faaliyetlerinin isletme siire¢leri icindeki yerini ve
diger faaliyetler ile iliskisini ortaya koyarak, onlarin maliyet ve performanslarini

belirleme islemidir.

Faaliyet analizinin diger amaglari; faaliyetler i¢cin olanakli ise daha diisiik maliyetli
olan secenekler bulunmasi, faaliyetin verimliligini arttirict ¢éziimlere ulasilmasi,
faaliyet akislarimi basitlestirmek ve boylece faaliyet méaliyetini azaltmak i¢in temel
olmasi, katma degeri olan ve olmayan faaliyetlerin belirlenmesi ve olmayanlarin

ortadan kaldirilmasidir.

Faaliyet analizi yaparken Oncelikle veriler toplanir ve bu verilerin 151ginda tim
isletme siireglerini iceren akis haritalar1 hazirlanir. Siire¢ ve faaliyet haritalar gibi.

Faaliyet analizi yedi asamada gerceklesir:
1. Faaliyet analiz kapsaminin belirlenmesi
2. Faaliyet analiz biriminin belirlenmesi
3. Faaliyetlerin tanimlanmasi

4. Siirec iyilestirme ¢alismalari

5. Faaliyet tanimlarinin kontrolu
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6. Faaliyet merkezlerinin belirlenmesi
7. Faaliyetlerin siniflandirilmasi

FTM sisteminin en dnemli pargalarindan biri faaliyetleri belirlemektir. Faaliyetlerin
gerceklesmesi kaynak kullanimma neden olur. Ornegin forklift tagima faaliyeti
iscilik ve yakit kaynaklarim kullanmaktir. Ekonomik kaynaklarin faaliyetlere tayini
veya doniislimiiniin incelenmesi, faaliyet analizi olarak tanimlanmaktadir. En sik

kullanilan faaliyet analizi teknikleri asagidaki gibi siralanabilir:

a. Faaliyet Tablosu Teknigi: Faaliyetleri kartlara yazarak yan yana getirmek
stiretiyle olugan faaliyet tablosu kullanilarak yapilir. Bu analiz, Brian P. Gilligan
tarafindan gelistirilen yontemi esas almaktadir.

b. Gozlem Teknigi: Gorsel olarak faaliyetleri izlemek ve not etmek. Bu gozlemler
yapilirken ¢alisanlarin diisiinceleri dikkate alinmalidir.

Anket: Yazili faaliyetlerin sorularinin ¢alisanlar tarafindan yanitlandirilmast.

d. Soru-Yamt Teknigi: Her calisan ve yoneticiden yaptiklar faaliyet hakkinda

bilgi almak.

3.10.2.2. Faaliyet Analizi Kapsaminin Belirlenmesi

Faaliyet analizinde, analiz amacina odaklanilmali ve sonuca ulastiracak ayrinti
diizeyinde analiz yapilmalidir. Faaliyet diizeyini ve sayisimi sinirlayarak maliyete
neden olan ana faaliyetler iizerinde yogunlagma saglanabilir. Bu sayede ana
faaliyetler hakkinda daha dogru bilgilere ulasarak sonraki asamalar i¢in verimli bir

calisma yapilmis olur.

3.10.2.3. Faaliyet Analiz Biriminin Belirlenmesi

Faaliyet analizi yapilacak isletmeyi ortak gorevleri gerceklestiren daha kiiciik
faaliyet birimlerine bolmek daha iyi analiz yapilmasini saglayacaktir. Bu birimler,
genellikle isletmenin kendi organizasyonel boliimleri olmakla birlikte, boliimleri
asan faaliyet birimleri olusturmak da gerekebilir. Ornegin, iiretim yontemlerini
gelistirme faaliyeti; Ar-Ge, Miihendislik ve Uretim béliimlerinin ortak faaliyetidir

ve faaliyet birimi {i¢ boliimii de icerir.

Faaliyet birimlerini belirlemede islemenin organizasyon semasi bir baslangic

noktasidir. Faaliyet birimleri, islev olarak homojen olmalidir.

79



3.10.2.4. Faaliyetlerin Tammmlanmasi

Faaliyet birimlerini belirledikten sonra, her birimin gerceklestirdigi faaliyetlerin bir
listesi hazirlanmalidir. Bu listeyi hazirlamak igin gerekli olan veriler cesitli

tekniklerle toplanabilir. Bu tekniklerden daha ucuz ve dogruya yakin sonug¢ vereni

secilmelidir [45].

1. Gec¢mis kayitlarin analizi

2. Isletme bolimlerinin analizi
3. lsletme siireclerinin analizi

4. Isletme fonksiyonlarinin analizi

5. Endiistri mithendisligi ¢aligmalari

3.10.2.5. Siirec Iyilestirme Calismalar:

Faaliyetlerin tamimlanmasinda siire¢ analizi, secenek siireclerin ve katma degeri

olmayan faaliyetlerin belirlenmesi i¢in en uygun yontemdir.

Stire¢c  analizi, performans Olciilerinin  gelistirilmesine, faaliyete dayal
maliyetlemeye, sorumluluk muhasebesine ve yatinm yoOnetimine olanak saglar.
Stire¢ analizi; miisteri gereksinimlerini karsilamak, maliyet ve dongii zamanini

enkiiciiklemek ve ¢ikti kalitesini yiikseltmek iizerinde yogunlasir.

Iyi bir FTM sistemi tasarlamak icin siire¢ analizi gereklidir. Siire¢ analizi, bir iiriinii
iiretmek veya bir hizmeti yerine getirmek icin gereken kaynaklarin sistematik
analizidir. Siire¢ analizi, bir iirliniin iiretilmesinde veya bir hizmetin yerine
getirilmesinde yer alan ve kaynak tiiketen tiim faaliyetleri belirler ve bu faaliyetleri,

katma deger yaratan ve yaratmayan yapidaki faaliyetler olarak nitelendirir.

Stire¢ analizinin ilk asamasinda bastan sona kadar bir iiriiniin tiretilmesinde yer alan
tim adimlarin ayrintilh bir siire¢ haritast (flow chart) hazirlanir. Siire¢ haritasi
hazirlanirken her bir operasyon ele alinarak, gozlemlenen her bir faaliyet belgelenir.
Her bir faaliyetin icerdigi zaman, siire¢ haritasina kaydedilir. Faaliyet analizi icin
gerekli veriler, her bir boliimiin yOneticisiyle yapilan goriismeler sonucunda elde
edilir. Bolimlerden elde edilen veriler, analiz edilir ve uygun sekilde diizenlenir.
Diizenlemenin amaci, isletmedeki baslica faaliyetlerin bir listesini olusturmak igin,

ayrintilandirilmis faaliyet listesini azaltmaktir.
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Stire¢ analizinin ikinci agamasi, siire¢ haritasinda belgelenen her bir faaliyeti analiz
etmek ve onlarin katma deger yaratan nitelikte olup olmadiklarimi belirlemektir.
Yonetici bu analizi yaparken; herhangi bir adimin veya faaliyetin elimine
edilmesinin, isletmenin iirlinlerinin miisterileri tatmini tizerinde olumuz etkisi olup
olmayacagim irdelemelidir. Eger herhangi bir faaliyetin elimine edilmesinin,
iiriiniin miisteri tatmini iizerinde olumsuz bir etkisi yoksa, o faaliyet katma deger
yaratmayan faaliyettir. Ornedin; gereksiz hazirlik siirelerinin, uzun depolama
stirelerinin elimine edilmesi, miisteri tatmininde bir azalma yaratmazken, boyama,
paketleme gibi temel siireclerin elimine edilmesi, miisteri tatminini goriiniir bir

sekilde azaltir.

Uciincii asama, siire¢ haritas1 iizerinde belgelenen katma defer yaratmayan

faaliyetlerin azaltilmasi ya da giderilmesi yollarin1 belirlemektir.

Giintimiizde islevsel yapida organize olmus isletmelerde, her boliim kendi isine
odaklandig1 i¢in, diger boliimlerin kendi isinden nasil etkilendigini ve tiim iiretim
stireci sonunda miisterinin hosnutluk diizeyinin ne oldugunu tam olarak
bilememektedir. Bu boliimler arasinda iletisimin zayif olmasina neden olmakta ve
baz1 islerin yenilenmesine neden olmaktadir. Dahasi miisteri agisindan Onemi
olmayan hattd hi¢ bir i¢ birimin kullanmadigi ¢iktilar iiretmek i¢in bosa zaman

harcanmaktadir. Bu da maliyetleri arttirmaktadir.

Yapilmas1 gereken, siire¢ analizi sonunda miisteriye yoOnelik deger zincirinin

olusturulmasi ve gereksiz tiim faaliyetlerin ortadan kaldirilmasin saglamaktir.

Siirec Iyilestirme Alanlari: Calismalarda 6nemli olan hem iist yonetimin destegini
almak, hem de calisanlar1 calismanin yararina inandirarak motive etmektir.
Calisanlarin destegi olmadan, iyilestirmeleri yasama gegirmek olanakli degildir.
Calisanlan ¢alismaya dahil etmek, onlarin ¢alismayi sahiplenmesini saglar. Siireg

iyilestirme calismalarini dort alanda incelemek olanaklidir:

1. Siirec
2. Sistem
3. Insan

4. Organizasyonel Yapi
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Siirec: Siire¢ analizi yapildiktan sonra gereksiz olanlar ortadan kaldirilmali, deger
katanlar ise iyilestirilmeli ve basitlestirilmelidir. Yapilacak temel iglemler sunlardir:
Yinelemeleri yok etmek

[liskili faaliyetleri birlestirmek

Kontrol ve onay faaliyetlerini ortadan kaldirmak

Gereksiz tagimalar yok etmek

Bilgiyi, kaynaginda girmek

Isi kiigiik partilerde yaparak siirekli bir akis saglamak

Siire¢ icindeki faaliyetleri eszamanli yiiriitmek

VvV V ¥V ¥V V V VY V

Bolum siirlarini kaldirmak

Sistem: Siirec icinde bilgi paylagimi ve esgiidiimii arttiric1 ¢alismalar yapilmalidir.

Sistem alaninda yapilacak islemler sunlardir:
» Siire¢ sorumlularini belirlemek

» Sirket dig1 ile iletisim kurmak

» Bolim siirlarimi kaldirmak

» Bilgiyi kaynaginda girmek

insan: Insan en 6nemli kaynaktir. Calisanlarin icinde bulunduklar siirecin amacini
anlamalar1 ve sonraki adimlari1 bilmeleri, daha kaliteli is yapmalarin1 saglayacaktir.
Ayrica diger calisanlarla bilgi paylasimi yapmalari, isletmenin insan kaynagi
kalitesini yiikselterek verimliligi arttiracaktir. Bunlar1 gergeklestirmek igin sunlar

yapilmalidir:

» Calisma gruplart olusturmak

» Takim ¢aligmasi kiiltiiriinii yerlestirmek
» Boliimler aras1 sinirlart kaldirmak

» Calisanlarin kararlara katilimini saglamak

Organizasyonel Yapi: Siire¢ odakli yapi, organizasyonel yapiya yeglenmelidir.
Islevsel yap1 degistirilemediginde ise islevsel boliimler ayri siireclere odakli daha

kiigiik gruplara ayrilmalidir.
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3.10.2.6. Faaliyet Tanimlarimin Kontrolu

Siirec iyilestirme caligsmalar1 sonunda belirlenen faaliyetler ¢esitli yonlerden kontrol

edilmelidir:

» Tanimlanmus iki faaliyet arasinda siire¢ haritasinda belirli bilgi akis1 yoksa bu iki

faaliyet birlestirilmelidir.

» Faaliyetin maliyet ve performansini1 bilmek modelde bir faklilik olugturmuyorsa,

daha fazla boliinmemelidir.

» Her faaliyetin en az bir girdi ve bir ¢iktis1 olmalidir. Biri eksikse faaliyet tanimi

gbzden gegirilmelidir.

» Birden fazla ¢iktis1 olan faaliyetler daha kiiciik faaliyetlere boliinmelidir.

3.10.2.7. Faaliyet Merkezlerinin Belirlenmesi

FTM sisteminin tasariminda faaliyet tanimlar1 ¢ikarildiktan sonraki adim bir dizi
homojen faaliyet merkezi olusturulmasidir. Bunlar aym1 zamanda maéliyet
havuzlaridir. Méliyet havuzlarinin secimi, genel iiretim maéliyetlerine neden olan

bagslica faaliyetlerin belirlenmesini gerektirir [46].

Tiim fabrika i¢in listelenen faaliyetlerin sayisi son derece fazla olacagindan, etkin ve
kullanilabilir bir sistem tasarimu i¢in bazi1 azaltmalarin yapilmasi zorunludur. Ciinkii,
cok sayidaki faaliyetin her biri i¢in farkli bir faaliyet tasiyicis1 kullanmak,ekonomik
olarak yapilabilir degildir. Bu nedenle genellikle birka¢ farkli faaliyet, tek bir
faaliyet merkezinde toplanarak belirli sayida faaliyet merkezi yaratilir ve bir faaliyet
merkezinde toplanan bu faaliyetlerin maliyetini iiriinlere dagitmak icin tek bir

tasiyict kullanilir.

Bu bilgiler bolim yoneticileriyle goriismeler yapilarak elde edilir. Cok sayida
faaliyetin bir merkezde toplanmasi, tek bir faaliyet tasiyicisinin kaynaklarin
maliyetinin iiriinlere dogru olarak dagitma yetenegini azaltir. Sonug olarak FTM
sistem tasariminin 6nemli bir adimi maéliyet havuzlarinin secimidir. Bu se¢imde
FTM’nin iki varsayiminin karsilamip karsilanmadigina dikkat edilmelidir. Bu

varsayimlar sunlardir:
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» Her bir maliyet havuzundaki maliyetler, homojen faaliyetler tarafindan

taginmaktadir.
» Her bir maliyet havuzundaki maliyetler, faaliyet ile tam anlamiyla orantilidir.

Birinci varsayim olan homojenlik varsayimi; her bir havuzdaki méliyetlerin, tek bir
faaliyet veya birbiriyle yiiksek korelasyona sahip (korelasyon degeri 1) faaliyetler
tarafindan tasinmasidir. Eger bir maliyet merkezindeki maliyetler, birbiriyle iliskili
faaliyetler tarafindan tasinmiyorsa ve bunlardan salt biri maliyet merkezindeki
maliyetleri iirtinlere dagitmak i¢in kullaniliyorsa, homojenlik varsayimi

bozulacaktir.

Ikinci varsaymm olan orantililik ise; maliyet havuzundaki tiim maliyetlerin, faaliyet
diizeyindeki degismelere orantili olarak degismesidir. Ornegin hem sabit hem de
degisken maliyetler aym1 maliyet havuzunda toplanmaktaysa ve maliyetler iiriinlere

sanki hepsi degiskenmis gibi dagitiliyorsa, varsayim bozulacaktir.

3.10.2.8. Faaliyetlerin Stmflandirilmasi

Faaliyetler, temel ve destek faaliyet olarak siniflandirilmasi faaliyet maliyetinin
belirlenmesinde cok Onemlidir. Temel faaliyetler isletme birimi disinda diger
birimlerce kullanilan faaliyetlerdir. Destek faaliyetler ise birimin diger faaliyetlerini
destekleyen ve birimce tiiketilen faaliyetlerdir. Bu nedenle, destek faaliyetlerin
maliyetinin diger temel faaliyetlere dagitilmas1 gereklidir. Ayrica destek faaliyet
maliyetlerinin temel faaliyetlerin méliyetlerine oraninin yonetilmesi ac¢isindan da bu

ayrim gereklidir.
3.10.3. Faaliyet Maliyetlendirme

3.10.3.1. Genel Bilgi

FTM sisteminde maliyet hesaplanmasinda yapilmasi gereken ilk sey, faaliyetlerin
maliyetlerinin hesaplanmasidir. Ciinkii, FTM bir maliyet yonetim sistemidir.
Maliyetlerin yonetilmesinin ancak onlara neden olan faaliyetlerin yonetilmesiyle
olanakli oldugu diisiincesinden yola cikilarak tasarlanmustir. Uriin maliyetleri ise

faaliyet maliyetleri kullanilarak ikinci adimda hesaplanir.

Bir faaliyetin maliyeti, onu iiretmek icin harcanan tiim tretim etmenlerinin yani

kaynaklarin méliyetine esittir. Bir faaliyetin {iiretilmesi i¢in gerekli kaynaklar
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disaridan satin alinacagi gibi, diger boliimlerden de elde edilebilir. Bu nedenle bir
faaliyetin maliyeti, diger faaliyetlerden gelen harcamalar1 da icermek iizere tiiketilen

tiim kaynaklarin maliyetinden olusur.

Faaliyet analizi yapildiktan sonra ilgili kaynaklarin izlenmesi ve her kaynaktan o
faaliyet icin ne kadar harcama yapildiginin belirlenmesi gerekir. Faaliyet

maliyetlerinin hesaplanmasinda Brimson’un 6nerdigi yontem izlenebilir [45].
1. Maliyet Kaynaginin Analizi

2. Kaynaklarin Taginmasi

3. Destek Faaliyetlerin Dagitilmasi

4. Maliyet Tastyicisinin Belirlenmesi

5. Faaliyet Maliyetlerinin Hesaplanmasi
3.10.3.2. Maliyet Kaynagimin Analizi

Maliyet Tiiriiniin Belirlenmesi: En kolay ve ucuz elde edilebilir maliyetler fiili
maliyetlerdir. Ancak, bunun disinda standart, biitcelenmis, planlanan ve miihendislik
maliyeti gibi madliyet tiirleri de, faaliyet maliyetlerinin belirlenmesinde

kullanilmaktadir.

Fiili méliyetler, giinceldir ve is cevresindeki degisimi yansitir. Ancak; kisa donem
dalgalanmalarina son derece duyarlidir. Bu nedenle, fiill maliyetler kullanilacaksa

daha uzun siireyi iceren kayitlar kullanilmalidir.

Biitcelenen maliyetler, iist yoOnetimin gelecek donemler icin yaptig1 biitce
calismalarindan elde edilir. Bu nedenle buradan elde edilecek maliyetler gercek
degil hedef maliyetler olacaktir. Bu maliyetlerin dogrulugu, biitce ¢alismasinin ne
kadar gercek¢i yapildigina gore degisecektir. Ciinkii, biitgelerde ne olacagindan cok

ist yonetimin ne olmasini istedigi yer almaktadir.

Standart maliyetler, {iretim hacmi ve verimlilik durumunun O©nceden tahmin
edilmesiyle hesaplanan méliyetlerdir. Tahmin islemi ya bir analitik calismaya ya da
yonetimin deneyimine dayanir. Standart maliyet kullanildiginda, bu maliyeti fiili
maliyetle kiyaslamak ve sapmayi gormek, yonetim acisindan daha kolaydir. Bu
islem varyans analizi ile yapilmaktadir. Ancak, standart maliyetler belirli bir isleme

odaklanmis oldugu i¢in, diger islem maliyetlerinin bu islemin ¢iktisindan nasil
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etkilendigini gozard: etmektedir. Ornegin, dokiim maliyetini standart maliyet icinde
tutmak i¢in dokiim kalitesi gozardi edilirse sonraki montaj asamasinda bir¢ok

sorunla karsilasilacak ve maliyet artacaktir.

Miihendislik maliyeti, faaliyetlerin incelenerek kaynaklarm nasil ve ne kadar
tilketildiginin analiz edilmesiyle elde edilir. Bu maliyet verileri, 6znel maéliyet
verilerinden daha giivenilirdir. Ancak, mithendislik verileri bir kez elde edilir ve

stirekli yenilenmesi gerekir. Bu yiizden maliyeti olduk¢a yiiksektir.

Maliyet Analiz Ufkunun Belirlenmesi: Maliyetin hesaplanmasinda kullanilacak
verilerin ne kadarlik bir donemi icermesi gerektigi iyi belirlenmelidir. Aylik veriler
kisa donem dalgalanmalarindan ¢ok etkilenir. Bu yiizden daha uzun siireyi iceren
veriler kullamilmalidir. Ornegin, muhasebe boliimiiniin faaliyet analizi i¢in aralik ay1
secilirse, boliimiin zamanin ¢ogunu bilango ve y1l sonu hesap kapatma faaliyetlerine

ayirdigl gozlenir.

Iyi bir analiz i¢in yillik verileri kullanmak en iyisidir. Ancak, yil i¢inde yeni
boliimlerin agilmasi, teknolojik yatiim yapilmasit gibi maliyetleri etkileyecek

degisiklikler olduysa bunlarin etkisini dikkate alacak sekilde analiz yapilmalidir.

Veri Kaynaginin Belirlenmesi: Maliyet analizinde temel kaynak, literatiirde biiyiik
defter adiyla gecen sirket hesap plamidir. Hasep planmnin kullanilmasiyla FTM
tarafindan raporlanan maliyetlerin finansal raporlama sistemiyle karsilagtirilabilmesi
ve sonucta mali sistem ile FTM sistemi arasinda uyumun ve tutarliligin kontrolu

saglar.

Yeterli mali kayit bulunmayan veya kayitlar yeterli ayrintiy1 icermeyen daha basit

yapidaki isletmelerde, endiistri miithendisligi analizleri kullanilabilir.

Bir faaliyet tek bir boliim tarafindan gergeklestiriliyorsa; faaliyetin maliyetini
bulmak daha kolaydir. Ancak faaliyet bircok boliimin  katihmiyla
gerceklestiriliyorsa tiim boliimlerden gelecek maliyetlerin analizi oldukga fazla ¢aba

gerektirecektir.
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Hesaplarin Gruplanmasi: Miliyet analizini sabitlestirmek igin benzer maéliyet
davranigina sahip hesaplar gruplandirilir. Bu sekilde kaynaklarin maliyet

havuzlarina tasinmasi kolaylasir.

Ornegin, makina yatirimlarinda makina fiyati yaninda tasima, montaj ve personel
egitimi ve ithal edilen bir makina ise giimriikleme gibi maéliyetler ortaya cikar.
Bunlar hesap planinda ayr1 hesaplara kaydedilir. Bunlan birlestirerek faaliyetlere

tasimak maliyet analizini kolaylastirir.

Kullanilabilecek maliyet hesab1 gruplari oniki baslik altina toplanabilir:
» Malzeme

> Isgiicii

» Makina

» Teknoloji

» Enerji

» Bina

» Bilgi sistemleri
» Tasima

» Seyahat

» Vergi

» Sigorta

>

Stok

3.10.3.3. Kaynaklarm Tasinmasi

Bir iiretim etmeni, bir faaliyet tarafindan dogrudan olarak tiiketiliyorsa iiretim
etmeni ile faaliyet arasinda bir neden-sonug iliskisi vardir. Neden-sonug iligkisinin
kurulmasinin amaci, hem iiretim etmeni hem de faaliyet i¢in ortak bir faaliyet olciisii
belirlemektir. Ornegin bir faaliyet icin harcanan isgiicii maliyeti zaman olgiisiiyle

ifade edilebilir. Burada zaman, hem iiretim etmeni, hem de faaliyet i¢in ortaktir.

Isgiicii Maliyetlerinin Tasmmasi: Isgiicii maliyetlerinin faaliyetlere tasinmasi,

zamana veya faaliyetlerin ¢ikti miktarina gore dagitilir. Ancak, ¢iktt miktarini bir
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maliyet tasiyicisi olarak kullanabilmek i¢in tiim ¢iktilar i¢in harcanan isgiiciiniin esit

olmasi gerekir.

FTM sisteminde, calisanin dogrudan iiriin iizerinde calisip calismadigi, iiretimi
dolayli olarak destekleyip desteklemedigi ©nemsizdir. Onemli olan iiriiniin

iiretiminde toplam olarak ne kadar isgiicti kullanmildigidir.
[sgiiciiniin faaliyetlere tasinmasi igin sunlar gerekir:

» Calisanlarin tirettigi faaliyetlerin listesi
» Boliimiin isgiiciiyle ilgili maliyetleri
» Neden-sonug iligkisine dayanan bir kaynak tasiyicisi

Isgiicii maliyeti, bulunacak isgiicii kullanim yiizdesi ile is¢ilik maliyetleri toplaminin
carpimina esittir. Isgiicii kullamm yiizdesi, harcanan zamanm toplam zamana

oramdir. Iscilik maliyetlerini faaliyetlere tasgrmanin ii¢ yontemi vardir:

1. Toplam Isgiicii Yontemi: Boliim diizeyinde her faaliyet icin harcanan zamanin
yiizdesi bulunur. Boliimiin toplam isgiici maliyeti bu yiizdelerle carpilarak her
faaliyet icin isgiicli maliyeti bulunur.

2. Is Gruplar1 Yontemi: Boliim, benzer isleri yapan daha kiiciik gruplara ayrilr.
Sonra her faaliyetin iiretilmesi i¢in gruplarin harcadigi zamanin yiizdesi bulunur.
Sonra bu yiizdelerle gruplarin toplam isgiicli maliyeti ¢arpilarak faaliyet isgiicii

maliyeti bulunmus olur.

3. Belirli Isgoren Yontemi: Her isgorenin her faaliyet icin harcadigi siirenin
yiizdesi bulunur. Bu yiizdeler ile isgorenlerin maliyeti carpilarak faaliyetler i¢in

isgilicii maliyeti hesaplanir.

Diger Maliyetlerin Tasinmasi: Maliyetlerin tam olarak faaliyetlere taginmasi her
zaman olanakli degildir. Kullanan1 belli olan kaynak maéliyetleri disinda, kullanam
tam olarak belli olmayan maliyetler vardir. Bunlar genel bolim veya destek
maliyetleridir. Bu maliyetler birincil tiretim kaynaginin dagitim oranlar1 kullanilarak

faaliyetlere dagitilir.
Iscilik maliyeti disindaki kaynak maliyetleri iic asamada faaliyetlere taginur:

1. Dogrudan Kaynak Kullanimlarimin Dagitilmasi: Yapilan goriismeler ve

incelemeler sonunda her hesap grubundan her bir faaliyete ne kadar kaynak
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aktarildig1 belirlenmeye calisilir. Kullanani belli olan kaynaklar miktar veya

yiizde iizerinden faaliyetlere paylastirilir.

2. Dolayh Kaynak Kullanimlarimin Dagitilmasi: Kullanani belirlenemeyen

kaynaklar, isgiicii kullanim orani iizerinden faaliyetlere dagitilir.

3. Ortak Kaynak Kullanimlarmmin Dagitilmasi: Kira, bina amortismani ve
aydinlatma gibi giderler; faaliyetlerin kullandig1 alan, lamba sayisi, is¢i sayisi

gibi degerlerle faaliyetlere dagitilir.

3.10.3.4. Destek Faaliyetlerin Dagitilmasi

Birincil faaliyetleri destekleyen faaliyetlerdir. Bu faaliyetlerin izlenmesi zorunludur.
Bu yiizden dogrudan iiriinlere tasinamazlar. Ancak, destekledikleri faaliyetler belli
oldugu icin, isletme genel giderlerine atilmasi yanlig olur. Bu yiizden birincil
faaliyetlere dagitilirlar. Bu dagitim i¢in kullanilan genel ydntem, birincil {iretim

Ogelerinin maliyet oranini kullanmaktir.

3.10.3.5. Miliyet Tasiyicisimin Belirlenmesi

Ideal bir maliyet tasiyicis1 anlasilmasi basit, Slciilmesi kolay, varolan verilerden eldi
edilmesi olanakli ve faaliyet iiretim kaynaklariyla dogrudan iliskili olmas1 gerekir.

Yani, maliyet tasiyicisinin elde edilmesi pratik ve ekonomik olmalidir.

Maliyet tastyicisinin miktarinin degisimi ile kaynak maliyetlerinin degisimi arasinda

dogrudan bir iligki olmalidir.

Klasik maéliyet muhasebesindeki maliyet dagitim oranlar1 yerine FTM maliyet
tasiyrcilart  kullanilmaktadir. Iscilik saati ve makina saati gibi klasik maliyet
muhasebesinde kullanilan dagitim oranlart FTM’de de maliyet tasiyicilar1 olarak
kullanilmaktadir. Ancak, iiretim digindaki destek birimlerinde ¢ok farkli maéliyet
tastyrcilart kullamlmaktadir. Ornegin, satinalma faaliyeti icin verilen siparis sayisi,
sevkiyat faaliyeti icin iiriin hacmi ve fiyatlandirma faaliyeti icin verilen fiyat teklifi

sayist, kullanilan bazi maliyet tasiyicilaridir.

Maliyet tasiyicisinin belirlenmesi {i¢ agamali bir siirectir:
1. Maliyet tagiyicilarinin se¢imi

2. Cikt ve faaliyet hakkinda istatistiksel veri toplamak

3. Maliyet tagiyicisinin dogrulugunun sinanmasi
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3.10.3.6. Maliyet Tastyicilarinin Secimi

Bir maliyet tasiyicisi, faaliyetin girdileri, ¢ciktilar1 veya bir fiziksel 6zelligi olabilir
(Tablo 3.4). FTM’de, istenilen dogruluga ulasmak i¢in gereken verileri toplamak her
zaman olanakli degildir. Bu yiizden en iyi maéliyet tasiyicis1 kullanilamadiginda
secenek olcii kullanilir. Ornegin, depolama isleminde parca hacimleri yaklasik esit

ise, hacim Ol¢iisii yerine adedi kullanmak daha kolaydir.

Tablo 3.4. Bazi Maliyet Tastyicis1 Ornekleri

Faaliyet Maliyet Tasiyicisi

Borg hesaplarinin izlenmesi Fatura, ¢ek sayis1
Alacak hesaplarinin izlenmesi ~ Miisteri siparis sayist
Stok kontrol Parca sayis1

Malzeme planlama ve kontrol  Parca sayisi

Satinalma Satinalma emri sayisi
Giris kontrol Kontrol sayisi

Kalite kontrol Kontrol sayis1

Satic1 degerlendirme Satict sayisi

FTM sisteminin basarili olmasi i¢in, maéliyet tasiyicisinin homojen olmasi ve

faaliyetin goreceli maliyeti 6nemlidir.

Faaliyetin her bir ¢iktis1 aym tiirden ise, maliyet tasiyicisinin homojen oldugu
sOylenebilir. Faaliyetin tim c¢iktilar1 tutarli bir maliyet davramisi sergilemeli ve

benzer miktarlarda kaynak tiiketmelidirler.

Faaliyetin toplam maliyetteki goreceli etkisi, faaliyet maéliyetinin {iiriin maliyeti,
stire¢ maliyeti ve diger maliyet nesnelerinin toplam maéliyetine oranina baglidir.
Eger faaliyet maliyeti toplam iiriin maliyetinin 6nemli bir parcasi ise, faaliyet i¢in
secilen maliyet tastyicisimin yanlis olmast durumunda hata da o kadar biiyiik

olacaktir.
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3.10.3.7. Cikt1 ve Faaliyet Hakkinda Istatistiksel Veri Toplamak

Maliyet tasiyicist secildikten sonra, tasiyici cinsinden ¢iktt hacmi belirlenir. Burada
onemli olan nokta, c¢ikti hacminin belirlendigi zaman periyodu ile maéliyetin

hesaplandig1 zaman periyodunun ayni olmasidir.

Faaliyet ¢ikt1 bilgisi icin en ¢ok kullanilan bilgi kaynaklari, bilgi islem istatistikleri

ve boliim kayitlardir.

3.10.3.8. Maliyet Tasiyicisinin Dogrulugunun Sinanmasi

Maliyet tasiyicisi, faaliyet maliyeti ve maliyet tasiyicisi cinsinden faaliyet cikti
hacmi arasindaki iliskiyi sagladigi kontrol edilmelidir. Maliyet tasiyicisinin homojen
olmadig1r goriiliirse secenek maliyet tasiyicist secilmelidir. Kaynak maliyeti,
teknolojik geligsmeler, isgoren becerisinin artmasi ve fiyat degisimi gibi nedenlerle

degisirse bu degisimleri hesaplama dis1 tutmalidir.

Maliyet tasiyicisinin gecerliliginin  sinanmast icin kullanilan baslica teknikler

sunlardir:

1. Yiiksek-Alcak Yaklasimi: Faaliyetin en yiiksek ve en diisiikk noktalarindaki

maliyet davranis incelenir.

2. Dogrusal Regresyon: Istatistiksel regresyon analizi kullamlarak maliyet
degisimleri ve cikt1 diizeyi arasindaki iligkiyi en iyi aciklayan dogru belirlenir.

3. Coklu Regresyon Analizi: Mailiyetlerdeki degisimler birden ¢ok bagimsiz

degisken cinsinden incelenir.

Maliyetler ile ¢ikti hacmi arasinda saglikli bir regresyon analizi yapilabilmesi i¢in
maliyetlerin, enflasyon, mevsimsellik, grevler, izin donemleri, yillik iicret artiglar

etkilerinden arindirilmasi gerekir.

3.10.4. Faaliyet Tabanh Uriin Maliyetinin Hesaplanmasi

Destek faaliyetlerin maliyetleri temel faaliyetlere tasinacaktir. Kalite kontrol
egitimleri, kalite kontrol fuarlarmma katilinmasi ve diger faaliyetler destek
faaliyetleridir. Bu faaliyetlerin méliyetleri, temel faaliyetlerin méaliyet toplamlarina

gore taginacaktir.

Her faaliyet icin bir méliyet tasiyicisi segilecektir. Maliyet tasiyicilan secildikten

sonra her faaliyetin ¢ikt1 hacmi belirlenerek faaliyet birim maéliyeti bulunacaktir.

91



3.10.5. Performans Olciimii

3.10.5.1. Genel Bilgi

Isletme hedefleri ile faaliyetler ve siirecler arasindaki iligki, performans gostergeleri
ile tamimlanir. Performans gosterge hedefleri ile yonetimden isletmeye; gosterge

sonuglari ile isletmeden yonetime bilgi akis1 saglanir.

Performans gostergeleri, rutin faaliyetlere yonelik kararlar almada, faaliyetleri
kontrol altinda tutmada, planlamada; siire¢ ve faaliyetlerin etkinlik ve verimliligini
belirlemede ve isletme amaglarina ulagmay1 saglayacak sekilde isgorenleri motive

etmede yoOneticilere yardimci olur .

Performans gostergeleri, belirli bir norm, hedef veya plan dogrultusunda faaliyet,
slire¢ veya sistemin biitliniiniin etkinligini ve verimliligini ifdde eden degiskenlerdir.
Her zaman her tiirlii faaliyet oOlciilebilir. Ancak; belirli bir performans diizeyi

standart olarak belirlenmeli ve karsilastirma bu standart ile yapilmalidir.

3.10.5.2. Siire¢ Performans Gostergeleri

Stirecler, isletme girdilerinden baglayip iiriin yada hizmetin miisteriye teslimine
kadar uzandigi icin sistemin her asamasinin etkinligini ve verimliligini kontrol
etmek i¢in en iyi araglardir. Bazen tiim siirecin, bazen siireci olusturan faaliyetlerin
verimliligi ve etkinliginin dl¢iilmesi gerekir.

Faaliyet ve siire¢c hedefleri gerceklestirildiginde isletmenin ortak hedefleri de
gerceklestirilmis olur. Performans gostergeleri belirlenirken, oncelikle isletmenin
stratejileri ve hedefleri gozoniine alinmalidir. Hedef ve gostergeler yonetim

kademelerinden belirlenmeye baslanmali ve asagiya dogru genisletilmelidir.

Performans Gostergelerinin Simflandirilmasi: Performans gostergelerini iki
temel siifa ayirmak olanaklidir. Bu siniflar, siire¢ performans gostergeleri ve ¢ikti
performansi gostergeleridir. Diger bir siniflamada performans gostergeleri etkinlik

ve verimlilik gostergeleri olarak ikiye ayrilmaktadir.

Stire¢ performans gostergeleri, verimlilik kavramina karsilik gelmekte ve siirecin
ciktilar1 iiretirken ne kadar verimli calistigini, kaynaklar ne kadar iyi kullandigim
gostermektedir. Bu gostergeler, yatay ve dikey siirecleri 6lgmek icin

kullanilabilmektedir. Ornegin siparis alma, iiriin kontrolu, miisteriye teslim ve bir
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iiriinii pazara sunma siiresi siire¢ gostergeleriyle olgiilebilecek bazi siireclerdir.

Siire¢ performans gostergeleri, daha ¢ok faaliyetlere odaklanmustir.

Cikt1 performans gostergeleri, etkinlik kavramina karsilik gelmekte; ¢ikti hacminin

ve Ozelliklerinin istenileni ne kadar karsiladigi gostermektedir.

Eger performans gostergeleri yanlis belirlenirse kotii sonuclara neden olurlar.
Isletmenin stratejik amaclarina ulagmasini engellerler. Isletme birimleri aras
catismalara ve yoneticilerin yararli olmayan faaliyetler icin zaman ve caba

harcamalarina neden olurlar.

Bu tip hatalarn Onlemek icin performanslar1 degerlendirirken hem miisteri
beklentilerini hem de siire¢ verimliligini gézoniine almak gerekir. Siire¢ ve cikti
performans gostergeleri listelerinde miisteri beklentilerini karsilama orani da yer

almalidir.
Performans Gostergelerinin Ozellikleri: Performans gostergelerini asagidaki gibi
listeleyebiliriz.

» Performans gostergeleri, kolay anlasilir, basit ve agik sekilde ifade edilmis

olmalidir. Olgiilecek 6geyi belirtmelidir.
Performans 6l¢iimii i¢in veri toplama kolay olmalidir.
Performans gostergeleri isletme stratejileri ile uyumlu olmalidir.

Performans gostergeleri uygulanacag yonetim diizeyine uygun olmalidir.

vV V VvV VY

Performans Olgiileri, uygun olmayan davramis ve islevsizlikleri tesvik

etmemelidir.

» Olanakl ise performans gostergeleri, birey degil grup verimliligini ve etkinligini
Olcecek sekilde belirlenmis olmalidir.

3.10.5.3. Faaliyet Performansi

Daha o6nce de deginildigi gibi siire¢ performans gostergeleri genellikle faaliyetlere
odaklanmistir. Bu gostergelerden yola ¢ikilarak siire¢ icerisindeki her bir faaliyetin

verimlilik ve etkinligini 6lgecek gostergeler iiretmek olanaklidir.

Faaliyetler hem mall hem de mall olmayan performans gostergeleri ile

degerlendirilebilirler. Belli bash faaliyet performans gostergeleri sunlardir:
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» Faaliyetin birim maliyeti

» Faaliyetin gergeklestirilme siiresi
» Faaliyetin ¢ikt1 kalitesi

» Faaliyetin esnekligi

Her gosterge, faaliyeti farkli bir bakis agis1 ile degerlendirmektedir. Bu
gostergelerden salt birini kullanarak faaliyetin degerlendirilmesi yaniltict olacaktir.
Faaliyet performans gostergeleri arasinda siki iligki kurulmali ve tiim gostergeler
kullanilarak faaliyet degerlendirilmelidir. Ornegin faaliyet siiresi kisalmasinin
sonucunda faaliyet ¢ikti kalitesi kontrol edilmeli ve degerlendirme iki gOstergenin
sonuglarina gore yapilmalidir.

3.10.5.4. Performans Gostergeleri

Her isletme kendi sistemine uygun performans gostergeleri gelistirmelidir. Bununla

birlikte genel kabul gbrmiis baz1 performans gostergeleri listelenmistir:
1) Yonetim Siiregleri
a) Biitge-fiill sapma orani
b) Kontrol faaliyetlerinin maliyetinin toplam maliyet i¢indeki pay1
¢) Miisteri hosnutluk gostergesi
d) Pazar pay1
e) Reklam gideri/ciro
2) Uriin Gelistirme Siireci
a) Pazara siirme siiresi
b) Tasarim maliyetinin tiim {iriinlerin iiretim maliyetine orani
c) Kara gegme siiresi
d) Yan sanayinin tasarima katilim asamasi
e) Hedef maéliyet tutturma orani

f) Yeni iiriin piyasaya siirme sikligi
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3)

4)

5)

6)

Uretim Planlama Siireci

a) Stok devir h1z1

b) Stok giin sayis1

¢) Uretim plan degisiklik say1s1

d) Tahmin sapma orani

e) Planlama siiresi

f) Uriin stok giin sayis1

g) Kalite maliyeti

Malzeme Temin Siireci

a) Malzeme kaynakli durus orani

b) Yan sanayi kapsamindaki yerli tedarikgi sayisi
c) JIT kapsamindaki yerli tedarikg¢i sayist
d) Zamaninda temin edilen malzeme orani
e) Malzeme gereksinim planlama periyodu
Uretim Siireci

a) Kalite gostergesi

b) Yeniden isleme orani

¢) Yar iiriin stok giin sayis1

d) Uretim planma uyum orani

e) Makina durus orani

f) Kapasite kullanim oranlar1

g) Is kazas1 sayist

Satis ve Dagitim Siiregleri

a) Zamaninda islenen miisteri siparisi sayisi
b) Zamaninda tahsil edilen miisteri 6deme sayist

¢) Zamaninda teslim edilen mal yiizdesi
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d) Satis personeli tarafindan gerceklestirilen satis kotas1 yiizdesi
e) Dagim kanali sok giin sayisi
7) Satig Sonras1 Hizmet Siireci
a) Servis cagrisina yanit verme siiresi
b) Servis verilen ortalama makina yas1
c) Miisteri iade sayis1
d) Ilk talepte saglanan yedek parca orani
e) Yedek parga stok devir hiz1
8) Insan Kaynaklar1 Yonetimi
a) Personel doniisiim hiz1
b) Personel hognutluk gostergesi
9) Teknoloji Yonetimi
a) Ar-Ge harcamasi/ciro
b) Alman teknolojik patent sayisi
10) Yan Sanayi Yonetimi
a) Malzeme fiyat artis orani
b) Yan sanayici sayisi
¢) Yerli yan sanayi oran
11) Mali Kaynaklarin Yonetimi
a) Finansal oranlar
b) Serméaye maliyeti

¢) Finansman gideri/ciro

3.10.6. Uriin Maliyetlendirme

FTM sistemi faaliyetlerin kaynaklari, triinlerin ise malzemeleri ve faaliyetleri
titkettigi varsayimindan yola ¢ikarak iiriin maliyelerini bulur. FTM’de, iiriin maliyeti
hesaplanirken tanimlanan faaliyetlerden tasinacak maliyet, her faaliyetin birim

maliyetiyle iirtiniin o faaliyeti kullanim sayis1 ¢arpilarak bulunur.
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Yonetim faaliyetleri, her zaman tiriinlerle dogrudan iliskilendirilemezler. Ancak, bu
maliyetlerin de irilinlere tasinmasi gerekmektedir. FTM sisteminde bu tip
maliyetlerin tasinmasi da, klasik sistemlerden farklilik gosterir. Bu tip destek
faaliyetlerin neden oldugu maliyetleri ilgili faaliyetin destekledigi temel faaliyetlere

tagiyarak iirline kadar daha dogru bir sekilde aktarilir.
FTM sisteminin {iriin maliyetleme konusundaki belli basl farklar1 sunlardir:

1. Faaliyetlerin maliyetlerinin belirlenmesine odaklamir. Uriin maliyetini ikincil

amag olarak gortir.

2. Dogrudan isciligi iiriin yerine faaliyete yiikleyerek, dogrudan iscilikte olusan

sapmay1 tiim iiriinlere esit dagitir. Birim iiriin maliyetinde daha az sapma olur.

3. Mailiyet havuzu ve faaliyet es anlamhidir. Klasik sisteme gore daha ¢ok maliyet

havuzu kullanir. Bu sdyede daha dogru méliyet dagitimi yapar.

4. Giderlerin ¢ok biiyiik kismimi faaliyetlerle iliskilendirdigi i¢in, ortalama olarak

dagitilan genel gider miktarini en aza indirir.

5. Maliyetleri faaliyetlere tasirken dogrudan ve dolayli ayrimi1 yapmaz. Pazarlama,
satis, Ar-Ge gibi boliimlerin de maliyetlerini destek faaliyetlerle {iriinlere

dogrudan tagsir.

6. Tasarim, depolama, satig, tasima ve satis sonrasi hizmetler dahil olmak iizere
iriin omrii boyunca ¢ikan tiim maéliyetleri iiriinlere dogrudan tasir. Bu sekilde
uzun donem kérlilikk hakkinda daha dogru sonu¢ verdiginden degisik Omiir
cevrimi siireleri icin degisik fiyatlandirma stratejilerinin iiretilmesine yardimci

olur.
7. Uretim hacmindeki degisimlerin iiriin maliyeti iizerindeki etkilerini gosterir.

Goriildiigii gibi FTM salt dogru iirtin maliyeti hesaplamakla kalmayip, maliyeti
azaltma ve performans arttirma firsatlarim da ©Ongorebilmektedir. Isletmelerin
rekabet edebilirliklerini siirdiirebilmeleri icin salt dogru iiriin maliyeti yeterli
degildir. FTM’nin sagladigi maliyet azaltma firsatlar1 da ¢ok Onemlidir. Ciinkii,
giiniimiiz rekdbet kosullarinda fiyat:1 pazar belirler. Isletmeler de diisen pazar

fiyatinda iiretim yapabilmek i¢in méliyetlerini azaltmak zorundadirlar.
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Uriin maliyeti bilgisi salt fiyatlandirma icin degil, degisik amaclar icin de
kullanilmaktadir. Her farkli kullamim icin farkli ayrinti diizeyinde iiriin maéliyet

bilgisi gerekmektedir. Bir iiriiniin maliyet bilgisi su islerde kullanilir:
1. Satig fiyatinin belirlenmesi
2. Yeni iiriin ve bir kerelik siparisler icin iiriin maliyetinin tahmin edilmesi

3. Uretim hatti, pazar, dagiim kanali gibi c¢esitli isletme boliimlerinin

genisletilmesi veya kapatilmasi kararlarinin alinmasi
4. Hangi parcalarin iiretilecegi ve hangilerinin disaridan alinacaginin belirlenmesi
5. Satinalma maéliyetinin hesaplanmasi
6. Yatirim analizlerinin yapilmasi

Klasik maliyetleme yontemlerinde maliyetler dogrudan iiriinlere tasinmaktadir.
Bunun sonucunda klasik méaliyetleme yontemlerini kullanan yoneticiler, maliyetlerin
iirin  hacminin ve c¢esidinin kontrol edilerek yonetilebilecegi sonucuna
varmaktadirlar. Uretim maliyetlerini diisiirmek icin dogrudan isciligi veya makina-
saat kullamimi yiiksek {iriinlerin dretim igindeki paymm azaltma yolunu
secmektedirler. Ancak; bu yontem, destek faaliyetlerin maliyetlerini her zaman

beklendigi kadar azaltmadigi i¢in beklenen maliyet diisiisiinii saglayamamaktadirlar.

3.10.7. FTM Sisteminde Kullanilan Listeler

1. Faaliyet Listesi: Bu tabloda isletmenin tiim faaliyetleri tanimlanir, bunlara birer

kod verilir.

2. Iscilik Dagitm Oranlar Listesi: Her boliimiin gerceklesmesine katkida
bulundugu her faaliyet i¢in kendisine ait isgiiciinii hangi oranlarda kullandigini

gosteren listedir.

3. Kaynak Tasiyicilar: Listesi: Kullanildigi faaliyetler belli olan kaynaklar igin
dogrudan kaynak kullanim oranmi, olmayanlar igin faaliyetlere nasil

dagitilacagimi gosteren listedir.

4. Faaliyet Tasiyicilar1 Listesi: Nitelik listesi olarak da anilmaktadir. Faaliyet

maliyetlerinin iiriinlere nasil dagitilacagini gosteren listedir.

5. Uriin Maliyetleri Listesi: Her iiriin icin dogrudan kaynak kullanimim ve hangi

faaliyetleri tiikettigini gosteren listedir.
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3.10.8. Uriin Faaliyet Listesi

Faaliyet tabanl iiriin méliyetini hesaplamada ilk adim, her iiriin i¢in gerekli tim
faaliyetlerin listelerinin hazirlanmasidir. Uriin faaliyet listesinde, iiriiniin iiretimi icin
gerekli iiretim faaliyetleri ile {riiniin tasarimindan baslayan ve satis sonrasi
hizmetleri de igeren, iiriiniin tiim Omiir ¢cevrimi boyunca tiikettigi her tiirlii faaliyet

ve bunlarin maliyet tasiyicilan yer alir.

Uretim siireclerinde yer alan faaliyetleri belirlemek igin, iiriin operasyon plani
kullanilir. Bu planda, operasyonlar, operasyonu gergeklestiren birim, parti basi
hazirlik siiresi, parca basi dogrudan isgiicli gereksinimi, makina tipi ve makina saat

gereksinimi yer alir.

Diger destek faaliyetleri de, iirlinle ilgili tiim faaliyetleri iceren siireclerin
analizinden elde edilir. Tablo 3.5’te baz1 faaliyetler ve maliyet tasiyicilarim iceren

bir iiriin faaliyet listesi Ornegi verilmistir.

Tablo 3.5. Uriin Faaliyet Listesi

Faaliyet Maliyet Tasiyicisi

Uriin tasarim Uriin ¢esidi sayisi

Kalite kontrol Kontrol edilen iiriin sayis1
Parti hazirlik Parti sayis1

Uretim planlama | Is emri sayist
Uretim Uretilen iiriin sayis1

Satis Satilan iiriin say1s1

Uriin faaliyet listeleri hazirlandiktan sonra her bir temel faaliyetin maliyet tastyicist
basina maéliyeti bulunur. Son adimda da birim maliyeti bulmak i¢in, o {iriin i¢in
yapilan tiim giderlerin toplami, iiretilen {iirlin miktar1 toplamina boliiniir. Bu
hesaplama, tiim iiretilen iirlinler yerine her ay yapilarak (tiim iiriin dmiir ¢cevrimi ile

ilgili méliyet verilerinden yola ¢ikarak tahmin ederek) maéliyet performansi ya da
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siparis basina yapilarak her siparis i¢in kar-zarar durumu bulunabilir. Bu verilerden

de, gelecek siparisler icin fiyat belirleme ¢alismalar1 yapilabilir.
3.10.9. Faaliyet Maliyetlerinin Tasinmasi

Bu béliimde bir iiriiniin maliyetini olusturan beli baghi maliyetlerin iiriine taginmasi
hakkinda genel bilgi verilmistir. Uriin maliyetleri malzeme, dogrudan iscilik,
teknoloji, kalite, iiretim miihendisligi, Ar-Ge, malzeme tasima, pazarlama, satig

sonrasi hizmet ve iiriin dagitim maliyetlerinden olusur [45].

Malzeme maliyeti, belirli bir tip iriiniin liretiminde kullanilan tiim parcalarin
malzeme maliyetlerinin toplamina esittir. Uriin icin gerekli parca listesi iiriin

agacindan elde edilir.

Dogrudan iscilik ise iki asamada iiriine taginir. Once her alt par¢anin dogrudan
iscilik maliyeti bulunur. Belirli bir tip alt pargay1 iiretmek i¢in kullanmilan iscilik,
iretilen toplam parga sayisina boliinerek parca isc¢ilik maliyeti bulunur. Parcalarin
dogrudan iscilik maliyeti buradan iirline aktarilir. Montaj islemlerinin iscilik

maliyeti ise yapilan montaj basina is¢ilik bulunarak {iriine taginir.

Teknoloji maliyeti, teknolojiyi tiiketen faaliyet tizerinden iiriine taginir. Bir makina
ya da bilgisayar sistemi teknoloji méliyetini olusturuyorsa, birim saat bagina maliyet

bulunur ve her iiriin i¢in kullanim siiresi oraninda iiriine taginir.

Kalite maliyeti ise ©Once kalite faaliyetlerinde biriktirilir. Daha sonra o kalite
faaliyetini kullanan her iiriin ¢esidine kalite faaliyetini kullanmis olan iiriin sayisi

kadar maliyet taginir.

Miihendislik maliyetleri, faaliyetlerin gergeklestirildigi iiriin ya da {iriin grubuna
dogrudan tasimir. Ancak, faaliyet bir gelistirme faaliyeti ise, yapilan gelistirme sayis1

oraninda iiriine taginabilir.

Ar-Ge faaliyetleri belirli bir iiriin icin yapildiysa dogrudan iiriine tasinir. Ancak,
genel iiretim kosullarin1 ya da tekniklerini gelistirmek igin yapildiysa, teknoloji

maliyeti gibi diisiiniilerek gelistirmeden yararlanma oraninda iiriinlere taginir.

Malzeme tagima faaliyeti hangi iriin icin gerceklestirildiyse, maéliyet o iiriine
dogrudan tasinir. Tasmman her {iiriinde kullanilan bir hammadde ise hammadde

maliyetine eklemek daha dogru sonug verecektir.
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Pazar arastirmasi ve reklam gibi faaliyetlerin maliyeti, ilgili iiriin ¢esidindeki tiim
iiriinlere taginir. Ancak, belirli bir bolgedeki satislarla ilgili maliyetler salt o bolgede

satilan {iriinlere taginmalidir.

Satis sonrasi hizmetlerden teknik bakim hizmetlerinin maliyeti, sikayet sayisi

oraninda; iade méliyetleri ise dogrudan ilgili iiriin ¢esidine taginir.
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4. TULOMSAS’TA FAALIYET TABANLI MALiYETLENDIRME
UYGULAMASI

4.1. TULOMSAS -Tiirkiye Lokomotif ve Motor Sanayi A.S.

4.1.1. Genel Bilgi

TULOMSAS, Ticaret Kanunu’na tibi bir anonim sirkettir. Calismalarini Ana
Sozlesmesi ile birlikte 233 Sayili KHK hiikiimleri ¢ercevesinde siirdiirmektedir.
T.C. Ulastirma Bakanligr’nin ilgili kurulusu, TCDD’nin Bagli Ortakligr’dir.

7 fabrika, 9 daireden olusan biitiinlesik bir tesistir. 1894 yilinda kurulan sirkette
1891 kisi ¢alismaktadir. Sirket toplam 500.000 m* alan iizerinde 176.000 m* kapali

ve 324.000 m* acik alan tizerine kurulmustur.

4.1.2. Faaliyet Alam

Ana faaliyeti TCDD’nin lokomotif ve vagon gereksinimini karsilamak olan
TULOMSAS, cesitli tipte lokomotif, demiryolu bakim araci, bujili yiik vagonu,
cesitli tipte dizel motor, alternator, cer motoru, celik ve pik dokiim iiretim
kapasitesiyle Tiirk Agir Sanayinin lokomotifi olarak hizmet vermektedir. Bugiine
kadar yaklasik 707 adet cesitli tipte lokomotif ve 7.680 adet ¢esitli tipte bujili yiik
vagonu iiretimi gerceklestirilmistir. Bunlarin onarimlan ile diger demiryolu arag ve

gereclerinin tiretim ve onarimlari da yapilmaktadir.

4.1.3. Yonetim Sistemi Belgeleri

ISO 9001-2000 Standardi TSE ve TUV Kkalite belgelerine sahiptir. Ayrica OHSAS
18001 Is Saglig1 ve Giivenligi Yonetim Sistemi kurma caligmalar1 baslatilmustir.

4.1.4. Hedef

Sirketin hedefi; Lokomotif iimalatinda, Vagon Tmalatinda, Motor Tmalatinda, Ray
otobiisleri ve Hafif Rayli Sistem (HRS) araglar1 Tmalatinda, Savunma Sanayi Arag
ve Geregleri Tmalat1 ile diger demiryolu ara¢ ve geregleri imalatinda bir diinya

markasi olarak kendi pazarinda s6z sahibi olmaktir.
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4.1.5. Organizasyon Semasi

Sirketin organizasyon semasi, Sekil 4.1°de goriilmektedir.

Yonetim

Kur. Uyesi J—

Yénetim Yénetim Kurulu
Kur. Uyesi Bagkan -
Genel Mudiir

Yonetim

Kur. Uyesi J—

Yonetim
Kur. Uyesi

Sekil 4.1 Organizasyon Semasi
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Geregleri | ( saglkve ) Oran ) Koruma | (_liskiler Md.
Fabrikasi Sosyal Isler Arastirma Guvenlik
Md. Dairesi Bsk Gelistirme Sube Md.
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4.2. Kalite Yonetim Sistemi

4.2.1. Kalite Politikas1

Calisanlarin etkin katilimi ile; ISO 9001:2000 kalite yonetim sisteminin kosullarina
uymak, sistemin etkinligini ve siirecleri siirekli iyilestirmek, ¢cevreyi koruma bilinci
icinde kalite ve teknolojide onderlik yapmak, yan sanayi ile biitiinlesmek, miisteriler
tarafindan siirekli yeglenen endiistriyel kurulus olmak ve miisteri hosnutlugunu

saglamaktir.

4.2.2. Misyon

Lokomotif, motor ve metro araglar1 imalatinda varolan teknolojiyi, ileri teknolojik

diizeye getirerek, verimli, karli ve rekabetci bir kurulus olmaktir.

4.2.3. Vizyon

Konusunda Ortadogu ve Balkanlarin uzman kurulugu olmak ve bir diinya markasi

haline gelmektir.

4.2.4. Kalite Kontrol

TULOMSAS’ta imalati yapilan iiriinlerin, bu imalatlarda kullanilan ve piyasadan
temin edilen malzemelerin kontrollar ve testleri dijital bilgisayarla kontrol edilen ve
Olciimleri mikron diizeyinde gergeklestirilen cagdas kontrol aygitlariyla

yapilmaktadir.

15 teknik, 2 idarf personel ve 50 uzmanlagsmis is¢i personel ile Kalite Kontrol
Dairesi tarafindan fabrikalarda yiiriitilmekte olan iiretim kontrol birimlerinden
baska Kimyasal Analiz ve testlerin yapildigi Kimya Laboratuari, Tahribath ve

Tahribatsiz testlerin yapildigi Mekanik laboratuarlar bulunmaktadir.

Sirket, 1997 yilindan beri TSE’den aldigi ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
belgesine ve 2004 yili baslarindan itibaren TSE’den ve TUV’den alinmis ISO
9001:2000 Kalite Yonetimi Sistemi belgesine sahiptir.
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4.3. Uretim Tesisleri

4.3.1. Lokomotif Fabrikasi

360-4300 Beygir Giicii araliginda degisik tiplerde dizel-elektrik, dizel-hidrolik veya
elektrikli ana hat ve manevra lokomotifleri ile demiryolu bakim araclarinin buji,
sasi, kaporta imalati, komple montaj, boya ve test islemleri ile bu araclarin bakim ve

revizyonlan yapilmaktadir.

4.3.2. Vagon ve Yol Gerecleri Fabrikasi

Vagon Fabrikasinda cesitli tipte bujili yiik vagonlar1 Tmalati, bakim ve revizyonlar
yapilmaktadir. imalat1 yapilan baslica vagonlar; Kayar Yan Duvarli, Tank, Boraks,
Konteyner Tasiyici Platform, Cevher, Tahil, Slab, Tank Tasiyic1 Platform tipi
vagonlardir. Fabrika CNC Lazer Sac kesme ve CNC Hidrolik Pres tezgahlarim da

iceren genis bir tezgah parkina sahiptir.

4.3.3. Motor Fabrikasi

Motor Fabrikasinda 2400 Beygir giiciinde dizel motor imalati1 yapilmaktadir. Ayrica
bu motorlar ile cesitli tip ve giigte dizel motorlarin bakim onarim ve yedek parca
imalati yapilmaktadir. Fabrika degisik tiplerde CNC tezgah ve isleme merkezlerini

iceren zengin makina parkina sahiptir.

4.3.4. Elektrik Makinalari Fabrikalari

Elektrik Makinalar1 Fabrikasinda lokomotiflerde kullanilan 530 KW giice kadar cer
motoru Tmalati yapilmaktadir. Ayrica alternator, kumanda dolaplar1 imalati ile kablo

tesisat1 ve emprenye islemleri gerceklestirilmektedir.

4.3.5. Disli Takim ve Kalip Fabrikasi

Disli, Takim ve Kalip Fabrikasi iki bolimden olusmaktadir. Birinci bolim Disli
Takim ve Kalip Tmal Atélyesi, ikinci boliim Tekerlek Torna Atélyesi. Disli Takim
ve Kalip fmal Atolyesinde diiz disliler, helis disliler, i¢ disliler, sonsuz disliler,
zincir disliler, kurt disliler, matkaplar, kilavuzlar, zenkerler, raybalar, role toplari,
ozel frezeler, kalibreler, paftalar, makinatolar, kumpaslar, mastarlar ve 6zel tezgah
imalati yapilmaktadir. Tekerlek Torna Atolyesinde her tiirlii ceken ve cekilen

demiryolu araclar tekerlek takimlar1 montaj-demontaj ve Tmalat1 yapilmaktadir.
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4.3.6. Dokiim ve Kimyasal Islemler Fabrikasi

Dokiim ve Kimyasal Islemler Fabrikasi, yillik 2.500 ton dokiim kapasitesine
sahiptir. Ayrica, Isil I[slem bolimiinde menev isleme, yumusatma, sementasyon,
nitriirasyon ve indiksiyonla sertlestirme islemleri; kaplama boliimiinde krom, nikel,

giimiis, cinko kaplama ile fosfatlama islemleri yapilmaktadir.

4.3.7. Bakim ve Yardimci1 Uretim Fabrikasi

Bakim ve Yardimer Uretim Fabrikasi, 500.000 m”lik bir alana yayilmig
sirketimizin, altyapisini, tesisat ve sistemlerini, 700 adet tezgdhimi ve 350 adet
vincini isletmeye hazir durumda tutmaktadir. Ayrica, isletme i¢in gerekli sanayi
gazlarii, elektrik ve 1s1 enerjisini, su iiretimini gerceklestirmekte ve dagitimim

yapmaktadir.

4.4. Tiillomsas’ta Birim Maliyet Hesaplanisi

4.4.1. Genel Bilgi

Tiilomsas, iiriin maliyetini FTM’ye yakin bir sekilde hesaplayan az sayida firmadan
biridir. Bunun en onemli nedeni ise siireclerinin ¢ok uzun siirmesi ve bir is emrinin
Tiillomsas icindeki 7 fabrikay1r da gezebilmesidir. Diger sektorlerin tersine vagon
iiretimi ya da benzer biiyiikk par¢a imali yapan firmalarda tiim Genel Uretim
Giderlerini “Geleneksel” yontemle dagitmak “Faaliyet Tabanli Maliyetlendirme” ile
yapilacak dagitimdan daha zor goziikmektedir. Bunun i¢in asagida da yerlesimi
goziiken fabrikalarda, yapilan operasyonlarin tiirii gézoniine alinarak, “Maliyet

Havuzlar1” olusturulmustur.

Tiillomsas maliyetini i§ emri bazinda izlemektedir. Bir is emri vagon montaji
olabilecegi gibi, lokomotif akimi, lokomotif motor bakimi, lokomotif pargasinin
degisimi olabilir. Binlerce parcayr icerebilen bir is emri, degisik fabrikalarda
gerceklesen yiizlerce alt is emirlerinin birlesmesiyle maliyetlendirilmektedir.

Maliyet hesaplamasi temel olarak 3 etmenin hesaplanmasiyla bulunmaktadir:

» Parca - Hammadde Maliyeti
> Dogrudan lscilik Maliyeti
> Dolayl Iscilik Maliyeti
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1. Par¢ca-Hammadde maliyeti, is emrine cikilan malzemelerin maliyeti tarafindan

olusturulmaktadir.

2. Dogrudan iscilik maliyeti, once ilgili ay ve masraf merkezine iliskin dogrudan
igcilik etmeninin bulunmasiyla, daha sonra da bu etmenin is emrine yapilan

igcilik saatiyle carpilmasiyla bulunmaktadir.

3. Dolayl Iscilik Maliyeti, ilgili ay ve masraf merkezine iliskin dolayli iscilik
etmeninin bulunmasiyla, daha sonra da bu etmenin is emrine yapilan is¢ilik

saatiyle carpilmasiyla bulunmaktadir.

Tiillomsas’ta yapilan bu uygulamada tiim bir is emri siirecinin incelenmesi ¢ok zor
olacagindan alt is emirlerinden 3 tanesi incelenmistir. Tiillomsas’taki maliyet
hesaplamasinin en 6nemli handikabi, maliyet tasiyicisinin salt is¢ilik saati olarak
almmas1 ve tim dagitimin bunun {izerine yapilmasidir. Faaliyet tabanh
Maliyetlendirmeye en uygun yani ise i emrinin gegtigi faaliyet havuzlan belirlenip,
yikklemelerin bu havuzlarda gerceklesen genel iiretim giderlerine ayr ayn

yansitilmasidir.

Sekil 3.2°de Tiilomsas fabrikalarinin dagilimi goriilmektedir. Fabrika icindeki,
maliyet havuzlarini olusturan is merkezleri ise asagidaki listede goziikmektedir.
4.4.2. Tiillomsas Fabrikalar:1 Yerlesim Plam

Sekil 4.2°de Tiilomsas fabrikalarinin dagilimi goriilmektedir. Fabrika icindeki,

maliyet havuzlarini olusturan is merkezleri ise asagidaki listede goziikmektedir.
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Sekil 4.2. Tiilomsas Fabrikalar1 Yerlesim Plani



4.4.3. Fabrika is Merkezleri

360 - BAKIM VE YARD. URETIM FAB. MD.

361
362
363
364
365

ELKT.ELK.URT.BAK.ON.ATOLYESI
MEKANIK BAKIM ONARIM ATL.
ISI VE SU URT.TES.BAK.ON.ATL.
BINA BAKIM ONARIM ATOLYESI
SINAI GAZLAR URT.ATOLYESI

410 - MOTOR FABRIKASI TEKNiK BURO

411
412
413
414

CNC TEZGAHLARI ATOLYESI
MOTOR MONTAJ ATOLYESI

MOTOR HAZIRLAMA ATOLYESI
UNIVERSAL TEZGAHLAR ATOLYESI

420 - ELK.MAK.FAB.TEKNIK BURO

420
421
422
423
424

ELK.MAK.FAB.TEKNiK BURO
MEKANIK ISLEME ATOLYESI
HAZIRLAMA VE MONTAJ ATELYESI
KUMANDA BLOKLARI ATOLYESI
BOBINAJ VE TEST ATOLYESI

430 - LOKOMOTIF FAB.TEKNIiK BURO

431
432
433
434
435
436
437
438
439

BOJI DONANIM ATOLYESI
KAPORTA IMAL ATOLYESI
MONTAJ ATOLYESI

SASI IMAL ATOLYESI

BOYAHANE ATOLYESI

MEKANIK TEST ATOLYESI
MEKANIK ISLEMLER ATOLYESI
REVIZYON ATOLYESI
ELK.-ELEKTRONIK TEST ATOLYESI

440 - VAGON FABRIKASI TEKNIiK BURO

440
441
442
443
444
445
446

VAGON FABRIKASI TEKNIK BURO
MEKANIK ISLEME ATOLYESI

SAC HAZIRLAMA ATOLYESI

VAGON IMALAT VE MON. ATOLYESI
VAGON ONARIM VE REV.ATOLYESI
MADENI LEVHALAR ATOLYESI

BOJI IMALAT ATOLYESI

460 - DISLI TK.VE KAL.FAB.TEK.BURO

461
462

DISLI TAK.KALIP IMAL ATOLYESI
TEKERLEK ATOLYESI

490 - DOKUM VE KIiM.ISL.FAB.TEK. BURO

491
492
493
494

ERGITME VE DOKUM ATOLYESI
KALIPLAMA VE SON ISL. ATOLYESI
ISIL ISLEM ATOLYESI

GALVANO TEKNIK ATOLYESI

109



4.4.4. Dogrudan iscilik Etmeni Kavranu ve Hesaplamsi

Tiillomsas, is emrine yansitacagi, dogrudan iscilik maliyetini, dogrudan is¢ilik etmeni
yardimiyla bulmaktadir. Dogrudan is¢ilik etmeni, ilgili is merkezinde ve ilgili aydaki
dogrudan is¢ilik giderinin (Bu tutar, atdlyede calisan isci maasi ve calisilan siire
gbzOniine alinarak bulunmaktadir), ilgili is merkezinde ve ilgili ayda yapilan iiretim

saatine boliinmesiyle bulunmaktadir.
431 Numaral1 Is Merkezi — Mayzs ay1 igin:

Toplam Saat Ucreti 83.20962pb

Dogrudan isgilik Etmeni = _ =
Toplam Uretim Saati 12.96100st

=6,42pb/st

4.4.5. Genel Uretim Gideri Etmeninin Hesaplanmasi

Tiilomsas, is emrine yansitacagi, genel iiretim gideri méaliyetini, genel iiretim gideri
etmeni yardimiyla bulmaktadir. Genel iiretim gideri etmeni, ilgili is merkezinde ve
ilgili aydaki genel iiretim giderlerinin ilgili is merkezinde ve ilgili ayda yapilan
iiretim saatine boliinmesiyle bulunmaktadir. Genel Uretim Giderleri asagidaki

kalemlerden olusmaktadir:

431 Numaral1 Is Merkezi — Mayzs ay1 igin:

» Dolayli Malzeme Giderleri : 3.308,20
> Dolayh Iscilik Giderleri :4.136,38
> Isci Diger Giderleri Toplam :161.270,11
» Memur Giderleri Toplami :2.502,38
» Sozlesmeli Personel Giderleri Toplami :0

» Dis. Alinan Fayda ve Hizmetler Toplami : 440,85

» Cesitli Giderler Toplami1 :0

» Vergi, Resim ve Har¢ Giderleri Toplam1 :0

» Amortisman Giderleri Toplami :2.347,84
» Dagitimdan Gelen Gider Pay1 Toplami : 77.352,98
TOPLAM : 252.016,25

431 Numarali is Merkezi icin;

ToplamGUG Tutan _ 25201625pb
ToplamUretimSaati  12.96100st

GenelUretimGiderleriEtmeni =
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Benzer Sekilde, her is merkezi icin hesaplanan dogrudan ve dolayl iscilik etmenleri,

Tablo 4.1’de goriilmektedir.

Tablo 4.1. Mayis Ay1 Is Merkezleri Dogrudan ve Dolayl Iscilik Etmenleri

Dogrudan Iscilik Dolayh Tscilik

Is Merkezi Ay Etmeni (pb/st) Etmeni (pb/st)
431 Mayis 6,42 19,44
435 Mayis 5,57 20,06
411 Mayis 6,71 25,66
442 Mayis 6,89 23,48
445 Mayis 7,49 24,85
461 Mayis 7,25 25,15

Is emrine yapilan malzeme cikislari, dogrudan malzeme ve diger ¢ikislar olmak

tizere her bir is emri i¢in Tablo 4.2."de listelenmistir.

Tablo 4.2. Is Emri Malzeme Cikislart

LisEmri | 2.isEmri | 3.1Is Emri
Malzeme Malzeme Malzeme
Maliyeti Maliyeti Maliyeti

45.01.028.0001 100,87

1. Is emri diger cikislari 32,30

45.01.052.0001 357,37

2. Is emri diger ¢ikiglari 87,00

57.00.101.0116 120,94

3. Is emri diger ¢ikislar 39,12

1. is Emri - 45.01.028.0001 - Tek Sabo Carigi Komple: 45.01.028.0001 numaral:
“Tek Sabo Carngi Komple” adindaki iirtiniimiiziin tamamlanmas1 icin gerekli
adimlar, siireleri ve gerceklesen i3 merkezleriyle birlikte, Tablo 4.3’de

goriilmektedir.
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Tablo 4.3. 1. Is Emri - 45.01.028.0001 - Tek Sabo Carig1 Komple

B431 B411 | B442 | B445 | B461 | Toplam

10 | TEK SABO CARIGI KOMPLE KAYNAK 22,20 22,20
TEK SABO CARIGI KOMPLE NORMALIZE

20 | TAVI 3,00 3,00

30 | TEK SABO CARIGI KOMPLE MARKA 6,60 6,60
TEK SABO CARIGI KOMPLE DELME-

40 |RAYBA CEKME 40,00 40,00
TEK SABO CARIGI KOMPLE BAGA

50 BASMA-PUNTA 16,00 16,00

60 | TEK SABO CARIGI KOMPLE TESVIYE 16,00 16,00
TEK SABO CARIGI YAN PARCA

70 | OTOJEN KESME 17,70 17,70
TEK SABO CARIGI YAN PARCA

80 | CAPAK ALMA,DOGRULTMA 17,70 17,70
TEK SABO CARIGI YAN PARCA

90 KAYNAK AGZI ACMA 10,00 10,00
TEK SABO CARGI RONDELA

100 | SERIiT KESME 1,00 1,00
TEK SABO CARIGI RONDELA

110 | PRESTE BASMA 4,00 4,00
TEK SABO CARIGI ARA PARCA

120 | KESME 5,70 5,70
TEK SABO CARIGI ARA PARCA

130 | DOGRULTMA 2,60 2,60
TEK SABO CARIGI ARA PARCA

140 | PLANYA 3,30 3,30
TEK SABO CARIGI ARA PARCA

150 | KAYNAK AGZI ACMA 4,40 4,40
TEK SABO CARIGI ARA PARCA

160 | UC KIRMA-KAVISLENDIRME 14,50 14,50

170 | BAGA KESME 3,00 3,00

180 | BAGA PUNTA DELIGi DELME 3,00 3,00

190 | BAGA TORNALAMA 24,00 24,00

200 | BAGA DELME 15,00 15,00

210 | BAGA TORNALAMA 30,00 30,00

TOPLAM 97,00 131,30 | 24,40 | 4,00 | 3,00 259,7

Toplam malzeme maliyeti ve her bir is merkezindeki is¢ilik maliyetleri, asagidaki

sekilde hesaplanmaktadir:

Toplam Malzeme Maliyeti : 100,87 PB + 32,30 PB = 133,17 PB
431 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:

Dogrudan 1sgilik Maliyeti : 97,00 saat*6,42 PB/saat = 622,74 PB

Dolayl Is¢ilik Maliyeti 1 97,00 saat*19,44 PB/saat = 1.885,68 PB
411 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:

Dogrudan Iscilik Maliyeti  : 131,30 saat¥6,71 PB/saat = 881,023 PB

Dolayl Is¢ilik Maliyeti ;131,30 saat*25,66 PB/saat = 3.369,158 PB
442 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:

Dogrudan Iscilik Maliyeti  : 24,40 saat*6,89 PB/saat = 168,116 PB

Dolayl isgilik Maliyeti i 24,40 saat*23,48 PB/saat = 572,912 PB
445 Numarali Is Merkezi Méliyetlerinin Hesaplamast:

Dogrudan Iscilik Méliyeti  : 4,00 saat*7,49 PB/saat = 29,96 PB
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Dolaylt 1sgilik Maliyeti ;4,00 saat*24,85 PB/saat = 99,40 PB

461 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:

Dogrudan Iscilik Maliyeti  : 3,00 saat*7,25 PB/saat = 21,75 PB
Dolayl Is¢ilik Maliyeti ;3,00 saat*25,15 PB/saat = 75,45 PB
TOPLAM = 7.859,359 PB

2. is Emri - 45.01.052.0001 - On Kumla. Boru - Task.Taskov. - Kuml. Boru Sol:
45.01.052.0001 numarali “ON KUMLA.BORU-TASK.TASKOV.- KUML.BORU
SOL” adindaki iiriniimiiziin tamamlanmas1 i¢in gerekli adimlar, siireleri ve

gerceklesen is merkezleriyle birlikte Tablo 4.4°de goriilmektedir.

Tablo 4.4. 2. Is Emri - 45.01.052.0001 - On Kumla. Boru - Task. Taskov.- Kuml. Boru
Sol

B431 | B411 | B442 | B445 | TOPLAM
10 | ON KUMLA.BORU-TASK.TASKOV.- KUML.BORU SOL MONTE 4,76 4,76
20 | ON KUMLA BORU-TASK.TASKOV.- KUML.BORU SOL MONTE 0
30 | ON KUMLA BORU-TASK.TASKOV.- KUML.BORU SOL MONTE 0
40 | ON KUMLA BORU-TASK.TASKOV.- KUML.BORU SOL MONTE 0
50 | ON KUMLA BORU VE TASKOVAN SOL SUPORT KAYNAK 2,47 2,47
60 | ON KUMLA BORU VE TASKOVAN SOL SUPORT MARKA 2,40 2,4
70 | ON KUMLA BORU VE TASKOVAN SOL SUPORT DELME 4,27 4,27
80 | ON KUMLA BORU VE TASKOVAN SOL SUPORT FREZE 7,11 7,11
90 | ON KUMLA BORU VE TASKOVAN SOL SUPORT TESVIYE 2,23 2,23
100 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN SOL SUPORT KESME 2,66 2,66
110 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN SOL SUPORT TESVIYE 0,66 0,66
120 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN SOL SUPORT BUKME 1,93 1,93
130 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN MONTE 7,00 7
140 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN KUMLAMA BORUSU KESME | 0,73 0,73
150 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN KUMLAMA BORUSU BUKME | 3,50 3,5
160 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN KUMLAMA BORUSU KESME | 0,86 0,86
170 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN KUMLAMA BORUSU TESVIYE | 1,28 1,28
180 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN DISLi PLAKA KESME 0,95 0,95
190 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN DISLi PLAKA FREZE 8,57 8,57
200 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN DIiSLI PLAKA TESVIYE 0,50 0,5
210 | ON KUMLA.BORU VE TASKOVAN OZEL CiVATA KESME 1,50 1,5
220 | ON KUMLA BORU VE TASKOVAN OZEL CIVATA TORNA 0,75 0,745
230 | ON KUMLA BORU VE TASKOVAN OZEL CIVATA PUNTA DELIGI 0,80 0,8
240 | ON KUMLA BORU VE TASKOVAN OZEL CiVATA TORNA 1,70 1,7
250 | ON KUMLA BORU VE TASKOVAN OZEL CIVATA DIS ACMA 1,81 1,81
260 | ON KUMLA BORU VE TASKOVAN OZEL CIVATA TASLAMA 3,07 3,065
270 | ON KUM.BORU-TASK.TASKOV- KUM.BORU SOL PLAKA KESME 0,60 0,6
280 | ON KUM.BORU-TASK.- KUM.BORU SOL PLAKA DOGRULTMA 0,9 0,9
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Tablo 4.4 (devamm)

B431 | B411 | B442 | B445 | TOPLAM

290 | ON KUM.BORU-TASK.TASKO- KUM.BORU SOL PLAKA MARKA | 0,63 0,63
300 | ON KUM.BORU-TASK.TASKOV- KUM.BORU SOL PLAKA DELME | 1,17 1,17
310 | ON KUM.BOR-TAS.TAS- KUM.BORU SOL EMNIYET PARC.KESME 1,20 1,2
320 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL EMNIYET PARC.DOGRULTMA | 1,00 1
330 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL BUKULMUS SAC KESME 1,83 1,83
340 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL BUKULMUS SAC CAPAK ALMA | 0,33 0,33
350 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL BUKULMUS SAC BUKME 4,33 4,33
360 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL TAKVIiYE KESME 1,40 1,4
370 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL TAKVIYE CAPAK ALMA 0,33 0,33
380 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL DiSLi PLAKA KESME 0,95 0,95
390 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL DiSLi PLAKA Di$ ACMA 5,05 5,05
400 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL DiSLi PLAKA TESVIYE 0,50 0,5
410 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL SAPLAMA KESME 0,42 0,42
420 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL SAPLAMA TORNA 3,06 3,06
430 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL SAPLAMA DiS ACMA 1,61 1,605
440 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL KAYNAKLI FLANS KESME 1,00 1
450 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL KAYNAKLI FLANS PAKETLEME | 0,53 0,53
460 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL KAYNAKLI FLANS MARKA 0,47 0,465
470 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL KAYNAKLI FLANS DELME 1,06 1,06
480 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL KAYNAKLI FLANS TESVIYE 1,00 1
490 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL KAYNAKLI FLANS KESME 1,60 1,6
500 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL EMNIYET SACI SERIT KESME 0,66 | 0,66
510 | ON KUM.TASK- KUM.BORU SOL EMNIYET SACI PRESTE KESME 0,93 0,93

TOPLAM 43,8 | 38,9 | 9,75 | 1,59 | 94,05

Toplam malzeme maéliyeti ve her bir is merkezindeki is¢ilik méaliyetleri asagidaki

sekilde hesaplanmaktadir:

Toplam Malzeme Mailiyeti : 357,37 PB+ 87 PB

431 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:

Dogrudan Iscilik Maliyeti
Dolayl Iscilik Maliyeti

411 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:

Dogrudan Iscilik Maliyeti
Dolayl Iscilik Maliyeti

442 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:

Dogrudan Iscilik Maliyeti
Dolayl Iscilik Maliyeti

445 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:

Dogrudan Iscilik Maliyeti
Dolayl Iscilik Maliyeti

TOPLAM

114

43,80 saat * 6,42 PB/saat =
43,80 saat * 19,44 PB/saat =

38,90 saat * 6,71 PB/saat =
38,90 saat * 25,66 PB/saat =

9,75 saat * 6,89 PB/saat =
9,75 saat * 23,48 PB/saat =

133,17 PB

1,59 saat * 7,49 PB/saat =
1,59 saat * 24,85 PB/saat =

281,196 PB
851,472 PB

261,019 PB
998,174 PB

67,18 PB
228,93 PB

11,91 PB
39,51 PB

2.872,561 PB




3. Is Emri - 57.00.101.0116 - U¢ Boji Sabo Ayarlayicisi: 57.00.101.0116 numaral
“Uc¢ Boji Sabo Ayarlayicisi” adindaki iiriiniimiiziin tamamlanmasi i¢in gerekli

adimlar, siireleri ve gerceklesen is merkezleriyle birlikte Tablo 4.5°de goriilmektedir.

Tablo 4.5. 3 is Emri - 57.00.101.0116 - Ug Boji Sabo Ayarlayicist

B431 | B435 | B411 | B442 | B445 | B461 | Topl

10 | UBSA MONTE 36,00 36,00
20 | UBSA BOYA 4,00 4,00
30 | UBSA AYAR PLAKASI KAYNAK 6,00 6,00
40 | UBSA AYAR PLAKASI CAPAK ALMA 1,00 1,00
50 | UBSA AYAR PLAKASI BOYA 2,00 2,00
60 | UBSA AYAR PLK.SUPORT OTOJEN KESME [ 7,00 7,00
70 | UBSA AYAR PLK.SUPORT CAPAK ALMA 2,00 2,00
80 | UBSA AYAR PLK.SUPORT TESVIYE 2,00 2,00
90 | UBSA AYAR PLAKA DIKME KESME 3,00 3,00
100 | UBSA AYAR PLK.DIKME CAPAK ALMA 1,00 1,00
110 | UBSA AYAR PLAKA DIKME MARKA 2,00 2,00
120 | UBSA AYAR PLAKA DiKME DELME 4,00 4,00
130 | UBSA AYAR PLAKA DIKME TESVIYE 1,00 1,00
140 | UBSA CIVATA TORNA 15,00 15,00
150 | UBSA CIVATA MARKA 2,00 2,00
160 | UBSA CiVATA DELME 7,00 7,00
170 | UBSA CiVATA TESVIYE 2,00 2,00
180 | UBSA CiVATA BOYA 2,00 2,00
190 | UBSA RONDELA TORNA 5,00 5,00
200 | UBSA RONDELA SERIT KESME 1,50 1,50
210 | UBSA RONDELA PUL KESME 2,00 2,00
220 | UBSA RONDELA KESME 4,00 4,00
230 | UBSA PIM TORNA 5,00 5,00
240 | UBSA PIM TASLAMA 2,00 | 2,00
250 | UBSA BAGA TORNA 4,00 4,00
TOPLAM | 54 8 47 55 6 2 122,5

Toplam malzeme maéliyeti ve her bir is merkezindeki is¢ilik méaliyetleri asagidaki

sekilde hesaplanmaktadir:

Toplam Malzeme Miliyeti : 120,94 PB + 39,12 PB = 160,06 PB

431 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:
Dogrudan 1sgilik Maliyeti : 54,00 saat * 6,42 PB/saat = 346,68 PB
Dolayh 1sgilik Maliyeti : 54,00 saat * 19,44 PB/saat = 1.049,76 PB
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435 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:
Dogrudan Iscilik Maliyeti

Dolayl Iscilik Maliyeti

8,00 saat * 5,57 PB/saat =
8,00 saat * 20,06 PB/saat =

411 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:
Dogrudan Iscilik Maliyeti

Dolayl Iscilik Maliyeti

442 Numaral1 is Merkezi Maliyetlerinin Hesaplamast:
Dogrudan scilik Maliyeti

Dolayl Iscilik Maliyeti

47,00 saat * 6,71 PB/saat =
47,00 saat * 25,66 PB/saat =

5,50 saat * 6,89 PB/saat =
5,50 saat * 23,48 PB/saat =

445 Numarali Is Merkezi Méliyetlerinin Hesaplamast:
Dogrudan Iscilik Maliyeti

Dolayl Iscilik Maliyeti

6,00 saat * 7,49 PB/saat =
6,00 saat * 24,85 PB/saat =

461 Numarali Is Merkezi Méliyetlerinin Hesaplamast:
Dogrudan Iscilik Maliyeti

Dolayl Iscilik Maliyeti

2,00 saat * 7,25 PB/saat =
2,00 saat * 25,15 PB/saat =

TOPLAM

Bulunan degerleri bir tabloda ozetleyerek 3 is emrinin maliyetini karsilastiralim.

44,56 PB
160,48 PB

315,373 PB
1.206,020 PB

37,895 PB
129,140 PB

44,94 PB
149,10 PB

14,50 PB
50,30 PB

3.808,808 PB

Tabloda goriildiigii tizere dolayli is¢ilik maliyeti en fazla olan is emri 1. is emridir ve

3. is emrinin 2 katindan fazla; 2. is emrinin ise neredeyse 3 katidir.

Varolan yapiy1 inceleyerek 3 is emrinin nasil hesaplandigina baktiktan sonra yapilan

FTM calismasi cergevesinde 3 is emrini yeniden hesaplayalim. Bu kisimda, 3 is emri

icin toplam 10.865,5 olan toplam dolayl iscilik maliyeti dagitilacaktir (Tablo 4.6).

Tablo 4.6. Is Emirlerine ait Hesaplanan Dogrudan ve Dolayli Giderler

1. is Emri | 2. is Emri | 3. Is Emri
Dogrudan Isgilik Maliyeti 1.723,59 621,31 803,95
Dolayl Iscilik Maliyeti 6.002,6 2.118,1 2.744,8
Dogrudan Malzeme Maliyeti 100,87 357,37 120,94
Dolayl1 Malzeme Maliyeti 32,3 87 32,12
Toplam | 7.859,36 3.183,76 3.701,81
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4.4.6. Tiilomsas’taki Birim Maliyetin FTM ile Hesaplamsi

4.4.6.1. Genel Bilgi

Tiillomsas calismasi, varolan yapinin analizinden sonra, FTM hesaplamasinin nasil
yapildiginin 6rneklerle egitimiyle siirdiiriilmiistiir. Boylece alinacak verinin neyi

nasil etkileyecegi calisanlara anlatilmistir.
Calismalar sirasinda Tiilomsas’ta iiriin (Is emri) maliyetlendirmesinin
> Uriinii dogrudan maliyetlendirecek “Uriin (I3 Emri) Maliyetlendirme Matrisi” ve

> Uriinii Maliyet merkezleri dolayisiyla maliyetlendirecek “Is Merkezi

Maliyetlendirme Matrisi”
yardimiyla yapilmasi kararlastirilmistir.

Gerek planlama miihendisleri gerekse atdlye calisanlar ile yapilan calisma sonrasi

tiriin (is emri) maliyetinde dogrudan alt1 etmen etkili olmaktadir:

Karmasiklik
Tasima
Agirlik
Uretim Hacmi

Uretim Siiresi

YV V V V V V

Hazirlik Siiresi

Sozkonusu 6 etmenin, dolayl is¢ilik méaliyetine degisik oranlarda etki etmektedir.
Karmagikligin etkisi, agirligi etkisinin iki kat1 iken tiretim hacminin etkisinin ancak
yarisi kadardir. Bu etki degerleri gbzoniine alindiginda, bu etmenlerin agirliklar
sirasiyla; 2, 3, 1, 4, 8, 4’tiir. Bu rakamlar dogrudan Tiillomsas’tan alinmistir. Ancak
bunun da daha saglikli olmasi bakimindan AHP ile hesaplanmasi yapilabilir. Ornek
alman 3 is emri gosterilerek en fazla puan 10 verilecek sekilde puanlamalar
istenmigtir. Verilen puanlamalar sonrasinda 3 is emrinin dolayh iscilik maliyetini
karsilastirabilecegimiz “Uriin (Is Emri) Maliyetlendirme Matrisi” olusturulacaktir

(Tablo 4.7).
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Tablo 4.7. Tiilomsas Uriin Maliyetlendirme Matrisi (FTM Kart1)

On Kumla.
Tek Sabo Boru - Task.
Carig1 Taskov.- Kuml. | Ug Boji Sabo
Komple Boru Sol Ayarlayicisi TOPLAM
Karmasiklik
MTGD 2 2 2
Olg¢iit Etmeni
Tasima
MTGD 3 3 3
Olciit Etmeni
Agirlik
MTGD 1 1 1
Olciit Etmeni
Uretim Hacmi
MTGD 4 4 4
Olciit Etmeni
Uretim Siiresi
MTGD 8 8 8
Olciit Etmeni
Hazirlik Siresi
MTGD 4 4 4
Olciit Etmeni

4.4.6.2. Uriin Maliyetlendirme Matrisi Etmen Puanlamalarmin Yapilisi

Etmen puanlamalar yapilirken dikkat edilmesi gereken en onemli 6ge, 6znellikten,
insan yorumundan uzak, nesnel puanlama yapilmasidir. Bu da ancak puanlamalarin

sayisal kurallara baglanmasiyla saglanabilir.

Karmasikhik: Her bir is emri ve alt is emirleri yukarida da aciklandigi sekilde farkl
adimlardan ge¢mektedir. Parca (Is Emri) ne kadar ¢ok adimdan ge¢gmek zorundaysa
“Karmagiklik” etmeninde de o kadar cok puanlanmali ve dolayisiyla dolayh

maliyetlerden o oranda pay almalidir.

Tiillomsas alt i emirleri, en fazla yaklagik 100 adimdan olugsmaktadir. Buna gore
olusturulan cizelge yardimiyla her bir is emrinin alacagi deger, adim sayisiyla

orantil1 olarak bulunur (Tablo 4.8).
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Tablo 4.8. Is Emirlerinin Karmagsiklik Puanlarinin Hesaplanmasi

Karmasikhk Karmasikhk
Adim Sayisi Puam Adim Sayisi Puam
0-10 1 50-60 6
10-20 2 60-70 7
20-30 3 70-80 8
3040 4 80-90 9
40-50 5 90-100 ve Ustii 10

Boylece elimizdeki is emirleri sirasiyla 21, 51, 25 adima sahip olduklarindan;

puanlar1 3,6 ve 3 olacaktir.

Tasima: Her bir is emri, gerek maliyet merkezinin kendi i¢inde gerekse maliyet
merkezleri arasinda hareket etmektedir. Tiillomsas’ta en uzak maliyet merkezleri
aras1 uzaklik yaklagik 300 m oldugundan ve 100 m uzakliktaki 460 numarali Disli ve
Kalibrasyon fabrikasina doniisler ¢cok sik oldugundan 400 m ve iizeri 10 puan alacak
sekilde bir cizelge hazirlanir. Boylece her is emri ne kadar mesafe gezmekteyse o

oranda dolayl iscilik maliyeti artmaktadir (Tablo 4.9).
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Tablo 4.9. is Emirlerinin Tasima Puanlarmin Hesaplanmasi

Tasman Mesafe | Tasima Tasman Mesafe Tasima
(m) Puam (m) Puam
0-40 1 200-180 6
40-80 2 240-280 7
80-120 3 280-320 8
120-160 4 320-360 9
160-200 5 360—400 ve iistii 10

Boylece elimizdeki is emirleri sirastyla 360 m, 200 m, 360 m tasindiklarina gore,

puanlar 9,6 ve 9 olacaktir.

Agirhk: Agirlik etmeninin hesaplanmasinda ise vinglerin devreye alinmasi etkilidir.

100 kg’dan yukart olacak alt is emirleri, calisan1 ¢ok zorlamakta ve vingle bile

verimi oldukga diisiirmektedir (Tablo 4.10).

Tablo 4.10. Is Emirlerinin Agirlik Puanlarinin Hesaplanmasi

Agirlik (kg) Agirhk Puam Agirhik (kg) Agirhik Puam
0-10 50-60 6
10-20 60-70 7
20-30 70-80 8
30-40 80-90 9
40-50 90-100 10

Boylece elimizdeki is emirleri sirasiyla 75 kg, 95 kg, 55 kg agirhiginda olduklarina

gore; puanlar 8, 10 ve 6 olacaktir.
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Uretim Siiresi: Geleneksel maliyetlendirme sisteminde oldugu gibi FTM sisteminde

de iiretim siiresi 6onemlidir. Tiilomsas is emirlerinin en fazla yaklagik 1.000 saat’e

kadar siirebildigi ve bunun iizerinin de 10 puan ile puanlandirilabilecegi

ongoriilmiistiir (Tablo 4.11).

Tablo 4.11. Is Emirlerinin Uretim Siiresi Puanlarinin Hesaplanmasi

Uretim Siiresi

Uretim Siiresi

Uretim Siiresi

Uretim Siiresi

(saat) Puam (saat) Puam

0-100 1 500-600 6
100-200 2 600-700 7
200-300 3 700-800 8
300400 4 800-900 9
400-500 5 900-1.000 10

Boylece elimizdeki is emirleri sirasiyla 260 saat, 95 saat, 123 saat iiretim siirelerine

sahip olduklarindan; puanlar sirasiyla 3, 1 ve 2 olacaktir.

Hazirhk Siiresi: Dolayli etmenlerden olan hazirlik siiresinde bir giinii yani 8 saat’i

(=480 dk) gecgen hazirlik siiresi 10 puan sayilmaktadir (Tablo 4.12).
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Tablo 4.12. Is Emirlerinin Hazirlik Siiresi Puanlarinin Hesaplanmasi

Hazirhik Siiresi

Hazirlik Siiresi

Hazirlik Siiresi

Hazirlik Siiresi

(dk) Puam (dk) Puam
048 1 240-288 6
48-96 2 288-336 7
96-144 3 336-384 8
144-192 4 384-432 9
192-240 5 432-480 10

Boylece elimizdeki is emirlerinin alacagi puanlar da 9, 10 ve 9 olacaktir.

Uretim Hacmi: Uretim Hacmi bakimindan yapilacak puanlamanin ise tim alt is

emirlerinin aylilk ya da yillik bazda miktarlarin bulunarak; yine bu miktarlar
tizerinden en ¢ok yapilan is emri miktarina 10 denilerek puanlamaya alinmasi uygun

bulunmustur. Elimizdeki ii¢ alt iy emri bu puanlamaya dayandirilarak sirasiyla 9. 10

ve 9 puanlarim almislardir.

Tiim bu puanlamalardan sonra “Uriin (Is Emri) Maliyetlendirme Matrisi”

olusturulabilir (Tablo 4.13).
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Tablo 4.13. Uriin (is Emri) Maliyetlendirme Matrisi

1.is | 2.1s 3.1
Emri | Emri Emri [TOPLAM

Karmasikhk 3 6 3

1 |Maliyet Tasiyicisi Goreceli Degeri| 2 2 2
Karmasiklik Puani 6 12 6 24

Tasima 9 6 9

2 [Maliyet Tasiyicis1 Goreceli Degeri| 3 3 3
Tasima Puani 27 18 27 72

Agirhik 8 10 6

3 [Maliyet Tasiyicis1 Goreceli Degeri| 1 1 1
Agirhik Puani 8 10 6 24

Uretim Hacmi 10 7 7

4 [Maliyet Tasiyicis1 Goreceli Degeri| 4 4 4
Uretim Hacmi Puani 40 28 28 96

Uretim Siiresi 3 1 2

S [Miliyet Tasiyicis1 Goreceli Degeri| 8 8 8
Uretim Siiresi Puani 24 8 16 48

Hazirhk Siiresi 9 10 9

6 [Maliyet Tagiyicist Goreceli Degeri| 4 4 4
Hazirlik Siiresi Puam 36 40 36 112
TOPLAM| 141 116 119 376

% Pay|37,50% |30,85% | 31,65% | 100,00%

4.4.6.3. s Merkezi Maliyetlendirme Matrisi Etmen Puanlamalarinin Yapihsi

Is emri maliyetini dogrudan etkileyecek, maliyet tasiyicilarimin yanida bir de
“Sicaklik, Hareket-Alan Sikintis1 ve Teknoloji “ olmak {iizere 3 adet méliyet
tagiyicisinin da is merkezlerini etkiledigi belirtilmistir. Bu etmenlerin agirliklar da;

2, 2 ve 3 olarak Tiilomsas miidiirleri ve sefleri tarafindan belirlenmistir.

Sicakliktan Etkilenme: Ergonomik ¢aligmalarla, is yerlerinde, sicakligin yapilan isi
etkiledigi ve yapilan isin cesidine gore ortam sicakliginin belirli degerler arasinda
tutulmas gerektigi bulunmustur. Ornegin; cogunlukla oturarak goriilen islerde +19°,
cogunlukla oturmadan goriilen iglerde +17°, agir bedensel ¢alismada +12°, biirolarda

+20°, satis yapilan kapali yerlerde +19° gibi sicakliklar 6nerilmektedir [47].

Tiillomsas’ta yapilan calisma sonrasi en ergonomik calisma sicakligi 18° C olarak
belirlenmis ve bu sicakliktan pozitif veya negatif yone olacak uzaklagmanin da
calisma kosullarin1 negatif etkileyecegi vurgulanmistir. 10° C’den fazla olacak

sapmalardan itibaren de kosullarin en zor olacag belirtilmektedir (Tablo 4.14).
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Tablo 4.14. Is Merkezlerinin Sicakliktan Etkilenme Puanlarinin Hesaplanmasi

Sicakliktan Sicakhiktan
Sicaklik (dak.) Etkilenme Puani Sicaklik (dak.) Etkilenme Puani
...=8 10 18-20 1
8-10 8 20-22 2
10-12 6 22-24 4
12-14 4 24-26 6
14-16 2 26-28 8
16-18 1 28-... 10

Boylece Tiilomsas biinyesindeki Is Merkezlerinin Sicakliktan etkilenme puanlari

sirasiyla; 5, 10, 9, 7, 6, 8, 4 olacaktir.

Hareket-Alan Sikintisi: Hareket-Alan Sikintis1 etmenini etkileyen ise calisma
ortaminda calisan basina diisen alan olarak hesaplanmaktadir. Is merkezindeki bos
alan miktarinin ¢alisan sayisina boliinmesiyle bulunan bu oranin karsilagtirilmasi ile
de is merkezlerindeki hareket-alan sikintisi puanlan sirasiyla 8, 10, 9, 6, 5, 7, ve 4

olarak bulunmustur.

Teknoloji (Aygit Yeniligi): Teknoloji (Aygit yeniligi), is merkezlerindeki aygitlarin
imal tarihleri ve Omiirleri g6zoniinde bulundurularak puanlandirilmistir. Tiillomsas
biinyesindeki is merkezlerinin teknoloji (aygit yeniligi) puanlar da sirasiyla; 5, 10, 9,

7, 6, 8 ve 4 olacaktir (Tablo 4.15).

124




Tablo 4.15. is Merkezi Maliyetlendirme Matrisi

360 410 | 420 430 440 460 | 490
Sicakliktan Etkilenme 5 10 9 7 6 8 4
1 IMTGD 2 2 2 2 2 2 2
Sicakliktan Etkilenme P. 10 20 18 14 12 16 8
Hareket-Alan Sikintisi 8 10 9 6 5 7 4
2 IMTGD 2 2 2 2 2 2 2
Hareket-Alan Sikintis1 P. 16 20 18 12 10 14 8
Teknoloji (Aygit Yeniligi) 5 10 9 7 6 8 4
3 IMTGD 3 3 3 3 3 3 3
Teknoloji P. 15 30 27 21 18 24 12
TOPLAM 41 70 63 47 40 54 28
% Pay 11,95% [20,41%]|18,37%|13,70%{11,66%|15,74%|8,16%

Bunun yaninda “Uriin (Is Emri) Maliyetlendirme Matrisi’nde belirtilen oranlarin “Is
Merkezi Maliyetlendirme Matrisi” puanlarindan 9 kat daha ©nemli oldugu

vurgulanmistir.

“Is Merkezi Maliyetlendirme Matrisi” ile bulunan degerler her bir is emrine

dagitilmak iizere birbirleriyle tabloda gosterildigi sekilde oranlanmistir(Tablo 4.16).

Tablo 4.16. Is Merkezi Oranlarinin is Emirlerine Dagitilmasi

Is Merkezi 410(430/440/460
1. Is Emri | Is Merkezi Maliyetleme Degeri | 70 | 47 | 40 | 54 [211]| 30,01%
2. Is Emri | is Merkezi Maliyetleme Degeri | 80 | 54 | 46 | 62 | 242 | 34,42%
3. Is Emri | is Merkezi Maliyetleme Degeri | 80 | 62 | 46 | 62 | 250 | 35,56%
703 | 100,00%

is Emirlerine Dagitilacak GUG Miktanr: Is emirlerine dagitilacak dogrudan ve

dolayli oranlarin bulunmasindan sonra sira Toplam GUG’den 3 is emrine dagitilacak
payin bulunmasina gelmistir. Fabrikada yapilmakta olan tiim is emirlerine FTM karti
uygulanmasinin canli kullanim hazirligt olmadan olanakli olamayacagindan,
“Dagitilacak GUG”; geleneksel maliyetlendirme sistemiyle bulunan dolayli isgilik
maliyeti toplami olan 10.865,5 olarak alinmistir. Boylece aslinda maéliyetlerin tam
olarak kag¢ olacagi bilinemese de aralarindaki % miktar1 ve yapilacak yorum dogru

olacaktir.

3 is emrine dagitilacak Genel Uretim Giderinin %901 Uriin Maliyetlendirme Matrisi
ile carpilarak; %10’u ise Is Merkezi Maliyetlendirme Matrisi ile carpilarak,

Dogrudan Iscilik ve Malzeme Maliyetine eklenerek is emirlerinin maliyetleri
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bulunur. Matrislerin 6nem dereceleri gozoniinde bulunduruldugunda Tablo 4.17 ve

Tablo 4.18’deki durumlar elde edilir.

Tablo 4.17. Is Merkezi Oranlarinin Is Emirlerine Dagitilmasi

FTM ile Maliyet Hesaplamasi

1. Is Emri 2. Is Emri 3. Is Emri
Is Emri Pay1 37,50% 30,85% 31,65%
Uriin Maliyetleme Matrisi[Matris Pay 0,9 0,9 0,9
lEitks 3 is Emrine D. GUG|  10865,50 10865,50 10865,50
Toplam| 3667,11 3016,91 3094,93|
Is Emri Pay1 30,01% 34,42% 35,56%
[s Merkezi Maliyetleme [Matris Payi 0,1 0,1 0,1
Matrisi Etkisi 3 is Emrine D. GUG | 10865,50 10865,50 10865,50
Toplam| 326,12 374,03 386,40
IDogrudan iscilik Maliyeti 1723,59 621,31 803,95
Dogrudan Malzeme
Maliyeti 100,87, 357,37 120,94
Dolayli Malzeme
Maliyeti 32,3 87 32,12
Genel Toplam 5849,98 4456,62) 443834

Tablo 4.18. Standart Maliyetlendirme Ile is Emirlerinin Maliyetlendirilmesi

Standart Méaliyetlendirme Hesaplamasi

1.is Emri | 2. is Emri | 3. is Emri
Dogrudan Isgilik Maliyeti 1723,59 621,31 803,95
Dolayh Iscilik Maliyeti 6002,6 2118,1 27448
Dogrudan Malzeme Maliyeti 100,87 357,37 120,94
Dolayl1 Malzeme Maliyeti 32,3 87 32,12
Genel Toplam | 7859,36 3183,76 3701,81

Standart Maliyetlendirme ve FTM tablolarim kiyasladigimizda ilk is emri igin
Dolayli Iscilik Maliyetinde 33,64’liik Toplam Maliyette 25,69’luk negatif sapma
gozitkmektedir. Bu da birinci is emrinin FTM Matrisleri ile hesapladigimiz maliyet
tasiyicilart gozoniinde bulundurulmadigindan, standart maéliyetlendirme ile yapilan
maliyet hesaplamasinda gereginden fazla dolayl iscilik maliyeti yiiklendigini

gostermektedir. Dolayli iscilik méliyetinin miktari, genel miktar karsisinda sabit
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oldugundan; Genel Sapmada bu oranin diistiigii goriilmektedir. Benzer sekilde 2. ve

3. is emirlerinin eksik maliyetlendirildigi goriilmektedir (Tablo 4.19).

Tablo 4.19. Dolayl Iscilik Maliyeti ve Genel Toplam’in Karsilastirilmasi

1. Is Emri 2. Is Emri 3. Is Emri
GLNKSL [Dolayl 1§gilik Maliyeti 6002,60 2118,09 2744,80
FTM Dolayh lscilik Maliyeti 3993,23 3390,94 3481,33
Sapma| -33,48 % 60,09 % 26,83 %
GLNKSL |Genel Toplam 7859,36 3183,76 3701,81
FTM Genel Toplam 5849,98 4456,62 4438,34
Genel Sapma -25,57 % 39,98 % 19,90 %

Dolayl igcilik Maliyeti ve Genel Toplamin Karsilagtiriimasi

8000,00 +

7000,00 4 ESTND Dolayl iggilik Maliyeti

6000,00 4 = EFTM Dolayli isgilik Maliyeti

5000,00 1 OSTND Genel Toplam

4000,00 1

OFTM Genel Toplam

3000,00 1
2000,00 1

1000,00 1

0,00 4 LV~
1. ?? Emri 2. ?? Emri 3. ?? Emri

Sekil 4.3 Dolayl Iscilik Maliyeti ve Genel Toplam’in Karsilastirilmast

Her is emri i¢in bakildiginda ilk iki siitun arasindaki fark, dolayl is¢ilik
maliyetindeki; iiciincii ve dordiincii is emirleri arasindaki fark ise toplam maliyetteki

sapmaya esittir.
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SONUCLAR

Bugiine kadar kullanilan geleneksel maliyetlendirme anlayisi, yaklasik yiiz yil once
etkili olan bilimsel yonetim hareketlerince gelistirilmistir. Boyle bir sistem, giiniimiiz

tiretim faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi konusunda yetersiz kalmaktadir.

Geleneksek maliyetlendirme sistemlerinde genel iiretim maliyetlerinin iiriinlere
yiikklenmesi, hacim temeline gore olmaktadir. Oysa genel iiretim maliyetlerinin
olusturan maéliyet kalemleri hacim esasina gore olusmayabilir. Bu durum, {iriin
maliyet yapisimt  bozmaktadir. Oysa FIM sistemi, Once faaliyetleri
maliyetlendirmekte, daha sonra da dagitim anahtarlar1 yardimiyla {iriinleri

maliyetlendirmektedir. Bu sdyede daha dogru iiriin méliyet bilgileri olugsmaktadir.

FTM sisteminin baslica amaci, mailiyete etkisi olan tiim etmenlerin ortaya
cikartilmasi ve bunlarin sirket performansina olan etkileri etkilerinin goriilmesidir.
Boylece iist yonetim maliyeti olusturan tiim etkenleri zamaninda gorebilecek ve bu
etkenlerin  azaltilmast ve elimine edilebilmesi igin gerekli stratejileri

saptayabilecektir.

FTM sistemi, daha dogru bir maliyet bilgisi vererek, satig fiyat1 ve iiriin karmasi
kararlarina yardimci olmaktadir. FTM sistemi, maliyeti {irlinlere iki asamada yiikler.
[Ik asamada, maliyetler faaliyetlere yiiklenir. Ikinci asamada maliyetler

faaliyetlerden iiriinlere yiiklenir.

Yoneticiler FTM sistemi sdyesinde hangi faaliyetin kendilerine ne kadarlik maliyete
neden oldugunu saptarlar. Yoneticiler, FTM sistemi ile tiriinleri degil faaliyetleri
yonetirler. FTM sistemi sayesinde, faaliyetleri daha iyi tanirlar ve faaliyetler

arasindaki iliskiyi 6grenirler.

Faaliyet tabanli mailyetlendirme sisteminin basarili bir sekilde yiiriimesi igin
kesinlikle iist yonetimin destegi saglanmalidir. Ust yonetimin destegi saglanmazsa
FTM sistemi bir isletmede oturmaz. Ayrica bu sistemin gelistirilmesi igin tiim
boliimlerden katihm saglanmalidir. Bunun yaninda her organizasyonda degisime

kars1 bir direng olacagi unutulmamali ve bu direnci kirmak i¢in azimli olunmalidir.
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FTM sistemini uygulamaya baslamadan once bu sistemin gerekliligi iizerinde
durulmalidir. Ilk ©nce sistemin operasyonel agidan gerekli olup olmadig
saptanmalidir. Isletmenin bu sistemi uygulayacak yeterli isgiiciiniin olup olmadig1 ve
organizasyonel yapinin yeni sisteme hazir olup olmadigi 6nemlidir. Ikinci olarak,
ekonomik acidan sistemin uygulanabilirligi arastirilmalidir. Ugiincii acidan, teknik
olarak uygunlugu 6nemlidir. Burada gerekli bilgisayar teknolojisine sahiplik 6nem

tasir.

TULOMSAS uygulamast ile ilgili yorumlara gegmeden 6nce uygulamanin genel bir
analizini yapmak gerekir. Uygulamada 6nce TULOMSAS’ta hilen uygulamada olan
sistem incelenerek anlatilmigtir. Alinan {i¢ Ornek is emri, varolan geleneksel
maliyetlendirme sistemi ile hesaplanmistir. Daha sonra aym is emirleri FTM ile

hesaplanmis ve gerekli karsilagtirma yapilabilmistir.

TULOMSAS - FTM uygulamasinda FTM Kkartlarindan  yararlanilmistir.
TULOMSAS siireclerine uygun maliyet tastyicilari secilirken 6nce literatiir taranmus,
tiretim miidiirleri ve sefleriyle uygun olanlar alinmistir. FTM kartlar iizerinde, 6rnek
alman ii¢ is emrinin birbirleriyle olan oranlar1 bulunmustur. FTM’nin tam anlamiyla
yapilabilmesi icin fabrikadaki tiim is emirlerine bu kartlarin uygulanmasi gerekirken,
bunun ancak aylarca siirecek bir proje kapsaminda yapilabilecegi goriildiigiinden,
kiyaslama yapabilmek i¢in ii¢ is emri méliyeti geleneksel yontemle bulunan maliyet

olarak alinmis; daha sonra FTM ile bulunan oran devreye sokulmustur.

Faaliyet Tabanli Maliyetlendirmenin ger¢ekten ©nemli bir konu olduguy,
TULOMSAS’ta yapilan uygulama ile de desteklenmektedir. TULOMSAS taki
mithendis ve iiretim sefleri ile yapilan puanlandirma 1s18inda ¢ikan sonuclar; 3
iriiniin  maliyetinin geleneksel maliyetlendirmeye gore O©nemli miktarlarda

degistigini gostermektedir.

Is emirlerindeki dolayh iscilik maliyetine bakildiginda, ilk is emrinde %33,48’lik
negatif sapma goziikiirken, ikinci ve tgiincii is emirlerinde %60,09 ve %?26,83’liik
pozitif sapma gboze carpmaktadir. Bu da bize ilk is emrinin genel iiretim
giderlerinden gereginden fazla pay aldigini; boylece maliyetinin olmasi gereken
miktarin {izerinde c¢iktigini, ikinci ve {igiincii is emirlerinin ise genel iiretim
giderlerinden almalar1 gerekenden az pay alarak maéliyetlerinin olmasi1 gerekenden

diisiik ¢iktigini gostermektedir.
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Dolaylh iscilik maliyetinden kurtulup genel toplama bakildiginda ise diger giderler
sabit oldugundan bu oranlarin %-25,57, %39,98 ve %19,90 olarak geriledigi
goriilmektedir. Bunun sonucunda, sdzkonusu is emirleri ve dolayisiyla bunlarin
birlesiminden olusacak lokomotifin maliyetiyle hareket edecek yoneticilerin ve
maliyet hesaplarinin  yanlis yonlendirildigi goriilmektedir. ik is emrinin
digerlerinden agik ara maliyetli oldugu diisiiniiliirken bunun gercekte boyle olmadigi

goriilmektedir.

TULOMSAS’ta, yapilmasi gereken uygulamanmin bir modellemesi yapildigindan
Excel kullanilarak bunun iistesinden gelinmistir; ancak sézkonusu olan binlerce is
emri oldugunda, FTM i¢in sunulan paket programlara gereksinim olmaktadir. Cok
sayida verinin toplanip islenmesi, bilgisayarlar ve paket programlar yardimiyla artik
daha kolaydir. Bilgi-islem teknolojisinin gelismesiyle kisisel bilgisayarlarin
kapasitelerinin artmasi ve fiyatlarin diismesi, salt TULOMSAS gibi biiyiik olcekli
firmalarin  degil, KOBIi’lerin de FTM sistemini uygulayabilmelerine olanak

vermektedir.
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