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COGRAFi VERI URETIi M NDE STANDARDI ZASYON - KALIiTE VE
KALI TE YONETI M

OZET

Jeodezi ve Fotogranetri mihendislignn entenel faaliyet alanlarindan bir tanesi de
iltiyag duyulan cografi verilerin iretil nesidir. Utetilen cografi veriler cok genis bir
adlanda kullanl naktadir. Kent ve altyapi tabanli bilg sistemierinin kurul nasinda,
planlanada, arazi kullam mnda, insaat ve c¢evresel uygulanalarda, jed gide,
or mancilik tartm  telekomiinikasyon,  ticaret, sanayi ve askeri uygulanalarda
cografi veriler entenel girdlerdr.

U uslararast adanda son wyllarda cografi wverilerin standardizasyonu ve firetilen
verilerin kalitesi konularinda uygulamaya yonelik ¢ok ciddi calisnalar yapil mstir.
Bu calis nalar ozellikle ISO nun teknik bir alt komtesi dan 1SQ TC 211 konisyonu
onderliginde yiritl nektedir. ISOTC 211 teknk komtesi, cografi veri
standardizasyonu ve veri kalitesi ile ilgli calismalarinm ISO 19100 darak bilinen
standartlar setinde toplam stir.

Cografi veri standardizasyonu ve veri kalitesi noktasinda bu hareketlilik yasamrken,
di Ser tarafta ireti mve yoneti malanlarinda kalite kokenli sistenher nodern ydneti m
araglart darak yerlerini al mslardir. Yalin yonetimp ISO 9001 organizasyonel kalite
yoneti m sistem ve toplam kalite yoneti m en ¢ok bilinen ve kullamlan ydneti m
teknikeridir. Bu nodern yoneti m araclar1 {lkemi zde de otonotiv, tekstil, gda
insaat vb. g b sektdrlerde kurunsal organizasyonlarda uygulannaktadir.

U ke mi zde cografi veri iireti m konusunda faaliyet gdsteren or gani zasyonlarin biiyiik
cogunda, gerek cografi veri standardizasyonu ve veri kalitesi, gerekse toplamkalite
yoneti m konusunda c¢ok ciddi eksikliker vardir. Bu noktadan hareket edlerek
tasarlanan butez galis masinda, yukarida 6zetlenen konul ar sadece akade mik ¢alis na
perspektifiie degil aym zananda uygulanmaya yonelik o masi disiincesiyle de

hazirlanmstir.



STANDARDI ZATI ON IN GEOGRAPH C DATA PRODUCTI ON QUALITY
AND QUALITY MANAGE MENT

SUMMARY

One of the basic scope of geodesy and photogrammetry engi neeringisto produce the
geographic data which is needed Produced geographic data is used in various
anount of applications. Geographic datais the essentia input to establish an urban
and infrastructure based infor mation systens, panning land use studies, dul and
environnental applications, gedogy, forestry, agricudture, telecommunications,
comnercial, industrial and nilitary applications.

There have been nany inportant application oriented studies which are based on
standar di zati on and quality of the geographical datainthe irternational areainrecent
years. These studies especially carried out by the leadership of 1SQ TC 211
comnittee which is a technical subcommttee of International Sandardization for
Organizations. 1S TC 211 technical committee had gathered the studies related to
standardi zation of geographical data and quality of data to for mthe standards set
whichis known as 1SO 19100.

While this actions take place in paint of standard zation of geographic data and
quality of the data quality based systens have appeared as the nodern manage nent
tods in the field of production and nanage ment. Lean managenent, 1SO 9001
organizational quality nanagenment system and tad quality nanagenent are the
most fanmous and applied techniques of management. These nodern nanage ment
tods are inplenented also in our country in the institutional organizations and
sectors such as autonotive, textile food, construction ec

Hther standard zation of geographic data and quality of the data or total quality
manage nent is considered, it is observed that there are serious lacks in most of the
organizations which are active in data production in our courtry. Inthis thesis study
which has been designed after staring from this point, the subects which are
summarized above are prepared wth nat only perspective of academc work but
also application oriented approach as wvell.
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11 Gilisnamn Amaci

Jeodezi ve Fotogranetri mihendisligninentenel faaliyet alanl arindan bir tanesi de

iltiya¢ duyul an cografi bilglerin iretil nesi ve sunul nasidr.

Giiztimizde Jeodez ve Fotogranetri mihendislig tarafindan tretilen cografi veriler;
kent ve altyapi tabanl1 bilg sistenheri kurul nasindan, arazi kullant m ve planlanaya
yonelik uygulanalara, insaat ve ¢evresel uygulanalardan jedqgik uygulamnalara,
or nancilik ve tart muygulanal arindan, ticari ve askeri uygul anal ara kadar ¢ok genis

bir yel pazede kullaml naktadir.

Jeodezi ve Fotogranetri miihendislig kapsaminda kisnen yukarida bahsedilen
uygulamalar igin gerekli cografi bilgler; klasik ve nodern pek ¢ok sistem yontem
ve metat kullamlarak tiretilir. Arazden dogrudan yapilan yersel dl¢neler, GPSile
uydu gozlenterinden ve netodol gilerinden yararlanna, fotogranetrik yontenker,

uzaktan alglanma ve uydu teknol gileri bunl ardan bazilaridr.

Yontem sistemy netot hangisi olursa olsun bahsedilen cografi bilg ireti m
tekni Kderinin'teknol gilerinn ortak noktalari veri toplana siregleridir. Cografi veri
toplama sirecinin Kalitesi, Jeodezi ve Fotogranetri miihendisleri tarafindan
tretilecek projenin yani bilg sistemnin kalitesiyle de dogrudanilglidir. Sstende
kalitenin saglanms ol mast cografi bilg ve enfor masyonun da kaliteli ol nmasim
sag ayacaktir. Cografi tekni k standartlarinsaglad@ en 6nenli fayda ““kaliteli veri’’
tret nektir. Ancak teknik anlanda kaliteli verilerin iretiliyor ol nas1 or gani zasyonu
olusturan i¢ organlar ve organizasyonun etkilesimiginde ol dugu ¢evre ile toplam
kalite ve fayda ol gusunun gergeklestig anlamna gel nez. D ger deyisle cografi
teknik standartlar < ‘kaliteli veri ve enfor masyori’ ig¢in gerekli ancak ‘yoneti m
kalitesi’> icin yeterli degldir. Qganizasyonda toplam kalite ve faydamn
yaratilabil nesi i¢in ‘ ‘kaliteniri’ br sistemyaklasim nda ele alinmasi gerekir.

Hz1 ve genis kapsamli bir dedisi m sirecinde olan diinyamzda, Jeodezi ve

Fotogranetri Mihendisligi de kendi payina diiseni yasamaktadir. Son yillarda



sekt orde ozellik e uydu ve bil g teknol gjilerinde ¢ok ciddi ilerle nel er kaydedil mstir.
Degisim ekonom, toplum bili m ve teknol gji alanlarim oldugu gibi Jeodezi ve
Fotogranetri mithendislerini ve miihendisleriniginde yer aldkar sektorleri ve is
diinyalarin da etkilenektedir. Atik pek ¢cokis yerinde hissedarlar, genel miidiirler,
yoneticiler ve calisanlar, geleneksel is iliskilerinden farkli bir at nosfer igerisinde
yasanakta iliskilere ve sorunlara farkli bigi mde bakip, farkli ¢oziim yollart ve
yontenheri gelistir nektedirler.

Is diinyasinda giiniimizde gittikce popii erlik kazanan ve yayg nlasan toplamkalite
yoneti m, sireglerle yoneti m zanan planlanasi, taki mcalis nasi, liderlik, 6grenen
organizasyonlar, yalin yoneti m kalite glivenceye dayali yOneti m vs. gibi ¢agdas
yoneti mve ireti manlayislart otonotiv, tekstil, gida, ki nya, nakine, insaat, hiznet
derken artik Jeodezi ve Fotogranetri miihendislign ve miithendislerin iginde yer
aldi Kk ar1 sektdrleri de dogrudanilglendirir hale gel mstir.

Yapilan bu tez calignasinda; Jeodezi ve Fotogranetri miihendislig kapsamnda,
tireti msiireci icerisinde en one nki yer tutan cografi bilg iireti mnde kaliteyi, nesleki
kalite yOneti msistemni ve bu perspektiften secktdrel standartlart genel ol arak
sorguams bulunnaktayiz Kalite konusunda giinliniizde birbirleriiletemel de aym
ol mk lizere ¢ok farkli tam nhar, tarifler, yontenmer ve uygulana netodol gileri
vardir.

Tezin ikinci boltiminde; kalite konusunda c¢alisnalar ve uygulanalar yapms
uz manl arin kalite yakl a1 nhari, kalitenin gelisi m, 6zellikle kalitenin gelisi mne ¢ok
one nli katkilar sagladi @ ic¢inJaponya nodeli ve 1SO9001 kalite standartlar1 detayli
olarakincelenerek Jeodezi ve Fotogranetri Mihendisi goziiyle degerl endiril mstir.

Uciincii boliimde cografi teknik standartlar tarifleyen ISO TC 211 (1SO 19100)
standartlar1 genel olarak incelenms bu standartlarin 1SO 9001 kalite yOneti m
standardi ile daniliskisi tespit edil mstir.

Dor diincii bol timde cografi veri kalitesini ol usturan paranetreleri, bunl arin yoneti m
sistem igerisindeki yeri, hata kavram, jeodezik altyapimn kalite ile olan iliskisi,
il ke mzde Jeodezi ve Fotogranetri Mihendislig ile al akali yapilan standar di zasyon
calis nalar1, kalite - insan kaynaklari , kalite- maliyet ve kalite-veri nhilik iliskileri
ortaya konul mustur. Son boliinde ise tez calismasinda elde edilen bul gular

tartisil ms ve sonuglar yorunkanmstir.
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Sekil 1.1: Cografi veri standardizasyonu ve kalite yoneti msiste miliskisi




2 KALITE VE KALIi TE STANDARTLARI

21 Kilite Kavram

Bu kawvram Japonlarin 1950’11 yillarin sonundan itibaren kendi sanayi alanlarinda
devri nsel bir hizla gelisne kaydederek ilerlenesi ve 1970°li willarin ortasinda
Batililart geride biraknast sonucusirekli giindemde kal ms ve zananl atiimdiinyaya

bir aki molarak yayil mstir.

Kalite kavram, ¢ok yillar 6nce Ha mnmrabi’ninde M Q 2150 yilinda belirttig ( Br
insaat ustasimn yapti@ ev, ustamn yetersizigi ve isin gered gibi yapnmnmsi
nedeniyle wyikilarak ev sahibinin oliiniine neden olursa, o usta ol diirii ecektir)
yaklagt mndan giiniimize gelen siirec¢ igerisinde ¢esitli degisi nhere ugrams ve
Toplam Kalite Yoneti m Felsefesi’nin onciil tiglinde ¢agdas adin bul nus ve sonsuza
dek giincelli g ni koruyacak ol an bu sirecicerisinde yeni tam nhanalarinm bul naya da
deva medecektir.

Kalite tam m, giiniimize degin bu konuda ugras ver ms kalite uznanlarinca su
sekilde yorunm anmstir:

- Kalite kulam ma uygunluktur. (. Joseph M JURAN)

- Kalite miisterilerin gelecekteki beklentilerinn dogru tahmmnine gore yapilan
yeniliderdr. (D. W Edwards DEM NG

- Kalite kurulus capinda bir prosestir.

- Misterilerin dedi g dir.

- Kalite ve naliyet bitiinseldir. Brbhirlerinden ayr1 diisiinii e nez.

- YOneti mbici mdir.

- Dirtstliik ve ahl aktir.

- Siirekli gelisne gerektirir.

- Topyekiin katili m gerektirir. (. A nand V FHGENBAUM

- Kalite istekere uygunl uktur. (Philip B CROSBY)

- Kalite hiznet veya tlriiniin kullam na gir nesindenitibarentopl una verilen zarar
ile  belirlenir. (O. G TAGUCH)



- Kalite iriin ya da hizneti ekonomk bir yoldan iireten ve tiiketici isteklerine
cevap veren bir {reti msistemdir. (JIS/ Japon S andartlart Enstitiisii)

- Kalite bir {iriin ya da hiznetin belirlenen veya olabilecek ihtiyaglart karsilana
kabiliyeti ne dayanan ozelliklerintoplamdir.

Bu giinise, kalite kavram hala ve ¢ogu zaman ol nas1 gereken kavrandan daha dar

kapsanda tant nhannmakta ve yoruntannaktadir.

Kalite kavram ca@ mzn bugiinkii kogullar1 goz oniinde bulundurularak ve esas
alinarak‘ ‘anaca uygunl uk derecesi’’ o araktan nhannaktadir. Burada deginilen a nag
sOzcligl, ©  misterilerin amag tiggeni’” darak tanind anan bir eskenar tiggen iizerinde

ayrintilt darak aciklanmstir.

Misterilerin anmag¢ tliggeni, Ureticilerden su hususlarimn yerine getiril nesi ve
gercekl estiril mesini ister (Gl 1995).

Sekil 21: Misteri Anac Ucgeni

I : Misterilerin bekl entilerine gére iMtiyaclarininkarsilannast

U : (etilen iiriin ve hiznet kalitesinin {ireticinin gelistird g tasar1 m kalitesine

uygunl uk sagl annasi

O : Misterilerin al1 mgiicii ve 6dene i nkammnmeveut d nasin
22 Klitenin Glisi nk

Kaliteyleilgli ilkteknik ¢alig nalardan birisi Amerikali bili madam olan Frederick
W nslow Tayl or (1856- 1915) tarafindan yapil mstir. Tayl or, fir nal arin veri nhili g ni
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ve dolaylt olarak karliliklarin arttir naya yonelik netotlar gelistir mstir. Zanan ve
hareket etitleri yaparak ve isbasinda kronomnetre tuarak bir is igin gerekli olan
standart zananlari tespit et mstir. Bu standart zamanlardan daha hizi calisarak
veri nhi ol an personelin odiill endiril nesi, daha yavas c¢alisanl arin veri nsiz ol dukl art
gerekeeleri ile cezalandirl nasimn gerektigini  savunarak Odillendirne ve

cezalandir na kriterlerin esas alan {icret sistemnin tenellerin tan nha mstir.

Bugiin ilkemzde Jeodezi ve Fotogranetri Mihendisliginde 6zellike geleneksel
net otlarin kullanld @ dl¢ ne tekni K erinde uygulanaya yonelik standart za nanl arin
ol mamast bilyiik bir eksikiktir. Cogunlukla arazide dl¢ne sireclerine yonelik
standart za nan hesapl arini n yapil myor ol nast proje geneli distinil diiglinde sagiki1
planlama yapil masim engellenektedir. Biiylk insaat projeleri planlamrken ve is
prograntart ol usturul urken analitik planlana netodol gilerinden ve standart zanan
hesaplarindan yararlanlmakta ve prgenin baslana ve bitis tarihleri ile proje
maliyeti, insan kaynakl ar1 planlanast etkin ve veri nhi bir bici mde yaptlabil nektedir.
Ozellike CPM (Qritical Control Mthod) ve PERT adlariyla bilinen proje
planlama et otlarinda standart zamanlar ¢ok énenli rol oynar. Ukemzde, ézellike
haritactlik sektdriinde gelisen teknolgilerin  ve bilgsayar kullam mmn
yaygnlasnasina karsin, prgelerin nodern tekniklere gére progrananarak
yonetild g soéylenenez ( A kan,  1993).

Cografi Hlg Sistemne yonelik prgelerin planlannast asamasinda da tenel is
faaliyetlerinn tam manmast ve bu faaliyetlere yonelik standart zananlarin
hesaplannast proje maliyetinn yoneti mve or gani zasyonun belirlennesinde biiyiik

One mtasir.

Tayl or, ¢alisanlar1 bir makine gibi gordigii ve insan kavramna 6ne m ver nedi §
gerekgesi 1le sendi kal ardan biiyiik tepki gor nesine ragnen, fir nalarin karlilik arim
arttird @ 1i¢inbiiylk bir iin kazanms ve bu iiniitiimdiinyaya yayil mstir. Ancak bir
insamn nakine gibi goril nesi, yaratict 6zellik erinden yararlanl na nas1 ve tek diize
bir ¢alisnma hayati ¢alisanlar arasinda huzursuzluk ve daha sonra uyunsuzlukl ar
yarat mstir.

1k Sanayi Devri m olarak adlandirilan bu dénemde tiim ¢alisanlarin yaraticad ve
zihinsel i giiclinden yararlanl na ms, calisanlar sistemgelistir ne soruntul ugundan

ayril ms ve boyl ece nitelikli is giicii kayi plara ugram stir.

Calisanlarin enegin en etkin bir bi¢i mde kullanarak veri nhilik ve kar1 arttir nay1
hedefleyen ve bugiin Taylorizmad: ile amlan bu yontem ¢ogu il kelerde 1970’1
yillara kadar kullaml ms ve bazi tlkelerde hala kullaml naktadir.



Kaliteyle ilgli bir diger calignma Wilter A Shewhart (1891-1967) tarafindan
yapil mstir. Shewhart tireti mn her asanasinda degisikikerin var ol dugunu ve
olabilecegin savunarak 1930’ln1 wyillarin basinda 6rneklene yontem ve kontrol
cizelgeleri gibi istatistiksel tekniklerin uygulannasim gelistirms ve istatistiksel
tekni Kerinkullam m ile sorunl ari n nedenl erini n bul unabil eced ni, gerekli yoruniarin
yaptlabilecegini ve proseslerin nasil kontrd altinda tutulabilecegini Ogret mstir.
Bugiin Cografi Hlg Sistenterinde de kullanlan baz istatistiksel tekni Klerinte neli
She whart’a dayamnr.

Jeodezi ve Fotogranetri mithendisleri tarafindan kurulan bir cografi bilg sistemnin
genis uygulana alam bulmasimnen 6ne nli etkenlerden biri de konunsal olarak el de
edilen y1 @ nhal deki karmasi k verileri kull anarak bu verilere ait istatistiksel analizeri
de gerceklestirne yetenegine sahip ol msidir. Ozellikle veri tabamindaki cografi
detaylara iliskin ¢ok fazla veri bulunnasi halinde herhangi bir Oznitelik alam
biinyesindeki kayitlarin toplam degeri (Sum of the range), en biiyiik deger ( max
val ue of the range), en kiiciik deger ( mn value of the range) veya bu kayitlarin
ortalanasi ya da standart sapnalar sorgul anabilir. Bununla birlikte verilerin sikiik
derecesi (frekans) irdelenebilir. Shewhart’in gelistird @ Neden-Sebep AnaliZeri
(Balikkilg g diyagranbari), beyin firtinasi (brainstor mng) gibi teknikler bugiin pek
¢cok CBS prgelerinde de uygulannaktadir.

BOLGE OLCME ALET
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Sekil 22: Sebep-Sorun Analizi (Balikkilgg@ Dyagram)



Kalitenin gelisi mne Anerikali bilimadam D. W Edwards Demng ¢ok biiyiik
katki saglamstir. She whart ile birlikte calis ms ve etkisinde kal mstir. Shewhart gi bi
istatistiksel calisnalar yapms, Ogretim gorevlisi ve kalite damsnam olarak
calismstir. (rellile nunune alna ve oOrneklene tekniklerinde uznanlik
kazanmstir. Bugiin kendi adiyla da amlan ( Deni ng Ddngiisi) ve PUKI(Panla-
Uygula- Kontrd B-Iyilestir) olarakta bilinen kalite gelistir ne tekni g ni tant nhams,

uygulams ve literatiire sok nust ur.

Kalite sorunlarinn sadece % 15’inin g¢alisanlardan, % 85’inin ise yOneti m ve
sistemden kaynakl andi im savunnus ve son yazdi @ kitabinda bu yiizdeleri %4 ve
% 96 olarak belirt mstir. Her iste planlana yapilmasim bir ilke ol arak beni nseyen
De mng calisanlarin yeteneklerine 6ne m veril nesini devanli olarak savunnus ve
calisanlarin sirekli olarak egitil nesi gerektigini vurgulamstir. Japonya’mn 20.
ylizyil sonlarina dogru birgcok sanayi dalinda ve diinya ¢apinda iistiinl {iglinii
kazannasinda onemnli rol oynamstir. Disiincelerini coskuyla beni nseyen Japon
fir nal arim n kaliteye biiyiik bir 6zen goster nesi, Japon tiriinl erinin diinyan n birgok
yerinde pazara ege nen ol nasinda 6ne nli rol oynam stir. Yabanci iil kel er ve iir tinl eri
ile daha etkili bir rekabet diizeyi ne ul as na arayisina giren Anerikan fir nalart ancak
1980’li willarda Ir. Demng’in disiincelerine sahip ¢itkms ve bu diisiincel ere

saril msladir.

Ozellike nodern kalite anlayislarinin tanam  sirekli gelisneden ve bu sireki
gelis neni n or gani zasyonlarda bir siste mdahilinde el e ali nmasi ndan bahseder. PUKI
dongilisti bir yoneti m aract olarak kullanl nas1 durununda islet nelere iyi bir
planlana ve stirekli gelistir ne bilinci yerlestirir. Yoneti mve organi zasyonl ardaki en
onenli sorunlardan bir tanesi de planlana eksiklikeridir. Gerek 6zel sektor ol sun
gerek kamu kuruntart olsun planlana hatalar: il ke mznen 6ne nli sorunl artndan bir
tanesidr.

Anerika ve gelisms Avrupa ilkelerinde projelerin planlana sireleri iireti m

strelerinin ortalama 1ki-ii¢ kat1 iken il ke mzde ise maal esef bunun tamtersidr.

Or ganizasyonlarintenel hedefi zanman, para ve diger ekonomk kaynaklar1 etkin ve
veri nhi kullanarak en kisa sirede, en ekonomk ve en kaliteli isi yapmak ol duguna

gore planlanmam n ne derece 6ne nki d dugu daha iyi anlasilir.

Giinii mizde; pek gok farkli sekt &rde faaliyet gosteren or gani zasyonl ar tarafi ndan bir
yoOneti maract ol arak kullanl nakta olan 1SO9001: 2000 Kalite Yoneti mSistem de
PUKI déngiisii iizerine kurul nus bir yoneti mstandardi dir.



Planla, uygula kortrd et ve iyilestir keli nelerininilk harflerinden ol usan PUKI
dongiisiiniin 6zilinde prgel eringokiyi planlannmasi, uygul annasi, uygul anadan sonra
islenberin  kontrol edilerek hatalardan ders c¢ikartil nasi ve bu derslerden
yararlanarak sonraki projeleri daha da iyilestirerek kaliteyi gelistirne yatar. Aym
nmetodol giiyi Cografi Blg Sstemprgjelerine de uyarlanak miinkiindiir.

CBS ilk gelistiril neye ve sunul naya baglandi @ yillarda hata kavrandar1 ve hatalarin
gelecekte nelere etki edebilecedl neselesi lizerinde fazla durul namstir. Bunun
sonucunda da uygulammya konan bir¢cok CBS projesinin basarili olanadi gm,
planlanma ve islet ne hatalarindan dolayt gerek ilkemzde gerekse diinyada bu
basarisiz CBS prg elerinden dolayt mlyonlarca dolar kaynag n veri nsiz kullanldi g
bilinnektedr.

Bugiin artik hangi miihendislik dal1 olursa olsun, nevcut teknik bilg biriki m ve
uygulamamn yanmnda, iyi bir yoneticilik ve islet necilik vasfi, kit olan kaynaklari
etkin ve veri nhi kullanma, siirekli gelisi ne ve degisi ne ayak uydurabil ne yeteneg,
cok disiplinler ile ortak calisabil ne, ekip ve takim galis nal ar1yla sinerji yaratabil ne
Ozellikleri rekabet yaratict unsurlar olarak karst mza ¢iknaktadir. Jeodezi ve
Fotogranetri miihendisleri de kalite yoneti m sistemnin birer pargast ol arak bu
sinerjiyi yarat mak durunundadir. Iyi bir kalite yoneti msistem olusturmamn ilk

ayag da projeleri iyi tasarlanak planlanak ve standartlara uygun iireti myap naktan

gecer.

Kalite konusuna farkl1 bir acili mgetiren uz manlardan bir tanesi de Or. Joseph M
Juranw’ dir. Or. Juran kalite uygulanalarinda, yoneti m ve sistemn birbirlerinden
ayrilanaz ogeler oldugunu savunarak kalitenin bir kurulusta yoOneti mn

sorum ul ugunda d nas1 gerektig@n belirt mstir.

Dr. Juran Japonya’y1 ziyaretinde st ve orta diizey yoneticilerine bir dizi se mnerler
vererek kalite sistem calisnalarinda bu yoOneticilere diisen gorevierin 6ne nii
ol dugunu ve bu yoneticilerin kalite yoneti mne aktif bir rol al nalarn gerektigni
anlat mstir. O done nde ¢ogu Japon yoneticilerini 1kna ederek Japonya’ mn bugiin ki
kalite sevi yesine ul as masinda biiytlik katkilart o nustur.

Toplam Kalite YoOnetimi ne gegisin ilk asamasi olan bitiinsel kalite yoOneti m
yaklasi mm daha dar kapsanii ol masina karsin ¢ ‘@ganizasyon Capinda Biitiinsel
Kalite Yoneti m’’ism ileilk olarak ortaya atan Anerikal1 bili madam Dr. A nmand
V. Fei genbauni dur.



Fei genbaumveri nhilikile kalite arasindaki iliskiye 6ne mver ms, veri nilik ve buna
bagli olarak bir kirin elde edilebil nesinin ancak bitiinsel kalite yoneti mnin
uygul anabil nesi ile saglanabilecegini belirt mstir. Kalite ve veri nhilik arasindaki
iliski ilerleyen boliinlerde detayli olarak ele alinmstir. Ayrica, Feigenbaum
satinal na faaliyetlerine Onem veril nesi gerektigini ve yan tedarik¢i (yan
sanayi,tageron) iliskilerinde saygnlign korunnmasimn ¢ok Onenli ol dugunu
belirt mstir.

Uygun olarak yapilan satinal na faaliyetlerinin {ireti m mktarlarin ve Kalitesini
arttird @m vurguamstir. Yan tedarikci iliskilerinin saygnlignn korunnasi ve
tedarikgiler ileiyi iliskilerin kurul nasinin her iki kurul usun ortak nenfaatine dogru
olunmu gelisneler gosterd@ni ve boylece satinal nadaki  uygunsuz nalze el erin
ireti mproseslerine gir nesinin onlennesi ile tim calisanlarin ve nakine parkimn
llizunsuz zanan harcamalarinn Oniine gecilmesi sonucunda veri mn giderek

artacag m ifade et mstir.

CBS ve diger jeodezik prgelerin iretil nesinde de satinal na ve tedarikei iliskileri
vardir. Cogu zanan verilerin {retil nesini bir tageron veya tedarik¢i yaparken
verilerin analizini, degerlendiril nesini, sunul nasint veya harita iiretil nesin farkli
farkl1 taseronl ar/tedarik¢iler yapabil nektedir. Bu noktada organizasyonlariniyi bir
tedarikei se¢i mve degerlendir ne sistenberi d nalidir.

1961 yilinda taki m¢alismasi ruhunun ilk 6rned olan “ Kalite Cenberleri’ fikrini
gelistirerek ortaya atan bili madam DIr. Kaorulshikawa’dir. Ishikawa, bir kurul usta
kalite ¢enberleri faaliyetlerinn uygulannasina olanak tamnmmst ve bu takim
calisnalarinda kalite kontrolin 7 silahi olarak tam nlanan tenel istatistiksel
tekniklerin kullanl nas1 ile s6z konusu kuruluslarda genellikle tiim sorunlarin
coziinenebilecegin savunnustur. Bitiinsel kalite yOnetim tam mmn en genis
kapsamda tan ntayan ve‘ ‘Hrna Capinda Biitiinsel Kalite Yoneti m’” d arak yeni bir
done mbagl atan bir bili madamdir.

Tim diinyada; kalitenin bitiinsel c¢aligsna ile iyilestirilerek ve gelistirilerek
veri nhili @ n arttinl nast sonucu nmliyetlerin azaltil nast ile tiimdiinya il kel erinin
birlike zenginlesnesi, insan 0gesine Onem verilerek baris iginde yasanasimn
saglanmast ve timbu topluugun birlike nmitluduga kosmasi ve kavus masinin

gercekl estiril nesini igtenlik e arzul adi § m sOyl e mstir.

Buraya kadar olan boliimde o6zellike sanayi devri mnden itibaren kaliteye biiyiik

onem verildg@n ve ozellikede Japon bilim adamlarinn Onendi c¢alisgnalar
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yaptiklarim gor nekteyiz. Japonlar kalite konusunda ¢ok siste matik ve metodol gjik
calisnalar yapmslardir. Bunun neticesi olarak da otonotiv, optik elektrik-
elektronik insaat sektdrlerinde biiyiik bir potansiyel giic ol ustur nuslardir. Insaat
sekt ériinde dolayistyla jeodezik uygulanalarda da kendilerine 6zgiin netot ve
yontenher kullannaktadirlar.

Bugiin di ger sektdérlerde ol dugu kadar Jeodezi ve Fotogranetri sektdrlerinde de
Japon markali pek ¢ok dlgne cihaz ve aletleri kullaml nmaktadir.  Ozellikle
Japonya’ m n bul undugu cografi, topografik ve jeol gik sartlar goz oniine alind & nda
gerek toplu konut, gerek altyapt ve gerekse di ger jeodezi k uygul anal arin ne denli
giic olacagim tahmn etnek zor ol maz Kalitenin gelisnesine verdikleri 6nem
neticesi nde bugiin ¢ok 6ne nli bir ekonom k gii¢ unsuru haline gelen Japonya o6rnegi

detayl1 darak aragstiril mstir.

2.3 Japonya ve Kalite

1870°1i willarin basinda Japonya’mn onde gelen ticari ve mnmli kurul uslar
ser nayel erini birlestirerek Japon Sanayisinintenellerini at mslardir. 1900’11 yillarin
basinda savunna sanayilerine 6ne mveren Japonlar 1905 yilindailksavas ge mlerini
tret mslerdir. Bulundugu cografi konumitibari ile Dogu Asya’ya haki m ol na
gayretine girerek 1926 yilinda sanayisin gelistirmi s ve savunna sanayisine yonelik
silahlar gelistir mstir. Ice kapanmm siyasetini bir kenara birakarak disa yonel mstir.
Batili l keler ile ozellikle A manyaile olaniliskilerin gelistir mstir. Hrinci Diinya
Savasi, Japonya’mn Dogu Asya’ya karst yayil naci tavrim desteklems ve Giliney
Dogu Asya’ya egenen dmustur ( V€aver, 2000).

Ikinci diinya savasindan yenik ¢ikan ve dogal kaynaklari ol dukca kisitli olan
Japonya, ekononisi iflas et ms bir il ke haline gel nmistir. Ko miir yataklar1 sanayide
kullant ma el verisli degildi. Ayrica il kede bul unan akarsuar baraj yapt m igin yeterli
degild. Hamnadde gereksin nberin de ithalat yoluyla karsilanaktaydi. Sanayisi
ihracat yapacak kalite sevi yesinde degil di.

Anerikalilar, Japonya’ y1 isgal ettikerinde 1qistik ve stratejik gereksin mleri gereg
muhabere araglarimn kalitesine ¢ok 6nemver mekieydler. Oysa Japon muhabere
sistem glivenilir degild ve Anerikalilar iletisi mkur makta giicliik cek mekteydiler.
Bu sikintilannm ‘‘Hangl nunarayt ¢evirsek karsi mza dai na baska bir nunara
akiyor’ yakinnalar ile dile getir nekteydiler. isgal kuvvetleri muhabere sorunl ar1na
¢Oziim getir nek amaciyla Japon telefon sanayinden ¢agdas kalite yonte merini
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kullanmalarint istemslerdir.  Bunun {zerine Japonya’da kalite ile ilgli ilk

calisnalarintenelleri atilm stir.

1950°1i yillarin baslarinda Japonl ar, yabanci il kel erin standartlarim kendi dillerine
cevir neye baslamslardr. Bu konuda ABD tarafindan da destek ve yard m
al mslardir. Isgal kuvvetleri komutam ABD nin kalite uzmanlarindan Dx. W
Edwards Demng’i Japonya’ya davet et mslerdir. Dr. Demng 1951 ve 1952
yillarinda Japonlar ile birlikt e calisarak onl araistatisti ksel tekni kleri anlat ms ve baz
Uygul analar yap mstir.

Japonlar, Dr. Demnginanlattiklarim beni nsems ve o yillarda kalite gelistir ne
konusunda odiill er vererekt iimgalisanlart tesvik et mslerdir. Nsan 1952’de ABD ve
Cin hiikkiinetleri ile baris yapill mstir.  Bunun sonucu olarak Japonya yeniden
bag ns1z bir devlet statiisii kazanmstir. Kaliteye goniil veren Japonlar bir taraftan bu
calignalarin yararlarinm gorirken di ger taraftan da uygul analarda bas gosteren bazi
sorunlar ile de karst karsiya kal mslardr.

Bu sorunlarin istesinden gelebil nek anaciyla bu kez kendileri ABD kalite
uznanlarin yararlannak  yolunu tercih et msler ve 1954 yilinda . Joseph M
Juran’1 Japonya’ya davet et mslerdir.

Dr. Juran bu tl keyi zyareti sirasinda yapt1g gozlenber sonucu Japon yoneticilerin
kaliteye il gisiz kal d Klarim tespit et mistir. Bu nedenle Japon yoneticilerine kalite
yoneti m ileilgli bir dizi konferanslar ver ms ve bu konferanslarinda“ ‘kalitenin bir
yoneti m tarzz oldugunu ve tiim yoOnetim ilglendirdgnm’’ vurgulam stir. Bu
konferanslar, Japon yoneticilerini ikna et mis ve unutlandir mstir. Alinan bu kalite
egiti nheri sonucunda Japonya 1956 yilindan sonratekrar toparlannaya baslams ve

hizl1 bir ekonomk bliylime siirecine gir mstir.

1950’1 yillarda kalite konusunda Japonya’ da biiylik degisi mve gelisi nher yasamrken
Avrupa sanayisi de kendin toparlanmaya ve bir diizen ver neye calismaktayd.
Anerika ise beyaz esya ve otonotiv sanayisi konusunda {reti nherini hizla
strdir nekteydi. Savas sonrasi s6z konusu iriinlere olantalep artisi, ABD’ninkalite
kavrammn goz ard et nesine neden ol nus, kend ilkesinde yetisen degerli kalite
uzmanlarinn gorlis ve kuranlarina da itibar edil nemstir. Ayitklama yontem ile
yapilan eski kalite anlayisi, naliyetleri ol dukca yiikselt nesine karsin hicbir sanayi
kesi mni etkilene ms ve talep artiglarini karsilanakicin yapilansiirekli tireti nher de
bir rekabet unsuru ol ustur ma mstir. Japonlar ise, bit ms {riinlerin saglamve bozuk

olanlarimn ayril nas1 bigi mndeki kusur arana ve ayiklanaya dayanan esk kalite
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anlayisindan vazgegerek, prosesin her asanmasinda kalitenin izZlennesi anlayisina

Oone mvererek iriiniin kalite diizeyini Onceden giivence altina al mslardir.

Sirekli gelis ne veiyilestir ne anlamna gelen ve kend felsefeleri olan‘ ‘KAl ZEN’
yaklagt mni uygulamaya gecir msler ve Bati’mnteknol gjik yaklasi nharim da 6rnek
alarak kendi kiiltirleri ile yogur nuslardir. Her iki anlayisin birlesik giicii ve etkisi
ile kalitede bir devri myarat mslar ve bir kurulus ve toplunda bitiin boliim ve
calisanl arimn katili nharim n sagl annasi ile de‘ “Toplam Kalite Yoneti m’” kavramna
yeni boyutlar kazandir mslardr.

1960’11 yillarin sonlarinda 6zellikle optik sanayisinde diinyamn onde gelen 6ne nli
tireticilerinden biri ol mustur. Bu yillarda askeri harcanalarini da kisitlamstir. Dogal
olarak Japonya’da da olunsuz hareketler yasanmstir. 1970’li yillarin basinda
enflasyonda hissedilir bir artis ve issizlik ol us nustur. Buna ragnen 1970°li yillarin
sonlarinda elektroni k ve 1980’11 yillarda ot onotiv sanayisine haki mol mustur. ABD
basta ol nak iizere iriinlerin satt1@ ilkelerde baz kisitlanalar ile karsil as mstir.
Bunun iizerine Japonya, ihracat faaliyetlerini kisarak yabanci il kelerdeki ser naye
yatiri nharini arttirna ve sanayi kur ma yolunu secerek kalitede saglams ol dugu

Onciil iiglinli glinlinize kadar deva mettir mstir.

Japonya’ m n bugilinkii basarisinin altinda yatan konul ar 6zetle;
o Egiti m seven

e Egiti mveril nesin firsat bilen

e RBilingli,

e Inancl,

e s yerine bad,

e Ukt yoneti ne ve tiimyoneticilerine destek veren
e Uyuniuy

e (Calisma arkadaslarina saygli,

e Is birligne 6ne mveren,

e Kalite anlayisina sahip ¢cikan,

e Basar may1 anag¢ edinen,

e Bilg vetecriibesini paylasan

e Sirekli katili mve gayret gosteren,

e Nteliki ve karar ver ne giicline sahip bir toplunm sahip gtknasidr.
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24 1SO9001 Kalite Sandartlan mn Glisi m

Ikinci Dinya Savasi sirasinda patlamayan torpil ve bonbalar, geri tepen top ve
tifekl er, ates al nayan veya hedefi bul nayan nermiler, isabet al nadan diisen ugakl ar
gibi insan hayatim tehlikeye atan savunnm sanayi iriinlerine % 100 nmayene

yontemnin ¢oziim getirmedi § gor il miist tir.

Bu nedenle, ikinci Diinya Savasi sonrasi savunma sanayine verilen onem ve bunun
sonucundaki geligneler red veya kabul seklindeki ayklama yontem ile yapilan
kalite kontrd sistenberini 6n plana c¢ikarms ve istatistiksel tekniklere onem

veril msgtir.

Ancak, bu yontemgerekli giiveni saglanams ve nmliyetleri de ylikselt mstir. Bu
nedenle savunna sanayi {rinlerine iliskin toleranslar simrlandiril ms ve ne

yaptl nas1 gerekti@ hususunda careler aranmstir.

1963 yilinda ABD Hava Kuvvetleri Savunnma Sanayisinin yiiksek diizeyde kalite
istekleri nedenile M L-Q9858 A standartlart hazirlanmstir. Daha sonra 1968
yilinda iil ke mzin de iiyesi ol dugu NATO U keleri arasinda AQAP ( Mittefik kalite
giivencesi yayim) hazirlanmstir. Benzeri ¢aligsnalar, 1970°1i yillarda enerji sekt orii
tarafindan da beni nsenmis ve uygul anmstir.

1978 wyilinda CSA Z 299 Standartlart ile Kanada ve 1979 wilinda BS 5750

Standartlart ile Ingjltere bu hususta yapilan calismal arda 6ncii o muslardir.

Ticaretin ve rekabetin biiylik boyutlara ul ag masi, Japonya’mn devri nsel bir hizla
gelisnesi SO (International Standarts (r ganization) tarafindan 1987 de SO 9000
serisi ‘ ‘Kalite Givence Sstem Sandartlarinmti’ yayt nhannasina neden ol nust ur.

Aym standartlar Avrupa Standartlar Komtesi CEN (Comte FEuropeen de
Nor nalisation) tarafindan da 1988 yilinda kabul edilerek EN 29000 Standardi
olarak yayt nnanmstir.

ISO 9000 Standartlar dizisi, il kemzde TSE tarafindan Te mnmuz 1988 yilinda TSE
6000 Standartlari, Aralik 1991 wyilinda da TSEISO 9000 Standartlar1 ol arak kabul
edil mgtir.

ISO9000 Standartlart 1994 yilinda degisikige ugrams ve bu dedisiklik Aralik 1994
yilinda TSE tarafindan da kabul edilerek °‘Kalite Givence Standartlar’’ ol arak
uygul anaya konul nustur.
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Giiniimizlin artan rekabeti, mniisterilerin artan kalite bilinci ve sektdrel yeni
standartlarin dog mas1 neticesinde 2001 yiliigerisinde de I SO9000 standartlari revi ze
edilerek 1SO9001: 2000 * ‘Kalite Yoneti mSiste mStandartlar’’’ adim al mstir.

25 1S09001 Kalite Sandartlanmn One ni

ISO 9000 Standartlari; daha onceden de deginildig gibi iriinileilgli bir standart
ol myip bir kurulusun yoneti mni il gilendiren kalite sistem ileilgli bir standarttir.
Br organizasyonda 1SO 9000 Standartlarim gerek yoneti m ve gerek ise tiim

calisanlar ve sendi ka tarafindan beni nsems ve 6ziinse ms d nalidirlar.

Boyle bir alt yapinin olusturul dugu kuruluslarda 1SO Kalite Sistenberi basarili
olabilir. Bu sistem ihracat vizesi al mak i¢in degl, sagiki bir yOneti m ve
or gani zasyon ol ustur nak, kaliteyi gelistir nek, organizasyonun egiti m stirekli hale
getir nek, kurunsallasmak, mnaliyetleri kontro altinda tut mak, standardzasyonu

saglamak ve toplunun tat mnini temn et nek i¢inkurul nalidr.

Bir kuruus, sundugu iiriin ve hiznetleri her zaman kullamclarinmn ihtiyag ve
taleplerini tamanlam ile karsilanak {izere yerine getirir. Ancak; satinalma-tedarik
tasarim Uretim anbalglanma ve dagtim sistenberinden kaynaklanan baz
uygunsuzluklar ~ miisteri beklentilerinin diizenli olarak ve istenildig sekilde

karsilanabilecegini her zaman tamanlam ile garanti ede nezl er.

Bu nedenle. ISO 9000 Kalite Givence Sistem Standartlarinn beni nsennesi ve
uygulanmast  bir kurulus icin ¢ok Oonenli olmakta ve miisterilerinin endise ve
kuskularim gi der nektedir. ISO9000 Standartlarim nislet nelere sagladi @ yararlar su
sekil de siral anabilir ( Yenersoy, 1998);

- Uriin ve hiznet kalitesi artar.

- Veri nhilik artar.

- Bknikartar.

- Satinal na isle nherinde tasarruf sag anir.
- Mhalze ne tasarrufu sag anir.

- Uygunsuzl uk naliyetleri iyilestirilir.

- Kalite naliyetleri kontrd atinda tutul ur.
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Muliyetler azalir.

Kar artar.

Misteri tat mn seviyesi artar.

Misteri ve yantedarikgiler (taseronlar) ile stk bir ighirlig sag anir.

Misteriler ile yaptlan sozles nel ere aciklik getirilir.

Misterilerin gliven kaybi azalir.

Misteri kaybt azalir.

Pazar kaybt azalir ve daha ¢ok pazar pay artist elde edilir.

Rekabet giicii artar.

Fir na personeli arasinda insaniliskileri gelistirilerek iletisi mn art nas1 saglanr.
Boliinker arasi koordinasyon artar.

Taki mruhu ve calis nal art gelistirilir.

Istatistiksel tekni Kerin kullar m ile {riin ve proseslerin giivenilirlig saglanr.
Uygul anan egiti nher sonucu, nitelikli personel giicii artar. Yetkinlik artar.
Sorunl ar zamam nda ve olus nadan 6nl enir.

Motivasyon artar, ¢alisanl arin noralleri yiikselir ve boyl ece huzurlu bir ¢alis na

ortam sag anr.

Fir ma killtiri dunku yonde gelisir ve herkes aynm lisam konusur.
Kaliteye bagilik ve sahiplenne artar.

Doga ve ¢evreni n korunmasi na 6ne mverilir.

Frnma saygnhi @ artar.

Frnma kaynaklar1 etkin ve veri nhi kullanilir.

Amag birlig sag anir.

Plan, programve hedefl enen bitcel ere gercekei yonden ul astlir.
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- Yerinde ve zanamnda karar al na nekani znasi isletilir.
-  Bkinbir yoneti msag anir.

- Gelisne sirekli ve kalict hale gelir.
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3. KALI TE STANDARTLARI i LE COGRAFi TEKNi K STANDARTLAR
ARASINDAKI LI SK

Bu c¢alismanmn iki boyutlu bir calisma oldugu giris boliiminde bahsedil msti.
Calismamn birinc boyutu Jeodezi ve Fotogranetri Mihendisliginde ve CBS’de
kalite yoneti m; ikinci boyut ise Jeodezi ve Fotogranetri Mihendisliginde ve
CBS’ de kalite ve sektdrel teknik standartlardir. Brinc boyutta 1SO 9001: 2000
standardi, ikinci boyutta ise teknk standartlar referans alinarak ¢alisna
yur it Ul miist {ir.

Kalite yoneti msistem ile il gli giris bir onceki bol inde detayli ol arak yapil mstir,
Bundan sonra  sektdrel teknik standartlardan bahsedilecektir. Jeodezi ve
Fotogranetri Mihendislig ile alakali en 6nenli ul uslararast standart, 1SQ TC 211
(1SO 19100 serisi darak ta bilinen) standartlar setidr.

31 1SOTC211(1SO19100) Cografi Tekni k Standartl an

I[SOnun (International Standardization for Qrganizations) bir alt teknik komtesi
oan 1ISO TC 211 konitesi sayisal cografi bilgini/infor nasyonun standart hale
gel nesiyle ilgli galignmalar yapan ul uslararasi bir komtedr. Bu komtenin tenel
msyonu yere gore bir konumla dogrudan veya dolayli iliskili olan detaylari,

olaylari, fenonenleri ilglendiren bil gler i¢in standartlar d ustur naktir.

Bu standartlar cografi verilerin ne sekilde tiretileceg ni, bu verilerin asgari ne tiir
Ozellikeri tast nast gerektig@ni, verilerin ne sekilde islenip yoOnetilecegini, analiz
sunumve saklana sireglerin ilglendirir. Yani sadece teknik standart yayinlanak
degil, bu standartlarin yoneti m de s6z konusudur. Bu noktada 1SO TC 211 (1SO
19100) standartlari, bir yoneti m standartlari olan 1SO 9001: 2000 standardiyla

Ort tistr.

U ke nizde Jeodezi ve Fotogranetri Mihendisli gine standar di zasyonu getirecek ol an
ISOTQ 211 standartlart yoruntanirken mutlaka ISO9001: 2000 ydneti mstandartl ari
ile birlike ele alinnast gerektig konusu burada ortaya konul naya calisilan en
onenti tezdir. (Cinkii bir organizasyonda teknik standartlart anlanmamn
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yorumanmann uyguamanmn ve sireklilig saglamamn en 6nemli yolu; iyi bir
yoneti msistemne ( Minage nent Systen) sahip dmaktan geger.

ISOTC 211 (ISO 19100) standartlart tekni k standar di zasyonu saglarken, SO 9001
standardi ise yOneti m sistemnin kurul nasina ve yasatil nasina yardinei ol ur.
Uygulanada durum boyledir. Qonotiv, gida, ki mya, elektronik tekstil, insaat,
tarrm vb. gibi sektdrlerde faaliyet gdsteren biiylik ve kurunsal organizasyonl arin
cogunda he mtekni k standartlar he mde yoneti mstandartlart paralel uygul anir.

G da sektériinde en 6nenli tekni k standar di zasyon aract HACCP ( Hazard Anal ysis
Griitical  Contrd  Method)’dir.  Ancak uygulanada faaliyet goOsteren ve
kurunsallas nak isteyen or gani zasyonl arin gogu HACCP sistemni ISO9001 Kalite
Yoneti mSistem ile paralel yiriitr.

Q onoti v sekt ériinde faaliyet gosteren ve kurunsallas nak isteyen bir isletme t ekni k
standartlar seti olarak 1SO 16949 standardimi, 1SO 9001 kalite yonetim sistem

gergevesinde cle alir.

Yine aym sekilde ¢evre ile etkilesi m ol an bir islet ne, tekni k standar di zasyonu | SO
14001 standartlari ile saglanaya calisirken ISO 9001 kalite yoneti msistemni bir

yoneti maract darak kullanr.

32 ISOTC?211 Standartlanmn Annci

ISO TC 211 standartlarim olustur nada ki en tenel amag; nekansal bilglerin
cografi bilg sistenberinin anlasil nast ve kullanm mn yayg nlastiril nasi, bunlarin
her tiirl i nekan igerisinde erisilebilir ol nmasi, diger yazili m donanmt mve ot omasyon
sistenberiyie entegre edilehilir ve paylasilabilir olarak kullam na sunulmasi, tiim
yeryiiziinde ekolgik denge ve insan problenlerinin ¢oziiminde nekansal bilg

sistenberinin ve diger bilg sistenherinn degstirilmesi ve iyilestiril nesidir.

33 IS TC 211 Standartlan mn Gelisi n

Cografi bilglerin standardizasyonu konusunda ilk ciddi ¢alignalar 1980 - 1990
yillart arasinda yapil naya baslanmstir. Bundan 6nce ul usal olarak Amerika’da ve
Avrupa’da bir taki m standardizasyon g¢alignalart yapil nakla birlike uluslararasi
kartografya ve cografi veri anlamnda ilerlene ¢ok yavas o nustur.
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Ancak 1980’1 yillardanitibaren bil gisayar sistenherinin gelis neye baglanast sonucu
sekt orel pek ¢cok yazili mve donam m¢iknaya baglamstir. Hr miiddet sonrada farkl
yazili nharda tiretilen sayisal cografi bilglerin birbirleriyle entegrasyon ihtiyac
dogmustur. Bunun neticesi olarak ulusal ve uluslararasi organizasyonlar, cografi
verinin bil gsayar sistenmeri arasindaki ileti m/degisi m icin standartlar gelistir neye
baslamslardir. Ancak bu standartlarin teknik gelisi m, birkag ulusal ve bdl gesel
kullanci topl uluguyl a stmirli d nustur.

1995 yilina gelindignde, 1SAO TC 211 ve Open A S ¢alisna kuruu ( OGC); CBS
standartlariyla tam ol arak g6z Oniine ¢ciknaya ve ul uslararast cografi kamuoyunun
onde gelen bir kurulusu olarak aml naya baglanm stir. Bunun dogal sonucu ol arak
ul usl ararasi platfor mda kartografya ve cografyatopl ul ukl ar1 tarafindan kabul gor niis
veilg cekmslerdir.

U uslararasi arenada genelde OGC yazili mstandartlariylailglenirken 1SQ TC 211
daha ¢ok veri/ neta-veri standartlar1 {izerinde, SO 9001 ise yoneti mstandartlar: ile
ilglennektedr.

I[SO nun 6nceki tekni k komtelerine benzer sekilde, ISO TC 211, cografi bilg i¢in
entegre edil ms yaklasik 40 alt standart setinin aym zananda gelistiril nesini igeren
bir baglang ¢ msyonuna sahiptir. Herhangi bir uluslararasi standart (ISO tek basina
daha hiz:i bir gelisi msireci yasarken, [SO TC 211 standartlart yavas bir gelisi m

stireci yasanaktadir.

Bununla birlike son yillarda OGC ve ISO TC 211 daha koordineli ¢alisnmaya
baslamsgladir. OGC ¢alisma kurulu [SO TC 211 standartlart iginiyi bir denene ve
gelistir ne sahasidir. OGC nin kend WMI ( Wb Mapping Testing) sistem vardir.

Bu sistemsayesinde gelistirilen veri/ neta-veri standartlar: test edil nektedir. Mta-
veri ve tant nhana (portrayal) gibi iyi hazirlanmig ISO TC 211 taslak standartlari,
I[SO onayinin bir parcast olarak ve Oncesinde test et ne ve derlenesi i¢gin OGC
WMT” nininisiyatifine verilir. Ukemzde de yukarida anlatilan altyapt sorunlarimn
¢oziinmerini hizZlandir mak i¢in bir ¢alisma kurulu ol ust urul nalidir.

Jeodezi ve Fotogranetri Mihendislig alamnda bu standardizasyon hareketlilig
yasanrken di ger tarafta da nodern yoOneti manlayisi olarak TQM ( Total Quality
Manage nent) - Toplam Kalite Yoneti m ve SO 9001 Kalite Yoneti m Standartlari
2000’1i yillarin tenel yoneti manlayisi olarak modern ve kurunsal islet nelerde

yerin a mstir.
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ISO9001 kalite yoneti msistem Jeodezi ve Fotogranetri Mihendisligninilglend g
alanlarda da bir yoOneti m standard olarak kullanl naya baslannast yukarida
bahsedilen ve ISO TC/211 standartlanimn 6ngérdigi teknik standardizasyonun

anlasil nasim, kulam mni, egti mni ve entegrasyonunu sag ayacaktir.

3.4 Sektorel Sandardizasyonda Uke nizdeki Durum

Sekt érel standar di zasyon konusunda il ke mzde maal esef ol duk¢a geride kalinms ve
tenel sorunlar heniiz ¢ozil ene mstir. Ukemzde de sektoriin giiniimizdeki te nel
hedefi tartisnasiz olarak yukarida bahsedlen sistenterin ol usturul masinda ve
kullant mnda gerekli diizenl e nenin sagannasi ve sirdiril nesi d nalidr.

Konuylailgli darak Tiirki ye’ de pek cok goriis dustur na organlari vardir. Bunl ar;
- llgli BakanliKar ve kamu kuruniari

- Meslek Kuruluslart (HKMO ve at hiri nheri)

- Uhiversiteler (Jeodezi ve Fotogranetri Mihendislig Boliinleri),

- Uusal Jeodezi, Fotogrametri- Wzaktan Agilana ve Kartografya Brlileri,

-1960 yilindan bu yana yiiriirl iikt e ol an 203 say1l1 yasa kapsam nda sekt 6r sorunl ari n
tartisip ¢ozimyollarin belirlene gorevi ile yiikiimd @i Bli nsel ve Tekni k Kur ul,

- Wygulayia kuruntar (Askeri bir kurumolarak Harita Genel Komutanlig, siwvl
kurumar olarak Tapu ve Kadastro Genel Midirliigli, yerel yoneti m biinyesinde
harita ve CBS daireleri ve degisikilgli deviet daireleri),

- Tirk Sandartlar1 Enstitiisii (TSE),
- Ukemzde faaliyet gosteren ve konuylailgli yazili mdonam miireten fir nal ar,
- Dgerilgli kisi ve kuruluslar vardr.

Ancak bu organlar yaygin ve ortakl asa kullam nh1 ve standardi zasyonu saglanms bir
nekansal bilg sistemnn olusunuyla yeterince ilgli goriinne mektedirler.
Sekt 6riiniizde degisik yayin oturum senpozyum ve semnerlerde nekéansal bilg
sistenterine iliskin bilgler sunul nakta tartis nalar yapil maktadir.

21



Ancak bu faaliyetlerin biiyiikk bir ¢ogunl ugunda bu siste nherintekni k ve teknol gji k
ozelliKeri ele alinnakta, siste mn ol ust urul nasina yonelik yollar ve yasal ve yonetsel
sorunl ara yeterince agrhik veril ne nektedir. Karar nekanizmalar darak;

- {lgli bakanliKar,

- 203 sayil1 yasa ve bu yasa kapsamnda Bakanliklar arast Haritaislerini Planlana ve
Koor di nasyon Kurul u

-1lgli Kanu Kurunbar: ve
- Yerel Yoneti mkurul uslar1 vardir.

Ancak bu organlarin bugine dek Tirkiye’de nekansal bilg sistenlerinin
olusturul masinda bir diizen ve birlik saglana hususunda bir arayista ol duklar
soyl ene nez (Aksoy, 2003).

Tirkiye’de, baslangigta Avrupa’daki uygulanalarda oldugu gibi, degisik isi nher
altinda birbiri ile iliskisiz nekansal bilg sistenberi uygulanalari vardir. Bu
sistenberin ol usturul nasinda tenel yapiyr ol usturan harita ve kadastro bilglerinin
tretim ve hizmete sunul nasinda yetersizlider, tutarsizlidar, noksanliklar, kanu
kurumart ve insan kullam m yoniinden yetki ve sorunmiuluklarda belirsidiKer,
degisik kade nedeki hi zmetlerde gorev al anlarda f or masyon yoniinden diizensi Zikl er
ve uygunsuzlukar, kamu kurumari arasinda koordinasyon yetersiZig, iretilen
bilglerde standart farkilig ve giivenirlikte yetersizlikler gozl ennektedir.

Bu siste nberin ol usumunda ve giincel tut ul arak hiz mete sunul nasindate mel kosullar
saglayabil nek i¢in sorumlu ve yetkili bir kamu kurunmunu goéreviendir nek ve
sistemn tenel yapsin yasal dayanakli kurallara baglamak zorunludur. Tezin
ilerleyen bdliiminde standardizasyon konusunda bu altyapr problenmleri ve

getiril neye calisilan ¢oziinler detayli darak incelenecektir.

3 5ISOTC 211 Standartlar Setini Qusturan Alt Sandartlar (1SO 19100 Serisi)

ISO TC211 Standartlart ISO 19100 standartlar seti olarak da bilinir. Bustandartlarin
bir kism asag da liste olarak veril mstir. Bu standartlarin ¢cogunlugu yayinlanms

hatta birka¢ kez revizyona ugrams, bir kism ise heniiz taslak (draft) ve test
hali ndedir.

- 19101 Cografi Blg- Referans Mbdel
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Cografi Hlgnin Standardizasyonu kapsamndaki cevreyi, uygulanacak tenel
ilkeleri ve standard zasyonun m nari cergevesini tam nhar. Cografi bilgilerin
dayandirilacag referans sistem standartlarin, bilesenleri ve kavranlari
tam nhayarak birbirleri olaniliskileri standardize eder. Bu baglanda en one nli
konu bil g teknol gjileri kapsamnda yapilandirilan standartlarla - referans model
herhangi bir uyguama, netodolgi ve teknolojiden bag nsi1z olacaktir. 1SO
19101 standardimn 6ngérdiigii bu referans bilgilerinin ISO 9001: 2000 Kalite
Yoneti m Standardinda ki karsihg 7.3 maddesidir. 1SO 9001:2000 Kalite
Yoneti m Sistemnin 7.3 naddesi jeodezik prgelerin tasart m ve gelistiril nesi
esnasinda planlannmast ve gelistiril nesi gereken tasari na yonelik alt yapt

bil glerinintan nhannasim ister.
19102 Cografi Blg- Genel (Overview

ISOTC 211 Standartlarn serisi hakkinda 6zet bilgler veren ist seviye bir

standarttir.
19103 Cografi Blg- Kavransal Senma Dli

Cografi bilgleri tant nhama ve nodel olustur nada kullamlan sematik mant1 g

tarifleyen, gosteri nheri ve iliskileri agikayan standarttir.
19104 Cografi Blg- Term nd gi

ISO TCQ 211 teknik komtesi tarafindan ol usturulan bu ISO 19100 standartlar1
serisinde kullamlan teri meri ve ter mnol gjiyi agiklayan standarttir.

19105 Cografi Blg- Uygunl uk ve Test

Cografi veriler i¢in uygulanacak uygunluk ve test kriterlerinin anlatild g
standarttir. Cografi bilg prgeleri veya yazili nhar1 gelistiren or gani zasyonlar i¢in
tiretilecek cografi verilerin uygunl uk test netotlar1 bu standartta verilir.

19106 Cografi Blg- Profiller (Prafiles)

ISO 19100 standartlarinin ortakl asa kullaml nasim ve birbirleri ile olaniletisi m
anlatan bir klavuz standarttir.

19107 Cografi Blg- Mkansal Semn

Obje tiplerinin nekansal oOzellikerin tammndayan kavransal semamn

belirlennesin ve standardi zasyonunu anaglayan bir standarttir.
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19108 Cografi Blg- Zamansal Sena

Obje tiplerinin zanmansal oOzellikerini tamnlayan kavransal semanin

belirlennesin ve standardi zasyonunu anaclayan bir standarttir.
19109 Cografi Blg- Uygulana Senalari icin Kurallar

Cografi objelerin simflandiril nasim  ve onlarin bir uygulana senmsiyla
iliskilendiril nesininilkelerin igeren bir uygulana senasinntam nannasin ve

standar di zasyonunu ana¢layan bir standarttir.
19110 Cografi Blg- (yellik Katalogana Mt odol gjisi

Cografi obje detay, oOzellik ve iliskisel kataloglarin iiretil nesi ve bir tek
ul uslararasi dil de katal ogun ve onun yoneti mninolabilirligninbelirlennmesini ve

standar di zasyonunu anaglayan bir standarttir.
19111 Cografi Blg- Koord natlarla Mkansal Konum Belirlene

Jeodezik referans sistenlerin tam nhannast i¢in  kavransal semamn ve

kilavuzunun belirlennesini ve standar dizasyonunu anaglayan bir standarttir.
19112 Cografi Blg- Cografi Tamt nhayiclarla Mekansal Referanslana

Dolayli nekansal (koordinatsiz) referans sistend erinin tam nhanabil nesin ve
bununicin gerekli olan asgari nekansal sena ve kilavuzunun belirlennesin ve

standar di zasyonunu anag¢layan bir standarttir.
19113 Cografi Blg- Kalite Prensipleri

Cografi bilglerin kalite karakteristiklerini ve paranetrelerini tam ntayan ve

standar di zasyonunu anaglayan bir standarttir.
19114 Cografi Blg- Kalite Degerlendir ne Islenheri

Veri kalitesinin belirlennesini ve degerlendirme netotlarin tan nmayan ve

standar di zasyonunu anagl ayan bir standarttir.
19115 Cografi Blg- Mta veri

Vet a-verilerin tan nhanmasini, arasindaki rolleri ve iliskileri tam ntayan ve

standar di zasyonunu anagl ayan bir standarttir.

24



19116 Cografi Blg- Konum Belirlene Hznetleri

Standart belirlen®e sistend eri i¢in standart bir arayiliz protokol i tam nhayan ve
standar di zasyonunu anaglayan bir standarttir.

Calisnmamn ana konusu bu standartlara genel bir bakis ve agirlikli ol arak kalite
ol mas1 sebebiyle tiim standartlar degil konuyla ilgli baz standartlar burada
veril mstir. SO TC 211 (1SO19100) standartlarinda birkag nmantiksal tamm a na
dili beraber kullamlir. Bunlar;

- DTD( Docunent Type Definition)

- 1 DL (Interface Definition Language)

OCL ( (yject Constraint Language)

SGML (Sandard Generalized Mrkup Language)

UML (Lhified Mbdelling Language)
- XML (Bxensible Mirkup Language)

UML kavransal sena dili, standartlarda gegen paranetreleri simf olarak
tant nhar. Simflarin birbirleri ile olaniliskilerini, rollerini, hiyerarsilerini belirler.
ISO TC 211 standartlarim anlayabil nek ve yorumlayabil nek i¢in UML dilini
bil nek gerekir. UML’ de siniflar arasinda asag daki iliski tirleri ve notasyonlar
kullanlir.

Sadece Tek: Hrebiriliski kur nak i¢in kullamlir. Qrnedin spesifik bir cografi
varlign adin tam nhanma yaparken ( Mir mara Denizi, Kalir nak Vs.)

Sfir veya Cok (0.. *) : Seci nhi bir iligki tiriidir. Yan veritabamnda bu tr
iliskilerin oldugu tablo alanlarina veri grisi zorunlu degldr. Gft yonli bir
iliskidir. Grnegin, CBS’de kisilere ait dznitelik bil glerini tam narken telefon
bilgsi alaninda kullamlabilir. Hr kisinin telefon nunarast hi¢ ol nayabileced
g bi, bir veya birden ¢ok telefon nunarasi ( ev, i, mobil, vs.) dabilir.

Sifir veya Cok (0.. 1) : Seci nhi birilisk tiriidir. Ancaktek yonliidir. Qnegin
CBS’ de kisilere ait Oznitelik bilglerini tam nharken neslek bilgsi alamnda
kullamlabilir. HBr kisinin neslegd Ogretnen 1ise kisi ile neslek bilgsi
iliskilendirilir. Ancak kisi tam m yapil nadan, neslekiliskisi kuruanaz
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S nf # S nf #

S nf Sadece tek

0. *|Snf Sfir veya ¢ok

0.1|Snf Sed nhi (3fir veya ¢ok)

L.*|Snf Br veya cok

n.n|Snf Oze (Cok veya cok)

Sekil 31: UM de liski Tiirleri

Bir veya Cok (1.. *) : UM de en ¢ok kullamlan iliski tiriinden birisidr.
Veritabamnda bu tir iliskilerin kurulacag alanlara veri girisi zorunludur. Bu
alanlar bos gecilenez Hr veya ¢okiliskisinde bir cografi veri bir simfaait ol nak
zorunda ancak birden ¢ok sinifa da ait dabilir.

Cok veya Cok (n.. n) : Ik sinf arasinda karsilikli ¢ok-¢okiliskisi varsa bu tiir
baglant1 sekli kullanlir. Ornegin kisi ve isyeri sinflarinda kurulabilir. Bir kisi
hi¢birisyerinde calisnadi@ gibi, birdenfazlaisyerinde de ¢alisabilir. ( Danis nan,
uznan, isyeri heki m, vs.). Aym seklinde bir isyerinin hi¢ personeli ol mayacag
gbi (yen kurul mus bir sirket), pek cok calisam da dabilir.
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ORTAKL K

<>

TOPLAMAK

DUZENLEMEK
GENELLEMEK
BAG MU LUK

Sekil 32: UML Notasyonl art

ISOTC 211 Standartlarinda kullamlan kavransal sena diline ait termel UML
yapilar1 yukarida veril mstir. Ilerleyen bél iimerde alt konularlail gili bél iind erde
standarttan ornek UML gosteri nheri verilecektir.
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4, COGRAFI H Ld DE KALi TE PARAMETRELERI

4.1 Kalite ve Hita Kavram

SO 9001: 2000 Kalite Yoneti m Sistem Standardmn 4. 2 naddesi organi zasyonl ar
tarafindan kurulacak kalite yoneti m sistemnde mutlaka dokiiman ve veri
tam nharimin yapil nasim, bunlarin or gani zasyonun a nacina, kapsamna, m syonuna
ve vizyonuna doniik ol masinm sart kosar.

TU 211 standardmn ISO 19115 alt standardi da cografi verilerintasi nas1 gereken
asgari standartlar1 tam nhar. Bu noktada gerek bir yoneti mstandardi olan ISO 9001
gerekse teknik bir standart dan TQ'1SO 19115 veri kalitesin sorgular.

Gerek cografi bilg sistenl erinde gerekse di ger jeodezik projelerde, proje kalitesini
belirleyen en one nli paranetrelerin basinda veri kalitesi gelir.  Qrtada daha proje
bile yokken CBS tasarim ve planlana asanalarinda oncelikli ele alinmasi gereken

konu iretilecek verilerde aranacak sey* ‘kalité dr.

Jeodezi ve Fotogranetri disiplininde kaliteli veriden anl agil nas1 gerekli en 6ne nii
sey; © ‘hata kaynakl arindan mii nkiin ol dugunca arinms ve gergege en yakin bil g’ *dr.
Dolayisiyla veri kalitesin hatta ~ TCU 211 standartlarim anlayabilmenin ve
yoruntayabil nenin yd u © ‘retd > kavramndan geger.

Yoneti maract olan SO 9001: 2000 standardmn ve Toplam Kalite Yoneti mnin en
tenel felsefesi ‘Sfir Hataya Yaklasnaktir’ Teoride istatistiksel anlamda sifir
hataya ul ag nak he nen he nen mii nkiin degilken pratikte bui nkansizdr. Jeodezi k
anlanda da kaliteli veriyi tam nharken hata kaynaklarindan miinkiin ol dugunca
ayitklanms (sifir hataya mii nkiin ol dugunca yaklasil ms) ve gercege en yakin bilg
olarak tann myukarida yapil msti.

Son yillarda ‘“Sfir Hata Teorist "nn  ZDT (Zero Defect Theory) popilerlik
kazannmasi ve buteorinin Toplam Kalite Yonetim ( TQM olarak bilinen felsefenin
tenel teorik aya@m olustur masi neticesinde uygulanmaya yonelik pek c¢ok
nmetodol oji gelisneye baslamstir. Bunlardan en popileri 6-Sgma netodudur. Bu

nmet odun tenel anac sifir hataya en yakin yakl asim noktasina ul ag naktir.
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Yoneti mve iireti mnet odol gilerinde ki bu gelisnel erden CBS’ de {izerine diisen payl
al maya baslamstir. Son yillarda Anerika’da ve Avrupa’da yapilan pek ¢ok CBS
proelerinde, prgelerin biiylikl igli, amaci, kapsam ve ilglendird g alanlar kadar
giivenilirlig ve dogrulugu da arastirl naktadir. Bu anaglatezn basinda bahsedilen
planlana konusunda ¢ok ciddi arastir nalar, veri-dogruluk testleri ve istatistiksel
analizler yapil naktadir. CBS projelerinde giivenilirligni ve kaliteyi etkileyen en

onenli konulardan bir tanesi hata analizlerinin goz ardi edil nesidir.

CBS konumanalizlerinde hatalarin en az diizeyde tutulabil nesi igin verilerin genel
anlanda denetlennesi yamnda, konum ve veri dosyalarindaki bilglerin bir 6n
kontroii yapil nalidir. Bunoktada ISO TC 211 standardinin yukarida daisi nheri ve
icerikleri bahsedilen ISO 19113, ISO 19114 ve I1SO 19115 alt standartlari nda
konum  mantiksal, vb  dogruluk kriterleri, parametreleri ve netotlar
tant manmaktadr. flerleyen bdl iimkerde bu konular detayli darak ele alinmistir.

ISO 9001 kalite yonetim standardimn 7.3 naddesi CBS prgelerinn tasari m ve
gelistirne asanasinda verilerin planlannast gerektigni, fonksiyon ve perfor nans
kriterlerinin tam manmasin, uygulanabilen yasal ve nevzuat sartlarina uygun

ol masin, verilerin gézden geciril nesini ve dogrulannasim (verification) arar.

flerleyen boliimerde verilerin ISO 9001 sartlarina uygun tasart m ve dogrulamm
maddeleri daha detayli olarak yorumanacaktir. Ancak bu noktada 1SO 9001

standar di ni n tizerinde durdugu yasal sartlar ve nevzuat konusu ele alinacaktir.

ISO 9001 standardi sektdrler ve faaliyet Ustii bir standarttir. Yani standart tim
sekt orlere, faaliyetlere, kurunlara organizasyonl ara hitap eder. Standardin en 6ne nli
maddelerinden olan 7.2 maddesi ‘ “irtinleil gli yasal ve nevzuat sartlarina’’uyunmdan
bahseder. CBS progelerinde en 6nenli iriin veri, butez ¢alismasinin &ziinde ise
veri kalitesi vardir. Asagida il kemzde veri kalitesiyieilgli yasal ve mevzuat sartlart
ileilgli durumtespiti yapil mstir.

Ukemzde harita {iretimini diger deyisle veri iireti mni ilglendiren en Onenii
yonet nelik 1988 wilinda yirirltige giren ve 2003 wyilinda koklii bir revizyon
calis mal arina baslanan Biiyiik Q¢ekli Haritalarin Yapt m Yonet neli g dir. (BOHYY)

Cerek geleneksel yersel konum belirlene yontem eri (teodolit, uzaklik 6lcer, total
station vb), gerek uzay bazli konumbelirlene sistenteri ( VLBI, SLR LLR GPS
DGPS handheld GPS) ve gerekse fotogranetrik yontemer olsun, bu yonte nierin

tenel anact veri iret nektir.

29



Sektorel uygulanada bu sistenber ayri ayr1 bad@ nsiz veya beraber (karisik)
kullanmlir, bilg toplamr, bilg dretilir. Sonugta toplanan bu bil gllerin hepsi Jeodezi
ve Fotogranetri Mihendisleri tarafindan bir araya getirilir, ortak bir platfor nda
toplanir. Ancak birbirlerinden ol dukga farkli olan bu sistenber,  netodol gileri
gereg degisik kalitede konum dogruluguna sahip olan sistenherdr. Degisik
net otlarla, farkli kaynaklardan toplanan bu farkli verileri ortak bir platfor nda bir
araya getirip standardizasyonu saglanmak oldukca giigtir. Ayrica, Vveri kalitesini
etkileyen paranetreleri ve belirgn hata kaynakl arii iyi bil nek gerekir,

Revizyon calignalart ile birlike kalite ve standardizasyon konularinda yeni taslak
yonet nelikle birlike distinilen konular ilerleyen bdlliinberde detayli olarak
incelenmstir. Bu noktada yukarida bahsedilen veri kalitesi ve veri kalitesin
etkileyen paranetreler detaylt darak ele alinmstir.

4.2 \eri Kalitesi

Blindig tizere veriler, veri tabanlart ve kawitlar bir CBS projesinin en One nli
bilesenl eri nden birisini dustur naktadr.

ISO 9001 Kalite yonetim sistem veri ve kayitlarin kontroliiniin saglanmasi igin
dokiinante edil ms bir prosediirii sart kos naktadir. Bu prosedirde veri ve kayitlar
tret ne asanalari, muhafaza, koruna, tekrar erisne yontenteri ile sorum uluk ve
yetkiler tam nhanmalidir. CBS projesi i¢in kullamlacak verilerin kalitesi ve yapisi
hakkinda islet nede yeterli bilg ve tecriibeye sahip kalifiye personel istihdam
edil nelidr.

Ayr1cal SO9001 kalite sistem gered, CBS prgelerinde hamveriler yaninda veriye
ait dokiiman ve detay bilglerinn saklanmas1 ve gerektignde kullamclarin

(miisterilerin) bu bilg ve bel gelere erisi nheri sag annalidr.

OzelliKle miisteri/kullanici agisindan CBS projelerinin anag ve kapsanlarina bagl
olarak verilerin hang dogruluk ¢oziiniirliik ve hassasiyete sahi p ol dukl ar1, verilerin
el de edilis, saklams ve dagitilis yonte nheri biiyiik 6ne mt as1 naktadir. Aksi hal de veri
kalitesine bakil naksizin farkli veri setlerinin birlestirilerek kullanlmasi CBS
projesinden beklenen saglikli sonucu ve kaliteyi etkileyecektir. Bu noktada 1SO
9001 kalite yoOnetim sistem islet neye verilerin  belli standartlarda ol up
ol mdiklarinn incelenmesi sorumiulugunu getird@ i¢in oto-kontrol sistem
kurul masina yard nt1 dur.
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ISO 9001: 2000 standardimin 423 ve 424 maddeleri geregd CBS prgelerinde
verilerin belli standartlarda ol nasim, verilerin elde edil ne yontenberini, bunlarin
rapor edil nelerini, giincellennelerin zorunlu kilar. Verilerin kaliteleri istatistiksel
testler yard myla kontrol edil nelidir. ISO TC 211 standardmn veri elde et ne,
degerlendir ne, kalite prensipleri, dl¢ne, degerlendir ne, analiz standartlarinda
detayl1 olarak butestler anlatilir. Veri kalitesi hakkindaki kalite raporlari, tiimveri
islenziler, yerel, ulusal veyaticari fir nal arca liretilen verilerile birlikte sunul nalidr.
Asagda ISO 9001: 2000 standardim karsilayan veri kalitesi dl¢ne kontrol soru

listesi 6rneg@ veril mstir.

- Verinin tretil ne tarihi nedir?

- K mveya hangi karumtarafindan tiretil mstir?

- Ne zanan tretil mstir?

- Qijinal veri netir otamdan sagl anmstir?

- Kapsam ne kadardir?

- Sayisallastir nanmin yaptldi g althign dlged nedir?

- Hhng prgjeksiyon koordinat ve datumsistem kullaml mstir?
- Veriler hang yogunlukta ve siklikta el de edilerek tana mbanmstir?
- Konumve oznitelik hassasi yeti nedir?

- Hangi uydudan temn edil mstir?

- Spektral Coziinirl Gigii nedir?

- Hangl bantlardan el de edil mstir?

- Veri uygul anan prgjenin anacina ve kapsammna uygun nu?

- Veri hang djital for nattadir?

- Veriler nantiksal ve tuarli goziikiiyor mu?

Gor il diigti tizere bir yoneti mstandardi olan I SO 9001: 2000’ e gore veri kalitesini
ol usturan paranetreler tam nhanmnali, izZlenmeli, ve bununigin(&rned@n yukari daki
gibi bir soru listesi-checkist) netalar belirlennelidir. Ayrica tiim bu konul ar

dokiimante edil ms bir prosedirle organi zasyonda giivence altina alinmalidir (1SO
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9001: 2000 Madde 4.2). Aym konu ISO TC 211 standartlarinin ana amagl arindan
birisidr.

[SO 19113 standardi; cografi verilericinkalite prensiplerininanlatild g ISO TC211
standardi dir. Bu standardin 4 naddesinde tan nhar ve tarifler yapil mstir. Buna gére;

- Dogrul uk (accuracy): test (d ¢i)) sonucunun kabul edilenreferans degerini
karsilana degeri ( Midde 4 1),

- Uygunluk (Confor nmance): Tam nhanms gereklilikleri yerine getir ne
derecesi ( Mudde 4 2),

- Veri Kalitesi Tarihi (Data Quality Date): Veri kalitesinin &l ¢lindiniin
yapilld g tarih veya tariharalig ( Midde 4 4),

- Veri Kalitesi Henmam (Data Quality Henent): \eri seti kalitesini
dokiinante eden nicel (sayisal) bilesen ( Midde 4 5),

- Veri Kalitesi Degerlendirne Prosedirii (Data Quality Evaluation
Procedure) : Kalite degerlendir ne netotlarina ve sonuglarina uygul anan
islem( Madde 4 6),

- Veri Kalitesi Q¢iimi (Data Quality Measure) : Verilere uygul anan test
tip ( Mdde 4 7),

- Veri Kalitesi (zet Hemam (Iuta Quality Overview Henent) : Veri
setinin kalitesin dokiinante eden nitel bilesen ( Madde 4 8),

- Veri Kalitesi Sonucu ( Data Quality Result) : Br veriye uygulanan kalite
0l ¢iimii sonucunda el de edilen deger veya degerler kiinesi ( Midde 4 9),

- Veri Kalitesi Kapsam (Data Quality Scope) : Kalite bilgsi raporlanan
veriye ait karakieristikler. Bu karakteristik degerler; tam nhanan 6zellik
tip, Oznitelik bil gleri, 6zellik iliskileri, veri toplanma kriterleri, orijinal
kaynak veya tam nhanan belirli cografi veya zanman bilgleri ol abilir.
( Mudde 4 10),

- Veri Kalitesi At Hemam (Imta Quality SubHenent) : Hr kalite
elenamna ait baz alt paranetreleri tant nhayan bilesen ( Midde 4 11),
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- Veri Kalitesi Deger Tipi (Data Quality Value Type) : Br veri kalitesi
sonucunu raporlayan deger tipidir. Bu deger ya-veya(boolean), oran,
uzaklik yiizde, vs. dabilir. ( Mdde 4 12),

- Veri Kalitesi Deger Hrimi ( Data Quality Value Unit) : Hr veri kalitesi
sonucunu raporlayan deger biri mdir. Ornegin netre derece gibi. ( Midde
4.13).

ISO 19113 standardimn 5. 1. naddesinde veri kalitesini tam nhanak i¢in gerekli
asgari bilesenler tant nhan mstir. Bu bilesenl er;

Kalite bl gsinin ne d dugunun tan nhannasi i ve mutlaka raporl annasin,
- Veri setlerinintan nhanan bu kalite bil glerine gore degerl endiril nesini,

- Bu degerlendir neye gore kullama ihtiyaglarim ve iriin OzelliKerin
gelistirne, (ISO 9001 kalite yoneti msistemnde niisteri isteklerine ve
kullama bekl entilerine gore sirekli gelis ne naddesiyle aym tena),

- Uygulana senasinn belirlennesi,

Yukarida ISO 19113 standardinda veri kalitesi tant nhanmaya yonelik ana prensipler
veril mstir. Bununl a birlikte;

ISO 19114 ve ISO 19115 standartlarinda kalite bilgsin raporlanaya yonelik

se mal ar,

ISO 19109 standardinda uygulana senalarimin gelistiril nesine yonelik prensipler

tam nhanmstir.

ISO 19113 standardina gore yukarida da anlatildi @ tizere cografi veri kalitesi 2
bilesen kullamlarak tanind anabilir. Bunlar;

a) Veri kalitesini tan nhayan nicel (sayisal) bilgler,
b) Veri kalitesini tam nhayan nitel (6zellik) bil gleridir.

Bu bilglere ait se matik gdsteri masad da veril mstir.
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TAN MLANMAS

l

“ KAUTEHBLGSNN “

Kaite Ntdik Blgs

Uygu anahilir Veri Kdites
Ntdik Eeman an v
> 1SO 19115
Met averi

Keite Ncdik (Sayisd) Blgs

1SO 19114
Kdite Degerl endr ne
Raporl ana

A 4

Veri Kdites At BEeman a

- Veri Kdites Kapsam

- Veri Kdites Ociinii

- Veri Kdites

Degerl endr me B osediri
- Veri Kdites Sonucu

- Veri Kdites Deger Tp

- Veri Kdites Bri m

- Vei Kdites

Degerl endr me Tarih

Kelite Blggrin Kaites

Sekil 41: Gnel \&ri Kalitesi Blgsi (1ISO19113- Fig 1)
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Yukarida ISO 19113 standardina gore cografi verilerin genel kalite bil gisi senast
veril mstir. Aym standardin 5.2 1. naddesinde cografi verilere ait ana kalite
parametreleri, 522 mnaddesinde ise alt kalite paranetreleri tan nhanmistir. Buna

gore paranetreler;

Eksi ksi zli k ( Go npl et eness)
- Dahil Tut ma ( Co mm ssion)
- Hari¢ Tut ma ( Omssion)
- Mantiksal Tutarlilik (Logical Consistency)
- Kavransal Tutarlilik (Conceptual Consistency)
- BicimTutarlilig (For mat Consistency)
- Topol gjik Tutarlilik ( Topol ogical Consistency)
- Konunsal Dogruluk (Positional Accuracy)
- Mutlak Dogruluk ( Absolute Accuracy)
- Rolatif Dogruluk (Relative Accuracy)
- Ag Konum Dogrulugu (Gridded Data Position Accuracy)
- Zamansal Dogruluk (Temporal Accuracy)
- Qg¢nme Zamanm Dogrulugu ( Accuracy of a T ne Measure nent)
- Zamansal Tutarlilik (Temporal Consistency)
- Zamansal Gegerlilik (Temporal Validity)
-  Tematik Dogruluk
- Simflandir na Dogrul ugu (@ assification Correct ness)
- Ntelik Dogrulugu ( Non-quantitative Correct ness)
- Ncelik Dogrulugu ( Quantitative Correctness)

ISO19115 standardimn A 2. 4 naddesinde veri kalite bil gisi tant nhanakicin gerekli
asgari sartlara ait UML diyagram asag da goril diigli gibi tant nhanmstir.
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MD__ Met averi
(Metaveri Varlik Blg
Seti nden)

DQ Veri Kdites
(Veri Kdites nden) < >

Sayet kapsam DQ_Scope Levd=
Dat aset ise rapor ve kitik rdlei
tan rhanmasi zorun udur.

U _Li neage

(Kiit Uk Dosyasli ndan)

(Veri Kdited nden)

+Sonug[1..7 : DQ_Resut

<< Cyet>>
DQ Henan

+QOc¢meAd [0.% : Character Sring
+Qc¢uTan m [0. 1 : M dertifier
+DegerlendrneMeta Tig [0.. 1] : DQ_Evd uaionMet hod Code
+Degerlendr neProsediri [Q.1 : G_Gtdion
+TarihZzaman [0.1] : DateTime

é A
<<Codeli &t >> :
+dredirternd
rdred Bend [——"
H ndred
<<VeriTg>>
DQ_Sonug
(Degerlendr me
Pr osedur Ginden)

Y

DQ_Sayi sd Sonug
(Degerl endr me Fosedir inden)
+DegerTig [Q.1 : Kayit Tpi
+DegerBri m[Q. 1 : Ogl

+Hatd stdigi§ [Q. 1 : Character Sring

+Deger [1..7] : Kayit

DQ_Uygun ukSonucu
(Degerl endr me P osedir inden)
+Sartnanme : @_Gtdion
+Acidama: Character Sring
+pass : Bod ean

Sekil 42: Mta-veri kaynag na ait genel kalite degerlendir ne isle m
(1ISO19115 Hg A9
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ISO 19115 standardin B neddesinde  cografi neta-veriler igin veri sozligi
bulunnaktadir. Bu sozlikte veri kalitesi eleman bilgleri icin gerekli olan asgari
standartlar detayl1 darak tam nhanmstir.

Tablo 4 1: Cografi Mta-\eri Tant nhana Hlgleri (1SO 19115)

Sira Sézl ik No Konu

B22 Bilg Tan nhama

B221 Q afiksd Tan nhanma

B222 Anahtar Sozcuk Blgs

B223 O nek Pargca Blgs

B23 K sittama Blgs (Givenik, Kanunsa, vh d akilir)
B24 Veri Kdites Blgsd

B241 Veri Kit Uk (Soy) Blgs

B2411 Proses (Iden) Ad mBIgs

B2412 Kaynak Blgd

B242 Veri Kdites Beman Blgd

B243 Sonug Blgs

B244 KapsamBlgd

B.25 Bak mBlgs (Genel)

B251 Baki mKapsam Tan nhanma Blgs

B26 Mekansa Sunum Bl gsi (Ag ve Vekt & Sunum Dahil)
B261 Boyut Blgsd

B262 Geonetrik e Blgs

B27 Referans SstemHBlgs

B271 Hipsdt Paranetre Blgd

B272 Tan nhanma Blgs

B273 Asd Eksen AgiKik(Qdique Line A mith) Blgd
B274 Asd Nokta(dique LinePort) Blgd

B275 Prg eks yon Paranetre Bl gleai

B.28 Icerik Bl gleri (Qeellik Katd od ar1 ve Detayl an Tanini ar Dahil)
B281 Hz - Adik Boyut Bldlei (Band Blglei Dahil)
B 29 Kat d og ve Arsiv Bl gleri

B. 210 Dagti mBl gleri

B2101 Ojitd Ata mSegenek Blgl i

B 2102 Dagiti mKand 1/ Dagitia Blgl eri

B 2103 B g mFor met Blglei

B2104 Medya (Qtan) Blglei

B 2105 S andart Sparis Rosedir Bl gl i

B 211 Met & veri llave Bl gl eri

B2111 llave Paranetre Tan nhama Bl gl ei

B.212 Uygu ama Sema Bl gleri

B2121 Ozdlik Tp Blglei

B3 Veri Tip Blgleri

B31 M kt ar- Qgu Bl gl eri

B311 Cogrdi Ocu Bl gl ei

B312 Zamansd Ocu Bl gl ei

B313 Dusey Oc¢u Bl glei

B.32 Mevzuat ve Soruntu Kuruni Kur u us Bl gleri
B321 Adres Blglei

B324 Online Kaynak Eig mBIdleri

B325 Veri selei Blglei

B326 Te e on Bl gl i

B 4 Dahili/ Ds Kaynakli VarliKar- Bl gler

B 42 Tari h ve Zaman Bl gleri (1ISO 8601-1 SO 19103)
B 43 Uzakiik Ag, Qc¢ii Numara Kawyit, Kayit Tig, Ocgek Uzun uk
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Yukaridaki tablo da cografi standartlara uygun bir neta-veri tam nhanakicin gerekli
asgari bilgler, mantiksal ve hiyerarsiksirada 1SO 19115 standardimin B bol ii minde
tam nhannaktadr.

Burada bir satirda verilentam mhana bil gsi, standartta detayli ol arak yapil mstir. Her
bir bilg icin gerekli tamnd ana paranetreleri, UML di yagranhari, hiyerarsik seviye
iliski semalar;, XML kodlar1 standartta detayli olarak veril mstir. (rnek ver nek
gerekirse yukaridaki tabloda B2 61 naddesi cografi neta-verilere ait ‘‘Boyut
Bilgsi Tam nhan® ’ile ilglidr. ISO19115 standardinda“ Boyut Blgsi Tam nhan®’’
parametrelerinden bir kism asag daki tabl oda gosteril mstir.

Tablo 42 Boyut Blgsi (1SO19115- B26 1)

181 | MD_D nension O nen Eksen S nf
OzdliK @i << Veri Tg>>
182 | Boyut d mName Eksen S nf
Adi Adi
183 | Boyut d ng ze Eksen Paranetre Tam Sayl
Buy UK Ggu Sayi sl (It eger)
184 | CozUnirl Uk d mResd AJ Veri setindeki detay S nf
dereces

Cografi neta-veri tam mlana s6zliiginde B2 42 naddesi yukaridaki tabl odan da
gorileceg ilizere‘“\én Kalitesi Hean Blgsi’’ileilglidr.

ISO 19115 standardinda““ \eri Kalitesi Heman Bl gis’ n tam nhayan paranetrelere
ait tabl o agsag da veril mstir. Buna gére veri kalitesi eleman hil gleri;

- Qcii A,

- Og¢ii Knig,

- Q¢ii Tam m,

- Degerlendir ne Blgleri,
- Sonug,

- Dogruluk

- Tutarlilik darak tam nhan mstir.
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Tablo 4 3: \eri KilitesiHeman Blgsi (1ISO19115 B24 2

101 |DQ_Heman DQH enan Veriye Uygu anan S nf
Test Tp
102 |Qcu Ad meas Na e Veriye Uygu anan Char act er Sring
id mTesti
103 |Qcl K ni g measl D Kayitli Sandart Br S nf
Prosedire Gire
K nhi k Kodu
104 | Q ¢l Tan m meas Desc Kararl agtinlan O¢li | Character Sring
Tan m
105 | Deg@erlendr e evd MethType Veri seleinn S nf
Meta Tig kdited n
degerlendrmekign
kdlanlan netad tip
106 | Degerl endr ne evd Met hDesc Degerl endr e Char act er Sring
Meta Tan m Met odunun Tani m
107 | Degerlendr ne evd Rroc Blg Rosedir S nf
Proseduiru Ref eransi
108 | Tarih Zaman measDat eTm Kdite Qc¢lunt S nf
Yapil an Tari h veya
Tarih Ad1§
109 | Sonug meas Resut Sonug Degeri S nf
110 |DQ _Eksikidik |DQConmpl ete Ozélikerin DQ _Henent
NtdiK einveya
bun ariniligkleinn
Varlig veya Yok ugu
111 |DQ Eksiksdik |DQConpCom Kapsanda DQ_Conpl e eness
(Dahl Tu ma) Tani nhanan veri
setl eri nden veril ein
bu unnmasi
112 |DQ _Eksiksdik |DQConpOm Kapsanda DQ_Conpl e eness
(Hari¢ Tut ma) Tan nhanan veri
setl eri nden veril ein
bu unma masi
113 |DQ_Mantiksd DGLogConsi s Veri Yapising ritdik |DQ_Henent
Tutarlilik kil gl eine ve
iligkil eri ne 4t
manti ksd kurdlara
badilik dereces
114 |DQ_Kavransd DQConsConsi s Kavransd Sema DQ _Log cd Cons s ency
Tutarlilik kurdl ana badilik
118 | DQ_Konunsd DQPosAcc Ozdlil ginkonum DQ _Henent
Dogdr u uk dodr J ugu
119 |DQ_Mtlak Ds |DQAbsExt PosAcc
Konum
Dogdrd ugu
122 | DQ_Zaman
Dogru ugu
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Cografi Hlg Sistenteri kapsamnda veri kalitesi kadar organizasyonlardaki
dokiinanl arin kontrol i de 6ne nii bir yer tut naktadir. CBS sekt 6rii dokiinan ve kayit
yogun bir sekt 6r diir.

ISO9001: 2000 kalite yoneti msistemnin de 4. 2. naddesi veri kalitesi ve kontrol ii
yamnda dokiimantasyon ile de ilglenir. Bu kapsamda dokiinanlarin ve kayitlarin
kontrdtiigin netotlar olusturul masim ister. Bu nmetotlar asag daki ihtiyag duyul an
kontroleri aggklanak i¢in dokiinante edil ms bir prosediir ol ustur nayr gerektirir.

e Hazirlanan bitiin projelerin haritalarin islenms ve analiz edil ms uydu

gorlint tl erinin kisacast iretilen tiimdokiinanl arin onayli d nasim,

o Uretilen CBS dokiimanlarimn gbdzden geciril nesi, gerektignde
giincell estiril nesi ve yeniden onayl annasin,

e Dokiinan degisikliKerinin ve giincel revizyon durununun tan nhannasinmn

sag annasi i,

e Yirirlikeki dokiimanlarin ilgli baskilarinn kullam m noktalarinda

bul unabilir d nasimn saglannasi n,

e Dokiinanlarin okunabilir kal masimn ve kolaylikla tam nhanabil nesinin

sag annasim,

e Ds kaynakli dokiinanlarin tam nhanms ol nasim ve bunlarin dagtimn
kontrd altinda o nasimn sag annasimn,

e Giincellign yitirms dokiinmanlarin istenneyen kullam mn Onlennesi ve
herhang bir amagla saklanmalart durununda, uygun bir tamtimn
uygulannasim kapsanalidir.

4.3 \eri Kalitesin Bkleyen Paranetreler

431 Veri Yasi

Kullamlacak veri ¢ok eski veya nevcut CBS prgesi i¢in gilincelligin kaybet ms
olabilir. Gegmstek standartlar bilinmyor olabileceg gibi, gecerliligin yitir ms de
olabilir. Bunun yam nda, gecen zanmanicerisinde fiziksel degisiKikerde veri iizeri nde
etken olabilir. Grnedin herhang bir araz yiizeyi erozyon veya di ger jeomorfol ojik
degisi nherden etkilenms ise, bu araz yiizeyleri igin eskidentoplanms veriler bir
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anlam tagt naz. 1SO 9001: 2000 Kalite YOonetim Sistemne gére Organizasyon
tarafindan hazirlanacak bir kontrd formu ile verilerin yast hakkinda nmtlaka
actklayia hilgler kayit edil nelidir.

4.32 Aan Kapsam

Herhang bir alanigin kullamlacak veriler, CBSi¢inkis m nitelikte ol up, s6z konusu
alani tamkapsamayabilir. Grnegin bir tart marazisinde, sinir boylarindaki verilerin
yetersiz veya eksik ol mast halinde, araz i¢in gercekei bir rekolte tahmini yapnak
mii nkiin ol nayacaktir. Bir di ger drnekte uzaktan al glanadan verilecek ol ursa, bir
uydu goriint Uistinde stireklilik gerektiren 6zellige sahip bil glerin bul wt goriint tistiyl e
kesil nesi, alan hakkinda veri kaybi na neden ol abil nektedir. Bu duruniarda, CBSde
bir genellene islem so6z konusu ol nast halinde daha fazla veriye ihtiyag

olacag ndan prg e kalitesi hakkinda sorunl arla karsilag nak miinkiin ol acaktir.

4.3 3 Harita Qcedi

Detaylarin anlanhi olarak harita lizerinde gosteril nesi dogrudan 6lcege baglidir.
1/25.000 dlcegindeki ¢ok kiigiik bir nokta, 1/1000 6l cegi nde detayli bir bina ol arak
gosterilebilir. Qgek, veri nitelid, niceli§ ve seklini kisitlar. CBS projesiigin gerekli
verilerin istenen detay diizeyde sunulabild g Ol¢ekteki haritalarin kullaml nasi
gereknektedir.

4.3 4 (Hzle m Yogunl ugu

Bir bol gede yapilan gozle nlerinsayisi, verilerin glivenilirli @ nin bilinnesi agisindan,
harita kullani cil ar1 tarafindan bilinnelidir. Yeterli sayi da yapil nayan gézle ner, CBS
prgesindeki konum analiZerinin neticelendiril nesi i¢in gerekli hassasiyeti
sag ayacak sayida ol mayabilir. Grnegin esyiikselti egrileri arasindaki mesafe 10 m
ise, bundan daha diisiik sevi yel er i ¢in yliksek bir ¢oziiniirl ik bekl ene nez. Bu egrilere
ait veriler ile bir genellene yapil nast s6z konusu ol dugunda, yakin araliklarda

birles neler dacaktir.

4.35 Konu - Veri flgsi

Konu ve veri arasinda tambir uyumol nalidr. Baz hallerde tamanlam yla arzu
edilen verinin ol ma mas1 durunmunda konuile kismen il gsi olan verinin kullaml nasi
zorunl ul ugu ortaya ¢ikar. Gergek ol guya ait veriler ile kisnenilgli veriler arasinda
gecerli bir ishirlig kurulabil nelidir. Aksi halde, CBS projesinde kolayca hataya
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striiklennek s6z konusu oluwr. Bu da CBS projesinin kalitesin, dogrulugu ve

giivenilirlign stipheye diisir {ir.
4.3 6 For mat

Djital bilglerin saklanmasinda, aktaril nast ve islennesinde kullamlacak for nat
yaklasi m verilerde hataya neden ol abilir. Qcek degjsi nheri, prqjeksiyonlar, raster-
vekt &r doniistinheri, piksel ¢oziiniirl ikl erinin degistiril nesi for mat hatalarina 6rnek
olarak verilehilir.

Verilerin sirekli olarak degisik for matlar ile baska ortantara aktaril nasi islem,
fatokopi nmkinesinde kopyamn kopyasin yapmak gibi, zananla veri kay plarina
neden olur. Ayrica kartografik veri aktari nhari, kayit ve diger islemler igin
ul usl ararasi standartlarinuygulannayist da bir dezavantaj drr.

4.37 Uasil ahilidik

Veriye ulasmak ya da erisnek her zanman miinkiin ol mayabilir. Bir ilkedeki
verilerin nevcut ol mas1 yeterli ol mayip sinflandirna ve kisitlama s6z konusu
olabilir. Uusal giivenlik 6zel yasalar ve ekonomk fakt érler verilere ulasmaya engel
teskil edebileceg gibi, bu veriler igerisinde ul asilabilecekleri i¢in de bazi hassasi yet

sinrlamalar1 da niinkin d abilir.

4,38 Miliyet

Kapsanli ve gilivenilir verilerin el de edil nesi ve doniislinii dai na pahalidr. Baz
veriler CBS prgelerinin baglangicr asanasinda yiiksek naliyetli olabilir, ancak uzun
vadede bu verilerden kazang sag anabilir. Yiiksek hassasiyetli ¢ok pahal1 veriler ile
bir CBS prgesinin destekennesi, satin al na giicliniin diigiiril nesi anlamna
gel di ginden, her zanan ic¢in dogru degldir.

4.4 Kailite ve Referans Siste m iliskisi

ISOTC 211 standartlar setininilk alt standardt 1SO 19101- Referans Siste nieridir.
SO 19101 standard referans sistemni genel olarak, ISO 19111 standardi ise buna
bagi darak datunu detayli daraktarif eder.
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1SO19111 standar dina gére koordinat sistem tek veya birlesi k(sing e or conpound)
olarak tam nhanmstir. Bu standardin 6.2 1, 6.2 2 ve 6.2 3. naddel erinde koor di nat
sistem standardizasyonu ileilgli asgari sartlar tam nhanmstir.

Tablo 4.4 Koordinat Referans Sistem Tam manak I¢in Asgari Gerekliliker (ISO
19111 Mdde 621 Table 1)

Henman UM Veri Zorunl u uk | En Aciklanma
Ad Tam nhayia |Tipi Fazla
(Idertifier) A urluk

Koor di nat Tir Kodu SC_KindCode |Zorunlu 2 tir

Referans 1 koor di nat

Sistem sistem

Tir Kodu tant nhamr.
1- Tek
(Snde)
2- Brlesik
(Gonpound)

Koor di nat Diisiinceler | Character Xring | Istege 1 Kaynak

Referans ( Asikanalar) Bagli bilglerin

Sistem iceren

Ag1 Kl analar koor di nat
sistem
yorumn ar

Koordinat Referans
Sisten

Datum Koordinat 9stem

Jeodezi k Disey Mihendislik

Sekil 43 Koordinat Referans Sstem (1SO 19111 Midde 622 Fg 2
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Birlesik Koor dinat
Referans Jstenm

Koordinat Referans Sstem 1 Koordinat Referans Sstemi 2

? ? (Disey Koordinat I¢in)

Datum1 Koor di nat
Sistem 1 Datum?2 Koor di nat

Sistem 2

Sekil 44: Brlesik Koordinat Referans Sstem (ISO 19111 Midde 623 FHg 3

ISO 19111 standardimn 6.3 naddesinde datuntailglitiperin(jeodezik diisey ve
mithendisliK), datum paranetrelerinn  kaynak bilglerin kapsamn, datum
sinirlari i n standar di zasyonu konusunda asgari sartlart veril mstir.

Buna goére datum tamm yaparken her bir datum i¢in bir tam nhayia ki nlik
(idertifier) belirlenir. Datumtam m bu ki nhik tam ntayicasi ile yapilir. Bu ki nlik
tam nhanast veritabamnda zorunluluktur ( nandatory). Yani bu alan bos gecile nez
Ayrica herhang bir datuma verilentan nhayicr ki nhik nunarasi, baska bir datuna
verilenez. Uygulanada paranetrik degerler ve isi m yoniinden birbirlerine benzer
datunlar vardir. Bu noktada karisiki1 @ onlenekicin standart; datunm ait agiklayia
bir‘‘d ger/alternatif *isi mtam nhanasi yapil nasimistenektedir. Ancak veritabanm nin
calisabil nesi ise bu alana veri girisi zorunluuk degl istege baglidir. Standartta
datumtam ntanma paranetreleri olarak, datum ki nhik tam m (identifier), datunun
di ger adi, datumtipi, datumbag ant1 noktasi, datum epohu, datumgecerlilik alant ve

datumkapsam tam nhanm stir.
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Tablo 4.5 Datum Tannd anak I¢in Asgari GereKlilikler (ISO 19111 Madde 6. 3.2

Table. 4)

Henman UM Veri Zorunlu uk | En Aciklanma

Ad Tam nhayiaa | Tipi Fazla

(Idertifier) d urluk

Datum datum D Referans Zorunlu 1 Datum

Tam m Sistem Tariflene

(Idertifier) Tam nhana

RS _ldentifier

Dat urmun D ger A Character 3ring | Istege N Dat urmun

D ger Ad (Aias) Bagli Aternatif

(Datum isn/isi nheri

Aias)

DatumTipi | Tip Character 3ring | Istege 1 Daturmun Tipi

Bagl olarak 3 deger

tam nhanabilir.
-Jeodezi k
- Diisey
- Mihendislik
Datumtipi igin
segenck vardir.
Ancak jeodezi k
datum tip
secildi ginde
mutl aka
baslangi ¢
meridyeni  ve
elipsaid
para metrel eri
belirtilir.

Datum Nokta Character Sring | Istege 1 Datunmun  yer

Bagl ant1 Bagl bagl ant1

Nokt ast noktasimn veya

(Anchor noktalarinin

Poi nt) bilglerin
igeren tam nhar.

Datum Uyarlana Date Istege 1 Datum

realizasyon | Epohu Bagli realizasyon

epohu epohu

(epoch)

Datum Gegerlilik | Ex- Extent Istege 1 Dat unun

Gegerlilik Alan Bagl1 gecerli ol dugu

Alan alan

Datum Kapsam Character Sring | Istege N Uygulana

Kapsam (Scope) Bagl1 kapsam
bil gleri
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ISOTC 211 standartlarinda datumicin en 6nemli paranetrelerden olan baslangi¢
meridyeni standardizasyonu igin ayrica paranetre tan nhanalart  yapilm stir. 1SO
19111 standardinin 6 3 3nunaralt naddesinde bu konu tariflenmstir.

Tabl 0 4.6: Baslang ¢ Meridyeni Tam mamak i¢in Asgari GereKilikler (ISO 19111

Madde 6.3 3 Table. 5)

Henan
Adi

UM
Tam nhayia
(Idertifier)

\eri
Tipi

Zor unl ul uk

En
Fazl a
a urluk

Aciklanma

Baslangi¢
Meridyeni
Tam nhana

nmeridianl D

RS Idertifier

Zorunlu

1

Baslangi¢
Meridyen Tarif

Baslangi¢
Meridyeni
Geenwch

Greenwch
Boylam

Agt

Zorunlu

Geenwch
meri dyeni nden

dogu yoniinde
Ol ¢ilen

boyl amdl ¢iisii
Sayet datum
jeodezi k
datum ise ve
baslangi ¢
meridyeni
belirtil nezse
baslangi ¢
meridyeni

ol arak
Greenwch,
boylam ol arak
ise 0 alinir.
Baslangi¢
meridyeni ile
ilgli  kaynak
bilgleri igeren
yoruniar.

Boylam

Diisiinceler | Diisiinceler |Character ring| Istege 1

Bagl

ISOTC 211 standartlart tenelde cografi konumu; bir yer noktasinn konumunun
tan nhanan ve olusturulan yersel koordinat sistemnde ve datunda genel ifadesi
olarak alir. Buna gore yersel koordinat sistenterinde ve datunda yerin gergek
geonetrisi datunmun en 6ne mi paranetresidir.

ISO 19111 standardmn 6.3.4 nunarali naddesi ozellike jeodezik datum icin

elipsoid tant manasim zorunlu kilar. Hipsoid tam ntana diisey ve mithendislik
datunlar i¢cin zorunl u degl dr.
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Tablo 4.7: Hipsoid Tamt manak i¢in Gerekli Asgari Paranetreler (1SO 19111
Madde 6.3 4 Table. 6)

Henman UM Veri Zorunlu uk | En Aciklanma
Ad Tam nhayia | Tipi Fazla
(Idertifier) d urluk
Hipsad ellipsadl D |RS_Idertifier |Zorunlu 1 Datumigin
Tan nhana elipsa d
tam nhana
Hipsad Diger A |Character3ring| istege N Hipsadn
D ger Ad (Aias) Bagli alternatif
(Aias) isni/isi nheri
Hipsad Yar1 Biyiik | Uzunl uk Zorunlu 1 Hipsod Eksen
Yar1 Biyiik | Eksen Qlciil eri
Ekseni
Hipsad Sekil Bool ean Zorunlu 1 Hipsoidigin
Sekli (True/ Fal se) bool ean=TRUE
YA VEYA Kiirei¢in
bool ean=FALSE
Hipsad Basi klik SC Inverse Sartlara 1 Hipsaidin
Basikig Hattening Bagli Basi K1 g dr.
(Inverse Biri nsizdir.
H atteni ng) Sart: Hipsoid
sekli sayet
“true’ise bu
degerin
giril nesi
zor unl udur.
Diisiinceler | Diisiinceler |Characterring| istege 1 Hipsadileilgli
Bagli kaynak bil gleri
igeren yoruniar.

Jeodezi ve Fotogranetri Mihendisli@ nin uygulamalarinda, kiresel, bdl gesel, 1okal,
jeosentrik toposentrik kartezyen kutupsal koordinat sistenberi ve diizlem kiire,
elipsait, geoit ylizeylerini esas alan datumbar kullaml naktadir. Buna gore yer
tizerindeki konunlarla dogrudan veya dolayli olarak iliskilendirilen detayl ara veya
olaylara ait bilgler ‘cografi’’ veya“ “ nekansal’* bilgi darak tan nhanmaktadir.

Yukarida verilen bilglere gore ISO 19111 nunarali standar din uygunl uk bdl i miniin
A 2 maddesinde farkli koordinat sistenheri ve datumlar igin bir 6zet tablosu
bul unnaktadir. Bu 6zet tabl o agag da veril mstir.
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Tablo 4.8 Koordinat Referans Sistem Tam nannasi I¢in Gerekli Asgari
Zorunluuklar - (ret Tablo (1SO 19111 Table A2)

EN |[¢2h |XYZ |rQe |ijk r Qo |H
oA rQ i rQ

DatumTip Jeo. |Jeo. |Jeo Jeo. Mih. Mih. | Disey

[zdis. | Jeo. |Kartez |Kutup. |Kartez | Kutup | Gravite

Koordna SsemTfd Yiksek.

Heman Ad

Zorun u uk

Koordna Referans 9stem
Tor VNN NN V

N

Koord na Referans Ssem
O ger Ad

Koord na Referans Ssem
Gegerlilik Aan

Koord na Referans Ssem
Kapsam

Datum Tan m Z| A N N N N | J

Datum D ger Ad

DatumTi g

Dat um Bagd ant1 Nokt as

Dat um Redi zasyon Epohu

Dat um Gegerlilik Aan

Dat um Kapsam

Bagl ang ¢ Meri dyen Tani m AR v v 7

Bagd ang ¢ Meri dyen
QG eenw ch Boyl am z v v v

N

Hipsat Tan m

Hipsdat Dger Ad ai

Hipsadt Yar Blyuk Eksen

Hipsat SeKi

Hipsdt BasiKig

Koordna SstemTan m

Koordna SsemTgd

Koord na Sstem Boyutl an

Koord na Sstem Eksen Adlai

Koord na Ssem Eksen
Yon ei

Koordna Sstem Eksen Bri m
Tan nhari

N | N|N|N[N| N[N|N
< 2 |22l 2] 22| =]
< 2 (2|22 == 2]
< < | f=2 <]
< 2 |22 =2] =22 =]
< < |22 <]
< < |22 <]
< < |22 <2]

N

Yukaridaki tablo ISO 19111’de bahsedilen datum ve koordinat sistend eri icin
standar di zasyon agisindan zorunlu paranetreleri 6zet ol arak goster nektedir. Datum
ve koordinat sistem standardizasyonuna ornek teskil et nesi i¢in asagida iki adet

tabl o veril mstir.
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Tablo 49 1SO 19111 Sandardina Gore Tani nhanms Koordinat Sstem Ornegi -1

Heman Ad Deger Yorum

Kgord na Referans Ssem 1

Tur Kodu

Roord nat Referans Sstem | NAD27/ Aaska B gesi 4

Datum Tani m NAD27

Daturmun D ger Ad North American Datum 1927 | isege Bagi Gris
Datum T g Jeodez k isege Bag! Gris
Dat um Bag art1 Nokt asi Meades Ranch Kansas isege Bag! Gris
Dat um Diislincd ei NGS Doki mant asyonu isede Bag! Gris

Bagd ang ¢ Meridyen Tan m G eenw ch

Bagd ang ¢ Meri dyen

G eenw ch Boyl am O Derece

Hipsat Tan m a arke 1866

Bipsdt Blyuk Yar1 BEksen 6378206,4 m

Bipsdt SeMi True

Hipsdt BasiKig 294. 9786982

Koordna SstemTan m Transverse Mercaor
Koordna SstemTiri i zdiistim

Koord nat Sstem Boyu u 2

Koord nat Sstem Eksen Adi K

Koord na Sstem Yonu Kuzey

Koordnat SstemEksen Brim | US O¢me Adi m ( Survey
Tan m Foat)

Koord na Sstem Eksen Adi D

Koord naa Sstem Yoénu Dogu

Koordna SsemEksen Brim | US O¢re Ad m (Survey
Tan m Foat)

Koordnat IdemTan m Transverse Merca o

Koord nat igem Met ot Formill ii | USGS Prof essiond Paper

Koordna Idem Meta

Paranetre Sayi s 5

Koord na idem Parametre Adi | Ojin Ed em

Koord na igd em Degeri 54 Derece

Koord na igd em Parametre Adi | Orjin Boyl am

Koord na id em Degeri -150 Derece

Koord na igemParanetre Adi | O cek Faktérii

Koord na id em Degeri 0. 9999

Koord nat ig em Parametre Adi | Fd se easting

Koord na g em Degeri 500000 US O¢re Adim
Koord nat igd em Parametre Adi | Fd se North ng

Koord na id em Degeri 500000 US Oc¢re Ad m
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Tablo 4 10: ISO 19111 Standardna Gire Tant mhanms Koordinat Sstem Crnedi-2

Heman Ad

Deger

Yorum

Koord na Referans Ssem
Tir Kodu

1

Tek Koordnat Ssenm

Koord na Referans Ssem
Tan m

WGS84 (¢ 2 b

Bu da unun tirij eodez Ktir.
Bagl ang ¢ neri dyen tan nhi

Datum Tan m WGS84 d mad g ndan, Geenwch
meri dyen bag ang ¢
meridyen daak dinr.

Hipsdt Tan m WGS84

Bipsat Buyuk Yari Eksen 6378137 m

Bipsdt SeKi True

Hipsdt BasiKig

298 257223563

Koord na Sstem Tan m Jeodez k
Koord na Sstem Tiri Jeodez k
Koordnaa SsemBoyuu 3
Koord na Sstem Eksen Adi Enem
Koord na Sstem Yonu Kuzey
Koord na SsemEksen Brim

Acl
Tan m
Koord nat Sstem Eksen Adi Boyl am
Koord na Sstem Yonu Dogu
Koord na SsemEksen Brim

Acl

Tan m

Koord na Sstem BEksen Adi

Hipsddd YukseKik

Koord na Sstem Yonu

Yukari

Koord na SstemEBksen Brim
Tan m

M

Uygulanada yeryiiziinin konuniandiril masinda farkli

nodellene yakl a1 nhar1

kullaml naktadir. Bu yaklasi nhardan bir tanesi °‘gergek yeryiizliniin bazi par¢al ar1
di gerlerinden daha 6ne mlidir > yaklasi mdir. Bu yaklasi nda, anma¢ ve 6l gek dengesi
icinde gercek diinyamn bir ‘‘dglana yaps’’ veya ‘‘zihinsel nodeli’’ noktalarla
olusturulur. Bu zi hinsel model bir“ ‘kawansal’’ veya “ 1giR’ nodel ile kullanicilarin
ve bilgsayarlarin anlayabilecegi kodlara ve for matlara doniistiriil {r. Kavransal

model;

Gonetriyi

Topol givi

Detaylar ve oznitelikeri

- Detay ve Oznitelikler arasindaki bag ntilar igerir.
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Qi giiler, koordinatlar ve yiiksekliKer, 6lcii krokisi ve di ger sozel bil gler bu nmodelin
elemanlaridir. Z hinsel modelin ve kavransal modelin ol usturul nas1 6l¢me bil gisini
gerektirir. Kavransal model, standartlarla ortak bir veri platfor mu bici mnde
diizenlenir. Qtak veri platfor mundaki cografi bilgi, bir cografi veri taban yapisina
dontst iril erek CBS prgelerinin pargasini o usturur.

Yukarida tarm nhanan siireg bir cografi veri iretim siireci olarak kalite yoneti m
kapsamnda planlannalidir. Bu planlanma i¢inISO 9001 6nenli ve etkin bir aragtir.
Cografi bil g sistenberinde kalite* “ nodel kalites’ve*“ veri kalites’” daraki ki grupta
incelenir. \eri kalitesi ileilgli konul ar yukarida anl at1l mgtir.

Model, genellikle gergegin bir basitlestiril nesidr. Modellerinkalitesi he mdetaylarin
veya detay noktalarinin segi myle hem de abartma veya genellestir ne derecesiyie
ilglidr.

Model kalitesi, Jeodezi ve Fotogranetri Mihendisligininbilg birik m ve deneyi m
ile biyiik dl ¢iide giivence altinaalinr. ISO9001 kalite yoneti msiste mni n 6ziinde de
kalite giivencesi d dugu diisiinil diigiinde nodel kalitesinin énem daha iyi anlagilir.

Verilerin kalitesi, yersel veya uydu teknikeriyle faogranetrik veya uzaktan
alglama teknikeriyle veya mevcut plan veya haritalardan veri elde etmeye bagl
olarak geonetrinin topol gjinin detaylarin ve 6zniteliKler ile aral ari ndaki iliskil erin
kalitesiieil dglidir.

Genel olarak cografi verinn kalite paranetreleri bir 6nceki bl imde detayl1 ol arak
anl at1l mstir. Anlatilanlara ek o arak

- verinin dogrul ugu (konum yiikseklik detay, topol gj1),
- verini n bit iinl Ggg,

- verinintopol gjik uyunul ugy,

- verinin giivenirli g,

- verinin eksiksiZig model kalitesin tamanmayan paranetrelerdir. Cografi veri
standartl ari ndan,

- Gonetri
- Kalite
- Mt a-veri
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- Referans siste mstandartlari,

uyguanadan bag ns1z, genel bilg teknol gjisinin gerektirdi@ standartlarcir. Bu
standartlar ile ilgli olarak ISOTCnin bir takim galisnalar yapti@ Onceki
boliinkerde detayli olarak anl atil mstir. Aym konuileilgli Avrupa’da da ¢ok ciddi
calignalar yapil naktadir.

Avrupa’da cografi bilg standardizasyonu anlam nda ilk ciddi caligsnmalar 1991
yilinda Avrupa Tekni k Ko mtesi tarafindan CEN TC 287 projesi ile baslamstir. Bu
prgeninilktenelleri EUREF tarafindan 1988 yilinda CERCO ( Avrupa Kartografya
Kurul uslart Hrlig) oncill tiginde atil mstir. CERCO 1991 wyilinda °“Cok Anmcli
Avrupa Yer Bazli Hlgi Ag’’ MEGRIN calisnalarim Oner mis ve baslat mstir.
Avrupa’da cografi bilgninekonomk bir sekt 6r ol arak gelisi mni saglamakicin bir
““‘Arupa Qrganizasyon Sensiyesi’ oarak bilinen EUROQ 1993 wyilinda
kurul nustur. CERCO ve MEGRI N in en 6nenii gérevi EUROGEOGRAPH CS’i
olustur mak, gelistirnek ve sirekliligini saglamaktir. Furogeographics’in tenel
gorevlerinden biri, jeodezik referans sistemberin de iceren‘‘ Avrupa Cografi Blg
Altyapisin’’ desteKemektir. Genel olarak, EUREF calignalar1 olarak adlandirilan
Avrupa da cografi bilgi altyapist olustur na calisnalart lkemz de yakindan
ilglendir nektedir. Bu ¢alis nal arintenel anaclari;

- Avrupa’nintiimil kelerini kapsayan,

- Avrupa’daki cografi veriyleilgli gereksini nheri karsilayabilen

- Jeodez, haritacilik navigasyon ve jeodinamk amagli kullanilabilen,
- Yiiksek presizyonlu bir gl obal datuna bagli,

- 3 boyutl ujeosentri k koor di natlarasahi p birj eodezi k alt yapi i n ol ust urulmas: ol arak
belirlenmstir. 1992 wilinda koordinatlara hizlarinda eklennesi anaglanmstir.
CERCQ EDB0 ve ED87 datuniarinda {retilen cografi konumiarin +10cm
dogrulukla yeni sisteme donistiril nesini de EUREF’ e gorev olarak ver mstir.
Kadastral ve jeodinamk calisnalar ic¢in ise +lcnilik presizyon amaglanmstir
(Beniz, 2003).

Avrupa’daki geleneksel yontenterle olusturulan jeodezik altyapimn kalitesi goz
oniine alind g nda, EUREF calisnalarimn 6nem daha iyi anlasilir. CBS ig¢in
ol usturul an yeni jeodezi kaltyapi dan, “ ‘d obal veya bdl gesel koor dinat sistend erine ve
datuniara bagl1 dogru ve distorsiyonsuz ti¢ boyutlu konumar’ anaglanmaktadir ve
bu altyapt yeniden ol usturul maktadir. Cografi verinin dogruugu, CBS i¢in One nli
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paranetrelerden biridir. Veriler dogruluk standartlarni ile simflandiril naktadir.
Ornegin FGDG 1998’ de

Mli netre 1, 2 5 mm

Sarti netre 1, 2 5¢cm

Desi netre 1, 2 5dm

Mtrel 2 5m
- 10- Mtre 10 m

dogruuk simflandir nas1 belirlenmstir. Daha genel olarak verinin igerig ve
dogrulugu; biiyiik ol gekli (¢oziinirl ikli), orta 6lgekli ve kiigiik olgekli olarak da
sinflandiril naktadir (Ceniz, 2003).

Jeodezide noktalarin konum ve yiikseklikerinin dogruluklar, nutlak ve rdatif
ol mak tizere bir ¢ok dogruluk kriteriie ifade edilebil nektedir. Ancak, CBS’ lerde
‘‘mtlak dogruluk’ lar 6nentidir. Br ¢ok standart da kabul edilen bir noktamn* ‘ag
dogrulugu’, jeodezi k datuna gore noktamn koordinatlarindaki belirsidi@ gosteren
deger olarak tam nhanmaktadir. Dogruluk ve kalite iliskisi ilerleyen bdliinterde
detayl1 darak anl at1l mstir.

4.5 Jeodezi k Standardizasyon Konusunda U ke nizde Yaplan Calis mal ar

Bir 6nceki bol timde agirlikli ol arak cografi veri standar di zasyonu konusunda yapilan
ul uslararasi ¢alis nalar anl atil mstir. Bu bdl tinde i Se yukarida anl atilan cografi veri
standar di zasyonu konul arinda il kenmizde yapilan galis nal ar anl atil mstir.

4,51 Biiyiik O¢eli Faritalann Yap m Yonetmeli g nde Standard zasyon
Cal1s nul an

U ke mi zde harita yapi mni dolayisiyla cografi veri {ireti mni ilglendiren en dne mi
yonet nelik BOHYY ( Biiyiikk (1¢ekli Haritalarin Yapt m Yonet nelig)’dir. Halen
yirtirl ikt e ol an yonet nelik 1988 y1linda yayinlanmstir. Ancak gecen 15 yillik siire
icerisinde, cografi veri ireti mteknikleri konusunda, gerek netatlarda gerekse
araclarda ¢ok kokliiilerleneler yasanmstir. Bundan dolayr 1988 yonet nelig 2003
yilindarevizyona ugrams ve taslak ol arak yayinlanmstir. Ancak asag da bahsedilen

altyap sorunlarimn tam olarak c¢ozilenenesinden dolayt heniliz yiirirliige
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girne mstir. Peki yeni hazirlanan bu taslak yonet nelik ul uslararas: standartlarla ne
derece Grtiis nekte ve ul uslararast standartlart ne derece karsilanaktadir?

1988’ de BOHYY c¢1 k1§ zanan yukarida bahsedilen veri iiret ne yonte merinin bir
kism yoktu Heniliz kullamma girnems olan yonteniere iliskin yeterli bilg
ol mamasinaragnenileri bir projeksiyonla ol usturu naya ¢alisilan 1988 yonet neli g
bir siire sonrati kannak duruminda kal mstir. Yakl asik ol arak 15 y11 6nce tikanan bu
yonet neli@n yerin alacak yeni yonet neli @ n ¢ikartil nasi ol dukga uzun siir mist iir.
Bu siirecin bu kadar uzamasinin en 6ne nli sebebi degisikinisiyatiflerin s6z konusu

ol masidir. Bu yiizden bir tirlii ¢alis nal ar sonugl andirila na mtir.

Ayrica yukarida bahsedild g tizere sektorde son 15 yilda gerek netodolojik ol sun
gerekse teknol gik agidan ¢ok 6nenti ilerleneler ol mustur. ( GPS teknol gjisinin
ilerlenesi, uzaktan alglama yontenmerinin gelismesi, vs.). Bu onenli ilerlemeler
yonet nelige yanst ms ve koklii revizyonlar yapil mstir. 1988 yonet nelig agirlikl
olarak iki boyutlu tasarlanmasina ragnen tic boyutlu bir altyapiya ve yaklast na
sahiptir. Yeni yonet nelikise daha farkli bir altyapiya sahi ptir.

Yeni yonet nelik, standardizasyon anlamnda da yenilikder getir nekiedr.
Yonet nelign anag naddesinde °‘Biylik 6l¢ekli 1/5000 ve daha biiylik mekansal
cografi bilglerin ve haritalarin ireti mnde tlke boyutunda standart bilglerin
sagannasi, tek elden izlennesini ve sektérde hiznet tekrarint Onlenesini biiyiik
Olgekli nekansal bilglerin ve haritalardaki konum bilglerinn TUTGA ( Tirki ye
U usal Tenel GPS Agi) koordinat siste mne dayali {i¢c boyutlu kartezyen koor di natla
X Yy, z veya GRS8O0 elipsadnde jeodezik koordinatlar enlem boylam elipsoit
yuksekligiyle TUTGA99’a dayali Hel nert ortonetrik yiiksekliklerin yersel uydu ve
fatogranetrik teknikler kullamlarak sayisal cizgisel fotogranetrik olarak elde
edil nesini cografik tabanli bilg sistenterine altlik ol usturacak big¢i nde ul usal veri
degisim formatina derlennesin, bilg tekndojileri ve kartografik teknikerle
gorsell estiril nesini sagl amaktir > darak agikga belirtil mstir.

ISO TQ 211 standartlart kapsamnda da diisiinil diigii za man ol duk¢a genis a naclar
olan bu yeni yonet nelik eski yonet nelikten standardizasyon anlamnda ol dukga
fark1 bir yapiya sahi ptir.

1988’ deki Avrupa Datunu 1950’ye dayali Tirkiye Uusal Nrengi Agindan,
TUTGA ya gegisi ongdren, Tirki ye Diisey Datumu 1999’ da gec ms yonet neli K erde
benzer ol an ve bunun sireklili @ ni sunan ¢ok degisik 6l ¢ ne yonte nkerine ve gel ecege
yonelik perspektiflere yonlendiren bir anma¢ maddesiyle diizenlenmstir (Celik
2003).
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Herhangi bir standardin standart ol arak uygul anabil nesi icin konuyla il gli tiimkisi
ve kurumlarin buna uynmsi gereknektedir. Bu anlamda BOHYY nin kapsam
maddesi; ‘‘kanmu kurum ve kuruluslarn ile gergek ve tiizel kisilerce iiretilen ve
tretilecek olan nekansal bilglerin elde edil mesi, derlenmesi, analizeri, cografi
veritabaninda saklannmasi, gorsellestiril nesi, araziye uygulanmasi ve sayisal
elektronik ortanda iletim ne iliskin teknik esaslar1 kapsar’’ darak standardi zasyon

anaciyla diizenl enmstir.

1988 yonet neli @ il ke ulusal nirengi ag na bagli yapllanmayr gerektir nekteydi. Yeni
taslak yonet nelik daha farkli yaklasi nha farkli bir jeodezik alt yapiy isaret
et nektedir. Bujeodezik alt yapi da TUTGA dir. TUTGA TC 211 19101 standar dinin
tariflems ol dugu referans nodele zamanla uygun ol abilecek bir sistendir. Ancak
1988 yonet nelig ile tariflenen ve olusturulan ag nmalesef standartlardan ve veri

kalitesinden ¢ok uzak bir agdir.

Eski yonet nelikiki boyut art1 bir boyut, yani iki farki ana bilesenden ol usan bir
koordinat yapisin iger nektedir. 3-4 kniye bir nokta diisecek siKiktatasarlanms
bir jeodezik aga dayanan bir sistemddir. Bu sistem n yerine getirilecek tama m aym
standartta 3-4 kniliksiK1kta nokta yogunl uguna sahip bir ag ol usturul nasi pratikte
ol duk¢a zor ve zanman aliadr. Tahmn edilecegi ilizere bu ii¢ boyutta Tirki ye’de
yaklagik olarak 55-60 hin tane jeodezik nokta anlamna gel nektedir. Ayrica,
Tirki ye’deki bazi fiziksel kabuk hareketleri, tekt oni k aktiviteler, distorsiyonlu olan
bu agdaki defor masyonlarinda art nasina neden ol nus; ag el den ¢ikna noktasina
gel mstir. Bu da yeni bir jeodezik agin ve giiniimiz ve gelecek teknol gjilere altlik
olusturacak yeni bir yonet nelign olusturul nast gerekliligini ortaya ¢ikar mstir
(Glik 2003).

ISO 9001: 2000 kalite yoneti msistemnin 6.3. maddesi gerekli sagam altyapimn
tayin edil nesini, olusturu masint ve bunun siirdirilebilir ol masim sart kosar.
TUTGA eski yonet nelikteki altyapidan farkii olarak GPS yani 3 boyutu (3D kendi
biinyesinde bulunduran ve bununla beraber zanman bilesenini de igine alan bir
yaklagt mile tasarlanms bir agdir. Su anda 15-50 km sikika ¢ok daha fazla
siklastirl mas: gereken bir modern birjeodezik agdir. Bu siK1gyla kiigiik 6l ¢ekli bir
cok harita yapt mna hizmet edebilecek standarda sahip olan bu ag biiyiik dl¢ekli
harita {reti mnde heniiz yeterli sikiga ulagnmadigndan o standardi saglayacak
durunda degldr.

Ancak iiretilentaslak yonet nelikte bunun sikastinl nasin ongoril nektedir. Ayrica
bu s1 K astir na sonucunda ol usacak standartlarla biiyiik 6l ¢ekli harita yaprm nda ¢ok
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daha etkin bir yolun izlennesi mniinkiin hale gelecektir. Sektorel —veri
standar di zasyonu ve konum dogrul ugu agisindan bu 6ne nli bir siirectir.

Bir CBS proesinn kalitesi; tretilecek veri kalitesiyie, veri kalitesi ise kullamlacak
net ot, yontem cihaz insan vejeodezik aglailglidr. Veri, neta, yontem ve insan
kalitesiie il gli konular ilerleyen bdl tinderde detayli darak incel en mstir.

452 Jeodezi k Ag Kalitesi

TUTGA tasart magisindan ul uslararast standartlara ve TC 211 standartlarina uygun
bir agdir. Heniiz Tiirki ye’de biiyiik 6l ¢ekli harita yapt mna yetecek siklikta degil dir.
Ancak eski agdan daha modern ve ul uslararasi standartlara uygun bir agdir.

H yerarsik olarak GPS aglar1 Aderece, Bderece, C derece seklinde sinflandirilir. Bu
hi yerarsik siniflandir naya gére TUTGA B dereceden bir agdir. A dereceden aglar
genelde uluslararasi diizeyde veya bol gesel diizeyde olan GPS agaridir. C derece
agar ise siklastirna aglaridr. TUTGA kapsamnda bundan sonra iiretilecek
noktalarin hepsi C derece standardinda olacaktir. Yeni taslak yonet neligin 10.
maddesinde ‘‘Bu yonetnelik kapsamnda hesaplanacak koordinatlar en son
giincellenms TUTGA ya bagli, GRS80 elipsoid ve Transversal Mercator
izdiigiiminde 3 derecelik dili mesasina gore belirlenir’ denektedir.

BOHYY 11. maddesinde ‘‘TUTGA ile siKastirma alaninda bulunan noktalar
arasindaki baglantiyt saglayan Cl dereceli ana GPS ag noktalart 12-20 km
uzunl ugunda bag ns1z bazlardan el de edilen en fazla dort kenarli geonetrik ... diye
devamet nektedir.

Sekt orel standardizasyonu saglanast agisindan a, b, ¢, d ve e alt naddeleri
onenlidir. Bu naddeler 1988 yonet nelig ile ve onun Oncesi yonetnelikierle
tretilen bil gleri giiniimiize tast nak ve glintimizde onlar1 degerlendirebil mek igin
ol usturul nug standart yapilardir (Celik 2003).

Bunl ar yeni yonet nelikte yer al mstir. Grnegina maddesinde* ‘L, II.. ve dengel enms
[11.. derece yatay kontrol ag noktalarindari’, burada bahsedilen ag, 1988 ve oncesi
yonet neliklerde kullanilan ED50 datunmundaki agdir. Sandard zasyonigin buagile
iliskilendir nek zorunludur. ISOTC 211 ISO 19101 alt standard da (Referans
Model) builiskilendir meden agik¢a bahseder.

TUTGA nmin su anda EDS50 ile olan iliskisi biiyliik ol¢ekli haritalarn {retecek
dogrulukta ve standartta dedldir. Biiyiik 6l ¢cekli harita yapi mnda kullamlabil nesi
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icin bunun siklastiril nasi gereknektedr. Uygulanada iiretil ms pek ¢ok jeodezk
aglar vardr. Bujeodezikaglarinbir kism ne il ke sistemne ne de bir global sistene
baglidr. Bunlar dogrudan diinya sistemne bagli aglardr. Bu agar bdl gesel
iltiyaclar1 karsilanak i¢in orijinleri o bodlgede olan koordinat sistemine bagli
sistenterdr.

Dolayisiyla bdlgesel aglar kullamlarak toplanms ge¢msteki bilglerin bugiine
tasinnast ve degerlendirilebil nesi i¢in bu baglantilarin kurul nas1 gereknektedir.
Onceki bdliimden hatirlanacag iizere ISO TQ 211 standartlarinda bu baglant1 icin

yontemve netotlar tarif edil mstir.

\eri standardizasyonu acgisindan  ele alinmasi gereken bir di ger nokta ise za nan
ve konum arasinda ki iliskidir. Bu nokta da 1SQ TC 211 standartlar setinin SO
19107 ve ISO 19108 alt standartlar1 bu konuya deginnektedir. 1SO 19107 cografi
bilgnin nekansal/konunsal 6zelliklerin tarif ederken ISO 19108 cografi bilginin
konunsal 6zellikeri yaninda zamansal 6zellikerini ve konunt zanan iliskisin tarif
et nektedir. Ukenizjeolojik durunu ve tektoni k hareketler diisiiniil diigiinde bu konu
hayli Onem tasi naktadir. Tirkiye’nin hareket halinde ol mas1 degisik yerlere
konumandiril ms, tas, pilye beton vs jeodezik noktalarin da zaman igerisinde
hareket et nesine neden ol naktadir. Bu nokta da standardizasyon acisindan 1988

yonet neli g yetersizdir.

Ancak TUTGA da bu jeodinamk yap disinil mistir. Ayrica  ul uslararasi
bagarntisi da nevcuttur. Sektdrel standardizasyon konusunda alt yapiyla ilgli
diistinill nesi gereken bir di ger konuda jeoi d’ dir.

4.5 3 Jeoid ve Sandardizasyon

Tirkiye’deki GPS nivelman jedidi ve gravite degerleri tenel dayanak noktalaridr.
Bu baglanda Tirkiye’de bir jeoid zaten vardir (TG91). Ancak TG91 nmeslek
yasam Mzatamanlamyla girebil ms birjeoid degldir. Ciinkii uygulanmada zaten

ni vel nan ag@ dogrudan kullanil naktadir.

Ancak GPSteknal gjisi kullanil naya basland g nda; GPS, yiikseklik bil gisini kendi
sistemne bagi olan datum tizerinden (elipsoid yiikseklig) ver nektedir. Ara jeoid
deniz seviyesiyle (yani gercek fiziksel yapiyla) iliskilendirilen bir modeldr. GPS
ile noktalarin gl obal jeosertrik bir koordinat siste mnde enlem boylamve elipsoid
yiikseklikleri belirlennektedir. Harita yapm ve miihendislik ¢alignalarinda ise
noktalarin ortonetrik yiikseklikleri kullanil naktadir.
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Ortonetrik yiikseklikler klasik olarak Uusal Disey Kontro Agina bagh olarak
geonetrik nivel nan Olgileri ile belirlennektedir. Ancak bu durum GPS
teknol gisinin saglacdg t¢ boyutta koordinat belirlene olanagmnn tam olarak
kullanlamamast anlamna gel nektedr. Bu nedenle GPS ile elde edilen elipsad
yiikseklik erinin dogrudan ort onetrik yliksekli ge doniist iirill ebil nesi i¢inuygunjeoid
modellerinn belirlenmesi ve kullan ma sunul nas1 gereknektedir.

Biiyiik (¢ekli Haritalarin Yapt m Yonet nelig (BOHYY) taslaginda GPSile elde
edilen elipsod yiiksekliklerinden ortonetrik yiiksekliklerin hesaplanmasi igin
yontenter acitklanmaktadir. Bu anmag i¢in neveut giincellestiril ms Tirkiye Jeoi di -
1999 A veya yerel GPYN vel nanjeoid yiikseklikl erinin kullani] nast 6neril nektedir.
BOHYY ne gére ortonetrik yiiksekliK erin hesabinda jeoid nodelinin kullanl nast

icin Onerilen yonte nher;
- TM9Ajeaidinin dogrudan kullanl nasi,

- TGA9Ajeod nodelinin yerel GPY Nvel man jeoid dl¢illeriyle gilincellestirilerek

kullan] mnast,

- Baz vektdrlerinde elipsoid ve TG99 A jeoid yilikseklik farklarindan elde edilen

ortonetrik yiikseklik farklarinin bir nivel nan ag seklinde dengel ennesi,
- Yerel GPY N vel nanjeoid nodelinin dusturul nasidr.

Ortonetrik yiiksekliKkerin jeoid nodel den el de edil nesi i¢in ongdrilen yontenmer
yaklasik 40.3° - 41.2° enlenberi ile 30.0° - 31. 0° boylanlar: arasinda kalan bir pil a
bdl gede uygul anarak sonugl ar arastiril mstir.

Bol gede TUTGA datununda elipsoid yiikseklikleri GPSile ve TUDKA dat ununda
ortonetrik yiikseklikleri geonetrik ni vel nan ile belirlenen 56 adet GPS/ N vel man
noktast bulunnmaktadir. Bu noktalardan 9 adedi hesaplanalarda dayanak noktasi
olarak kalan 471ise hesapsonuglarin kontrd et nek anaciyia kullanil mstir. Dayanak
noktalar1 dabildi g nce honojen sikik ve dagli nda segil mstir.

Test bol gesinde 47 kontrd noktasinn ortonetrik yiiksekligi BOHYY taslag nda
Onerilen yontenierle hesaplanms ve geonetrik nivel man ile belirlenenlerle
karsilastirl mstir.  1999A (TG9A biiyilk 6lgekli  harita ireti mnde Yyerel
giincell estirilerek kullamlabileced degerlendiril mektedir ( Kligog u ve Hrat, 2003).

Yeni Tirkiye Jeoidi - 2003 (TG 03) hesap calismalar1 devamet nekte her tir ve
Olgcekte harita ireti mnde elipsoid yiikseklikerinden ortonetrik yiiksekliklerin
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belirlennesi i¢cin Tirkiye’nin tamamnda TGO03 jeoidnn kullaulabileceg
distinil nektedir. Bu ise ISOTC 211 standartlar setinin 19101 numarali alt

standar d i n 6ngor diigii referans nodel tam m icin 6nendi bir gelis nedir.

454 Veri Degisi mFormatl an

ISOTQ 211 standartlar setinin iizerinde durdugu en 6ne mii konul ardan bir tanesi de
veri degisi mfor matlar1 hakkindadir. ke nmizde farkli kuruniar tarafindan iiretilen
cografi bilg sistenteri diisiinil diiglinde bu konunun ne derece énenli oldugu daha
iyl anlasilir.

Yeni taslak yonet nelikte bu konu ele alinmstir. Yeni taslak yonet neli ge gore detay
Oznitelik katal ogu, Uusal Veri Degisi mFor nmat1 (UVDF), verilerin yazili nhardan
bag ns1z olarak herhangi bir harita iireti myazili mnda veya herhangi bir cografi
bilg sistemnde veri transferinde calisacak sekilde diigiinil miistir. Meri transferi
durunmu s6z konusu ol dugu zaman fir nal arin tirettikeri yazili mfor matlar1 arasinda
bir kavram kargasast ol namasi ve XML tabanli UVDF iizerinden bu verilerin
transferi yapil nas1 planlan mstir.

Ayni zanmanda toplanan cografi veriler bilg sistemnde sayisal haritalarin althgn
ol usturabilecektir. Detay 6z nitelik katal oglar1 yani o bil gilerin daha standart sekil de
tastnnasi vetasindi @ zaman standart bigi mde baskatarafa nakl edil nesini daharahat
sag ayabil nekicin sadece biiyiik 6l cekli harita iizeri nde tiretil ms bil gilleri degil aym
zamanda cografi bilg sistem igerisinde konunsal bil g yleiliskilendiril ms her tirl i
bil ginin tasinabil nesine olanak saglanaktadir. ISQ TC211 komsyonun hazirlad
standartlar da goz Oniine alinarak tretil ms ve bununla arasinda cross-korelation
matrisi yani gegis natrisinin kurulabileceg hir yapi tasarlanmstir.

4.6 Kalite ve Dogru uk fligkisi

Veri kalitesi ve veri kalitesini etkileyen en 6ne nli paranetre ol arak dogruluk konusu
onceki boliinlerde detayli olarakincelenms ve ISO TC 211 cografi standartlariyla
olaniliskisi ortaya konumustur. Ancak dogruluk ve bazi dogruluk tirleri {ireti mve
yOneti msiireci nde basli bagina ele alinnast gerektid i¢in bu bdl inde detayl1 ol arak

ele alinmstir.

Dogruluk; bir harita veya sayisal veri tabanindaki bilginin gergege veya istenen
degerlere ne derece yaklasti@mn 6l ¢iisii olarak tam mlanir. Basit anlanda dogrul uk
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bir at1s poli gonunda yapilacak atislarin hedefintamorta noktasinaisabet ettiril nesi
olayina benzetilebilir. Dogruluk, bilinneyen ve/veya siste matik hatal ardan etkilenir.
CBS’ de yatay veya diisey anlandaki dogruluk, cografi konum 6znitelik kavransal
ve mantiksal dogruukileilglidr.

ISOTCQ 211 standardmnl SO 19115 alt standart setinin A 2 4 2 naddesi bu konuyl a
dogrudan ilglidir. Bu maddeye gore dogruluk, veri kalitesinin bir fonksiyonudur.
Ayrica bu nadde de asgari dogrul uk paranetreleri tam nhan mstir.

ISO 19115 A242 maddesinde dogruluk tipleri (konunsal, nutlak, gegcici,
mantiksal, vb.) tam nhanm stir. Ayrica aym standardn B2 42 naddesinde de bu
dogruuk paranetrelerine ait UML diyagrantar1 ve veri sozligi tamnd anmstir.
Onceki bdliinmde bu konu detayl1 darak anlat1l mstir.

461 Kkonum Dogru ugu ve Veri Kalitesi

Herhang bir objenin yatay veya diisey konunmdaki dogruluk ve hassasiyet kalitesi
genellikle kullamlan harita althgmnn Ol¢egine baglidr. Harita tizerinden elde
edilecek konumbilgsi her zanan dogru d nayabilir.

D ger bir deyisle harita iizerinden okunan deger 6lgege bagli ol arak belli bir hataile
yiikl iidiir. (rnek ver nek gerekirse 1/ 1.000 &lceki bir uygulana i mar plamndan bir
tesisin koordinat bil gisi tespit edilecek ol ursa, burada noktamn okuna ya da konum
hassasi yetine bagl1 ol arak 1/ 50 kadar yani 1000 netrede + 20 mhata yapilacag daha
baslangig¢ta kabul edil nelidir. Bu da proe kalitesin etkileyen onendi bir tasart m
girdisidr.

SO 9001: 2000 kalite yoneti msistem standardimn 7.3.2 naddesi organizasyonl ar
tarafindan tasart mve gelistir ne girdilerinntannd anmasin ve kayitlarin nuhafaza
altinda tutul nasint ister. Konum dogrulugu ve hassasiyeti sayisal hale
doniigt irdl miis  bir harita bilgsinde nevcuttur. Burada 1SO 9001 2000 kalite
sistemne gore mmjor (biiyiik) hata olusnmasina neden olan ve uygulanalarda
karsilasilan bir durumvardir.

Kullamci, bil gsayar ortam nda detayl biiyiit ne (Zoomin) ve kii¢ilit ne (Zoom Out)
yollariyla ¢cok farkli dlcege degistir ne ile daha ¢ok hassas dogru bilg edineceg ni
distiniir. Halbuki bu islem detaya ait bir dogruluk veya duyarlilik degil, sadece
detaya uzaktan yada yakindan baknak ile al akal1 bir durundur. Burada 6ne nli olan
ve CBS projelerinin kalitesini dogrudan etkileyen konu, ham verinin elde edil ne
seklidir.
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Ornek noktalardan yararlanarak elde edilecek ortalama konum hatasi ve standart
sapna bu konuda kullanciya bil g verir. (zelliKle standart sapmam n kiigiik deger de
ol mas1 hassasi yetin yliksek ol dugunu gosterir. Bu da veri kalitesini dolayisiyla CBS
prgesinn toplam kalitesin etkiler. ISO 19100 standartlari kapsamnda yukarida
anlatilan konumdogrulugu ve hassasiyeti ISO 19115 standardinin dl ¢ii degerlerinin
test edil nesi ve giivenilirlikerinin sinannmast maddel erinde giivence altina alinms

ve uluslararasi standart haline getiril mstir.

Aym konuda yoneti m standardi olan ISO 9001:2000 standardmn 4. nmddesi
kurulacak bir sistemn dokiinantasyon yapisimntam net, anlasilir olacak sekilde
tarif edl nesin ve bununda dokiinante edil nesin zorunlu kilar.

Burada bahsedilen konum dogruugu ve hassasiyeti ile ilgli konular bir CBS
prosediriinde is akis semasi, prosediir, tali natname olarak diizenlennelidir. Ayrica
istenilen dogruluk degerlerini yakalamak ig¢in bir aksiyon plam (action plan)
hazirlannalidir. Hazirlanacak bu aksiyon plamnda, i¢ is akis semalarinda,
prosediirlerde ve tali natnanelerde konum dogruugu ve hassasiyetlerinin neler
olduklari, nasil elde edldikeri, hangi netotlarin kullamld @, kontrol ve
diizelt nelerin nasil yapilacag gibi hususlar detayli ol arak dokiimante edil nelidir.
Detaylan “‘Insan Kaynaklari ve Kalité’ bdliminde anlatildg gibi sadece
dokiinante edil nesi yetme neli bu konuyla il gli ¢alisanlara egiti nher veril nelidir.
Bu sayede konum dogrulugu ve hassasiyeti noktalarinda organizasyon igerisinde
anag veiletisi mbirlig kurulabilir. Dogrul uk konusu sadece Jeodezi ve Fotogranetri
Mihendislerinin degl tim prg e ekibinin kaygsi ol nalidr.

CBS’ de dogruluk diizeyinin tespiti ¢ok degisik 6zel uygulanalar ve arastir nal ar
gerektirir. Bu noktada prgenin dogruluk diizeyini, projeden bekl enen a maca uygun
olarak belirlenek gerekir. ISO 9001:2000 kalite yoOneti msistem; mniisteri istek,
beklenti ve sartlarinn (prge amacimn) glivence altina alinmasim iste nektedir.
Ancak su konu da g6z ard edil ne nelidir. Yiiksek kalitede yani yiiksek dogrul ukta
veriye sahip ol nak veya bu tirden verileri tretmek ol duk¢a pahalidir. Hassas ve
detaylt calignayl, farkli metodol gjileri, ekipmam, vs. gerektirir. Bu tiir verilerin
tretil nesi esnasinda verileri iiretecek organizasyon ile verileri talep eden
or gani zasyon arasinda s6zl es ne detayli yapil nalidir. Sozles ne de nutlaka projeden
beklenen dogruluk kriterleri, gliven araliklar1 ve standart sapnalar tam ol arak
belirtil nelidr.

SO 9001: 2000 kalite yoneti msistem bu noktada etkin bir giivence sagar. Bu
giivence he mcografi veriyi tiretecek, he mde veriyi talep eden or gani zasyonu kapsar.
ISO9001: 2000 kalite yoneti mstandardimn 7.2 maddesi nde bu konu tariflenmstir.
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Bu caligsnada sadece progje mnmliyeti, konunsal dogruluk ve wveri Kkalitesi
diigtinil diigiinde bile CBS prgelerinde ni¢inkalite yoneti msiste m uygul an nasi tezi
savunul dugu dahaiyi anlasilir.

Proje baslangcanda taraflar arasinda yapilacak sozlesnede miisteri istek ve
beklertileri ile wverileri tretecek kurulusun taahhitleri tam ve agk olarak
belirtil nelidir. Bu CBS sozles nesinde isin adi, nitelig, kapsam, isin baslang ¢ ve
bitis sireleri, konunsal dogruluklar, kullamlacak referans sistem, datum isin
maliyeti (kesif), hakedis, kullamlacak netot ve yoOntenker, vs. tam olarak
belirtil nelidir. Veri kalitesinden bahsederken tizerinde durul nasi1 gereken bir di ger
kawramda hassasi yettir (precision).

Hassasiyet benzer kosullar altinda yapilan tekrarli dlgiimlerin birbirlerine olan
yakinl1g olarak bilinir. Herhangi bir atis poligonunda, hedeften ziyade, yapilacak
atiglarin st iste diis nesi yani atis noktalarinin birbirlerine yakin ol ma hali ol arak
tarif edilebilir. Hr CBS projesinde veri setleri icin hassasiyet, dl¢ii diizeyi ve veri
tant mnin kesinlik derecesi ol arak di kkate alinir. Hassas veri bir anlanda konunun

virgill den sonra ka¢ hane ileifade edileceg dir.

462 Kkavransal Dogruuk ve Veri Kalitesi

Bir CBS projesininkalitesin belirleyen di ger bir konuda iretilen verilerin kavransal
ve mantiksal dogrulugu ve hassasiyetidr. Blindg {tlizere CBS gercek diinya

ol gusunun basit bir nodelin dustur na siireci dir.

Misteriler-kulamclar tarafindan bakildgnda bir CBS prgesinn kalitesi;
kullamcalar tarafindan bilglerin ne kadarinn kullamlabild §ne ve proje anmcina
uygun bilg trret nesiyle 6l ¢ill ir. Ancak bazi duruml arda CBS firiinlerini kullananl ar,
bilgleri yanlis sinmflandir nakta veya oOzellikerine goére uygunsuz bir sekilde
sinflandir ma yapnaktadirlar. Qrneginbir il kedeki kentlerinsiyasal oy dagili nharina
gore sinflandiril nast ve aym kentlerin tahl iirtinlerine yonelik rekolte tahmn
yapmaya yonelik bir calis na ileiliskilendiril nesi il gsizdir.

Bazi durunlarda da mantiksal dogruluk ve hassasiyet a¢isindan bil glerin saklandi &
veritaban mant1ga aykiri calisabilir. Grnedin bir kullana sutaskinna maruz kalan
bir arazide parselasyon yapnak i¢in nevcut veritabanini kullannaya yetkili klinr
iken bu arazide su basma riskine haiz alanlart gosteren haritayt kullanmaya yetkili

kilinmayabilir. Bdylece arazi parselasyonunda kullamc bir karsilastirna analiz
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yapna olanag bulanaz ya da su bas na riski nin bul undugu bdl gede bir binamn ol up

ol mdig bilgsi dsinda kendince arazi boliinhene plam hazrlar.

Burada CBS projesinn dogruugundan ve anacindan bahsedebil nek i¢in ; CBS
veritabam nda tutulan bilgilerin kullamlabilir ve karsilastir na yapilabilir bil gleri de
kapsad g ndan emn olmak gerekir. Ginlimizde kullamlan CBS prograntarinin
henen henen timi, bilglerin yetersiz olup ol madi@ veya yanlis ol duklar

konusunda kullani cilart uyar naz.

Bu noktada CBS projeerinde ve progranarinda biiyilk kalite problenieri
yasannaktadir. ISOTC 211 teknk komsyonu bu noktada nevcut problem
yakindan takip et nektedir. OGS’de bu konuda c¢ok ciddi calignalar yapmakta ve
yeni gelistird g yazili nharda testler yapnaktadir. Bu problenterintamanlamyla
cozilebil nesi kisa vadede minkiin gozikme nektedir. ISOTC 211 teknik
komtesinin hazirlad @ standartlarda nmantiksal tuwtarlilik konusu ¢ok ciddi ele
alinmstir. 1SO 19100 serisinin pek ¢ok alt standardinda  ‘logical consistency of
metadd * ( netiverilerin mantiksal twarlilig) ile ilgli UML di yagranmari, uygulana
net odol gjileri ve planlart nevcuttur. (rnegin 6nceki boliimerde de detayli olarak
bahsedildig iizere ISO 19113 standardimn 5.22 nunarali naddesinde bir cografi
veriye ait mantiksal tutarhilik paranetresi ana kalite paranetresi olarak tant nhanms
ve alt acili nhar1 veril mstir. Mne 1SO 19115’ de mantiksal tutarliliklail gli yapil nasi

gerekentest netcatlart ve prosediri detaylt darak tam nhanmstir.

4.63 (ynitdik Blglerini n Dogrul ugu ve Veri Kalitesi

Bir CBS prgesinn kalitesin belirleyen en 6ne mli konulardan bir tanesi de cografi
detayin konum dogrulugu ve hassasiyeti yamnda o noktaya ait o6znitelik verilerin

dogrulugu ve hassasi yetidir.

Mekansal verilerle baglantili olan 6znitelik verilerindeki eksikiker veya tasart m
sorunlart CBS prgesinin dogrulugunu dolayisiyla kalitesini dogrudan etkiler.
Oznitelik verilerin yiiksek hassasiyete sahip olup ol nadiKar, cografi detaylar
hakkinda ¢ok daha fazla bilg iger nelerinin yamnda, CBS prgesinin anacina
uygunlugu ve proeden beklenen perfor nans diizeyi ile de yakindan ilglidr.
Ornegin bir kent bilg sistemnde bir salis hakkindaki gerekli asgari oznitelik
verileri; sahsa ait adres, cinsi, yasi, gelir durumy nesled, efitim vb. ghbi
konul ardir. Sayet bu sahsa ait sadece gelir durunu ve cinsi veritabamna giril msse,
proeden istenen sonug alinamaz. Gerekli diger bilgler sonradan girilmeye veya

tamanlannaya c¢alisilir ki, bu hemprojenin siresini hemde naliyetini artirir. \eri
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islenteri, proje sireci ve mnmliyet iliskisi asagidaki tabloda  gosteril mstir
(Yonrahiog u 2000).

Tablo 4 11: Prge Sirecinde Veri Mili yetleri

Islem Adi nhan Proje Baslang aanda | Proje Siirecinde |Proje Gincelle ne
Veri Toplana Pahal1 Ucuz Pahal1

Veri Grisi Ucuz Ucuz Pahal1

Veri Islene Pahal1 Ucuz Pahal1

Veri Gkist Pahal1 Ucuz Pahal1

Egitim Pahal1 Ucuz Ucuz

Mal ze e Pahal1 Ucuz Pahal1

Yukaridaki tabloda bir CBS prgesinin veri ile ilgli islemad: nharindaki maliyet
bilgleri gosteril mstir. Kalite- Miliyet iliskisi 4.9 nunarali bdl iinde detayli ol arak

ele alinmstir.

Oznitelik verisinin hassasiyetin belirleyen kalite paranetresi, obje hakkinda ne
kadar detaylt veri ya da bilgnin var olup ol nadt @ ile bunlarin birbirleri ile olan
tuarlilik derecesine baglidr. D ger bir deyisle veri ne kadar hassas ve dikkatli
olarak ol ¢ill nmiis olsa bile dogru ol dugu anlamna gel nez Hassasiyet, sadece 6l ¢ ne
islenherindeki rasgel e hatalardan etkilenir. Bununlabirlike yanlis 6l ¢ nel er veya veri
tabamna hatali aktari mMardan dolayt dogrulukla ve hassasiyetle ilgli hatalar
yapilabilir. Bu hatalardan dolayl veri kalitesi bozulur. Hatali bilgler dusur.

ISO TC 211 standartlar setinin 19105 nunmarali alt standard tretilecek verilere

nmutlaka uygunl uk testlerini n yapt] nasint zorunlu kil naktadir.

Ayrica SO 19115 standardinin veri kalitesi ile ilgli UML diyagramnda ( A2 4
Confor mance Result) ve veri s0zl tigiinde (B243 Result
Infor nation linel31 DataQuality Confor manceTest ve line 135  Quantitative
Result) dogrul uk ve hassasiyet agisindan uygunl uk testleri yapil nasint sart kos nakta

ve bu testler i¢in netodolgileri de tam mhamaktadir. Verilerin dogrulugu ve
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hassasiyeti ileil gli uygunl uk testleri ISO9001: 2000 kalite yoneti mstandar dinda da
detayli darak tam nhanmaktadir.

ISO9001: 2000 kalite yoneti mstandardmn 7.5 1., 7.52 7.5.3 ve 7.6 naddeleri bu
konuyla ilgli organizasyon tarafindan yapilnasi gereken genel sartlar
tan nhanaktadir. CBS’de hassasiyet derecesinintespiti de dogrulukta oldugu gibi
cok degisik uygulamalar gerektiri. (rnedin yol ve benzeri altyap projelerinin
hassasiyet gerektir nesi, yapilan ol¢linberin mm hassasiyetinde ve duyarlili@nda
ol msim gerektirir. Burada iretilecek verilerin kalitesi hassasiyet ve duyarlilikla
yakindan ilglidr. Bu noktada ol¢ii hassasiyetini dolayisiyla veri kalitesini
etkileyebilecek bir baska fakt orde d¢ne cihazl arimin dogrul ugudur.

4.7 O¢ne Ghazlanmn Dogru ugu ve Kalite

CBS projelerine veri iret nek anaciyla son yillarda kullamlan alet ve cihazlarin
yiksek dogruluk ve duyarlilikta calisan cihazlar oldugu hilinnektedir. Ancak
herhang bir cihaz n yiiksek dogrul uk ve duyarlilikta ¢alis mast o cihazinsiirekli aym
dogruluk ve duyarlilika veri iretecegi anlamna gel nez Qg¢ne cihazlan optik
mekanik elekronik vs. tertibatlardan meydana gelir. Q¢ne cihazlarimin
dogrulugunu etkileyen pek ¢ok dis fakt 6r vardir. G hazlarin kullanl nasi, tasinnasi,
kalibresiz ol masi, tamr edil neleri, saklanma ve muhafaza kosullari, at nosferik
sartlar, vs. gibi pek ¢ok paranetre cihazlarin dofru ve hassas c¢alisgnasim
etkileyebilir. Bu noktada 6l¢ne cihazlarinn sirekli aynt dogruluk ve duyarlilikta
calistig soylenenez

ISO 9001:2000 Kalite yOneti m sistemnin 7.6, naddesi CBS’de veri iiret nek
anmaciyla kullamlan 6l¢me cihazlarinin belirli araliklarla kontrd iiniin yapil nasin
sart kosar ve bunu bir kalite yoneti mproblem olarak gorir. Kalibresiz ve ayarsiz
Ol¢ne cihazznin kullamlmas: kalite yOneti msistem ag¢isindan nmjor (biytk) bir
uygunsuzl ukt ur. Clinkii bir proje ne kadar iyi planlanrsa planlansin veri iretilirken
kalibresiz bir cihazin gostereced degerler iizerine oturtuacak bir proenin
giivenilirlignden, dogrulugundan ve kalite giivencesinden bahsedilenez. Konuyla
ilgli olarak ISO 9001:2000 kalite yoOneti m sistem standardnin 7.6 nmddesi
organi zasyonl ardan asagida siralanan konul ar1 ister.

- Organizasyon tarafindan kullamlan tiim 6l ¢ ne cihazlar1 belirlenmelidir.
Her bir cihazin bir sicil kart1 ol malidir. Bu sicil kartinda cihazin hangt w11
inal edild g, tretici firma bilgleri, islet neye ne zanman tedarik edildi g,
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prospektiis bilgleri, fabrika ¢ikis bilgleri, garanti bilgleri, vs. yer
al nalidr.

Organizasyonda bul unan tiim 6l¢ne cihazlarina ait kalibrasyon planlar
yaptl nalidir. Buna gore 6l ¢ ne cihazl a1 belirli aralikarla kalibre edil neli
veya dogrulanmalidir. Ayricatiimdl ¢ ne cihazlarimin prospektiis degerl eri
uluslararast veya ulusal referans Ol¢ne standartlarina goére iz enebilir
ol malidr.

Gerekli ol dugunda, ayar edil ms veya yeniden ayar edilebilir ol nalidr.

Bu ayarlar mutlaka sicil kartlarina iglennelidir.

Og¢ne sonuglarim gegersiz kilacak ayarlardan korunnus ol nalidr.
( Gnegin yukari da bahsedilen ds fakt érler)

(O¢ne cihazlarimn etkin veri nhi, dogru ve amaca uygun kullam mn
saglamak anmaciyla operatérlere egiti nher veril nelidir. Bu egiti nher
periyodik araliklarla yenilennelidir. Egiti m kayitlart nmhafaza
edl nelidr.

(O ¢ne cihazlarinin tasima, nuhafaza, baki mve depolannasi esnasinda
hasar ve bozul nalara karst koruna tedbirleri alinnalidir. (zel duruniar
varsa bu 6zel durunlar nutlaka yazli tali nat nanel ere doniist tirtll nelidir.

Operat &rlerin butali nat na nel ere uygun calis nal an sagd annalidr.

(Q¢ne cihazlarina ait tiim kalibrasyon ve dogrulana kayitlari nuhafaza
edil nelidr.

4. 8iman Kaynakan \e Kalite

Giiniimizde organizasyonlar i¢in diger adi entelektiiel ser maye olarak ta bilinen

insan kaynakl ar1 kalitesi, kalite yoneti m agisindan ilizerinde durul nas1 gereken en

Oonenli konulardan bir tanesidir. Cag mz bilgi ve teknolgi yogun bir cagdr.

Islet nel erin degeri artik sadece sahip ol duklar1 makine, teknol gji, ser maye, nali ve

finansal giicleriyle degil bunun yanmnda entelektiel bilg biri nheri ile dl ¢iil nektedir.

Ornek ver nek gerekirse yazilim devi Mcrosoft’un bugiinkii degeri 450 milyar

dolardir. Bunun ancak 10 mlyar dolar1 fiziksel varlikarintoplam i1ken 440 mlyar

dolar1 fiziksel ol nayan entelektiiel ser mayedir (intangible + soft assets) ( Arslan
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Teknol gi, bil g tireti miginancak bir aragtir. Giniimizde bilg, en 6ne nii kaynaktir.
Bilgiyi, teknol gji kullanarak iireten tiiketen yayan ve paraya ¢eviren insandir. Insan
degisi m ve donisiimin anahtaridr. Mydern yoneti m nodelleri, insana odakl
yaklasi m mike mnelligin regetesi olarak gormektedir.  1SO 9001:2000 kalite

yoneti msiste mnin {izerine oturtul dugu seki z yoneti mprensibi vardir. Bunlar;
- Misteri (daklilik
- Liderlik
- Calisanlarin Yoneti ne Katili m
- Proses (Sirreg) Yaklast m
- YOneti ne Sstem Yakl asim
- Siireki Glisne-Iyilesne
- Karar Vernede Gergekei Yakl agt nhar
- Karsiliki Kazanmaya (W n- Wn) Dayali Tedarikei/ Misteri iliskileridir.

Gor il diigii tizere kalite yoneti msiste mnin iizerine oturdugu yoOneti mprensiplerinin
neredeyse tanma m insana doniik ve i nsan odaklidir. Bununla birlike 1 SO 9001: 2000
kalite yoneti msistemstandardimn 6.2 2 naddesi i nsan kaynakl ar1 ileil gli konul ar1
detayl1 darak ele alir.

ISO 9001 standardi CBS projelerinde, prge kalitesin etkileyebilecek isi yapan
personelin uygun egitimp Ogrent m beceri ve deneyi m (kalifikasyon) yoniinden
yeterli ol masimu ister. CBS’ de basarimin anahtari, uygulanmamn gelisi mne, islenberin

yogunl uguna ve kullant mmnin dnamkligne bagidir.

Iyi egiti mgdr nils ve sistene notive ol nus, sadece geleneksel bilg teknol gjileri
konusunda degil, konunsal uygulanalar konusunda da becerileri bul unan personel,

kacinl naz bir gerekiliktir.

CBS projelerinde personel konusunda bazi beceri, yetenek bilg diizeyleri vardr.
Bunl ar; diistik diizey (veri girisi, tekni k destek sonug {iriintasar1 m), orta diizey ( son
kulamclar, bilg sagayialar), yiikksek diizey (uyguana uznmanlari, sistem
yoneticileri, siste m nithendisleri, vs.) seklindedir ( Yo nraliog u 2000).

Islet neler yeterli diizeyde personeli degisik yontenlerle elde edinirler. Bunlardan

birincisi gerekli egiti nheri al ms, tecriibeli, kalifikasyonlu personelinilanla aramp
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bulunnasidir. D ger bir yonte mise islet nenin mevcut personelinden sayet gerekli
altyapl egiti nheri alinmast durununda istifade edilebilecek personel varsa, bunlar
arastndan seci myapil nasidr.

Burada i kinci secenek ISO 9001: 2000 kalite yoneti msistem tarafindan daha ¢ok
beni nsenen bir yonte mdir. (linkii nevcut personel islet nenin yapisin, is akislarim
dahaiyi bild g i¢in yeni goreve oryantasyonu (uyunu) daha kol ay ol acagi ndan, bu
isten alinacak veri mde daha yiliksek o acaktir.

ISO 9001: 2000 kalite yoneti m sistem standardina gére CBS projelerinde gorev
al acak insan kaynaklar1 ile ilgli darak

e Projelerde gorev alacak personelin sahip ol nast gereken yeterlilik tayin
edil nelidr. Bu islem Oncelikle organizasyonun yoOnetim senasim
olustur nakla baslar. Organizasyon semasinda tim ilgli biri nder
gosteril nelidir. (rganizasyon senast hazrlandiktan sonra, bu semada
bul unan tiim organlara ait (genel koordinatdr, proje sefi, analizci, sistem
operat&riy topograf, progranti, islenti, veri-tabam operatorii kartograf,
¢izi nti, sayisallastiric,vs.) gorev tam nhari, sorunmiuluklart ve yetkileri
detayli bir sekilde tam nmhannali, dokiimante edilneli ve ilglerine
dagitil nalidr.

e (rganizasyonda egiti msag annali ve siirekli hale getiril nelidir. Bununigin
islet nede bulunan organl arin hang konularda egiti mi htiyaglart ol dugu iyi
tespit edl nelidr.

e Alnan egti nherin etkinlig dl¢ll nelidir. Bunun i¢in perfor mansa dayal1 bir
insan kaynaklart politikast olusturul mali ve uzun vadeli kariyer planlari
hazirlannal1 dir.

e Ozel CBS prgelerinde ve kalitenin dogrudan etkilendi @ noktalarda gorev
yapan ¢alisanl ara yapti Klar1 faaliyetlerin 6ne m nin ve uygunl ugunun farkinda
ol malar1 saglannmali ve hedeflerin basaril nasi i¢in personelin nasil katkida
bul unacaklart belirlennelidir. Bunun i¢in notivasyon artirict tekm kler
gelistiril neli, basariyt odiillendirici vetesvik edici bir yapt kurul nalidr.

e Egitim O0gren m beceri ve deneyi m konusunda uygun kayitlar nuhafaza
edil nelidr.

ISOTC211 teknik standard da cografi bil g sistem projelerinde gorev al acak i nsan
kaynaklar1 ile yakindanilglenir. Bu anagla standartlar setinnISO 19122 nunarali
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standardi, (Qualification and Certification of Personnel) CBS prgelerinde gorev
alacak insan kaynakl ar1 i¢in asgari yeterlilik ve tecriibe diizeylerini tam nhar. Ayrica
bu standartta cografi veri tireti m konusuylailgli ¢alisanlar i¢in ul uslararast gecerli
bir sertifikasyon yapisi tam nhanmstir. Bu sistemde insan kaynaklari;
kalifikasyonl arina, yetkinliklerine, tecriibelerine, egiti m diizeylerine, vs. gore
sertifikasyon bici nheri (tasari nti, bilg islenci, analizci, planlanmci,vs.) ile
tam nhanmstir. Sertifikasyon sistem tam mamamn en Onenli nant1@ egiti nde

strekilig ve uznanlas mayl sag anaktir.

4.9 Kalite ve Miliyet Iliskisi

Kalite ile ilgli yanlis bilinen konulardan bir tanesi de maliyettir. Hr malin veya
hiznetin fiyati ne kadar yiiksekse, o nalin veya hiznetin kalitesi de o kadar iyidr
zannedilir. Bu ¢ok yanlistir. Uretilen her malin hiznetin veya projenin bir opti nal
ve kabul edilebilir bir fiyat1, naliyeti ve kalitesi vardir.

Avrupa ve Anerika gibi gelisms baz il kelerde bir projenintasart msiiresi 3 biri m
iken tireti msiireci 1 birimdir. Malesef {l ke mzde ise butamtersidir. Bunun boyle

ol masimn en 6ne nli sebebi gelis ms il kel erde projeler tasart masa nasinda iken her

tirlii detaylarin diistinilmesi ve planl anmasi dir.

Gelis ms il kel erde tasarim aga nasinda pl anl anan en 6ne nli konul ardan bir tanesi de
kalite ve nmliyettir. Kaliteye gore nmliyet ve finans man planlanasi her tirlii detayl ar
gdz Oniline alinarak yapildg icin dogal olarak planlanma siiresi uzun sirer.
Dol ayisi1yla projetasarlam p uygul anaya gecil di ginde bekl enneyen ve 6ngdr il neyen
duruniar he nen he nen sifira yakindir. Bu yiizden prgjelerde ek maliyet, ek kaynak,
kesif artigi, siire uzati m gibi bizi malisik ol dugumuz kavranmararastlaml naz. B zde
ise agrhiki oarak kamu yatiri nharinda karsi mza c¢ikan durumi islerin
proelendirnesi ¢ok kisa sirede tamanlandig ve detay calisnalarimn yeterli
m ktarda yapil nadi @ i¢in uygul anman n ¢ok uzun sir nesidir. Hatta yillar ge¢ nesine
ragnentana nlananayan onlarca proje vardir. Miteahhitler, taseronl ar kesif artis1 ve
siire uzat1 m istenektedirler. Bu durundan nmal esef bazi biiyiiksehir bel ediyel erinin
yaptird @ CBS projeleri de iizerlerine diisen payr al mstir.

Konuyla ilgli darak ISO 9001:2000 kalite yoneti msistemnin 6ngordiigii yapt
kullam nma uygunl uk, planlana, tasar1 m naliyet/fayda (cost/benefit) analizidr.
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4.91 Miliyet- Fayda ( Gost- Benefit) Analiz

Muliyet/Fayda analizi sadece CBS projelerinde degil, otonotiv, tekstil, beyaz esya,
insaat vs. gibi pek ¢ok yatinm prgelerinde kullamlan bir fizbilite aracidr.
Mihendisliginbir di ger tam m da kisith ve kit olan kaynakl ar1 en opti nal sevi yede
veri nhi kullannaktir.

Mliyet/ Fayda analizinin 6ziinde; prge bazinda herhang bir yatirn mn getirisi ve
gbt irtisti di kkate alinarak, yapilacak naliyete gore yatiri ndan sag anacak faydamn
ne olacag m irdelenek vardir. Miliyet ve fayda degerleri rakansal (parasal) biri mde
olabileceg gibi, grafiksel karsilastir na yapilarak zanana gore proje hakkinda bil gi
sahibi dunabilir.

Asag daki grafikten goriileceg tizere bir CBS projesinde veritaban ol ustur namn ve
yasat namn naliyet edrisi proje baslangicinda yiiksek ve zananla azalan bir trend
gosterirken, fayda egrisi ilk basta sifir ve zananla artan bir trend goster nektedir.
Bunun nedeni bir CBS projesinde veritabam ol ustur nani nilk basta pahal1 ol nasidir.
Bununla birlike  giincellene ve sistem yasat nak zamanla azalan bir maliyet
egrisine dontistr. Ancak bu trend iyi bir planlama anlayisinda ve kalite yoneti m
sistemnde gecerlidir. Sayet planlana, yoOneti m ve organizasyon eksiklikleri varsa
maliyet stirekli yiiksek olur ve zamanla azal naz. Bu ise veri nsiZige neden ol ur.
Veri nhilikile kalite arasindaki iliski bir sonraki bol inde detaylr darak anlatil mstir.

Asag daki grafikte belirtil nesi gereken bir di ger husus ise, zananigerisinde naliyet
egrisi ile fayda egrisinin kesistig dir. Bu kesisi mnoktasina baga-bas noktasi (break-
even point) denir. Bu noktada nmliyet ve fayda esittir. Bu noktadan itibaren artik
CBS projesi fayda sagd ayacak donene geger. Iste organizasyonlara I SO 9001: 2000
kalite yoneti msistemnin getird @ en one nli faydal ardan biriside budur.

Or gani zasyonda gergekgi bir planlana ve naliyet/fayda analizi yapilirsa daha proje
baslangicinda hangi zamandan itibaren prgjeden fayda saglananmaya yani kar
edil neye baslamlacag m goril ir. Bu zanmana kadar katlannasi gereken naliyetler ve
finans man yoneti m gozden gegirilir. Sayet organizasyon kendi 6z sermayesi ile
prgeyl ceviremyorsa farkli finans man nodel arayislarina girisir. Gerekiyorsa kredi,
tesvk vs. kullanir.
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Sekil 45: CBS’de Veri Tabam Qustur na ve Yasatil nast Icin Mliyet/ Fayda
Analiz

Iyi bir kalite yoneti msistem kur mamn yoluiyi bir naliyet siste mne sahip ol naktan
geger. (linkii kalite ve fiyat beraber yonetilebildig siirece rekabet sansi yaratilir.
Jeodezi ve Fotogranetri Mihendisli g acisindan prge yoneti m de en az diger tekni k
konular kadar ¢ok Oneniidir. Clinkii Jeodezi ve Fotogranetri Mihendisleri de
tlkemzin lokonotif sektérii olan insaat sektériinde Onendli projeler
gercekl estir nekt edir.

4.10 Kalite ve Veri milik Miskisi

Veri nhilik artigt bugiinkii kiresel ekonomlerin ve gelisnelerin odak noktasimn
ol ustur maktadir. (zellike bili nsel ve teknol gjik gelis nelerin iireti ne uygul annasi
ile son yillarda ilke ekonomsinde biiylik degisi nher ol nakta, bu gelisnenin ve
strdiril ebilir veri nhilik uygulanmalarinn gerisinde kalan ilkeler ise geleceklerini

si ndi den yitir nektedirler.

Tirkiye Cunmhuriyetinin 100. yil1 olan 2023’te diinyam n ekonomk giicii en yiiksek
ilk on {lkesi arasina grnek hedeflenmstir. Ancak bunun i¢in iilkemzdeki
bliylinenin % 30’ unun gelisms il kelerde ol dugu gibi toplam veri nhilik artis1ndan
kaynaklannas1 gereknektedir ( MP M 2004).

Iste bu hedef dogrultusunda t imkuruniarin neveut kaynaklarim en etkinve iiretken
bigi nde kullannasi bir zorunluluktur. Veri nhilik ¢ok caligsnmak degildir. Karlilik
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degildir. Cagdas anlanda veri nhilik mniisterilerin ve ¢alisanlarin en yiiksek tat mn
diizeyinde, ol abilecek en yiiksek kaliteyle, ol abilecek en kisa zamanda, ol abilecek en
diisiik naliyetle olabilecek en yliksek diizeydeki ireti m veya hizneti saglanaktir.
Boylece veri nhilik sadece ekonomk boyutu olan bir kavram degil, toplunsal ve
bireysel boyutlari da dan ¢ok yonl i bir dgu hirteknik bir yaklasi ndir.

D ger yandan veri nhilik ile kalite de aynm sey degildir. Kalite daha yiiksek veri nhilik
icin en Oonenli etken ve kogullardan birisidir. Yiiksek kaliteile daha az iade, daha az
yeni den ¢alis na, daha azisraf, daha diisiik naliyet ve boyl ece daha ¢ok sat1s ve daha
yiiksek veri nhilik ol maktir. Dolayisiyla hiznetlerin siirecglerin ve {iriinl erin kalitesi
daha yiiksek veri nhili ge kat ki da bul unnaktadir.

Ukenizin 1972-2000 dénemindeki yilik GSYIH (Gayri Safi Yurt i¢i Hasilat)
bliiyline iz % 4.02 olarak hesaplanms ve bunun % 72 3’iinlin ser naye
biriki mnden, %21. 0’ininisgiiciinden, %6. 5’inin de veri nhilik artigindan ol ust ugu
ortaya konul nugtur. At donenlere baktig mzda 1972-1991 de toplam fakt6r
veri nhilignin bilylineye katkisinn % 9.5 1992-2000 donemnde ise % - 2.1
ol dugu goril nektedir (Saygh, 2003).

1990’11 willarda toplam fakt6r veri nhilignin biiylineye katkisimn negatif ol nast
nasil yorumlanabilir? Yillardan beri kamu kesimi nde yapilan ana katma deger
yarat nayan ya da iretime hi¢ acgil nayan yatirnind arin varli@ bu sonucu yarat ms
olabilir. 1990’1u yillarda bazz OECD il kelerinde toplam fakt6r veri nlilik erinin
biiytinel erine katkilar1 asag daki tabl oda gosteril mistir ( MP M 2004).

Tabl 0 4.12: Bazz OECD U kel erinde ToplamFaktdr Veri nhiliK erinin Biiyiinel erine
Kat ki s1

Isveg’te %100.1 Fnlandiya’da %925
Italya’da %51.3 Dani narka’da %64 4
Al manya’da %64.2 Japonya’da 9%52. 6
Fransa’da %385.3 ABD de %36.6

Tirkiye’de %1. 00

Rakanmlar tlkemzde ki biiylinenin niteligni ortaya koymmktadir. Yukarida
calisnalarda da gosterildig gibi biiyline veri nhilik artisindan ¢ok, gird mktarlarina
dayannakta bu da gelisne hhzm dunsuz yonde etkilenektedir.
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Oysa ABD de ve bircok gelisms il kede biiylimenin onenli bir kism veri nhilik
artisindan kaynakl anmaktadr. Grnek olarak ABD iizerine yapilan calis nalarda baz
gostergeler irdelenmstir. ABD ekonomsi veri nhilik kavram {izerine kurul nustur.
Insamna, egitine ve sagligna yatinm birinc onceliktedir. Fzk yatiri nhar
GSMH nin %15 in asnaktadr ( Dinya, 2002).

Anerika’da biliylinenin yarist veri nhiliken diger yarisi ise girdi artisindan
kaynaklannmaktadir. Dinya da ki gelisnelerde de boyledir. Bz mgibi gelisnekte
olan il kelerde ise iigte ikisi gird artisi, licte biri ise veri nhiliktir. Hal buki bizde
veri nhilik artist ol dukca diisiikt iir. Tiirki ye’nin sorunu buradan kaynakl annaktadir.

Veri nhilikte, gelisnekte olan il kelerin ortalanasi bile yakal ana na naktadir.

©¢..2000 yilinda ABD de veri nhilikhizz %3.4 2001 ilk ceyreginde %- 0,1, ABD
ekonomsinin gegen on yilda biiyiinesinin arkasinda her ¢alisilan saatten daha fazla
ctkt1 elde et nenin yattigim herkes iyi bildg icin veri nhilign azal na egili mne
gir nesinden endise ediliyor” ( Mlen 2001).

Kalkinnmada basarili olabil nek icin tenel kosul; sirekli ve yiiksek diizeyde
veri nhilik artiglart saglamaktir. Tezin birinci bdl iminde de kisnen bahsedildi g
lizere Tkinci  Dinya Savast sonrast gelistirilen biiyiime nodelleri, ser maye
biriki mne, dolayisiylafiziksel yatiri na agrlik veril nesini 6ner nekteydi. Bu nodeli
beni nseyen bazi dlkeler 15-20 yil sonra tikanm stir. Batinin gelisms il kel erinin
uzun sol ukl u kal kinna siiregl eri incel enince baska bir ger¢ek ortaya ¢ kmstir.

Kuznets, Solow Abramovitz, Denison gibi iktisat¢ilarin arastir nalari, batinmn
gelisnesinde ki en onenli roliin‘‘enek sernaye’ gibi fiziksel girdilerin artiglar
degil, bil g-egiti mdiizeyini n artisi, teknol gjininilerlenesi gibi fiziksel ol mayan anma
biiyiik ol¢iide veri nhilik artisina yol agan °‘yeni-faktdrler “den ileri geldigini

gOster mstir.

Grdilerin biiyinede ki payt % 30-40 i ken, teknol gikilerlene, yaparak 6grenne,
enek kalitesi (egiti n), yoneti nde etkinlik gibi veri nhilik dnamklerinn katkilart %
60- 70 ol arak hesaplanmstir. Bu bul gular, bati1da kal ki nnam n veri nhilik diisiincesi ne
oturtul masina yol acarken, Tirkiye ve benzeri ilkelerde bu konu anlagilma ms ve
geredl yapil na mstir.

Ureti m faktorlerinden emek ve ser mayenin bilyiineye katkilari ve bu katkilarin
toplam biiyline {izerindeki oransal onem asagdaki tabloda gosteril mstir ( MP M
2004).
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Tablo 4.13: 1970’li Yillarda Gelisnenin Kaynaklari ve Teknol gjik Ilerle nenin
One m

Japonya | Bati Bat1 ABD Isvec
Avrupa | A manya

Toplam Ekonom k Biiytime | 10.1 4.8 7.2 33
Enek Atisinn Katkisi 13 0.8 14 11
Ser maye Atisinmn Katkisi 27 0.9 14 0.8
CCAtiR(Veri nilik) Atist | 6.1 31 4.5 14

Katklann Qransal Oneni

Topl am Ekonom k Biiyiime 100.00 | 100.00 | 100.00 100. 00

Enegin Katkisi 129 16.7 18.7 333

Ser mayenin Katkisi 26.7 18.8 19.8 24.2

“CAnkR’ (\erinkilik At | 604 64.6 615 42 4 550
Kat kist)

Tirki ye’nin he m¢ok yiiksek diizeyde * ‘veri nhilik agignmri’ o nas;, hem de nevcut
biiyline perfor nansiin veri nhilik ve teknol gik gelis neye dayannma nasi, ekonom
ve toplum hayatinda ¢ok olunsuz sonuglara yol a¢nakta, basta ¢ok biiyiik refah
kaybt d makta, nakro dengelerde de siirekli istikrarsizliga neden o naktadir.

Is diinyas: tarafindan gelistiril ms pek ¢ok verinlilik artir ma tekniKleri nevcuttur.
Bunl ardan bazlari;

e Verinlilik O¢ne-IZene ve Veri nhilik Yoneti m

e (xgitsel Qganizasyon ve Yeniden Yapilanna ( Re- O ganizasyon)
e Rilisi mTeknol gilerini Kullanna- Q o masyon

e Is Aaliz

e Is Iegerlendirne - Ucret Yoneti m-Perfor nans Yoneti m- Kariyer Yonetimi -
Tesvik Pri mSistenheri

e Is Hiidii (Is Ociimi ve Is Diizenl e ne)
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Nor m Kadro
Motivasyon Yoneti m

Kalite Yoneti m Sisterderi ( Quality Mhnage ment System Total Quality
Ma nage nent)

Tedarikei Se¢i m ve Yoneti m
Pazarlana YoOneti m

Proje Yoneti m

Planli Baki mve Onart m

Maliyet Mihasebesi
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5 SONUCLAR

51 Tartis mm

Glinlimiziin kiresellesen diinyasinda organizasyonlarda teknik bilgnntemn ve
kullant m noktasinda standartlar ¢cok Onendi bir yer tut maktadir. Avrupa Birligne
miizakerelere hazirland @ mz su giinlerde oniimize gelecek olan tekni k konul arin
(ekonom, tart m ul as1 m ticaret, konut, hukuk planlang, ¢evre, gda, vs.) neredeyse
tamam uyumve standardzasyonlailglidr. Hemen he men tiimsekt 6rlerde tekni k
standardi zasyon ile nevzuat konularinda taranma ve uyumegalis nalart yapilacaktir.

Baz1 sekt drlerde standardi zasyon konul arinda rekabet ve ihracat sartlarindan dol ayl
oldukca mesafe alinmstir. Gnedin otonotiv sekt&riiniin agrliki olarak i hracat
ekonomsine dayanmasi ve ilkemzde biliylik markalarin iireti mtesislerinin yer
al masindan dolayt uluslararasi standartlara uygun ireti m yapl naktadir. Zaten
il ke mz ekonomsi igerisinde 1 okonotif sekt drlerden birisidir.

Jeodezi ve Fotogranetri Mihendisligni ilglendiren konularda da ul uslararasi pek
¢ok standardizasyon calisnalart yapl naktadir. Bu calisnmalar o6zellikde ISO
(Uuslararast Standartlar Birlig) tarafindan yiritil nektedir. ISQ bu ¢alisnalarim
ISOTC 211 Sandartlar setinde toplamstir. Bu standartlar ISO 19100 standartlar
serisi olarak ta bilinir. Bu standartlarin biiylik c¢ogunlugu tanmamlanms ve
yayi nl anarak yiir tirl ige gir mstir. Yine aym sekilde Avrupa Hrlignde bul unan farki
tekni k komteler ve calisma gruplart gerek cografi altyapt konul arinda, gerekse veri
standardizasyonu konularinda c¢ok yogun calisnmalar yirit nektedirler. Bu
standardizasyon c¢alisnalart planlana, On tasarim tasari m test, kontrol, gbézden
gecir ne, taslak hazirlanm, yayinlama, vs. g bi stireglerden ol us maktadir. Dolayisiyla
standardartlar1 hazirlaylp, yayina hazir hale getir nek ol duk¢a uzun sir nektedir.

Ukemzde de cografi veri konusunda standardizasyon calismalarina baslandi g m
soylenekle birlike cok geri kalind@ ve yapilan calisnalarin yetersiz ol dugu
gortl mistir. Soyle ki; standardizasyon yayim konusunda yetkili tek kurum olan
TSE nin bile (Tirk Standartlart Enstitisii 1SO 19100 standartlart konusunda bir
caligmast ve aksiyon planlar1 bulunna naktadir. Bu tez calisnasin ylritirken TSE
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ile yapilan goriis nelerde, planlarinda 2005 ve 2006 yillinda ISQ TC 211 - 19100
standartlar1 ileilgli herhangi bir calisnamn o nadi & beyan edil mstir.

U uslararast standartlarin(ISOdahil), Tirk¢e’ ye cewril nesi ve ul usal standart haline
cewril nesi gorevi, yasalarla belirtild g {izere, TSE ye ait ol dugu diisiiniil diigiinde

konunun 6ne m daha iyi anl agilacaktir.

Cografi standartlar konusunda uluslararasi bir ¢ok kurum calis nalarim beraber
yirit nektedirler. Bunlardan en ¢ok bilineni Opend S ortak c¢alisna kurul udur.
U usal anlamda nmalesef bu konuda da yeterli ¢alignalar yapil namaktadir. Su an
ISO TC 211 standartlart konusunda yapilan ¢alismal ar il ke mzde nmal esef ol dukca
yetersizdir. Sektorde faaliyet gosteren pek ¢ok meslektasin konuylailgsi ve bil gsi
yoktur. Universitdlerde ve neslek odalari tarafindan yapil ms konuyla ilgli
senpozyum brifing bilgilendir ne, semner yok denecek kadar azdr.

Bununla birlikte taslag tanmamanan ve sektorii dogrudan ilglendiren BOHYY
(Biyiik (1 ¢ekli Haritalarin Yapt m Yonet neli ) standar di zasyon konusunda j eodezi k
altyapt problenlerinin ¢ozlimi noktasinda iimit ver nekle birlike uluslararasi
standartlarla iliski kurul nas1 acisindan ol duk¢a yetersizdir. Bu tez calisnasi
hazirlanirken ISO TC 211 cografi standartlariyla birlike pek ¢ok ulusal standart
incelenmstir. Basta Anerika ol nak lizere, Japonya, Kanada, Yeni Zelanda, A nanya
ul usal cografi standartlar taranmstir. Bu ul usal cografi standartlarin hemen he nen
tammmn [SOTC 211 ile iliskilendirildg goril mistir. 2003 wyilinda taslag
yayinlanan BOHYY incelendigi zaman I1SO TC 211 standartlarindan hig
bahsedil nedig gorilir. Oysa llkemzde yayinlanan pek c¢ok kanun veya
yonet neliKerde artik uluslararast standartlara dogrudan atif yapil naktadir. Qrnegin
is kanununda I LO (International Labor (Xfice) sozles nelerine, asansor iireti m ve
montaj yonet neliklerinde CE ( Confor mty Of Europe) standar di zasyonuna dogrudan
atif ve uyum zorunlulugu vardir. BOHYY nin giincellestiril nesi ol duk¢a zanan
al mstir. Yeni yonet nelikte gergekten cok onemiiiyilestiril neler yaptl mstir. Ancak
cografi verilerin standardizasyonu konusunda uluslararasi arenada epey nesafe
alinmstir. Bu sebeplerden dolay, BOHYY de ISOTC 211 standartlarindan
bahsedil nesi ve atiflarda bul unul nasi, yonet neligin hitap ettig kitlede konuya karsi
ilg ve nerak dusturacak akabinde billg edinne hizlanacaktir.

Ayrica aradan i1k wil ge¢cnesine ragnen baz altyapr problenlerinin
tamanlananmams ol nasindan dolayr yonet neli @n geciknesi zaten standar di zasyon
konusunda s1kint1 yasayan sekt oriin probl e nk eri nin ¢6zii minii geci ktir nektedir. Yeni
yonet neligin yayinlanmasiyla jeodezik altyapr ve datum konusunda olumu

gelisneler yasanacak ancak nevcut haliyle yayinlanmast durununda aym
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hareketlilik mnmalesef uluslararasi cografi veri standardzasyonu konusunda
yasannayacaktir.

Modern yoneti mve or gani zasyon t ekni kl erinin uygulannast noktasinda da i¢inde
yer ald @ mz sektérde uygulanada bir taki meksikliker vardir. Bugiin artik ISO
9001: 2000 kalite yoOneti m sistem, henen hemen tiim sektdrler tarafindan ilg
duyul an bir yoneti maracidir. Uke mzde pek ¢ok sektdrde ( tekstil, otomotiv, g da,
insaat, vs.) ve kurunda (iiniversiteler, hastaneler, bankalar, okullar, vs.) ISO 9001
kalite yoneti msiste nheri basariyla uygul annakt adir.

ISO 9001 kalite yonetim sistem: cografi veri {reten ve Jeodez-Fotogranetri
Mihendislerinin yer alip yonettig organizasyonlarda da rahatlikla uygulanabil ecek
bir yoneti m nodelidir. Clinkii organizasyonlarin yoneti manlamnda problenieri
ortaktir.

5.2 Oneriler

ISOTC 211 tarafindan gelistirilen standartlar yayinlannadan once taslak halinde
OGCtarafindantest edilmektedir. Test sonuglarina gore gozden gecir ne yapil nakta,
onay ve dagtim prosediirii isletil nektedir. Ukemzde cografi verilerin
standar di zasyonu ve test edil nesi anlamnda boyle bir ¢alisnma kurulu yoktur. Bu bir
eksiKikir. Ukemzde de bdyle bir calisma kuruu olusturul nalidir. Boylelike
ISOTC 211 veya diger standardizasyon kurumlan tarafindan yayinlanan cografi
standartlar yerel parametrelere gore ulusal bir calisma kurulu tarafindan test
edilebilir. Bu kurul da {ini versiteler, sivil toplumkurul uslart, ilgli kanu kuruniari,
blyiiksehir belediyeleri, yazalim ve donam m ireticileri, uygulayiclar gorev
al malidr. Tirkiye ISOTC 211 teknik komtesine gozlenti iiye il kedir. Yukarida
bahsedilen ilgli aktdrlerden miitesekkil yerel calisna kurulunun tlkem zde de
kurul acak ol nas1, gozlenci liye ol namn dtesinde bilg tireti mne aktif katili ner {iye
ol mmmz sag ayacaktir.

Biiyiik (¢ekli Haritalarin Yapt m Yonet neli g nde ul uslararast standartlara dogrudan
atif yapil malidir. Ciinkii BOHYY konuileilgli diizenleneleri kapsayan en dne nli
yasal dokiinandir. Sektériin tiim aktdrlerin ilglendir nektedir.  Yonet nelikte
ISO TC 211 cografi veri standartlarina dogrudan atifta bul unul nas1 konuyl a al akal1
aktdrlerinilgsin ¢ekecektir. Ayrica ISO TC 211 cografi veri ile ilgli standartlar
konusunda sivil toplum kuruntar1 tarafindan egiti nher, brifinger, se mpozyuniar
diizenl enneli ve yayinlar hazirlannalidir. Harita ve Kadastro Mihendisleri Odasi bu
isleri arganize edehilir.
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Toplam kalite yoneti m, I[SO 9001 kalite yoneti m sistem, siireglerle yoneti m
veri nhilik insan kaynaklar1 yoneti m, proje yonetinmi, vs. gibi konular 2000’li yillarin
tenel yoOneti m ve organizasyon araglart olarak modern ve kurunsal islet nelerde
yerini al mstir. Jeodezi ve Fotogranetri miihendisleri de bu tir ydneti m ve
or gani zasyon araglarinin kullamld @ islet nelerde gorev al naktadirlar. Ulusal veya
uluslararast pek ¢ok proelerde, islerde, ortakliklarda istihdam edilecek
mithendislerde teknik bilg biriki mnin yamnda ydneti mve or ganizasyon tecriibesi

aranmaktadir. Ancak uygulanmada mihendislerin bircogunda islet necilik, yoneti m
ve organizasyon konularinda bilg eksikikeri vardir. Bu eksikleri tama mlamak ve
yoneticilik vasiflarim gelistir nek isteyen miihendisler ya islet ne yiiksek lisansi

yapnakta yada disaridan degisik kurs ve sertifika progranmarina katil naktadirlar.

Bununla birlike bazi mihendislik boéliinderinde yoneti m organizasyon, kalite

maliyet, vs konular1 zorunlu dersler olarak veril nektedir. Benzer sckilde
tini versitelerin Jeodezi ve Fotogranetri miihendislig bdliinlerinde de yoneti m
organi zasyon, liderlik kalite vs. gibi konulari igeren ve uygulanaya doniik dersler
miifredatlara eklenneli ve zorunlu dersler darak veril nelidr.
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