ISTANBUL TEKNIiK UNIiVERSITESI * FEN BiLIMLERI ENSTITUSU

YAPIM PROJELERINDE KALITE GUVENCE SiSTEMIi
BAGLAMINDA YAPIM GUVENLIGININ SAGLANMASINA
YONELIK BiR VERITABANI MODELI

YUKSEK LiSANS TEZi
Mimar Vakur CAKAR

Anabilim Dah: MIMARLIK
Programi: BINA YAPIM YONETIMI

OCAK 2008



ISTANBUL TEKNIiK UNIiVERSITESI * FEN BiLIMLERI ENSTITUSU

YAPIM PROJELERINDE KALITE GUVENCE SiSTEMIi
BAGLAMINDA YAPIM GUVENLIGININ SAGLANMASINA
YONELIK BiR VERITABANI MODELI

YUKSEK LiSANS TEZi
Mimar Vakur CAKAR
(502051515)

Tezin Enstitiiye Verildigi Tarih: 24 Arahk 2007
Tezin Savunuldugu Tarih: 22 Ocak 2008

Tez Danmismani: Prof.Dr. Alaattin KANOGLU
Diger Jiiri Uyeleri Yrd.Do¢.Dr. Emrah ACAR (I.T.U.)

Yrd.Doc.Dr. Almula KOKSAL (Y.T.U.)

OCAK 2008



ONSOZ
Tezin yapim agmasinda her tiirlii destegi saglayan herkese tesekkiirii bir borg
bilirim.

24 Aralik 2007 Vakur CAKAR

i



ICINDEKILER

KISALTMALAR vi
TABLO LISTESI vii
SEKIL LISTESI viii
OZET xi
SUMMARY xiii
1. GIRIS 1
1.1  Arastirmanin Arka Plani 1
1.2 Arastirmada Ele Alinan Problem 3
1.3 Mevcut Calismalar 4
1.4  Arastirmanin Hedef ve Amaglari 6
1.5 Arastirmanin Yontemi 9
1.6  Arastirmanin Kapsam Ve Simirlari 11
1.7  Arastirmani Takvimi 11
2. IS GUVENLIGI 13
2.1 Temel Kavramlar 13
2.2 Genel Olarak Is Giivenligi Kavrami 14
2.3 Qesitli Sektérlerde.ls Giivenligi Anlayisi 15
2.4 Insaat Sektoriinde Is Glivenligi ve Diger Sektorlerden Farkliliklart 16
2.4.1 Insaat Sektériinde Is Giivenligi Beklentileri 17
2.4.1.1 Isveren Agisindan Beklentiler ve Sorumluluklar 17
2.4.1.2  Calisan Agisindan Beklentiler ve Sorumluluklar 18
2.4.2 Kontrol Mekani.zmam 20
2.5 Kalite Giivence Sitemi - [s Giivenligi Arakesiti 21
2.5.1 Yapim Projelerinde Kalitenin Arttirilmasi Yoniinden ISO
9000 23
2.5.2  Yapmm Projelerinde Kalite Y®&netiminin is Giivenligi Uzerine
. Etkileri . 24
2.6 Insaat Sektoriinde Is Glivenligini Olusturan Faktorler 25
2.6.1 Giivenlik Politikas1 Faktort 27
2.6.2 Yontem Faktort 29
2.6.2.1  Yasal Dilizenlemeler 30
2.6.2.2  Otorite Faktori 31
2.6.3 Kisi Faktorii 33
2.6.3.1 Kiiltiir Diizeyi 34
2.6.3.2  Egitim Diizeyi 35

11



3. INSAAT SEKTORUNDE iS GUVENLIGINi ARTIRMAYA YONELIK

CALISMA VE MODELLERIN INCELENMESI 37
3.1 Is Giivenligine Yonelik Temel Faktorleri Ele Alan Calismalar 37
3.1.1 Heberle nin Giivenlik Modeli 37

3.1.2 Yapim Kazalarinin Nedenlerine iliskin Genel Model Tasarimi41
3.2 Is Giivenligi Konusunu Kalite Giivence Sisteminin Bir Parcasi Olarak

Ele Alan Calismalar 42

3.2.1  ISO 9000 Kalite Yonetim Sistemi Uzerinde Is Giivenliginin
Gelistirilmesi 43

3.2.2  Hong Kong’daki Giivenlik Yonetim Sistemlerine Yeni Bir

‘ Yaklagim 44
3.3 Is Giivenligi Konusunda Gelistirilen Enformasyon Sistemleri 48
3.3.1 Pratik Boyuttaki / Uygulamaya Y 6nelik Modeller 48
3.3.1.1  Failure Knowledge Database 48
3.3.1.2  Is Giivenligi ve Saglik Performansini is Programu ile
Biitiinlestirmeye Yonelik Calismalar 51
3.3.2  Akademik Boyuttaki /Teorik Modeller 54

4. I$ GUVENLIGINI ARTIRMAYA YONELIK BIR ENFORMASYON
SISTEMI TASARIMI 55
4.1 Kavramsal Boyut 55

4.1.1 Iliskisel Veritaban1 Modelinin Yapusi, islevleri, Amaglar 55
4.1.1.1  Kazalarin Ortaya Cikma Nedenlerine iliskin

Parametreler 58

4.1.1.2  Kazalarin Sonuglarina iliskin Parametreler 67

4.1.1.3 Iliskisel Senaryolar 68

4.1.2 Olaylar Cevreleyen Kosullar 69
4.2 Modelin Nesnel Boyutu/Iliskisel Veritaban1t Modelinin Yapisi 70
4.2.1 Modeli Olusturan Modiiller 71
4.2.1.1  Proje Bilgileri Y6netim Modiili 72

42.1.2  Imalat Bilgileri Yonetim Modiilii 74

42.1.3  Isgoren Bilgileri Yénetim Modiilii 76

4.2.1.4  Ekip Bilgileri Yonetim Modiilii 77

4.2.1.5 Olay Bilgileri Yonetim Modiilii 79

4.2.1.6  Firma Bilgileri Yonetim Modiilii 81

4.2.1.7  Smiflama/Kod Bilgileri Yonetim Modiilii 82

422 Tablo Objeleri 88
423 Sorgu Objeleri 88
4.2.4  Form Objeleri 89
4.2.5 Rapor Objeleri 91
4.2.6  Makro Objeleri 91

4.3 Modelin Kullanimiyla Yapilabilecek Analizler/Raporlama Sistemi 91

v



4.4 Modelin Test Edilmesi
5. SONUCLAR VE ONERILER

KAYNAKLAR

OZGECMIS

113
116

118

120



KISALTMALAR

OSHA
HSE
BOWEC
OHSAS
3P+I
GYS
KYS
KGYS
FKD
NIOSH
NFPA
BLS
AEPIC

: Occupational Safety and Health Administration

: Health and Safety Executive

: Building Operations and Works of Engineering Construction
: Occupational Health and Safety Advisory Services

: Policy, Process, Personel + Intencive

: Glivenlik Yonetim Sistemi

: Kalite Yonetim Sistemi

: Kalite ve Giivenlik Yonetim Sistemi

: Failure Knowledge Database

: National Institute for Occupational Safety and Health

: National Fire Protection Association

: Bureau of Labor Statistics

: Architecture and Engineering Performance Information Center

Vi



TABLO LiSTESI

Tablo 1.1:
Tablo 2.1:

Tablo 3.1:
Tablo 4.1:
Tablo 4.2:

Sayfa No
Arastirma TaKVIMI ......ooooiiiiiiiiiiiccecec e 12
Is Kazalarmin Meydana Gelmesindeki Faktorlerin Rollere Gore
Derecelendirilmesi (Tool, 2001) ....c.oeeeeviieiiieeieeeieeeee e 19
ISO 9000 — BOWEC gereksinimleri..........cccveeeveerieenieenieeieenreennen. 44
Nedensel Parametreler..........cc.ooecvieeiiieeiiieeieeceeeeee e 60
Sonugsal Parametreler............oovveeeviieiiiiiiiicccieeceee e 63

vil



SEKIL LISTESI

Sekil 1.1:
Sekil 2.1:

Sekil 2.2:
Sekil 2.3:

Sekil 2.4:
Sekil 3.1:
Sekil 3.2:
Sekil 3.3:

Sekil 3.4:
Sekil 3.5:
Sekil 3.6:
Sekil 3.7:
Sekil 3.8:
Sekil 4.1:
Sekil 4.2:
Sekil 4.3:
Sekil 4.4:
Sekil 4.5:
Sekil 4.6:
Sekil 4.7:
Sekil 4.8:
Sekil 4.9:

Sekil 4.10:
Sekil 4.11:
Sekil 4.12:
Sekil 4.13:
Sekil 4.14:
Sekil 4.15:
Sekil 4.16:
Sekil 4.17:
Sekil 4.18:
Sekil 4.19:
Sekil 4.20:

Sekil 4.21:
Sekil 4.22:
Sekil 4.23:
Sekil 4.24:

Sayfa No
Farkl1 Veritabanlarinin Biitiinlesik Yapist ......cccceeevvveeciieniieeiiieeee, 7
Rasmussen’in Is Davranis Modeli (Mitropoulos ve dig.,
2005) ettt 15
Kalite Yonetim Sistemi ile Giivenlik Yonetim Sisteminin
BirleStirimesT ....ecceeeuiieieiciiie e 22
Insaatlarda is Giivenligini Olusturan Faktorlerin Hiyerarsisi
(Haslam ve dig., 2005) ....ccoviieiiieeieeeeeeeee et 26
Gilivenlik Yonetim Sisteminin Genel Yapisi......ccccoeveevieeiieniennen. 29
Heberle nin Gilivenlik Modeli .........cccoceeviiiiiniininiiiniiiiiicniccs 40
Etki-Tepki Modeli.......cccveviiiiiiiiieiiecieeeee e 42
Kalite Yonetim Prensiplerinin Giivenlik Y 6netimine
Uygulanmasinin Akis Diyagrami..........coceeevienieeiiienieniiienieeieenen. 47
FKD Senaro Ifade SEKIi .......c.ouevoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 49
FKD Mandala TSKIIeri .......ovoveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 50
Modelin Ug Boyutlu Ifadesi..........cocoevevevevieeeeeeieeeeeeeeeeeee, 51
Gilivenlik Veritabani Sistemi YapiSt......oocoveveveeriienieenienieeieeeieenee. 53
CSI — Isgiivenligi Yorumunun Birlestirilmesi..............cccoovvvevreenn 53
Iliskisel Veritabanmin Kavramsal Yapist...........cccccoevevevvruerevenennns. 57
Parametre Diyagrami...........cceevvuieeriiiieniieeniie e 58
Neden ve Sonug Senaryolart ..........ceceveerervienieneeicnienenicnecneennen 69
Gelistirilen Modelin Iliskisel Veritabani Yapist ...........ccccccevevnnn... 71
ANa Menll ATAYUZUL ....eevveeeiiiiiiieeiee ettt 72
Projeler DOKUM ATaYUZU ....coovveeeveeiieeiieiieeie et 73
Proje Detay Bilgiler Araylizil.........cccoeouievieiiiienieniieieeieeeeeeeee, 73
Projeye Iliskin Metraj, Personel ve Olay Verileri Erisim Arayiizii.. 74
Projeye Iliskin Metraj Verileri Dokiim Arayiizii.............ccccoeveeee.. 75
Projeye Iliskin Metraj Detay Bilgiler Araylizii .............cccocoevevnnne.. 75
Projeye Iliskin Metraj Detay Bilgiler Arayiizii ..............cccovvevneee. 76
Projeye Iliskin Metraj Detay Bilgiler Araylizii .............cccccoevevnnn.... 77
Isgoren Verilerine Iliskin ATayliz.........cccoovvvevveeveeeeererereeeeereenans 78
Ekip Kompozisyonu Tanim Araytizii.........cccceeveeeereeneencieenneeneeennen. 78
Projeye Ait Olay Bilgileri Dokiim Araylizii.........cccceeeevverieneennenne. 79
Projeye Iliskin Olaym Nedenlerinin Tanimlandi81 Arayiiz ............. 80
Projeye Iliskin Olayin Sonuglarmin Tanmimlandig1 Arayiiz.............. 80
Firma Bilgileri DOKGm Araylizil ........ccceeevvevieeveenieenie e 81
Firma Detay Bilgiler Araylizii.........cccoceeviiniienieniieiecieeeeeeeee, 82
Proje Kapsaminda Kullanilan Cesitli Kodlarin Y6netim
Araylizlerine Erigim .......cooocioiiiiiiiiiieiiee e 82
Sézlesme Tiplerine Iliskin Kodlarin Tanimlandig1 Arayiiz ............. 83
Bina Tiplerine Iliskin Kodlarin Tanimlandig1 Arayiiz..................... 83
Olaylarin Nedenlerine iliskin Siiflamanin Yapildig1 Arayiiz......... 84
Olaylarin Sonuglarma iliskin Siniflamanin Yapildigi Arayiiz......... 85

viil



Sekil 4.25:

Sekil 4.26:
Sekil 4.27:
Sekil 4.28:
Sekil 4.29:
Sekil 4.30:
Sekil 4.31:
Sekil 4.32:
Sekil 4.33:
Sekil 4.34:
Sekil 4.35:
Sekil 4.36:
Sekil 4.37:
Sekil 4.38:
Sekil 4.39:
Sekil 4.40:
Sekil 4.41:
Sekil 4.42:
Sekil 4.43:
Sekil 4.44:
Sekil 4.45:
Sekil 4.46:
Sekil 4.47:
Sekil 4.48:
Sekil 4.49:
Sekil 4.50:
Sekil 4.51:
Sekil 4.52:
Sekil 4.53:
Sekil 4.54:
Sekil 4.55:
Sekil 4.56:
Sekil 4.57:
Sekil 4.58:

Sekil 4.59:

Sekil 4.60:
Sekil 4.61:
Sekil 4.62:
Sekil 4.63:
Sekil 4.64:

Isgoren Gruplarina Ait Kodlarm Tanimlandig1 Arayiiz

(Bayindirlik Bakanli@1 Sistemi) .......cccccevvereenernienieneeiienicnecieeens 85
Ekip Tiplerine iliskin Kodlarin Tanimlandig1 Arayiiz (RS Means). 86
Olay Tiplerine Iliskin Kodlarin Tamimlandi81 Arayiiz..................... 87
Firma Tiplerine liskin Kodlar .............ccccooeevvviveioeeeieeeeeeeeenans 87
Gelistirilen Modele Ait Tablolar............cccveeviieeciieeiiecieeeiee e 88
Gelistirilen Model Kapsamindaki Sorgular...........c.cccccvvvveveennnenne. 89
Gelistirilen Model Kapsamindaki Formlar..........c..ccccoceniinnninn. 90
Gelistirilen Model Kapsamindaki Formlar (devam) ........................ 90
Gelistirilen Model Kapsamindaki Makrolar............ccccocceecieneincnnen. 91
Adim -1: Projeye Iliskin Parametre Seti ...........ccocovveveveveereeeennann. 92
Adim -02: Aktivitelere Iliskin Parametre Seti...........cccococvveveveuennnne. 93
Adim — 03: Olaylara Iliskin Parametre Seti...........c.cccoevvveuerevennnne. 94
Adim — 04: Isgérenlere Iliskin Parametre Seti.............cccvvvevevnennee. 94
Bina Tipleri Bazinda Kaza Sayis1 Pay Diyagrami ............ccccu...... 96
Bina Tiplerine GOre Histogram...........ccoceevuerienernienieneesicnieneeens 96
Calisan Kategorisi Bazinda Kaza Sayilar1 Pay Diyagrami .............. 97
Calisan Kategorisi Bazinda Kaza Sayilar1 Histogrami..................... 97
Kat Sayis1 Bazinda Kaza Sayilar1 Pay Diyagrami...........cccccceeuee.n. 98
Kat Sayis1 Bazinda Kaza Sayilar1 Histogrami.........c.ccoeceeceeneencnnen. 99
1. Dereceden Sonuglara Gore Pay Diyagrami..........cccceeveeuveennnnee. 100
1. Dereceden Sonuglara Gore Histogram...........ccccceeevenicnecnnenne. 100
2. Dereceden Sonuglara Gore Pay Diyagrami............cccccvvevrennnn. 101
2. Dereceden Sonuglara Gore Histogram.........ccccecevveneevennenneene 101
3. Dereceden Sonuglara Gore Pay Diyagrami..........cccceveeeveennnee. 102
3. Dereceden Sonuglara Gore Histogram...........cccccevvevericneennenne. 102

Altytiklenici Bazinda Kaza Gergeklesme Oranlar1 Pay Diyagrami 103
Altyiiklenici Bazinda Kaza Gergeklesme Sayilar1 Histograma ...... 104
Bina Tipine Gére Is Kazas1 Maliyetlerine Ait Pay Diyagramu ...... 104

Bina Tipine Gére Is Kazas1 Maliyetlerine Ait Histogram.............. 105
1. Dereceden Sonuglara Gore Maliyetler Pay Diyagrami.............. 106
2. Dereceden Sonuglara Gore Maliyetler Pay Diyagrami............... 106
3. Dereceden Sonuglara Gore Maliyetler Pay Diyagrami.............. 107
Kazalarin Maliyetlerine Ait Histogram...........cccccoeeeevieniiencennees 108
[sgoren Gruplarindan Kaynaklanan Is Kazas1 Maliyetleri Pay
DIYa@raml......coiuiiiiiiiieeieeie ettt 109
Isgoren Gruplarindan Kaynaklanan Is Kazas1 Maliyetleri

HISTOZIAMI ..o 109
Altyiiklenicilere iliskin Is Kazas1 Maliyetleri Pay Diyagrami........ 110
Altyiiklenicilere iligkin Is Kazas1 Maliyetleri Histogrami ............. 110
1.Dereceden Nedenlere Gore Pay Diyagrami ...........cccccveeuveennenee. 112
2. Dereceden Nedenlere Gore Pay Diyagrami ........c.ccceceevveeeenene. 112
3. Dereceden Nedenlere Gore Pay Diyagrami ..........c.cccveeuveennenne. 113

X



INSAAT PROJELERINDE KALIiTE GUVENCE SiSTEMi BAGLAMINDA
YAPIM GUVENLIGININ SAGLANMASINA YONELIK VERITABANI
MODELI

OZET

Insaat sektoriiniin giinden giine gelisen ve degisen yapisi, is giivenligini bu
sektoriin en onemli konularindan birisi haline getirmistir. Insaat sektdriiniin
rekabetci yapisi, sektoriin globallesmesi ve sektor ici insan sirkiilasyonlarinin is
kazalarin1 dolayli ve dolaysiz yonlerden etkilemeleri; is kazalar1 sonucu olusan
yiiksek maliyetler, silire kayiplar1 ve yeterli kalitede isin c¢ikarilamamasi
problemlerine karsi, insaat sektoriinde is glivenliginin artirilmasini saglayict bir
calismanin yapilmasi gerekliligi ortaya ¢ikmustir.

Literatiirde, insaat sektoriinde is giivenliginin artirilabilmesi amaciyla bir¢ok
calisma yapilmistir. Yapilan calismalarin birgogu, kazalarin meydana gelmesini
engelleyen ¢oziimleri 6nermekte, bir kisim c¢alisma ise olaylara nedensel olarak
yaklagarak is kazalarinin gerceklesme nedenlerini ortaya koymaya calismaktadir.
Mevcut calismalarin belirli bir kismi enformasyon sistemlerinden yararlanarak
uygulanabilir ¢oziimler 6dnermeye c¢alismiglardir. Ancak bu mevcut calismalara
bakildiginda, olaylara neden-sonug iliskileriyle yaklasacak pratige uygun bir
yapinin eksikligi dikkati ¢gekmektedir. Bu amagla, kazalardan elde edilen bilgilerin
derlendigi, olusturulacak istatistiki yapidan iliskiler ¢ikararak neden-sonug
iliskilerini ortaya koyabilecek, pratige uygun iliskisel bir veritabant modeli tezin
kapsamu igerisinde Onerilmistir.

Bu calisma, ingaat sektoriinde, is giivenligi problemlerinin azaltilabilmesinin
saglanmasi yoniinden, insaat firmalarinin farkli santiyelerinden gercek verilerin
kullanilmasini saglayacak, is kazalarinin meydana gelmesinde rol oynayan birgok
faktorii dikkate alan, is kazalarinin verileriyle olusturulmus veri tabanindaki
iliskilere gore is giivenligini arttiric1 hipotezlerin olusturulmasini ve gegerliliginin
kontroliiniin saglandigr “uygulanabilir” bir modeli teorik ve pratik agidan
gelistirmeyi amaclamaktadir.

Onerilen model, santiyelerde is kazalarna iliskin gerekli takibi yapabilmeye
imkan sunarken, modelden elde edilecek c¢iktilarin yorumlanmalariyla is
kazalarinin ~ gergeklesmesinde rol oynayan faktorler arasindaki iliskiler
cikartilabilecektir. Kavramsal boyuttaki modellin gelistirilmesi i¢in asamasinda
kullanilan parametreler, insaatlarda is giivenligini olusturan faktorlerin etrafinda
sekillendirilmistir. Kavramsal olarak gelistirilen model, pratige uygun olabilmesi
hedefine uygun olarak, model, MS Access 2003 programi kullanilarak, nesnel
yapiya doniistiirilmiistiir.

Modelin ¢ikis noktasi, ingaat sektoriinde uygulanan kalite yonetim sistemi ile is
gilivenligi yonetim sistemi arasinda arakesit bulabilme g¢abasina dayanmaktadir.



Kalite yoOnetim sisteminde goriilen kayit sisteminin ve performans
degerlendirmelerinin modelin kapsaminda olmasi, onerilen veritabant modelinin
kalite giivence baglaminda oldugunun gostergesidir. Bu sektoriin c¢aliganlari
tarafindan, is giivenligi ve kalite sistemleri arasindaki arakesit arayisindaki
calismalarin basarilt oldugu referans ¢aligmalarda s6z edilmis olmasi, Onerilen
veritaban1 modelinin insaat sektorii icerisinde kabul edilebilir bir calisma
olabilecegi manasina gelebilecektir.

Gelistirilen modelin kullanim1 ile santiyelerde gerceklesen is kazalarinin takibi, is
kazalarinin gergeklesmesindeki faktorlerin etkileri ve kazalarin gergeklesme
neden ve sonuglari gozlemlenebilecek, tasarim asamasindaki projelerde is
giivenligine iliskin 6nlemler 6nceden alinabilecek ve olasi kazalar igin ongoriiler
yapilabilecektir. Veritabanina bagli firmalarin artmasi ile istatistiki yapidan elde
edilecek iligkilerin cesitlenmesi ve gergekgililiginin artmasi saglanabilecek, is
giivenligine iliskin yapilacak yeni arastirmalarda iyi bir referans kaynak
olabilecektir.
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CONSTRUCTION SAFETY DATABASE MODEL FOR QUALITY
ASSURANCE SYSTEM

SUMMARY

Today, because of changes and development in construction sector, construction
safety becomes one of the most important issues of the sector. Direct or indirect
effectiveness of competitiveness, globalism, human circulation and the accident
results that cause high costs, time losses and insufficient quality, forced to make a
research which provides positive effect for construction safety.

In literature, there are many researches that try to raise positive safety manner.
Some of the researchers have suggested solutions that avoid accident occurrences
and others try to find out the reason of the accident occurrences by casual
approach. They have also used information systems in their research as providing
practical solutions. The lack of practical solutions that can reveal cause-effect
relations, obliviously have been noticed when the recently researches have been
skimmed. In this research, a relational database structure which collects
information from accidents, discovers and shows cause-effect relations from
statistical data has been suggested.

The research will try to develop theoretical and practical database model which
will attend factors that determine the accident occurrences and compose and test
hypothesizes which increase the safety manner. The practical model will use real
data sources as reducing safety problems of construction sector.

The suggested model will provide watching closely site accidents. The parameters
which used for developing conceptual structure of model, has been taken on a
shape around the factors which affect the site accidents. Conceptual model was
transformed to objective model by MS Access 2003.

Starting point of model consists of making efforts to find an intersection between
quality management system and safety management system. Typical
characteristics of safety management system as recording and performance
checking can be observed in the structure of the database model. According to the
statements of the workers, it is possible to develop intersection between safety
management systems and quality management systems, are evidences as the
database model can be an acceptable research in the construction sector.

Usage of database will provide to observe the impacts of factors which causes
accidents and accident causes and results, make prediction for accidents
possibilities and take precautions for accidents. When the usage of database
become common, the relations will be diversified and became more real,
meanwhile this will be a good reference source for new researches in the future.
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1. GIRiS
1.1 Arastirmanin Arka Plam

Siirekli biiytiyerek kiiresellesen ingaat sektorii gelistikge, mevcut problemlerini de
beraberinde biiyiitmektedir. Bilindigi iizere, insaat sektoriiniin en biiyiik
problemlerinden biri is giivenligidir. s giivenligi ¢alisanlarin huzurlu olabilmeleri,
glivenli bir is ortaminin saglanmasi ve santiye giderlerinin kontrolii agisindan
hafife alinmamas1 gereken bir konudur. O kadar ki, bir¢ok {iilkenin hiikiimet
programlarma girmis ve hatta Avustralya, Ingiltere gibi bircok gelismis iilkede
hiikiimetler ingaat sahasinda yliiklenicilerin uymasi gerekenleri yasalastirmistir
(Pheng ve Shiua, 2000). Hiikiimetlerin is giivenligi sorununu programlarina
almalarindaki temel hedef, olas1 6liimlii ve yaralanmali is yeri kazalarini en aza
indirebilmektir. Bu sayede, yasanabilecek olan her tiirli maddi ve manevi
kayiplarin oniine gecilebilecektir. Gilinlimiizde ingaat sektoriiniin olusturdugu

bir¢ok durum, is giivenligi konusunu en 6nemli konu haline getirmistir.

Oncelikli durum, santiyelerde yasanabilecek is giivenligi agiklarmin beraberinde
ciddi maddi kayiplar1 getirmesidir. Singapur’da oldugu gibi, insaat sektdrii milli
gelirin olusmasinda %10’un da altinda katkida bulunmasina ragmen, santiyelerde
yasanan is kazalar1 biitiin endiistriyel kazalarin %37’sini olusturmaktadir (Teo ve
dig., 2004). Buradaki orantisizlik, zaten milli gelire etkisi az olan insaat
sektorliinde yasanabilecek olast kazalarin, bu sektoriin getirisinden c¢ok
gotlirlistiniin olabileceginin bir gostergesidir. Hinze’nin yaptig1 arastirmaya gore,
her alt1 ingaat is¢isinden biri is kazasina ugrar ve bunun ortalama maliyeti 18.000$
ve bu isciler icin 6denen sigorta giderleri tim projenin maliyetinin %3.5’ini

olusturabilmektedir (Elbeltagi ve dig., 2003).

Bir diger 6nemli durum ise, insaat sektoriiniin giin gegtikge daha da globallesmesi

ve her endiistri kolu gibi ingsaat firmalarinin da farkli iilkelerde is yapmaya



baslamalaridir. Gidilen her yeni iilke, yeni bir kiiltiirle tanismak demektir ve her
yeni tanisma da yeni bir siire¢ gerektirmektedir. Insaat firmalar1 da bu siireglerde,
her ne kadar kendi mimar, mithendis ve iscisini gotiirse de, o iilkenin is giiclinii
kullanacaktir. Yaganabilecek olan kiiltiir ¢atismalari, dil farkliliklar1 ve o tilke
insaninin is giivenligine bakis acisi, santiye sahalarinda is giivenligi probleminin
yasanabileceginin bir gdostergesi olacaktir. Ayni zamanda insaat sektori
kiiresellestikge, organizasyon acisindan da karmasiklagsmaktadir. Organizasyonun
aktorleri artikga sorumluluklar artmakta ve kimi zaman sorumluluk karmasasi
yasanmaktadir.  Isveren, mimar, yiiklenici ve altyiikleniciler arasindaki
sorumluluk karmasasi santiyelerde is giivenligi agi1g1 olusmasina neden olmaktadir

(Toole, 2001).

Siirekli gelisen insaat sektoriinde, firmalar arasi rekabetler de artik firmalarin is
giivenligi kiiltlirlerine gore sekillenmektedir. Fang ve dig., (2005) belirttigine
gore, Singapur’ un Onemli insaat firmalarindan biri stlirekli gelismesini, son
teknolojiler ve gelisen endiistri karsisinda, diizenli olarak piyasadaki is giivenligi
ve saglik yonetimi sistemlerini takip etmeleri ile miimkiin kilabilmistir. Eger
firmalar, kendilerine ait giivenlik kiiltiirlerini olusturabilirlerse, bu degerlerin
calisanlar tarafindan kabul edilmesi kolay olacaktir. Bu yiizden, firmalar
tarafindan giivenlik kiiltiirlerinin olusturulmas1 ve kurulan kiiltliriin yeni
calisanlara aktarilmasi1 gereklidir. Bu kiiltiiriin  kisilere Ogretilmesi egitim
seminerleriyle, takibi ve kontrolii ise bilgisayar destekli yazilim programlar1 ve

veritabanlariyla miimkiin kilinabilir.

Gilinlimiizde insaat sektorli insan sirkiilasyonunun en fazla yasandig: bir sektor
haline gelmistir ve bu sektorde calisan insanlar siirekli olarak santiyeler, firmalar
ve pozisyonlar arasinda yer degistirmektedir. Insan faktdriiniin maksimuma ¢iktig1
bu sektorde, is giivenligi performansi elbette kisi performansina bagli olacaktir
(Fang ve dig., 2005). Bundan dolayi, bu performanslarin izlenmesi, kaydinin
tutulmasi ve olaylar karsisinda insan davraniglarinin énceden tahmin edilebilmesi,

is glivenligi agiklarinin engellenmesinde énemli roller oynayabilir.

Insaat sektdriinde, maliyeti ve zaman1 dogrudan etkileyebilecek olan is giivenligi

konusunda, ¢esitli ¢alismalar elbette yapilmistir. Calisanlarin evlerine her giin



saglam ve tek parga olarak donebilmelerini kendine misyon edinmis ve 1971
yilinda Amerikan hiikiimeti tarafindan kurulmus olan OSHA’nin (Occupational
Safety and Health Administration) ¢aligsmalar1 sayesinde, is yeri 6liimlerinde %62
ve mesleki yaralanmalar ve hastaliklarda %40 oraninda diisiis saglanabilmistir
(2007) Bu oranlardaki diistiglerin devami, ge¢misteki maddi kayiplardan, zaman
kayiplarindan ve f{iretim kayiplarindan alinacak olan dersler ile miimkiin
olabilecektir. Mevcut kazalardan elde edilebilecek her tiirlii istatistiki veriler,
kazalara karismadaki sorumluluk dereceleri, kisilerin kazalara karismalarindaki
temel nedenlerinin sonuglariyla gozler Oniine serilmesi, meydana gelebilecek

kazalarin 6nceden tahmin edilerek bertaraf edilebilmesini saglayacaktir.

1.2 Arastirmada Ele Alinan Problem

Insaat sektodriinde ¢alisanlarm karsilastigi problemlerde verdikleri kararlar, kisisel
kararlara dayanmaktadir (Fang ve dig., 2005). Insan, dogas1 geregi hata yapma
thtimali yiiksek olan bir varlik oldugundan, 6nemli anlarda verilecek olan her
tiirlii karar, insaat gelisim siirecini dogrudan etkileyecektir. Insaat sektdriinde
yasanan siirekli biiyime, sektor igerisinde siirekli insan sirkiildasyonunun
yasanmasi, sektoriin yurt disina agilmasi ve farkl kiiltiirlerle bir araya gelerek
yeni is ortakliklar1 kurmasi ve o iilkenin is giiclinden yararlanmasi, mevcut
organizasyon semalarinin biliylimesi sonucu kisilere kaldirabileceklerinden fazla
sorumluluk dagitilmast ve bunun sorumluluk karmasasi yasanmasina neden
olmasi, santiye yonetiminde aksakliklarin olmasina ve her tiirlii is glivenligi
acigimin meydana gelmesine neden olacaktir. Elbette yasanan olaylardan alinacak
olan dersler, maliyet ve zaman tasarrufu agisindan ¢ok 6nemlidir. Fakat burada
onemli olan nokta, olabilecek olaylarm énceden tahmin edilebilmesidir. Onceden
yapilacak olan tahminler, maddi kazanglardan &te, kisi can ve sagliginin
korunmasini saglayacaktir. Her ne kadar santiyelerde is baslangicindan once her
sey kagit iizerinde planlansa da, tahmin edilemeyen durumlarin olusmasi
kaginilmazdir. Eger oOnceden tahmin edilemeyen olaylarin olabilirligi
azaltilabilirse islerin planlandig1 gibi yiirlimesi saglanabilir, olas1 zararlar tahmin
edilebilir ve savunma sistemleri olusturulabilir (Mitropoulos ve dig., 2004). Insaat

sektoriinde meydana gelen her tiirlii is kazasi sonucunda ortaya c¢ikacak olan



enformasyonun degerlendirmesi, bu Ongoriilerin yapilabilmesi agisindan
onemlidir. Elde edilecek olan enformasyonun organize edilmesi sayesinde biiyiik
bir kaynak olusturulabilir. Bu sayede, eski olaylardan referanslar alinarak

olusturulacak bir kaynak, yeni kurulan santiyelere yol gosterici olabilir.

Evvelce santiyelerde is kazalarini engellemeye yonelik yapilan caligmalarin,
olaylar1 igveren veya calisan perspektifinden ele almalari, sahalarda yaptiklari
gbzlemler sonucu ortaya c¢ikan enformasyona ya sadece nedensel ya da sadece
istatistiki olarak yaklagmis olmalari, onlarin olaymn genel durumunun tarifi ve
pratikliginin gergeklesebilmesi konusunda bu ¢aligmalar1 eksik birakmigtir.
Bundan dolayi, farkli kaza tiplerinden elde edilecek enformasyonun bir araya
getirilmesi ile olusturulacak is kazalar1 veritabani hem olaylara genis bir
perspektifle bakilmasin1 saglayacak, hem de sahip oldugu bilgilerden yapilacak

olan ¢gikarimlar pratik olarak kullanilabilir olacaktir.

1.3 Mevcut Calismalar

Su ana kadar is kazalarim1 Onleme iizerine yapilan bircok c¢alisma, calisma
ortamlarinda yapilan goézlemler sonucu ortaya cikan fiziksel ve prosediirsel
kisitlamalara dayanmaktadir ve bu arastirmalarin ¢ogu calisanlarin zararlardan en
az etkilenebilmelerini saglayacak ¢oziimler liretebilmislerdir. Mevcut ¢alismalar is
giivenliginin saglanmasi icin duruma genel perspektiften baktig1 gibi, 6zellikli

konular tizerine de egilmistir.

Bu arastirmada insaat sektoriinde meydana gelen olaylardan elde edilen
enformasyonun genis manada yorumlanmasi s6z konusu oldugu i¢in, is giivenligi
konusuna genel perspektiften bakan drnekler incelenmistir. Sektdrde, ingaatlarda
yasanan i3 kazalarma nedensel olarak yaklasan ve enformasyon sistemlerini

kullanan ¢ok az 6rnek bulunmaktadir.

Literatiire baktigimizda Kartam (1997) tarafindan yayimlanan, santiyelerde is
giivenliginin saglanabilmesi probleminin is programi ile entegre edilmesine
yonelik caligsmast dikkati ¢ekmektedir. Arastirmada, CSI MasterFormat’daki

(1995) 16 farkli kategoriye, ¢esitli veritabanlarindan elde edilen verilerin girilmesi



ile o is kaleminde meydana gelebilecek potansiyel is kazasinin Onlenebilme
prosediirii gosterilebilmektedir. Yapilan bu calismaya gore, santiyedeki ekipler
calismaya baslamadan once olusturulan is programina girilen veriler sayesinde, o
is kalemi icin alinacak olan 6nlemler dnceden belirlenebilmektedir. Aragtirmada
kullanilan veritaban1 stirekli gelistirildiginden, is kalemlerinde Onerilen is
giivenligi ¢coziimleri giincel olabilmektedir. Her ne kadar kaynaklardan elde edilen
verilere gore, olaylarin meydana gelmesini engelleyici prosediirler 6nceden
belirlenebilmis olsa da, caligmada Onerilen ¢ozlimler ve prosediirlerin diginda
olayin kok nedenleri goriillememektedir. Birgok is kazasinin meydana gelmesinde
sorumlu olabilecek kok nedenlerin bilinmesi, s6zli edilen prosediirlerin
uygulanma sathalarindan Once, is giivenligi problemlerinin sona erdirilmesini
saglayabilir. Ayrica bu arastirmada kullanilan bina bilesenleri siniflandirma
kodlarinin iilkeden iilkeye farkli bir yap1 gostermesi, aragtirmada Onerilen sistemin
sinirlt sayida tlilkede kullanilabileceginin bir gdstergesi olacaktir. Halbuki amag,

Onerilen yapinin kiiresel bir yap1 olmas1 hedefini tasimalidir.

Dikkati ¢eken bir diger arastirma ise Suraji ve dig.’nin (2000) gelistirdigi nedensel
santiye kazalart modelidir. Santiyelerde yasanan kazalarin etki-tepki iizerine
kuruldugu arastirmada HSE (Health and Safety Executive) veritabanindaki 500
adet olaydan yararlanilmistir. Modele gore, proje kapsaminda bulunan ilk
basamakta verilen bir etkinin, sonraki basamaga tepki olarak iletilmesi ve bunun
biitiin basamaklar arasinda gergeklesmesi, i kazalarinin olusmasina neden olur.
S6z konusu arastirma modeli teoride kalsa da, pratik acidan uygulanabilir bir
ornek teskil edebilir. Bu durumun pratige uygulanmasi ise bir adim ilerisi
olacaktir. Farkli santiyelerin tek bir aga baglanarak, farkli is kazalarinin rapor
edilmeleriyle elde edilecek bir veritabani ile duruma genis bir perspektiften
bakmak miimkiindiir. Bu tez ¢alismasinin konusunu olusturan, uygulanabilir bir is
kazalar1 veritabant olusturulmasi ile bircok faktoriin bir araya getirilmesi
saglanmis olacaktir. Ayrica, sozii edilen ¢calismada bilgilerin olusturdugu kaynak
statik bir yapiya sahiptir. Toplanan veriler o anki gdzlemlerin sonucuna
dayanmaktadir. Bu tez kapsaminda anlatilacak calismada ise siirekli gelisen

dinamik bir kayit sisteminden s6z edilmektedir.



Japon Bilim ve Teknoloji Ajansi (2007) tarafindan kurulmus is kazalar1 veritabani
sistemi pratige en yatkin ornek olarak karsimiza ¢ikmaktadir Tamamiyla internet
tabanl olarak gelistirilen bu veritabanina diinyanin doért bir tarafindan mekanik,
kimyasal, malzemeye iliskin ve ingaatlarda yasanan is kazalarini raporlamak
miimkiin olmaktadir. Site, kendi igerisinde olay taramay1 kolaylastirict ¢esitli ara
ylzler gelistirdigi gibi olaylarin gerceklesme nedenlerini, aksiyonunu ve
sonuglarin1 gorsel olarak da sunabilmektedir. Veritabaninda segilen bir olay
bilgilendirme kartinda, olayin olma nedenleri, nasil gergeklestigi ve nasil
sonuclandigr kullaniciya Ozetlemektedir. Ancak, bu veritabaninda yer alan
olaylardaki nedenler ve sonuglar arasinda koreldsyonlarin olusturulmadigi ve
genel istatistiki bilgilerin yer almadigi goze carpmaktadir. Birgok bilginin
toplandig1 bir veritabaninda, yapilacak veri madenciligi (data mining) islemleri

sayesinde, o veritabanindan yararlanan kisilere daha verimli bilgiler saglanabilir.

S6z konusu oOrnekler incelendiginde hem olaylara neden-sonug iliskisi ile
yaklagacak, hem istatistiki bilgileri saklayacak bir veritabani 6zelligi gosterecek

ve teoriden ¢ok tamamiyla prati§e uygun bir ¢caligmanin gereksinimi duyulmustur.

1.4 Arastirmanin Hedef ve Amaclan

Diinya iizerinde, ingaat sektoriinde yasanan her tiirlii olayin referans alinmasiyla
olusturulabilecek bir veritabani sistemi ile olasi is giivenligi sikintilarin1 6n
gorebilmek miimkiin olabilir. Bu is kazalarindan elde edilen veriler iizerinde
yapilacak olan veri madenciligi ile meydana gelen olaylardaki kok nedenler
bulunabilecek, olaylarin gerceklesme frekanslar gozlemlenebilecek ve
olusturulacak olan parametrelerle de olaylar arasindaki korelasyonlarin géz oniine
serilmesi saglanacak ve bdylece santiyelerde meydana gelebilecek olan kazalarin
onemli Ol¢lide Oniine gecilmis olunabilecektir. Bu sayede sadece calisan can ve
saglig1 korunmus olmayacak, ayni zamanda santiyelerde is kazalarin sonuglari
olarak goriilen maddi kayiplarin, zaman kayiplarinin ve is kalitesi problemlerinin

Oniine ge¢ilmis olunacaktir.

S6z konusu veritabani, baslangicta bir insaat firmasinin santiye sahalar1 arasinda

kurulabilir. Birbirine bagl santiyeler, yonetim merkezindeki is gilivenligi takip



merkezine baglanabilir. Bu sayede santiyelerdeki is giivenligi problemleri
merkezden takip edilen ve gerektiginde uzaktan miidahale edilebilen bir sisteme
dontismiis olur. Sekil 1.1°de gosterildigi gibi, her sirket tarafindan kurulan
veritabanlari, hiikiimet destekli bir planlama teskilatina bagli bir sistem haline
getirilebilir. Bu sistemden elde edilen istatistiki bilgiler, raporlar ve olaylar, her
sene yayimlanan bir yillik halinde akademik diizeyde tiniversitelerin kullanimina
acilabilir. Istatistiki verilerin toplanmasiyla zamanla iilkenin is kazalar1 bilgi
haritas1 olusturulabilir. Bu bilgi haritasinda, yoresel faktorlerin de goz Oniinde
bulunmalariyla, hangi yorede ne c¢esit kazalarin hangi siklikta gergeklestigi
belirlenebilir. Is giivenligi egitimlerinin nerelerde gerceklestirilmesi gerektigi,
tiniversitelerin konu ile ilgili neler yapmasi gerektigi ve hangi konulara daha ¢ok

deginilmesi gerektigi kararlastirilabilir.

VERITABANI
MERKEZI

Sekil 1.1:  Farkl1 Veritabanlarinin Biitiinlesik Yapis1

Sistemde her firmanin kaydi ortak bir merkezde tutulmalidir ve firmalardan
gelecek olan veriler birbirine karistirilmadan, her yilsonunda hazirlanan yillik

raporlarda firma ismi verilmeden bilgiler aciklanabilir.



Boyle bir sisteme kayith olan firmalar kendi i¢lerinde her yeni is baslangicindan

once is giivenligi konusunda alinan dersleri tekrar edebilir. Biitiin bu firmalarin

kayitli oldugu sistemin kontroliinii yapan kurum ya da kuruluslar istatistiki bilgiler

yayimlayabilir ve zamanla gelisen ve biiyliyen is giivenligi bilgi haritasi

olusturulabilir. Ayrica, Hilkiimetler tarafindan bu konuyla ilgili yapilmasi gereken

yatirimlar gergeklestirilebilir.

Bu hedef ve amaglarin dogrultusunda modelin gelistirilmesinde dikkate alinan

faktorler asagida gosterildigi gibi olacaktir:

Tamamiyla pratige uygun olmasi,

Diger sistemler ile biitiinlesebilir bir 6zelliginin olmast,

Gelistirilebilir, yeni islevlerin eklenebilir olmasi,

Olgiilebilir degerleri bir araya getirebilmesi,

Gozlemlenebilmis ve tamamiyla yasanmis olaylardan alinacak olan
verilerle beslenebilmesi,

Kullanim ara yiiziiniin kullanic1 dostu olabilmesi,

Yapilan caligmanin amaglari (objectives) ise su sekilde kategorize edilebilir:

I-Analiz Asamasi

Kavramsal Boyuttaki Analiz Calismalari

Is giivenliginin insaat sektoriindeki dnemini igeren her tiirlii dokiimanin
incelenmesi,

Is giivenligi konusunda yapilmis, yazili makale, tez, kitap, dergi vb.
kaynaklardan kavramsal model, ¢0ziim Onerisi veyaklagimlarin
incelenmesi,

Temel kavramlari i¢eren yazili dokiimanlarin incelenmesi,

Is kazalarinin onlenmesinde kalite giivence sistemleri ara kesitinin
incelenmesi ve kalite gilivence sistemiyle gelistirilen ¢oziimiin
biitiinlestirilmesi,

Is giivenligi probleminin ortaya ¢ikardifi zaman, maliyet ve kalite

kayiplarina iligskin verilerin incelenmesi,



Insaatlarda meydana gelen is kazalarinin gerceklesme nedenlerini
inceleyen modellerin incelenmesi,
Is kazalarindan elde edilen verilerle olusturulmus istatistiki verilerin

incelenmesi,

Nesnel Boyuttaki Analiz Calismalari

Insaatlarda meydana gelen is kazalarmin raporlandigi veritabanlarinin
incelenmesi,
Cesitli kuruluslar tarafindan pratige uygun sekilde yapilmig gelistirilebilir

veritabanlarinin incelenmesi,

II-Sentez Asamasi

Kavramsal Boyuttaki Sentez Calismalari

Belirlenen hedeflere uygun bir veritabani i¢in kullanilacak parametrelerin
listelenmesi,

Parametrelerin  kullanilacaglr veritabaninin kurgusunun olusturulmasi,
iliskilerin listelendirilmesi,

Veritabanindaki iligkiler arasindaki korelasyonlarin belirlenmesi ve
bunlarin listelenmesi, kavramsal modelin (computational model)

gelistirilmesi,

Nesnel Boyuttaki Sentez Calismalar:

Veritabanindaki iliskilerin kurularak yazilim modelinin (computer model)
gelistirilmesi,

Modelin test edilmesi,

1.5 Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada s6zii edilen hedeflerin gergeklestirilebilmesi i¢in uygulanacak

yontemler su sekilde siralanabilir.

I-Analiz Asamasi

Kavramsal Boyuttaki Analiz Calismalari



Is giivenliginin insaat sektdriindeki ©nemini igeren her tiirlii yazinin
incelenmesi amaciyla mevcut literatiirden yararlanilmistir.

Kavramsal yaklasimlar1 iceren makaleler i¢in akademik dergiler
incelenmistir.

Is giivenligi ile ilgili temel kavramlari iceren makaleler incelenmistir.
Insaat sektdriinde is giivenliginin saglanmasinda, kalite yodnetim
sistemlerinden ISO9000 sistemi, veritabaninin sahip olmasi gereken
standartlarin ~ belirlenebilmesi  agisindan,  gerekli ~ kaynaklardan
incelenmistir.

Is kazalar1 sonucu ortaya ¢ikan maliyet, zaman ve kalite problemlerini
istatistiki yonden inceleyen ve bu verileri ortaya koyan arastirma
makaleleri incelenmistir.

Insaat sektdriinde meydana gelen is kazalarmin nedenlerini sorgulayan
modeller, gelistirilecek olan veritabaninin sahip oldugu parametrelerin
gelistirilebilmeleri icin, ¢esitli akademik yayinlar incelenmistir.

Mevcut is kazalarinin derlenmesiyle olusturulmus kaynaklardan (Bureau of

Labor Istatistics, OSHA) istatistikleri incelenmistir.

Nesnel Boyuttaki Analiz Calismalari

Insaatlarda meydana gelen is kazalarmi iceren veritabani Ornekleri
incelenerek, analizler yapilmistir.

Cesitli kuruluslar tarafindan pratige uygun sekilde yapilmig gelistirilebilir
veri tabanlarinin incelenerek bu arastirma konusunu olusturan veritabanina

ornek olabilecek iliskilerin analiz ¢aligmas1 yapilmistir.

II-Sentez Asamasi

Kavramsal Boyuttaki Sentez Calismalari

Belirlenen hedeflere uygun bir model veritabaninda, is kazalarinin kok
nedenlerinin aciklanabilmesi ic¢in kullanilacak olan parametrelerin
mantiksal gerekcelerinin agiklanmasi ve bunlarin siniflandirilmalari,

Kullanilacak olan parametrelere gore, veritabaninin  kurgusunun

olusturulmasi, iliskilerin listelendirilmesi,
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= Veritabanin1 olusturan iliskiler arasindaki baglantilarin belirlenmesi ve

bunlarin istatistiksel veriler yardimiyla ifadelerinin listelenmesi,
Nesnel Boyuttaki Sentez Calismalar:

» Kavramsal olarak gelistirilen modelin, MS Access 2003 iliskisel
Veritaban1 Gelistirme Platformu yardimiyla yazilim modeli haline

getirilmesi.

1.6 Arastirmanin Kapsam Ve Simirlan

Bu arastirma kapsaminda deginilecek konular su sekilde siralanabilir:

» Ingaat sektdriinde is giivenliginin diger sektorlerden fark,

» Ingaat sektoriinde is giivenligi acisinda calisan ve isveren gorevleri,
= Kalite glivence sistemi ve is giivenligi ara kesiti,

» Insaat sektoriindeki is kazalarinda kisi faktort,

» [nsaat sektoriindeki is kazalarinda otorite faktorii,

» Ingaat sektdriinde is kazalari istatistikleri ve raporlanmalari,

» [s giivenligi konusunda gelistirilen enformasyon sistemleri,

* Insaat sektdriindeki is kazalarina nedensel yaklasimlar.

Siralanan bu konular tezin kapsami igersinde sirasi geldik¢e deginilecektir. Tez
kavramsal olarak gelistirildikten sonra ortaya ¢ikarilan model pratige uygun hale

getirilecektir.

1.7 Arastirmanin Takvimi

Arastirmada yapilacak adimlarin programi Tablo 1.1°de verilmistir.
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Tablo 1.1:

Arastirma Takvimi

2006 2007
w - w%gg— E—E_z"&;-—-C‘L’ggg— g x
2l 2| E fEEz22faslsSsss5E22sas
AKTIVITE w| @ | @ 2R ® ®xo® " s E2ep®®xco
1|ANALIZ GALISMALARI 15AG06 |31MAQ7
1.1 KAVRAMSAL ANALIZ 210{ 15AG06 | 15MA07
1.1.1 Santiye is giivenligi ile kavramsal yaklasimlarin literatiirden taranmasi 451 15AG06 |30EY06 XXX
1.1.2 Kalite ybnetim sistemi - is giivenlii ara kesitinin aratirimas! 45| 01EK06 |15KA06 XXX
1.1.3 Maliyet, zaman ve kalite agisindan is kazalarini igeren makalelerin incelenmesi 45| 16KA06 |31AR06 XXX
1.14 Ingaat sektdriinde is giivenligini sorgulayan modellerin incelenmesi 45] 010C07 |15SU07 XXX
1.1.5 Mevcut veri tabani kaynaklarin incelenmesi 30] 16SU07 [15MAQ7 XX
1.2 NESNEL ANALIiZ 75 | 16MAO7 |31MAOQ7
1.2.1 Veri tabani érneklerinin incelenmesi 30| 16MAQ7 [15Ni07 XX
1.2.2 Ornek veri tabanlarindan iligkilerinin analiz edilmesi 45| 16Ni07 |31MA07 XX/ X
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2. iS GUVENLIGI

2.1 Temel Kavramlar

Bu tez kapsaminda kullanilacak, is gilivenligi ile ilgili kavramlar su sekilde ifade

edilebilir (NSC, 2007):

Is Giivenligi: 1s giivenligi iki farkl1 terimden meydana gelmektedir.

» Js: Calisma alanina karsilik gelmektedir.

»  Giivenlik: Tamimlanmis zararlarin kabul edilebilir risk derecesi altinda
kontrolii ve ortadan kaldirilmasidir. Etkili bir is giivenliginin saglanmasi,
calisanlarin ¢calisma ortamlarindaki tanimli tehlikelerin ortadan kaldirilmasi ve
calisanlarin 1yilik derecelerinin ylikseltilmesidir. Optimum is giivenligi,
aliacak olan tedbirlerin; 6nceden fark edilmesi, tanimlanmasi, tasarlanmasi,

uygulamasi ve risk azaltici pratiklerin gelistirilmesi ile saglanir.

Giivenlik Yonetim Sistemi: Yiksek standartlarda gilivenlik performansi saglayan,
siirdiirebilen organizasyon yapisidir. Boyle bir sistemin tek hedefi, siirekli kendini

gelistirmek {izerinedir.

Olay: Planlanmamis durumlarin kisiye, mala, ekipmana veya c¢evreye zarar
vermesiyle sonuglanmasidir. Buna gore her olay, giivenlik stratejileri geregi,

derecesine bakilmaksizin 6nem teskil eden her tiirlii olay1 kapsamaktadir.

Yaralanma: Calisma sirasinda, insan viicudunda olan her tiirlii kesilme, kirilma,
burkulma gibi fiziksel zararlardir. Mekanik, kimyasal, termal veya diger ¢evresel

enerjinin viicudun kaldiracagi toleransin iizerine ¢ikmasi durumunda meydana gelir.

Mesleki Hastalik: Caliganin, ¢alistigi ortamin fiziksel kosullarindan kaynaklanan
hastaliklar1 icerir. Bu hastaliklar kroniklesebilir ve nefes alma, emilim veya direk

kontakla meydana gelir.

Tehlike: Mevcut ¢evre durumlarinin birbirlerini karsilikli etkileyerek meydana

getirdikleri; 6liim, yaralanma, maddi zarar veya kayip ile sonuglanan kosullardir.
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Tehlikeler potansiyel olarak kisileri, miilkleri ve cevreye zarar verecek diisiik

standartlardaki durumlari, pratikleri ve prosediirleri igerir.
Risk: Olasi ve elverigsiz etkilerin siddetinin Ol¢iisiidiir.

Kabul Edilebilir Risk Derecesi: Biitiin organizasyonlarin “sifir yaralanma” gibi bir
hedefleri vardir. Ancak sifir yaralanmayi saglayabilecek kosullar yoktur. O yilizden
hedef, riski kabul edilebilir seviyede tutmaktir. Risk ayni zamanda tolere edilebilir

seviyede olmalidir ve basari i¢in her durumda risk olabilecegi kabul edilebilmelidir.

Kisisel Koruyucu Ekipman: Bu ekipmanlarin kisiyi c¢aligma sirasinda meydana
gelebilecek yaralanmalardan koruyan, hayati ve duyu organlarini koruyan, belirli
standart Ozellikleri vardir. Bu ekipmanlar yapilan isin niteligine gore
ozellesebilmektedir. Is giivenliginin kontroliinde, prosediirlere uyum saglandig

stirece etkili bir yontemdir.

2.2 Genel Olarak is Giivenligi Kavram

Her firmanin, kendi kosullarina gore hazirlamis oldugu is giivenligi anlayis1 vardir.
Boylece firmalar, c¢alisanlarin yaralanmamalart ve mesleki hastaliklardan
korunabilmelerini saglamakla beraber, bunlardan dogabilecek maddi kayiplari,
zamansal kayiplari, liretimin azalmasi ve yonetim zararlarini azaltmis olurlar. Ancak,
firmalarin hazirlamis olduklar1 is giivenlik sistemlerinin tam olarak basarili olmasi,
kurulan sistemin siirekli olarak gozden ge¢irilmesi ve degisen kosullara ayak
uydurabilmesi ile miimkiin olabilir. Heberle’ye (1998) gore bdyle bir sistemin

bilesenleri sunlardan olusacaktir:

= Yazili bir glivenlik planlamasi,

= (Cok amacli, kapsamli giivenlik politikas,
= Yonetim destegi ve yonlendirmesi,

= Giivenlik sorumlulugu,

= Giivenlik davranis1 gelistirmesi,

= Saha denetimi,

= Kaza sorusturmasi,

= (Calisan egitimi,

» [lk yardim ve acil eylem planlamast,
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= Saha giivenlik plani,
= Mobil ekipman giivenlik plant,
= Materyal giivenlik plani,

= Giivenlik programinin gdzden gegirilmesi ve dlgiilmesi.

Literatiirde, is giivenligi kavramimi iizerine Rasmussen ve digerlerinin (2005)
calismasi is davranis modeli, kazalarin meydana gelmesinde calisan davranislarini
incelemektedir. Rasmussen ve digerlerine gore (Sekil 2.1) calisan kisiler, objeler ve
kisitlamalar (ekonomik, fonksiyonel ve giivenlikle alakali) ile sekillenen bir sistem
icinde calismaktadirlar. Uretimin baskis1 ve az efor egilimi, ¢alisan1 tehlikeli bdlge
olarak adlandirilan is kazasi riskinin yiiksek oldugu bélgeye dogru ceker. Is
giivenligi uygulamalar1 da calisanin kabul edilebilir sinir1 gegmesini engeller. Ancak
Rasmussen ve dig.’ne (2005) gore, geri doniilmeyen sinir gegildiginde, insan hatasi

meydana geleceginden dolay1 calisma basarisizlikla sonuglanacaktir.

Kabul edilebilir

davranis s Finansal bozukluk

Sinir
En az efor

egilimi
w v
KONTROL TEHLIKELI UYGUN GOREV
KAYBI BOLGE PERFORMANSI
' AN
Verimlilik icin
(')'netim basky

Kabul edilemez ig
yiiklemesi sinirt
Giivenlik firmalarinda tariflenen

gilivenlikli davranis sinirt

Sekil 2.1: Rasmussen’in Is Davranis Modeli (Mitropoulos ve dig., 2005)
2.3 Cesitli Sektorlerde is Giivenligi Anlayisi

Is giivenligi problemi, sadece insaat sektoriine ait bir problem degildir. insan
gliciiniin  kullanildig1 her sektoérde, calisan sagligi ve giivenligi saglanmak

durumundadir. Ancak, her sektorde calisma ortamlarinin farkli olmasi, farkl
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ekipman kullanilmasi ve degisik organizasyon yapilarimin bulunmasi is giivenligi

risklerinin meydana gelmesini dogrudan etkilemektedir.

Calisma ortaminin dar ve kisith oldugu madencilik sektoriinde, is gilivenligi
sistemleri/anlayigi ¢alisanlar1 ¢evresel faktorlerden korumak tizerine kurulmustur.
Iscilerin hayatina dogrudan etki eden, tehlikeli gazlar, kémiir ve kaya tozlar1 gibi
faktorler, yeraltinda ¢alisanlar i¢in risk olusturmaktadir. Bunun disinda, kisith alanda
calisan iscilerin calisma ortamlarinin vantilasyonu, tehlike anlarinda kacarken
kullanacaklart ¢ikislarin yeterliligi ve yasanabilecek olan tavan ¢dkmelerine karsi
mikrosismik cihazlarla yer hareketlerinin takibi bu sektdrdeki temel problemlerdir.
Makinelesme, her sektérde oldugu gibi, bu sektéorde de vardir ve faydalanma
maksimum seviyededir. Bu sektorde, kazalardaki yaralanmalarda ve oliimlerde

makinelesmenin dolayli ve dolaysiz yollardan etkileri vardir (NIOSH, 2007).

Yapilan ¢aligmalara gore, tarim sektorii de tehlikeli sektorler arasinda yer almaktadir.
Bu sektorde oOliimciil veya Oliimciil olmayan yaralanmalar, is ile alakali akciger
hastaliklari, isitme kaybi, uzun siire giines altinda ¢alismaya bagli olarak deri
hastaliklar1 ve deri kanseri, bu sektdr icin yaygmn risk faktorlerini meydana
getirmektedir. Bu sektorde ¢aligmalar ¢ogunlukla aile bireyleri ile beraber
yapildigindan, calisanlarin aileleri de bu risklerden etkilenmektedirler (NIOSH,
2007).

Makinelesmenin maksimumum seviyede kullanildigi ve her tiirli tehlikeli isin
robotlar araciligiyla yapildig1 sektorlerde, is giivenligi problemleri diger sektorlere
gore ¢ok nadir goriilmektedir. Neredeyse yiizde yiiz makine ile tiretimin yapildigi bu
sektorlerde, 15 glivenligi risk derecesi diisiik oldugu gibi, is kazalar1 sonucu meydana
gelen maddi zararlarin, zaman kayiplarinin ve kalite diislikliiglinlin Oniine

gegcilebilmektedir (McAlinden, 1995).

2.4 Ingaat Sektoriinde Is Giivenligi ve Diger Sektorlerden Farklihklar:

Insaat sektorii, kaza ve yaralanma oranlarmin diger sektdrlere gore en fazla oldugu
sektor olarak ifade edilmektedir. Yapilan calismalara gore, bu sektorde diger
sektorlere gore is glivenliginin olusmasinda iki faktor 6ne ¢ikmaktadir (Fang ve dig.,

2005); birincisi, insaat sektoriinde calisma giictindeki hareketlilik (mobility) olarak
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tanimlanabilir. Is giiciindeki hareketlilik; diger sektdrlere gore bu sektdrde firmalar
arast gecisler, calisanlarin sahalar arasindaki ve 1is pozisyonlar1 yoniinden
hareketliliginden kaynaklanan insan sirkiilissyonunun fazla olmasidir. Ikincisi ise
yerinden yonetim (decentralization) olarak adlandirilan durumdur. Buna gore insaat
sektoriinde diger sektorlerden farkli olarak, biitiin diizenlemelerin 6nceden yapilmis
ve planlarin 6nceden hazirlanmis olmasina ragmen, sahada karsilagilan sorunlarda

kisilerin kendilerinin kararlar1 almalar1 s6z konusu olabilmektedir.

Bu iki karakteristik duruma gore, bu sektorde insan faktorii belirleyici olmaktadir.
Diger sektorlerde giivenlik yonetimi ve ¢alisma kosullar1 gelismesine ragmen insaat

sektoriinde bundan dolay1 eksiklikler kalmaktadir.

2.4.1 Insaat Sektoriinde Is Giivenligi Beklentileri

Insaat sektoriiniin diger sektorlere gore siirekli gelisen ve degisen bir yapismin
olmasi ve insan giicliniin diger sektorlere gore daha fazla kullanilir olmasi, bu
sektordeki is giivenligi beklentilerinin daha fazla olmasina neden olmaktadir.
Oncelikle, insaat sektdriinde, yapist geregi biiyiik organizasyonlara ihtiyag
duyulmasindan dolay1, bu sektorde ¢alisan kisilerin uymasi gereken rollerin ¢ok iyi
belirlenmis olmalar1 gerekmektedir. Bu sektdrde yer alan igveren, tasarimci,
yuklenici, mimar/miithendisin is tanimlari, is glivenligi konusundaki sikintilarin
yasanmasinda onemli bir yer tutar. Toole’un (2001) bildirdigine gore is giivenligi
rolleri proje anlagmalari, hiikiimet standartlar1 veya herhangi bir yerde yazili degildir.
Ancak bunlar yazili olmasa bile bu sektdrdeki kisilerden beklenen, genel olarak

tasarimlarinda ve kararlarinda is glivenligi konusunu 6n planda tutmalaridir.

2.4.1.1 1Isveren Acisindan Beklentiler ve Sorumluluklar

Insaat sektdriinde is giivenligi ile ilgili beklentiler &ncelikle isverenden baslar.
Santiye organizasyonundaki ilk basamagini olusturan igveren; kisilerin bir araya
gelmelerinin sebebi, projenin finansman kaynagi ve para akisini saglayan taraftir.
Para akisi, santiyelerdeki is gilivenligi de basta olmak {izere bircok konuda etkileyici
faktordiir. Isveren tarafindan yapilacak olan &demeler, yiiklenicinin giivenlik
programini finansal acidan etkileyecektir (Huang ve Hinze, 2005). Bu arastirmaya

gore, is giivenliginin artirilmasi yoniinden isverenden beklenenler sorumluluklar
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genel olarak soyle siralanabilir:

= Giivenlik gozleme programi olusturulmasi,
= Kisisel sorumluluk,

=  Giivenlik iletigimi,

= Giivenlik programinin ger¢eklestirilmesi,

= Santiye sahasinda dolagsma ve sorusturma,
= Tasarimin gézden gegirilmesi,

= Gilvenlik kiltiirii,

» [sverenin ige baglilhig/ise verdigi onem,

Isverenlerin birgok projelerde yapmus olduklart projede degisiklikler, proje
biitcesinin kisilmasi, hedeflerin degistirilmeleri, isin hizlandirilmasi gibi etkiler
projenin eforunu dogrudan etkiler. S6z konusu bu faktorlerin bir ya da bir kaginin bir
araya gelmesi ile is kazalarinin meydana gelmesinde yer alan roller dagitilmis olur.
Isveren, santiyedeki is giivenligi konusuna aktif olarak katilmali, yapilan
sozlesmelerde, is glivenligi konusunu 6zel sart olarak getirmelidir (Huang ve Hinze,

2005).

2.4.1.2 Calisan Ac¢isindan Beklentiler ve Sorumluluklar

Bir ingaat projesinde, isverenden sonra gelen calisanlar gurubunu, tasarimecr mimar
ve mithendisler, genel yiikleniciler, proje miidiirleri, altyiikleniciler ve altyiikleniciye
bagl olarak calisan formenler ve isciler olarak gruplandirmak miimkiindiir. Bu
gruplardaki gorev dagilimlarina gore, santiyelerde is giivenliginin olusmasinda her

birinden farkli is giivenligi beklentileri olmaktadir.

Tool’a (2001) gore, santiyelerde rol alan herkesin ig giivenliginin olusmasinda farkli
derecelerde etkisi olmaktadir.Tablo 2.1°de is giivenliginin olusmasinda her ¢alisan

grubuna ait etkili faktorler ve etkileri gosterilmistir.
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Tablo 2.1: Is Kazalarinin Meydana Gelmesindeki Faktorlerin Rollere Gore

Derecelendirilmesi (Tool, 2001)

Is Giivenligini Etkileyen Faktorler  |Alt yiiklenici |{GY/PM |Miih/Mim |Isveren
Vazife uzmanhgi yiiksek orta karma diigtik
Gtivenlik uzmanhgi yiiksek orta diistik diistik
Calisan etkilesimi ve kontrol yiiksek orta diistik diistik
Saha kontrolii orta yiiksek karma | karma
Saha kosullarmin degerlendirilmesi karma orta karma diistik

Bu tablo incelendiginde, is giivenligi acgisindan beklentiler, en ¢ok altyiiklenicilerin
tizerinde toplanmaktadir. Ciinkii altyiiklenici, sahada aktif olarak rol aldigindan, olas1
tehlikelere yakindir. Bir altyiikleniciden beklenen, oncelikle konusunda uzman
olmasidir. Iyi egitilmis isciler ve formenler is giivenligi sikintilarini azaltir. Gene bu
calismada Tool’un (2001) bildirdigine gore, altyiikleniciler sahada islerin bitisi ile
ilgili olarak biitiin takipleri ve gozlemleri yaptiklarindan, goriilebilir giivensiz
durumlar1 6nceden fark edebilirler. Ancak, altyliklenici rutin olarak yapmadigi
islerden kaynaklanan tehlikeli durumlar1 onceden sezemeyebilir. Altytiklenici ayni
zamanda sahanin da kontroliinii rahatlikla elinde tutabildiginden, is gilivenliginin

saglanmasi i¢in ¢alisanlarin davranislarini1 da kontrol edebilir.

Genel yiiklenicinin is kazalarindan etkilenme derecesi orta seviyededir. Tool’a gore
bunun {i¢ nedeni vardir: Birincisi, genel yiikleniciye ait ¢alisanlarin ¢ogu sahada
gbzetim amacli olarak kullanilir. ikincisi, gézetim amaciyla dolasan calisanlar, olasi
tehlikeyi hemen sezebilirler. Ugiinciisii ise, genel yiiklenicilerin biitiin kazalari
onleme amagclaridir. Is kazalarimin engellenmesinde genel yiiklenici, sahanin
gozlemcisi ve koordinatérii gorevindedir. Saha tasarimindan, sahada kullanilacak
iskele, merdiven, rampaya kadar malzeme ve ekipman genel yiiklenici tarafindan
saglanir. Bu sayede, genel yiiklenici sahanin tam kontroliinii saglar ve is gilivenligi

konusunda gerekli 6nlemleri 6nceden almis olur.

Calisanlar gurubunda mimarlarin ve miihendislerin sahadaki goérevleri ¢ogunlukla
tasarim ve analiz lizerinedir. Mimar ve miihendisler, olaylarin isleyislerini takip
ederler. Bu yiizden kendileri bir altyiiklenici kadar is giivenligi tehlikesi altinda
degildir. Onlardan beklenen, potansiyel is kazalarin1 6nceden tahmin edebilmeleri ve
gerekli olan Onlemlerin alinabilmesinin saglanmasidir. Yapacaklar1 tasarimlar, is

giivenliginin saglanmasi konusunda 6nemli bir yer tutar.
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Sahada c¢alisanlarin, yonetim tarafindan olusturulacak prosediirlere ve kurallara
uymalari, is giivenligi konusunda verilen direktifleri dikkate almalari, ig giivenligi
egitimlerine tam katilim saglamalari, ¢aligan kisilerin 6ncelikle kendilerinin, sonra da

projenin geleceginin riske atilmasinin engellenmesinde 6nem arz edecektir.

Calisanlar, cogu zaman is giivenligi konusunda yonetim tarafindan adim atilmasini
beklerler (Heberle, 1998). Bu yiizden, ¢ogu santiyede ¢alisanlar uymalar1 gereken
kurallarin bir biitin halinde kendilerine sunulmasimi beklerler. Ancak, sadece
kurallarin konuldugu ve sadece takip etmelerinin istendigi sistemde, is gilivenligi
konusunda ¢ok fazla basarili olunmasi beklenemez. Calisanlarin bu konulara tam
olarak katilimlar1 saglanmalidir. Sahada calisan herkes kendi sorumlulugunun
farkinda olmalidir. Heberle (1998), biitiin calisanlarin is giivenligine tam olarak

katilabilmeleri i¢in sunlarin gergeklestirilmeleri gerekmektedir:

= Biitiin calisanlar, giivenlik anlayisini gerceklestirmek {izere sorumludur ve
diger calisanlarin, ziyaretcilerin veya bir bagka kisinin de giivenlik
girisimlerini desteklemelidir.

=  Gerekli olan kisisel koruyucu ekipmanin kullanilmasi elzemdir.

= (Calisanlar is gilivenligi ile ilgili egitimlere katilmalidirlar. Her tiirlii gecerli
ornekler, oneriler ve sorular ile egitim siirecine katkida bulunulmalidir.

= Yerlesik prosediirlere uyulmasi, islerin gerceklestirilirken ¢ok daha etkili ve
giivenli olmasini saglayacaktir.

= Her nerede ve her ne zaman olursa olsun, giivensiz durumlar dnlenmeye
calisilmali, rapor edilmelidir.

= Giivensiz davraniglar igerisinde olan kisilerin, davranislarini diizeltmeye

caligilmalar gerekmektedir.

Calisanlarin is giivenligine katilimlar1 sayesinde, ¢alisanlarin is glivenligi kurallarina

olan uyumlar1 kolaylasmis olacaktir.
2.4.2 Kontrol Mekanizmasi

Is giivenligi, her zaman kontrol altinda tutulmasi gereken bir durumdur. Kontrol
mekanizmasinin saglikli calisabilmesi biitlin calisanlarin katilmi ile miimkiin

olabilir.
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Genel olarak kontrol, diizeltici aksiyonlarla, mevcut tehlikelerin 6nlenmesi, ortadan
kaldirilmas1 ve kontrol edilmesini saglayan yontemlerdir (NSC, 2007). Insaat

sektoriinde is glivenliginin saglanmasinda ti¢ farkli kontrol mekanizmasi olabilir.

Miihendislik Kontrolii: Mithendislerin baglangi¢ tasarimlariin 6zellikleri, tehlikeyi
kontrol altina alir. Kontrol hiyerarsisinde miihendislik kontrolii ilk sirada
diisiiniilmelidir. Halsam ve dig.’nin (2005) bildirdigine gore, tasarim ve yapimin tek
ekipte toplandigi, tasarim/yapim sistemlerinde, giivenligi saglayan tasarimsal

Onlemler 6nceden alinabilmektedir.

Yonetimsel Kontrol: Yonetimler, prosediirsel kontroller ve davranissal kontroller ile
1s giivenligini kontrol altina almaya caligirlar. Calisanlarin egitimleri, is azaltilmasi,
is yonlendirmesi, bakim/onarim, personel temizligi ve uygun is pratiklerinin

saglanmastyla ¢alisanlarin tehlikelere maruz kalmalarini azaltmaya calisir.

Kisisel Koruyucu Ekipman: Caligant dis ¢evre kaynakli tehlikelerden koruyan
ekipmanlardir. Bu ekipmanlarin el, kafa, goz ve kulak gibi 6nemli viicut
uzuvlarindan baglayarak biitlin viicudu saran, koruyan ozelligi vardir. Kisisel
koruyucu ekipmani kullanmayan ¢alisan, sadece kendi sagligini tehlikeye atmaz,
mevcut sistem i¢in de kotii 6rnek teskil eder. Bu ekipmanlar giivenlik kontroliinde ve
riskin azaltilmasinda en son smir teskil eder ve sadece kontrol elemani olarak
diisiiniilmelidirler (Heberle, 1998). Ciinkii her ekipmanin dayanabilecegi belirli
siirlar vardir. Prosediirsiiz, sistemsiz sadece ekipman ile yapilacak olan is glivenligi,
giivenilir bir kontrol yontemi degildir. Bu ekipmanlar calisan1 tehlikeli toz
zerreciklerinden, keskin objelerden, sivri uglardan, elektrik kacaklarindan, diistik ve
yiiksek sicakliklardan, zararl kimyasallardan, diisiik radyasyondan ve diisen-¢arpan
her tiirlii objeden korumalidir. Bu ekipmanlarin tasarimlar1 kullanici ile uyumlu
olmak durumundadir. Yapilan arasgtirmalar gdstermektedir ki, uygun olmayan
ekipman ¢alisan1 korumadan ¢ok, ¢alisanin performansin etkilemektedir (Halsam ve

dig., 2005).

2.5 Kalite Giivence Sitemi - Is Giivenligi Arakesiti

Insaat sektdriinde projelerin planlanan zamanda, planlanan maliyette ve planlanan

kalitede bitirilmesi gibi kabul gérmiis bir kural vardir (Turk, 2005). Bu ii¢ faktoriin
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derecelerinin bina iiretiminde kabul edilebilir seviyelerde olmasi gerekmektedir. Bir
projede kaliteden odiin verildigi zaman, ilk yatirim maliyeti ve zamandan tasarruf
edilmis olunur. Ancak proje teslim zamanin kisaltilmasi ve projenin maliyetinin

azaltilmasi kaliteyi diisiirdiigli gibi, projede hata yapilmasi riskini artiracaktir.

ISO9000 kalite yonetim sistemi, kalite hedeflerini diizenli dokiimantasyon ve ¢alisma
prosediirleri ile saglarken, giivenlik yonetim sistemleri de diizenli yonetim sistemini
giivenlik konularina yonlendirerek, giivenli bir calisma ortami saglamaya c¢alisir
(Phang ve Shina, 2000). Bu iki sistem arasinda benzerliklerin bulundugu ve teknik

olarak birlestirilebilecegi, bu sektoriin ¢alisanlari tarafindan ifade edilmektedir.

Birlestirilmis ) .
Kalite ve Giivenlik

Giivenlik g,"“e“m
Y Onetim Istemi
Sistemi

Kalite
Y Onetim
Sistemi

Sekil 2.2:  Kalite Yonetim Sistemi ile Giivenlik Yonetim Sisteminin Birlestirilmesi

Literatiirde kalite gilivence sistemi — 1is gilivenligi konularimin arakesitinin
bulunabilmesi i¢in ¢esitli caligmalar yapilmistir. Pheng ve Shine (2000) tarafindan
yapilmis bir ¢alisma, 6zellikle bu konu ile ilgilidir. Arastirmada belirtildigine gore,
birgok firma tarafindan, kalite giivence yoOnetimi ve gilivenlik yOnetim sistemi,
birbirlerinden ayr1 olarak diistiniilmektedirler. Oysa ki, bu iki sistemin pratik olarak
birlestirilmesi miimkiin olabilmektedir (Sekil 2.2). Singapur’daki insaat firmalarinin
giivenlik sistemi yoneticileri ve kalite sistemleri yoneticilerine, ISO9000 ve BOWEC
(Building Operations and Works of Engineering Construction) diizenlemelerini
karsilagtirarak birbirleri ile uyan ortak noktalarin belirlenmesi iizerine yapilan
arastirmanin sonuglarina gore, glivenlik sistemi ile kalite sisteminin entegrasyonu
mevcut sistemde olumlu gelismelere neden olacaktir. Ulkeden iilkeye farklilik
gosterebilen is giivenligi anlayisinin, diinya {izerinde daha yaygm olan ISO
standartlarinin {izerine kurulmasinin daha kolay oldugu belirtilen arastirmaya gore,

boylece sahada daha iyi bir koordinasyon ve kit kaynaklarin daha iyi kullanimi
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saglanmis olacaktir.

Giivenlik yonetim sistemi ile kalite yonetim sistemi arasinda arakesit bulma amaciyla
yapilan bir diger ¢aligma Pheng ve Pong (2002) tarafindan yapilmis olan ISO9000 ve
OHSAS 18001’in (Occupational Health and Safety Advisory Services) insaat sektorii
icin birlestirilmesi ¢alismasidir. Singapur’da ISO9000 belgesine sahip ingaat
firmalarinin segilerek anket yapildigi bu arastirmadan c¢ikan sonuca gore, kalite
yonetim sistemi ile giivenlik yonetim sisteminin birlesmesiyle is risklerinin kontroli,
is kazalarinin giderlerinin azaltilmasi ve rekabetgi bir avantajin yaratilmasi saglanmis
olur. Bu arastirmada da belirtildigi iizere, boyle bir birlesme yonetim sistemlerini

optimize eder, rekabeti artirir ve kaynaklarin daha etkin kullanimi saglamis olur.

2.5.1 Yapmm Projelerinde Kalitenin Arttirilmasi Yoniinden ISO 9000

Yapim projelerinin olusturulmasinda kullanilan genis organizasyon yapisi, hata
yapilmasi riskine her zaman miisait bir yapi teskil eder. Bu risk ihtimalleri, projelerin
performanslarini dogrudan etkileyeceginden, herhangi bir riskin olugsmasina olanak
tanimayan sistemlerin kurulmasi gereklidir. ISO9000 kalite yonetim sistemi,
olusturdugu yap1 ile diinya lizerinde bircok sektorde kaliteli is ve son iriiniin
tiretilmesini saglamaktadir. ISO9000, insaat sektdriine getirmis oldugu ydnetim
anlayisi, kaynak yonetimi ve her adimin kayit altina alinmasi ile siireci bir
sistematige oturtmustur. Sistematik bir kalite ¢aligmasi bir kisinin basarisizliginin

veya son uriiniin bagarisizliginin maliyetini azaltir (Bubshait, 1997).

2000 yilinda kokli degisikliklerden gegerek ISO 9001:2000 adini alan kalite yonetim

sisteminin sahip oldugu 8 ana prensip soyle siralanir:

=  Miisteri odakhlik: Organizasyonlar, kendi miisterilerinden bagimsiz
diistiniilemez. Bundan dolay1, simdiki ve gelecekteki miisterilerin talepleri ve
beklentilerinin karsilanmasi i¢in ¢gabalanmasi gerekmektedir.

= Liderlik: Liderler birlikteligi saglayan, organizasyonu ydnlendiren ve
hedeflerin basarilabilmeleri i¢in uygun kosular1 saglayan kisidir

» Kigsilerin katilimi: Bir organizasyonun 0zii kisidir. Kisi ile organizasyonun
biitiinlesmesi organizasyonun yararina olur.

= Siire¢ yaklasimi: Bir slirecin verimli olabilmesi i¢in, o siire¢ ile alakali

kaynaklarin ve aktivitelerin siireclerinin yonetilmesi gereklidir.
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= Yonetim sistemi yaklagimi: Siirecler arasindaki iliskinin tanimlanmasi, kilit
olanlarinin belirlenmesi ve bunlara odaklanmanin saglanmasi, kurulusun
hedeflerine ulagmasi yolunda verimlilik saglar.

= Siirekli gelisme: Bir organizasyonun hedefi stirekli gelismek olmalidir.

= Verilere dayali akilci kararlar: Efektif kararlar, verilerin analizlerine ve
bilgilere dayanmalidir.

»  Karsilikh yarara dayal tedarikgi iligkisi: Organizasyon ile tedarik¢i birbirine
bagimhidir. Karsilikli yararlt iligkiler, her iki tarafa deger yaratir (Pheng ve
Pong, 2002).

2.5.2 Yapim Projelerinde Kalite Yonetiminin Is Giivenligi Uzerine Etkileri

Bir kalite yonetim sistemi olarak, ISO 9000 serisindeki ana bagliklar ve igerdigi alt
basliklarin, uygulandig1 santiyelerdeki is gilivenliinin saglanmas1 ve is kazasi

olmasina neden olabilecek faktorlerin ortadan kaldirilmasinda 6nemli rold vardir.

Kalite yoOnetim sistemi, istenen kalitede son iirlin elde etmek i¢in gerekli
organizasyon diizenini saglarken, giivenli ¢alisma ortamini da saglar (Lam ve Tang,
2001). Bu sistemde, calisanlarin yapmasi gerekenler onceden tanimlanmistir.
Dokiiman haline getirilmis tanimlara gore her ¢alisanin yapacagi gorev acik ve
anlasilir bir haldedir. Insaat sektdriiniin yapisi geregi farkli rollerde kisilerin ve farkli
disiplinlerin bir araya gelmeleri ve genis organizasyon yapisina sahip olmasindan

dolay1, is tanimlariin agik olmasi, i giivenligine pozitif yonde etki edecektir.

Kalite yonetim sistemi, mevcut kaynaklarin diizgiin ve verimli olarak yOnetimini
iceren diizenlemelere sahiptir. Bu diizenlemeler, kullanilan kaynaklarin birimler
arasindaki etkin dagilimlarin1 ve kullanilan malzemenin sarfiyatinin azalmasini
saglar. Sahada diizensiz ve usuliine uygun olmayan tasimalarin engellenmesi, bir
arada durmasi sakincali ve tehlike yaratabilecek yanict ve yakict maddelerin sahada
belirli bir diizen i¢inde istiflenmesi ile santiyede tehlike olusturabilecek durumlar1 da
ortadan kaldirmis olur. ISO diizenlemeleri aym1 zaman da kullanilacak olan
ekipmanin kalitesi, kullamilma tarzi ve kullanan kisinin uymas1 gereken
diizenlemelere de sahiptir. Bu sayede hatali kullanim, ayipli malzeme ve kullanan
kisinin uygun donanima sahip olamamasindan kaynaklanacak olan her tiirli is

giivenligi tehlikesi azaltilmis olur.
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ISO9000 kalite yonetim sisteminde, uygulanan prosediirler ve kalite uygulamalari
kayit altina alinir. Bu kayitlar, her zaman ulasilabilir ve 6zel bir amag¢ i¢in
kullanilabilir olmak durumundadir. Her tiirli bilginin kayit altina alindigi bir
sistemde, sistem i¢inde kaliteyi diisiiren ve potansiyel problem olabilecek kisi veya
materyaller ayiklanabilir. Boylece, olas1 bir is giivenligi tehlikesi olusmasin izin

verilmemis olur.

2.6 Insaat Sektoriinde Is Giivenligini Olusturan Faktorler

Insaat sektériinde meydana gelen her kaza, onu olusturan faktorlerin (Sekil 2.3)
belirli bir siirecten gegmesi ve ortam faktorleriyle sekillenmesi sonucu meydana
gelir. Haslam ve dig., (2005) bir is kazasinin meydana gelmesinde once tetikleyici
faktorler, sonra sekillendirici faktorlerin kaza ortaminin olusmasinda 6nemli rolii

oldugunu belirtmektedir.

Bir kazanin meydana gelmesinde oncelikle tetikleyici faktorler 6n plana ¢ikmaktadir.
Tasarim asamasindayken miisterilerin talepleriyle sekillenen proje ve onu olusturan
detaylar, is giivenligi sikintisinin meydana gelmesindeki ilk adimi olusturur. Projede
yapilan degisiklikler dolayisiyla siirecin kisalmast ve isin hizlandirilmasi, proje
basladiktan sonraki siirecte, is giivenligi sikintisinin olugmasindaki tetikleyici
faktorleri meydana getirmektedir. Projeyi gergeklestirecek olan yiiklenicinin yonetim
anlayisi, is glivenligi politikasi, maliyeti azaltmaya yonelik ¢alismalari, risk yonetim
beceri diizeyi gibi faktorler, is glivenligi problemlerinin meydana gelmesine neden

olan baslangi¢ faktorlerdir.
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Calisanlarin sahip olduklar1 6zellikler, calisilan ortamin o6zellikleri ve kullanilan
ekipmanlar/materyaller baslayan kaza siirecini sekillendirir. Calisanlarin is giivenligi
konusunda aldiklar1 egitimleri ve 1is gilivenligi konularindaki tutumlar1 ve
davranislari, kisinin fiziksel yorgunlugu, saglik durumu gibi faktorlerin kazalarin
meydana gelmesinde sekillendirici 6zelligi vardir. Sahadaki kisitlamalar, is programa,

saha diizenlemeleri gibi faktorler, calisilan ¢cevredeki sekillendirici faktorlerdir.

Calisanlar, kullandiklar1 ekipmanlarin ve materyallerin 6zelliklerini  bilmek
durumdadir. Kullanilan ekipmanlarin sinirlarinin zorlanmasi, materyallerin sahadaki
tasinma ve depolanma kosullari, meydana gelebilecek bir is giivenligi probleminin

sekillendiren durumlardir.

Cevresel faktorlerle sekillenmenin tamamlanmasiyla, kazanin gerceklesmesi icin
uygun kosullar olusmus olur. Buna gore ¢alisma takimi, ¢calisma alani, materyal veya
kullanilan ekipman kaynakli bir is kazasinin gerceklesme riski vardir. Calisan
takimlardaki kisilerin tutumlar1 ve davraniglari, birbirleriyle olan iletisim diizeyleri
kazanin meydana gelmesinde etkili olabilir. Calisma alanlarindaki fiziksel cevre
kosullar1, kaza olusturabilecek tehlikeleri meydana getirmis olur. Kazalarin meydana
gelmesinde sadece bir neden olabilecegi gibi birden ¢ok neden de kazalarin meydana

gelmesine yol acabilmektedir.
2.6.1 Giivenlik Politikas1 Faktorii

Bir ingaat firmasimin is giivenligi uygulamalar1 ile ilgili benimsedigi bir yol
olmalidir. Izlenen yontem, kaza risklerini yok eden, isveren ve calisana tam olarak
gorevlerini aciklayan ve her duruma uygun prosediirleri igeren bir sistem ¢aligmasi
seklinde olmalidir. Firmalarin, olusturulan sisteme yonetim olarak uyma dereceleri,
sahada calisan kisilerin kurallara uyma istekleri ve kurallara uymalar1 i¢in yonetim
tarafindan yapilan baskilar ve verilen tavizler, o firmanin is giivenligi politikasini
olustur. Zayif giivenlik organizasyonu kiiltiirii, iyl tanimlanmamis giivenlik rolleri,
yetersiz glivenlik prosediirii ve gilivenlik politikast eksikligi, zayif giivenlik

performanst demektir (Teo ve dig., 2004).

Bir organizasyonda, saglik ve giivenlik politikas1 uzun ve siirekli hedefleri olan bir
icerige sahip olmalidir. Firmalarin olusturacagi giivenlik politikalarinin igerigi

sunlardan olusmalidir:
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= (Calisanlarin saglik ve glivenliklerinde siirekli gelisme saglanmaya g¢alisilmast,
= Kazalarin minimize edilmesi ve dnlenebilir kayiplarin maksimize edilmeleri,
= Gelisen teknolojiler ile risklerin azaltilmasi,

= Pozitif bir giivenlik kiiltiirli gelistirilmesi.

Gozden kagmamasi gereken, firmalarin giivenlik politikalarini olustururken gercekei
zamanlar koyabilmeleridir. Firmalar geligsen teknolojiler ile riskleri azaltabilir; ancak,
o teknolojiyi kullanacak olan kisiler i¢in olusturulacak giivenlik kiiltiirii anlayisinin

oturtulmasi uzun siireler alabilecektir (Waring, 1996).

Teo ve dig. (2004) tarafindan proje yoneticileri i¢in santiyelerde is gilivenligi
yonetimi ¢alismasi olan 3P+I (Policy, Process, Personel + Intencive)’de belirtildigine
gore insaat firmalarmin giivenlik politikas1 faktorii; giivenlik yonetimi sistemi
kurulmasi, mesleki saglik ve giivenlik yonetim sistemi sertifikasyonu saglanmasi ve

calisma izni (permit-to-work) sisteminin anlasilmasi ve uygulanmasi ile olusur.

Giivenlik yonetim sistemlerinin kurulmasiyla santiyelerde daha giivenilir bir ¢alisma
ortami saglanabilmektedir. Glivenlik yonetim sistemi OHSAS 18001:1999’un yapisi
incelendiginde planlama, uygulama-operasyon, kontrol-diizeltici aksiyon basliklar
one ¢ikmaktadir. Insaat firmalarmin tehlike tanimlari, risk degerlendirmeleri ve
kontrolleri ile giivenlik hedefleri, gilivenlik yonetim sistemindeki planlamalarini
olusturmaktadir. Giivenlik egitimleri, dokiimantasyon ve veri kontrolii, acil durum
hazirliklari, organizasyon semasinin hazirlanmasi ve sorumluluklarin belirtilmesi
operasyonel diizeydeki durumu belirtir. Mevecut performansin Olclilmesi  ve
izlenmesi, kayitlarin tutulmasi ve kayit yonetimi, kontroller ve yonetimsel gézden
gecirme, kontrol ve diizeltici eylemleri olusturur. S6z konusu bu bagliklarin bir ingaat
firmas1 tarafindan uygulanmasiyla bir is giivenligi yonetim sistemi kurulmus olur

(Sekil 2.4).

Gilivenlik yonetim sertifikasyonunun amaci, gilivenlik farkindaligimi artirmak ve
cesaretlendirmek, giivenli calisma pratiklerini artirmak ve insaat sektoriinde giivenlik
standartlarim1 yiikseltmektir (Teo ve dig., 2004). Firmalarin bodyle bir sertifikayi

almalari, onlarin i glivenligine olan bakis acilarini belirtir.

Calisma Izni (permit—to-work) olarak adlandirilan sistem, uzmanlik gerektiren islerin
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gerceklestirilmeleri sirasinda, yasanacak olan bir durumdan dolayr herhangi bir is
giivenligi acigmin meydana gelmesini engelleyecek diizenlemeleri igerir (HSE,
2007). Yapilacak o6zel islerin tanimlanmasi, kullanilacak olan malzemenin ve
ekipmanin belirlenmesi, is sirasinda uyulacak prosediirlerin agik¢a anlatilmasi, isin
baslatilmasi ve gerektiginde durdurulmasi bu sistem igerisinde tanimlanmistir. Bu tiir
bir sistem sayesinde, santiyelerde hata kabul etmeyecek riskli islerin yapilmasinda
sadece kalifiye eleman kullanilmasi saglanacak ve meydana derecede riskli islerin

gelebilecek biiyiik is kazalarinin 6niine gecilmis olacaktir.

Politika D —

Organizasyon a—

Planlama ve
Uygulama

Performans
Olgiimii

Denetleme «—>

Gozden
Gegirme

Sekil 2.4:  Giivenlik Yonetim Sisteminin Genel Yapisi
2.6.2 Yontem Faktorii

Teo ve dig., (2004) tarafindan gergeklestirilen ¢alismaya (3P+I) gore, altyiiklenici
secimi, giivenlik prosediirlerinin anlagilmasi ve uygulanmasi, profesyonel bir
giivenlik anlayistyla ¢alismak, insaat sektoriindeki is gilivenligi yontem faktoriinii

meydana getirmektedir.

Insaat sektodriindeki is giivenligi yontem faktdriiniin en bilyiik sorunu, aktivitelerin
cesitliliginden dolayi, ¢ok sayidaki altyiiklenicinin kontroliiniin tam olarak
saglanamamasidir (Teo ve dig, 2004). Yiiklenici sayis1 ve yapilan aktivite ¢esitliligi
artik¢a, risk orani da artmis olacaktir. Santiyelerde, altyiiklenicilerin risklere yakin
olmalarindan dolay1, insaat sektoriinde is giivenligi prosediirleri altyiiklenicilerin

cevresinde sekillenecektir. Altyiiklenicinin daha Once ¢alistigi santiyelerden
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getirecegi is giivenligi referanslari, is giivenligi konusuna ne kadar asina oldugunun
gbstergesi olacaktir. Is giivenligi konusunda iyi referansa sahip bir altyiiklenicinin
secilmesi, heniiz ingaat baslamadan, ihale asamasinda olas1 is gilivenligi risklerini
azaltmis olacaktir. Ayn1 zamanda altyiiklenici secilirken, sahip oldugu isgilerin ise
hakimiyet durumlar1 ve altyiiklenicin tecriibesi de santiyelerde is gilivenligini

sekillendiren faktorlerdendir.

Insaat firmalarinin, santiyelerinde riskleri en alt seviyede tutabilmeleri igin, is
giivenligi anlayislarni siirekli olarak siirdiirmeleri gerekmektedir. Insaatlarda is
giivenliginin saglanabilmesi i¢in, uyulmasi gereken kurallarin siirekli tekrarlanmasi,
is glivenligi konusunun ¢alisanlarin akillarindan hi¢ ¢ikmamasini saglar. Gilivenlik
prosediirlerinin  anlagilmasi  ve uygulanmasi, santiyelerde is giivenliginin
saglanmasinda kullanilan bir yontem olacaktir. Ancak, bunun profesyonel anlamda
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Bu yiizden giivensiz pratiklerin tanimlanmasi,
diizenli is giivenligi pratikleri, kullanilan donanim, alet edevatin dogru tasinmasi,
sahadaki tehlikeli aktivitelerin siki kontrollerden gecirilmesi, santiyelerdeki is

giivenligi anlayisini siirekli hale getirecektir.
2.6.2.1 Yasal Diizenlemeler

Is giivenligi diizenlemeleri, genel olarak isverenin calisanlar icin gereken giivenli
cevre kosullarinin saglamasi gerektigini belirten diizenlemeleri igerir. Calisanlara
gerekli egitimin verilebilmesi de bu diizenlemelere dahildir. Giivenlik yasalarinin ve
alinan tedbirlerin santiyelerdeki is giivenligi diizeyinin artmasinda etkisi yiiksektir
(Teo ve dig., 2004). Yapilan diizenlemelerle, santiyelerde is giivenliginin ana hatlar

¢izilmis olur.

Her iilke icin is giivenligi ile ilgili yasal diizenlemeleri yapan devlet kuruluslar
mevcuttur. Ingiltere’de faaliyet gosteren HSE (Health and Safety Executive) is
gilivenligi i¢in uyulmasi gereken diizenlemeleri yapan devlet giidiimlii bir kurulustur.
HSE ’nin (2007) is giivenligi ile ilgili gerekli diizenlemeleri yaparken takip ettigi
politikada seffaflik, sorumluluk, hedeflenme, tutarlilik ve orantili diizenlemeler
yapilabilmesi 6n plandadir. Buna gore, is glivenligi ile ilgili yapilan diizenlemeler
kolay anlagilabilir olmalidir. Yapilan diizenlemeler problem ¢oziimiine yonelik

olmalidir ve mevcut diizenlemelerin yani sira, uluslararasi kanun ve standartlara
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uygun olabilmelidir. Diizenlemeler mevcut sistemde risk ve maliyetler arasinda bir
denge unsuru olusturabilmeli ve diizenlemelerin alternatifleri olabilmelidir.
Amerika’da, calisanlarin glivenli ve saglikli olarak daha iyi bir ortamda ¢aligmalarini
saglamaya c¢alisgan OSHA’nin (Occupational Safety and Health Administration)
stratejisi etkili ve gii¢lii bir ¢evre saglanmasi, egitim ve uyum asistanligi, ortaklik ve
katilimc1  programlar olusturmak {izerinedir (2007). Bu anlamda yapilan
diizenlemeler ve kanunlar, is giivenligi problemini minimuma indirmek iizere

planlanmaktadir.
2.6.2.2 Otorite Faktorii

Teo ve dig. (2004), bir¢ok ¢alismanin is giivenliginin olusmasinda, yonetimin énemli
bir etkisi oldugunu gosterdigini belirtmektedir. Bu ylizden, yOnetimin santiye
sahasindaki is glivenligi anlayisini olusturabilme becerisi, ¢alisanlar iizerinde baski
kurabilme giicii, yonetimin is glivenliginden anladigi ve risk yonetimi beceri diizeyi

bir otoritenin is giivenligi anlayisini olusturan faktorlerdir.

Yonetimin is giivenligi hedefleri giivenlikli aktiviteler ve davranmiglar ¢evresinde
sekillenmelidir (Heberle, 1998). Bu hedefler etkin ozellikli-6l¢iilebilir ve etkin akilci
hedeflerden meydana gelmelidir. Heberle’ye gore, etkin ozellikli-6l¢iilebilir
yaklagimlar is gilivenligi i¢in yapilmasi gerekeni tam olarak ifade eden, agik
anlatimlara dayanir. Boylece, yonetim ve sahadaki ekip liderleri is gilivenligi
anlayisini olusturmada basarili olabilecektir. Etkin akilc: yaklagimlar, firmalarin
giivenlik yonetimi sistemlerinin 6nemli adimlar1 atmasini saglar. Buna gore, firmalar
her tiirlii yazili kaynaklardan, danigmanlik sirketlerinden alacaklar1 bilgilerle
kendilerine eylem planlar1 hazirlayacak ve bdylece kendilerinin danigsmani haline

geleceklerdir.

Yonetimler her zaman gelisimden yana olmalidirlar. Siirekli gelisen insaat
sektoriinde, her gecen giin sektore dahil olan yeni teknolojiler karsisinda firmalar

giivenlik sistemlerini gli¢lendirmelidirler.
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Saha yonetimi, sahada ¢alisan personelin, mevcut prosediirlere uyup uymadiklarini
kontrol etmek durumundadir. Is giivenligi sorumlusu ya da miihendisi olarak
adlandirilan kisi, bu denetimi saglayan ve gerekli raporlamalari yapan kisidir.
Yonetimin temsilcisi roliindeki is gilivenligi sorumlulart iyi egitimli ve konusunda
tam tecriibeli olmak zorundadir. Teo ve dig. (2004), eger is giivenligi sorumlusu isini
iyl yapabilirse potansiyel kazalarin Onlenecegini veya en azindan minimize
edilecegini belirtmektedir. Sahadaki sorumlu kisi, kesinlikle kurallara uyulmasini
saglamalidir. Sahadaki sorumlu kisinin, pozitif is gilivenligi saglayabilmesi i¢in

yapilmasi gerekenler soyle siralanabilir:

*  Ornekleme ile yol gdstermesi,

» [sin biitiin safhalarinda giivenligin biitiinlesmis hale getirilmesi,
= Yakinindan gecgen kazalarda 6nemsememe yapilmamasi,

= (Calisanlarin yaptiklari islere saygili ve takdir edici yaklasilmasi,

= (Calisanlarin diisiince tarzlarina suglayici olarak yaklasilmamasi.

Calisanlarin, “is giivenliginin saglanmasi ve yonetilmesi sadece yonetim tarafindan
yvapulir” algisinin degistirilebilmesi, yonetimin is giivenligi konusunda {istesinden
gelmesi gereken 6nemli konulardan birisidir (Heberle, 1998). Buna gore, bu tip bir

alginin ortadan kaldirilmasi ¢alisanlarin da katilimlariyla gerceklesebilir.

Is giivenliginin olusmasinda, mevcut otorite kurabildigi baski ve verdigi taviz
orantisinda, ig giivenligi anlayisini ¢alisanlara kabul ettirebilir. Bu konuda ¢alisanlara
1srarci olabilecegi gibi, ceza ve 6diillendirme gibi faktorlerle calisanlarin is giivenligi
prosediirlerine uygun davranmalarin1 saglayabilmelidir. Calisanlar, is giivenligi
yonetim sisteminin bir parcast olmalidirlar. Bu sayede, yeni fikirlerin {iretilmesi ve
calisanlarin isi sahiplenmeleri saglanir, sorumluluk hisleri artirilmis olur (Halsam ve

dig., 2004).

Saha yonetimi, her an meydana gelebilecek bir is kazasina hazirlikli olmalidir. Bu
yilizden, sahada g¢alisanin is sirasinda ve acil durumlarda kullanacagi malzemeler,
ekipmanlar Onceden saglanmis olmadir. Olusturulacak sistemlerle, kazalarin
oncesinde, kaza aninda ve sonrasinda yapilmasi gerekenleri iceren bir master plani
olusturmalidir. Bu sistemlerin dogru kurulmalari, firmalarin risk yonetimi beceri

diizeylerini ortaya koyacaktir.
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Sahada meydana gelen kazalarin sonrasinda, yonetim tarafindan yapilacak olan
sorusturmalarin, kazalarin bir daha tekrarlanmamasinin saglanmasinda etkisi fazladir
(Halsam ve dig., 2004). Yapilacak olan sorusturmalar sayesinde, kazalarin gercek
ortaya ¢ikis nedenleri bulunur. Ancak, yapilacak olan sorusturma sadece dokiiman
yonetimi seklinde olmamali, biirokrasiden ayrilmalidir. Mevcut yonetimin is
giivenligi lizerine yapacagi arastirmalar, tanimlamalar ve baslangic nedenlerinin

tespiti lizerine olmalidir.
2.6.3 Kisi Faktorii

Firmalarin is giivenligi kiiltiirlerinin olusmasinda, c¢alisan kisilerin giivenlik
davranislar1 ve tutumlari sekillendirici olmaktadir. Teo ve dig. (2004) is kazalarinin,
calisanlarin  kotli ve  yetersiz  davranislarinin kontrol  edilememesinden
kaynaklandigmi belirtmektedir. Is giivenliginde kisi faktdriiniin olusmasinda iig

onemli degisken vardir:

= Giivenlik davranislarinin adaptasyonu,
* Yonetimin is giivenligi konularindaki rolii ve sorumluluklari,

= (alisanlarin ve yoneticilerin giivenli ¢caligsma egitimlerine olan yaklagimlari.

Calisanlarin giivenlikli ¢aligma pratiklerine adapte olabilmeleri, onlarin giivenlik
algilan, giivenlik egitimi diizeyi, kiiltlirel birikimi ve diger ¢alisanlarla olan iletisim

durumuna baglhdir.

Heberle’ ye (1998) gore, kisilerin davraniglar1 (behaviours) ve tutumlart (attituties)
arasinda farkliliklar vardir. Davraniglar digsaldir, gézlemlenebilir ve diizeltilebilirdir.
Kiilttirel birikimle ilgili olan tutumlar ise igseldir; kisinin sahip oldugu diisiince

tarzini ifade eder, degistirilmesi zordur.

Rasmussen (2005), kisinin is davraniglarinin sekillenmesinde iiretim ve is yiikii
baskaist, igin iistesinden gelebilme egilimi ve davranislarin kontrolii igin gosterilen

gtivenlik eforunun rolii oldugunu belirtmektedir.

Uretim ve is giicii baskisi, kisilerin iiretimi yavaslatan kimi giivenlik kurallarina

uymamalarina neden olur.
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Isin iistesinden gelebilivim egilimi, kisileri kontrol kaybi smirina dogru geker.
Calisanlar is zamanini azaltma ve kisa yollar kullanma egilimleri ile risk almaya
baslarlar. Calisanlarin goriisline gore, tecriibeli profesyoneller kisa yollar gelistirirler
ve bunlar islerin gergeklestirilmelerinde etkili ¢oziimlerdir. Ancak bunlar normal

sartlarda etkilidir, 6zel durumlarda ise kazaya neden olabilecek davranislardir.

Hakim olan goriise gore, giivenli olmayan davranislar, olas1 tehlikeleri tam olarak
bilmemekten ve zayif giivenlik tutumlarindan kaynaklanmaktadir. Yonetimlerin
giivenlik eforlarmi olusturan egitimler, motivasyon, zorlama ve cezalandirmalar
giivensiz davraniglar1 azaltmaya calisan girisimlerdir. Ancak bu kisitlandirmalar,
calisanlar1 sinira dogru ¢eken sistemik giicleri ortaya koyamazlar. Ciinkii calismanin
dinamik yapisi, ¢alisanlarin 6nceden hazirlanan prosediirlere gore karar vermelerine
engel olur. Kisilerin gilivenliksiz davramiglarinin nedeni, kurallar tarafindan

siirlandirilamayan ve tahmin edilemeyen bir¢ok tehlikeli durumu igerir.
2.6.3.1 Kiiltiir Diizeyi

Giivenlik kiiltiiri, giivenlik performansini 6ngdéren bir anahtardir, ama yapisinin agik
bir tanim1 yoktur ve Olgiilebilir degildir. Giivenlik iklimi ile de zaman zaman ayni
anlamda kullanilabilir, ancak ikisi farkli olgulardir. Zklim kavrann tavirlar, algilar
ve inanclar olusturur. Kiiltiir ise daha karmasiktir ve mevcut degerleri ve normlari
yansitir. Giivenlik kiiltiirli, 6grenilmis davranislardan olusurlar. Kisilerin giivenli ve
giivenlik ol¢ilimlerine inanan risk algilar1 ve tavirlar1 ve gilivenlige Oncelik tanima
karakteristigi, giivenlik  kiltliriinti  olusturur  (Harvey ve dig., 2001).
Organizasyonlardaki farkli giivenlik kiiltiirlerinin varligi, kaza yasanmasina neden

olabilecek bir sebeptir.

Haslam ve dig.’nin (2005) yapmis olduklar1 ¢alismadan c¢ikan sonuglara gore,
giivenligin agir ig yiikleri ve oncelikli isler dolayisiyla ¢aliganlar tarafindan ikinci
plana atilmasi, ¢alisanin isi ¢abuk bitirebilmek adina yaptig1 zaman kisaltmalar1 ve
“bana bir sey olmaz” yaklasimlari, kisilerin sahada is gilivenligine karsi olan

uyumsuz tutumlarinin nedenleri olarak gosterilebilmektedir.

Sahada c¢alisan kisi, kendisi ve diger kisilerin giivenligi i¢in olusturulmus

prosediirlere sadik kalmak zorundadir. Isyeri kosullarmin &zelliklerinden, kullanilan
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ekipmanin kullanma prosediiriine kadar her sey kurallarla belirtilmistir ve ¢calisandan
beklenen, sadece kurallara uymasi ve farkli yaklasimlar gdstermemesidir. Ancak,
kullanilan ekipmana olan yaklagimlar calisanlar arasinda farkli olabilmektedir.
Birgok ¢alisan, yillarin vermis oldugu tecriibelerine giivenerek herhangi bir koruyucu
ekipman kullanmay1 gerekli géormeyebilir (Teo ve dig., 2004) ya da tam aksine,
kullandig1 koruyucu ekipmana asir1 derecede giivenerek, onun simnirini zorlayip,

tehlikelere maruz kalma riskini arttirabilir (Halsam ve dig., 2005).

Dil farkliliklar1 da is giivenligi problemi yasanmasina neden olmaktadir (Halsam ve
dig., 2005). Sahada, kazalarin 6nlenmesinde en 6nemli faktdrlerden birinin iletisim
olmasindan Otiirti, ¢alisanlar arasindaki iletisimin tam ve eksiksiz olmasi
gerekmektedir Koordinasyonun gerekli oldugu yerlerde dil farkliligindan

kaynaklanabilecek herhangi bir anlagsmazsizlik, is kazasi riskini arttirmis olacaktir.

Kisinin sahip oldugu fiziksel 6zellikler, atletik becerileri, tehlike sinirlarin1 zorlayan
hareketleri, i gilivenligi riskinin olusmasina da neden olabilir (Heberle, 1998).
Tamamiyla kiiltiirel bir birikim sonrasi ortaya ¢ikan gereksiz cesaret gosterisi
seklinde olan bu durum sonrasinda, is gilivenligi sikintis1 yasanmasi kaginilmaz

olabilecektir.
2.6.3.2 Egitim Diizeyi

Calisanlarin risklere karst farkinda olabilmeleri ve risk alabilmeleri giivenlik
kiiltiirleri ile alakalidir. Kisilerin almis olduklar1 glivenlik egitimleri ve tecriibeleri,
risk alma derecelerini belirleyecektir. Bu yiizden egitim, kisilerin riskleri goze

alabilmelerinin engellenmesinde 6nem tasir.

Calisanlarin is giivenligini calisma sirasinda 6grenmeleri beklenemez. Is baslamadan
once, biitiin calisanlarin gerekli egitimi almalar1 gerekmektedir. Ise yeni baslayan
kisilerin yapilan giivenlik yoOnlendirmeleri, etkilesim ve gilivenlik anlayisinin
yerlestirilmesi agisindan onemlidir. Heberle (1998), calisanlarin is gilivenligi
konusunda egitimine iliskin planlamada, iizerinde durulmasi gereken Onemli

noktalar1 sOyle siralamaktadir:

= (Calisanlarin egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi,

= Verilen en kiigiik bir egitimden dahi nasil bir sonug alinacaginin bilinmesi,
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= Egitimin belirli bir takviminin olmasi,
= Egitim sezonuna hazirlanilmasi,

= Egitimin verilme yeri,

= Egitime uygun diizenleme,

= Verilen egitimin kontrol edilmesi.

Verilecek egitimlerde gercek olaylardan yararlanilmasi ve olaya karigan kisilerin
konusmaci olarak egitim programina katilmalar kisilerin 6grenmelerinde daha etkili

olacaktir.

Halsam ve dig., (2005), egitim (education) ve pratik (training) arasinda farkliliklar
oldugunu belirtmektedir. Egitim farkli durumlara yonlendirir, yiliksek derecede bilgi
ve beceri verir. Egitim sayesinde ¢alisan, durumun analizini yapabilir ve verilmesi
gereken tepkileri verebilir. Pratik ise daha 6zellikli konulari igerir ve 6zel durumlarda
uyulmast gereken prosediirlerle ugrasir; yapilacak olan aksiyonun nasil
gerceklesecegini anlatir. Egitim ve pratigin bir arada olmasi ise arzu edilen bir

durumdur.

En 6nemli giivenlik pratiklerinden biri santiyedeki malzeme ve ekipmanlarin dogru
kullanilabilmesidir (Teo ve dig., 2004). Sahada c¢alisan bir¢ok isci, kullandigi
ekipmani tam olarak tanimadigi i¢in yaralanma riski tasir. Ancak, ekipmanlarin da
bir smirinin oldugu ve sadece ekipman kullanilarak is giivenliginin saglanamadigi,
bu ekipmanlarin mevcut giivenlik prosediirlerine uyuldugu siirece etkili bir koruma

saglayabildigi, verilecek olan egitimlerde 6nemle belirtilmelidir.

Tekrar egitimleri ve proje tanitimlar1 gereksiz kazalarin 6nlenmesindeki yollardan
biridir Teo ve dig.’ne (2004) gore, her projenin dogasi farkli olmasina ragmen,
birgok calisan, ayn1 teknik ve bilgi ile insaatlarin yapildigini zannetmektedir ve bu

durum dogal olarak kazalara neden olmaktadir.
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3. INSAAT SEKTORUNDE iS GUVENLIGINi ARTIRMAYA YONELIK
CALISMA VE MODELLERIN INCELENMESI

3.1 Is Giivenligine Yonelik Temel Faktorleri Ele Alan Calismalar

Bu boliimde, is giivenligi konusunda yapilmis olan akademik/uygulamaya yonelik

caligsmalar ve gelistirilen modeller ele alinacaktir.
3.1.1 Heberle’nin Giivenlik Modeli

Is giivenligine yonelik temel faktdrleri elen calisma olarak, Heberle‘nin caligmasi
(1998) ornek gosterilebilir. Heberle’nin Giivenlik Modeli (1998) ve Suraji ve dig. nin
(2001) Development Of Casual Model Of Construction Accident Causation modeli
igerikleri bakimindan insaat sektoriinde is kazalarinin meydana gelmesine neden olan
faktorlerin incelendigi calismalar olarak s6z edilebilir. Heberle’nin ¢aligsmasi, sahada
is giivenligi konusunda uyulmasi gerekenlerin islendigi bir kilavuz olarak kabul
edilebilir. Ayn1 zamanda, Suraji ve digerlerinin ¢alismasi da bir kilavuz o6zelligi
gostermektedir. Bu modelde, kazalarin meydana gelmesinde olaylara nedensel olarak

yaklagmis ve belirli bir veritabanindaki verilerle gegerliligi test edilmistir.

Heberle tarafindan (1998) tarafindan olusturulan model, is giivenligi yonetiminde bir
kilavuz olabilecek, temel faktorleri ele alan ¢alismalardan biri olarak séz edilebilir.
Uggen sekilli basit bir ¢am agacinin govdesi ve kokleri kullanilarak (Sekil 3.1)
sekilsel olarak ifade edilebilen bu model, is giivenligi probleminin neden ve
sonuclarinin anlasilmasinda yol gosterici 6zellige sahiptir ve modelde sozii edilen
prensipler uygulanabilir bir yapidadir. Modelin sekilsel ifadesinde ilk dort kisim,
yesil (glivenli), besinci kisim sar1 (uyarici) ve son bes bolim kirmizi (tehlikeli)

olarak belirtilmistir.

Oncelikle giivenlik konusunun herkesin sorumlulugunda oldugu kabul edilmelidir;
sadece bir grubun veya bir kisinin sorumlulugunda olamaz. Bdyle bir mantik, s6z
konusu modelin govdesinin saglam bir koke oturmasini saglar. Eger boyle bir kabul

olmaz ise, hicbir is giivenligi eforu yeteri kadar basarili olamayacaktir. Govde,
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saglam koklerin iizerinde yiikselir. Bu gdvdenin ilk pargasini olusturan blokta is
giivenliginin yonetilebilir bir kavram oldugu belirtilmistir. Nasil ki maliyetler, kalite,
is¢i iligkileri ve altyiikleniciler yonetilebiliyorsa, giivenlik isi sansa birakilmamali ve
yonetilmelidir. Boylece biitiin kaza ve hastaliklar engellenebilir olmaktadir. En ufak
bir is kazasinin bile ¢ok Onemli sonuglar dogurabilecegi diisiincesiyle, hicbir is

giivenligi riski goze alinabilecek kadar degerli olmamalidir.

Modelin bir sonraki boliimii ise bircok is gilivenligi uzmanmin 6nem verdigi
maddeleri igermektedir. Bu kisim, ig giivenligi konusunda atilmasi1 gereken adimlari
belirtir. Bunlardan birincisi, biitiin c¢alisanlarin katilimi ve destegidir. Giivenlik
konusu herkesin sorumlulugu haline getirilmelidir. Diizeltici eylem plani
olusturulmas1 ve hedef belirlenmesi ile is gilivenligi konusunda nasil bir yol
izlenecegini  belirtilmelidir.  Belirlenen hedef dogrultusunda, bu hedefi
gerceklestirecek olan kisilerin giivenlik davranislarinin degerlendirilmesi gereklidir.
Yapilacak olan degerlendirmeler sonucu elde edilecek giivenlik performansi verileri
sayesinde, meydana gelen is kazalarindaki iliskiler ortaya konur. Iliskilerden elde
edilecek bilgilere gore, riskin en aza indirildigi giivenli is prosediirii olusturulmus
olur.  Prosediirlere uyum Onemli olup, insanlarin prosediirlere yaklagimlari
gozlemlenmeli, buna gore belirli bir denetim programlanmalidir. Denetimlerde,
prosediirlere uyum ve kisisel koruyucu ekipman kullanimi denetlenmelidir.

Denetlemeler sonucu ¢ikacak sonuglara gore egitim programlart olusturulmalidir.

Agac modelinin dordiincii bolimiinlin igerigine gore giivenli ¢alisma yollar: tam
olarak anlasiimis olmadir. Herkesin katiliminin saglanabilmesi, is giivenliginin
yonetilebilmesi ve calisanlarin higbir isin yaralanmayi goze alacak kadar degerli
olmadigini kabulii, ig glivenligi konusunda iyi bir yolda gidildigi anlamina gelecektir.
Bu durumda, ¢alisanlarin odiillendivilmeleri ve is giivenligine tesvik edilmeleri
gereklidir. Calisanlarin giivenlikli ¢alisma yoriingelerinden ayrilmamalari igin,

onlarin ¢evrelerinde, onlar1 giivensiz davraniglara yonlendirebilecek her tiirlii engel

kaldirilmalidir.

Glivensiz davranislar, isveren icin uyarici olmalidir. Giivensiz davraniglar her zaman
kazaya neden olabilme riskini tasiyacaktir. Bir¢ok kez kazanin “yakinindan gegen”
durumlar olabilir. Ancak bu durumlar, “sonuc¢suz kaza” olarak tanimlanabilecek

durumlardir. Kazalar sonu¢ olarak mala zarar verebildigi gibi kisilere de zarar
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verecektir. Calisanin yaralanmasi ve ilk yardim miidahalesi tehlikeli bolgeye
girildigini belirtir. “Kayit edilebilir kaza” kavrami, ilk yardimdan daha fazlasinin
yapilmasi gereken yaralanmayi tanimlar. Bu tip bir kaza sonrasi, is kaybi veya
azalmast s6z konusu olacaktir. Modelin en u¢ kisminda yer alan “6liimli kaza”

olmasi ise en son istenmeyen durum olarak nitelenmektedir.

S6z konusu bu model, calijma sahasinda asagi yukari nelerin meydana
gelebilecegiyle ilgili bir calisma olarak nitelenebilir. Calismada 6zellikle iizerinde
durulan, c¢alisanlarin yesil bolgedeki davraniglari sergilemeleridir. Sar1 ve kirmizi

bolgelerden uzak durulmasi gerekmektedir.

Uggen ifade (Sekil 3.1) incelendiginde, yesil bolgelerin uyulmasi gereken
prosediirleri, sar1 bolge uyarici, kirmizi bolge ise uyar1 bolgesi gegildiginde meydana

gelebilecek durumlarin derecelendirmelerini igerdigi goriilmektedir.
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Is giicii kayb1
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Maddi zarar
Yakinindan gecme
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Engellerin yok edilmesi
Odiillendirme
Giivenli ¢aligma yollarimin anlasilmasi

Giivenlik egitimi
Kisisel koruyucu ekipman
Programli denetim
Davranig gézlemleme
Giivenli is prosediireleri
Giivenlik performans verisi
Degerlendirilebilir giivenli davranis
Hedef koymak
Diizeltici eylem plani
Biitiin ¢alisanlarin katilimlar1 ve destegi

Higbir is riski goze alabilecek kadar deger tasimaz
Biitiin kazalar engellenebilir
Is giivenligi yonetilebilir
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IS GUVENLIGI HERKESIN
SORUMLULUGUNDADIR.

Sekil 3.1:  Heberle nin Giivenlik Modeli
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3.1.2 Yapim Kazalarimin Nedenlerine Iliskin Genel Model Tasarimi

Suraji ve dig.’nin (2001) yaptig1 arastirma, yOnetim ve organizasyon bakis acisiyla
insaat sektorlindeki is kazalarinin gerceklesme nedenlerini anlamaya yonelik bir
kavramsal c¢aligmadir. Calismanin hedefi, kazalarin gergeklesme nedenlerinin
anlasilabilmesini arttirabilmek, kaza sorusturmalarinda olusturulan yapiya yardimci

olabilmek ve etkin bir is kazas1 engelleme kilavuzu olusturabilmektir.

Calismaya gore, is kazalarinin meydana gelme risklerinin artmasinda “yakin” ve
“uzak” faktorlerin artiric1 etkisi bulunmaktadir Suraji ve dig.’nin belirttigine gore,
projenin ¢evresel ozellikleri veya projenin katilimcilarinin davranis 6zellikleri, ¢esitli
etkilere neden olur. Bu etkiler, kazanin olma riskini artiran durumlar olarak tepkiyi
meydana getirirler. Model, uzak veyakin olarak iki farkl tipte (Sekil 3.2) nedensel
faktorden bahsetmektedir. Uzak faktorler, yakin faktorlerin baslangicini etkileyen ve
proje katilimcilar1 tarafindan olusturulan etki-tepkilerden meydana gelir. Projenin
zamaninin kisilmasi veya maliyetlerin azaltilmasi uzak (dolayli) faktorlerdir. Projeye
katilan herkes isteyerek ya da istemeyerek, bir sekilde insat siirecine etkide bulunmus
olacaktir. Yakin (dolaysiz) faktorler ise kazalarin meydana gelmesinde dogrudan
etkiye sahiptir. Projenin heniiz basinda sisteme yapilacak bir etki, devaminda bir
tepkiye donecektir ve bu zincirleme sekilde iligkiler arasinda iletilerek, is kazasinin

olma riskini artiracaktir.

S6z konusu ¢aligmada etki ve tepkileri olusturan; yetersiz planlama, yetersiz kontrol,
yetersiz saha kosullari, yetersiz operasyon ve etkisiz eylemler, ingaatlarda is

[3

glivenligi riskinin olugmasina neden olan “yakin faktorler” olarak incelenmistir.
Cogu zaman dikkate alinmadiginin iizerinde durulan “uzak faktorler”, yakin
faktorlerin olugmasi saglayan ortami hazirlamaktadir. Miisteri, proje tasarim ekibi,
proje yonetim ekibi ve altyiiklenicilerin iliskileri uzak faktorlerin olusmasina neden
olur. Fiziksel kosullar ve is ¢evresinin kosullari, olarak sistemi ilk uyaran etkenler

olmaktadir.

Modelin ana hatlarinin olusturulmasiyla elde edilen 19 farkli etki- tepki
simiflandirmasi, HSE (Health And Safety Executive) veritaban1 FOCUS igindeki 500
farkli is kazas1 raporu iizerinde denenerek, modelin i¢erdigi basliklarin gecerliligi test

edilmistir.
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: UZAK FAKTORLER

Etkiler

v
Tepkiler

YAKIN FAKTORLER

Olay bolgesi durumlar
ve kosullar

v

Uygun olmayan
operasyonel tepkiler
ya da aksiyonlar

e l

Istenmeyen Durum ve
kazalar

Sekil 3.2:  Etki-Tepki Modeli

3.2 Is Giivenligi Konusunu Kalite Giivence Sisteminin Bir Parc¢as1 Olarak Ele

Alan Calismalar

Literatiirde, is glivenligi konusunu kalite glivence sisteminin pargasi olarak elen alan
calismalar icerisinde, Pheng ve Shiua (2000) tarafindan hazirlanan The Maintenance
of Construction Safety: Riding on 1SO 9000 Quality Management Sysytems ¢aligmasi
is glivenligi ile ISO 9000 kalite yonetim sistemi arasinda bir arakesit bulma cabasini
anlatmaktadir. Yu ve Hunt’in (2004) A Fresh Approach to Safety Management
Systems In Hong Kong ¢alismasi ise, Hong Kong’taki ingaat sektdriinde uygulanan
giivenlik yonetim sistemi ile kalite yonetim sisteminin birlestirilmesi i¢in yapilmasi

gerekenlerin akig diyagrami seklinde ifade edilmesini amaglamaktadir.
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3.2.1 ISO 9000 Kalite Yonetim Sistemi Uzerinde Is Giivenliginin Gelistirilmesi

Pheng ve Shiua’ya gore (2000) kalite ve is giivenligi, insaat sektoriindeki iki dnemli
konudur. Sektdr hem kaliteli binalar yapmak isterken, hem de giivenli ¢aligma
ortamini saglamaya c¢aligmaktadir. Pheng ve Shiua, giivenlik yonetim sistemi (GYS)
ve kalite yoOnetim sistemlerinin (KYS) birlesmelerinin daha yararli olacagini
diisiincesiyle, calismanin hedeflerini; KYS ile GYS arasindaki ortak kriterleri ortaya
cikarmak, operasyonlar: diizene sokmak ve KYS yoneticileriyle GYS yoneticilerinin
birlestirilmis kalite ve giivenlik yonetim sistemine (KGYS) karst olan tutumlarini

denemek olarak belirlemistir.

Aragtirmada, Singapur’da is giivenligini diizenleyen Building Operations and Works
Of Engineering Construction (BOWEC) diizenlemelerinin 13 temel 68esi ve ISO
9000 kalite yonetim sistemi gereksinimleri bir tablo olarak (Tablo 3.1) kalite ve
giivenlik yoneticilerine ayr1 ayr1 sunulmus ve ¢ikan sonuglara gére KGYS ¢ercevesi
olusturulmaya c¢alisilmistir. Aragtirmaya gore, giivenlik anlayisinin iilkeden iilkeye
farklilik gostermektir. Oysa, KYS’ni olusturan, ISO9000 gibi sistemler her iilkede
standartlagmistir.  Bundan dolay1 giivenlik  sisteminin, kalite sistemine

biitlinlestirilmesi sz konusudur.

Aragtirmada, kalite ve gilivenlik sistemleri yoneticilerine posta yoluyla ulastirilan
anketin sonucglar1 degerlendirilmis ve bu yoneticiler ile yapilan roportajlardan
cikarilan sonuglar analiz edilmistir. Kalite yoneticileri ile yapilan calisma fi¢
kisimdir:  Ilk  kisimda  kalite  yoneticilerinden, BOWEC ve ISO 9000
gereksinimlerinin karsilastirarak giivenlik gereksinimlerinden, kalite
gereksinimlerine uyabilecek basliklar belirlenmistir. Ikinci kisimda kendilerine
biitiinlesmenin faydalar1 sorulmustur. Ugiincii kisimda ise, “evet/hayir” sorulartyla
olusturulmus bir anket yapilmistir. KYS yoneticileri ile yapilan ¢alismaya gore, KYS
ile GYS arasinda biiyiik farkliliklar olmadig1 ve biitiinlesmenin iletisim, kaynak, is
giicii dagilimi, kontrol, planlama ve egitim konularinda biiylik yarar saglayacagi
anlagilmistir. Anketlerin sonuglarina gore, yonetim ile saha calisani arasinda, is
giivenligi konusunda farkli anlayislar oldugu ortaya ¢ikmistir. Giivenlik yoneticileri
lizerinde yapilan ¢alisma da ii¢c kisimdan meydana gelmektedir. ilk kisimda BOWEC
ve ISO 9000 gereksinimleri tablosu uygulanmistir. Ikinci ve iigiincii kisimlar, kalite

yoneticilerine uygulanan anketler ile aynidir.
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Tablo 3.1:  ISO 9000 —- BOWEC gereksinimleri

BOWEC glivenlik gereksinimleri
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Denetlemenin kontrolii,él¢lilmesi ve test ekipmani
Denetleme ve test durumu

Kalitesiz riin kontrolii
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Egitim

Servis

Statik teknikler

ISO 9000 kaliteybnetim sistemi gereksinimleri

Aragtirmanin bu kismina gore kaynaklarin daha iyi kullanilabilmesi, maliyet ve is

giicliniin azalmasi biitlinlesmenin faydalar1 olarak gosterilmektedir.

Pheng ve Shiua’nun yapmis olduklar1 anketlere gore KYS ve GYS arasinda bir
biitiinlesme s6z konusu olabilir. Alan ¢aligmasina gore, kalite yoneticileri mevcut
sistemlerinin yeterli oldugunu diisiinmektedir. Ote yandan, giivenlik yoneticileri ise
mevcut sistem calismasinin ¢ok iyi gelismeler saglayacagini diisiinmektedir. Bdoyle
bir fikir ayriliginin, her iki grubun sorumluluklarmi ve gorevlerini tam olarak
bilememelerinden kaynaklandigi soylenebilir. Bu duruma ragmen bu arastirma
gostermektedir ki, daha iyi koordinasyon ve kaynak yoOnetimi i¢in bdyle bir

birlestirme 6nemli olacaktir.
3.2.2 Hong Kong’daki Giivenlik Yonetim Sistemlerine Yeni Bir Yaklasim

Yu ve Hunt’in (2004) hazirladiklar1 arastirmanin amaci, kalite yonetim sistemini
meydana getiren kavram ve tekniklerin, giivenlik yOnetimi  sistemine

uygulanabilmesi  sistematigini ifade edebilmektir. Arastirmada Oncelikle,
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arastirmanin yapildigt Hong Kong’daki ingaat sektoriinde giivenlik ydnetim
sistemlerine iliskin problemler 6zetlenmistir. Daha sonrasinda, birlesim i¢in gerekli
olanlar ifade edilmistir. Birlesme igin gerekli olan prensipler siralanmig ve gerekli

strateji igin Oneriler yapilmstir.

Yu ve Hunt’a gére mevcut giivenlik sisteminde bazi sorunlar vardir. Gilivenlik
Yonetim Sistemleri’nde farkli tip tehlike ve risklere karsi uzmanlasan ekipler,
konulara farkl tekniklerle yaklagsmaktadirlar. Bu durum, ortak bir giivenlik miidahale
dilinin olusmasina engel olmaktadir. Ayni zamanda bu sistemlerde, giivenlik
profesyonelleri, mevcut organizasyondan bagimsiz bir konumdadir ve her karari

kendileri vermektedirler. Ancak verdikleri kararlar kimi zaman dogru olmamaktadir.

Calismada yapilan literatiir aragtirmasina gore belirlenmis, birlestirilmis giivenlik-
kalite yOnetim sisteminin gelistirilmesi i¢in tamimlanan 7 prensip soyle

siralanmaktadir;

= Giivenlik konusunun en basta ele alinmas1 gerekmektedir,

» [ giivenligi gereksinimleri karsilanabilmelidir,

= Biitiin kazalar 6nlenebilir,

=  Hedef sifir kaza olmalidir,

= Kazalarin engellenmesi, biitiin ¢alisanlarin katilimlarryla miimkiin olabilir,
= Giivenlige odaklanarak, miisteri memnuniyeti saglanmalidir,

» s giivenliginin gelistirilmesi siirekli olmalidir.

S6z konusu 7 prensibin, kalite yonetim sisteminin temel prensipleriyle birlestirilmesi
sonucu, birlesim sistematiginin ana hatlart meydana gelmis olur. Sekil 3.3’de
birlestirme uygulamasinin detaylari, akis diyagrami olarak ifade edilmistir. Yu ve

Hunt’1n olusturdugu akis diyagramina gore birlestirmenin 6 farkli evresi vardir:

Evre 1- Giivenlik politikasi ve giivenlik planlarimin gozden gegirilmesi: Giivenlik
politikas1 birlestirmenin omurgasini olusturan 7 prensip iizerine gelistirilmeli agik ve
anlagilir olmalidir. Giivenlik planlar stratejik planin bir pargasi olarak gelistirilmeli

ve kaynaklarin dagilimi ve 6ncelikli giivenlik konular1 belirlenmelidir.
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Evre 2- Tehlike tanimi ve kontrol planlari: Biitiin ¢alisanlar kalite yonetim sisteminin
bir parcasi olmalidirlar. Calisan kisi, kendi c¢aligma alanini sahiplendigi zaman
giivenlik performansi gelisir. Yetersiz bilgi ve beceriye sahip calisanlarin riski

kontrol edebilmeleri ve tanimlayabilmeleri i¢in egitim gereklidir.

Evre 3- Giivenlik yonetim pratiklerinin gelistirilmesi: Calisanlar her zaman
giivenlikli calismahidirlar ve sefleri tarafindan yonlendirilen gilivensiz calismalari
reddetmelidirler. Calisanlarin giivensiz hareketleri gozlemlenmelidir. Giivenlik

egitimleriyle biitlin ¢alisanlarin yeterli egitim almalar1 saglanmalidir.

Evre 4- Olay inceleme ve acil durum degerlemesi: Takim ¢alismasi ile olay
sorusturmalar1 yapilmali ve acil durum planlar1 gelistirilmelidir. Meydana gelen
olayin maliyeti sistematik metotlarla belirlenmelidir. Olay sorusturmalarinda

kullanilan yontemlerin ¢esitliligi azaltilmali ve standartlasma saglanmalidir.

Evre 5- Giivenlik iletisimi ve dokiimantasyonu: Biitiin tehlikeler rapor edilmeli ve
calisanlara iletilmelidir. Biitiin dokiimanlar gerekli durumlarda referans alabilecek
sekilde diizenlenmelidir. Is tanmimlarinda, giivenlik rolleri ve sorumluluklari
belirtilmis olmalidir. Calisanlar, kendi is alanlarinda kontrol edilmesi gereken riskleri

bilmelidir.

Evre 6- Denetim ve programin gozden gegirilmesi: Birlesmenin ilerleme durumu
Olciilmelidir. Denetim programlari, giivenligin siirekli gelisimini saglayan geri

beslemenin saglanabilmesi i¢in dnemlidir.

Yu ve Hunt’in belirttigine gore, sz konusu birlesmenin meydana gelmesi igin akilci
bir zamanlanin yapilmas1 gereklidir. Boyle bir entegrasyonun saglanabilmesi ig¢in
diisiiniilmesi  gereken bazi engeller bulunmaktadir. Organizasyonun kendi
organizasyonel yapisini ve kiiltiiriinii degistirmesi, biitiin personelin katilimi ve uzun
donemli planlanmig strateji uygulanmasi, bu birlesim i¢in agilmasi gereken engelleri

olusturmaktadir.
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Sekil 3.3:  Kalite Yonetim Prensiplerinin Giivenlik Yonetimine Uygulanmasinin

Akis Diyagrami
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3.3 Is Giivenligi Konusunda Gelistirilen Enformasyon Sistemleri

Pratik boyuttaki ¢aligmalardan olan, Japon Bilim Teknoloji Ajans1 (2007) tarafindan
internet tabanli olarak gelistirilmis Failure Knowledge Database is kazalarinin
raporlandig1 ve kazalarin gerceklesme nedenlerinin senaryolastirildigi bir sistemdir.
Incelenen bir diger drnek Kartam’in (1997) gelistirdigi Integrating Safety And Health
Performance Into Construction CPM c¢aligmasidir. Mevcut is programina is
kazalarinin 6nlenmesi i¢in alinmasi gereken 6nlemlerin de aktarilmasiyla olusturulan

sistemi anlatan uygulamaya yonelik bir caligmadir.
3.3.1 Pratik Boyuttaki / Uygulamaya Yonelik Modeller

Aragtirmacilarin gelistirdigi modellerin bir boliimii, akademik ve teorik olmaktan
cok, uygulamanin sorunlarini ¢6zmeye yoneliktir. Bu bolimde, bu modellere

deginilecektir.

3.3.1.1 Failure Knowledge Database

Failure Knowledge Database (FKD) Japon Bilim Teknoloji Ajans1 (2007) tarafindan
2001 yilinda olusturulmus bir is giivenligi veritabani sistemidir. Diinyanin bir¢ok
yerinden is kazalarinin derlendigi bu veritabani, her an internetten ulasilabilirligi ve
giincel olmasindan dolay1r pratik bir 6rnek olarak kabul edilebilir. S6z konusu
veritabanin kullanimi kolay bir ara yiizli, kolay anlasilabilir bir yapis1 vardir.
Olusturulan basit ara ylizler ile veritabaninda yapilacak bir aragtirma daha acik kolay

anlasilir bir hale getirilmigtir.

FKD’nin olusturulma amaci, glivenligin arttirilarak kazalarin ve hatalarin Oniine
gecebilmektir. Veritabaninda, mekanik, kimyasal, malzeme ve insaat olmak iizere
dort farkli kategori bulunmaktadir. Bu kategorilerdeki veriler yasanmis olan is
kazalarindaki raporlara ve goriislere dayanan bilgileri icerir. Bilgiler haber olarak

degil, veritabanini kullanan kisiyi bilgilendirebilmek i¢in kullanilmaktadir.

Veritabaninda yer alan bir olayin dosyasinda, olay hakkinda farkli bilgileri igeren
ogeler bulunur. Olayin basligi, olaymn ana hatlari, olayla ilgili destekleyici bilgiler,
olayin ge¢misi, olayin toplum igindeki etkisi ve olayla ilgili ¢esitli bilgiler gibi ana

basliklarin altinda 31 farkli 68e, olayla ilgili bilgileri veritabani kullanicisina iletir.
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Olay, oncelikle isim ve bir diyagramla tanitilir. Basit birka¢ c¢izgi ile olaymn
anlatilmasi, veritabaninda yapilan arastirmalarda gorsel etkinin kullanilmasi
saglamistir. Olayin ana hatlarini iceren baslik, yer ve zaman 6zelliklerini belirtir.
Olay detaylar1 basligi, sonuglari, nedenleri, faktorleri, tartigmalari ve her tiirlii
yorumu igeren kisimdir. Gorgii taniklartyla yapilan réportajlar, olayin veritabaninda
yer alma nedeni ve olayin gerceklesme senaryosu, destekleyici bilgiler boliimiinde
yer alir. Olayin toplum i¢indeki etkileri, bireysel, organizasyonel, ekonomik ve
fiziksel etkiler olarak ifade edilir. En son kisimda yazarin notu ve raporlayan kisi ile

ilgili bilgiler yer alir.

Veritabaninda yer alan her olayin bir ger¢eklesme senaryosu (Sekil 3.4) bulunur.
Senaryolarin neden, aksiyon ve sonug¢ bdliimleri vardir. Senaryolarda bir olayin tek
neden veya sonucu olacagi gibi, iki veya daha fazla da neden ve sonuglar olabilir.
Kosegen seklinde olayin gergeklesme senaryosunun ifadesi, ¢ok iyi bir anlatim tarzi

olmasa da, akilda kalic1 bir 6zelligi vardir.
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TN — N e

Neden ve s [ 1 | e

Aksiyom s 1
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durumu ayiran

tek cizgi o 1
¢ nl 1/
2 [ ]
Aksiyon 13 [ ] Sonuc
ve sonucu 14
v aywran ¢ift

¢izgi
Sekil 3.4:  FKD Senaryo Ifade Sekli

Veritabaninda anahtar kelimelerle ve kategoriler taranarak arastirma yapilabildigi
kadar, arastirma yapmay1 kolaylastiran mandalalar gelistirilmistir. Sanskritce’de
baglanti manasina gelen ve Budist rahipler tarafindan egitim igin gelistirilen

¢emberlerden esinlenerek gelistirilen mandalalar; neden, sonu¢ ve aksiyon olmak
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tizere Ui¢ farkh tiptedir. “Mandala’larda iliskiler (Sekil 3.5) 6zelden genele dogru
ilerler. Merkezden kenara dogru gidildikge iliskiler daha 6zellikli hale gelir.

Genel
/ Organizasyon
/\ Bireyse{.@_
Toplum

‘..h!l.}‘ hiikiim

Onemsememe;

Mesafenin S

genisleme

Y

Ozel Zayif yonetim

Sekil 3.5: FKD Mandala {liskileri

Uc boyutlu ifade (Sekil 3.6) olaym biitiin boyutlarmin goériilmesini saglar. Neden
katmani, en alt katmani olusturur. Aksiyon orta, sonug ise tepe katmanini olusturur.
Icerikler birlestirildiginde ii¢ boyutlu ifade elde edilmis olur. Bdylece bu metot
sayesinde hangi durumda nasil bir senaryonun gerceklesebilecegi goézlemlenmis

olacaktir.

50



Yiikselen senaryo Algalan senaryo

Sonug 0 O o
%Patlama

o

N\
Aksiyo O O@Q
O
o Senaryoyu
O
ONCIg
/

meydana getiren

diziler /
Sonug Sonu¢ /¥ O O o
O
Pat, ar&zfz @)
00O
Tanim

Neden Aksiyon @

Hataya gé’tiire;; olaylar dizisi

Sekil 3.6:  Modelin Ug¢ Boyutlu Ifadesi

FKD, gelecekte olabilecek hatalarin 6nceden tahmin edilebilmesine yonelik bir
calisma olup, kullanicilarin yeni fikirlerine agiktir ve gelistirilebilir bir 6zellige
sahiptir. Kullanici icin basit bir ara yiizii vardir. Veritabaninda arama yapilirken,
basit diyagramlarla aramalarda gorsel ifadenin daha ¢ok goze carptig
diisiiniilmiistiir. Ancak veritabaninda yer alan olaylara ait, verilerin derlendigi,

istatistiksel veriler sunabilecek bir 6zelligi yoktur.

3.3.1.2 Is Giivenligi ve Saghk Performansim is Program ile Biitiinlestirmeye

Yonelik Calismalar

Kartam (1997) tarafindan yapilan Integrating Safety And Health Performance Into
Construction CPM konulu calisma, literatiirde pratik boyuttaki orneklerden biri
olarak degerlendirilebilir. S6z konusu caligmanin igerisinde veritabani gelistirmeye

yonelik ¢abalar da bulunmaktadir.

Is giivenliginin, projenin heniiz baslangicinda diisiiniilmesi dnem tasimaktadir. Yapi
tiretim siirecinde rol alan kisilerin, is giivenligi konusunda dikkat etmeleri gereken

konularin ve almalar1 gereken onlemlerin ortaya konulmasi, bu modelin pratik agidan
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onemini ifade etmektedir. Caligmanin amaci proje tasarim, planlama, operasyon ve
ylirlitme asamalarinda Onleyici is gilivenligi onlemlerinin 6nceden alinabilmesinin
saglanmasidir. Bu amacgtan yola ¢ikan Kartam, basarilmasi gereken bazi hedefler
belirlenmistir. Oncelikle yiiklenicilerin is giivenliginin performansmin dlgiilebilmesi
ve ingaat slirecine katilabilmesi gereklidir. Sonrasinda, bu siire¢ igveren tarafindan
gerektiginde  denetlenebilir,  gozlemlenebilir  olmalidir.  Bu  hedeflerin
gerceklestirilebilmesi igin veritabani yoOnetim sistemi gelistirilmis ve giivenlik

bilgileri, uygulanacak olan is programina oturtulmustur.

Calismanin hedeflerinin gergeklestirilebilmesi igin bir¢ok kaynaktan is giivenligi
verileri toplanmistir. Bu kaynaklar, OSHA (Occupational Safety and Health
Administration), NIOSH (National Institute for Occupational Safety and Health),
NFPA (National Fire Protection Association , BLS (Bureau of Labor Statistics) ve
AEPIC (Architecture and Engineering Performance Information Center) gibi
kaynaklardan derlenmistir. Derlenen veriler sahada operasyonel diizeyde yapilan
isleri igeren is gilivenligi konularindan segilmistir. Elde edilen veriler diizenleyici
(regulatory) ve bulgusal (heuristic) olarak siniflanmigtir. Diizenleyici veriler,
giivenlik uzmanlari tarafindan tanimlanmig veritabanlarindan alinan verilere dayanir.
Bulgusal veriler ise, uzmanlarin tecriibesinden yapilan ¢ikarimlara gore elde edilen

verileri icermektedir.

Veriler MasterFormat’a (1995) gore analiz edilerek smiflandirilmistir. Modelin
beslendigi veritabanindaki (Sekil 3.7) veriler giivenlik kayit dosyalari, baglanti
dosyalari ve erisim dosyalari olarak ti¢ farkli sekilde dosyalanmistir. Giivenlik kayit
dosyalari, 13 giivenligini igeren dosyalardir. Erisim dosyalari ise siniflandirmalara
gore hazirlanmig giivenlik bilgileri, OSHA alt boliimleri, anahtar kelimeleri,
igeriklere vb. ulagilmasini saglar. Baglanti dosyalar: giivenlik kayit dosyalarinin ve

erisim dosyalarinin baglanmasini saglamaktadir.
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Ddéseme | 17 003 kod3
Giivenlik kayit dosyasi

Baglanti dosyast1 ~ --------
Erisim dosyasi

Sekil 3.7:  Giivenlik Veritaban1 Sistemi Yapisi

CSI kodlariyla eslestirilen (Sekil 3.8) is giivenligi kaydi, is programindaki yerine
yerlestirilerek sistem hazirlanmis olur. Bdylece is programinda, her is kaleminde

alinmasi gereken is giivenligi 6nlemleri 6nceden belirlenmis olacaktir.

Aktivite kodu |Giivenlik Yorumu

XXXXXXX

Sekil 3.8:  CSI — Isgiivenligi Yorumunun Birlestirilmesi

Veritaban1 kullanicisi, i programinda, aktivite kodunda basit bir agiklama
gorebilecegi gibi, is giivenligi konusunda yapilmasi gerekenlere madde madde
ulagabilmektedir. Deneyimlere dayanan bulgusal verilere ayni boliimde ulagmak

mumkin olmaktadir.
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Kartam’in (1997) caligmasina gore bdyle bir entagrasyon, alinacak olan is giivenligi
Onlemlerini Onceden ortaya koymakla birlikte, maliyet hesaplamalarinda olasi
giivenlik giderlerinin katilabilmesini, yiiklenicilerin sozlesmelerine gerekli is

giivenligi maddelerinin konulmasini da saglayabilecektir.

3.3.2 Akademik Boyuttaki /Teorik Modeller

Incelenen kaynaklarda (ITU kiitiiphanesi, Emerald, Asce, Engineering Village vb.) is
giivenligi iizerine olusturulabilecek enformasyon sistemleri konusunda gelistirilen
modeller agirlikli olarak uygulama icin gelistirilmistir. Gelistirilen modeller tek bir
problemin ¢ézlimiine yonelik ¢aligmalar olabildigi gibi, genel olarak is giivenliginde
yeni bir sistem oturtabilme cabasi tasimaktadir. Is giivenligi konusunda yapilan
akdemik boyuttaki calismalar ise enformasyon sistemine doniisecek boyutta
modellerle ilgilenmemis, kazalarinin meydana gelmelerinin nedenleri ve sonuglari,
is glivenligini artirabilici yollar ve kalite gibi konularla ara kesitlerin arastirmalari
yapilmistir. Halbuki, bu tezin kapsaminda gelistirilen model, kavramsal boyutta
kazalara nedensel ve sonugsal yaklasabildigi gibi, kazalardan elde edilecek olan
verilerin kullanilmasiyla, bu nedensel ve sonugsal verileri, pratik olarak kullanilabilir
dokiimanlar olarak kullanicaya sunabilecektir. BOyle bir anlayisla gelistirilmis
akademik bir modele incelenen kaynaklarda rastlanilmamasi, bu tez ¢alismasininin
0zglin yoniinli olusturmaktadir. Kavramsal boyuttan, nesnel boyuta gecis yapmak
lizere tasarlanan modelin, akademik boyutta/teorik modeller i¢in referans olarak

gosterilmesi miimkiindiir.
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4. iS GUVENLIGINi ARTIRMAYA YONELiK BiR ENFORMASYON
SISTEMI TASARIMI

Bu béliimde, ingaat sektoriinde kaliteyi artirabilme acisindan gelistirilen is giivenligi
veritaban1 modeli dncelikle kavramsal boyutlar ile ele alinacak, modeli olusturan
parametreler agiklanacak ve tezin en Dbaginda sozii edilen pratige

aktarilabilirligi/uygulanabilirligi bilgisayar destegi ile saglanilmaya ¢alisilacaktir.

4.1 Kavramsal Boyut

Arastirma kapsaminda calisilan modelden beklenen, tezin kapsaminda anlatilan
probleme ¢oOziim gelistirebilmesidir. Kavramsal yapi1 gelistirilirken, daha Once
yapilanlara yeni bir bakis acis1 kazandirabilmesi, pratige uygun olabilmesi,

gelistirilebilir ve genel gecer bir yapisinin olabilmesi géz 6niinde bulundurulmustur.
4.1.1 Tliskisel Veritaban1 Modelinin Yapusi, islevleri, Amaclar

Herhangi bir is kazast sonucu, is giivenligi uzmanlar1 tarafindan hazirlanan
raporlardan elde edilecek her tiirlii bilgi, modelin teorik yapisina olay girdisi olarak
girer. Raporlardan elde edilecek bilgiler, olay girdisi ad1 altinda sisteme (Sekil 4.1)
iki farkli yonden dahil olurlar.

Ik olarak, olaymn meydana geldigi cevreyi tanimlayan kosullar olay: cevreleyen
kosullar ad1 altinda gruplandirilarak, ¢esitli alt gruplara ayrilirlar. Olayin meydana
geldigi fiziksel kosullar, projenin 6zellikleri, olayda kullanilan ekipman ve olaya
karisan calisanlara gore alt gruplar olusturulur. Alt gruplar, modelden elde edilecek
istatistiksel bilginin elde edilmesi ve gerekli korelasyonlarin kurulabilmeleri i¢in

onemlidir.

Sisteme yapilan diger giris ise, olayin neden-sonug iliskilerini belirleyebilmek
tizerinedir. Olay girdisindeki veriler, parametre faktorlerine gore siiflandirilirlar.
Bu parametreler, bolim 2.6’da anlatilan, is gilivenligini meydana getiren ana

faktorlerin etrafinda sekillendirilmis parametreleri igerirler ve kendi iginde nedensel
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ve sonugsal olarak ikiye ayrilirlar. Olayin gergeklesmesine neden olan iliskiler,
nedensel parametreler yardimiyla belirlenir. Nedensel senaryo c¢alismasi, olayin
meydana gelmesine neden olaylar zincirini ¢ok yonlii olarak belirler. Ayni sekilde
sonugsal parametreler de, sonuclara iliskin senaryoyu olusturur. Neden ve sonug

iliskilerini gosteren senaryolar, veritabanindaki olay dosyasina islenir.

Meydana gelen her olayin kayitlarinin tutuldugu olay dosyasi, meydana gelen olay1
cevreleyen kosullara ait bilgileri, olaylarin ger¢ceklesme nedenlerini ve sonuglarini
gosteren iliskisel senaryoyu igerir. Her bir olay dosyas: olaya iligkin biitiin verileri
icermek durumundadir ve her olay dosyasimin kendine 6zgii numarast vardir. Bu

sekilde olusturulmus olay dosyalar, bir araya gelerek bir veritabani olusturulur.

Bu tez kapsaminda anlatilan veritabaninin uygulayama yonelik bir calisma
olabilmesi i¢in, veritabanindaki iliskilerin desifre edilmeleri gereklidir. Bunun igin,
veritabaninda olusturulan dosyalar, belirli bir sistematige gore taranmalidirlar. Bu
tarama, meydana gelen olaylar1 proje ve olay bazinda tarayabildigi gibi, neden
sonuclara gore de tarayabilme 6zelligine sahiptir. Kullanici tarafindan yapilacak olan
taramalara gore veritabanindan, iliskisel yapilar ortaya cikarilabilir, olaylar1 meydana
getiren pargalar arasinda korelasyonlar elde edilebilir. iliskisel yapidan ¢ikartilacak
her tiirlii bilgi, veritabanindan maksimum fayda saglanmasi yOniinden onemli
olacaktir. Veritabanindaki dosyalarin taranmasiyla elde edilen iligkilerin bir rapor
halinde ¢iktilarimin alinmasi ile meydana gelen kazalarin iliskisel agi genis bir

perspektiften goriilebilir.

Kavramsal boyuttaki veri taban1 modelinin, ger¢ek olay ve verilerden yararlanilarak
pratik boyuta gecirilmesi, is giivenligi probleminin ¢odziimiinde 6nemli bir adim
olacaktir. Santiyelerde meydana gelen is kazalarmin derlenmeleriyle olusturulacak
bir veritabanindan elde edilecek bilgiler sayesinde meydana gelebilecek is kazalari

onceden tahmin edilebilir. Cagimizin hizli iletisim aglar1 sayesinde farkli santiyeler

arasinda kurulacak bilgi ag1 ile kaza raporlamalar1 ve derlenmesi saglanabilir.
Firmalar kendi santiyelerindeki is kazalarmi takip ederek bircok maliyetten
kurtulabilir, projenin gecikmesi gibi problemleri ¢ozebilir. Su anki alt yapr ile bile,
hem {ilkenin is giivenligi haritas1 ¢ikartilabilir, hem de uluslar aras1 diizeyde diger

veri tabanlar1 arasinda gerekli bilgi alisverisi saglanabilir.
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A 4

Olay Girdisi

Olay1 Cevreleyen Kosullar

A 4

Parametre Faktorleri

Alt Grup 1 Nedensel Sonugsal
Parametreler Parametreler
Alt Grup 2
Alt Grup 3 l l
Nedensel Sonugsal
Senaryolar Senaryolar
- Olay Dosyasi No:0001 -
statistiki Bilgi liskisel Senaryo :
§ - Olay Dosyas1 No:0002 -
3 .
£ :
~
: - Olay Dosyasi No:n -
v v v

Veritaban1 Taramasi

(Korelasyonlar-istatistiki bilgi-neden/sonug iligkileri)

Cikt1 1

Ciktin

Sekil 4.1:  liskisel Veritabanimin Kavramsal Yapisi
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Parametreler, iligskisel veritabanina girilen verilerin, birbirleriyle olan iligkilerinin
diizenlenmesini saglayan degiskenleri ifade eder. Neden ve sonug¢ olarak iki farkl
tipte olan parametreler, is kazasinin meydana gelmesine neden olan iliskisel
senaryolart (Sekil 4.2) olusturur. Neden ve sonug senaryolari, verilerin degiskenligi

ve cesitlenmesi ile her seferinde farkl tip iliskilerden olusacaktir.

Veri ___ | Neden Parametreleri | —__y  Nedensel Senaryo

Verim —— | Sonug¢ Parametreleri | ——  Sonugsal Senaryo

Sekil 4.2:  Parametre Diyagrami

Veritabant modelinin kapsami icerisinde belirlenen parametreler, ana parametreler ve
onlarin alt bashklar1 seklinde tablo 4.1°de gosterilmektedir. Is giivenligi iizerine,
konusunda uzman kisilerce hazirlanan ¢aligmalarda ortak olarak gecen nedensel ve

sonugsal faktorlerin gelistirilmeleriyle bu parametreler olusturulmuslardir.
4.1.1.1 Kazalarn Ortaya Cikma Nedenlerine flisgkin Parametreler

Bu parametreler, is kazalariin meydana gelmesinin nedenlerini igerirler. Nedenler
calisanlardan kaynaklanabildigi gibi, organizasyonlarin yapilarindan da meydana
gelebilmektedir. Calisan kisiden kaynaklanan is kiiltiirli, is tecriibesi, is yapma
kalitesi, is sirasinda gosterdigi reaksiyonlar ve bunlarin alt basliklari, ¢alisanlardan
kaynaklanan nedenlerin igerisinde yer almaktadir. Otorite sorunlari, planlamadaki ve
tasarimdaki sorunlar, sahada kullanilan ekipman ve techizat otorite kaynakli
sorunlardir. Fiziksel ¢evreyle ilgili kosullarda gerekli 6nlemlerin alinmasi otoritenin
sorumlulugunda oldugu icin, otorite kaynakli nedenlerin alt basliklarina dahil
edilebilir; ancak burada ayr1 ele alinmistir. Biitlin is kazalarinin birden fazla nedeni

olabilir.
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Cahisanlardan Kaynaklanan Nedenler

Is yapma kalitesi, is tecriibesi eksikligi, is kiiltiirii ve aksiyon, calisan kaynakli

nedenler basliginin igerigini olustururlar.

Is vapma kalitesi, kisinin yapmis oldugu ise verdigi 6nem ile dogrudan ilgilidir.

Kisinin eksik bilgi sahibi olmasi ve bildigini de onemsememesi is kazalarinin
meydana gelmesine neden olabilecektir. Eksik bilgi, kisi tarafindan tamamlanmalidir.
Bilgisizlik kadar eksik bilgi de hata yapilmasina neden olacaktir. Mevcut giivenlik
yonetimi sistemi i¢ersinde herkesin uymasi gerekenler zaten 6nceden tanimlidir. Bir
calisandan beklenen, bu prosediirlere uymasidir. Kazanin meydana gelmesine neden
olabilecek durumlara karsi, ¢alisan her zaman hazirlikli olmalidir ve her durumda
gerekli yoOnetim birimiyle iletisime gegebilmelidir. Yetersiz iletisim, eksik
koordinasyon yasanmasimna ve dolayisiyla kazaya neden olabilecek durumlarin
olugmasi manasina gelir. Calisanin, sahada is glivenliginin saglanmasi i¢in konulmus
kurallara (elektrik¢inin isini elektrik¢iye birak vb.) aldiris gostermemesi kaza riskini

artiran nedenlerdendir.

Is tecriibesi_eksikligi, kisinin konu ile ilgili yeterli donamma (is tecriibesi, bilgi

vb.)sahip olmamasi hatanin olusmasma neden olacak durumlarin temel c¢ikis
noktasidir. Dikkatsizlik ve durumlarin yanlis yorumlanmasi tecriibesizligin
sonuclarindandir. Tecriibesizlige bagli olarak isin yapilis durumunun yanls
yorumlamast s6z konusu olabilecektir. Olaylar karsisinda ne yapacagin bilmeyen
kisi, durumu yanhs analiz edecektir. Yaptigr hareketlerin sonucunu tahmin
edemeyecektir. Bu durumda, yetersiz pratik kapsamindaki yetersiz 6n bilgi, yetersiz
cevre arastirmasi kisinin olaylar1 degerlendirmede eksik kalmasina, dar bir bakis
agisi sergilemesine ve olaylari hatalr algilamasina neden olacaktir. Egitim diizeyinin
diisiikliigii de kaza risk derecesini yiikseltecektir. /nsaat bilgisinin eksikligi, olaymn
sonuglar1 hakkinda yetersiz bilgi sahibi olmaya neden olur. Algida farklilik tehlikesi

egitimle ortadan kaldirilabilir.
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Tablo 4.1: Nedensel Parametreler

1. NEDENSEL PARAMETRELER

1.1. INSAN KAYNAKLI NEDENLER

1.1.1. is Yapma Kalitesi
1.1.1.1.  Eksik Bilgi Edinimi
1.1.1.1.1. Ise iliskin Eksik Bilgi
1.1.1.1.2. Giivenlige Iliskin Eksik Bilgi

1.1.1.2. Prosediirii Onemsememe
1.1.1.2.1.  Aldirmazlik
1.1.1.2.2. Yetersiz Iletisim
1.1.2 15 Tecriibesi Eksikligi

1.1.2.1 Yanlis Yorumlama
1.1.2.1.1. Hatali Algilama
1.1.2.1.2. Yetersiz Pratik
1.1.2.1.3. Dar Bakis Agisi

1.1.2.2  Yetersiz Is Egitimi
1.1.2.2.1 Insaat Bilgisi Eksikligi
1.1.2.2.2.  Algida Farklilik

1.1.3 s Kiiltiirii
1.1.3.1 Cesaret Kiiltiirii

1.1.3.1.1.  Odiiller
(Maddi ve manevi odiiller)

1.1.3.1.2. Cezalar
(Disiplin Cezalar1)

1.1.3.2 Otoriteye Kars1 Gelme
1.1.3.2.1. Gereksiz Cesaret
1.1.3.2.2. Adaptasyon

1.1.3.3  Yapilan isin Onem ve Hiz1
1.1.3.3.1. Yorgunluk
1.1.3.3.2.  Yogun Caligma
Hastalik




Tablo 4.1: Nedensel Parametreler (devam)

1. NEDENSEL PARAMETRELER (devam)

1.1.4 Aksiyon

1.1.4.1 Koti Niyetli Aksiyon
1.1.4.1.1. Etik Dis1 Hareket
1.1.4.1.2. Vandalizm

1.1.4.2 Kendini Koruma
1.1.4.2.1. Hareketsizlik
1.1.4.2.2. Diizensiz Hareketler

1.1.4.3 Acil Durum

1.1.4.3.1. Operasyonun Degismesi
1.1.4.3.2. Panik

1.2. ORGANIZASYONEL NEDENLER

1.2.1. Otorite
1.2.1.1. Yetersiz Otorite

1.2.1.1.1. Zayif Strateji

(Hatali1 Organizasyon Semasi, Yetersiz
Yonetmelik, Yonetici Hatalar)

1.2.1.1.2. Risk Yonetimi Beceri Diizeyi
(Esnek Olan/Olmayan Yapi1)

1.2.1.1.3 Is Giivenligi Anlayisi

(Gereksiz Prosediire Uyum, Yetersiz
Yaptirimlar/Onlemler)

1.2.1.2. Asir1 Otorite

1.2.1.2.1. Kisisel Inisiyatifi Reddetme

1.2.1.2.2. 1s Yapma Isteginin Azalmasi

1.2.2. Planlama ve Tasarim

1.2.2.1. Hatali Planlama
1.2.2.1.1. Hatali Is Planlama

1.2.2.1.2. Hatali Santiye Planlamasi
1.2.2.2. Hatali Tasarim

1.2.2.1.1. Zorlama Miisteri Talepleri
1.2.2.1.2. Yetersiz Teknik Sartname




Tablo 4.1: Nedensel Parametreler (devam)

1. NEDENSEL PARAMETRELER (devam)

1.3 INSAN/ORGANIZASYON DISI NEDENLER
1.3.1. Ekipmana lliskin Nedenler

1.3.1.1.  Ekipman Kullanimna iliskin Hatalar
1.3.1.1.1. Hatali Kullanim
1.3.1.1.2. Eksik Egitim

1.3.1.2. Ekipman Kusurlarma iliskin Hatalar

1.3.1.2.1. Mekanik Olaylar
(Asinma, Paslanma, Deformasyon, Bozulma)

1.3.1.2.2. Termodinamik Olaylar
1.3.1.2.3. Elektriksel Olaylar
1.3.1.2.3. Kimyasal Olaylar
1.3.2. iklimsel/Cevresel Nedenler

1.3.2.1. Hava Kosullarma Iliskin Nedenler
1.3.2.1.1. Yiiksek Sicaklik, Nem
1.3.2.1.2. Diisiik Sicaklik
1.3.2.1.3. Riizgar
1.3.2.1.4. Yagmur
1.3.2.1.5. Kar
1.3.2.1.6. Sis

1.3.2.2. Cevresel Nedenler

1.3.2.2.1. Topografyanin Elverigsizligi
1.3.2.2.2. Santiye Alaninin Sikigiklig1




Tablo 4.2: Sonugsal Parametreler

2. SONUCSAL PARAMETRELER

2.1. INSANI SONUCLAR

2.1.1. Fiziksel Sonuglar
2.1.1.1. Yaralanma

2.1.1.2. Uzuv Kopmas1

2.1.1.3. Kalict Goriiniislin Degismesi
2.1.1.4. Oliim

2.1.2. Psikolojik Sonuclar
2.1.1.1. Zihinsel Travma

2.1.1.1. Davranis Bozuklugu

2.2. FIRMAYA ILiSKIN/ORGANIZASYONEL SONUCLAR

2.2.1. Ekonomik Kayiplar

2.2.1.1. Parasal Kayiplar

2.1.1.2. Diger Maddi Kayiplar
(Ekipman, Bina, Tesis vb)

2.2.2. Sosyal Kayiplar

2.2.1.1.  Olumsuz Kamuoyu Algis1
2.2.1.1. Miisteri Kayb1

2.3. HUKUKSAL SONUCLAR

2.3.1. Ceza Davalan
2.3.1.1. AgirCeza
2.3.1.2. Hafif Ceza

2.3.2. Tazminat Davalar1

2.3.2.1. Agir Tazminat
2.3.2.2. Hafif Tazminat
2.3.3. Is Durdurma
2.2.2.1. Uzun Siireli Durdurma
2.2.2.1. Kisa Siireli Durdurma
2.34. Fesih
2.3.4.1. [lleriye Etkili Fesih
2.3.4.2. Geriye Etkili Fesih
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Tablo 4.2: Sonugsal Parametreler (devam)

2. SONUCSAL PARAMETRELER (devam)

2.4. CEVRESEL SONUCLAR

2.4.1. Toplumsal Zararlar
2.4.1.1. Sosyal Sisteme iliskin Tahribat
2.4.1.2. Algida Degisim

2.4.2. Uzun Erimli Fiziksel/Saghk Sorunlar
2.4.2.1. Radyoaktivite
2.4.2.2. Kimyasal Sizintilar

2.5. PROJE BAZINDA SONUCLAR

2.5.1. Uretim Maliyetine Iliskin Sonuclar

2.5.1.1. Maliyetlerin Artmasi
2.5.1.2. Uretimin Hatal: Olmas1

2.5.2. Proje Siiresine Iliskin Sonuclar
2.5.2.1. Kisa Siireli/Giderilebilir Gecikme

2.5.2.1.  Uzun Siireli/Gecikme Giderilemez Gecikme

2.5.2. Imalat Kalitesine iliskin Sonuclar
2.5.2.1. Imalat Kalitesine Negatif Etki
2.5.2.1. Proje Kalitesine Negatif Etki
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Is kiiltirii, calisanin otoriteyi reddederek riski goze alip almamasiyla dogrudan
iligkilidir. Calisanin davranig big¢imi, ¢alisma tarzini sekillendirir ve her ¢alisana 6zgii
bir ig kiiltiirii meydana getirir. Kurallara uyulmasi ya da uyulmamas: durumunda
kisinin kazanacaklar1 ve kaybedecekleri, olaylar karsisinda cesaret kaynagi olabilir.
Yonetim tarafindan verilecek olan parasal ve disiplinsel cezalar kurallara
uyulmamasina karsi caydirici olabilecegi gibi, kazanin gerceklesmesi durumunda,
calisanin hatasini saklamaya calismasina ve kaza olmasina neden olabilir. Calisan
kisi otoriteye karsi gelerek mevcut prosediirii dnemsemeyebilir. Calisanin atletik
ozellikleri ve becerileri, mevcut calisan grup igerisinde One ¢ikma istegi, gereksiz
cesaret girisimine dahildir. Calisan bulundugu kosullara, mevcut kurallara kendini
adapte edemeyebilir ve bu durumda kuralla aykir1 davranis gostermesi kaza riskini
artirr. Yapilan igin onemi ve hizi da kisinin isine verdigi 6nemle sekillenip kaza riski
olugmasina neden olacaktir. Calisanin fiziksel ve psikolojik durumu, hastalik ve
yorgunluk gibi durumlarda yaptig1 ise tam konsantre olabilmesi icin yeterli giicii
tekrar elde edene kadar ara vermesi gereklidir. Bu bir prensip kararidir. Aksi takdirde

hata yapma riski artacaktir.

Aksiyon, calisanin is kazasi gerceklesmeden hemen Once istemli ya da istemsiz
hareketlerini kapsar. Calisan bilingli olarak hareket edip, hata olugmasi igin
cabalayabilir, etik disi hareket ederek mevcut isi sabote edebilir. Calisanin, is kazasi
risklerinin en yiiksek oldugu anda istem dis1 hareketler gostermesi, is kazasi
olmasina neden olabilir. Bu durum kendini korumak amach olup, diizensiz hareketler
veya hareketsizlik seklinde gergeklesebilir. Acil durumlarin olustugu anlarda, mevcut
operasyon kurallar: degiseceginden kisinin hareketlerine bagli olmak iizere hata

kacinilmaz olacaktir..
Organizasyonlardan Kaynaklanan Nedenler

Otorite, Planlama ve Tasarim, organizasyonlardan kaynaklanan nedenlerin ana

basliklarini olusturmaktadir.

Otoritenin is giivenligi anlayisini ¢alisanlarina kabul ettirebilmesi, o otoritenin beceri
diizeyi ile alakalidir. Kisilerin karar mekanizmalarma etki edemeyen yonetimler
yetersiz otorite kavrami ile ifade edilebilir. Her yonetimin is glivenligi ile ilgili

izleyecegi bir yolu olmasi gereklidir. Bu yiizden, yonetimler stratejilerini iyi
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belirlemelidirler. Hatali organizasyon semalar:, kurallarin tam olarak birbirinden
ayrilamadigr yetersiz  yonetmelikler ve yonmetici hatalart 13 kazalarinin
gerceklesmesine neden olabilecek, yonetimsel zayif stratejinin kok nedenleridir.
Yonetimler her zaman her tiirlii duruma hazirlikli olmalidir. Acil eylem planlamasi,
kriz yonetiminde hatalarin yapilmamasi agisindan Onemlidir. Yonetimlerin risk
yonetim beceri diizeylerine gore, esnek olabilen veya olmayan bir 0Ozellik
gosterebilmeleri ve her duruma hizla uyum saglayabilmeleri 6nemlidir. Yonetimlerin
sahip olduklar1 is giivenligi anlayiglar: sahada c¢alisanlarin is glivenligine karsi olan
davraniglarini sekillendirir. YOnetimin olusturacagl kontrol mekanizmasinin yetersiz
olmasi, gerekli prosediirlere ¢alisanlardan énce uyum gésterilebilmesi ve yetersiz
yaptirumlar yonetiminin i giivenligi anlayisina dahil olan is kazas1 gergeklesme kok

nedenlerini ifade eder.

Planlama ve Tasarum agisindan yapilacak olan hatalar, meydana gelecek bir is

kazasinin olusmasina neden olacak olaylar zincirinin ilk basamagini olusturan
faktorlerdir. Tasarim siireci, heniliz kagit {izerinde baz1 problemleri ¢oziilebilmesi
acisindan onemlidir. Bu asamada verilen her karar, is kazalarinin meydana gelmesine
neden olacak problemleri meydana getirebilir. Bu asamada, is veren tarafindan
vaptirilan zorlamalar, teknik sartnamenin eksikligi, konstriiksiyon tasarim hatalari
ileride meydana gelecek kazalar i¢in tetikleyici faktorlerdir. Saha planlamasinda
yapilacak olan hatalar, is kazalarini kaginilmaz hale getirebilir. s planlamasinda, is
siralamasinin hatali olmasi, is giivenligi a¢ig1 meydana getirebilir. Sahadaki yanict ve
yakict malzemelerin istifi ve depolanmasi, boliimlenmesi, malzemelerin depolanma
kosullar1, kesici-delici saha atiklarinin saklanma kosullar1 saha yerlesim problemleri

olarak ¢oziilmelidir.
Insan/Organizasyon Dis1 Nedenler

Objelere bagh durumlar objelerin kullanim bigcimleri ve objenin yapisindan

kaynaklanan kullanicidan bagimsiz durumlar igerir. Kullanilan ekipman ile ilgili
eksik egitim, ekipmanin yanlis veya smirlarinin zorlanarak kullanilmasint ve
dolayisiyla kazanin olmasimi kagmilmaz yapacaktir. Hatali kullanim, kullanilan
ekipmanin veriminin diisiik olmasina neden olur ve ekipman kendinden beklenmeyen
tepkiler verebilir. Kullanicidan bagimsiz olarak, objenin yapisindan da kaynaklanan

sorunlar is kazalar1 yasanmasina neden olabilir. Kullanilmaya bagli olarak erken
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asinma, bozulma ve deformasyon ekipmanin kontroliiniin kaybedilmesine neden
olabilir. Ayni1 sekilde ekipmandan kaynaklanacak elektriksel, kimyasal ve termo
dinamik olaylar, meydana gelebilecek is kazalarinin baglangic nedeni olarak

gosterilebilir.

Iklimsel/cevresel durumlar hava kosullarina ve projenin konumlandig1 yer ile ilgili

cevresel durumlara gore sekillenmektedirler. Hava kosullarina baglh olmak {izere her
tirli hava olay1 (kar, sis, yagmur, riizgar, yiiksek ve diisiik sicaklik) olaylarin
meydana gelmesine neden olabilmektedirler. Santiyenin kuruldugu alanin

elverigsizligi ve topografya problemleri is kazalarini sekillendiren faktorlerdir.
4.1.1.2 Kazalarin Sonuclarina fliskin Parametreler

Kazalarin sonuglarma iliskin parametreler, is kazasi siireci sonunda meydana gelen
durumlar igerirler. Bu durumlar, insansal sonuglar, organizasyonel sonuglar,
hukuksal sonuglar, ¢cevresel sonuglar, proje bazinda sonuglar ve herhangi bir sonucu
olmayan durumlar olarak basliklar halinde incelenecektir. Biitiin kazalarin sonuglari

birden fazla olabilir.

Insansal sonuclar, fiziksel ve psikolojik olarak olaylarm c¢alisan kisi iizerinde

biraktigt her tirlii kalinttyr1 igermektedir. Fiziksel sonuglar igerisinde, insan
viicudunda kaza sonucu meydana gelen her tiirlii yaralanma, uzuv kopmasi, kalici
gorlinlisii  degistiren yaralanmalar ve Oliim yer almaktadir. Kazaya karisan
calisanlarin psikolojisini etkileyen her tiirli etki travma adi altinda psikolojik

sonuclara eklenmistir.

Organizasyonel sonuclar, otorite ile ilgili sonuglari igerir. Buna gore kazanin etkisine

gore, otoritenin yapisini etkileyen ekonomik kayiplar olabilir. Mevcut yonetime karsi

olan gortislerin degismesi de, bir bagka sonucu ifade edecektir.

Hukuksal sonuclar, kazanin hukuksal boyuttaki sonuglarini ortaya koyar. Kaza

sonucu projenin isleyis siireci durdurulabilir, kazaya ugrayan Kkisilere tazminat
odenmesi, olaya karisan sorumlular hakkinda sorusturma ve davalarin agiimasi s6z

konusu olabilir.
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Cevresel sonuclar; fiziksel cevreyi ve bu cevrede yasamini siirdiiren toplumu

ilgilendiren durumlara iligkin sonuclar1 icerir. Kaza sonucu olusabilecek
radyoaktivite ve kimyasal sizintilar ¢evre iizerinde etkisinin uzun siire gozlemlendigi
sonuglardir. Toplum, is kazasinin meydana gelme bi¢cimi ve biiylikliigline bagh
olarak tepkiler gdosterebilir. Mevcut sosyal sistem igerisinde projeyi gerceklestiren

firmaya kars1 tavirlarinda degisiklik gosterebilir.

Proje bazinda sonuclar, projeye maliyet, zaman ve kalite agisindan etkilerini igerir.

Her kazanin, proje gideri olarak bir maliyeti olacaktir. Kazalar sonucu kaybedilen
zaman ve kayip zamanin telafisi i¢in isin hizlandirilmasi, kaliteden 6diin verilmesine

neden olacaktir.

Herhangi bir sonucu olmayan durumlar, “yakinindan gecen” kazalar1 igermektedir.

Sahada meydana gelen kimi kazanin sonucunda, yukarida bahsedilen sonuglarin
higbirisi gergeklesmeyebilir. Bu durumda kazaya bir sey neden olsa da sonug olarak
hi¢bir duruma etkisi olmayabilir. Bu tip kazalar “yakinindan gegen kazalar” olarak

nitelendirilebilir.
4.1.1.3 Iliskisel Senaryolar

Iliskisel senaryolar (Sekil 4.3), is kazalarinin meydana gelme nedenleri ve
sonuglarinin gorsel olarak sunulmasini saglar. Nedensel ve sonugsal olmak iizere iki
farkli senaryodan soz edilebilir. Bu senaryolar, kazaya iliskin verilerin parametreler
ile sekillendirilmesi sonucu olustururlar. Nedensel bir senaryoda, bir olayin meydana
gelmesine neden olan faktorler siralanir. Siralama 6ncelikle olayin baslangi¢ nedeni
ile baslar. Baslangi¢ nedenine bagl alt nedenler siralanir. Boéylece genelden 6zele
dogru bir siralanma sz konusu olacaktir. Sonugsal senaryolar i¢in de ayni durum
gecerlidir. Sonuglar alt sonuclariyla beraber siralanirlar. Bir veya birden fazla neden

senaryosu olabilecegi gibi, birden fazla sonug¢ senaryosu da olabilir.

68



:--u Veritabanl Dosyasl NO.'# |---------------------------------------------------------------------------:

Nedensel-Sonugsal Parametreler

v '

Sonug 1 Neden 1

Sonug 1.1 »| Neden 1.1

A 4

Neden 1.1.1

A 4
\ 4

Sonug 1.1.1

N Sonug 1.1.1.1 “eenep| Neden 1.1.1.1

Sekil 4.3: Neden ve Sonug¢ Senaryolari
4.1.2 Olaylar Cevreleyen Kosullar

Olaylar1 ¢evreleyen kosullar, olayin meydana geldigi andaki g¢evresel durumu
tanimlarlar. Fiziksel kosullar, projeye ait kosullar, olaya karisan ekipman kosullar
ve olaya karisan kisi kosullari olmak iizere gruplandirilabilirler. Gruplandirma,
olaydan gelecek olan bilgilerin veritabaninda diizgiin bir bélimlenme ile
saklanabilmeleri acgisindan 6nemlidir. Veritabanin1i meydana getiren her olaya ait bu
gruplandirmalarin yapilmasiyla, olaylar1 ¢evreleyen durumlarin aralarindaki iliskiler
ortaya cikarilmis olacaktir. Bu iliskilerin incelenmesi ile olaylarin ge¢gmisine yonelik
bir degerlendirme ve gelecege yonelik projeler i¢in kontrol amagh kullanilabilecek

veri sunacaktir.

Fiziksel cevre kosullari, kazanin meydana geldigi cevreyi tanimlarlar. Kazanin

meydana geldigi hava durumu, kazanin gece veya giindiiz meydana gelmesi gibi

faktorler kazanin meydana geldigi ¢cevresel kosullar1 anlatir.

Projeve ait kosullar, projenin tipi, insaat alan1 ve yliksekligi olmak iizere, ekonomik

bliytikligi gibi degerleri igerir.

Olaya karisan ekipman kosulu, olayda kullanilan ara¢ ve gereglerin tanimlayan

basliklari igerir.
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Olaya karisan kisi kosulu, kaza sonucu 6len ve yaralanan kisilerin sayilarina iliskin

degerleri igerir.

4.2 Modelin Nesnel Boyutu/iliskisel Veritabam1 Modelinin Yapisi

Daha onceki boliimlerde, is kazalarindan elde edilecek verilere neden-sonug iligkisi
ile yaklasacak, olaylardan elde edilecek istatistiki bilgileri saklayacak ve bu bilgiler
icerisinden belirli iligkileri ortaya koyabilecek bir calismanin, su ana kadar is
giivenligi iizerine yapilan ¢alismalar incelendiginde, goriilemedigi belirtilmisti. Bu
eksiklerin giderilebilmeleri amaciyla, kavramsal boyutta bir veritabani modeli
Onerilmis ve giris kisminda belirtilen hedeflere ve amaclara uygun olabilmesi i¢in
MS Access 2003 programi ile nesnel boyuta getirilmistir. Nesnel boyuttaki bu
calismaya, CSF (Construction Safety) ad1 verilmistir.

Kavramsal boyutta ifade edilen parametrelerin derinligi ve ¢ikarilabilecek iliskilerin
sonsuzlugu diistiniildiigiinde, nesnel boyutta anlatilan modelin kapsami, tezin basinda
sozii edilen hedefler icerisinde yer alan kullanici dostu olabilmesi ve

uygulanabilirligin tam saglanabilmesi hedefleri etrafinda sekillendirilmistir.

Iliskisel veritabaminda (Sekil 4.6), Kod (ID) uzantisi, tekrarlanmayan numaralarin
kullanilmas: sistemine dayanir. iliskisel yapmin baslangici, proje kodu (Project ID)
atanmasi ile baslar. Projeye ait bu kodun altina, meydana gelen kazaya ait metraj
(Takeoff ID), ¢alisan (Crew ID) ve iiretim (Production ID) kodlamalar1 yapilir.
Metraj kodunun (Takeoff ID) altinda, kazanin meydana geldigi iretim isi ile ilgili
metraj degerleri tanimlanir. Projede meydana gelen bir is kazasi (Event ID) meydana
gelen olaya ait metrajin kodlamasinin (Takeoff ID) altinda yer alir. Olaylar farkl
projelerde meydana gelmis olsa bile, tek bir kod olarak atanir ve meydana gelen
olaya ait nedenler (Cause ID) ve sonuglar (Result ID) kendi olay kodunda yer alirlar.
Uretim Kodu (Production ID) ve Ekip Kodu (Crew ID) “RS Means” kodlama
sistemine ait basliklar1 igerirler. Iliskisel yapidaki verilerin tanimlandig1 tablolar

arasindaki baglantilar, anahtar kod (primary key) numaralari ile saglanmaktadir.
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3 CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Relationships]
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Sekil 4.4:  Gelistirilen Modelin iliskisel Veritabani Yapisi

4.2.1 Modeli Olusturan Modiiller

Gelistirilen veritabani, meydana gelen is kazasindan elde edilen verilerden

hedeflenen iliskilerin sorgulanabilmesi icin, verileri organize edebilecek bir temel

araylize sahiptir (Sekil 4.5). Bu yapida, modelin modiilleri asagidaki gibi

siralanabilir;

Proje Bilgileri Yonetim Modiilii

» [sgoren Bilgileri Yénetim Modiilii

= Ekip Bilgileri Yonetim Modiilii

* Imalat Bilgileri Yonetim Modiilii

= Firma Bilgileri Ynetim Modiilii

= Smiflama/Kod Bilgileri Yo6netim Modiilii

= Raporlama Modiilii
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CSFE - Solution for, the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Main Form : Form] |'L||'E|fg|
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HY2AE R AR RN NN R AR AT TS =f=RaCY

construction safety

Copyright (C) Projects

m Takeoffs I Events

Personne|

*\Av
-

e

I
J Faculty af Arch

Alaattin Kanodiu Wakur Cakar Division of Constr
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A Relational Database Model to Increase Construction Safety

Farm Wiew

Sekil 4.5:  Ana Menii Arayiizi
4.2.1.1 Proje Bilgileri Yonetim Modiilii

Hedeflenen iliskileri iceren bilgilerin olusturulabilmeleri, ilk olarak proje bilgilerinin
(Sekil 4.6) tanimlanmasi ile baslamaktadir. Her proje, “Project ID” ad1 altinda 6zgiin
bir koda sahiptir ve bu kod altinda projenin tanimi, projenin tipi, projeye ait
sOzlesmenin tipi ve projenin baglama bitis tarihleri tanimlanir. Proje bilgileri araytiizii

ayni zamanda bu verilere gore filtrelemeyi olanakli kilmaktadir.

Bu asamadan itibaren, projeye ait bilgiler daha da detayli hale getirilebilmektedir.
Proje detay bilgisi girisi araylizii (Sekil 4.7) daha ayrintili bilginin girilmesini
saglamaktadir. Projeye dair tanimlanacak her tiirlii detay, istatistiki bilgilerden elde

edilecek iligkilerin ¢esitliliginin saglanmas1 yoniinden 6nem tasimaktadir.

Proje metraj, personel, olay girisleri arayliziine (Sekil 4.8) projede meydana gelen bir
olaya ait bilgilerin tanimlanmasindan 6nce ulasilir ve kullanici, bu adimdan meydana

gelen olaya iliskin detaylar1 tanimlamaya baglar.

72



[ CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Project List : Form]
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4 Project List
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Sekil 4.6

Projeler Dokiim Arayiizii

B CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Project Details]
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Project Detail Information
»

Project ID Location Istanbul Schedule

Definition Office Building in Kartal Building Type COMRC b’

Contract Type Unit Price v Mo of storeys 10

Budgeted Cost 250,000 Areaimz) 1.000 Bldg.dir

Start Date 01.01.2002 *

Finish Date 01.01.2003 it
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Project Info Concrete Building Owner :abc

Return
Project Info
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Sekil 4.7:

Proje Detay Bilgiler Arayiizii
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CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Project Info : Form]
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Sekil 4.8: Projeye Iliskin Metraj, Personel ve Olay Verileri Erisim Arayiizii

4.2.1.2 Tmalat Bilgileri Yonetim Modiilii

Bu modiilde, projeyi olusturan imalatlara iliskin metraj verileri tanimlanip,
goriintiilenebilmektedir. Proje metraj verileri dokiim arayiizii, projeyi olusturan
imalat kalemlerine iligkin metraj verilerinin liste formunda goriintiilendigi ve ¢esitli
parametrelere gore filtrelenebildigi boliimdiir (Sekil 4.9). Sekil 4.10°da yer alan

detay bilgiler arayiiziinde tanimlanan veriler, bu arayiizde listelenmektedir.
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CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Project Takeoff List : Form]
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Sekil 4.9:

Projeye Iliskin Metraj Verileri Dokiim Arayiizii

CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Project Takeoff Details]
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Sekil 4.10: Projeye Iliskin Metraj Detay Bilgiler Arayiizii
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4.2.1.3 Isgoren Bilgileri Yonetim Modiilii

Bu modiilde, proje kapsaminda calisan ve olasi kazalarda zarar gorebilecek olan
isgorenlerin kimlik bilgileri kaydedilmektedir. Isgéren listesi Sekil 4.11°de verilen
araylizde gorintiilenebilmekte ve cesitli parametrelere gore filtrelenebilmektedir.

Isgoren detay bilgiler arayiizii ise Sekil 4.12’de verilmistir.

CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [List of Laborers/Personnel] E][E|E|

{5 Fle Edit ‘Wiew Insert Format Records Tooks  Window  Help Type aguestion for help = o @ X
Human Resources
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»
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Recaord: E 1 E][E of 11
Print Return |
Details |
Farmn View

Sekil 4.11: Projeye Iliskin Metraj Detay Bilgiler Arayiizii
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[ CSF - Solution for the Problem of Construction Safaty: A Relational Database Model - [linsan Kaynaklar Detay Bilgileri]
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Sekil 4.12: Projeye Iliskin Metraj Detay Bilgiler Arayiizii

4.2.1.4 Ekip Bilgileri Yonetim Modiilii

Isgorenlerin {iyesi oldugu ekipler, RS Means sistematigine gore tamimlanmaktadir

(Sekil 4.13) Projede isgdren bilgilerinin veri olarak tanimlanmasi, meydana gelen

kazalarin iggéren guruplar ile olan iligkilerinin ortaya konabilmesini saglayacaktir.

Sekil 4.13’de gosterilen iggoren bilgileri arayiizii, projede isgdren gruplarinin proje

bazinda tanimlanabilmesini ve gerekli filtrelemelerin yapilabilmesini saglamaktadir.

Ekip detay bilgiler arayiizii ise Sekil 4.14’de verilmistir.
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¥ CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Crew List : Form]

Hi Dosya Dilgen  GérOnim  Ekle  Bicim  Kawklar  Araclar  Pencers  Yardm “ardim icin soru yazin
T A T A A Al Y Tl =R= i)
i Crew ID ~ | Tahoma =10 v|KT&|ﬁv|Av|Jv|Ev|F|v!

Crew Information

| Crew List and Productivities
| Crew ID|Crew RE| Crew Category Crew Output | Praoduct Unit | Crew ID
id C144  Concrete Crew-Colurmn | 9,14 m?* *
_ o2 C14a Concrete Crew-Beam 11,82/ m3 || X
_|cos |C14B | Concrete Crew-Slab | 29,44 m3 RS Means ID
_|ch4 |C14C | Concrete Crew-Foundation 29,44 m3 * 3
_|cos cz20 Concrete Crew-Caolurn,beam | 45,88 m*
_|cos 067 Concrete Crew-Using crane 34,41 m3 Caregory
_|cov 220 |Caoncrete Crew-Slab | 107,04 m? & -
_|cog |\C7 Concrete Crew-Using crane 99,40 m3
_|cos c20 Concrete Crew-Foundation | 107,05 m3
_ [EO1 B10E Sitework Crew 8,00 sa
_|EO2 (B10L  [Excavation Crew | 308,80 m3
_ [EO3 BllA Sitework Crew 8,00 m2 3@
Karit: E 1 ’......_._..1.. @@ | 54 n

Return |
Crew Composition l
Kayik: E 4 i 1i[:¢ [EH" I

Farm Garindmi UM 0z

Sekil 4.13: Isgoren Verilerine Iliskin Arayiiz

CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Crew Composition List : Form] E]@”g]

;-5 Dosya Dizen @orindm  Ekle  Bigim  Kayitlar  Araglar  Pencere  ¥ardim ‘ardim igin soru yazin e B

AN i M= e W P T e N 5 0 € S o g - - W L 2 0 el = W= R A NN

E_InputID v|_Tahoma - 10 _v|K T g|gv|é.|ux-||g|.|,§|-!
“o g Crew Information

Category ]CDncrete Crew-Column

b

Crew Composition

| RN | putid |  Definiton | Quantity
201209 Carpenter Helper
401404 | Mechanic
101403  Foreman
301501 |Labarer

503037 Concrete Pomp

il v Vibration Cylinder
* |1atikSayr) puaug(e] Atfribute Definition Lnit
Concrete Mixer  hr

23 Concrete Pormp |hr

23 Durmp Truck hr

23 Wibration Cylinds hr

23 Mixer hr

03118 23 Weld Machine  |hr

kavit: (1) €] 03138 23 Crans hr

Return |

Kawit: EE !_2‘ @@ | 55

Form érinimi HUM vz

Sekil 4.14: Ekip Kompozisyonu Tanim Arayiizii
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4.2.1.5 Olay Bilgileri Yonetim Modiilii

Projeye ait metraj ve isgdren guruplarinin tanimlanmasi asamasindan sonra, projede
meydana gelen olaylara ait verilerin tanimlanmasi1 gerekmektedir (Sekil 4.15). Bu
asamada olaya ait atanacak olan metraj kodu (Takeoff ID) ile olaya karisan ¢alisan

gurubu ve Uretim metrajlar1 bilgileri baglanmis olmaktadir. Olaya ait zaman bilgileri

ve notlar bu asamada tanimlanabilir.

CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Project Events List : Form] E@@
:ig) Doswa Digen Gordndm  Ekle  Bigim  Kawitlar  Araglar  Pencere  Yardm ‘ardim igin soru yazin - & X
VRN B NIE PR AR RN SN AT TS (A - | S - S Y =F=Fa Y

iTakeoff D - | Arial - 10 v|KTg|&v|év|¢v|v|v!

Project Events Info

b

List of events

| Event ID| TakeoffID | Date | Hour | Motes
22.11.2007 16:25
22.11.2007 12:34

ProjectID  PR-01 w

S_Date ’W
26112007 1338
F_Dat= 15.02.2008
20.11.2007 1435 _Da ]—
01.04.2008 : ’W
Praject ID i

3-032-107-0 A 1
PR-01 3-033-172-0050 K06 B 2
PR-01 3-033-172-0050 RO4 B 2
FPR-01 9-099-120-0120 Co4 B 3
PR-01 14-142-011-7000 rAO01 A 4
PR-01 3-032-107-0250 B0V B #
s (IO & D 0P / 5
Return
Kaik: E 1 1 E][E,l’ 5 (S0zilmig)
Farm Gordndmd FLTR MM Uz

Sekil 4.15: Projeye Ait Olay Bilgileri Dokiim Arayiizii

Kavramsal diizeyde kazanin nedeni olan ve sonucu olarak belirlenen parametreler, bu
asamada kazanin nedenleri (Sekil 4.16) ve kazanin sonuglar1 (Sekil 4.17) olarak
atanirlar. Kazanin sonuglarma iliskin detaylar, ayn1 zamanda kazaya karigan kisi
bilgisi ve maliyeti olarak da bu asamada tanimlanmaktadir. Bir projeye ait olan
verilerin ve kazaya iliskin detaylarin birbirleriyle iliskilendirmeleriyle, iliskisel yap1

olusturulmus olmaktadir.
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B CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Project Events Details] Eﬂ.@@
‘fardim igin soru vazin - .8 X

:-5 Dosya Diigen Goronim  EMe  Biim  Kawtlar  Araclar  Pencere  Yardm
RN KNI NN AR NN R NS RRR AT WL W fos- R RARCN |
-|| Tahama o - Rz AISEE DAL TSR

Project Event Details

> Event ID Notes for Event
Takeoff ID 1% Type Fall down v
Date 22,11,2007
Hour 16:25:00

Cause D Naotes

Insufficent Safety Information
| |Lack of Information for Job
| |Indeference

[+

Kayit: E 4 ]‘—1‘ E]@ I3 < : =

Mates for Causzes Motes for Results Returmn ]

Kanyik: E 1 1 E]@ ! 58
MU

Farm Gardndmd

Sekil 4.16: Projeye Iliskin Olaym Nedenlerinin Tanimlandig1 Arayiiz

Yardirn icin soru yazin el EE P

i Dosya Digen Gérdndm Ekle  Bicim  Kawtlar  Araglar  Pencers  Yardm
L= RNIE N AR N SR AT TR R - A = A= R=lC |
- | Arial -0 K T A |5-|A-| -]

i Result ID

Project Event Details

» Event ID 1 MNotes for Event
Takeoff ID 1% Type Fall down v
Date 22.11,2007
Hour 16:25:00
I Causes of the even.t-| Results of the event |
Result ID | Person Affected | Cost of Result [ Duration effect | Motes

Binjuriy v P-0005 34.444 3

. Heawy Damages P-0001 | 345678 0

|| Light Penalty P-0010 | 4867 0l

kot (1) « [ 1 DA 3 < >

Motes for Causes Motes for Results Return

Kanyik: E 1 1 [B[E | 58
MUM

Form Gdrdndnmd

Sekil 4.17: Projeye iliskin Olaymn Sonuglarmnin Tanimlandig1 Arayiiz
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4.2.1.6 Firma Bilgileri Yonetim Modiilii

Projelerde yer alan alt yiiklenicilere iligkin tanimlamalar, Sekil 4.18’de gosterilen
araylize ekraninda tanimlanir. Altytiklenicilerin tanimlanmasi ile onlara ait is kazalar
oranlarimin takibi ve elde edilecek olan iliskilerde hangi alt yiiklenicilerin yer aldig1
takip edilebilir. Bu firmalara ait daha detayli bilgiler de girmek miimkiindiir (Sekil
4.19).

K CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Firms List : Form]

i Dosya Dizen GdrdnOm  Ekle  Bicim  Kawitlar  Araclar  Pencere  Yardim ‘fardim igin soru yazin - 5 X
LA™ Wie W= T W A S SR 0 S e T A8 WS S e | jvl@)!
i Company 1D - | Arial + 10 leTélﬁvléﬂﬁvlvlv!
Firm Info
¥ Listof Firms
Cornpany 1D | Title | Phone A| Firm 1D
i Tim Firmalar * B
_ | BADANKA BADANKA LTD.STI. 216 364 24 85
__|BARTIM BARTIN STATIK Category
__|DEKART DEKART INGAAT * B
__ |DEMEA, DEMSA A.S.
__|ELEKTRO ELEKTRO
] ELIF ELIF INSAAT A S 21631478 08
__|ERBAK ERBAK SANTIC. LTD.ST
| ESKiN QOSKUNOGLU DEMIR  GELIK UR.SAMN.TICLTD.STI. 216 379 72 55
_ |HALEMETAL KALE METAL SAN. TIC.A S 262641 1991
__|HARDET HARDET PLASTIK SAN. VE TiC. A5 21688501 71
__|HART GRUP ART GRUP INSAAT A 5. 2165737729
KANTE INSAAT KANTE INSALT INS TAAH SAN SWF TiC 1 TN STI w24 341 38 00 !
Kayik: E 1 1 E][E,l’ 17

Return
Eirm Details
Kayit: E J 10 K [E: ¥ 11

Form Gardndmi MU

Sekil 4.18: Firma Bilgileri Dokiim Araytizii
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I CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Tedarikci Firma Detay Bilgi. .. El@lgl
i-5] File Edit Wiew Insert Formabt  Records  Tools  MWindow  Help Type a question for help (=1 _ @ %
H RN RN NN A RN RN RN 2 A R = I - NS 2 W N =R NN |

Firm ID ERBAK i
Title ERBAK,SAM.TIC, LTDLST c Sf
»
General Info Logo Notes
Confractor-Specialty «  Category elekirik
Contact
Affiliation
Tax ID
Phone
Adress
Fax
E-mail
Logo Category 3
|Grup j(n] |Tan|m|
|30 Oryapimli Elemanlar
E] Elak termi
32 Saglik Donatirm Altsisterni
33 Isitrna Havalandirma Altsiste
24 Bina Ctomasyonu Altsistemi
35 Sirkllasyon Altsistemi
36 Gaz altsistemi
Form View 1

Sekil 4.19: Firma Detay Bilgiler Araytizii
4.2.1.7 Smmflama/Kod Bilgileri Yonetim Modiilii
Iliskisel yapida 6nceden tanimlanmis her tiirlii kod, modelin gelistirilebilir olabilmesi

amacina uygun olarak, kod yonetim sayfasinda (Sekil 4.20) yenilerin eklenebilmesi

ve mevcutlarin gerektiginde degistirilebilmesi imkanini tanimaktadir.

2 CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Code Information]

:== File Edit Wiew Insert  Formabk  Records  Tools  Window  Help Type a guestion for help = — & X

g el A a0 B L AL e e = @ B
Classification Info

Module CSf

Contract Types Labor Groups

Building Types Crew Groups

% | 7

Event Causes csf Event Types

L

— construckion safety
Event Results model for Firm Types

construction
COMmpanies

x

Return |

Farm Yiew

Sekil 4.20: Proje Kapsaminda Kullanilan Cesitli Kodlarin Yonetim Arayiizlerine

Erisim
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B CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [List of Contract Types]

ig= Dosya Digen  Gérindm  EMe  Bicim  Kawtlar  Araclar  Pencere  Yardm ‘ardim igin soru yazin - @ X
DA A AR AN AR R R YT =R=1rC) |
Classification Info Module 2 f
»
List of Contract Types |
Type ID | Definition Sub_type I
3] Al types of confracts |
| |CRM.FXP |Cost Reimbursement |Fixed Price
| |CRM.GMP Cost Reimbursement | Guaranteed Max Price
| [CRM.INC Cost Reimbursement Incentive Fee
| |LMP.SST |Lump-sum | Subsystem
| |LMP.TRK Lurmp-surn | Turnkey ‘f'
| |LMP.WPK Lurnp-sum |Work Package cs
| [UPR.PRYT Unit Price Frivate
UPR.PUBL Unit Price Public construction safety
foeen] T T model for
conskruckion
companies
Kayi: [14] 4 | IR DR
Return
Form Garindmi MUM

Sekil 4.21: Sozlesme Tiplerine Iliskin Kodlarin Tanimlandig1 Arayiiz

CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [List of Building Types]

H-=) Eile  Edit Type a question far help =

LA YT AR NN A - N A N =F= R |

Wiews Imsert Format Records Tools  Window  Help

Classification Info
csf

Module

List of Building Types

[ Definition
Comrmercial Project

Educational Project

Entertainment Project

Industrial Project
Residental Project

Type

cst

integrated
design automation
for designybuild
organizations

Record: E 4 I MR EEE:

Return

Form View

Sekil 4.22: Bina Tiplerine iliskin Kodlarin Tanimlandig1 Arayiiz
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Altyiiklenicilerle yapilan anlasma tipleri tanimlanarak, sozlesme tipine gore

veritabaninda tarama yapilabilmesi saglanabilmektedir (Sekil 4.21).

Sekil 4.22°de goriilen ekranda, proje tipleri tanimi yapilarak parametre adimlarinda

iligkilerin proje tipleri ile sekillendirilmesi saglanabilmektedir.

Olaylarin nedenlerine ve sonuglarina iliskin siniflandirilmalara ait kodlamalar Sekil
4.23’de ve Sekil 4.24°de gosterilen araylizlere yapilmaktadir. Kategorilere atanan
neden (Cause ID) ve sonu¢ (Result ID) kodlar ile iliskisel veritabanindan elde
edilecek olan senaryolarin sekillendirilmesi saglanmaktadir. Bu boliimlerde yer alan,
neden ve sonug kategorilerine yeni neden (Cause ID) ve sonug (Result ID) eklenerek,

kavramsal boliimde ifade edilen, olaylara iliskin neden ve sonuglara ait parametreler,

nesnel yapinin bu béliimiinde gelistirilebilmektedir.

2 CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [List of Causes of Events] g@ -
i Dosya Dlgen GordnOm Ekle  Bicim  Kawitlar  Araglar  Pencere  Yardim ‘ardim igin sord yazin .8 X
LA AR AN TS TR AN AT A =N=R)
>, L]
Classification Info f
Module ([
»
Causes of Events
Cause D | Categary ad
Bd Refucing Autharity
|| Award Courage Culture

|| Changing Operatian
| |Chemical Event

Construction Site Restriction

| |Customer Preasure
| |Disease

Dis-Ethic Action

| |Disorderad Action
| |Electrical Event

Fatigue

kayik: E [ i D rr)r#] ;42

Emergency Circumstance
Equipment Fault Related Failure
Ervironmental Causes
Designing Failure

Welocity and Value of Waork
Bad Intention Action

Protecting Ownself

Equipment Fault Related Failure
“elocity and Walue of Wark

csf

integrated
design automation
For designybuild
organizations

Fatrn Gardninmi

Return

MU

Sekil 4.23: Olaylarin Nedenlerine iliskin Smiflamanin Yapildig1 Arayiiz

Veritabanina is goren gruplar ile ilgili tanimlamalarin yapilmalari, mevcut yapidan
cikartilacak iligkilerde, mevcut is goéren gruplarina gore is kazalarinin nasil
sekillendiginin tespiti i¢in 6nemlidir. Bu adimdaki (Sekil 4.25) is goren gruplarina ait
siniflandirma, Bayindirhk Bakanlhi§i’'na ait smiflandirma sistemidir. Diger

adimlardaki gibi, bu adimdaki tanimlamalarda yenileri eklenebilmektedir.
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[ CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [List of Building Types] E@@

=) Dosya DiOzen Gordnim  Ekle  Bicim  Kawiklar  Araglar  Pemcere  ¥ardim ‘ardim icin sory yazin - o @ X

VRN RN TR AR N NN R TR R - N N == RN

Classification Info

Module C Sf

Results of Events

L] Result ID | Category ~
Rl qreement ellation for Ba Agreement Cancellation
| |Agreement Cancellation for Forwar Agreement Cancellation
| |Chemical Leakage Long Time Physical/Health Problem
| |Customer Losses Social Losses
| |Death Physical Result
| |Dismemberment Physical Result f
| |Heavy Damages Suit for Damages cs
| |Heavy Penalty Crirninal Action
Injuriy Physical Result o integrated
—1 . esign automation
| |Light Damages Suit for Damages for design/build
Light Penalty Crirninal Action hat organizations
Kawik: E 1 mmm | 26

Return

Farm Girdndmd LR

Sekil 4.24: Olaylarin Sonuglarma Iligkin Smiflamanin Yapildig1 Arayiiz

CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [List of Labor Groups] E'@'E'
e Eile Edit View Insert Formak Records Tools  ‘Window Help Type aguestion for help = o & X
A" RN RN AR NN N VAR A =AY SN =F=RaN N |
- -
Classification Info f
Module CS

»

Labor Groups

N Definition | 8B-a[SB-| SB-c | Unit | Category [~

| NN  USTALAR =77 sa  |iggiren

| |01002 Karo kaplama ustas " T 53 isgdren

| |010021  Karo ekibiftageranu " T 53 isgdren

| |01003 Fayans kaplama ustasi " T 53 isgdren

| |010031  Fayans ekibiftageranu " T 53 isgdren

| |01004 | Seramik kaplama ustas S sa iggiren f

| |010041  Seramik ekibitageranu " T L] iggiren Cs

| |01005 hWlermer kaplama ustasi " T L] iggiren )

0100581 Mermer ekibiftageranu S sa iggiren g liliztizel
— n esign aukornation
| |01006 Wlermer yonu ustasi * * C sa Isgdren for desigrybuild
01007 Mozaik ustas * * C sa jsnaren v organizations
Record: 1 m[m[m of 1146
Return

Farm View

Sekil 4.25: Isgoren Gruplarina Ait Kodlarin Tanimlandigi Arayiiz (Baymndirlik
Bakanlig1 Sistemi)
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Ekip tiplerine iliskin kodlamalar i¢in RS Means kodlamasi kullanilmistir. Sekil

4.26’da yer alan kodlar veritabanindaki isgéren verilerine iligkin arayiiz kismindaki

Crew RS Means ID kisminin kodlamasi i¢in kullanilmaktadir.

CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [List of Crew Groups] E|[E|FZ|
i2 Fle Edit View Insert Format  Records  Tools  MWindow  Help Type a question for help = - A X
H AN BN E R AR NN G N TR R A =N AL TSN =R=RANCN

Classification Info

Module C Sf

Crew Groups

] RS Crew ID | Definition ~
WAl Carp 1 Carpenter
|1 CLAB 1 Comman Building Labarer
| |1 Pord 1 Plasterer
| |1 Rofe 1 Roof Worker
| |1 Tilf 1 Tile Layer
| |2 Carp 2 Carpenters f
| |2 Elev 2 Elevator Workers Cs
| |2 Sswk 2 Stainles Steel Worker
4Radm 4 Rodeman g Imielizd
— = esign aukomation
| |B10E Site Work Crew faor designfbuild
B10L Excavation Crew v organizations
Record: [E] [t 1]k

Return

Farm View

Sekil 4.26: Ekip Tiplerine iliskin Kodlarin Tanimlandig1 Arayiiz (RS Means)

Olay tipleri, meydana gelen is kazalarinin kategorilere ayrilmasini ve belirli tipteki
olaylara ait iligkilerin ortaya ¢ikarilabilmesi saglamaktadir. Veritabani igerisinde
meydana gelen olaylarin tiplere gore filtrelenmesi, bu kisimdaki (Sekil 4.27)

tanimlamalara gore yapilmaktadir.
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CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [List of Labor Groups]
H-=] File Edit Wiew Insert Format  Records  Tools

YR IEA-Rar A a=F=t1-) .

- HB S8 G S

CEX

Type aguestion for help = o @ X

wfindow  Help

Classification Info
Module

csf

Event Types

Event Type

Definition ~

D[
| |Drawn

| |Electrical Shock
| |Explosion

| |Fall dowen

Fire

| |Gun Shat

| |Other

| |Paisoning
Smash

Traffic accident

Record [ T DR o 1t

cstf

integrated
design autornation
for designybuild
b organizations

Faorm View

Return

Sekil 4.27: Olay Tiplerine Iliskin Kodlarin Tanimlandig1 Arayiiz

Firma tiplerine

iliskin tanimlamalar,

firma bilgileri dokiim arayiiziindeki

altyiiklenicilerin siniflandirilmast i¢in kullanilmaktadir. Firma tiplerine iliskin

tanimlamalar Sekil 4.28’deki ekrandan yapilmaktadir.

HRAN™ B S= NN A WECRE=N|

CSFE - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [List of Firms] | rg
:23] Ele Edit  View Insert Format  Records  Tools bad

YRR AT A YA ==Y

wWindow  Help Type aquestion Far help [= o &

Classification Info

csf

Construction Management
|| Zonsultancy-Electrical
| |Consultancy-Management
| |Consultancy-Mechanical
|| Consultancy-Structural
| |Contractor-General

| |Contractor-Specialty
FPersannel

Record: E 1| » [m[m of 14

Module
»
Firm Types
|| Type of firm Definition ~
WA~ rchitecture
| |Client
| |Composite Birden fazla kategoride yer alan firmalar

cstf

integrated
design automation
For designyfbuild
o arganizations

Farm Wiew

Return

Sekil 4.28: Firma Tiplerine iliskin Kodlar

87



4.2.2 Tablo Objeleri

Gelistirilen nesnel modelde, her tiirlii verinin kaydi 29 adet tablo nesnesinde

tutulmaktadir (Sekil 4.29).

B CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [CSF_OSDECEMBERO7 : Veritaban... (= |[E][X]

;I Dosya Dlzen Gorlndm  Ekle  Araclar  Pencere  Yardm ‘ardirn icin soru yazin - o8 X
A O 0 6o Y O W WG O B R T M = |w§
Hac.. B Tasarla DYen | X | 2o
Mesneler ETasarlm gérindminde tablo olugturé 3 Personnel
| 1 Tablolar Sihirbazr kullanarak tablo olugtur = Positions
gﬂ Sl weriler girerek tablo olugtur 3 Production Thems
= 3 cContract Types =] Project Events_Causes
B el 3 crew Composition =] Project Events_Results
{8 Rapatlar A crew IDs Means B Project-Contrack Types
"__g Sayfalar 3 Crew Produckivities E Projects
2 Makralar 3 Effect Types [ Project-Takeoff
. E  Events =] Project-Typology
MBS 3 Events_Category of Causes_Level_1
Gruplar O Ewents_Category of Causes_Level_2
& skkula.., [ Events_Category of Causes_Level 3
3 Events_Category of Resulks_Level _1
3 Events_Category of Resuls_Level_2
1 Events_List of Causes
3 Events_List of Results
=] Events_Types
= Firm Categories
= Firms
1 Input Thems_MEANS
3 Input Thems_TURKEY
3 ™ain Production Groups_TURKEY
E Masterformat
Hazir MM SCRL

Sekil 4.29: Gelistirilen Modele Ait Tablolar

4.2.3 Sorgu Objeleri

Sorgular, tablolardaki verilerin organizasyonu, filtrelenmesi ve siralanmasi ve
iliskilerin ortaya c¢ikarilabilmesi amaciyla kullanilan objelerdir. Toplamda 43 adet
sorgu Ogesi (Sekil 4.30), nesnel yapinin gerceklestirilebilmesi amaciyla

kullanilmistir.
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B CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [CSF_OSDECEMBERO7 : Veritaban... (= |[B]

; Dosya  Dizen  Gérdndm EHe Araclar  Pencere  Yardm Yardim icin soru yazin i (R L
PN g B BB e | m2 e @
HAc. B Tasarla “Hveni | X | 2o :-E'_ 5
Mesneler E'_J ETasarlm gardniminde sorgu olugturé Eﬂ Report_Case Mumber by Labor Types Pie Chart Q
=] Tablalar Sihirbaz1 kullanarak sorgu alustur _E}-J Report_Case Mumber by Number of Stories Pie Chart §
| _f;-] vt _fﬂ Contrack Types Eﬂ Report_Case Mumber by Resul Types Pie Chart
— _Eﬂ Crews Composition Subform Q@ _E}-J Report_Case Mumber by Resulk Types_Level_1_Pie Chart §
== Farmiar _fﬂ Crew List Subform G Eﬂ Report_Case Mumber by Resulk Types_Level_Z_Pie Chart §
i Raporlar _Eﬂ Firms List Subform ¢ _E}-J Report_Case Mumber by Subcontractors Pie Chart Q
“;,j SayFalar _fﬂ Firms Eﬂ Repart_Cost by Building Types Pie Chart Q
2 Makrolar _Eﬂ Personnel List Q _E}-J Report_Cost by Cause Types Pie Chart
h _:‘a Personnel ¢ Eﬂ Fepart_Cost by Cause Types_Level _1_Pie Chart ¢
s hlccilcn _Eﬂ Project Blocks Q _E}-J Report_Cost by Cause Types_Level_Z_Pie Chart O
Gruplar _:‘a Project Blocks ¢ _2 Eﬂ Fepart_Cost by Labor Types Pie Chart Q
& Skkula..., 5l Project Events Causes List Subform 5l Report_Cost by Result Types Pie Chart Q
E‘a Project Events Details G Eﬂ Repart_Cost by Resulk Types_Level _1_Pie Chart ¢
_Eﬂ Project Events List Subform © _E}-J Report_Cost by Resulk Types_Level_Z_Pie Chart O
E‘a Project Events Results Subform Eﬂ Repart_Cost by Subcontractars Pie Chart G
_Eﬂ Project List Subform & _E}-J Report_Project Events List Subform &
:*TJ Project Skary Q E,:.l Reparts_Parameters Selection_1_Project Related Q
_Eﬂ Project Story Q_2 _E}-J Reports_Parameters Selection_2_Production Related §
:*TJ Praoject Takeoff List Subform ¢ E,:.l Reparts_Parameters Selection_3_Event Related Q
_Eﬂ Report_Case Number by Building Types Pie Chart § _E}-J Reports_Parameters Selection_4_Personnel Related
:*TJ Report_Case Number by Cause Types Pie Chart Q E,:.l Reports_Parameters Selection_5_Cause Related
_Eﬂ Report_Case Number by Cause Types_Level_1_Pie Chart _E}-J Reports_Parameters Selection_5_Result Related
;fﬂ Report_Case Mumber by Cause Types_Level _2_Pie Chart
Hazir MM SCRL

Sekil 4.30: Gelistirilen Model Kapsamindaki Sorgular
4.2.4 Form Objeleri

Formlar, kavramsal boyuttaki yapinin, nesnel yapiya doniistiiriilmesi amaciyla
kullanictya sunulan arayiizleri ifade etmektedir. Tablolardaki verilerin tanimlanmasi
ve goriintiilenmesi, form nesneleri ile miimkiindiir. Sekil 4.31ve Sekil 4.32’de model

kapsaminda gelistirilen 75 adet form 6gesinin listesi verilmistir.
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CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [CSF_05D EROT : Veritaban... B@

;".'I Dosya Digen  Gordndm  Ekle  Araglar  Pencere  Yardim “tardim icin soru yazin -
H o S O W B W O S L e R R - W
A, W Tasarla 3 Yeni | &[St
Mesneler @J ETasarlm garindminde Form olugturé = Firms List Subfarm Q
=1 Tablolar E‘,:J Sihirbaz kullanarak Form olugtur == Labor Groups
‘_f‘j Sl ; Building Types = Labor Groups Subform
= ==l Bulding Types Subfarm IMain Farm
| = Formlar = dlassification Info Personnel Details
4 Raporlar = contract Types Personnel List
"__é Sayfalar = contract Types Q Subform Personnel List
2 Makrolar .- Crew Composition List - Project Details
=2 Crew Composition Subform G == Project Events Causes List Subform
Modil - .
e -5 Crew Groups =3|  Project Events Details
Gruplar =2 Crew Groups Subform E= Project Events List
& Skkulla,., || 52 CrewlList =3l Project Events List Subfarm
=2 Crew List Subform 2 Project Events Results Subfarm
== Ewent Types E  Project Info
=2 Ewents Types Subform E  Project List
== Ewents_List of Causes -=| Project List SubForm Q
=2 Ewents_List of Causes Subform 2 Praject Takecoff Details
== Ewents_List of Results E=  Project Takeoff List
=] Events_List of Results Subform = Project Takeoff List Subform Q
= Firm Details == Report_Case Mumber by Building Types Histogram & Subform
= Firm Types Report_Case Mumber by Building Types Pie Chart G Subform
== Firm Types Subform == Report_Case Mumber by Cause Types Pie Chart Q SubFarm
= Firms List = Report_Case Mumber by Cause Types_Level_1_Pie Chart Q
< | >
Hazir MUM SCRL

Sekil 4.31: Gelistirilen Model Kapsamindaki Formlar

B CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [CSF_05D EROY : Veritaban
3 :I Dosya Digen Gordnim  Ekle  Araglar  Pencers  Yardim “ardim igin soru yazin
RN e W e W A R W s R L e R I W == e R NN |
A B ven | X | “o
Mesneler == Report_Case Mumber by Cause Types_Level_1_Pie Chart @ Subform =2 Report_Cost by Subcontractars Pie Chart Q Subform
1 Tahlolar 5 Report_Case Number by Cause Types_Level_2_Pie Chart Q SubForm -3l Reports_Events by Results
& soraust 2 Repart_Case Number by Labar Types Histogram © SubFarm == Reports_zeneral
= = Report_Case Mumber by Labor Types Pie Chart § Subform -3l Reports_General_Histograms
| | Formar == Report_Case Number by Number of Stories Histogram Q Subform 22| Reports_Parameters Selection_1_Project Related
{8 Raporlar = Report_Case Mumber by Number of Stories Pie Chark & Subform -3| Reports_Parameters Selection_2_Activity Related
"§ Sayfalar == Report_Case Number by Result Types Histogram Q Subform 22| Reports_Parameters Selection_3_Event Related
2 Makeolar = Report_Case Mumber by Resulk Types Pie Chart Q Subfarm -3| Reports_Parameters Selection_4_Personnel Related
== Report_Case Number by Result Types_Level _1_Histogram @ Subform
ey, Moduler = Report_Case Mumber by Resulk Types_Level_1_Pie Chart Q Subfarm
Gruplar == Report_Case Number by Result Types_Level _2_Histogram Q Subform
G Sk, EE Report_Case Mumber by Result Types_Level _2_Pie Chart Q Subform
22| Report_Case Mumber by Subcontractars Histogram ) Subform
B Report_Case Mumber by Subcontractors Pie Chart © Subform
3 Repart_Cast by Building Types Histagram ¢ Subfarm
-5l Report_Cost by Building Tvpes Fie Chart Q Subform
= Report_Cost by Labor Types Histogram Q Subform
-5l Report_Cost by Labor Tvpes Pie Chart Q Subform
3 Repart_Cast by Result Types Histogram ¢ Subfarm
== Report_Cost by Resulk Types Pie Chart G Subform
3 Repart_Cost by Result Types_Level_1_Pie Chart 2 SubFarm
== Report_Cost by Result Types_Lewvel_2_Pie Chart G Subform
== Report_Cost by Subcontractors Histogram G Subform
£ | >
Hazair MM SCRL

Sekil 4.32:  Gelistirilen Model Kapsamindaki Formlar (devam)
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4.2.5 Rapor Objeleri

Nesnel yapidan elde edilen iliskilerin raporlar halinde kullaniciya sunulmasi,
veritabanindan maksimum fayda saglanabilmesi acisindan onemlidir. Bu objeler,
ekranda goriintiilenen sonuglarin yaziciya gonderilmesini amaclayan, bir diger

deyisle baski ortaminda raporlamay1 saglayan objelerdir.
4.2.6 Makro Objeleri

Model kapsaminda ihtiya¢ duyulan prosediirlerin tanimlanmasinda Visual Basic

programlama dili yerine makro komutlar1 kullanilmustir. iliskisel veritabaninda yer

alan 46 farklt makro 6gesini igeren ekran agagida verilmistir (Sekil 4.33).

[ CSF - Solution for the Prablem of Construction Safety: A Relational Database Model - [CSF_O5DECEMBEROT : Veritaban... [2|[E]E%]

E ; Dosva Digen  Gordndm  Ekle  Araclar  Pencere  Yardim Yardim igin saru yazin - o5 X
AR I= A Wi SEE WO AN W N I LA AR Mo - = BA NN |
Calistr b Tasarla "@Yeni | X | 2o D= E =
Mesneler 2 Building Types 2 Personnel List Return
=1 Tahlolar 2 Classification Info 2 Project Details
:"—;l Soratlar & Contract Tyvpes Z  Project Details Return
& Crew Composition List & Project Events Details
=& Formlar & Crew Groups 2  Project Events List
i Raporlar 2 Crew List Z  Project Events List Return
"g SayFalar 2  Ewvent Tvpes 2 Project Info
| = Makrolar 2 Ewent_List of Causes 2 Project List
= - @  Ewvents_List of Results 2 Project Takeoff Details
ses ol 2 Factors Lisk ' Project Takeoff List
Gruplar 2 Firm Details 2 Project Takeoff List M
3 Skkulla... 2 Firm Details Return 2 Project Takeoff List Return
= Firm Types 2 Quit
2 Firms Lisk 2 Report_General_Pie Charts Return
2 General 2 Report_Parameters Return
2 Labor Groups 2 Report_Parameters Selection_4_Personnel Related
2 Main Form Return From Personnel 2 Reports_General
2 Main Form Return From Reports 2 Reports_General_Histograms
2 Main Menu 2 Reports_Parameters Selection_1_Project Related
2 Maximize Form 2 Reports_Parameters Selection_2_Activity Relatedg
22 Personnel Details 2 Reports_Parameters Selection_3_Event Related
2 Personnel List Z  Reports_Parameters Selection_3_Personnel Related
2 Personnel List Requery 2  Reports_PFFFPP
Hazir UM SCRL

Sekil 4.33:  Gelistirilen Model Kapsamindaki Makrolar

4.3 Modelin Kullanimiyla Yapilabilecek Analizler/Raporlama Sistemi

Proje ve is kazast niteligindeki olaylarin  detaylarinin  veritabaninda
tanimlanmalarindan sonraki asamada ise, bu veriler arasindaki iligkilerin ortaya
cikarilmalar1 s6z konusudur. Proje ve kaza verileri arasindaki iligkiler, sorgu
objelerince belirlenmekte; bagli olarak grafikler ve histogramlardan yararlanilarak

gorsellestirilmekte ve raporlanmaktadir.
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Iligkilerin ortaya ¢ikarilabilmeleri, veritaban1 igerisinde ¢esitli filtrelemelerin
yapilmasiyla miimkiin olacaktir. Filtrelemelerin ilk adiminda (Sekil 4.34), proje ile
ilgili parametreler kullanilmaktadir. Bu adimdaki parametreler ile sadece belirlenmis
bir projedeki iligkiler gozlemlenebilecegi gibi bina tipi, sdzlesme tipi ve projenin
konumu gibi parametreler agisindan filtrelemeler yapilabilmektedir. Bu asamada
proje biiyiikliigli, maliyet ve kat yliksekligine ait alanlara g¢esitli araliklar
tanimlayacak degerler girilerek, bu degerler arasinda yer alan projelere ait iliskilerin

ortaya konmas1 saglanabilmektedir.

[ CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports_Parameters Selection... E]@]

= Dosya Dizen Gordnim  Ekle  Bicim  Kawtlar  Araclar  Pencers  Yardm ‘ardim igin soru yazin T
R ™ T TS Wi NN N 50 A v Al - = i=R=RARCN |
i -|| Tahoma 20 s RTAIE== DA s =N

Report_Parameter Selection

Level - 1 Project Related Parameters Between

Project ID o v Area(mz2) o Area (m2) 100,000,000

Building Type  |* v  Cost i) Cost 10,000,000,000
Contract Type  |* ¥  Story 1 Story 500

Location ] v Reserved w  Reserved | w

Eeturn
Mext
Kaylt:@ 4 1 P [E 1

Form Gdrdndm UM

Sekil 4.34: Adim -1: Projeye Iliskin Parametre Seti

Ikinci adimdaki parametreler (Sekil 4.35) aktivite ile ilgili filtrelemeleri
gerceklestirmektedir. Bu asamada projede yapilan bir iiretime iliskin filtreleme
yapilabilecegi gibi, alt yiikleniciye ve alt yiiklenici tipine gore filtreleme de

yapilabilmektedir.

Meydana gelen kazalara ait parametrelerle iiclinci adimdaki (Sekil 4.36)
filtrelemeler yapilmaktadir. Bu adimda, tezin kapsaminda daha Once anlatilan
nedensel ve sonugsal parametreler kullanilmakta ve kaza tipine gbre se¢im
yapilabilmektedir. Belirli tarihler ve saatler tanimlanarak, bunlar arasindaki kazalarin

gbzlemlenmesi bu adimda miimkiindjir.
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Parametre adimlariin son kismini (Sekil 4.37) ise isgorenlere ait parametre seti
olusturmaktadir. Projede c¢alisan kisilere, isgbéren grubuna ve isgdrenin medeni
durumu ve yas aralig1 gibi 6zelliklere gore filtrelemeler yapilabilmektedir. Bu setin

daha da gelistirilmesi miimkiindiir.

[ CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports_Parameters Selection... E][E”E|

i Dosya Dizen i@orindm Eke Bicim  Kaytlar  Araclar  Pencere  Yardm “fardim igin soru yazin R R
T2 R AP N A NN E AR Ay Yo he=Rerai Y
i <] Tahoma v - R7ASEEE| DA []1=-]

Report_Parameter Selection

.

Level - 2 Activity Related Parameters

Prod Iterm |H—v.
Subcontr ID ﬁ
Subcontr Type ﬁ
Reserved ﬁ
Reserved ﬁ

Return
Mext

MM

Kaylt:@- ]—f [E Il

Faorm Garindmi

Sekil 4.35: Adim -02: Aktivitelere Iliskin Parametre Seti
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I CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports_Parameters Selection... E][E”E|

Gorindm  Eke  Bicim  Kawtlar  Araclar

2] Dosya

Diizen

Pencere

- HB SISV S B9 R AL

ardim “ardim igin soru yazin

T N e = R=R AN Y |
=2 A2 [T =-}

e

| || M5 Sans Serif

- |K T A|S

-8 %

Report_Parameter Se

lection

Level - 3 Event Related Parameters

i +w  Start Date

Event Type
Result Type if ~  Start Hour
Cause Type i v

01011000 Finish Date

Between

16.02.2002

oo:oo Finish Hour 23:59

Kaylt:E- ]—f [E i1

Faorm Gérindmi

Return
Mext

MM

Sekil 4.36: Adim — 03: Olaylara ili

B CSF. - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports_Parameters Selection... E][E|E|

skin Parametre Seti

i Dosya Digen Gorinim Ekle Bigim  Kawtlar  Araglar  Pencere  ‘Yardim “fardim icin soru yazin o i
1IN = BNIE RN AR N NN NN R A Yol =R PNCY
if <[] M5 Sans serif -8 .|KT§|§§EI&-I&vI¢vI-I—"vg

Report_Parameter Selection

| Level- 4 Personnel Related Parameters
Personnel 1D F—v Birth D ate
Labor Type liv
Marital Status ﬁ

Between

01.01.1300 Birth D ate 16.02.2002

Kaylt:@-- ]—T '[Eiv 11

Return
Mext

UM

Form Garindmi

Sekil 4.37: Adim — 04: Isgorenlere Iliskin Parametre Seti

Ardisik adimlarda yapilacak olan seg¢imler, istatistiki yapidan elde edilen verilerin
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pay diyagramlar1 ve histogramlar olarak sekillenmesini saglamaktadir. Pay
diyagramlar1 oransal degerler vermekte, histogramlar ise ayn1 degeri rakamsal olarak
ifade etmektedir. Oransal ve rakamsal degerler, is kazalari ile onu olusturan kosullar
arasindaki iligkilerin ortaya c¢ikarilmasinda oOnem tasimaktadir. Gelistirilebilir
veritabanindaki grafik arayiizii bina tipi, kaza tipi, isgoéren grubu ve bunlarin
maliyetleri, kat sayisi, kazalarin meydana gelme nedenleri ve sonuglari ile bunlara

bagli maliyetleri grafiksel olarak ifade etmektedirler.

Kavramsal bolimde ifade edilen parametrelere gore, kazalara ilisgkin neden ve
sonuglar smiflandirilarak bu bolimde pay diyagrami ve histogramlar olarak
sunulmaktadir. Veritabanindan aldig1 verilere gore; 1., 2. ve 3. dereceden neden ve
sonuclara gore sekillenen grafikler, kavramsal kisimda sozii edilen senaryo

diizenindeki ifadeler olusturulmaya caligilmistir.

Pay diyagram ve histogramlar igin verilen &rneklerde, Istanbul’da meydana gelen
diisme tipi is kazalar1 iizerine bir veritabani taramasi yapildigi kabul edilmistir.
Grafiklerin beslendigi kaynaklardaki bilgiler kurgusal/varsaymmsal (hipotetik)

verilere dayanmaktadir.

Secilen parametrelere gore, Istanbul’daki ticari bina insaatlarindaki diisme tipi kaza
orani, egitim ve endiistriyel bina ingaatlarindaki diisme tipi kazalara gore daha

yiiksektir(Sekil 4.38 ve Sekil 4.39).
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K CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports] [Z|E|E|

Yardirm igin soru yazin e e

; Dosya Digen  Gorindm  Ekle  Bicm  Kawtlar  Araclar  Pencere  Yardim

AN BN R AR NN R AN = Al - AL e AR Y |

Report Management Pie Charts
Module ch

P | Cases by Build Types i Cases by Labors || Cases by Stories || Cases by Results_Lev_3 || Case by results_Lev 2 | Caseby & *
[Print]
> EDLCT
20%:
IMNDSTR.
e 15%
COMRC construckion safety
55% rodel For
construckion
companies

Return
Histograms

Forrn Gérdnimi MU

Sekil 4.38: Bina Tipleri Bazinda Kaza Sayis1 Pay Diyagrami

K CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports]

e Dosya Digen GorGndm  Ekle  Bicim  Eawitlar  Araclar  Pencere  Yardim Yardim igin soru yazin - - F X

TR RN RN AN NN AL NETETNRZR R Al YRt Y |

Report Management Histograms
Module CSf

P | Cases by Build Types | Cases by Labors | Cases by Stories || Cases by Results_Lev_3 | Cases by Results_Lev_2 | Cas ¢ *

csf

canstruction safety
model for
conskruckion
companies

Return

Form Gordndmi MU

Sekil 4.39: Bina Tiplerine Gore Histogram

Veritabaninda yapilan taramaya gore, diisme tipi kazalara, en ¢ok aliiminyum ustalari
karisirken, diger ¢alisanlarin bu tip bir kazaya karigma oranlar1 birbirlerine yaklagik

seviyede olmaktadir (Sekil 4.40 ve Sekil 4.41)
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] CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports]

ig= Dosya Digen Gordnim EKe  Bigim  Kawtlar  Araglar  Pencere  ¥ardim Yardim icin soru wazin - - & X

YRR s W T W A T W A R0 I Y- - W 2 e s NN |

Report Management Pie Charts
Module ch

> | Cases by Build :I'lp__eg_! Cases by Labors : Cases by Stories || Cases by Results_Lew 3 | Case by results_Lev 2 || Caseby € 7
[Print]
» " ustasi 5 L d
Elekkrik Ustas: 5oy RreH = e Bl
10% % 15%:
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10% o
Bina Otomasyan cs f
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10%, L.
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15% S, model Far
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Return
Histograms

UM

Form Gorindm

Sekil 4.40: Calisan Kategorisi Bazinda Kaza Sayilar1 Pay Diyagrami

2 CSF - Solution for, the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports]
£i==] Dosya Digen Gordndm  EKe  Bicim  Kayitlar  Araclar Pencere Yardim Yardim igin soru vazin O

T L N o W [ VOO 0 S 3 N [0 e B W [ S | 1] jvl-@;g

Report Management Histograms
Module CSf

cst

5 m O oF c =X - )y S ey
S cwm 5@ 553 A s e
= mogoas D = el e} ] =
EERE &5 fp ey % o SE B
& 5 S o b3 2 =g
5§85 o el L2 o=E fg“ ] construckion safety
= 2
& -1 model Fn_r
construction
COMpanies

Return

Form Garindmi

Sekil 4.41: Calisan Kategorisi Bazinda Kaza Sayilar1 Histogrami

Istanbul’da meydana gelen diisme tipi kazalar igin, veritabanindaki verilerden elde

edilen pay diyagramimna (Sekil 4.42) gore 10 kathi binalardaki oran %55
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seviyesindedir. Ayn1 degerler, rakamsal olarak histogramda da (Sekil 4.43) ifade
edilmektedir.  Hipotetik olarak tanimlanmis verilere gore elde edilen bu pay
diyagraminda, diisme oranlarinin 10 katli binalarda yiiksek olmasindan dolay1 8 kat
ve lizerindeki binalarda diisme tipi is kazasina karsi gerekli dnlemlerin artirilmasi

gerektigi tespit edilebilir.

CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports]

% Dosya Dizen  Gordndm Ekle  Bigim Kawtlar Araclar  Pencers  Yardim Yardim igin soru wazin - o &8 X
DA YT AR N NN ETR R - AT T == PANCY
.
Report Management c sf Pie Charts
Module
» :-Cases by Build Types | Cases by Labors | Cases by Stories iCases by Results_Lev_3 || Case by results_Lev_Z || Case by 4 *

[Print]
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Return
Histograms

Form Garindmd UM

Sekil 4.42: Kat Sayis1 Bazinda Kaza Sayilar1 Pay Diyagrami
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B CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports]
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Sekil 4.43: Kat Sayis1 Bazinda Kaza Sayilar1 Histogrami

Kavramsal boyutta sozii edilen senaryolar, bu sekmede mevcut verilerin 1g18inda elde
edilebilmektedir. 1. dereceden kaza sonuglarina gore, diisme tipi kazalar insani
sonuclara, organizasyonel sonuglar ve hukuksal sonuglara girmektedirler. (Sekil 4.43
ve Sekil 4.44). Aym kazalarin 2. dereceden sonuclarina bakildiginda, %55’ nin
fiziksel, %]15’tntin psikolojik, %15’inin tazminat, %10’nun cezai sonuglar ve
%5’inde ekonomik kayiplar ile sonuglandig1 goze carpmaktadir (Sekil 4.45 ve Sekil
4.46). Insani sonuglar kategorisine giren kazalar, %25 yaralanma, %15 uzuv kopmas1
ve %15 olim %10 travma ve diismeye bagli olarak %S5 ile davranis bozuklugu ile
sonuglanmistir. Hukuksal sonuglar kategorisine giren kazalarin %15’ inde agir
tazminat cezalar1 6denirken, sorumlu olan kisiler ile ilgili %10 agir ve hafif cezalar
verilmesi s6z konusu olmustur. Organizasyonel sonuglar kategorisinde ise %5

ekonomik kayiplarin meydana gelmistir (Sekil 4.47 ve Sekil 4.48).

Istanbul’daki diisme tipi kazalardan elde edilen senaryolar, tek bir kaza tipine ait
birden ¢ok kazaya iliskindir. Bu durumda Istanbul’da meydana gelen diisme tipi is

kazalarinda meydana gelen senaryolar su sekilde olacaktir:

» insani Sonu¢—Fiziksel Sonu¢—Oliim & Travma & Uzuv Kopmasi

» Insani Sonu¢— Psikolojik Sonu¢ —Davranis Bozuklugu
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= Hukuksal Sonu¢—Tazminat—Agir Tazminat
= Hukuksal Sonu¢—Ceza Davalari—Agir Ceza & Hafif Ceza

= Organizasyonel Sonu¢—Ekonomik Kayiplar—Parasal Kayiplar

E CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports]
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Sekil 4.44: 1. Dereceden Sonuglara Gore Pay Diyagrami

CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports]
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Sekil 4.45: 1. Dereceden Sonuglara Gore Histogram
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Sekil 4.46: 2. Dereceden Sonuglara Gore Pay Diyagrami

CSF - Solution for the Problem of Construction Safety: A Relational Database Model - [Reports]
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Sekil 4.48: 3. Dereceden Sonuglara Gore Pay Diyagrami
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Sekil 4.49: 3. Dereceden Sonuglara Gore Histogram
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Istanbul’da meydana gelen diisme tipi kazalarda, altyiikleniciler igerisinde en ¢ok
Halemetal firmasinin ismi gegmektedir (Sekil 4.49 ve Sekil 4.50). Buna gore, bu
altyiiklenici ile yapilacak olan s6zlesmelerde, is giivenligini artirict yeni maddeler
eklenmelidir. Bu sekmede elde edilen grafik ve histogramlara gore, altyiiklenicilerin
kanistiklar1 yiiksek orandaki kaza tiplerine gore, s6zlesmelerine is glivenligini artirici

0zel maddeler eklenilebilir.
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Sekil 4.50: Altyiiklenici Bazinda Kaza Gergeklesme Oranlar1 Pay Diyagrami

Bina tipi maliyeti (Cost by Buildings) sekmesi, diisme tipi is kazalar1 sonucu ortaya
cikan maliyet verilerini bina tipine gore, pay diyagram ve histogram olarak ifade
etmektedir (Sekil 4.51 ve Sekil 4.52). Bu asamada elde edilen grafiklere gore,
Istanbul’da ticari yapilarmna ait santiyelerde meydana gelen diisme tipi kazalarin
maliyeti, egitim ve endiistriyel binalarin ingaatlarinda diisme tipi kazalarin
maliyetlerine gore daha fazla olmaktadir. Tezin basinda sozii edilen, is kazalari
sonucu ortaya ¢ikan yiiksek maliyetlerin takibi konusunda maliyet icerikli grafikler
yararli bir yol gosterici olabilecektir. Bu tip grafiklerin, farkli parametreler altinda
sekillendirilmeleri, is kazalarindan kaynaklanan maliyetlere iligkin analizlerin

yapilabilmesini saglayabilecektir.
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Sekil 4.51: Altyiiklenici Bazinda Kaza Gergeklesme Sayilar1 Histogrami
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Sekil 4.52: Bina Tipine Gére Is Kazas1 Maliyetlerine Ait Pay Diyagrami
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Sekil 4.53: Bina Tipine Gére Is Kazasi Maliyetlerine Ait Histogram

Meydana gelen kazalarin 1., 2. ve 3. dereceden sonuglarina ait maliyetler de iliskisel
veritabaninda pay diyagramlar olarak ifade edilebilmektedir. Buna gore, meydana
gelen kazalarda hukuksal (%33), insani (%16) ve organizasyon (%51)
kategorilerinde maliyetler olusturmaktadirlar (Sekil 4.53). Ayni kazalarin 2.
dereceden sonuglarina bakildiginda, %52’lik degerle organizasyonlara ait ekonomik
kayiplar birinci ve kazalar sonucu yapilan tazminat davalari ise, %31’lik oran ile en
maliyetli ikinci sonug¢ olmaktadir (Sekil 4.54). 2. dereceden sonuglara bagli olmak
tizere, ekonomik sonuglar kategorisinde organizasyonlarin para kayiplar1 ve agir
tazminat 6demeleri, 3. dereceden sonuglar kisminda en maliyetli kalemlerdir.(Sekil

4.55).
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Sekil 4.54: 1. Dereceden Sonuglara Gére Maliyetler Pay Diyagrami
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Sekil 4.55: 2. Dereceden Sonuglara Gore Maliyetler Pay Diyagranm
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Sekil 4.56: 3. Dereceden Sonuglara Gore Maliyetler Pay Diyagrami

Kazalarin 3. dereceden sonuglarina iligkin maliyetlerinin sorgulanmasi da veritabani
modelinde elde edilecek histogramlar igersinde yer almaktadir (Sekil 4.56). Buna
gbre, organizasyonlara bagli sonuclar ve agir tazminat 6demeleri, diger sonuglar
icerisinde en maliyetli sonuglar olabilmektedir. Fiziksel sonuglara ait Olimli
kazalarin maliyetleri yaralanmalara ve psikolojik sonuglara dahil olan davranis

bozuklugu sonuglarina gére ¢cok daha fazla olabilmektedir.
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Sekil 4.57: Kazalarin Maliyetlerine Ait Histogram

Isgorenlerden kaynaklanan kazalara iliskin ortaya ¢ikan maliyetler, sz konusu
veritabani igerisinde incelenebilecek tlirde grafikler arasinda yer almaktadir (Sekil
4.57). Pay diyagramina gore, kompozit levhalarin montajindan sorumlu aliiminyum
ustasinin karistigi diisme tipi kazalarin sonucunda ortaya cikan maliyetler, diger
isgorenlerden kaynaklanan kazalara ait maliyetlerden yiiksek olmaktadir. Buna gore,
cephede kaplama isleriyle ilgilenen iscilerin uygun koruyucu ekipmani (emniyet
askist vb.) kullanip kullanmadiklarinin sahada kontrol edilerek, bu durumdan
kaynaklanan maliyetlerin diisiirilmeye c¢alisilmast gereklidir. Diismeye iliskin

kazalara ait maliyetler ilgili histogramdan gozlemlenebilmektedir (Sekil 4.58).

Altytiklenicilerin karistig1 kazalar da pay diyagramlar1 ve histogramlar olarak
gozlemlenebilir (Sekil 4.59 ve Sekil 4.60) Grafiklerde yiiksek maliyet degerine
sahip altytiklenici ile ilgili gerekli maliyet azaltici onlemler, sdzlesmelerine ilave

maddeler eklenmesi yoluyla alinmalidir.
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Sekil 4.58: Isgoren Gruplarindan Kaynaklanan Is Kazas1 Maliyetleri Pay Diyagran
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Sekil 4.59: Isgoren Gruplarindan Kaynaklanan Is Kazas1 Maliyetleri Histogrami
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Sekil 4.60: Altyiiklenicilere iliskin Is Kazas1 Maliyetleri Pay Diyagrami
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Sekil 4.61: Altyiiklenicilere Iliskin Is Kazas1 Maliyetleri Histogrami
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Kavramsal boyutta sozii edilen is kazalarina iligkin nedensel senaryo olusturulmasi
veritabanindan elde edilecek veriler 1s1§inda miimkiin olabilmektedir. Buna gore,
Istanbul’da meydana gelen diisme tipi is kazalari, %33 oraninda insan kaynakl
nedenler kategorisine ve %067 oraninda organizasyon ve insan disi nedenlerden
kategorisine girmektedir (Sekil 4.61). 2. dereceden nedenlere iligskin pay diyagrami
(Sekil 4.62) incelendiginde, diisme kazalarinda, ekipman kullanim kategorisinde
%20 oraninda ekipmanin kusuru ve %26 oraninda ekipman kullanim big¢imi ile ilgili
sikintilar kazalara neden olmuslardir. iklimsel nedenlere bagl kétii hava kosullari ise
%20 oraninda kazalarin ger¢eklesmesinde rol almiglardir. Geriye kalan oran ,
otoritenin ve mevcut prosediirlerin reddi, yetersiz egitim ve bilgilenme olarak insan
kaynakl1 nedenler kategorisindeki 2. dereceden nedenleri kapsamaktadirlar. Olaylarin
gerceklesmelerindeki kok nedenlere bakildiginda en fazla ekipman ile ilgili
problemler goze carpmaktadir (Sekil 4.63). Bu durumda, pay diyagramlarindan

yararlanilarak elde edilecek neden senaryolar1 su sekilde siralanabilir:

» Ekipman {le Ilgili Nedenler — Ekipman Kusurlari— Mekanik Problemler

* Ekipman ile Ilgili Nedenler — Ekipman Kullanim Bigimi— Ekipmanin
Hatali Kullanimi1

» jklimsel Nedenler— Kotii Hava Kosullari—Kar

» jklimsel Nedenler— Kotii Hava Kosullari— Diisiik Sicaklik

*» s Yapma KalitesioEksik BilgiEdinimi—Yetersiz Giivenlik Bilgisi &
Prosediirii Onemsememek

» |5 Tecriibesi— Yetersiz Is Egitimi— Insaat Bilgisi Eksikligi

» [ Kiiltiirii— Otoriteye Kars1 Gelmek— Gereksiz Cesaret
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Sekil 4.62:

1.Dereceden Nedenlere Gore Pay Diyagrami
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Sekil 4.63: 2. Dereceden Nedenlere Gore Pay Diyagrami
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Sekil 4.64: 3. Dereceden Nedenlere Gore Pay Diyagrami

Veritabaninda tanimlanan verilerin sayisi artikca istatistiki yapidan elde edilen
iliskilerden yapilan cikarimlar da farklilasacaktir. Iliskilerden yapilacak olan
cikarimlar, grafik ekranlarindan okunan degerlerin yorumlanmasi seklinde
olmaktadir. Iliskisel veritabanminda, belirli bir parametreler dizisi seg¢imi sonucu
ortaya c¢ikan grafiksel yapi ve degerler ile ayni se¢im dizisinin herhangi bir
parametresinin degistirilmesi ile elde edilecek degerlerin farkli olmalari, esnek bir
yapinin varligina isaret etmektedir. Farkli degerlerin elde edilmesi, karsilastirmalarin

ve i§ kazasina iligkin ¢ikarimlarin yapilabilmesini saglayacaktir.

Veritabanindan elde edilebilecek iliskilere c¢esitli 6rnekler vermek miimkiindiir.
Veritabaninda, konut tipi ve konumlar1 sabit kalmak {izere, bina kat sayilar1 arasinda
degisikler yapilarak elde edilecek grafiklerdeki degerler farkli olacaktir. Degerlerin
yorumlanmasi ile “kat sayisi arttik¢a, ornegin, yiiksekten diisme tiiriindeki kaza
oranlarimin arttigi” hipotezini dogrulayan ya da tam tersine yanlislayan bir iliski
hizla sorgulanabilecektir. Bu durumda, hava durumu ile ilgili parametreler

degistirilerek, diisme tipi is kazalarinin nasil sekillendigi gozlemlenebilecek ve
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riizgarh havalardan ¢ok 1slak ve nemli havalarda diisme tipi is kazalarinin meydana

gelip, gelmedigi gibi iligkiler cok hizli bir bicimde aranabilecektir.

Veritabaninda yer alan ¢alisan personele ait parametreler ile gerceklesen is kazasi
oranlar1 incelenerek de bazi iligkiler tespit edilebilir. Medeni durum, ¢ocuk sayisi ve
yas degiskenleri kaza oranlarindaki degisikliklerde belirleyici olacaktir.
Veritabanindaki iliskiler incelendiginde, “evde bakmaya yiikiimlii oldugu kisi sayisi
artikga, kisilerin risk alma derecesinin azaldigi, dolayisiyla kaza oranlarinin
azalacag1” gibi bir hipotezin dogruluk derecesi hizla sorgulanabilecektir. Farkli
tiretim tipleri ilizerine yapilacak olan degerlendirmeler sonucu, kaza oranlarina gore
riski yiiksek sayilabilecek islere evli ve ¢ocuk sahibi calisanlarin yonlendirilmeleri

yonetimler tarafindan degerlendirilebilir.

Farkli yapi tiplerindeki is kazalar1 oranlarinin, proje maliyetlerine iliskin etkileri de
bu modelde hizla gozlemlenebilir. Alt yiiklenici tipine bagli olarak kaza sayist ve
bunlarin dogurdugu maliyetlere iliskin degiskenliklerin gézlemlenmesi, yeni projeler
icin alt yiiklenici se¢imlerinde yol gosterici olabilecektir. Belirli is kalemlerindeki
kaza oranlar1 ve gerceklesme nedenlerine ve sonuclarina gore, alt yiiklenicilerle
yapilacak olan anlagmalara 6zel maddeler konulabilir, boylece is giivenligine baglh

maliyetler azaltilabilecektir.

Orneklere gore, parametrelerin gesitliligi, segim kombinezonlarinin ¢oklugu ve
nesnel yapida gelecekte gelistirilmek lizere rezerv olarak birakilan alanlara yeni
parametrelerin eklenebilecegi diisliniildiigiinde, veritabaninin gelistirilmeye imkan

saglayan bir yapisinin oldugundan bahsedilebilir.

4.4 Modelin Test Edilmesi

Farkli firmalara ait santiyelere kurulacak bu sisteme yapilacak veri girisleri ile daha
gercekei sonuglara ulasilmasi miimkiindiir. Pratik olarak kullanilabilirliginin
azaltilmamas1 ig¢in, baslangigta test i¢in sunulacak veritabanindaki parametreler
stnirhi tutulabilir. Kullanim sirasinda, kullanicilardan gelecek olan taleplere gore,
rezerv  parametrelere yenilerini eklenerek, kullanicinin isteklerine uygun
veritabaninin sekillendirilmesi saglanabilir. Modelin test edilerek pratik manada

gecerliliginin saglanmasi, mevcut modelde c¢ok sayida verinin tanimlanmasi ile
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miimkiindiir. Verilerin sayisinin ve cesitliliginin artmasiyla, elde edilen iliskilerin
hatlar1 keskinlesecektir. Testin siiresi ve yeri farkli firmalarin farkli projelerinde tam
bir proje siiresi kadar olmalidir. Boylece silire¢ bastan sona takip edilerek, is
kazalarina iligkin derin bir veritabani yapisi elde edilecektir. Elde edilen iliskiler
diger firmalarin proje tasarim ve yapim asamalarindaki kararlarinda kullanilmasi

saglanarak, kurulan iliskilerin dogrulugu ve kesinligi hakkinda bilgi elde edilebilir.
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5. SONUCLAR ve ONERILER

Bu c¢alisma kapsaminda, insaat sektoriindeki santiyelerde, is giivenliginin ve
dolayistyla is yapim kalitesinin artirilabilmesi yoniinden, sundugu ciktilar ile olasi is
kazalarinin tahminine yonelik yorumlarin yapilabilmesini ve saha ydnetimi
calismalarini buna gore yonlendirebilmesini saglayan, kavramsal boyutta gelistirilen
bir modele dayanan uygulanabilir bir is giivenligi “iliskisel veritabani modeli”

Onerilmistir.

Onerilen veritabani modelinin, neden ve sonug parametrelerinin yardimiyla, olaylarin
nedenlerini ve sonuglarini iliskisel senaryolar seklinde sunabilmesi ve ayni zamanda,
kazalardan elde edilen verilerle, olaylarin meydana geldikleri ¢evresel durumlar
arasindaki iliskileri gozlemlenebilir hale getirebilmesi saglanmistir. Kavramsal
boyutta tasarimi gergeklestirilen model; pratige uygun, kullanici dostu bir ara
yliziiniin olabilmesi hedefiyle MS Access 2003 programiyla nesnel boyuta

taginmustir.

Arastirmanin hedeflerine uygun olarak, saglayacag: diislinlilen sonuclar ve katkilar

su sekilde soz edilebilir:
Bilimsel A¢idan Katkilar:

Tezin kapsaminda yapilan literatiir arastirmasina gore, santiyelerde is giivenliginin
saglanabilmesi iizerine yapilan ¢alismalarin bir kismi, meydana gelen is kazalarina
genel olarak nedensel yaklasmakta; bir kism1 da 6zellikle problemlerin ¢6ziimiinii
hedeflemektedir. Arastirmada anlatilan, veritabani 6zelligi gdsteren uygulanabilir
ornekler ise meydana gelen olaylardan elde ettigi bilgilerden sadece istatistiki olarak
yararlanmaktadir. Ancak, bu tezin kapsaminda yer alan is giivenligi veritabani
modeli, hem olaylarin meydana gelmesindeki nedenleri ve sonuglar iliskisel olarak
sunmus, hem de istatistiki bilgiler arasindaki koreldsyonlarin ortaya konulmasini
saglamaya yoOnelik bir model olusturmay:r hedeflemistir. Arastirmada sunulan

veritaban1 modeli, is giivenligini saglamaya yonelik, olaylara genel perspektiften

116



bakan, uygulanabilir ve gelistirilebilir bir 6rnek olarak bilimsel literatiirdeki bu

konudaki eksigi giderebilecektir.
Uygulama Acisindan Katkilar:

Santiyelerde, is giivenligi konusunda Onlemler alinmasina ve siki prosediirlerin
uygulanmasiina ragmen, is kazalar1 meydana gelmekte ve projenin maliyet, zaman
ve kalite faktorleri olumsuz etkilenebilmektedir. Bu tezin kapsaminda gelistirilen
modelin iligkisel veritaban1 yapisi, gecmis projelerin verilerinin bir araya
getirilmesiyle, bir is glivenligi haritasinin olusturulmasinin ve diger veritabanlariyla
birlestirilerek global bir yapmin olusmasina yardimci olabilecektir. Boylece,
meydana gelecek olaylarda, hangi nedenler kazaya sebep oluyor ise, o sebeplerden
gerekli dersler alinarak onlarin tekrar1 6nlenebilecektir. Her kaza kartinda yer alacak
olan, nedensel-sonugsal senaryolar ve kazalarin meydana geldikleri andaki
durumlarin aralarindaki iligkiler incelenerek gerekli 6nlemler alinabilir. Veritabanina
bagl insaat sahalarinda meydana gelen is kazasi raporlarinin tek bir merkez ofisten
takip edilebilmesinin kolay olusu, gerekli kararlarin hizla alinabilmesini
saglayacaktir. Boylece, sahada yasanacak kazalarin maliyeti, zaman kayiplar1 ve

dolayistyla kalite diisiikliigli azaltilabilir olacaktir.

Literatiirdeki pratik 6zellik gosteren veritabanlar1 giincellenebilir ve gelisebilir olsa
bile, olaylarin meydana geldikleri durumlar arasindaki iliskileri sunmamaktadirlar.
Bundan dolay1 bu ¢aligma, s6zii edilen 6zellikleri bir arada bulunduran uygulanabilir

bir 6rnek olarak kabul edilebilir.

So6zii edilen bu olumlu sonuglarin elde edilebilmesi i¢in olumlu yonden atilmasi

gereken adimlar sunlar olacaktir:

= Modelin gelisiminin tamamlanmasi i¢in bilimsel ve akademik platformlarda
tartisilabilirliginin saglanmasi gereklidir.

= Upygulanabilir modelin, pilot olarak se¢ilen sahalarda kullanilmas1 saglanmali
ve test amacgli kullanimlarindan ¢ikan sonuglar analiz edilerek, gerekli
diizeltmeler yapilmalidir.

= Diger veritabanlariyla gerekli biitiinlesmenin saglanabilmesi i¢in gerekli olan

protokollere uyumlu hale getirilmesi gereklidir.
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