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RUSYA’ DA CALISAN BiR TURK INSAAT FIRMASININ CMAA’ YA
GORE ORGANIiZASYONEL DEGIiSiMININ MODELLENMESi VE
GELISIMININ iZLENEREK DEGERLENDIRILMESI

OZET

Bu calismada Rusya’da taahhiit isleri {istlenen ve merkezi Tiirkiye’de olan bir
Tiirk insaat firmasina uluslar arasi1 standartlarda proje yOnetim sisteminin
kurulmasi faaliyetleri i¢in bir model 6nerisi sunulmustur.

Calismanin birinci boliimiinde amag, kapsam ve Onemi anlatilmis, yazarin
uygulamalarin gergeklestigi firmadaki gorevleri belirtilmistir.

Ikinci boliimde, proje yonetim kavrami CMAA bakis agistyla agiklanmus,
kurulmasi diisliniilen model i¢in yapilan literatiir arastirmalarina yer verilmistir.

Ucgiincii béliimde sirketteki mevecut durumun analizi yapilmistir. Oncelikle sirket
hakkinda kisa bilgiler verilmistir. Daha sonra iist yonetimin ve departman
temsilcilerinin mevcut durumdaki uygulamalar, sikintilar ve kurulmasi diisiiniilen
sistemden beklentileri konularinda goriisleri alinmistir.

Doérdiincli boliimde yapilan arastirmalar ve mevcut durum analizinden ¢ikan
beklentiler neticesinde, proje ydnetim sistemi igin sirketin organizasyonel
degisimine dair bir model 6nerisi yapilmistir. Bu modele gore kurulus faaliyetleri
ikiye ayrilmistir; merkez ofis organizasyonundaki kurulus faaliyetleri ve
santiyelerdeki uygulamalari.

Besinci ve altinc1 boliimde dordiincii boliimde kurgulanan modele gore sirketteki
uygulamalar anlatilmistir. Besinci boliimde merkez ofisteki faaliyetler
aciklanirken, altinci boliimde santiyelerdeki uygulamalar Ornek bir proje
lizerinden anlatilmistir.

Yedinci boliimde ise yapilan ¢alisma hakkinda degerlendirmelerde bulunulmus ve
¢alismanin sonuclar1 agiklanmustir.

viii



A MODEL FOR ORGANIZATIONAL INNOVATION OF A TURKISH
INTERNATIONAL CONTRACTOR, UNDERTAKING PROJECTS IN
RUSSIA, IN ACCORDANCE WITH CMAA AND IMPLEMENTATION
PRACTICE OF THE PROGRESS

SUMMARY

In this study, a model is proposed for a Turkish International Construction
Company whose head office is located in Turkey and who undertakes projects in
Russia, to establish a Project management system.

In the first section of essay the aim, scope, and importance of study are described
and the duties and responsibilities undertaken by the author at the company during
implementing of the studies are given.

In the second section, the notion of project management is clarified in accordance
with the CMAA point of view; the survey of literature used to create a model is
explained.

In the third section, the current situation within the company is analyzed. Firstly,
short information about the company is given. Then, the comments by the upper
management and representatives of departments regarding to executions,
problems and expectations from new system are taken into consideration.

In the fourth section, according to results of both surveys and analysis of current
situation, a model is proposed on the organizational innovation for the project
management system. According to this model, the activities for establishing can
be summarized into two groups; the activities in head office, and executions at
projects.

In the fifth and sixth sections, the applications according to established model are
described. In the fifth section the activities in head office are described whereas in
the sixth section, the implementations at projects are described with a
representative project.

In the seventh section, general evaluation of the study is done and the reached
conclusion is explained.
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1. GIRIS

1.1 Cahsmanin Anlam ve Onemi

Ekonomide her gegen giin smirlarin kalktigi, artan rekabet ortaminda sirketlerin
uluslar aras1 agilimlar aradig1 son yillarda, Rusya insaat sektorii agisindan ¢ok 6nemli

bir pazar haline gelmektedir.

1998 yilina kadar ekonomisi siirekli kiigiilen bir iilke konumunda olan Rusya’da
yasanan bliylik ekonomik krizin ardindan, ihracatin biiyiik bir boliimiinii olusturan
dogalgaz ve petrol gibi dogal kaynak iiriinlerinin diinya piyasalarinda degerlerinin
artmasinin da bir sonucu olarak, Rusya Ekonomisi biiyilime siirecine girmistir. Rusya
hiikiimeti tarafindan uygulanan makroekonomik politikalar neticesinde de Rusya
ekonomisinin son 5 yilda ciddi bir toparlanma siireci i¢inde oldugu goriilmektedir.
1999 yilindan baglayarak iilkede saglanan reel gelir artisi ortalama alim giiciinii
yiikselterek iilkeyi yerli ve yabanci bir¢ok firma i¢in ¢ok 6nemli bir pazar haline

getirmektedir.

Rusya’da son yillarda yasanan yukarida bahsedilen biiyiime ve canlilik insaat
sektdriine ve Tiirk Insaat Firmalarina da olumlu yansimaktadir. Hizla biiyiiyen
ekonominin yaninda Moskova, St.Pettersburg gibi biiylik metropeller de dahil olmak
tizere Rusya’da bir¢ok sehirdeki yapilarin eski olmasi da insaat sektoriiniin
oniimiizdeki yillarda canliligini artarak devam ettireceginin habercisidir. Bu sebepler
son yillarda Rusya’da yiiklenici firma olarak calisan Tiirk Insaat Firmalarmin

sayisinda ciddi bir artis meydana getirmektedir.

Rusya’da miiteahhitlik yapan Tiirk firmalarinin merkezden uzak olmalari, yabanci
bir iilkenin kural ve kanunlariyla ¢alismak zorunda olmalar1 gibi sebepler bu tarz
sirketler i¢in profesyonel yonetimin Onemini bir kat daha arttirmaktadir. Bu
projelerin istenen siire, kalite ve dngoriilen biitce icinde kalarak tamamlanmasi ancak
profesyonel ve cagdas yonetim tekniklerinin basartyla kullanildigi proje yonetim

sistemi sayesinde olmaktadir.



Kurulacak proje yonetim sistemi, isverenin proje siirecini sistemli bir sekilde kotrol
etmesini saglarken, yiiklenicinin de kaynaklarini en verimli sekilde kullanarak

hedeflenen zamanda ve kalitede projeyi tamamlamasini saglamaktadir.

Ozellikle uluslar aras1 projelerde yiikleniciler isin zamaninda bitirilmesi, kalitesi ve
onay siirecleri ve yerel yonetmeliklere uyma konusunda ¢ok daha kat1 so6zlesmelere
imza atmaktadirlar. Bunun sonucunda, isin tam zamaninda, minimum hata ve
maksimum kaliteyle yapilmasi ¢ok daha kritik bir siire¢ haline gelmekteki; bu da

bdyle projeler icin etkin bir proje yonetiminin dnemini daha da arttirmaktadir.

1.2 Calismanin Amac¢ ve Kapsam

Bu c¢alisma iilkemizde giinden giline yayginlasan proje yOnetim sisteminin,
yurtdisinda yiiklenicilik yapan veya yapmayi1 amaglayan insaat firmalar1 i¢in bir

rehber olmas1 amaciyla hazirlanmistir.

Bu ¢alismada, sistemli bir proje yonetimine ge¢cmeyi hedefleyen firmalara merkezde
ve santiyelerde yapilan kurulus faaliyetleri ve bu faaliyetlerin 6rnek bir projede

uygulanmasini igeren bir 6neri sunulmaktadir.

Yazar yiiksek lisans egitimi sirasinda proje yonetimi konulart ile ilgili olarak
O0grenim gormiistiir. Bununla birlikte calismaya konu olan ingaat firmasinda kurulus
faaliyetleri sirasinda bizzat gorev almistir ve hala bu firmada g¢alismaya devam
etmektedir. Bundan dolay1 c¢alisma, teorik degil tecriibeye dayali olarak hazirlanmis

olup ilgililere yasanmis olaylar1 gdsteren bir rehber niteligindedir.

Yazar firmada sirasiyla asagidaki gorevleri almstir,

o Istanbul Merkez Ofiste, teklif ve planlama departmaninda calismaya
baslamistir.
o Planlama departmaninin kurulmasiyla beraber bu departmana geg¢mis ve

Planlama Miihendisi olarak ¢alismaya devam etmistir. Bu gorevi sirasinda ¢alismada

sOzii gegen projenin planlama faaliyetlerinin merkez sorumlusu olarak gorev almistir.

o Halen ayni firmanin bagka bir santiyesinde gorev almaktadir.



2. PROJE YONETIM KAVRAMI VE PROJE YONETIM STANDARTLARI

2.1 Proje ve Proje Yonetim Kavram

Belirli bir baslangic ve bitis noktast olan amaci, kapsami ve biitcesi agikca

tanimlanmis, bir defaya mahsus gergeklestirilen faaliyetler biitiiniine proje denir [3].

Proje Yonetimi, performans, maliyet ve zaman hedeflerine ulagabilmek icin eldeki
kaynaklar1 en verimli sekilde programlama ve proje aktivitelerini kontrol etme
stirecidir. Bu ii¢ amaca kaynaklarin verimli ve etkili kullanimiyla ulasilabilir. Her
organizasyonda smirli kaynak vardir. Kaynaklarmin is yiiklerinin dogru
olusturulamamasi, projelerin basarisizlikla sonu¢lanmasina sebep verebilir.
Proje Yonetiminde basar1 kriterleri olarak gosterilen maliyet, performans, zaman ve
kapsam faktorleri ise birbirlerine bagh degiskenlerdir.

Maliyet(C)= f (Pefrormans(P), Zaman(T), Kapsam(S))

Genellikle miisteriler ve iist yonetim bir projenin hem ucuz, hem kaliteli, hem kisa
zamanda hem de genis kapsamli olmasinmi isterler. Proje taraflari, bir proje
uygulamasinda biitiin bu faktorlerin birbirlerine bagimli olarak degiskenlik

gosterecegi bilincinde olmalidir [3].

2.2. Proje Yonetim Standartlar

Diinya iizerinde sirketlerin birbirleriyle yaris halinde bulunmasina istinaden proje
yonetimi ve sistematigi konusunda profesyonellesme calismalari dogrultusunda
cesitli iilkelerde bir¢cok calisma ihtiyaglarin karsilanmasit dogrultusunda cesitli

standarlar olusturulmustur.

Diinyada yaygin olarak kullanilan proje yonetim standartlar1 asagidaki gibidir [6]:
1 AIPM (Australian Project Management Institute)

2 PRINCE2 (English Project Management System)

3 P2M (Japanese Project Management System)



4 IPMA (International Project Management Association)
5 PMI (Project Management Institute)

6 CMAA (Construction Management Association of America

2.2.1. AIPM (Australian Institute of Project Management)

AIPM, 1976 yilinda proje miidiirleri tarafindan kar amac1 giitmeyen bir kurum olarak
kurulmugtur. Bu kurum Avustralya proje yoOnetim sistemaiginin temelini

3

olusturmustur. AIPM ° nin amaci1 Avustralyadaki proje yonetim sistematiginin
gelistirilmesi, endiistri, tarim ve ingaat alaninda bu proje yonetim sistematiginin
kullanilmasi ile hedeflere daha kolay ulasilmasini saglamaktir. Sistem genel olarak

glabellesmeyi diisiinmiis olmasina karsilik 6ncelikle Avustralya’ y1 hedef almistir [6].
AIPM, dokuz temel fonksiyona dayanmaktadir :

1 Entegrasyon

2 Kapsam
3 Maliyet
4 Sire

5 Insan Kaynaklari
6 Risk

7 lletisim

8 Satin Alma

9 Kalite

Bu sistematik yonetim, yol gosterme ve uygulama alanlarinda incelenerek yonetim
sistemi ortaya ¢ikar. Sistemin limitlerini tayin eder, uygulanabilirligini olger, is
sonunda cesitli dersler ¢ikarmayr hedefler. Ozellikle proje yoneticilerinin
karakteristik ozellikleri ve proje igindeki tutumlart konusunda bir¢cok yargi
bulunmaktadir. AIPM proje yonetimi sistematigini insan kavrami {izerine oturtmay1

planlamistir [5].



2.2.2. PRINCE 2 (English Project Management System)

Prince (Projects In Controlled Environment) , efektif proje yonetiminin saglanmasi
icin yapilandirilmis bir standart olup Ingiltere' de ortaya ¢ikmustir. Su anda Ingiltere

hiikiimetinin yani sira Ingiltere' deki 6zel kuruluslarin da kullandig bir sistemdir [5].
Prince 2, sekiz bilesen, ti¢ teknik ve sekiz asamadan olusmaktadir [5]:

Bilesenler : Organizasyon, planlar, kontroller, risk yonetimi, kalite, bigim yonetimi,
degisiklik kontrolii

Teknikler : Uriin bazli planlama, degisiklik kontrolii, kalite incelemesi.

Asamalar : Projeye hazirlik sathasi, planlama, proje baslangici, asama kontrolii, iiriin

teslimat1 yonetimi, agsama kisitlamalar1 yonetimi, proje kapama, projeyi yonetme [7].

Prince 2 proje yonetim modeli sorunun temel yapisini gozler dniine serdikten sonra
uygulama metodunu olusturur, sistemin gegerlilik siiresini belirler. Sistemin

gecerlilik siiresi sona erdiginde giincelleme yapmak

gereklidir.

2.2.3. P2M (Japanese Project Management System)

P2M proje yonetim sistemi Japonyada program ve proje yonetiminde tek ve ulusal
bir bilgi ag olusturmak i¢in kurulmustur. Yonetimde profesyonellesmeyi

hedeflemistir.

P2M proje yonetim modeli fonksiyonlar1 asagidaki gibidir [5]:
1 Strateji Yonetimi

2 Sistem YOnetimi

3 Hedef Yonetimi

4 Risk Yonetimi

5 Tlletisim Yonetimi

6 Finans Yonetimi

7 Organizasyon Y Onetimi

8 Kaynak Yonetimi



9 Teknoloji Yonetimi
10 Deger Yonetimi

Bu fonksiyonlarin ¢alisma sistemi ise 6ncelikle problemin ne oldugunun irdelenmesi
ile baglar. Daha sonra problemin neden olustugu konusuna deginilir. Bu konular
incelendikten sonra ise ilgili proje yonetim fonksiyonlar1 iizerinde ¢alismalar yapilir,
gerekirse veritabanlar1t ve bilgi bankalarina basvurulur. Karar verilen ¢o6ziim

dogrultusunda uygulama yapilir ve sonuglari izlenir, kontrol edilir.

Bu sistemin basarili olmasindaki bir diger onemli kosul ise projede segilecek
personelin  karakteristik ozelligidir. P2M proje yoOnetim sistematigine gore
karakteristik ozellikler kapsamli diisiinme giicii, stratejik diisiinme giicii, liderlik,
ihtiyath davranma, gercekei diisiinme, uyumlu olma, basarili insan iliskileri, sonucu

izleme yetenegi, yasam tarzi seklinde tanimlanmistir [6].

2.2.4. IPMA (International Project Management Association)

1965 yilinda bir grup proje yoneticisi Viyana' da proje yonetiminde yeni bir disiplin
olusturmak hedefi ile bir araya gelmis ve IPMA proje yonetim sisteminin temelini
olusturmustur.. Sistem genel olarak yetenekler ve bu yeteneklere deger bicme

kavramlarina odaklanmistir. Sistem 40 iilkede basartyla uygulanmaktadir [4].

IPMA sistemi, projeyi teknik olarak dort asamada inceler, personelin karakteristik

ozellikleri ve personel yetenegi ve becerisiyle ilgilenir.

Teknik olarak, proje yoOnetim basarisi, ilgili kisiler, proje gereksinimleri ve
elemanlari, risk, kalite, proje organizasyonu, takim ¢alismasi, problem ¢oziimii, proje
yapisi, kapsam ve siparisler, proje asamalari, kaynak, maliyet-finans, satin alma-
kontrat, degisiklikler, kontroller, raporlar, bilgi ve dokiimantasyon, iletigim, baslama-

bitirme bagliklar altinda projeyi inceler [5].

Karaktersel yapidan bakildiginda ise, liderlik, motivasyon, kendini kontrol etme,
iddiacilik, dinlenme, aciklik, yaraticilik, oryantasyon, verimlilik, danigmanlik,
miizakere, celiski, krizdeki tutum, giivenilirlik, deger bilme, etik gibi konularda

calismalar yapar [5].

Yeteneksel olarak bakildiginda ise, projeye alisma, programa alisma, mevkiye alisma,
kalic1 organizasyon, is, sistem, iirlin ve teknoloji, personel yonetimi, saglik, glivenlik

ve doga, finans ve yasallik konularini irdeler [5].



2.2.5. PMI (Project Management Institute)

PMI proje yonetim sistemi, 1969 yilinda bes bireyin toplanmasiyla olusturulmus bir
sistemdir. ABD nin en ¢ok kullanilan proje yonetim sistematigidir. Bircok farkli

sektorde basariyla uygulanmis ve uygulanmaya devam etmektedir [5].

PMI proje yOnetim sistemine gore, proje yOnetimi, asagida adi gegen sekiz ayri

yonetim unsurunun bir araya getirilmesiyle olusturulabilir [3]:
2 Kapsam Yonetimi

3 Siire YOnetimi

4 Maliyet Yonetimi

5 Kalite Yonetimi

6 Insan Kaynaklar1 Y6netimi

7 lletisim Y&netimi

8 Risk Yonetimi

9 Satin Alma Yonetimi

10 Soézlesme YOnetimi

PMI proje yonetim sistemi agamalari ise asagidaki gibidir [8]:
1 Hazirlik Evresi

2 Planlama Evresi

3 Uygulama Evresi

4 Kontrol Evresi

5 Is Bitimi Evresi

Her yonetim bi¢giminde yukaridaki asamalarda neler yapilmasi gerektigi tanimlanmis
ve is sonunda c¢ikarilmast gerekilen dersler boliimii de sistematigin i¢cinde 6nemli
sekilde yer bulmustur. Cikarilan dersler daha sonraki projelerin basarisinda énemli
rol oynayacagr disiiniilmiistir. Sistem genel olarak Dbircok sektdrde

kullanilabilmektedir.



2.2.6. CMAA (Construction Management Association of America)

CMAA proje yonetim standardi, ingaat proje yonetiminde profesyonelligi ve

miikkemmelligi ylikseltmeyi hedef edinmistir.

CMAA proje yonetim sistemi alt1 temel islevi kapsamaktadir [1]:
1 Proje yonetimi (genel) (project management)

2 Maliyet Yonetimi (cost management)

3 Siire Yonetimi (time management)

4 Kalite Yonetimi (quality management)

5 Sozlesme Uygulamasi (Project/ Contract Administration)

6 Is Giivenligi Yonetimi (Project Safety Management)

Bu islevler birbirinden bagimsiz olmayip proje yonetim siirecinin birbiri ile iligkili ve
birbirini tamamlayan unsurlart niteligindedir. Sistemsel acidan her islev asagidaki

evrelere boliinmiistiir [1]:
1 On Tasarim

2 Tasarim

3 Ihale ve Satin Alma
4 Yapimm

5 Yapim Sonrasi

Bu sisteme gore projeler alti islevde incelenerek, bu alti islevin, projenin bes

evresinde nasil uygulanacagi konusunda ¢aligmalar yapilmustir.

A-1 sozlesmesine gore proje yoneticisi mal sahibinin vekili olarak giivene dayali bir
rol iistlenmektedir. Yapilan s6zlesmenin tiirli ne olursa olsun ingaat proje yoneticisi
projenin tim evrelerinde profesyonel hizmet verir. S6zlesme, verilen hizmetlerin

kapsamini ve taraflarin iliskilerini belirler [1].

Genel olarak CMAA’nin diger proje yonetim sistemlerinden farki bu sistemin ingaat
sektorll i¢in olusturulmus olmasidir. Bu durumun diger sistemleri insaat sektoriine

uyarlama sikintilarini sona erdirdigi diistiniilmektedir.



2.2.6.1 Proje Yonetimi (Genel)

Bu boliim genel anlamda insaat proje yonetimi ve organizasyonunu agiklamakta olup
Ozellikle insaat proje yOnetim plan1 ve onu olusturan baslica unsurlarin nasil

gelistirilebilecegini sergilemektedir.

On tasarim evresinin hedefi, malsahibi tarafindan insaat tasarim ve yonetimi
uzmanlarindan olusan bir ekibin kurulmasidir. Bu ekibin gorevi, malsahibinin
isteklerini en etkin bi¢cimde yerine getirme dogrultusunda, kendi faaliyetlerini

orgiitlemektir.

Proje yoneticisi ve tasarimci, proje baslarken ise alinmalidir. Ozellikle zaman,
maliyet ve kaliteden olusan performans parametreleri ile proje amag ve hedefleri ilk
firsatta malsahibi tarafindan belirlenip belgelenerek, proje yoneticisi ve tasarimciya

verilmelidir [1].

Ise basladiktan sonra proje yoneticisi, malsahibi ve tasarim danismani ile birlikte
projenin gereksinimlerini (malsahibinin isteklerini) tanimlayarak belgeler. Proje
yoneticisinin hazirlayacagi dokiimanlar, proje gereksinimlerini karsilamak amaciyla
plan ve stratejilerin ana hatlarin1 ortaya koyup, malsahibinin inceleme ve onayina

sunulan metinlerdir [1].

Proje Prosediirleri El Kitab1, proje ekibince hazirlanmali, proje yoneticisi tarafindan

derlenerek editorliigli yapilmalidir. Bu kitapta asagidaki hususlar bulunmalidir:

o biit¢e ve proje maliyetlerini izlemeye ve denetime yonelik diizen

. kalite glivence programi ve bunun nasil hazirlanacagi, uygulanacagi ve
giincellestirilecegi

o proje is programi ve bunun nasil olusturulup, yerlestirilip nasil
giincellestirilecegi

o 0zglin proje sistem metot ve prosediirleri (6rn. teklif alma,hakedisler,

degisiklik istekleri, onaya sunma, yazismalar, raporlar,performans kayitlari, hak

talepleri)

o gorev sorumluluklari ve yetki sinirlari

o yazigma dagitim matrisi

o is glivenligi programi kontrol listeleri (check lists)



. toplantilar (6rn. tipleri ve hangi siklikta yapilacaklar

. kullanilacak form 6rnekleri
o ayrintili teklif ve yapim evresi prosediirleri
o ana yiikleniciler arasinda esgiidiim [1]

Proje yoneticisinin liderlik vasfi ¢ok Onemlidir. Liderlik vasfinin en Onemli
gostergesi olan gii¢ kaynagini bilgi birikimi ve tecriibeden alir. Proje yoneticileri yeri
geldiginde sorumlulugu alttakilerle paylasabilmeli ve alttakilere giivenmelidir.
Burada en oOnemli sorun “ Bu benim su¢um degil” sendromuna yakalanmis

calisanlardir [10].

Proje yoneticisi liderlik vasfiyla insanlarin arkasinda yiirlimesini saglamalidir. Bunu
yaparken kendini ¢ok ortaya atmamalidir. En iyi proje yoneticisi, ¢alisanlarin
varhigin1 hissetmedikleri liderdir.Bundan sonra gelen en iyi proje yoneticisi,
calisanlarinin onur ve gurur duydugu liderdir. Bundan sonra, sirasiyla ¢alisanlarinin

korktugu ve ¢alisanlarinin nefret ettigi lider tipleri gelir [10].

Biitiin tasarim evresinde ekip iiyeleri kendi aralarinda, inceleme ve danisma
acisindan her konuda siirekli bir siirecin i¢inde goriis alisverisinde bulunmalidirlar.
Tasarim isi, avan proje cizimlerinden detay ¢izimlerine dogru ilerlerken ekip tiyeleri

her evredeki sorunlarin bilincinde olarak genel ve temel kararlardan ayrintiya inerler.

Tasarim evresinin amaci malsahibinin zaman, performans ve biit¢ce beklentilerini
karsilayarak gecerli ve yerel piyasa kosullarinda ekonomik bir projeyi tanimlayan

ithale dosyasinin hazirlanmasidir.

Tasarime1, tasarim karar ve uygulamalarindan tiimiiyle sorumludur. Proje
yoneticisinin bu asamadaki rolli, proje ekibine asagidaki konularda yardimci

olmaktir.

Tasarim siirecinde proje yoOneticisi gilincel ve tahmini maliyetleri izleyerek kontrol

etmek icin maliyet kontrol prosediirleri olusturup kullanmalidir.

fhale ve Satialma Evresinin amaci; bu evrenin hedefi, her teklif paketi igin kalifiye,
rekabet giliciine sahip, ise ilgi duyan ve isi, proje siiresi iginde yapabilecek

ylkleniciler bulmaktir.
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Yapim Evresinin amaci, malsahibinin kapsam, maliyet, kalite ve zaman
gereksinimlerini karsilayacak sekilde, proje aktivitelerini profesyonel bigimde

planlayip yiiriiterek, yapimda hiz ve etkinligi artirmaktir.

Proje yoneticisi, ofis kurulmasi, santiyeye erisim i¢in gerekli olan genel isler ve

santiyedeki tiim birimlerin gereksindigi altyapinin saglanisini kontrol etmelidir.

Proje Yoneticisi, proje gereklerini yerine getirmek hususunda projeye katilan
profesyonel ve yiiklenicilerin esglidiim ve liderligini yiiriitiir. Bu konuda basari i¢in
projedeki profesyoneller ve yliklenicilerle olan iletisim ya bizzat proje yoneticisi
lizerinden veya ona onceden bilgi verilerek saglanmalidir. Malsahibi, tasarimci ve

ylkleniciler, bu formel iletisim diizeninin disina ¢ikamazlar [1].

Proje yoneticisi, uygulamalarinda projenin bulundugu yerin bolgesel ve ¢alisanlarin
kiiltiirel durumlarint da géz 6niinde bulundurmalidir. Uygulamalar, kiiltiirel olarak

kabul edilebilir olmali ve iyi iliskiler tizerine kurulmalidir [9].

Yapim Oncesi toplantilarin amaci, santiyedeki tiim yiiklenicileri, proje prosediirleri
ve saha kullanimindaki gereksinmeler konusunda aydinlatmak, yonlendirmek, kisa

ve uzun vadeli planlar1 gozden gecirmektir.

Proje Yoneticisi, master ve ayrintili is programlarini planlama ve izleme agisindan
prosediirler gelistirmelidir. Bu ¢alismaya zaman zaman malsahibi ve tasarimci da

katilirlar [1].

Degisiklik isteklerinin bildirilmesi ve onay1 ile ilgili prosediirler, proje ekibi
tarafindan uygulanir. Proje Yoneticisi bu konuda liderlik yapmalidir.

Stiren yapim calismalarinda en az kesinti ile, bu talepleri yapim islerini
engellemeyecek bicimde hizli ve adil ¢6ziime kavusturmak ve bdylece potansiyel

etkilerini en aza indirmek hususunda proje yoneticisi gerekli yontem ve prosediirleri

olusturmalidir.

Proje yoneticisi, yapilan isin kalitesini izlemek hususunda prosediirler gelistirmelidir.
Kalite kontrol ve kalite gilivence sorumluluklari, sodzlesmeye acik bi¢imde

yazilmalidir.

Proje Yoneticisi, proje yonetim plan1 ve proje prosediirleri el kitabina uygun olarak,

gerekli rapor ve bilgilerin tipini, bigimini, sikligini ve dagitimini belirlemelidir.

Yapim sonrasi evrede proje yoneticisinin tipik sorumluluklari; son 6demeyle Ilgili
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dokiimanlar1 hazirlama ve sunma, Isletme ve bakim el kitaplarinin hazirlanmasini
organize etme, imalat resimlerini toplama, yiiklenicileri izleme, malsahibinin tesise
yerlesme ve isletmeye baglamasi, gereken yiiklenicinin ¢agrilmasi ve isi bitenin

santiyeyi terk etmesi bigiminde siralanabilir [1].

2.2.6.2 Maliyet Yonetimi

Bu boliim, tiim proje evrelerinde tiimlesik ve kapsamli bir maliyet yonetim sistemi
yardimi ile, proje maliyetlerinin yOnetilmesi, kontrol edilmesi ve izlenmesi
hususunda insaat proje yoneticisinin ekip iyelerine yardimci olacak esaslari

icermektedir.

Sistem, olanaklar Sl¢iisiinde malsahibinin muhasebe kodlar ile uyumlu bulunmali ve
malsahibi ile insaat proje yoOneticisinin zamaninda ve kullanabilecekleri tarzda

maliyet verilerine erisimini saglamalidir.

Yapim maliyetleri ile ilgili verileri hazirlamadan Once insaat proje yoneticisi, s0z
konusu projenin yerini goriir ve yapim maliyetlerini etkileyecek 6geleri titizlikle

arastirir [1].

Geleneksel sistemde yapilacak iglere dair biitiin is kalemlerini iceren bir kesif listesi

(boq) cikartilir ve bu kalemler tek tek fiyatlanir [11].

Insaat proje yoneticisi ayrica, yerel piyasa arastirmasi yaparak, bolgede mevcut
isglicii, malzeme, ekipman ve tesislerin kapasite ve maliyetlerini, iklim kosullarini ve

diger 6geleri degerlendirir [1].

Insaat proje yoneticisi, malsahibinin kalite, biitce ve zaman hedeflerini esas alarak,
ingaatin ve gerekiyorsa toplam projenin kesfini hazirlar. Bu veriler insaat Proje

Yonetim Planina yazilirlar.

Bu asamadaki kesif genel diizeyde oldugundan, tasarim riski veriye bagl olarak %15
-25 arast kabul edilmeli ve insaatin toplam kesfine eklenmelidir. Yonetici, mal
sahibine projenin gercek maliyetinin, tamimlanacak sistemlerin biiyiiklik ve
kalitesine bagli oldugunu, o anda gecerli kesfin elde varolan bilgilere dayandigini

hatirlatmalidir.

On tasarim evresinde malsahibi tasarimcidan gesitli yerler ve/veya programlara gore
konsept alternatifleri gelistirmesini isteyebilir. Insaat proje yoneticisi, hazirladig

seceneklerin  kesiflerini tasarimcinin incelemesine sunar. Proje icin degisik
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konumlarin diisiiniilmesi halinde, altyapi, zemin kosullar, topografya, ulasim,
yerlesim, piyasa kosullari, iggiicii vs.den kaynaklanan maliyet farklar1 tam anlami ile

dikkate alinmalidir.

Tasarim evresinde maliyetlerin yonetilmesindeki yaklasim, yapict nitelik tagimali ve
tepkisel olmamalidir. Proje Yoneticisinin zamaninda yapacagi mali danigsmanlik,
maliyetin Ongdriilen simirlart  asmasi1  halinde dogacak yeniden tasarlama

gereksinimini 6nemli Sl¢iide ortadan kaldiracaktir.

Genellikle kesifler, eldeki ¢izim ve sartnameler diizeyindeki ayrintida, tasarimer ve
malsahibinin s6zlii bildirimleri ve yazili talimatlar1 1s131nda Insaat proje yoneticisi
tarafindan hazirlanir. Tiim so6zli veriler, yazi ile dogrulanmali (teyid edilmeli) ve

kesfe kaydedilmelidir.

Parametre veya birim fiyatlar genellikle bilesik degerler olup isgiicli, malzeme ve
ekipman birim fiyatlarini tek bir birim fiyat i¢inde gosterirler. Gerekirse her kalemin

(miktarin) isgiicii, malzeme ve ekipman fiyatlar1 ayr1 ayr1 gosterilebilir [1].

Rusya’da genel olarak uygulanan proje yonetim sisteminde planlanan maliyet
kaynaklarin is hacimlerini dikkate alan program araciliiyla bulunur. Maliyet verileri

olarak resmi makamlarca belirlenen birim fiyat analizleri baz alinir.

Kaynak kitliklar1 proje yoneticilerinin en ¢ok tizerinde durduklar1 nokta olmaktadir.
Bu sistemde, malzeme {iretim, tedarik ve finansman konularinin plant 1yi
yapilmalidir. Kaynak derecelendirilmesi malzeme ve maliyet derelecelendirilmesi

olarak yapilmalidir [16].

Fiyat tahminlerinde veya parametreler olusturulurken onceki projelerin verileri
kullaniliyorsa bu sekilde olusturulan fiyat belirli bir fiyat indeksi katsayisiyla
carpilmalidirki 6nceki projelerle simdiki proje arasindaki zaman farkinin dogurdugu

risk goz Oniine alinmis olsun [12].

Tasarim asamasinda insaat maliyet tahminleri yapilirken, mevcut tiim sartnameler
dikkatle incelenmelidir. Zira, c¢esitli tasarimcilarin sartnamelere koydugu; ama

cizimlerde goriinmeyen bir¢ok kalemin maliyeti vardir.

Projenin, yapim ve proje biit¢elerini agsmadigini gérmek i¢in insaat proje yoneticisi
tarafindan en azindan asagidaki asamalarda maliyet tahminlerinin hazirlanmasi

gerekmektedir.
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° Eskiz tasarimin sonu

o On tasarimin sonu
. Kesin tasarim (Tasarimin %60-%90 aras1 tamamlanmasinda)
. Teklif dosyasinin tamamlanmasi (ekleri ile birlikte)

Tasarim risk payi, projenin ¢esitli gelisim asamalarina ait kesiflerin gergeklik
(dogruluk) derecesini belirler. Proje ekibi, her projenin tasarim ve ingaat risk paylar

icin kabul edilebilen yilizde oranlarini saptar.

On tasarim kesfinde, insaat proje ydneticisi tasarimcinin onaya sundugu 6n tasarim
ciktilar1 iizerinden, yaklasik olarak veya parametre miktarlar1 yardimi ile yeni bir
kesif hazirlar. Mekanik/elektrik tasarim, mimari/yapisal tasarimin arkasindan belirli
bir zaman farkiyla geldiginden, 6n tasarim kesfinde mirnari/yapisal/ingaat isleri i¢in

yaklagik miktarlar ve mekanik/elektrik kalemleri i¢in parametrik miktarlar kullanilir.

Uygulama ve son tasarim kesifleri, imalat cizim ve sartnamelerindeki tiim ana

gruplarla ilgili miktar tahminlerine dayanirlar.

Ingaat proje yoneticisi siirekli bicimde, Isin kapsaminda ortaya ¢ikabilecek
degisiklikleri belirlemek amaci Ile tasarim ¢alismalarin izler, degisikliklerin siiresel

ve mali etkilerini degerlendirerek proje ekibine rapor verir.

Yapim evresinde,ingaat proje yoneticisi maliyet yOnetimi prosediirlerini yapim

suresince izlemelidir.

Yiikleniciye yapilacak hakedis odemeleri belirlenirken, programlanan islemlerin
tamamlanma orani1 metodu kullanilirsa, insaat proje yoneticisi yiiklenici ile birlikte,

is programina dayal1 bir kesif programi hazirlamalidir.

Hakedis O0demeleri belirlenirken, eger her is boliimiiniin % tamamlanma orani
kullanilirsa, ingaat proje yoneticisi her teklif paketi i¢in bir hakedis programi

hazirlamalidir.

Insaat proje yoneticisi daha sonra, degisiklik talimatinin kesfini hazirlamaldir. Bu
kesifte, gereken isgiicii, malzeme, ekipman, taseron, yliklenicinin genel gider ve kan,
ayrica kabul edilen etki maliyetlerinin dokiimii bulunur. Degisikligin is programi
tizerindeki etkisi, proje siiresinde yaratacagi degisiklik agisindan analiz edilmelidir.

Bu analiz, yiiklenicinin (degisikligi) fiyatlandirmasindan 6nce tamamlanmalidir ki
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istedigi fiyat malsahibinin Oniine geldiginde, degerlendirmesi kolayca (gecikmeden)

yapilabilsin.

Insaat proje yoneticisi projenin toplam maliyetini sonug raporunda 6zetler ve buna
tiim degisiklik talepleriyle maliyeti etkileyebilecek fakat heniliz karara baglanmamis

sorunlarin da listesini ekler [1].

2.2.6.3 Siire Yonetimi

Insanlar1, ekipmanlari, araglar1 ve paray1 projede en etkin bicimde kullanmak icin,
etkin ¢alisan bir slire yOnetim sistemine ihtiya¢ vardir. Dogru planlama,
programlama ve koordinasyon projenin istenen kalitede, zamanda ve Ongoriilen

biitce icinde tamamlanmasi agisindan da gereklidir [1].

Siire yonetimini etkileyen en énemli faktorlerler verimlilik faktorleri, yapim metodu
faktorleri ve is¢ilik karakteristikleridir. Etkin bir zaman yo6netimi i¢in bu faktorlerin

optimizasyonu gerekmektedir [14].

Is programu ile ilgili kararlar projenin en basinda alinmis olmalidir. Proje ekibi is
programinin ne derece kompleks (ileri diizeyde) olacagini belirlemelidir. Cubuk
Diyagramlar daha once pek c¢ok projede kullanila gelmistir. Bazi projelerde ise,

bilgisayar destekli ag diyagramlar kagiilmazdir [1].

Is programlar1 genel olarak aktivite tabanli is programlari, kaynak tabanli is
programlari seklinde iki gruba ayrilmaktadir. Cpm metodu genellikle aktivite tabanl
is programini kullanmaktadir. Kaynak kisitlarinin yogun oldugu tipteki projelerde ise
kaynak tabanli is programlarinin kullanilmasi daha uygun olur. Bu tarz programlarin
cikis noktasi olarak kaynak kisitlarinin kullanilmas1 daha gergek¢i sonuglar

vermektedir [15].

Rusya’daki silire yonetimi uygulamalar1 genellikle aktivitelerin siireleri yerine

yapilacak isin hacmini ¢ikis noktasi olarak kabul eder [16].

On tasarim evresinde insaat proje yoneticisi; tasarim, tedarik ve yapim icin gesitli
secenekler ve Onerilerini olusturduktan sonra, projenin master programini
hazirlayarak malsahibinin onayma sunar. Malsahibinin master programi
onaylamasindan sonra insaat proje yoOneticisi ara terminleri (milestones) gosteren is

programini hazirlayabilir.
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Ara terminleri gdsteren is programi, master ig programindaki kilit noktalar1 gozler

Oniline serer.

Master Is Programi isin gidisini (gelisimini) yansitacak bigimde diizenli olarak
giincellenir. Projenin kapsami bu evrede belirlendiginden, insaat proje yoneticisi
Master programin revize edilmesi hususunda onerilerde bulunur. Bu revizyonlar,
malsahibinin verdigi ve tasarimci Ile diger taraflara dagittig: degisiklik talimatlart

sonucu yapilirlar.

Insaat proje yoneticisi, teklif dosyasma (teklif verecekler igin hazirlanan
dokiimanlara) eklenmek {izere bir teklif Oncesi yapim is programi gelistirmeli ve

bunda baslica ara terminler bulunmalidir.

Thaleyi alan yiiklenici, is programi hazirlama siirecinin bir parcasi olmalidir. Ingaat
proje yoneticisi master is programini teklif sahiplerine verirken sodzlesme
dokiimanlarma gore yiiklenicilerin is programinin gelistirilmesine katki ve

yukiimliiliikleri hususunda kendilerini aydinlatmalidir.

Proje Yoneticisi, yiiklenicinin onaylanan (yapim) is programi yardimi ile master
programini diizelttikten sonra malsahibinin onayini alir ve bdylece giincellenmis olan
master i programini daha 6nce hazirlanmis bulunan dagitim planina uygun olarak

tiim Ilgililere gdnderir.

Yiiklenicinin yapim is programi, hakedis fiyatlarinin yiiklenmesinden sonra hakedis

O0demeleri i¢in kullanilabilir.

Is Programinin giincellenmesinde hedef, isin fiili (gergek) gidisinin planlanan ile
karsilastirilarak taraflarin isi, ongoriilen tarihte bitirebilmesi dogrultusunda nasil
calisacaklarimi gdsteren gercekei ve eksiksiz bir raporun hazirlanmasidir. ingaat proje

yoneticisi Is programina uyuldugunu kontrol hususunda :

J yiiklenici ve proje ekibinin performanslarini en az aylik olarak inceleyip
degerlendirebilir,
o projeye katilanlarin yapim verilerini toplayarak analiz amaci ile sistematik bir

prosediir olusturabilir,

o diizenli proje toplantilart ig¢in bir program yaparak, her ekip {liyesinin
giincelleme toplantilarina, programin durumunu gosteren verilerle gelmesini

isteyebilir,
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o giine kadar olan gelismeyi ve yonetimin iizerine egilmesi gereken (sorunlu)
alan ve islemleri belirterek tiim projenin durumunu gdsteren bir agiklama (rapor)

hazirlayabilir.

Ag diyagrami teknigi ile hazirlanan is programlarinin sdzlesme sartlar1 geregi olmasi
halinde proje yoneticisi bu programlar1 hakedis 6demeleri, tahakkuk ve nakit akigi
projeksiyonlarinda kullanabilir. Bu teknikle toplam proje maliyeti analiz edilerek
ilgili islemlere dagitilmaktadir. Boylece programlar sadece siiresel olarak
giinceilenmekle kalmamakta ayni zamanda (gerceklestirilen islemler {izerinden)
yapilan isin hakedis miktar1 da elde edilmekte; degisen islem hacmi nedeni ile,
toplam proje bedeli de artmakta veya azalmaktadir. Proje yoneticisi buna dayanarak
hakedis 6deme raporlar1 ve giincellenmis nakit akis tahminlerini (projeksiyonlarini)

hazirlar [1].

Is programi hazirlandiktan sonra aktivitelere kaynak atanmasi siire ydnetiminde gok
onemli bir konudur. Kaynak atamada kaynaklarin derecelendirilmesi ve
programlanmast CPM analizinde iki Onemli sorundur ve {izerinde durulmasi

gerekmektedir [15].

Siire uzatimlarini ilgilendiren (siire uzatimi talepleri onaylari, reddedilen veya
bekleyen talepler ile ilgili) tiim bilgiler Insaat proje yoneticisi tarafindan her

sOzlesme veya proje i¢in kaydedilip dosyalanmalidir.

Zaman zaman insaat proje yoneticisi ¢esitli nedenlerle ortaya ¢ikan gecikmelerin
ve/veya siire kayiplarinin  ortadan  kaldirilmast  hususunda  yiiklenicinin
yonlendirilmesini dnermek zorunda kalabilir. Yiiklenicinin performans dusiikligii
nedeniyle is programinin gerisinde kalmasi halinde malsahibi, sdzlesmeye gore,
yuklenicinin maliyeti kendisi tarafindan karsilanarak gecikmeyi kapatmasini

isteyebilir.

Yapim isinin sonuna yaklasildiginda veya is tamamlandiinda, insaat proje
yoneticisinin o gline kadar sonuglandirilmamis veya gegici kabulden sonra sunulan
hak taleplerinin incelenip karara baglanmasi gerekebilir. Bu durumda insaat proje
yoneticisi malsahibine istekleri dogrultusunda anlagsmazligin giderilmesi veya talebe

kars1 kendisini savunmasi i¢in gerekli bilgi ve raporlart hazirlayarak yardimer olur.

Yapim sonrasi evrede, insaat proje yoneticisi malsahibinin projeden en kisa siirede

yararlanmasi, kolaylikla gelir elde etmesi dogrultusunda, rahat¢a ve diizenli bi¢imde
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tasinmasini saglayacak bir yerlesme plani hazirlayabilir [1].

2.2.6.4. Kalite Yonetimi

Bu boliimde kritik bir konu niteliginde olan kalite yonetimi tartigilmakta ve planlama
/ tasarim / yapim siiregleri, ingaat proje yonetimi ve tesis isletmesinde kalite hedefleri

vurgulanarak, bu hizmetin ana hedef, felsefe ve unsurlar1 agiklanmaktadir.

Kalite yonetimi, kaliteyi saglayacak bigimde, ilgili kaynak ve islemleri koordine
ederek yonlendiren prosediir ve yaklasimi (sistemi) planlama, orgiitleme, izleme ve

kaydetme siirecidir.

Kalite kontrol, isgiicii, malzeme, teknoloji, sistemler, dokiimantasyon ve iscilik gibi
proje unsurlariin plan, sartname, ilgili standartlar ve proje kosullarina uygun olup
olmadigin1 saptamak amaciyla, siirekli bigimde yapilan inceleme, belgeleme

(sertifikasyon) teftis ve testlerdir.

Kalite giivencesi, kalite kontrol prosediirlerinin fiilen uygulandigin1 gdsteren planl

ve sistematik incelemelerdir.

Kalite yonetim organizasyonu, tasarimci, insaat proje yoneticisi ve malsahibinin
tercihen kalite kontrol ve kalite giivence uygulamalarindan sorumlu kilit adamlarini

icermelidir.

Kalite yonetim plani, tasarim danismani ve mal sahibinden gelen istekler

dogrultusunda, insaat proje yoneticisi tarafindan gelistirilmelidir.

Kalite Yonetim Planini tiim taraflar incelemeli, gereginde plan degistirilmeli ve
formel bi¢imde imzalanarak kabul edilmelidir. Gelecek revizyonlar ardindan,
planmin giincellik ve etkinligini koruyabilmesi i¢in degisiklik prosediirii hazirlanmali

ve degisiklikler, bu prosediire gére yapilmalidir [1].

Sirket ISO- 9001 gibi kalite standartlar1 kullaniliyorsa sirketin kalite yonetimi
uygulamalariyla ortiismelidir. Bu sistemlerin entegrasyonunda sorunlar yasanabilir.

En belirgin sorun kalite kayitlarinin sekli konusunda yaganmaktadir [18].

Kalite standartlarinin insaat sektoriiyle tanismasindaki ana amag; organizasyonlarin
performansini arttirmaktir. Kalite sisteminin efektifligi finansal ¢iktilarla da direk

olarak orantilidir. Kalite sisteminin proje karliligina; operasyonlarin iyilestirilmesi,
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boylece kayiplarin azaltilmasi ve miisteri memnuniyetinin arttirilmasi yoluyla etkisi

olmaktadir [19].

Tasarim evresinde hedef, tedarik islemlerini basariyla yiirlitmek ve projeyi
sozlesmedeki kalite gerekleri dogrultusunda gergeklestirmek igin, kullanilan is
programina uygun olarak ihale (s6zlesme) dosyasi evrakinin hazirlandigi tasarim

slirecini yonetmektir [1].

Glinlimiiz sartlarinda ¢ok az igveren sartnamelerin ve fonksiyonel kalemlerin yazimi

faaliyetlerini kalite yonetimi vizyonunda yazma becerisine sahiptir [20].

Kalite yoOnetim plani, tasarimin gelistirilmesinde malsahibi, kullanici, kamu
yonetimi, ilgili kurum ve kuruluglar gibi proje yetkililerinin onayimi saglayan tiim

asamalar1 gostermelidir.

Teklif ve ihale tedarik evresinin hedefi, tedarik siirecini tim i¢ ve dis kalite
kosullaria uygun bigimde yiiriitmek, bunlar1 saglayacak yiiklenicileri segerek, insaat

s0zlesmelerini zamaninda ve basarili bigimde gergeklestirmektir [1].

En iyi teklif; fiyati, kisitlari, teknik ¢oziimleri ve kalite yonetimi gibi degiskenleri
beraberce dikkate alarak hazirlanmig tekliftir. Bu degiskenler bir biitiin olup birinin
sartlar1 (Ornegin fiyat1) iyilestirmek i¢in digerinden (Ornegin: kalite) fedakarlik

yaparak bir sonuca varilamamaktadir [20].

Yapim asamasinda hedef, yapinin sozlesme evrakindaki kosullara uygun olarak

gerceklestirilmesi ve bu ger¢ceklesmenin belgelenmesidir.

Siire agisindan yapim kalitesini yiikseltmek i¢in yiiklenici, malsahibine ayrintili bir s
programi sunmalidir. Bu ig programi, yiiklenicinin isi sézlesmede ongoriilen siirede

bitireceginin giivencesi bir belge niteliginde sayilabilir.

Isin sartnameler ve malsahibinin istekleri dogrultusunda yiiriitiildiigiinii saptamak
icin insaat proje yoneticisi, kalite yonetim plan1 ve kendi sézlesmesi gercevesinde,
yliklenicinin yaptig1 isin denetleme ve testlerinin gergeklestirildigini tercihen giinliik

olarak kontrol etmelidir.

Insaat proje yoneticisi, projenin giinliik denetleme ¢alismalarini  eksiksiz
belgelemeiidir. Denetleme raporlarindan baska proje ile Ilgili veriler, yazismalar,

giincel fotograflar ile ingaata baglama emrinden 6nceki fotograflar derlenmelidir.
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Projede herhangi bir degisikligin belgelenip mal sahibi onaymin alinmasi hususunda,

sozlesme genel ve 6zel sartnamelerinde, degisik kosullar dngdriilmiistiir.

Insaat proje yoneticisi ve malsahibi hakedisleri ddeme siiresine - bdyle bir siirenin
malsahibi uygulama planinda bulunmamasi halinde - birlikte karar vermelidirler.
Proje yoneticisi mal sahibine bu hususta uygun bir oneri sunar. Hakedis formu, proje
ile ilgili tiim maliyetleri, degisiklik emirlerini ve toleranslar1 eksiksiz gosterecek

bi¢cimde hazirlanmalidir.

Projenin tamamlanmasina yakin, yiiklenici sartnameye uygun olarak projenin gegici
denetimini isteyebilir. Bu denetlemede yiikleniciden eksik isler listesini ¢gikarmasi
istenir. Projenin kabulii, bu listedeki islerin tamamlanma ve kabulii ardindan
gergeklesebilir. Bu evrede ylikleniciye, son denetlemenin, ilk eksik isler listesinde
bulunan kusurlar1 gidermesi ve sadece ufak eksikler kalmis olmasi halinde yapilacagi
bildirilir.

Bu deyim, sartnamelerde tanimlanmalidir. Genellikle bu deyim, tesis, yap1 veya
sahanin mal sahibinin amacina uygun bi¢cimde kullanimina hazir oldugu zamani

(durumu) ifade eder.

Projenin Tamamlanmasi (Gegici Kabul) deyimi, genellikle tesisin kullanimini
engellemeyecek ufak tefek eksikler disinda, esas itibari ile tamamlandigin1 mal

sahibinin saptadigi anlamindadir.

Genellikle igin kesin kabulii, mal sahibinin yiikleniciye bir "kesin kabul sertifikas1"
vermesi ile gergeklesir. Bu belge eksik ve yapilmamig bir is kalmadan s6zlesmenin
tamamlandigin1 gosterir. Boylece belge, yiiklenicinin kendisine teminat veren
kurulusa ve sigortaya sozlesme gercevesinde bir yiikiimliiliigii kalmadigint beyan

eder.

Yapim sonrast evredeki kalite, onemli Olgiide, isin basinda tam bir planlama
yapilmis, projenin daha Onceki evrelerinde hazirha o6zen gosterilmis, ayrica
isyerinin uygun bi¢cimde tasfiye edilmis olmasina baghdir.

Kalite yonetim plani, insaat proje yoOneticisinin montaji yapilmig ekipmana ait
isletme ve bakim el kitaplarinin inceleme ve uygulanmasinda mal sahibine destek

olmasini, garanti siirelerinin kontroliinde kendisine yardim etmesini isteyebilir.

Insaat proje yoneticisi mal sahibine, tiim proje ile ilgili kesin raporunu, bu projede
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karsilagilmis olan ve ileriki islerde yeniden degerlendirilmesi gereken islemler
tizerindeki Onerileriyle birlikte sunar. Bu hizmetler ise baslarken proje yoneticisinin

(malsahibi ile birlikte gelistirilen) sézlesmesine yazilmalidir [1].

2.2.6.5. Sozlesme Uygulamasi

Bu béliim, tiim insaat projelerinde proje yoneticisinin proje uygulama ve raporlari ile

ilgili yiirtitme yiikiimliiliikklerini agiklamaktadir.

Tasarim evresinin hedefi, malsahibinin belirledigi biitce, nitelik ve zaman
gereksinimi goz Oniline alinarak, yerel piyasada rekabet kosullarina uygun teklifler
saglayacak ekonomik bir projenin tim dokiimantasyonunun hazirlanmasina destek

olmaktir.

Master ve ara hedefler is programlarinin hazirlanmasindan sonra, ingaat proje
yoneticisi, is programi Izleme raporuna yonelir. Bu raporun amaci, is programini
izleyerek -ve oOzellikle kritik tarihleri géz Oniine alarak-gerceklesen ve planlanan
gelismeleri  karsilagtirmaktir.  Bu  raporun aylik araliklarla hazirlanmasi

Onerilmektedir.

Insaat proje ydneticisi, gerceklesen ve tiim proje maliyet tahminini proje biitgesi ile
karsilagtirma olanagi veren bir proje maliyet raporu hazirlar. Baslangigtaki proje
maliyetleri daha ziyade tahmin niteligindedirler. Bunlar projenin tasarim, insaat ve
fiili maliyetlerinin saptanmasindan sonra gergekci olurlar. Tasarim gelistirmenin ve
proje ekip tyelerinin proje kapsaminda yaptigi degisikliklerin yarattig1 biitge
sapmalari, yukarida Dbelirtilen karsilastirmalarin  {izerine siirekli  bigimde
kaydedilmelidir. Insaat proje yonetim planinda veya bunun orijinal (ilk) bigiminde
ortaya cikan kiiciik sapmalar, proje toplantilarinda dikkate sunulmalidir. Zaman
ve/veya maliyeti etkileyen biiyiik sapmalar i¢in (istege) uygun zeyilname ve/veya
biitce eki hazirlanir. Maliyet raporu ongoriilen (tahmini) maliyeti, proje ve yapim

biitceleri ile karsilastirarark gostermelidir.

Ihale ve satinalma evresinin hedefi, her is (sozlesme) igin kaliteli, uygun fiyatl,
istekli ve projenin gerektirdigi siirede isi yapabilecek teklif sahiplerinin
belirlenmesine yardimci olmaktir [1].

Proje yoneticilerinin yiiklenici ve diger tedarikcilere yaklasimi ¢ok Onemlidir.

Projenin tanimlanmasinda ve degerlendirilmesinde genel kabul gérmiis iki goriis
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vardir. Bunlardan birincisine gore proje organizasyonu, malsahibinin yiiklenicilerini,
motive ederek kendi hedeflerini gerceklestirmek icin onlar1 sicak bir koordinasyon
icinde yonlendirdigi organizasyondur. Ikinci tanima gore proje organizasyonu ise;
mal sahibinin amagladigi iiretimi i¢in ¢iktilari miimkiin olan en ucuz fiyata satin
almak istedigi, bu amaca paralel olarak menfaatinin yiiklenicilerinin menfaatleriyle
tamamen zit oldugu bir pazardir. Ilk tanim kazan-kazan prensibine otururken,

ikincisi kazan-kaybet prensibine dayanir.

Genel kan1 olarak proje ikinci tanimda anlatildig1 gibi degerlendirilir ve goriismeler
birinin kazanmasi birinin kaybetmesine bagl olan kazan-kaybet mantiginda ilerler.
Karsilikli giivensizlik ve zitlasma ortami sonucunda ¢ogunlukla ortaklik kaybet-
kaybet seklinde, iki tarafin da zarar gOrmesiyle sonuglanir. Proje yoneticileri

yiiklenici se¢iminde bu konuyu g6z ardi etmemelidir [21].

Insaat proje yoneticisi ihale dncesi konferanslarin diizenlenmesi ve ydnetiminden
sorumlu tutulabilir. Bu konferanslarin amaci katilimcilara, proje ile ilgili is
programlari, santiyeye erisim, zaman kisitlari, malsahibinin yonetsel kosullar1 ve

proje lizerinde teknik bilgiler vermektir.

Teklifler, kamu veya 0zel sektor proje kosullarina (gerek ve gereksinimlerine) gore
acilabilirler. Mihiirlii ve acilmamis teklifler, siki giivenlik altinda saklanmalidir.
Insaat proje yoneticisi, tekliflerin alindifi zamanin resmi bir prosediirle
kaydedilmesinde, malsahibine yardimci olmalidir. Teklifler saptanan zamanda
acilmali ve teklif formu benzeri bir teklif karsilastirma formuna kaydedilmelidir.
Insaat proje yoneticisi teklifleri, eksiksiz, ihtiyaca cevap veren ve fiyat yoniinden
degerlendirmede malsahibine yardimci olmali ve bu degerlendirmeyi _ tasarimcidan
istenebilecek teknik inceleme ile koordine etmelidir. Teklifleri agiklama veya
dislama, malsahibinin yarar1 dogrultusunda, ingaat proje yoOneticisi tarafindan yapilir.
Erken gelen teklifler, belirlenmis zamandan Once acilmamali, ge¢ gelenlerse

acilmadan ve usuliine uygun bi¢imde geri verilmelidir [1].

Sozlesme tipi segiminde karlilik, risk ve gilivenlik ¢iktilarin optimum sonucu vermesi
amaglanmalidir. Sézlesmenin tipi; riskin mal sahibinde veya yiiklenicide olmasi,
projenin basit veya kompleks olmasi, iiriin ve Uriiniin teslimi tizerindeki riskler

degiskenlere bagli olarak secilmelidir [21].
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Ihalenin ve dolayisiyla ilgili teklifin (sahibinin) malsahibi tarafindan onaylanmasi
lizerine, ingaat proje yoOneticisi - malsahibi istemis ise -kendisine yapim

sOzlesmesinin / sdzlesmelerinin uygulanmasinda yardim etmelidir.

Yapim evresinde hedef, isin kapsami, maliyeti, kalitesi ve siiresi hususundaki
malsahibi isteklerini gergeklestirmek icin islemlerin profesyonelce planlanmasi ve

yiiriitiilmesi ile yapim siirecinin daha etkin ve hizli kilinmasidar.

Insaat proje yoneticisi, malsahibinin satin aldig1 ekipman ve malzemenin yiikleniciye
aktarilmasi hususunda yardimci olmalidir. Bu ekipman montajdan sorumlu

yiikleniciye tahsis edilmeli, veya adina ruhsat alinmalidir.

Insaat proje yoneticisi, yiiklenicinin gereken yapi ruhsatlarini, sigorta policelerini,
Isgiicii taahhiitlerini ve maddi teminatlari saglamasinda gelismeleri izlemelidir.
Insaat Proje Ekibi, yapim evresi boyunca, etkin ve gecikmesiz (hizli) calismalidir.

Insaat proje yoneticisi, santiyede kullanilmak {izere asagidaki iletisim prosediirlerini

hazirlamalidir;

° Adres Rehberi

. [letisim akis semasi

o Yiiklenici yazigma dosyasi

o Sorumluluk ve yetki zinciri

. Onaya sunum akis semasi1 ve kayit defteri

. Is (degisiklik) emirleri

. Koordinasyon toplantilar

. Kalite giivencesi / kalite kontrol

J Uygulama ¢izimleri

. Alternatifler

o Talimat ve raporlar

o Maliyet ve i programi performans verileri

Yiiklenicilerden birinin s6zlesme maddelerine aykir1 bir is yaptigini saptayan insaat

proje yoneticisi, su hususlari yerine getirmelidir:
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. Uygun olmayan isi ylikleniciye duyurarak, hatanin diizeltilmesiolanagini

(yolunu) aragtirmali,
o Malsahibi ve tasarimciyt bilgilendirmeli,

o Tasarimcinin katkisiyla, isin yikip yaparak mi, onararak mi, yoksa nefaset

indirimiyle kabul edilerek mi diizeltilebilecegini belirlemeli,

. Sozlesmeye uygun olmayan is igin ylkleniciye hakedis 6denmesini

(tahakkuk) malsahibine onermemeli
o Doyurucu ¢ozlime ulagilana kadar isi takip etmeli

Tiim degisiklik emirleri, yapilan igleri ve mevcut durumu yansitmak tizere hazirlanan
genel is degisiklik emirleri raporunda yer almalidir. Aylik olarak hazirlanabilen bu
raporda, degisiklerin ilk ve mevcut insaat biitcesi ve master is programi iizerine salt

etkileri belirtilebilir [1].

Proje yoneticileri agisindan dikkat edilmesi gereken diger nokta; degisiklik emri
taleplerinin ylikleniciler tarafindan karliligi arttirmak i¢in kullanilmasidir. Artan
rekabet kosullarinin belirledigi piyasa sartlarinda yiikleniciler teklif esnasinda is
almak i¢in Ongordiikleri kardan feragat etmektedirler. Bu kar1 sdzlesmeye uygun
degisiklik emirleri ile saglamayr amaglamaktadirlar. Bu ama¢ i¢in zaman zaman
ihale siirecinde, zaman zamansa isin yapim siirecinde hazirladiklar1 degisiklik emri

taleplerini kullanirlar.

Degisiklik emirleri taleplerinin degerlendirilmesinde tek faktdr bu taleplerin
ekonomik sebepleriyle alakali degildir. Herhangi bir kiiltiirde bu taleplerin kabulii
icin en Onemli faktor, katilimcilarin prensip olarak bu konuya asina ve aliskin

olmasidir [17].

Sozlesme dosyasi kapanmadan Once insaat proje yoneticisi, yiiklenicilerin sunulmast

istenilenlerin - asagidakiler dahil - gecikmesiz tamamlanmasi ic¢in esgiidiimii

saglamalidir.

. Kesin kabul belgesinin alinmasi

o Eksik kalemler (isler) listesindeki islerin tamamlanmasi
o Ihtiyati haczin kaldirilmas: (Final lien waiver)

J Garanti belgelerinin saglanmasi
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. Son 6deme basvurusunun sunulmasi

Tasarim ve yapim asamasinda iiretilmis tiim &nemli raporlar, bir Proje Oykiisii
Raporunda 6zetlenmelidir. Tiim harcamalarin gergeklestirilmesinden sonra, bir
maliyet muhasebesi hazirlanmalidir. Bu raporlarda isin resmi kesin kabulii ve garanti

baslangi¢ tarihleri bulunmalidir [1].

2.2.6.6 Is Giivenligi Yonetimi

Bu boliim, is giivenligi yonetiminin malsahibine sagladig1 hizmetleri kapsamaktadir.
Proje yoneticisinin is giivenligi ile ilgili hizmetlere yonelik yiikiimliliigii, biiyiik
Olciide projelere gore degisiklik gosterdiginden, bu yiikiimliililk insaat proje

yoneticisi ve malsahibi arasindaki sozlesmede (agikga) belirlenmelidir [1].

Genellikle santiyelerde is giivenligi faaliyetleri rutin iiretim programlarina entegre
olmadiklar1 i¢in proje yoneticilerince ek isler olarak algilanmaktadir. Genellikle
disaridan tutulan ve isi sadece bu olan uzmanlar tarafindan yerine getirilirler. Siirekli
canli bir programi yoktur. Isin basinda bir program yapilir ve daha sonra
giincellenmez. Uretim programina entegre edilmis bir is giivenligi sistemi sayesinde

bu sorunlar halledilebilir [13].

Once, santiyede is giivenligi programi icin malsahibinin neyi (ne derece) iistlendigi
(istedigi) saptanmalidir. Insaat proje yoneticisi, proje igcin OSHA kosul, beklenti ve
hedefleri karsisinda, bunun avantaj ve sakincalarini, tartigmalidir. Eger proje
yoOneticisinin is glvenligi programi uygulamasi kararlagtirilirsa, bu hizmetin
kapsami, kendisinin malsahibi ile olan sézlesmesinde agik¢a belirtilmelidir. Tedbirli
ingaat proje yOneticisi, saglayacagi is giivenligi hizmetleri i¢in ayr1 bir {icret ister.
Buna sigortalama ile ilgili ek maliyet eklenmelidir. Malsahibinin proje yoneticisi
yardimi ile genel santiye is giivenligi programi, yiiriitmesi halinde, asagidaki
hususlar dikkate alinmalidir.

Proje ekibinin ilk ise alinan bir {iyesi, insaat proje yoneticisinin Is giivenligi
koordinatdrii olmalidir. Is giivenligi koordinatdrii, insaat Proje Yénetim Plani, Proje

Prosediirleri El Kitabi ve Yonetim Iletisim sistemleri igin is giivenligi acisindan

veriler (girdiler) hazirlamakla ise baslar.

Giivenlik koordinatdrii projenin kapsamini anlamak ig¢in, tasarim ekibiyle toplanti

yapar. Bu esnada is giivenligi koordinatorii, cizimleri inceieyebilmeli ve ise
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baslandiginda, is giivenligi konusunda giindeme gelebilecek (olasi) tehlikeleri

belirleyebilmek icin projenin ¢esitli unsurlari iizerinde tartisabilmelidir.

Sozlesme (ihale) dosyasinda is gilivenligi ile ilgili olarak hangi hususlarin
(maddelerin) yer alacagini, Is Giivenligi Koordinatorii belirler. Sézlesme evraki
ylklenici ve alt yiiklenicilerin, giivenlikten birinci derecede sorumlu olacagi bigimde
diizenlenmelidir. Ana yiiklenici her s6zlesme (ihale) dosyasina insaat proje yoneticisi

tarafindan incelenmek tizere, asagidaki bilgileri koymalidir [1].

o Is giivenligi Programi (yazis1)
o Is giivenligi Temsilcilerinin 6zge¢misleri
. Tehlike An1 i¢in Iletisim Program

. Ozgiin Is Tehlikelerine Kars1 Ozel Programlar

. Cevresel Atik Depolama Programi
o Uyusturucu ve Alkol Programi
o Is giivenligi Egitim Progran

o Gereginde Sendika Is Giivenligi Onergeleri

Santiye is glivenligi programi yiiklenicinin, is giivenligi alanindaki ¢aligmalarinin
temelidir. Bu programda, yiiklenicinin santiyedeki uygulamalar1 i¢in gereken tiim
unsurlar bulunmalidir. Bdylece program metni en az asagidaki hususlar

kapsamalidir:
1. Yasa, kural ve 6nergelere uygunluk

2. Yiiklenici yonetiminin (personelinin) is giivenligi konusunda gorev

ve sorumluluklari
3. Is giivenligi kurallarina aykirilik
4. Insaat temizligi
5. Program uygulama yollari
6. Kaza arastirmasi (Tahkikat)

Sozlesme evrakinda (dosyasinda) yiiklenicinin is giivenligi konusundaki kosullara

uymast ve/veya yiiklenici ig gilivenligi programinin proje yoOneticisi tarafindan
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incelenmesinin,  yiikleniciyi is  giivenligi  konusundaki  sorumlulugundan

kurtarmayacagi veya bu sorumlulugunu azalmayacagi belirtilmelidir.

Yiiklenicinin, sdzlesme evraki sartnamede yer alan is giivenligi kosullarina uyup
uymadigin1 saptamak hususunda, kendisinin i giivenligi konusunda sundugu evrak
incelenir. Bu kapsamda yiiklenicinin santiye is giivenligi programinin incelenmesi,

en biiylik 6neme sahiptir.

Yapimda mevzuata uyulmasini saglama sorumlulugu olan mercilerle, Insaat proje
yoneticisi ve malsahibinin siirekli temas halinde olmasi Onerilmektedir. Proje
Yoneticisi, ihaleyi kazanan yiikleniciyi bu mercilerin yetkilileriyle goriigmesi
hususunda tesvik edebilir. Proje kapsaminin ve malsahibi, ingaat proje yOneticisi ve
yiiklenici arasinda sozlesmeden kaynaklanan iligkilerin, yapima baslamadan once

Incelenmesi 6nerilmektedir.

Yiiklenici her s6zlesmede, kendi yonetim personeline santiye is glivenligi programini
uygularken yardimc1 olacak bir is giivenligi temsilcisi atamalidir. Is giivenligi
temsilcisi ve yiiklenici yonetim personeli, her giin santiyeyi dolasarak mevcut is

giivenligi kriter ve dokiimanlarina ne derece uyuldugunu inceleyeceklerdir.

Yapimin kritik islemlerine baglamadan énce yiiklenici, bir Is Tehlike (risk) Analizi
hazirlamalidir. Bu analiz, isi giiven icinde gerceklestirme dogrultusunda,
yiiklenicinin uyacagi plan ve prosediirlerin ana hatlarin1 ortaya koyar. Bu analizi
tartismak amaciyla proje yoneticisi, ylklenici ve diger ilgili yiiklenicilerin

katilimiyla bir ig glivenligi esglidiim toplantisi gergeklestirilir.

Proje Yoneticisi, santiye is giivenligi komitesinin bir iiyesidir. Komitenin diger
tiyeleri, yiiklenicinin yonetim personeli ile , is giivenligi ve is¢i temsilcileridir. Bu
komite, ayda en az bir kez toplanarak, is giivenligi sorunlarin1 ve bu konuda

yiiklenicinin santiyedeki uygulamalarin1 inceler.

Is giivenligi denetleme raporu, incelenmesi ve geregi icin malsahibine gdnderilir.
Denetlemenin amaci, yiiklenici veya tageronlarinin yiiklenici is giivenligi programina
(varsa) uymadig1 yerleri belirlemektir. Denetleme, proje ile ilgili tiim is gilivenligi
kosullarii (6nlemlerini) kapsamaz; ayrica burada yapilan oneriler, yiikleniciyi, kendi

is glivenligi programina uymadi8i goriilen yerlerde uyarmak amacini tagir.
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Proje Yoneticisinin malsahibine sundugu aylik raporlarda, is giivenligi programi
karsisinda durum degerlendirmesi ile birlikte kaza siklig1 ve kaza siddeti (agirligi)

aciklanir.

Insaat proje yonetiminde ¢alisanlar is kazalaridan korumak icin kendilerine Santiye

Is Giivenligi Programina dayal1 egitim verilebilir [1].

Yazar, CMAA konusunda egitim almis ve bu calismada CMAA sistemini baz

almustir.
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3. SIRKETTEKI MEVCUT DURUM

3.1 Sirket Hakkinda Kisa Bilgi

Sirket Istanbul Merkezli &zellikle Rusya olmak {izere yurtdisinda yiiklenicilik
faaliyetlerinde bulunan bir Tiirk firmasidir. Insaat sektdriiniin biiyiimekte oldugu
Rusya’da, sirket endiistriyel yapi insaatlarindan yiiksek katli binalara kadar gesitli

projeleri tistlenmektedir.

3.2 Sirketin Proje Yonetimi Sistemine Gegis Sebepleri

Sirketin proje yonetim sistemlerine ge¢mesindeki en tetikleyici sebep, kuskusuz
sirketin yonetim kurulu bagkaninin bu sistemi istemesi ve kurulmasi igin destegini
ortaya koymasidir. Bilindigi gibi etkin bir proje yonetim sisteminin olusmasinda tist
yonetimin destegi nemli ve olmazsa olmaz bir sarttir. Ust yonetim ve sirketin diger
karar mekanizmalarint boyle bir sisteme geg¢meye iten sirket ici ve sirket disi
gelismelerdir. Bu sebepler asagida, genel olarak maddeler halinde siralanmis ve

aciklanmaya caligilmistir.

3.2.1 Endiistriyel Yap1 Projelerinden Cok Kath Binalara Gegis

Sirketin yeni sistem arayiglarina iten en Onemli sebeplerden birisi, taahhiitiini
tistlendigi projelerin tipinin degismesidir. Sirket Onceleri kiiciik ¢apta fabrika
binalarinin yiiklenimi iistlenirken, zamanla ekonomik ve teknik deneyim anlaminda
bliyiiyerek daha biiylik capta projelerin miiteahhitligine soyunmustur. Yiklenilen
proje tipleri endiistriyel yapi niteliginden ¢ok katli ofis ve konut tipindeki yapi
kalitesinin daha yliksek oldugu projelere dogru degisim gdstermistir. Bu degisimin
daha profesyonel ve etkin bir proje yonetim sistemi gerektirmesi ii¢ temel noktada

toplanmustir.

Bunlardan birincisi proje tipinin degismesiyle yiiklenilen kontrat tutar1 artmakta ve
artik daha yiiksek proje bedelleri ile yiiklenilen riskler de artmaktadir. Onceleri 5-20
milyon dolarlik projelerden simdilerde 50-350 milyon dolarlik projelere gecilmistir.

29



Bu asamada riskin minimize edilmesi i¢in kontrol mekanizmasinin arttirilmasi
gerekmektedir. Ayrica ticari isletmelerin temel amaci olan kar faktdriinlin proje
bedelleri ylikseldiginde ayni oranlar icin bile daha yiiksek bir tutara ulagmasi sonucu
sirket kar maksimizasyonunu daha fazla Onemsemeye baglamigtir. Yiklenilen
kontratlarin genelde “Lump-Sum” Anahtar Teslim Gotiirii Bedel oldugu diisiiniiliirse
kar maksimizasyonu i¢in maliyetlerin azaltilmasi en temel ara¢ olarak
goziikmektedir. Gerek risklerin gerekse maliyetlerin azaltilmasi1 noktasinda etkin bir

proje yonetim sisteminin gerekliligi ortaya ¢ikmistir.

Yiiklenilen proje tipinin degismesinin bir diger etkisi ise yeni projelerin tabiatinin
degismesidir. Onceleri projelerdeki is kalemleri gesitliligi azken 6zellikle ince islerin
de artmasiyla is kalemi cesitliligi artmustir. Birbirini etkileyen is kalemlerinin
uygulanmasinda yeni kisitlar ve imalat sartlar1 olusmustur. Ornegin, dnceleri iiniform
ve diiz bir kaplama ile fabrika cephe isleri tamamlanirken, yiiksek katli binalarda
cephe isleri basli basina uzmanlik gerektiren cephe kaplamasi igleri ortaya ¢ikmustir.
Yine endiistriyel yapilarin idari binalar1 ve 6zel bdliimleriyle sinirli kalan ince isler
yeni tip projelerde ¢ok fazla 6nem kazanmis ve yeni detaylar ortaya ¢ikmistir. Biitlin
bu ig kalemlerinin koordine ve organize edilerek planlanmasi konusunda yine yeni
sistem gereksinimi ortaya ¢ikmistir. Endiistriyel yapi projelerinin imalatinin esasi
bilindigi gibi prefabrik betonarme veya celik elemanlardan olustugu i¢in santiye
sahasina bunlarin montajla ilgili aktiviteleri kalmaktadir ve ilgili proje yOneticisi bu
elemanlarin imalat ve teslim siireclerini takip etmekle beraber esas olarak bunlarin
montajindan sorumludur. Diger taraftan yiiklenilen ¢ok katli bina sistemlerinin statik
karkas1 genelde betonarme yerinde imalat oldugu icin proje yoneticisine bunlarin

imalat sorumlulugu gibi hi¢ de kii¢iik 6l¢ekte olmayan yeni sorumluluklar eklemistir.

Projelerin niteliginin degismesiyle beraber iiretim yeri de genelde sehirden uzak,
Belediye gibi sosyal denetimlerin az oldugu bolgelerden; dikkat ¢ekici, denetimlerin
yogun oldugu sehrin diger mekanizmalariyla etkilesim halinde bulunan merkez
bolgelerine dogru kaymustir. Sehir diginin duragan yapisi yerini merkezin canliligina
birakmustir. Biitiin bu sebepler de iiretim sartlarini etkilemistir. Ornegin, trafik sorunu
en temel imalatlardan beton dokiimiiniin gece gerceklestirilmesini gerektirmis ve
yine trafikle iliskili kazinin taginmasi isinin gece yapilmasini gerektirmistir. Bu

sekilde imalat sartlarinin degismesi verim degerlerinin de de§ismesine sebep
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olmaktadir ve is programini direk etkilemektedir. Bu tip ¢evre sartlarinin getirdigi ek

kisitlar yine organizasyon ve planlamanin 6nemini arttirmaktadir.

3.2.2 Piyasa Sartlan ve Diger Dissal Faktorler

Yeni sistem gereksinimini doguran diger faktorler ise piyasa kaynakli gelismelerdir.
Sirketin farkli tipteki projelere talip olmasiyla beraber rekabet ettigi piyasa sartlar1 da
degismistir. Daha profesyonel yonetim seklini benimsemis sirketlerle rekabet

edebilmek i¢in sirket yonetim anlayisinda yeni agilimlara gitmek istemektedir.

Yeni sistem gereksinimini arttiran diger bir sebep ise yliklenilen islerin sadece yapim
sorumluluguna tasarim islerinin de katilmasidir. Tasarim sorumlulugu konsept
cizimlerle ihale edilen islerin “Tasarim+Yapim” sozlesmesiyle alindigi gibi
yiiklenilen “Yapim” sozlesmeli islerin uygulama cizimlerinin yapilmasi seklinde de
alabilmektedir. Tasarim isleri tasarim tageronu bulunmasi, taseronla iligkilerin
yonetilmesi, ¢izimlerin igverenin onay1 i¢in sunulmasi gibi ortaya ¢ikan ek siire¢lerin
yonetimi ve koordinasyonu yine etkin proje yOnetim sistemi ihtiyacin1 ortaya

cikarmaktadir.

3.3 Planlama Departmam Oncesi Sirketteki Mevcut Durum

Soyak Uluslararasi Istanbul Merkez ofisinde mevcut departmanlar Dizayn ve Lojistik,
Teklif ve Planlama, Is Gelistirme, Elektro-Mekanik ve Muhasebe Departmani
seklindedir. Sirketin planlama departmani 6ncesi mevcut durumunun analizini
yapmak ic¢in c¢esitli departmanlarin miidiirleriyle goriisiilerek zaman planlamasi,
maliyet yOnetimi gibi konularda sirkette neler yapildigina dair bilgi alinmustir.
Goriismeler ilgili departman midiirleriyle miilakat seklinde yapilmis ve mevcut
durum dort tane ana soru baz alinarak analiz edilmeye c¢alisilmistir. Baz alinan

sorular asagidadir;

1 ) Yaptiginiz islerde zaman planlamasi ve/veya maliyet kontrolii gerektiren

durumlar veya isler nelerdir?

2 ) Planlama Departmaninin yoklugunda (mevcut durum) bu konularda ne gibi

uygulamalar gelistirildi? Ne tip 6nlemler alind1?

3)Planlama Departmanindan beklentileriniz nelerdir? Departmaniniza ve genel

yapiya etkileri agisindan degerlendiriniz.
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4 ) Planlama ve Maliyet Kontrolii Sisteminin sirkette basariyla uygulanacagina

inanciniz var mi?

Departman temsilcilerine yoneltilen bu sorular ikili gériismeler seklinde yapilmistir.
Bazen ayrintili tek tek cevap verme seklinde bazen ise toplu olarak yorumlama

seklinde cevaplar alinmstir.

3.3.1 Santiyelerin Durumu

Santiyelerde proje yoOnetimine dair calismalar yapilmakla beraber bu g¢alismalar
sinirli kalmaktadir. Mevcut durumla ilgili proje yonetimine dair yapilan ¢aligmalar

yapilan goriisme ve incelemelerle ortaya konmustur.

Santiyelerde proje yoOnetim faaliyetleri genellikle Teknik Ofis biinyesi altinda
toplanmaktadir. Teknik Ofislerde bir Teknik Ofis Sefi ve ona yardimer olan bir
Teknik Ofis Miihendisi yer almaktadir. Teknik ofis ekibi hakedislerin hazirlanmasi,
tageron faaliyetlerinin takibi ve hakediglerinin hazirlanmasi, satinalma faaliyetleri

gibi islerle ugragmaktadir.

Planlama faaliyetleri genelde kontrat eki olan kisa master program hazirlamakla
sinirl1 kalmaktadir. Bu programin amaci bir uygulama is programi hazirlayip
ilerlemeleri bu program iizerinden takip etmek degil, sadece kontratla igverene ve
yluklenici firmaya sorumluluk yiikleyen onemli maddeleri -kilometretaslari- ortaya
koymaktir. Yapilan programlara dair ilerleme bilgilere ve gerekli giincellemeler
yapilmamakta ve dolayisiyla islevsel raporlar alinmamaktadir. Bu baglamda

calismalar sinirli ve sekilsel kalmaktadir.

Maliyet kontroliine islemler sadece satinalma sirasinda yapilan biitce kontrolleriyle
stnirli kalmaktadir. Yapilan harcamalarin ve tahakkuk eden maliyetlerin takibi

sadece muhasebesel bazda yapilmaktadir.

Genellikle bu tip faaliyetler simrli kalmakla beraber, yapilan ¢alismalar da
calisanlarin sahsi deneyimini aktarmasi seklinde olusmaktadir. Sirketin gegmis
deneyimlerine dair bir kayit tutulmasi ve bir veritabani olusturulmasina dair herhangi
bir calisma yapilmamistir. Islerin bitiminde santiyelerden o ise dair verilerin oldugu

bir kapanis raporu niteliginde bir ¢aligma yapilmamustir.
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3.3.2. istanbul Merkez Ofisin Durumu

3.3.2.1. Satinalma Departmam

Sirket mevcut yapr olarak satin almalarin bir kismini santiyedeki satinalma
boliimiinden bir kismini ise merkezdeki satinalma departmani aracilifiyla
yapmaktadir. Santiyeden genellikle kiiciik biitceli almlar yapilirken Istanbul Merkez
satinalma  departmani tarafindan biiyiik Olgekli, sozlesmeli satimalimlar

gergeklestirilmektedir.

Satinalma departmaninin planlamaya gereksinim duydugu konularin basinda, satin
alman malin tedarik siirecinin yonetimi dncelik kazanmaktadir. Genel olarak bir alim
sozlesmesi yapildiginda bunu; {iretim, nakliye ve teslim, montaj gibi siirecler
izlemektedir. Bu slireclerin etkin yOnetimi i¢in zaman planlamasma ihtiyag
duyulmaktadir. Isin basinda bir ana (master) planin olmamasi satinalma
mithendisinin ilgili imalatlarin montaj periyotlar1 ve siireleri hakkinda fikir sahibi
olmasimi engellemektedir. Bunun sonucunda, anlik 6nlemler alinmazsa gecikmeler
ve aksakliklar ortaya c¢ikmaktadir. Ayrica planlamayla beraber gelistirilmesi
diistiniilen maliyet kontroliiniin yoklugunda satinalma miihendisi alim sirasinda biitge
kontroliinii ¢ok detayli ve dogru yapamamaktadir. Cilinkii alinan ihalelere ait biitce
caligmasi ihalenin ek dokiimani olan (Bill Of Quantities) kesifinden ibarettir ve bu
kesifte genel olarak aktiviteler birkac malzeme, isgiicii ve/veya ekipman toplami
halinde goriilmektedir. Ornegin teklifte 1 m3 kolon betonu igin demiri, kalibr,
ekipmani ve tiim iscilikleri dahil olmak tizere bir fiyat verilmekte, satinalmaci
bunlarin kirthmlarimi goéremedigi i¢in Ornegin o aktivitenin demirini alirken o

malzemeyle ilgili biitce degerine direk ulasamamaktadir.

Satinalma departmani planlama departmaninin yoklugunda zaman planlamasina dair
kendi 6nlemlerini almaktadir. Satinalma islemi genelde sahadan gelen talep lizerine
santiyeler tarafindan yapilmaktadir. Belli bir biitcenin iizerinde olan ve tedarik stireci
uzun olmas diisiiniilen malzemelerin alimi ise genelde Istanbul merkez tarafindan
yapilmaktadir. Belirli bir zaman planlamasi olmadigi i¢in alim siirecinin baglamasi
karari, genelde ge¢cmis deneyimlerden yola ¢ikilarak tahmini bir tedarik siireci baz
alinmasiyla alinmaktadir. Malin alimi i¢in ihaleye ¢ikildiginda tedarik¢i firmalardan
imalat, nakliye ve montaj (iscilik s6zlesmeye dahil ise) slirelerini iceren bir is

programi istenmektedir. Sahadaki imalatin durumuna gore ilgili malzemenin montaji
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icin tahmini bir tarih belirlenmekte ve tedarikcilerden buna uymasi istenmektedir.
Etkin bir planlama olmamasi mal alimi ihalesi i¢in genelde fazla zamanin
kalmamasina sebep olmakta ve tekliflerin degerlendirme ve analiz siirecinin bazen
aceleye gelmesiyle sonuclanmaktadir. Tekliflerin degerlendirilmesinde kalite
sertifikalari, numune malzeme ve fiyat gibi degiskenlerin yaninda tedarik¢inin mali
teslim siirecinin takvimi de 6nem kazanmaktadir. Isin basinda bir planlama yapilmasi
halinde biitiin bu teklif siirecine daha fazla zaman ayrilabilecek, ve daha saglikli

degerlendirmeler yapilacaktir.

Satinalma departmani kurulmasi beklenen planlama ve maliyet kontrol sisteminden
oncelikle satinalma siirecinin daha iyi yonetilmesi yoniinde bir etki beklemektedir.
Bu yiizden is programinin imalatlarla ilgili aktivitelerin yaninda bunlar i¢in gerekli
her tiirlii malzemelerin satin alinmasi, isveren tarafindan onayi, iiretimi ve santiyeye
teslimi gibi siirecleri de icermesini istemektedir. Ayrica maliyet kontrol sistemiyle
beraber kesif aktivitelerinin biitce caligmalar1 sirasinda detaylandirilmasi ile
satinalma sirasinda biitge kontrolii kolaylasacak ve biitce harici harcamalarin
kontrolii ger¢eklesecektir. Yukaridaki 6rnegi diislinlirsek maliyet kontrol sistemiyle
beraber ilgili aktivitenin Im3 lik biitlin betonarme imalat kalemi yerine o
aktivitedeki donat1 miktar1 direk olarak biitcede goziikecektir. Boylece ilgili aktivite

icin donat siparisi verilirken biitce kontrolii miimkiin olacaktir.

3.3.2.2. Teklif Departmam

Teklif departmani ¢esitli taahhiit igleri i¢in ihale dokiimanlarini hazirlar, gerekli
blitce caligmalarin1 yapar, ilgili idari ve teknik sartnamelere gore teklif fiyatini
hazirlayarak ihalelere katilmaktadir. Teklif departmaninin zaman ydnetimine ihtiyag
duydugu konularin basinda biitce ¢alismalar1 sirasinda zamana bagli sabit
maliyetlerin hesaplanmasi gelmektedir. Kule ving gibi ekipmanlarin kiralama
maliyeti, santiye yonetimi maaslari, teminat mektubu faizi gibi finansal maliyetler,
gecici santiye tliketim maliyetleri gibi zamana bagli sabit maliyetlerin dogru
hesaplanmasi i¢in etkin bir zaman yonetime ihtiya¢ vardir. Bununla beraber zaman
yonetimi ve ig programinin yapilmasi sayesinde proje siiresinde kisa gelen aktiviteler
belirleyerek ve gerekliyse bu aktiviteler icin kis farkliliklar1 -ekstra maliyetler-
ongoriilebilecektir. Teklif departmani i¢in planlamanin yaninda maliyet yonetim

sisteminin kurulmasi da ¢ok biiylik 6nem tagimaktadir. Maliyet yonetim sisteminin
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maliyetleri kontrol altina almak yaninda ileriki projelerin maliyet tahmini igin
sirkette bir bilgi bankasi olusturulmasi seklinde bir amaci daha bulunmaktadir.
Maliyet yonetim sisteminde kaynak kodlamasi ve RBS -Kaynak Kiritlim Yapisi- kod
sistemi daha teklif agamasinda baglamalidir. Teklif departmani bu sistemle projelerin
baslangici igin is yiikiinlin artacaginin farkinda olmakla beraber bu sistemin teklif

asamasinda baslamasi gerektigini de vurgulamaktadir.

Mevcut yapida teklifler i¢in temel bir i programi hazirlanmakta ve ihale dosyasinin
eki olarak teklife ilave edilmektedir. Bu program ¢ok kisa ve genel program olup
programda Onemli kilometre taglari- milestone- temel aktiviteler ve onemli kisitlar
yer alir. Programda imalata dair siireler metrajlar ve teklif grubu calisanlarinin sahsi
deneyimleri baz alinarak belirlenmektedir. Ihale dékiimanlarmin —¢izimler ve
spesifikasyonlar- genelde ¢ok detayli olmamast ve teklif i¢in az siire taninmasi
genelde teklif asamasinda daha detayli is programi yapilmasini engellemektedir.
Teklif asamasinda biitce olugmasi sirasinda zamana bagli aktiviteler yine bu is
programindan alinan siireler yardimiyla maliyetlendirilmektedir. Teklif grubunun en
onemli fonksiyonu olan biit¢e fiyatinin olusturulmasinin en temel iki ayag: vardir; is
kalemlerinin metrajlar1 ve fiyat arastirmalari. Metrajlar her seferinde hesaplanir veya
-isveren tarafindan gonderildiyse- kontrol edilir. Ilgili fiyat arastirmalari ve birim
fiyat tariflerinin hazirlanmasinda genellikle veriler sinirli kalmakta ve gecmis
deneyimlerden yararlanilmaktadir. Calisilan piyasada igverenler genellikle
profesyonel olarak bu sektérde olmadiklarindan dolay1 yeterlik hazirlik yapilmadan
¢ogu zaman avan proje dedigimiz konsept ¢izimlerle ihale asamasina gegcmektedirler.
Ornegin statik paftalarinda kolon kiris gibi elemanlarm boyutlar1 verilmekle beraber
donat1 metraj1 veya donati paftalar1 genellikle verilmemektedir. Teklif grubu bu ve
bunun gibi projede belirsiz olan maliyetlerin hesabinda ¢ogu zaman kisisel
deneyimlerini kullanmaktadirlar. Bunun disinda alinan projelerle ilgili gerceklesen
metraj ve maliyet degerleriyle ilgili bir bilgi bankasi ¢calismasi yapilmamistir. Bunun
yaninda sabit maliyetler hesaplanmasi ve tahmin edilmesi en zor olan kalemlerden
biri olmaktadir. Bu tarz maliyetlerin gerceklesen bilgileriyle ilgili de bir geri
dontlisiim sistemi olmadig1 i¢in bu tarz aktivitelerin maliyetlendirilmesinde genel
olarak emniyet faktorii alinir ve bu da sirketin ihalelerde elinin zayiflamasina sebep
olmaktadir. Bir diger hesaplanmasi zor olan maliyet tipi de sarf malzemelerin

maliyetleridir. Bu tip maliyetlere dair kayit olmadigi i¢in saglikli bir maliyet tahmini
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yapilamamaktadir. Sirketin genel olarak taahhiitiiniin yarisindan fazlasi mekanik,
elektrik,cephe gibi taseronlarla ortak sorumlulukla paylasilmaktadir. Teklif
asamasinda ilgili isler igin taseronlarla baglantiya gecilmekte ve teklif fiyatlar
istenmektedir. Taseron tekliflerinin degerlendirilmesinde en ©nemli kontrol
mekanizmasi birden fazla teklif alinmasi -en az 3 teklif- ve birbiriyle kiyaslanmasi
seklinde isletilmektedir. Yine ge¢mis projelerdeki islerin maliyetlerine dair bilgi
olmadig icin taseronun fiyati ¢ok fazla sorgulanamamakta ve belli bir kar oram
eklenerek teklife dahil edilmektedir. Teklif projelerinin yaptiklar1 kabuller ve fiyat
tahminleri gibi konularda santiyelerden geri-doniisiim olmamakta, diizenli, anlaml

bir kayit tutulmamaktadir.

Teklif departmani kurulmasi diisliniilen planlama departmanindan en biiyiik
beklentisi sirket biinyesinde bir veri bankasi olusturulmasi yoniindedir. Siiresel
planlamaya dair verim degerleri, -6zellikle endirek olmak {izere- spesifik imalatlarin
maliyeti ve Ongoriillemeyen harcamalarin oransal tutar1 gibi veriler eski proje ve
deneyimlerin yardimiyla veri bankasi seklinde tutulmaktadir. Bu veriler yardimiyla
teklif departmaninin, gerek stiresel olarak gerekse maliyet anlaminda daha dogru ve
yaklasik Ongoriilerde bulunabilmesi saglanacaktir. Yine bu verilerle beraber sirket
blinyesinde birim fiyat analizleri olusturulmasi kolaylasacak ve ileride her fiyatin
analizi ve tarifiyle beraber olusturulmasi fikrinin uygulamasina ge¢is de

kolaylagacaktir.

Yiiklenilen projelerin genellikle “Gotiirti Bedel” kontratlarin olmasi teklif siirecinin
Oonemini arttirmaktadir. Teklif departmaninin etkinliginin ve rekabet giiciiniin artmasi
acisindan yeni proje yonetim sisteminin gereksinimi onem kazanmaktadir. Bu
baglamda teklif departmani sistemin gerekliligine vurgu yaparak sistemin etkin bir
sekilde uygulanacagina dair inancini belirtmektedir. Ancak bu sekilde sirketin
degisen pazarda rekabet giiclinii koruyabilecegi ve ihalelerde s6z sahibi olabilecegini

belirtmektedir.

3.3.2.3.Kalite Kontrol Departmani

Kalite kontrol departmam sirketin Istanbul-Merkez ofisinin faaliyetlerinin verimliligi
ve “ISO 9001 gibi kalite yonetim sistemine uygunlugu iizerine ¢calismaktadir. Kalite
kontrol departmani temsilcisine, yapilan goriismede genel olarak faaliyetlerinin ve

ISO kapsamindaki ¢aligmalarinin kurulmasi diisiiniilen planlama ve maliyet kontrol
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sisteminden nasil etkilenecegine dair diislinceleri sorulmustur. Kalite departmani
temsilcisi genel olarak “ISO” nun planlama gibi sistemlerin varligiyla degil, kaydiyla
ilgilenecegini belirtmektedir ve sistemin gerekli formlar ve yedekleme sistemiyle
kayit altina alinmasi gerekliligini vurgulamistir. Yine kurulacak olana planlama
departmaninin genel calisma prosediirii hazirlanmasi ve c¢alisanlarinin  gorev
tanimlamalarinin yapilmasi gerekliligi de kalite departmani temsilcisi tarafindan
hatirlatilmaktadir. Kurulmasi diisiiniilen sistem genel hatlartyla kalite temsilcisine
anlatildiginda, kalite temsilcisi yine satinalma, ambar yonetimi ve maliyet kontrolii
gibi konularda santiyeler i¢in prosediirler hazirlanmasi ve/veya ilgili prosediirlerin

revizyonunun yapilmasi gibi konulara dikkat ¢cekmektedir.

Kalite temsilcisi kurulmasi diisliniilen departman ile beraber yapilmasi gereken
diizenlemelere dikkat cektikten sonra etkin bir planlama sisteminin sistematik bir
diizen getirmesi agisindan kalite faaliyetlerine de olumlu yansiyacagini belirtmistir.
Ayrica sirket i¢i departmanlar arast haberlesmeyi artiracagi diisiincesiyle iiriin
kalitesinde ve calisanlarin motivasyonunu tizerinde pozitif bir etki yaratacagi

belirtilmistir.

3.3.2.4. Muhasebe Departmani

Muhasebe Departmani caligmalar1 geleneksel olarak harcamalarin kayit altina
tutulmasi, kayitlarla ilgili iist yonetime rapor verilmesi, i¢ ve dis denetim sirasinda
denetcilere yardim etmesi gibi gorevlerini yerine getirmektedir. Muhasebe yazilimi

olarak “Logo Tiger” programi kullanilmaktadir.

Muhasebe Departmani daha etkin bir proje yonetim sistemi kurulmasi sirasinda bir
takim yeni diizenlemelere gitmek durumunda ve maliyet yonetim sistemiyle beraber

diger birimlerle entegrasyonu saglamalidir.

3.4. Mevcut Durum Analizi Geri-Besleme Notlari

Mevcut durumda sirketin planlama departmani 6ncesi durumunun bir nevi fotografi

cekilmis ve kurulacak sistemden beklentiler asagida 6zetlenmistir;

e Santiyelerin organizasyon semasinda degisiklik yapilmasi ve 6zellikle Teknik
Ofis boliimiiniin  organizasyonunun yeni gorev tanimlamalariyla yeniden

diizenlenmesi gerekmektedir.
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e Satmmalmaya departmani i¢in proje yonetim anlayisina uygun, uygulamaya

yonelik bir prosediir yazilmasi ve siireglerin agiklanmasi gerekmektedir.

e Yapilacak genel —uygulama- is programinda satinalma i¢in ¢ok énemli olan
tedarik, nakliye, teslim ve montaj siiregleriyle ilgili aktivitelerin olmasi

gerekmektedir.

e Kurulmasi diisiiniilen maliyet kontrol sistemiyle Teklif (BOQ) kalemlerinin
alt kirilimlarina inilerek biitce kalemleri satinalma birimleriyle ayrilmalidir.

Boylece satinalma asamasinda biitge kontrolii etkin bir sekilde yapilmalidir.

e Teklif Departmani i¢in sirket genelinde projelerden gelecek geri besleme
bilgileriyle olusacak veri-tabani en 6énemli gereksinimdir. Boylece ge¢mis proje
deneyimleri yeni proje teklif biit¢elerinin olusturulmasinda teklif grubunun elini
giiclendirilebilir ve Ozellikle tahmini zor olan endirekt maliyetlerle ilgili bilgi

verilebilir.

e Kalite Kontrol departmani agisindan kurulacak yeni sistemin tiim siire¢lerinin

ilgili formlarla kayit altina alinmasi1 6nem tagimaktadir.
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4. PLANLAMA VE MALIYET KONTROL SiSTEMi MODEL ONERIiSi

Firmanin ihtiyaglar1 ve sikintilar1 belirlendikten sonra ihtiya¢ raporu yonetime

sunulmus ve asagidaki prensip kararlar alinmistir.

Planlama ve maliyet kontrol sisteminin vyiiriitilmesinde Istanbul merkez ofiste
planlama departmani kurularak tiim projelerdeki planlama ve maliyet kontrolii
faaliyetleri bu departman tarafindan kontrol edilecegi karar1 alinmistir. Projelerin
Rusya’da olmasi ve yonetimin etkinliginin mesafeden dolay1r azalmasi gibi
faktorlerden dolayr bu faaliyetler, genel olarak santiyelerin organizasyonuna
eklenmesi diisiiniilen planlama miihendisleri tarafindan yiiriitiilecektir. Istanbul
planlama departmani daha ¢ok planlama faaliyetlerinin gozetimi ve kontroli
konularinda calisacaktir. Bunun disinda santiyelerden gelen raporlarin iist yonetime
sunulmas1 asamasinda gorev alacaktir. Bunlara ek olarak, planlama departmamn
sistemin ilk kurulumu sirasinda kurulug faaliyetlerini bizzat gerceklestirmesi

planlanmaktadir.

Kurulmasi diisiiniilen planlama ve maliyet kontrol faaliyetleriyle ilgili bir akis semasi

hazirlanarak bu faaliyetler ozetlenmistir. Akis semasi ek A’da verilmistir.

4.1 istanbul Merkez Ofis Kurulus Faaliyetleri icin Akis Semasi

Merkez ofis i¢in kurulus faaliyetleri Sekil 4.1°deki akis semasinda 6zetlenmistir.

Akis semasmmn ilk iki béliimiinde Istanbul merkez ofis igin yapilacak kurulus
faaliyetleri gosterilmistir. Oncelikle merkez ofis organizasyonuna, planlama
departmani1 eklenmeli, ¢aligma prosediirii hazirlanmali ve calisanlar i¢in gorev

tanimlar1 olugturulmalidir. Bu prosediirler formlarla kayit altina alinmaktadir.

Ucgiincii béliimde gosterilen ve kurulmasi diisiiniilen maliyet kontrol sistemi ile ilgili

esaslar boliim 4.1.1 de anlatilmustir.
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Departman Calisma Prensipleri Tanimi ve Calisma Prosediirii Hazirlanir

A 4

Departman Calisanlar1 Gorev Tanimlart Yapilir

A 4

Maliyet Kontrol Sisteminin Kurulur (Kodlama sistemi ve sistemin isleyisi
belirlenir.)

A 4

Planlama Faaliyetleri Isleyis Sistemi Belirlenir

A 4

Santiyeler Icin Kurulus Prosediirleri Hazirlanir

Sekil 4.1 Merkez ofis kurulus faaliyetleri akis semasi

Dordiincii  boliimde gosterilen Planlama faaliyeleri isleyisi bolim 4.1.2 de

anlatilmistir.

Besinci maddede yazilan santiyeler i¢in hazirlanacak prosediirler planlama ve
maliyet kontrol sisteminde santiyelerde yapilacak faaliyetleri agiklayacak nitelikte
olup, gerektiginde ilgili talimatlarla desteklenmeli ve formlarla kayit altina
alinmalidir. Prosediirler yazilirken santiyede yapilmasi diisiiniilen faaliyetlerin,
onceki maddelerde belirlenmis olan sistemin c¢alisma esaslarina uygun ve merkez

ofisin denetim ve gozetim faaliyetlerine agik olmasina dikkat edilecektir.

4.2 Maliyet Kontrol Sistemi Modeli Esaslar:

Mevcut durum analizi ve iist yonetimin talepleri dikkate alindiginda sirkette
kurulmasi diisiinlilen maliyet kontrol sistemin esas olarak iki ana amaca hizmet

etmesi planlanmaktadir.

Bunlardan birincisi; projenin her aninda maliyetlerin belirlenmesidir. Bodylece
projenin herhangi bir aninda ger¢eklesen maliyetler planlanan maliyetlerle
karsilastirilip sapmalar goriilebilir, gelirlerle kiyaslanarak anlik kar-zarar durumu
belirlenebilir. Sapma olusmasi durumunda alinmasi diisiiniilen 6nlemlerin hangi

kalemlerde olmasi gerektigi de yine belirlenmektedir.
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Maliyet kontrol sisteminin ikinci esas amaci ise tiim projelerde olusan maliyetlerin
tespiti temel insaat kalemleri ayrimina tabi tutulmasi ve kayit altina alinmasidir.
Boylelikle sirket bilinyesinde maliyetlerle ilgili bir veritabani olusacak ve bagka
projelerin alinmasinda 6zellikle teklif grubunun elini giiclendirerek maliyet tahminini
kolaylastirir. Bu konuda yapilacak simiflandirmada mevcut durum analizi

boliimiinden 6zellikle teklif grubunun durumu ve talepleri gozoniine alinmstir.

4.2.1 Maliyet Kontrol Sistemi Kodlar

Yukarida belirtilen iki temel esasi saglamak i¢in maliyet kontrol sisteminde iki tip
kod sistemi kullanilmas1 6ngoriilmiistiir. Bunlardan birincisi maliyetlerin kayit altina
alinip veritabani olugsmasina yonelik olan “Kaynak Kirilim —RBS-" kodlari, ikincisi
ise maliyetlerin siirekli kontrol edilip yonetilmesine yonelik olan “Maliyet Kirtlim —

CBS-” kodlaridir.

RBS kodlar1 merkez planlama departmani tarafindan belirlenerek tiim projeler igin
ortak kodlar olmalidir. Kaynak kodlar1 diye de isimlendirilebilecek olan bu kodlar
tim projelerde yapilan harcamalara belli bir siniflandirmaya gore atanmalidir.
Boylece gecmis projelere dair bir veritabani olusmus olacaktir. Bu kodlama
sistemiyle teklif asamasinda kullanilmak {izere sirketin projelerinin deneyimlerinin
aktarildig1 bir maliyet raporu hazirlanabilir. Her projenin kendine has ozellikleri
oldugu icin kendine has kaynaklari ve kodlart da olmaktadir. Ama (st
siniflandirmalar tiim projelerde ortaktir ve {ist siniflar bazinda projeler arasi bir
karsilagtirma da yapilabilir. Bu kodlarin ayrimi ve siiflandirilmasi yapilirken dikkat
edilmesi gereken husus; ozellikle teklif grubu olmak iizere raporlarin sunulacagi

merkezlerin beklentileridir.

CBS Kodlar1 ise her projeye oOzel kodlardir ve harcamalart g¢esitli maliyet
merkezlerinde siiflandirarak kayit altina almaya yaramaktadir. Burada esas amag
kar-zarar dengesini gérmek oldugu i¢in kodlarin gelirlerle, baska bir degisle
hakedislerle, uyumlu olmasi gerekmektedir. Bundan dolay1 projelerde harcamalarin
“CBS Kodu” olarak teklif kesfinin aktivite kodlarinin “BOQ Kodlar1” alinmasi
planlanmaktadir. Teklif asamasinda her kesif aktivitesi i¢in biitce caligmasi yapildigi
icin de bu maliyet kayitlar biitgcelerle kiyaslanarak her an i¢in sapmalar goriilebilir.

Bu esaslar paralelinde kodlar siniflandirilip detaylandirilir.
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4.2.2 Maliyet Kontrol Sistemi Kayitlar1 ve Raporlarn

Sistemde kayitlarin planlama miihendisi tarafindan tutulmasi planlanmaktadir.
Planlama miihendisi kayitlari tutarken gerektiginde muhasebeden de yardim alir. Her
bir harcama i¢in tutacagi kayitta su girdilerin olmasi planlanmaktadir; Tarih, ilgili
fatura no, maliyet esas1 (nakit, avans veya tahakkuk), RBS Kodu, CBS Kodu, miktar,
birim fiyat, faturadaki para birimi cinsinden tutar, kur bilgisi ve dolar cinsinden tutar.
Nihai kayitin dolar cinsinden olmasinin sebebi kontratlarin dolar kuru iizerinden

yapilip hakedislerin yine bu kurdan alinmasidir.

Kayitlar genellikle tahakkuk esasina gore tutulur. Tahakkukun 6lgiitli ise sahadaki
fiili iretim olmalidir. Taseron maliyetleri hakedis yapilmasiyla tahakkuk eder.

Malzeme alimlarinda ilgili avans harcamalar1 da maliyete yansitilir.

Bu girdilerle olusturulacak maliyet kayitlarindan dénem doénem raporlar diizenlenir.
Raporlar merkez planlama departmani araciligryla iist yonetime sunulur. Raporlarin
ciktisi olarak her maliyet grubunun (CBS Kodu) harcama 6zet sayfalari, gerceklesen
maliyetleri ve biitceleri, planlanan maliyet ve sapmalar1 ve o kod i¢in tahakkuk eden
hakedis tutar1 yer alamktadir. Gerektiginde sapma goriilen maliyet gruplarinin

detaylandirilmasiyla ek raporlar da olusturulabilir.

4.3 Planlama Sistemi Model Onerisi

Planlama sistemi modelleri i¢in ¢esitli kaynaklar arastirilmis ve sirketin mevcut
durumu da dikkate alinarak uygun bir model olusturulmustur. Planlama igin
“Primavera P3” yazilimi veya “Ms Project” yazilimlarindan birinin kullanilmasi
ongoriilmektedir. Uygun yazilim se¢imi i¢in proje ve sirket sartlarina uygun

kiyaslama yapilmasi 6nerilmektedir.

4.3.1 Planlama Akis Semasi Olusturulmasi

Planlama sistemi isleyisi igin literatiir aragtirmalari sonucu bir akis semasi
secilmistir.[2] Bu akis semasinda yapilmasi disiiniilen planlama faaliyetleri
stralanmistir. Segilen planlama akis semalar1 Sekil 4.2 ve Sekil 4.3’te gosterilmis ve

faaliyetleri asagida agiklanmstir.
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4.3.1.1 Metraj Calismasinin Yapilmasi

Proje alindiktan sonra planlama faaliyetleri ilgili aktivitelerin ve kaynaklarin
metrajlarinin  yapilmasiyla baglar. Metrajlar teknik ofis icindeki miihendislerce
yapilabilecegi gibi teklif esnasinda yapilan metraj ¢aligmalarindan da yararlanilabilir.
Metraj calismalar1 yapilirken uygulama tasarimlarinin belirli olmasi metrajlarin

gercege daha yakin olmasini saglamaktadir.

4.3.1.2 Adam-Saat ve Verimliliklerin Belirlenmesi

Metrajlar belirlendikten sonra verimlilik degerleri arastirilir. Bu veriler genellikle
sirketin gecmis deneyimlerinden alinmalidir. Benzer islerdeki verimlilik degerleri
incelenir ve bu is i¢in tahmini verimlilikler ¢ikartilir. Verimliliklerin saptanmasi
sirasinda; cevre sartlari, projenin dogasimna 6zgii Ozellikleri, uygulanacak yapim

yontemi ve sirketin makina ekipman olanaklari da arastirilmalidir.

4.3.1.3 Planlama Aktiviteleri i¢cin Kodlama Sistemi

Aktivitelerin planlanmasi sirasinda belirli bir kod sistemi kullanilmali ve bu kodlar
aktivitelere atanmalidir. Kodlama sistemi genellikle proje tipine gore farklilik
gosterir. Sirketin genellikle yiiksek katli prestij bina projelerinin yiiklenimini
tistlendigi diigtiniiliirse kodlama sisteminin kat kodu, is kodu ve yer kodunu igermesi
onerilmektedir. Yine projeden istenilen raporlama tipine gore de bu kodlama sistemi

degisebilir.
4.3.1.4 is Kirthm Yapisimin (WBS) Olusturulmasi ve Aktivitelerin Belirlenmesi

Mevcut durum analizi boliimiinde departmanlardan gelen isteklere gore WBS nin
olusmasina dikkat edilir. Satinalmanin 6zellikle talep ettigi malzemeler i¢in igveren
onayl1, siparis verilmesi, teslim ve montaj gibi siirecler is kirilim yapisina eklenir ve
ilgili aktiviteler tanimlanir. Aktiviteler belirlenirken bir diger 6nemli husus yine
mevcut durum analizinde de belirtildigi gibi kontratsal yiiklenimler ve

kilometretaglar1 da tarihleriyle beraber programa alinmalidir.

4.3.1.5 Kaynaklarin Tanimlanmasi ve Atanmasi

Kaynak yonetimi kurulacak olan maliyet kontrol sistemiyle takip edilir ve maliyet
kontrol sistemi modeli boliimiinde detaylar1 verilmistir. Bu asamada zaman

yonetimiyle maliyet yoOnetiminin kesistigi noktada maliyet yOnetim sistemince
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belirlenecek olan kaynaklar programa kodlariyla beraber girilir. Her bir kaynak i¢in

belirlenen biitce degerleri miktar ve birim fiyatlariyla beraber programa girilmelidir.

4.3.1.6 Iliskilerin Olusturulmasi

Biitiin bu datalar girildikten sonra aktiviteler arasi iligkiler kurularak program
sonlandirilir. Boylece master program olusturulmus olur. Bu program mali datalar
da icerdiginden bir maliyet akis dagilimi da ¢ikartilabilir. Programa mali data olarak
kaynaklarin planlanan maliyetleri girilmesi planlanmaktadir. Boylece gerceklesen

maliyetlerin degerlendirilmesinde bir referans noktasi belirlenir.

4.3.1.7 Programin Giincellenmesi ve Raporlanmasi

Programlarin sahadan gelecek olan verilerin sikligina gore bir haftayr gegmeyecek
araliklarla giincellenmesi 6ngdriilmektedir. Gilincellemenin aktivitelerin gergeklesme
yiizdeleri ve gerceklesen baslangic tarihlerinin girilmesiyle yapilir. Is program
aktivite tabanlidir. Gergeklesen maliyetlere dair veriler de programa girilir ve siirekli
olarak giincellenir. Is programina dair revizyonlar yapilir, ve her ay icin bir kopya

saklanir.

Is programlari aylik olarak merkez planlama departmanmna ve iist y&netime
raporlanir. Kontrat sartlar1 ve isverenin talepleri dogrultusunda belirlenecek olan
periyotlarda is programinin igsverene de raporlanmasi ongoriilmektedir. Raporlamada
genel is programi yaninda kritik aktivitelerin is programi ve satinalmaya yonelik

lojistik programi da raporlanir.
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Metraj Caligmasi
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Is¢ilik ve Verimliliklerin Belirlenmesi
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A
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l

Sekil 4.2 Planlama Akis Semasi-1 [2]
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Sekil 4.3 Planlama Akis Semasi-2 [2]
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5. MERKEZ OFiS PLANLAMA DEPARTMANI KURULUS FAALIYETLERI

5.1 Departman Calisma Prensipleri Ve Prosediirleri

Planlama departmani; yiiklenimi {istlenilen projelerin planlama ve maliyet kontrol
faaliyetlerinin yiiriitiilmesini, gdzetim ve kontrolii amaciyla sirketin Istanbul Merkez

Ofisinde list yonetimin istegiyle kurulmustur.

Planlama departmani gorevi; projelerin baslangic asamasinda planlama ve maliyet
kontrol aktivitelerinin organizasyonundan baslayarak, bu aktivitelerin proje boyunca

kontrolii ve {ist yonetime raporlanmasiyla devam edecek sekilde tanimlanmistir.

Planlama departmani Istanbul merkez ofisi organizasyon semasinda Genel Miidiir
Yardimcisina direk bagli olarak calismaktadir. Planlama departmaninin
kurulmasindan sonra sirketin organizasyon semast yenilenmis ve Ek A’da

gosterilmektedir.

Departmanin genel g¢alisma presipleri belli olduktan sonra departmana planlama
miidiiri ve planlama miihendisi atanmistir. Genel prensiplerin 1s18inda departmanin
calisma prosediirii, talimatlar ve gorev tanimlar1 planlama miidiirii ve iist yonetim
tarafindan hazirlanmistir. Planlama departmani prosediiriinii Ek A’da gdsterilmistir.
Prosediir yazilirken dikkat edilen nokta planlama departmaninin proje ydnetimi
vizyonu igersinde Ozellikle planlama ve maliyet yonetimi faaliyetlerine
odaklanmasidir. Bu faaliyetler kapsaminda planlama departmani o6zellikle
santiyelerdeki ~ Teknik  Ofis  boliimiiyle  ilgilenmektedir.  Teknik  Ofis
organizasyonunun olusumundan baglayarak, faaliyetlerinin denetimi ve gerektiginde
teknik destek, danigmanlik hizmetleri konulariyla ilgilenir. Planlama departmani
faaliyetleri kapsami geregi ¢esitli departmanlarla esgiidiimlii ¢caligmaktadirki bu konu
da prosediirin kapsamma almmustir.Ornegin, etkin bir maliyet kontrolii igin
muhasebe departmaniyla etkilesim ¢ok dnemlidir. Harcamalarin muhasebelesmesi ve
kayit altina alinmasinda kullanilacak kodlama sistemi teknik ofis tarafindan belirlenir

ve muhasebe departmaninca da uygulanir. Bu konular da prosediirde agiklanmistir.
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Projelerin detayli is programlarinin hazirlanmasinin, her harcamanin kayit altina
alinacag1 maliyet kontrol faaliyetlerin esas olarak santiye yonetimince Teknik Ofis
Boliimii tarafindan yerine getirilmesi diislinilmektedir. Planlama departmaninin

gorevi bu faaliyetlerin organizasyonu, denetimi ve raporlanmasidir.

Planlama yukarida anlatilan faaliyetlerinin yiiriitiilmesi i¢in Planlama departmani
prosediirii ve bu prosediire bagl olarak hazirlanan “ Is Programm Kontrol Talimati”
“Yeni Kaynak Kodu Olusturma Talimati” kullanilacaktir. Prosediir ve buna baglh
talimatlarinda anlatilan faaliyetler, “Is Programi Kontrol Formu” ve “Yeni Kod
Atama Formuyla” kayit altina almacaktir. Bu talimatlar Ek A’da gdsterilmistir.
Planlama departmanin is programi kontroliiyle ilgili kayit tutmasinin ve bu konuda
gerekli formlar1 diizenlemesinin amaci; periyodik olarak santiyelerden gelmesi
diisliniilen revize is programlarinin degerlendirilmesi ve Ozellikle kritik yolun
analiziyle meydana gelen gecikmeleri saptamak ve ilerisi i¢in Onlem almaktir.
Formlar araciligiyla kayit altina alinmasi diisiiniilen bir diger faaliyet yeni kaynak
kodu atama faaliyetidir. Maliyet kontroliinde santiyelerin kayit altina alacaklar1 her
harcama kaleminin bir kodu olmasi diisiiniilmekte ve yine bu kodlarin tiim sirket
bilinyesinde, tiim projelerde ortak kullanilmasi diisiiniilmektedir. Bu sebepten,
kodlama sisteminin tek bir merkez tarafindan yonetilmesi gerekmektedir ki bu gorev
planlama departmaninin goérev kapsamindadir. Biitiin santiyeleri ve muhasebe
sistemini etkileyen bir faaliyet oldugu i¢in bir form araciligiyla kayit altina alinmasi

uygun gorilmistiir.
5.2 Departman Cahsanlar1 Gorev Tanimlari

Planlama departmaninin organizasyonunda departman faaliyetlerinden 1.derece
sorumlu olmasi disiiniilen Planlama Miidiirii ve ona bagli calisacak planlama
miithendisleri yer almaktadir. Organizasyon semasinin bu iki bolimii i¢in “Planlama
Miidiirii Gérev Tanim1” ve “Planlama Miihendisi Gérev Tanimi” hazirlanmistir. Bu

gorev tanimlar1 Ek A’da verilmistir.

Planlama Miidiirii’niin gérev tanimi hazirlanirken planlama departmani prosediiriine
uygun olmasina dikkat edilmistir. Planlama Miidiirii; sirketin projelerinde planlama
ve maliyet kontrol faaliyetlerinin yiiriitiilmesinin gozetimi, kontrolii ve {ist yonetime
raporlanmasindan sorumludur. Ekteki goérev tamimindan da anlasilacagi gibi

planlama midiiriiniin esas sorumlulugu planlama departmani prosediiriiniin icerdigi
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faaliyetlerin uygulanmasini saglamaktadir. Planlama Miidiiriiniin saglamas1 gereken
ozellikler belirlenirken deneyim konusuna 6nem verilmistir. Sirket uluslar arasi
taahhiit projeleri iistlenen bir sirket oldugundan planlama miidiiriiniin de uluslar aras1
tecrilbbe sahibi olmasi istenmektedir. Bunun yaninda giiniimiizde birgok yazilimla
desteklenen planlama ve maliyet kontrolii faaliyetlerinin uygulanmasi asamasinda
planlama miidiiriiniin bu programlara asina olmasi 6nemlidir ve gorev taniminda

aranan bir nitelik bakimindan yer almaktadir.

Planlama Miihendisi’nin gorev tanimi yapilirken planlama departmaninda planlama
miidiirtine bagl olarak c¢alisacagi vurgulanmis ve yine planlama faaliyetlerinde
planlama miidiiriine yardimci olmasi esas alinmistir. Ilgili yazilimlara asina olmasi
ve yine yurtdisina taahhiit isleri yapan bir sirkette deneyimli olmasi planlama

miihendisinde aranilan sartlar arasindadir.

5.3 Maliyet Kontrol Sisteminin Kurulmasi

Maliyet kontrol sistemi yliklenimi {istlenilen projelerin gerceklestirilmesi sirasinda
santiye veya merkez tarafindan o proje i¢in yapilan her harcamanin belli masraf
merkezlerince tasnif edilerek kayit altina alinmasin1 saglayan bir sistemdir. Masraf
merkezlerinin siniflandirilmasi kodlama sistemleriyle yapilir. Kaynak herhangi bir
aktivitenin yerine getirilmesi i¢in harcanan ve parasal bir maliyete katlanilan her

tiirlii caba olarak tanimlanmustir.

5.3.1 Maliyet Kontrol Sistemi Kodlari

Harcamalarin kayit altina alinmasinda iki tiirlii kodlama sisteminin esas alinmasi

planlanmustir;
1) RBS (Resource- Breakdown Structure) Kodlar1 - Kaynak Kirilim Yapist Kodlari-

2) CBS (Cost- Breakdown Structure) Kodlari- Maliyet Kirilim Yapist Kodlar1

5.3.1.1 RBS-Kaynak Kirilim Kodlar:

Sirketin tiim projeleri i¢in ortak olmasi diisliniilen bu kodlama sisteminde her
kaynagin 9 haneli bir kodu olmasi tasarlanmistir. Amag yapilan her harcamaya bir
kod vermek; kaynaklar1 bu kodlar yardimiyla smiflandirip, kaydetmek ve yine
kodlarin konsalidasyonuyla raporlamaktir. Kaynaklarin maliyetlerinin miktar ve

birim fiyat bilgileriyle birlikte kaydedilmesi planlanmaktadir. Kaynagin birimi
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malzeme ise faturadaki satinalma birimi; tageron ise hakedislerinin 6denecegi iiretim

biriminin baz alinmasi diistiniilmektedir.

- RBS kodlari ilk kirilimda (ilk 3 hane) 5 ana gruba ayrilmigtir
-Direk Malzeme Maliyet Kodlar1 (700-717)

-Direk Iscilik Maliyet Kodlar1 (731-747)

-Taseron Maliyet Kodlar1 (751-767)

-Ekipman Maliyet Kodlar1  (250)

-Endirek Maliyet Kodlar1.. (780-794)

Sirket i¢in tasarlanan kodlama sisteminde kaynaklarin belirli iiretim birimlerine gore
siniflandirilmasi diistiniilmiistiir. 9 haneli kod sisteminin ilk 7 hanesi kaynagin
siniflandirilmasina yonelik kodlardir. i1k kirilim (3 hane) yukarida ayrimi gosterilmis
olan bes grubu simgeleyen kodlardir. Dolayisiyla bir harcamanin sisteme kaydi
sirasinda ilk verilecek karar, harcamanin yukaridaki gruplardan hangisine girdigidir.
Bu 5 ana ayrim yapilirken sirketin genel yapisi incelenmis ve projede olusan

maliyetlerin en genel kapsamda siniflandirilmasi esas alinmustir.

“700” ile baslayan “Direk Malzeme Maliyet Kodlar1” direk olarak satinalinan ve
ambara girisi yapilan malzemelerin maliyetlerinin girilmesi i¢in ayrilmis kodlardir.
Bu harcamalara 6rnek olarak santiye tarafindan alinan beton, demir gibi malzemeler

verilebilir.

“731” ile baslayan “Direk Iscilik Maliyet Kodlar’” béliimiine ise malzeme harig
olarak anlagilan tiretim iglerinin iscilikleri kaydedilir. Burada bahsedilen isgilikler
direk sirkete bagli maash c¢alisan is¢ilikler olmayip, belli tiretimler i¢in 6zel olarak
anlasilan iscilik tageronlarina yapilan harcamalardir. Bu tarz harcamalarin maliyet
kontrol sistemine kaydinin genel olarak tageronlarin onaylanan hakedisleri {izerinden

yapilmasi planlanmaktadir.

“751” ile baslayan “Tageron Maliyet Kodlar1” boliimiine ise sirketin belli uzmanlik
gerektiren islerin yliklenimini bir sézlesmeyle paylastigi alt yiiklenicilere yapilan
O0demelerin kaydi tutulur. Bu boliimdeki taseronlar genellikle malzeme dahil anahtar
teslim sozlesmeyle kendi uzmanlik alanina giren konularin yiiklenimini tstlenirler.
Sirketin su an devam eden bina isleri diisiiniildiiglinde bu taseronlara oérnek olarak

cephe taseronu, elektrik tageronu, mekanik isler taseronu, asansor taseronu gibi
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taseronlar verilebilir. Bu tarz taseronlarin harcamalarinin da yine hakedisleri

izerinden sisteme kaydedilmesi diisiiniilmektedir.

“250” ile baslayan “Ekipman Maliyet Kodlar1” bdliimiine ise iiretimde kullanilmak
tizere alman ve genellikle amortismana tabi olan ekipmanlarin maliyetleriyle
kiralanan ekipman maliyetlerinin kaydi tutulmasi planlanir. Kule ving, beton

pompasi, demir bilkkme makinasi bu ekipmanlara 6rnek olarak verilebilir.

“780” ile baslayan “Endirek Maliyet Kodlar1” ise direk iiretime girmeyip nihai
malin-binanin- i¢inde bulunmayan ama iiretim i¢in gerekli olan endirek harcamalarin
kaydinin tutulmast planlanan boliimdiir. Bu bolim harcamalarina 6rnek olarak

santiye yonetimi maaslar verilebilir.

Ikinci kirilm (iki hane) ve 3.kirihm (iki hane) ise ana maliyet kodu belli olan
maliyetlerin {iretim tipi ve yeri baz almarak yapilmis alt smiflandirmalarda
kullanilmaktadir. Buradaki ayrim “700-Direk Malzeme”, “731-Direk Iscilik” v <751
Taseron” gruplar1 i¢in benzer sekilde tasarlanmistir. Ornegin C 30 betonu dokiimii isi
icin 2. ve 3. kirilim ortaktir. Satinalinan betonun sisteme girisinde bu Direk malzeme
tarafina, dokiim isciligi girilirken ise Direk Iscilik tarafina aym alt kirilim kodlartyla
kaydedilirler. Buraya kadar anlatilan ilk 3 kirilimin kaynagin sinif kodu olmasi
tasarlanmistir. Bu 3 kirilimdaki (7 hane) kodlarin sirketin biitiin projelerinde ortak
olmas1 planlanmaktadir. Buradaki amacg; bu maliyet gruplart igin yapilan
harcamalarin tiim sirket projeleri bazinda konsalide edilerek kaydi yapilmis verilerin
global olarak siniflandirilmasidir. Bundan sonra yapilan her maliyet bu ilk 3 kirilima

uygun olan smifin altina girilecektir.

Kodlama sisteminin en son kirtlimi (son iki hane) ise o smif icindeki kaynagin

kodunu belirtmektedir. Siniflandirmaya yonelik bir 6rnek sekil 5.1°de gosterilmistir.

Sekil 5.1°de de goriildiigii gibi kod listesinde goriilen ilk 4 numara (Mavi-gri,sari ve
yesil boliimler) tiim sirket ve projeler icin ortak olacaktir. Son basamak kirilimi ise
(Beyaz kisim) her projeye 6zel kalemlerden olusacaktir ve o kismi her proje ayri
dolduracatir. Her ne kadar maliyet girislerinde standardizasyona gidilmek istense de
her projenin kendine has &zellikleri olmasi kaginilmazdir ve bu farkliliklarin son

kirilimda goziikmesi planlanmaktadir.
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700 DIiREK MALZEME KAYNAK KODLARI
701 00 00 00 SANTIYE iSLERI

701 03 00 00 DOLGU/GERIDOLGU

701 03 01 01 Kum
Sekil 5.1 RBS kodlar1 kirilim 6rnegi

Yukarida anlattigimiz temel mantikla siniflandirilan kaynak kodlarinin tamami -RBS

kodlari- Ek B’de gosterilmistir.

Bu taslakta olusturulan bir kod sisteminden alinacak ciktilar sirketin kaynak
maliyetlerinin dagilimi hakkinda bilgi verecektir. Ozellikle teklif asamasinda en
biiylik problemlerden birisi olan, dngoriilmesi zor endirekt maliyetlerle ilgili sirkette
bir veri-tabanit olusturulmasi saglanacaktir. Bu veri-tabaninin olusumunda tiim
projeler icin ortak kaynak kodlar1 kullanilmasi biitiinliik ve projelerin kiyaslanmasi

acisindan onemlidir.

5.3.1.2 CBS-Maliyet Kirihm Kodlari

CBS (Cost Breakdown Structure) Kodlar1 projenin teklif esnasinda birim fiyat ve
miktar1 belirlenen her is kalemine verilen kodlardir. “BOQ (Bill Of Quantities)” diye
adlandirilan teklifteki kesif caligmalar1 sirasinda imalatlar gesitli aktiviteler halinde
yazilir. Bu aktivitelerin ayrint1 diizeyi genellikle mevcut dokiimantasyonun -¢izim ve
sartnameler- detay derecesiyle ilgilidir. Ornegin donat1 detaylar1 yoksa 1m3 kolon
betonu dokiilmesi i¢in tahmini donati, kalip ve ekipman degerleri diisiiniilerek
toplam bir fiyat verilir. Kalip,ving gibi ekipmanlar; beton, demir gibi malzemeler ve
tim iscilikler dahil olmak tiizere verilen bu fiyatla ilgili metraj c¢arpilarak o
aktivitenin maliyeti ¢ikartilmis olur. Teklif ¢calismalarinda bu sekilde fiyatlanan her
aktivite icin bir kesif kodu (BOQ Kodu) verilir. Maliyet kontrol sistemimizde ikinci
bir gruplama —kodlama- sistemi olan CBS kodlarinin da bu teklif asamasinda

belirlenen kesif kodlar1 olmas1 planlanmaktadir.



CBS Kodlarinin kesif kodlar1 olarak planlanmasinin temel sebebi; genellikle gotiirii
bedel kontratlarla yiiklenimini istlenilen projelerin hakedislerini bu kesif
aktivitelerinin ilerleme yiizdeleri lizerinden almasidir. Baska bir degisle, amag
projenin herhangi bir aninda, herhangi bir hakedis kalemi i¢in alinan para ile o kalem
i¢cin katlanilan tiim maliyetlerin karsilastirilmasidir. Bu da mevcut durum analizinde
ist yonetimin karliligin siirekli kontrolii ve arttirilmasi konusundaki temel amacla

ortiismektedir.

CBS Kodlarinin, RBS Kodlarindan en 6nemli farki; RBS Kodlar1 tiim sirket projeleri
icin ortakken, CBS Kodlarmin projeye 0zgiin ve her projenin kendi kesif
kalemlerinin kodlarim1 almasidir. RBS Kodlari, sirketin yiiklendigi projelerde
edinilen deneyimlerin bir veritabani ortaminda kaydedilmesi ve yeni tekliflerde
kullanilmasia ydnelik genel bir ¢alisma iken; CBS Kodlari, her projeye ozel,
projenin karlilik ve maliyet kontroliiyle ilgilenmektedir. CBS Kodlar1 da kendi
aralarinda CBS-I, CBS-II seklinde gruplanmasi ve boylece daha detayli bir

siniflandirma elde edilmesi planlanmaktadir.

5.3.2 Maliyet Kontrol Sisteminin Isleyisi

Malzeme,hizmet,iscilik,taseron maliyetleri dahil olmak uzere her tiirlii maliyetin
RBS ve CBS siniflandirmasina tabi olmasi planlanmaktadir. Harcamalar yukaridaki
gruplandirmaya gore ayrilacak ve Kod listesinden ilgili kod secilecektir. Harcamanin
hangi maliyet koduna karsilik gelecegini belirlemek ve RBS Kodunu vermek Teknik
Ofisin sorumlulugunda olacaktir. Teknik Ofis bu kod belirleme islemini satinalma
asamasinda yapacak ve Talep Formunun uzerine malzemenin kodunu yazacaktir.
Teknik Ofis yeni oldugunu diislindiigii maliyet kodlarim1 veya gider kalemi igin
mevcut RBS kodlart igerisinde konumlandiramadigi RBS kodlarint yazili olarak
talep edecektir. Biitiin projelerde esgiidiimliiliigii saglamak amaciyla, RBS Kod
belirleme isleminin Istanbul Ofis Planlama departmani tarafindan yerine getirilmesi
diistiniilmektedir. Planlama Departmani kisa sure igerisinde RBS kodunu ilgili proje
Teknik Ofisine bildirecektir. RBS kodlarinin ilk hali basit olusturulup santiyelere
gonderilmistir ,amacimiz RBS Sozliigiinii gelistirerek tim firmada yaygin hale

getirmek amaglanmaktadir.

Maliyet kontroliinii yiiriitmenin sorumlulugu genel olarak Istanbul Merkez Ofis

planlama departmanindadir. Santiyelerde bu sistemin yiiriitimi teknik ofisin
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sorumluluguna birakilacaktir. Bu sistemin yiiriitimii i¢in santiyeye planlama ve
maliyet kontrol miihendisleri alinmasi ve bu konularla ilgili gorev tanimlarinin

yapilmasi planlanmaktadir.

Yukarida anlatilan temel mantiga paralel bir isleyis sekil 5.2’te 6zetlenmektedir.

‘ Malivet Kontrol Sistemi

| BOQ Kodlan |
}I(i?dﬁ: Strekli izleme
Kaynak Atanmis | =——  Planlanan
~ CPM Giinliik o &kl oo |
I = . Is Programi Saha erceklesen roje ls
Ekipman Raporlan | Kaynak Kullanimi Programi
Kodlar
I Kontrol
, e | Raporlar |
Veritabani aporar .
(Bitun Projeler) Merkez Sirket
e | Muhasebe
Froje
| Melzame Malzeme | | Saha Satin almasi
Kadlari Satinalimlan Muhasebe

Sekil 5.2 Maliyet kontrol igleyis semast

5.4 Santiyeler I¢in Yapilan Kurulus Faaliyetleri

Planlama Departmaninin Istanbul Merkez Ofisinin kurulmasindan sonra planlama
faaliyetlerinin santiyelerde kurulmasi ve organizasyonu calismalari basladi. Bu

faaliyetlere santiyeler i¢cin maliyet kontrol prosediirii yazilmasiyla baglanmustir.

5.4.1 Santiyeler Icin Maliyet Kontrol Prosediirii Hazirlanmasi

Santiyeler i¢in maliyet kontrol prosediirii hazirlanmistir. Prosediir Ek C’ye
koyulmustur. Maliyet Kontrol Prosediirii yazilirken dikkat edilen nokta gorev
tanimlamalarinin ve sorumluluklarin 1yi agiklanmasidir. Ayrica 6zellikle sirkette ilk
defa kurulan kodlama sistemi olmak {izere maliyet kontrol sisteminin tiim siirecleri

sorumluluk atamalariyla beraber anlatilmistir.
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Maliyet kontrol sisteminin yiiriitilmesinde esgiidiimlii olarak calisilmas1 gereken
muhasebe, teklif, satinalma ve ambar gibi boliimlere de gerekli gorev atamalari

yapilmigtir.

Maliyet kontrol sistemini temel olarak iki ana siliregten olusmaktadir. Birincisi,

harcamalarin biit¢e kontroliiyle beraber kayda alinmasi; ikincisi ise raporlanmasidir.

5.4.2 Satinalma Prosediiriiniin Giincellenmesi

Etkin bir maliyet kontrolii i¢in; satinalma ve maliyet kontrol miihendislerinin
esglidimlii olarak calismast gerekmektedir. Konuyla ilgili sirketin satinalma
prosediirii incelenmis ve prosediiriin maliyet kontrol ve planlama faaliyetleri 15181nda

yeniden yazilmasi gerektigi kararina varilmistir.

Satinalma prosediiriinde iist yonetim ve merkez satinalma miihendisinin de fikirleri
alinarak yeniden hazirlanmis ve maliyet kontroliine planlama ve maliyet kontrol
aktivitelerine dair maddeler yer almistir. Akis diyagramlari maliyet kontrol sistemine
gore giincellenmis ve Ozellikle biitce kontroliine atifta bulunulmustur. Akis
diyagramlar1 tamamen yenilenmis ve son haliyle yaymnlanmistir. Satinalma
prosediiriinii Ek C’de gorebilirsiniz. Satinalma prosediirii akis diyagramlarinda da
goriildiigi gibi her tip satinalma ic¢in karar siireci Oncesinde bir biitge kontrolii
yapilmast gerekmektedir. Bu biitge kontroliiniin etkin olarak yapilabilmesi ig¢in
satinalinan her malzemenin “RBS” kodu belirlenmelidir. Prosediirde satinalmanin
hazirlik siirecinde, hazirlanmasi diisiiniilen malzeme talep formunda malzemenin kod
bilgilerinin girilmesi Ongoriilmektedir. Dolayisiyla satinalma miihendisi yaptigi
piyasa arastirmalar1 sirasinda malzemenin “RBS” kodunu bilecek ve gerekli biitce
kontrollerini yapabilecektir. Bu durumda isin baslangi¢c asamasinda “CBS” kodlar1
belirli olan her “BOQ” aktivitesinin alt kirilimlar1 ag¢ilmalidir. Her aktivite i¢in
biitcelenen malzeme, ekipman, taseron gibi kaynaklarin ilgili “RBS” kodlariyla
beraber biitgelenmesi planlanmaktadir. Boylelikle “RBS” kodu malzeme talep
formunda belirli olan her kaynak i¢in satinalma sirasinda biitce kontrolii

yapilabilecektir.
5.4.3 Ambar Yonetim Prosediiriit Hazirlanmasi

Etkin bir maliyet kontrolii i¢in bir diger husus malzeme giris ¢ikislarinin kontrolii

noktas1 olan ambar i¢in ambar yonetim prosediirii hazirlanmistir ve  maliyet
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kontroliiyle ilgili aktiviteler prosediirde yer almistir. Ambar yonetim prosediiriinii Ek

C’de gorebilirsiniz.

Ekteki prosediirde stok yoOnetimi sirasinda malzemelere kod atama siiregleri
anlatilmistir. Malzemelere uygun “RBS” ve “CBS” kodlari atama siirecinin
sorumlulugu teknik ofise verilmistir. Prosediirler, uluslararasi ¢alisan sirketin ise
almada 6n sart olarak kabul ettigi ingilizce dilinde hazirlanmistir. Tiirk¢e ve Rusca

cevirilerinin de yapilip santiyelere verilmesi planlanmaktadir.

5.4.4 Planlama ve Maliyet Kontrolii ile Ilgili Yazihmlarin Secilmesi ve

Kurulmasi

Onceki béliimlerde aciklanan sistemlerin yiiriitiilmesi i¢in piyasada mevcut olan

yazilimlar arastirilmistir.

5.4.4.1 Planlama Yazihimlarinin Secilmesi

Planlama yazilimi olarak onceki bdliimlerde bahsedilen -bolum 3, mevcut durum-
kisa teklif programlari i¢in “Ms Project” yazilimi kullanilmaktaydi. Bu programin
kullaniminin kolay ve pratik olmasi, sirkette cok yaygin olarak kullanilan diger ofis
programlartyla uyumlu olmasi en Onemli artilaridir.Ayrica sirketin  6nceki
deneyimlerde planlama yazilimini sadece zaman planlamasini yonettikleri basit
programlar i¢in kullandiklar diisiiniiliirse bu programin yeterli oldugu diisiintilmiistii.
Bu baglamda, planlama faaliyetlerine gecisle beraber biitlin bu kolayliklar1 ve
sirkette mevcut olmasi sebeplerinden dolay1 “Ms Project” yaziliminin kullanilmasina
devam edilmesi karar1 verilmistir. Bununla birlikte “Primavera Project Planner”
programi da incelenmis, daha detayli ve fonksiyonlu is programlarinda bu programin
gerekliligi {ist yonetime rapor edilmistir. Ozellikle raporlama konularinda “Primavera
Project Planner” programinin {istiin oldugu noktalar belirtilmistir. Bununla beraber
ozellikle santiyelerde bu programi bilen eleman sikintisinin da olmasi dikkate
alinarak “Ms Project” yazilimindan da vazgecilmemistir ve projenin tipine ve
yonetim organizasyon yapist ve elaman yeterliligi durumlarina goére bu iki

yazilimdan birinin segilip ilgili santiyeye alinmasi planlanmustir.

5.4.4.2 Maliyet Kontrol Yazilhminin Se¢ilmesi

Maliyet kontrol yonetiminin, RBS ve CBS kodlariyla beraber kayitlarin bir

veritaban1 mantiginda tutulmasi ve istenilen anda istenilen konu hakkinda bu kodlar
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konsolide edilerek istenilen ¢iktilarin alinmasi faaliyetlerini igermesi planlanmaktadir.
Bu faaliyetler esas olarak “Microsoft Office” programlarindan “Ms Excel”
yardimiyla kolaylikla yapilabilir. Bunun yaninda sirketin muhasebe departmani
tarafindan kullanilan “Logo-Tiger” yaziliminmi incelenmistir. Bu program stok
yonetiminden, muhasebe yoOnetimine kadar modiilleri igermesi, ayn1 malzemenin
stoktan muhasebeye hareketini tek bir yazilimda takip edilmesi gibi olanaklar
sunmaktadir. Yine malzemeyle ilgili stok ve para hareketleriyle ilgili raporlar direkt
olarak almabilmektedir. Kaynaklar kodlariyla beraber yazilimda tanimlandigr igin
“RBS” kodlar1 da sisteme kolayca girilebilmektedir. Bu sebeplerden dolay1 “Logo-
Tiger” programini ofis programlariyla beraber kullanmak planlanmistir. Maliyet
yonetimini “Logo-Tiger” yazilimiyla yapilmasimi bir 6rnek {izerinden agiklayan

programi tanitim sunumu hazirlanmis ve santiyelere gonderilmistir.

Bununla birlikte “Ms Excel” programiyla da maliyetlerin takip edilebilecegi

belirtilmis bu konuda se¢im santiye yonetiminin insiyatifine birakilmistir.
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6. ORNEK BIR PROJE UYGULAMALARI

Planlama departmanin kurulup Istanbul Merkez Ofis kurulus faaliyetlerinden sonra
bu faaliyetleri projelerde uygulama c¢alismalar1 baslatilmistir. Departmanin
kurulmasindan sonra yiiklenimi {istlenilmis olan ¢ok amaghi yasam merkezi
projesinde bu faaliyetler uygulanmaya baglanmigtir. Anahtar teslim gotiirii bedel
tizerinden alinan proje Moskova’da sehir merkezindedir ve genel bilgileri Ek C’ de

Ozetlenmistir.

6.1 Organizasyon Semasinin Olusturulmasi

Etkin bir proje yonetim sisteminin kurulmasi i¢in Oncelikle sirketin projeler icin
tasarladig1 santiye organizasyon semasinin yenilenmesi gerekmektedir. Onceki
organizasyon semasinda Teknik Ofis boliimii bir Teknik Ofis Sefi ve bir Teknik Ofis
Miihendisinden olusmaktaydi. Planlama ve Maliyet Kontrol sistemini uygulamak

(13

icin Oncelikle organizasyon semasmin Teknik Ofis Boliimiine Planlama
Miihendisi” adi altinda yeni bir pozisyon olusturuldu. Ayrica kalite kontrol ve is
giivenligi faaliyetleri icin “QHSE- Kalite Kontrol ve is Giivenligi Departmani” adi
altinda bir boliim acildi. Organizasyon semasinda turuncu renkte olan gorevler
disaridan taserona verilerek yiiriitiilecektir. Organizasyon semasinin yeni hali Sekil-

6.1’ de gosterilmistir.

6.2 Gorev Tanimlamalar

Gorev tanimlart organizasyon semasindaki her goérev i¢in yapilmistir. Bu
organizasyonda maliyet kontrolii i¢in ayri1 bir kisinin atanmasi diisiiniilmemis,
planlama miihendisinin ilgili maliyet kontrol aktivitelerini de Teknik Ofis Sefi’nin
gozetiminde yapmasi ongoriilmiistiir. Yukaridaki organizasyon semasiyla ilgili gorev

tanimlarini Ek D’de bulunmaktadir.
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6.3 Sorumluluk Matrisi

Gorev tanimlar1 belirlendikten sonra projedeki yapilacak spesifik ve periyodik isler
icin sorumluluk matrisi hazirlanmistir. Sorumluluk matrisinde sorumlularin yaninda,
bilgilendirilmesi ve onay alinmasi gereken kisiler de belirtilmistir. Sorumluluk

matrisini Ek D’de bulunmaktadir.

6.4 Planlama Akis Diyagramm

Santiyede uygulanacak planlama sistemini anlatan ve boliim 4.1.2.1 de acgiklanan

akis semasi agilis raporuna konularak proje ekibiyle paylasilmistir.

6.5 Formlar

Projenin yiirtitiilmesi sirasinda santiyelerde kullanilacak ve dordiincii boliimde
tasarlanmis olan standart formlar olusturulmus ve agilis raporuna konulmustur.

Projeye ait formlardan 6rnekleri Ek E’de bulabilirsiniz.

6.6 Faaliyet Kirthm Yapis1 —-WBS- Olusturulmasi

WBS hazirlanmasi sirasinda mevcut durum boliimiinde satinalmanin agikladigi
sorunlardan yola c¢ikarak; tasarim, onay ve teslim siireglerinin ayrilmasina dikkat
edilmistir. Bunun i¢in aktivitelerin yapisina bagli olarak son hanede asagidaki sekilde

bir ayrim yapilmistir;

. A : Kontratsal Isler — Kilometretaglari-
o B : Tasarim ve Onay Aktiviteleri
o C: Malzeme Teslim Stireci

o D : Uygulama-Montaj Siireci
. E : Is teslim ve Kabul Siireci
. M : Mobilizasyon & Demobilizasyon

WBS nin birinci kiriliminda isin genel mi yoksa binaya ait bir aktivite mi olduguna
cevap aranmistir. WBS Kodlarinin olusturulmasinda kullanilan mantig1 acgiklamak

icin asagida kirilimlara 6rnekler gosterilmistir. 1.kirtlim;
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1.Kirilim

WBS Aciklama

1 Genel Isler

2 Binaya Ait Isler

2.kirilim i¢in 2 nolu binaya ait islerin alt kirilimlar1 gosterilmistir;

2.Kirilim

WBS Aciklama

2.'01 Yapim Isleri

2.02 Teslim ve Kabul Isleri

3.kirilim igin 2.01 Yapim Islerinin alt kiritlimlar1 gdsterilmistir;
3.Kirilim

WBS Aciklama

2.'01.01 Kaba Isler

2.'01.02 Ince Isler

2.'01.03 Cephe Kaplama Isleri
2.'01.04 Cati izolasyon Isleri
2.'01.05 Asansér Isleri
2.'01.06 Mekanik Isler
2.'01.07 Elektrik Isleri
2.'01.08 Dis Isler

2.'01.09 Diger Isler
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4 Kirilim i¢in 2.01.01 Kaba islerin alt kirimlar1 gsterilmistir;
4.Kirillim

WBS Aciklama

2./01.01.01 Temel Imalati

2.'01.01.02 Bodrum Katlar Betonarme

2.'01.01.03  Strut Sokiimii

2.01.01.04  0.00 Ustii Betonarme

5.Kirthm icin 2.01.01.02 Bodrum Katlar Betonarme Imalatlarinin alt kirihmlari

alimmustir.

5.Kirithm

WBS Aciklama

2.'01.01.02.D01 3.Bodrum Kat Kolonlar1
2.'01.01.02.D02 3.Bodrum Kat Betonarme Duvarlari
2.'01.01.02.D03 3.Bodrum Kat Merdivenleri
2.'01.01.02.D04 3.Bodrum Kat Désemesi (-7.30)
2.'01.01.02.D05 2.Bodrum Kat Kolonlar1
2.'01.01.02.D06 2.Bodrum Kat Betonarme Duvarlari
2.'01.01.02.D07 2.Bodrum Kat Merdivenleri
2.'01.01.02.D08 2.Bodrum Kat Dosemesi (-4.10)
2.'01.01.02.D09 1.Bodrum Kat Kolonlar1

2.'01.01.02.D10 1.Bodrum Kat Betonarme Duvarlari
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2.'01.01.02.D11 1.Bodrum Kat Merdivenleri
2.'01.01.02.D12 1.Bodrum Kat Désemesi (0.00)

Diyafram Duvara Is1 Izolasyonu -XPS- (malzeme sunus &

2.01.01.02.B01 onay)
2.01.01.02.C01 Diyafram Duvara Is1 izolasyonu -XPS- (malzeme teslim)
2.01.01.02.D13 Diyafram Duvara Is1 izolasyonu -XPS- (uygulama)

2.01.01.02.D14 Bodrum Katlar Otomobil Rampalar1 Betonarme Imalatlar:

6.7 is Programinin Hazirlanmasi

Is programi sirkette daha dnceden kullanilan “Ms Project” yazilimiyla hazirlanmustir.
Programin dili ingilizcedir.Isverenin talebine gore Rusca cevirisinin de yapilabilecegi
diisiiniilmektedir. Is programi hazirlamrken ana kisitlar; baslangic aktivitesi olan
kontratin imzalanma tarihi ile yine kontrata gore belirlenen isin sonu ve teslim
aktivitesinin bitis tarihidir. Is programi yaparken ana amag¢ zaman yonetiminin etkin

sekilde uygulanmasi olmustur.

6.7.1 Aktivitelerin Belirlenmesi

Aktivitelerin  belirlenmesinde Oncelikle yukarida kurgusu gosterilen “WBS”
mantigindan faydalanilmistir. Her imalatla ilgili tasarim, isveren onayi, malzeme
sunusu,satinalma ve teslim aktiviteleri aktivite listesine yazilmistir. Ayrica, kontratta
gecen Onemli olaylar ve tarihler programa kilometretagi-milestone- olarak
eklenmistir. Bu 6nemli aktiviteler yazilirken aktivitenin sorumlular1 da belirtilmistir.

Ornegin; isveren tarafindan sahanin teslimi gibi.

Imalatlar kurgulanirken projeye has cevre sartlari ve tasarim detaylari dikkate
almmustir. Ornegin kaba isler sadece kat bazinda degil ayrica 3 bdliimde
incelenmistir. Temelin 3 parcada dokiilebilecegi ve kisitindan yola g¢ikarak saha 3
boliime ayrilmisti. Kaba islerin kurgulanmasiin 6rnegi bir tip kat i¢in tablo 6.1°de

gosterilmistir.
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Tablo 6.1 Is Programi Bir Tip Kat Ornegi

Ugiincii Kat 64 giin | 22.07.2007 | 23.09.2007
BA Kolonlar ve Tasiyict Duvar Kalip ve Donati Isleri (1-5 Aks1) 4 giin 22.07.2007 |25.07.2007
BA Kolonlar ve Tastyici Duvar Kalip ve Donati fsleri (5-11 Aks1) 5 giin 22.07.2007 |26.07.2007
BA Kolonlar ve Tasiyict Duvar Kalip ve Donat1 Isleri (11-16 Aks1) 4 giin 12.09.2007 | 15.09.2007
BA Kolonlar ve Tastyict Duvar Beton Dokiimii (1-5 Akst) 2 giin 25.07.2007 |26.07.2007
BA Kolonlar ve Tastyict Duvar Beton Dokiimii (5-11 Akst) 2 giin 26.07.2007 |27.07.2007
BA Kolonlar ve Tastyict Duvar Beton Dokiimii (11-16 Aks1) 2 giin 15.09.2007 | 16.09.2007
BA Merdiven Kovasi Kalip ve Donati Isleri (1-5 Aks1) 2 giin 31.07.2007 | 01.08.2007
BA Merdiven Kovasi Kalip ve Donat Isleri (5-11 Aks1) 2 giin 01.08.2007 | 02.08.2007
BA Merdiven Kovasi Kalip ve Donati Isleri (11-16 Akst) 2 giin 21.09.2007 |22.09.2007
BA Merdiven Kovasi Beton Diikiimii (1-5 Aks1) 1 day 02.08.2007 | 02.08.2007
BA Merdiven Kovasi Beton Dokiimii (5-11 Aksi) 1 day 03.08.2007 | 03.08.2007
BA Merdiven Kovasi Beton Dokiimii (11-16 Akst) 1 giin 23.09.2007 | 23.09.2007
(14,10 Kotu) Désemesi Kalip ve Donatr Isleri (1-5 Aks1) 6 giin 27.07.2007 | 01.08.2007
(14,10 Kotu) Dosemesi Kalip ve Donati Isleri (5-11 Aks1) 6 giin 27.07.2007 | 01.08.2007
(14,10 Kotu) Désemesi Kalip ve Donati Isleri (11-16 Aks1) 6 giin 27.07.2007 | 01.08.2007
(14,10 Kotu) Désemesi Beton Dokiimii (1-5 Aksi) 3 giin 31.07.2007 | 02.08.2007
(14,10 Kotu) Désemesi Beton Dokiimii (5-11 Akst) 3 giin 01.08.2007 | 03.08.2007
(14,10 Kotu) Désemesi Beton Dokiimii (11-16 Aksi) 3 giin 21.09.2007 | 23.09.2007

6.7.2 Aktivitelerin Siralanmasi ve Iliskilendirilmesi

Aktivitelerin siralanmasi sirasinda imalat detay bilgisi gerektiginde saha sefi ve

tasarim miihendisinden yardim alinmistir.

Iliskilendirme sirasinda dikkat edilen temel mantik sahadaki imalat programm baz
alimarak hazirlanmistir. Yani imalatlarla ilgili montaj aktivitelerinin birbirine
baglanmasi esas alinmistir.Ornegin, kaba insaat bittikten sonra baslamasi diisiiniilen

cephe montaji, “FS-Finish to Start” ile kaba islere baglanmistir. Sahadaki imalat ve
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montajlar baglandiktan sonra her imalat i¢in gerekli iiretim, teslim gibi siirecleri ilgili
montaj aktivitesine “SF-Start to Finish” seklinde baglayarak diger baglantilar
tamamlanmistir. Ornegin, yukarida kaba isler sonuna baglanan cephe montaji icin;
cephe malzemeleri {iretimi, teslimi gibi silirecler cephe montajina “SF” kisitiyla

baglanmistir.

Yine kritik tarihlerin belirtildigi kontratsal kisitlar da sisteme kilometretas: aktiviteler
olarak girilmigtir ve ilgili imalat aktivitelerine baglanmstir. Ornegin, kazidan
baslayarak yapilacak biitiin imalatlar “igveren tarafindan sahanin teslimi” aktivitesine
baglanmistir. Boylece bu tarz kontratsal kisitlarda gecikme olugmasi durumunda bu
1$ programina aninda yansiyacak ve igverenden siire uzatimi alinabilecektir. Bu
sekilde kontratta yer alan igverene ait kritik kilometretaglari incelenmis ve is
programi aktivitelerine dahil edilmistir. Bunlar is programi igersinde “Kontratsal

isler” boliimiinde incelenmistir.

6.7.3 Aktivitelere Siire Verilmesi

Planlama miihendisi aktivitelerin siirelerinin verilmesi konusunda cesitli kisitlara
bagh kalmigtir. Bu kisitlarin en Onemlisi, kontratta da sarta baglanmis olan isin
toplam siiresidir. Bunun yaninda, sirketin isgiicli ve olasi tageronlarin kapasiteleri de
aragtiritlmistir. Cesitli imalatlarin siire tahminlerinde saha grubunun deneyimlerine
basvurulmustur. Yine biiyiik satinalmalarin siparis ve teslim siireleriyle ilgili bilgi

satinalma departmanina sorulmustur.

6.7.4 Siire ve Iliskilerin Kontrolii

Aktiviteler belirlenip siireleriyle takvime oturtulduktan sonra siireler ve iliskiler

kontrol edilmistir. Kontrol esnasinda dikkat edilen hususlar asagida siralanmustir;

o Tarihleri kontratsal kisitlarla belirlenmis imalatlar Ongoriilen siirelerde

yapilabilir mi?

. Kisa gelen aktiviter tekrar kontrol edilmistir. Ozellikle sicakligin ¢ok diistiigii
aylarda fazla beton dokiimii, peyzaj isleri gibi aktivitelerin dngoriilmemesi igin

gerekli kontroller yapilmustir.

o Cephe kapanmadan siva, boya ve ince imalatlar ongériilmis midir? Eger

Oyleyse bunlar igin 1sitma gibi ek dnlemler diisiiniilmiis miidiir?
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. Teklifte verilen biitlin aktiviteler (BOQ Kalemleri) is programina direk veya
dolayli yoldan girilmistir? Agikta kalan isler i¢in aktivite agilarak gerekli baglantilar
yapilmistir.

. Kritik yolun kurgusu ve igerigi kontrol edilmistir. Aktivitelerin bolluklarina

bakilarak iliskilendirmeye dair sonlandirma c¢aligmalar1 yapilmistir.

6.7.5 Kaynaklarin Tanimlanmasi ve Atanmasi

Programa kaynak olarak teklif (BOQ) kalemlerinin atanmasi kararlastirilmistir.
Hakedigler de, isveren kontratina ek olan yine bu BOQ kalemlerinin ilerleme
ylzdeleri tlizerinden alinacaktir. Dolayisiyla, teklif kalemlerinin kaynak olarak
programa girilmesi bunlarin ilerleme yiizdeleri iizerinden hakedilen degerleri verecek
ve hakedislerin hazirlanmasinda énemli bir kaynak olusturacaktir. Ayrica programa
mali datalarin — teklif metraj ve fiyatlari- girilmesiyle programdan ileriye doniik
olarak nakit akis-gelir akisi- gibi ¢iktilarin alinmasi miimkiin olmustur. Maliyet
kontrol sistemiyle tiim maliyetlerin boq kalemleri bazinda kayit altina alinmasi ve
gerceklesen birim fiyatlarin stirekli degismesiyle programla takibinin zorlugu
sebebiyle maliyetlerin is programiyla takip edilmemesine karar verilmistir.
Dolayisiyla kaynak olarak CBS Kodlar1 belirlenmis olan BOQ kalemleri

tanimlanmustir.

6.7.6 Master-Temel- is Programi Raporlar1 Ahnmasi

Temel is programi hazirlandiktan sonra programin raporlama mentsii kullanilarak
hazir rapor ¢iktilart alimmistir. Bu raporlar sayesinde yukaridaki islemler sirasinda

gbzden kagan veya diizeltilmesi gereken noktalar ortaya ¢ikar.

6.7.6.1 Nakit Akis Diyagrami ve Isgiicii Dagilim

Genel olarak tim proje i¢in bir nakit akis diyagrami c¢ikartilmigtir. Bu diyagram
igverenin biitgesini ayarlamak i¢in istedigi bir diyagramdir. Baslangicta olusturulan
bu diyagram ilgili maliyetlerin tahakkuk etme zamanlar dikkate alinarak
olusturulmustur. Avans, ihzarat gibi alinan ve hakedise giren kalemler dikkate

alimmamuistir. Projede planlanan nakit akis diyagrami sekil 6.2°de gosterilmektedir.

Isgiicii dagilimi ise proje boyunca aylar bazinda santiyede ortalama giinde kag is¢inin

calisacaginin gosterildigi bir diyagramdir. Bu diyagram da yine isveren tarafindan

66



ozellikle istenmistir. Bu diyagram projenin ve organizasyonun biiyiikliigii agisindan
fikir verir. Projede planlanan isgiicii dagilim grafigi sekil 6.3’te gdsterilmistir. Bu
diyagramin hazirlanmasi sirasinda imalatlar i¢in gerekli adam-saat degerleri santiye

sefine danisilarak hazirlanmistir.

6.7.6.2 Kritik Aktiviteler Raporunun Hazirlanmasi

Kritik aktivite olarak bollugu O olan aktivitelerin c¢iktis1 alindi ve kritik yol
raporlanmistir. Asagida Tablo 6.2°de projedeki kritik yol 6zet aktiviteleri verilmistir.

Tablo 6.2 Kritik Yol Ozet Aktiviteleri

iS PROGRAMI

MOBILIiZASYON iSLERi

Gegici Santiye Olanaklari

Demobilizasyon Isleri

OFiS BiNASI iSLERI

Kaba isler

Betonarme Temel Isleri

Bodrum Katlar1 Kaba Yap1 Imalati

Celik Dayamalarin Sokiimii

O Kotu Ustii Kaba Yapi Imalati

Cephe Kaplamasi ve Komposit Panel Montaji

Ince Isler

Duvar Macun ve Diizeltme Isleri

Tavan Sonlandirma Isleri

Teslim ve Kusurlarin Giderilmesi Asamasi

Projenin Bitimi - Teslim ve Kabul Islemleri
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6.8 CBS Kodlari ve Biitcenin Hazirlanmasi

CBS kodlar1 merkez ofisge her projenin kendine 6zgii olmasi seklinde diistintilmiistii.
Bu kodlarin BOQ kodlariyla paralel olmasi hedeflenmistir. Dolayisiyla bu projede
CBS kodu olarak BOQ (teklif kesfi) kalemlerinin kodlart aynen alinmustur.

6.9 RBS Kodlar1 Hazirlanmasi

Bu boliimde CBS kodu belli olan teklif kalemlerinin kaynaklari alt kirilimlara
ayrilmis ve her kaynak i¢in sirket bazinda hazirlanan kaynak sinif kodlarina paralel
olacak sekilde bir kod verilmistir. Boylece teklif esnasinda maliyet ongdriilen her

tiirli maliyet i¢in kaynaklar girilmigtir.
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7.SORUNLAR, ONERILER, DEGERLENDIRME VE SONUC

7.1 Sorunlar ve Oneriler

1. Sistemin uygulanmasinda en 6nemli sorun baslangigta sistem icin ¢ok dnemli olan
is programi tabanli maliyet kontrol sisteminin projelerde oturtulamamasi konusudur.
Ornek olarak alman projede is programlari MS-Project programi iizerinden
yapilmistir. Programa kaynak olarak CBS Kodlar1 bazinda isverenle yapilan kontrat
kesif rakamlari-BOQ- fiyatlar1 girilmistir. Dolayisiyla programdan nakit akist ve
gelir projeksiyonu gibi ¢iktilar alinabilmektedir. Projede programa gelirler yerine
baslangigta tasarlandigi gibi biitgelenen maliyetlerin girilmemesinin en énemli sebebi
sistemin bu yonde altyapisinin iyi olusturulamamis olmasidir. Bu projenin en 6nemli
0zelligi projenin hizli yol —fast track- proje olmasi ve tasarimlar bitmeden ingaata
baslanmasidir. Ozellikle teklif evresinde uygulama cizimlerinin olmamasi ve projede
gelen her yeni uygulama ¢iziminin degisiklik emrini — Change Order- gerektirmesi
ve siirekli biitce revizyonu gerekmesi biit¢celenen maliyetlerin kurgulanip programa
girilmesini  zorlastirmistir. Bu sorun, her yeni gelen uygulama c¢iziminde
degisikliklerin saptanmasi, yeniden metraj hesaplarmin yapilip biitgenin ve hatta
hedef programin da revizyonunu gerektirmektedirki bunun yapilmasi i¢in gerekli

altyapi santiye teknik ofislerinde olusturulmamastir.

Bu sorunun ¢6ziimii olmasa da projedeki ekibin insiyatifiyle buldugu c¢o6ziim,
planlama ve maliyet kontroliinii ayr1 ayr1 ele almak olmustur. Is programi “Ms
Project” programinda yapilmis ve sadece zaman planlamasi ve gelir akiginin
goriilmesinde kullanilmigtir. Maliyet kontrol sistemi “Excel” programi aracilig ile
harcamalarin kodlar bazinda kaydedilip raporlanmasi seklinde yapilmis ikisi arasinda
bir biitlinliikk saglanamamistir. Santiye merkeze raporlamasinda da ayni yolu
izlemistir. Projenin durumunu ve genel ilerlemeyi gosteren raporu ayri, mali raporu

ayri vermistir

Bu olay planlama departmani agisindan, projelerin tasarimlarinin yapilis siirecinin ve

tekliflerin hangi tasarimlar {izerinden verildiginin sistem i¢in ¢ok dnemli bir konu
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oldugu sonucunu dogurmustur. Planlama departmanm1i bundan sonra bu sekilde
tasarimiyla beraber ilerleyen projelerde sistemin alt yapisi i¢in gerekli organizasyon

ve prosediirlerin olusturulmasina karar verilmistir.

2. Maliyet kontrol sisteminde harcamalarin kaydedilmesiyle ilgili en énemli sorun
tahakkuklarin nasil kabul edilecegi sorunu olmustur. Tahakkuklarin ongoriildigi
sekilde malzemelerin {iretime girmesiyle yapilmasi iiretimin takibi agisindan
problemler ¢ikartmistir. Ozellikle demir gibi malzemelerin hangi kattaki hangi

elemanin iiretimine girdiginin takibi ¢ok zor olmustur.

Bu konuda takip edilemeyen malzemelerin bir iist kodda konsolide edilmesine karar
verilmistir kodlama sisteminin detay1 azaltilmistir. Bunun disinda tageron maliyetleri
hak edislerinden yapilmistir. Malzemelere verilen avanslar ve taserondan yapilan

kesintiler tahakkuk sistemine dahil edilmemistir.

Bu olay demir gibi bazi kritik malzemelerin takibi ve her giin sahadan gelecek

raporlama sistemi i¢in bir kisinin gérevlendirilmesi gergcegini ortaya ¢ikartmistir.

3. Maliyet kontrol sisteminde mobilizasyon icin kullanilan beton gibi insaat
malzemelerinin harcamalarinda kod sisteminde nereye kaydedilecegi konusunda bir

gorus ayriligi yasanmistir.

Projede gorevli planlama miihendisi bu harcamayi RBS Kodlama sisteminde beton
kalemleri icersine atip harcamanin mobilizasyon i¢in yapildigini CBS Kodunda

Mobilizasyonla ilgili kodu yazarak gostermek istemistir.

Merkez Ofis Planlama departmani ise kaynak kodlama sisteminde ilk ayrimin direk-
endirek sekilde oldugunu belirtip bunu mobilizasyonun altina betonla ilgili bir kod
acarak yapilmasina karar vermistir. Bagka projelerde de bu sekilde kullanildig: i¢in

bir degisiklige gitmenin miimkiin olmadig1 belirtilmistir.

Bu olay, RBS Kodlama sistemi kurgulanirken bir konunun atlandigini
gostermektedir. RBS Kodlama sisteminde direk-endirek ayriminin ilk basta
yapilmasi ayn1 malzemenin iki ayr1 kodunun olmasina yol agmistir. Bu da kaynak
kodlar1 mantiga aykirt bir durumdur. Bu durumun gosterdigi sonu¢ RBS kodlari
kurgulanirken harcamanin direk-endirek olusuna bakilmaksizin her kaynagin tek bir
kodunun olmasi gerektigidir. Harcamanin cinsinin direk-endirek ayrimi o
harcamanin maliyet kodlar1 olan CBS kodunda zaten yapilmaktadir. Merkez

planlama departmani bu geri doniisiimii bir 6zelestiriye doniistiirmiis ve kodlama
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sisteminin revizyonu icin bir sonu¢ ¢ikartmistir. Ancak bu revizyon yeni kurulan
sistemle 1ilgili projelerde kafa karisikligi yaratmamasi igin ileriki bir zamana

ertelenmistir.

4. Santiyeden gelen bir diger soru kontrata ek igler i¢in yapilan degisiklik emirlerinin
—Change Order- maliyet kontrol sisteminde nasil kurgulanacagi konusudur. Bunlar
baslangi¢ biitcesinde yer almayan harcamalardir. Merkez planlama departmani, bu
degisiklik emirlerinin her projeye 6zel konular olmasindan dolayr CBS kodlarinda
gosterilmesine karar vermistir. CBS kodlarinda degisiklik emrinin numarasina gore
“CO-1, CO-2” seklinde kodlar verildi. Bu aktiviteler i¢cin yapilan her harcamanin
kaynak kodlarinin yine mevcut kodlar igersinden secilerek RBS kodlarinda bir
degisiklige gidilmemesi kararmna varilmistir. Bu durum RBS Kodlart bazinda

hazirlanan biitgede bir revizyona gidilmesini de beraberinde getirmistir.

5. Santiyelerden gelen yeni kod agma talepleri sirasinda sarf malzemeleri ve kiigiik el

aletleri i¢in kod sisteminde bir boliim agilmadig goriilmiistiir.

Bu sorun kaynak kodlarina malzeme boliimiiniin sonuna “717 Sarf Malzemeleri Ve

Kiiciik El Aletleri” basligiyla bir boliimiin eklenmesiyle ¢oziilmiistiir.

7.2 Degerlendirmeler

1. Sistem merkez ve santiyelerin uzakliginda ve aradaki iletisim probleminden ¢ok
etkilenmistir. Kurulmasi diisliniilen sistem proje calisanlarina iyi bir sekilde
anlatilamamis projenin sistemi benimseyip kullanmalar1 baslangicta tam olarak

saglanamamustir.

Baslangicta, santiyeler bu sistemi islerini kolaylastiracak bir ara¢ olarak degil
merkeze raporlanmas1 gereken faaliyetler olarak gdérmiistiir.Ozellikle santiyelerin iist
yonetimleri proje miidiirleri basta olmak iizere sisteme dahil edilememistir. Zamanla
bu durum iyilesmis sistem, Ozellikle raporlarin ¢ikmasindan sonra daha ¢ok

anlasilmustir.

Ornek proje goz oniine alinirsa santiyenin sistemi sahiplenip benimsenme orani
baslangigcta % 30 lardan proje sonunda % 70 lere kadar ulasmistirki bu da proje

midiirlerinin konuyu anlayip 6nem vermesiyle olmustur.
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Buradan yurtdisinda is yapan taahhiit firmalar1 icin ¢ikartilacak en 6nemli sonug;
firmalarin bu tarz sistemlere geg¢me siirecinde iletisim ve egitime ¢ok Onem
verilmesinin gerekliligidir. Firmalar projelerinin yogun oldugu bdlgelere ikincil
merkezler kurmali ve burada oryantasyon faaliyetlerine gidilmelidir. Yine bu sistem
sadece santiyedeki bu is i¢in atanan planlama miihendisleri araciligiyla ytriitiilmeye
calisilmamali, proje miidiiriinden baslamalidir. Proje miidiirlerine sistemin 6nemi
anlatilmali miimkiinse konuya yabanci olmayan ve Onemini benimsemis proje

miidiirleri se¢ilmelidir.

2. Santiye i¢in hazirlanan prosediirlerin uygulanma orant % 30 larda kalmistir. Bu
durum tstteki maddede agiklanan yonetimsel problemlerden kaynaklanmaktadir.
Proje miidiirleri ve iist yonetim bu konunun {izerine gitmeyip yeteri kadar arkasinda

durmamustir.

3. Bu sistemle ilgili 6ne ¢ikan baska bir 6nemli sonug; sistemin yurtdisinda faaliyet
gosteren taahhiit firmalar i¢in ek bir takim sikintilar getirdigidir. Yiiklenilen projenin
hizl1 yol projesi olmasi ve uygulama tasarimlarinin baslangictaki teklif ¢cizimlerinden
cok farkli olmasi sistem i¢in en biiyiik sikinti olmustur. Bu durum 6&zellikle is
programi tabanli maliyet kontroliiniin bagar1 oranini1 % 20 lere kadar indirmistir. Stire

ve maliyet planlamasinin entegrasyonu saglanamamastir.

Buradan c¢ikan sonug; proje yonetiminin igveren tarafindan benimsenip oradan
baslamasimin gerekliligidir. Isverene direk bagli olarak ¢alisan proje ydnetim veya
danismanlik firmasinin eksikligi ve isverenin bu konudaki bilgisizligi sistemi
etkilemistir. Yurtdisinda taahhiit isi yapacak yiiklenici firmalar alacaklar1 projenin
tipine ¢ok dikkat etmeli, igvereni tasarimlarinin en erken bigimde tamamlamasi
yoniinde yonlendirmelidir. Bu miimkiin olmuyorsa sistemlerinin alt yapisin siirekli
degisikliklere gore entegre etmeli ve teklif departmani benzeri bir boliimii proje

kadrosuna dahil etmelidir.

4. Ust yonetimin sistemden beklentisi olan her an kar zarar ve yapilan harcamalarin
goriilmesi konusunda % 90 lara varan bir basar1 ortaya ¢ikmistir. Kurulan maliyet
kontrol sistemiyle harcamalarin kaydi yapilmig CBS kodlar1 araciligiyla BOQ
kalemlerine dagilimi yapilmis ve her kesif kalemi icin gelir, gider, kar-zarar

dengeleri aninda goriilmiistiir.
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Maliyet kontrol sistemi zamansal planlamadan ayr1 da caligsa maliyetleri kontrolii

konusunda basarili olmus ve {ist yonetime istenilen raporlar sunabilmistir.

5. Maliyet yonetiminden bagimsiz olmasi haricinde siire yonetimi kurulan is
programi araciligtyla ¢ok basarili olmustur. Programin canli olmasi ve imalatlarin bu
programa gore yapilmasi konusunda basar1 % 90 lara ulasmistir. Dolayisiyla siire

yonetiminin saha grubuna ¢ok olumlu etkileri olmustur.

Yine satinalma departmanti yapilan is programina gore siparis sistemini baslatmis ve

malzeme tedariki konusunda bir sikint1 yagamamustir.

6. Kurulan mantikli is programinin en énemli faydasi, sézlesme yonetimi konusunda
olmustur. Isverenin kontrat geregi sorumluluklarin1 ortaya koyan kilometre taslarin
(milestones) programa konmustur. Bu programin igveren tarafindan onay1 alinmustir.
Bununla ilgili tiretim aktiviteleri bu aktiviteye linklenerek buradaki gecikmenin igin
sonundaki siire uzatimima kadar yansiyacagi gosterilmistir. Isverenin daha hemen isin
basinda saha teslimi ve bazi tasarimlarin teslimindeki gecikmeleri aninda

kaydedilmis, buna dayali degisiklik emriyle siire uzatimi alinmustir.

Yine isverenin kontratta yazan slirelerde malzeme ve degisiklik emri onay
aktivitelere programa yansitilmistir. Isverenin sdzlesmeye dayanmayan bir sebeple

bu aktiviteleri geciktirmesi engellenmistir.

Sonu¢ olarak kilometre taslarinin (milestone) programa dahil edilmesiyle siire
yonetimine baglh degisiklik emirleri (Change Order) konusunda % 100 e yakin bir

basar1 saglanmustir.

7. Mevcut durum analizinde satinalma departmaninin sistemden en biiyiik beklentisi
olan malzemelerin tedarik programinin olusturulmas: konusu % 100 e yakin bir
basar1 saglamistir. Is programinda her malzemenin Oniine tedarik ve teslim
aktiviteleri uygun siirelerle eklenmis ve malzeme tedariklerinden dolay1 herhangi bir

gecikme yasanmamustir.

8. Yine satinalma departmanimnin en biiylik beklentilerinden birisi olan alinacak
malzemenin biitge kontrolii konusunda %350 lere yakin bir bagar1 saglanabilmistir.
Burada biiyiik satinalmalar merkez departmani araciligiyla yapildigi i¢in bu kurala
uyulmus fakat santiyelerde 6zellikle kiiciik kalemlerde maliyet kontrol miihendisinin

biitce kontrolii islemi kod vermekten ibaret olarak kalmistir.
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9. Teklif departmaninin en biiyiik beklentilerinden birisi olan sirket i¢inde proje
harcamalariyla ilgili veri tabani olusturulmasi konusunda yine gelistirilen maliyet
kontrol sistemi sayesinde %100 e yakin bir basar1 orani1 yakalanmistir. Kodlama
sistemiyle Ozellikle ongoriilmesi zor olan endirek maliyetlerle ilgili sirketin veri

tabani olusturulmaya baslanmistir.

Yine bu kodlama sistemi sayesinde direk kalemler i¢in gerceklesen maliyetlerden

cikartilan birim fiyat analizleri teklif grubu icin ¢ok 6nemli bir kaynak olmustur.

10. Projede yonetim bilgi sistemleri ve baslangicta planlanan yazimlarin kullanilma

oran1 % 50 lerde kalmistir.

Planlama yazilimlariyla siire yonetiminin yapilmasinda basarili olunmustur. Ama
maliyet kontrol sistemi i¢in planlanan “Logo Tiger” programi santiyelerde
kullanilamamistir. Bunun yerine maliyet kontrol miihendisi kayitlarii “Ms Excel”
ortaminda tutmus ve sistemi buradan takip etmistir. Ambar, satinalma, muhasebe gibi
departmanlarin yazilim ortaminda entegre oldugu bir maliyet kontrol yazilimi

kullanilamamustir.

Bu sorunun temel sebebi bu islerde ¢aligsan personelin konu hakkindaki bilgisizligi ve
tecriibesizligidir. Firma yeni is alimlarinda bunlara bagl kriterleri uygulamistir ama
mevcut personelin bu sistemlere adaptasyonu konusunda kurumsal ¢alismalar

yapilmamasi, egitimler diizenlenmemistir.

Bu konunda énemi yine uygulamanimn baslamasiyla anlagilmistir. Ozellikle ambar
yonetim prosediiriinii uygulamak ve ambar faaliyetlerini maliyet kontroliiniin igine
cekmek i¢in bir kaynak kontrol yazilimi kullanilmas1 gerekmektedir. Bu amag ig¢in

“Logo” yaziliminin kurulma ¢aligmalar1 hizlandirilmistir.

Buradan ¢ikacak 6nemli bir sonu¢ tahakkuku iiretim iizerine kurulacak bir maliyet
kontrol sistemi i¢in; satinalma, ambar ve muhasebe modullerini barindiran bir

maliyet kontrol yaziliminin gerekliligidir.

11. Maliyet kontrol sisteminde ¢ok ©nemli konulardan birisi olan muhasebenin
sisteme entegrasyonu basariyla sonuclanmistir. Muhasebe kendisine gelen 6deme
emirlerinde satinalma prosediiriine uygun olarak gerekli onaylarin varligina
bakmakla beraber, maliyet kontrol ve satinalma prosediiriiniin geregi olan biitce
kontrolii kismma da bakmaktadir. Odemesi yapilan kaynagin biitce kontroliiyle

beraber teknik ofis tarafindan verilmis olan kaynak kodunu da sistemine dahil
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etmektedir. Muhasebe kayitlarin1 yeniden diizenlemis ve bu kodlarin kendi

sistemlerine entegrasyonunu yapmistir.

Bununla baslangicta teknik ofisten ge¢cmeyen ve talebi olmayan ddemelerin kaydini
ayrica tutarak raporlamis, zamanla bu tarz harcamalar c¢ok diisiik bir degere

ulagmustir.

Muhasebe verilerini “Ms Excel” ortaminda tutmaktadir. Yine kurulmasi diisiiniilen
“Logo” yazilimina en ¢ok alisik olan departman olarak muhasebenin entegrasyonu

konusunda bir sikint1 olmayacag1 géziikmektedir.

7.3 Sonug¢

Yapilan bu caligmayla proje yonetiminin uluslar arasi calisan bir Tiirk taahhiit
firmasinda nasil uygulanmasiyla ilgili bir model ortaya konulmus, 6érnek projedeki

uygulamalarla bu modelin ne kadar uygulandig: gosterilmektedir.

Bu calismada bir kez daha goriilmiistirki proje yOnetim anlayiginin Onemi ve
sistemin getirecedi sonuglar hala iilkemizde yeteri kadar anlasilamamaktadir. Bu
faaliyetlerin kurulmasini bizzat talep eden iist yonetimler dahil sistemin Onemini

somut olarak raporlar1 gordiikten sonra anlamaya baslamaktadir.

Yine bu c¢alismanin baska bir sonucu olarak; proje yonetim anlayist firmalara ¢ok
bliyiik avantajlar getirmektedir. Giintimiizde iilkemizde yeni yeni yayginlasan proje
yonetim anlayis1 yurtdisinda is alan yiiklenici firmalar i¢cin olmazsa olmaz bir sart

olmustur.

Proje yOnetim sisteminin basarili olmasit igin sistem projelerin  belirli
departmanlarinin faaliyetleriyle sinirli kalmamali basta proje miidiirii olmak {izere
tiim st yonetim tarafindan sahiplenilmelidir. Yine bu sistem icin gerekli altyapi

olusturulmali, organizasyon ve egitimlere agirlik verilmelidir.

Bu c¢alisma yurtdiginda taahhiit projeleri alan ytiiklenici firmalara proje ydnetimi
konusunda bir rehber olmasi agisinda hazirlanmistir. Sirketler, ancak bu sekilde
Rusya gibi hizla biiyiiyen iilkelerde artan rekabet kosullarima adapte olabilir ve

basarili projeler gerceklestirebilirler.
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EK-A

AKIS SEMASI - MERKEZ OFiS PROSEDUR, TALIMAT VE GOREV TANIMLARI



Merkez Ofis Planlama Departman Calisma

Departman Calisma

Maliyet Kontrol Sistemi Kodlama Sistemi

Gorev Tanimlari Yapilir RBS Kodlari Belirlenir
Departmani Kurulur Prensipleri Belirlenir Proseduru Hazirlanir i Kurulur Kurgulanir
Milestone Date: Mon 21/04/08 i Milestone Date: Tue 22/04/08 Milestone Date: Wed 23/04/08 Milestone Date: Fri 25/04/08 Milestone Date: Mon 28/04/08 Milestone Date: Tue 29/04/08 Milestone Date: Thu 01/05/08
101 02 103 10:4

1D:5 1D: 6 1D: 7

CBS Kodlari Belirlenir

Milestone Date: Thu 01/05/08
D:8

Maliyet Kontrol Sistemi
Isleyisi Belirlenir

Milestone Date: Tue 20/04/08
1D: 9

Maliyet Kayit ve Raporlari
Belirlenir

Milestone Date: Tue 29/04/08
1D: 10

Planiama Faaliyetleri Isleyis
Sistemi Belirlenir
Milestone Date: Wed 23/04/08

10:11

Planlama Akis Sistemi
Olusturulmasi
Milestone Date: Fri 25/04/08
1D: 12

Santiyeler Icin Kurulus
Prosedurleri
Milestone Date: Wed 23/04/08.

ID: 13

Maliyet Kontrol Proseduru

Hazirlanmas
Milestone Date: Fri 25/04/08

1D: 14

Satinalma Proseduru
Guncellenmesi
Milestone Date: Fri 25/04/08

1D: 15

Ambar Yonetim Proseduru
Hazirlanmasi
Milestone Date: Fri 25/04/08
1D: 16

Planlama ve Maliyet Kontrol
Yazilimlari Secilmesi
Milestone Date: Fri 25/04/08

10:17

Planlama Yazilimlari
ecilmesi
Milestone Date: Mon 28/04/08
1D: 18

MS Project Kullanimi

Milestone Date: Tue 29/04/08
ID: 19

Primavera Project Planner

Milestone Date: Tue 29/04/08
1D: 20

Maliyet Kontrol Yazilimlari
ecilmesi

MS Excel Kullanimi

Milestone Date: Mon 28/04/08 Miestone Date: Tue 29/04/08
10: 21 10:22
Logo Tiger Kullanimi
Milestone Date: Tue 20/04/08
10:23
Ornek Bir Proje Organizasyon Semasinin Gorev Tanimlamalari
Uygulamalari Olusturulmasi Yapilmasi
Milestone Date: Fri 25/04/08 Milestone Date: Mon 28/04/08 Miestone Date: Tue 29/04/06
1D:24 10:25 1D:26
Planlama Akis Diyagrami
v
Sorumluluk Matrisi Santiyeye Uygulamas: Formlar

Milestone Date: Fri 02/05/08

Milestone Date: Tue 29/04/08 Milestone Date: Thu 01/05/08
1D: 27 1D: 28 1D: 29

Faaliyet Kirilim Yapisi
-WBS- Olusturulmasi
Miestone Date: Fri 02/05/08

1D: 30

Master Is Programi
Hazirlanmasi
Milestone Date: Fri 02/05/08

10: 31




MERKEZ OFiS ORGANIZASYON SEMASI

YONETIM KURULU
. SANTIYELER : < B?SKANI

o GENEL MUDUR

Proje Miidiirii

Teknik Isler |

Satinalma GENEL MUDUR

Pers./Mali Isler) YARDIMCISI
., | . .
MEKANIK VE TEK'LiF ve iS PLANLAMA MUHASEBE
ELEKTRIK GELISTIRME MUDURU MUDURU
TASARIM Sefi LOJISTIK IDARI ISLER
SEFi VE




ORGANIZASYON EL KITABI

GOREV TANIMI

1. UNVANI: PLANLAMA MUDURU

2. TEMEL FONKSIYONU: Merkez Ofiste planlama ve maliyet kontrol faaliyetlerininin
yurutilmesine gozetim ve kontrol etmek , yUklenimi Ustlenilmis projelerin baslangig
asamasinda planlama ve maliyet kontrol aktivitelerinin organizasyonu , bu aktivitelerin
proje suresi boyunca kontrolu ve yapilan faaliyetler hakkinda Ust yonetime raporlar
hazirlamak , sirket i¢i Yonetim Bilgi sistemlerinin gdzetimi ve kontrolu

3. ORGANIZASYONDAKiI KONUMU: Genel Midiire bagh olarak calisir.
4. VEKALET DURUMU:

4.1. Yoklugunda yerine sirket icinde ¢alisma tecribesi en fazla olan bolim g¢alisani vekalet
eder.

5. TANIMLAR:

6. GOREV VE SORUMLULUKLARI:

6.1. Proje mobilizasyon asamasinda santiye teknik ofisinin planlama ve maliyet kontrol
faaliyetlerini gézetmek , sirkette mevcut bulunan Yénetim Bilgi Sistemlerinin yeni
projelerde uygulanabilmesi icin mobilizasyon safhasinda santiye yoOnetimine
danismanlik ve gozetim yapilmasi gerekiyorsa santiye teknik ofisine teknik destek
saglamak.

6.2. YBS nin projelerde uygulanmasini saglamak ,gerekiyorsa bu sistemlerin anlasiimasi
icin prosedurler hazirlamak ve yayinlamak ,teknik ofis ve diger ilgili faaliyetlerin sirket
YBS ne uygun olarak yurGtalip yuratilmedigini gézetmek , YBS icin gerekli olan
bilgisayar programlari ve diger gereclerin temin edilmesini saglamak ve gerekiyorsa
ust yonetimle beraber bu sistemlerin yenilenmesi veya degistiriimesini saglamak

6.3. Santiyelerden haftallk ve aylik bazda alinacak olan raporlarin takip edilmesi,
degerlendirilmesi ve Ust yonetime sunulmasi

6.4. s programlarini izlemek , siire, maliyet ve isglicii konularinda olusmus ve olusabilecek
olan sapmalari ve dar bogazlari belirlemek , gerekiyorsa santiye yonetimini ve ust
yonetimi sapmalar ve darbogazlar konusunda ikaz etmek ve alinacak tedbirleri
belirlemek veya tartismaya agmak

6.5. Muhasebe departmani ve santiye teknik ofislerinin esgudimll olarak c¢alismasini
gbzetim ve kontrol etmek , muhasebe ,santiye teknik ofis ve ambar maliyet kodlama
sistemlerinin esgudumlu olarak takip edilmesini saglamak , gerekiyorsa kodlama
sistemine yeni maliyet kalemleri kodlari eklemek veya ¢ikartmak

6.6. Santiye teknik ofisleri ve muhasebe kayitlarinda yer alan gerceklesen malzeme ,
isgucu , ekipman maliyetlerinin veri tabanlarinin her proje i¢in olusturulmasini gézetim
ve kontrol etmek bu verilerin saglikli sekilde teklif departmanina iletiimesini saglamak

6.7. isverene verilecek olan is programlari ve santiye teknik ofisinin hazirladigi diger
dokumanlari gerekiyorsa kontrol etmek ve
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ORGANIZASYON EL KITABI

GOREV TANIMI

6.8. Teklif asamasinda ,teklif grubundan alinacak verilerle ile beraber uygulanabilir ve
genel is akisini iceren bir is programi hazirlanmasi igin gdzetimde bulunmak

7. SAHIP OLMASI GEREKEN NITELIKLER:

7.1. Universite mezunu (mimarlik, insaat mihendisligi)

7.2. En az 5 yili yurtdigsinda muteahhitlik yapan bir kurulugta olmak tzere 10 yil deneyim
7.3. Prmiavera , MS Project gibi CPM ve PDM bazli bilgisayar programlarina asina olmak
7.4. 1SO 9001 Kalite Yonetim Sistemi konusunda egitim almis olmalidir.

7.5. insan iligkileri ve iletisim konularinda basarili olmalidir.

8. YETKILERI:

8.1. Kendi gobrev ve sorumluluklarini yerine getirebilmek igin ihtiyag duydugu yetki
serbestligine sahiptir.
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ORGANIZASYON EL KITABI

GOREV TANIMI

1. UNVANI: PLANLAMA MUHENDISI

2. TEMEL FONKSIYONU: Planlama ve maliyet kontrolu ile ilgili faaliyetlerin yiriitiilmesi ve
bu faaliyetler icin gerekli olan verileri toplamak ,degerlendirmek ve bu verileri isleyerek is
programi ve raporlar halinde Planlama Mudurine sunmak

3. ORGANIZASYONDAKI KONUMU: Planlama Midiiriine bagl olarak calisir.
4. VEKALET DURUMU:

4.1. Yoklugunda yerine Planlama Muduru vekalet eder.

5. TANIMLAR:

6. GOREV VE SORUMLULUKLARI:

6.1. is programinin hazirlanmasi icin gerekli olan malzeme miktarlari ,isgiicii , ekipman ,
nakliye , gumruk gibi masraf kalemlerinin belilenmesi veya ilgili departmanlardan
toplanmasi ,bu bilgilerin is programina aktarilmasi ,gerekiyorsa bu bilgilerin santiyeden
gelen raporlar dogrultusunda guncellestiriimesi

6.2. Planlama Mudurinin goérev taniminda yer alan faaliyetler Uzerinde c¢alismak
gerekiyorsa Planlama Mudurune bu faaliyetlerde yardimci olmak.

7. SAHIP OLMASI GEREKEN NITELIKLER:
7.1. Universitelerin mihendislik ve/veya mimarlik fakiltelerinden mezun olmak

7.2. Tercihen 1 yili uluslararasi muteahhitlik firmasinda olmak tzere en az 3 yillik deneyimi
olmak

7.3. ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi konusunda egitim almig olmalidir.
7.4. lyi derecede CPM bazli bilgisayar programlarini (Primavera ve MS Project ) kullanmak
7.5. En az bir yabanci dili iyi derecede bilmek

7.6. insan iliskileri ve iletisim konularinda basarili olmalidir.

8. YETKILERI:

8.1. Kendi gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmek icin ihtiyag duydugu yetKki
serbestligine sahiptir.
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PLANLAMA PROSEDURU

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

5.8

AMAG: Bu proseduriin amaci, gerceklestirilen planlama departmani faaliyetlerinin
nasil yapildigini tarif etmektir.

KAPSAM: Bu prosedur, sirketin merkez burosunda gergeklestirilen planlama
islemlerini kapsar.

TANIMLAR:
YBS : Yonetim Bilgi Sistemleri

SORUMLULUKLAR: Bu prosedurin uygulanmasindan Planlama Departmani
calisanlari sorumludur.

UYGULAMA:

Planlama Departmani, projelerin mobilizasyonu agamasinda santiye teknik ofisinin
planlama ve maliyet kontrol faaliyetlerini gdzetir , sirkette mevcut bulunan Yénetim
Bilgi  Sistemlerinin yeni projelerde uygulanabilmesi i¢cin mobilizasyon safhasinda
santiye yonetimine danigsmanlik ve gézetim yapilmasi gerekiyorsa santiye teknik
ofisine teknik destek saglar.

Sirketteki mevcut YBS nin farkh projelerde uygulanmasini saglar, gerekiyorsa bu
sistemlerin anlagiimasi i¢in prosedurler hazirlar ve yayinlar. Teknik ofis ve diger ilgili
faaliyetlerin sirket YBS ne uygun olarak yurutulup yurutulmedigini gozetir, YBS icin
gerekli olan bilgisayar programlari ve diger gereclerin temin edilmesini saglar ve
gerekiyorsa ust yonetimle beraber bu sistemlerin yenilenmesi veya degistiriimesine
karar verir.

Santiyelerden aylik ve haftalik bazda gelen raporlari takip eder ve degerlendirir.

Santiyeler tarafindan hazirlanan is programlari kontrol eder ve bu kontrol iglemleri
sirasindaki faaliyetlerin prosedurtni hazirlar. (Is Programi Kontrol Proseduru) ve ilgili
formlari (Form No;..... ) hazirlayarak doldurur.

Muhasebe departmani ve santiye teknik ofislerinin esgidimll olarak ¢galismasini
gOzetir ve kontrol eder. Muhasebe, santiye teknik ofis ve ambar maliyet kodlama
sistemlerini esgudUmll olarak takip eder, gerekiyorsa kodlama sistemine yeni maliyet
kalemleri icin kodlar ekler veya ¢ikartir.

Yeni eklenen kodlar i¢in gerekli prosedurleri yazar. (Yeni Kaynak Kodu Olusturma
Prosedura) ve ilgili formlar (.......... Formu No:.....) hazirlanarak doldurulur.

isverene verilecek olan is programlari ve santiye teknik ofisinin hazirladigi diger
dokumanlar kontrol eder.

Teklif agsamasinda, teklif grubundan alinacak verilerle ile beraber uygulanabilir ve
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PLANLAMA PROSEDURU

genel is akisini iceren bir temel is programi hazirlanmasina katkida bulunur.

6. ILGiLIi DOKUMANLAR:

7. EKLER:
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IS PROGRAMI KONTROL
TALIMATI

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

AMAGC: Bu prosedurin amaci santiyeler tarafindan hazirlanan is programlarinin
planlama departmaninca kontrol seklini tarif etmektir.

KAPSAM: Bu talimat kontrol edilecek tiUm is programlarini kapsar.

TANIMLAR:

UST YONETIM : Bu prosediirde iist ydnetim ;Genel Miidiir, Genel Midiir Yardimcisi,
Yonetim Kurulu Bagkanidir.

AKTIVITE : Bir projenin tamamlanma siirecinde bulunan, baslangic ve bitis tarihi
olan,suresi, kaynaklari ve butgesi planlanabilen en kiguk is birimine denir.

ONCUL (PREDECESSOR) AKTIVITE : Bir aktivitenin baslamasi veya bitmesi icin
bitmesi gereken aktiviteye “o aktivitenin dncul aktivitesi’denir.

ARTCIL (SUCCESSOR) AKTIVITE : Bir aktivitenin bitmesi kendisinden sonra gelen
diger aktivitenin baslamasi icin bir sart olusturuyorsa bu diger aktiviye “o aktivitenin
artcil aktivitesi” denir.

IS PROGRAMI : Onciil ve artcll iligkilerle birbirine baglanmis aktivitelerin takvime
oturtulmasiyla elde edilen; her aktivitenin sure,baslangi¢c ve bitig tarihini gosteren
aktivite dizisine denir.

KAYNAK : Bir aktivitenin gercgeklestirilebilmesi icin gerekli her turlt igsgticu,malzeme
veya ekipmana denir.

Master is Programi : Bir projenin daha sonraki programlarinin ve gerceklesen
revizelerinin kiyaslanacagi isin basinda yapilmis olan orijinal programina denir.
REVIZE-ILERLEME-iS PROGRAMI : Aktivitelerin gerceklesen zamankaynak ve
maliyet degerlerinin girildigi master programla kiyaslanarak ilerlemelerin gorulebildigi
is programidir.

KRITIK YOL : Toplam Proje siresini belirleyen, gecikme oldugunda direk proje
suresinin uzamasina sebep olan birbirine bagl aktivite dizisine denir.

SAPMA : Revize is programindaki gergeklesen degerlerle master programdaki
planlanan degerlerin farkina denir.

KILOMETRETASI : Bir projede ¢ok 6nemli ve anahtar bir olayin zamanini belirten
¢ogu zaman bir kontrat maddesine baglanan olaydir.

KISIT (Constraint) : Bir projenin gerceklesmesi surecinde, ingaat metodolojisinden
veya kontrat maddesinden kaynaklanan,uyulmasi zorunlu olan aktivitenin baglangi¢
ve/veya bitig suresini direk etkileyen unsurlardir.

RBS (Resource-Breakdown) Codes : Sirketin maliyet kontrol sisteminde belirlenmis
olan ve her bir aktiviteye atanan kaynaklara tanimlanan kodlama sistemidir.

WBS (Work Breakdown Structure) : is Programindaki aktivitelerin birbiriyle iligkilerini
ve tipik organizasyon yapisini gosteren is dagilim yapisidir.

DEGISIKLIK EMRI (CHANGE ORDER) : Isin kapsami veya zamanlamasi
konularinda ortaya ¢ikan farkliliklardan dolayi yuklenicinin yapmakla yakimla oldugu;
isverenin onayiyla gecerli olan; kontrat, kesif ve sartnamelerdeki degisikliklerdir.

SORUMLULUKLAR: Bu talimatin uygulanmasindan Planlama Departmani
sorumludur.

UYGULAMA:
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IS PROGRAMI KONTROL
TALIMATI

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.4.1.
5.4.2.

5.4.3.
5.4.4.

5.4.5.

5.4.6.

5.4.7.

5.4.8.

5.5.

Santiye Teknik Ofis Sefi veya Planlama Muhendisi araciligiyla hazirladigi Master
veya lilerleme is programini e-mail ,softcopy veya harcopy olarak SOYAK INT.e
yollar.

Bu is programlari, master is programi veya ilerleme-revize- is programlarinin Ms
Project veya Primavera gibi planlama faliyetleri icin 6zel olarak hazirlanmig bilgisayar
yazilimlariyla veya daha basit bir sekilde Ms Excell’de hatta elle bile hazirlanmis

olabilir. Genel olarak bir planlama yazilimiyla veya office programlariyla hazirlanmig

seklidir.
Planlama Departmani gelen is programini inceler ve softcopy
olarak........cccooeeeeiiiiiiiiiiieeee, klasorinde saklar.

Gelen is Programi temel (master) is programiysa sirasiyla asagidaki konularda
kontroller yapilir.

is programindaki aktivitelerin kapsamiyla kontrat kapsami karsilastirilir.

is programindaki ana aktivitelerin planlanan tarih ve sirelerinin ilgili kontrat
maddelerine uygunlugu kontrol edilir. Kapsam digi ve kontrata aykiri aktiviteler
“Master Schedule-Inappropriate activities acc.to scope...” formuna yazilir.

Metodoloji; 6ncll ve artcil aktivitelerle aktivitelerin sirasi kontrol edilir.

Olusan kritik yolun kurgusu ve uygulanabilirli§i kontrol edilir. Kritik aktivitelerle ilgili
yorumlar “Master Schedule-Controlling the activities on the critical path” formuna
yazilr.

is programindaki kaynaklarin RBS ve aktivitelerin WBS kodlari kontrol edilir.
Kaynaklarla ilgili yorumlar “Master Schedule-Controlling the resources of the
activities” formuna yazilr.

Is Programindaki kaynaklarin takvimine bakilir ve kaynaklarin dizayn, satinalma ve
teslim sureclerinin uygulanabilirligi kontrol edilir.

is Programindaki kaynak maliyetleri kontrol edilir ve teklifte verilen biitge ile ayni olup
olmadigi kontrol edilir.

Kaynak atamasi ve maliyetlendiriimesi sonucu ortaya g¢ikan nakit-akis dagiliminin
uygunlugu kontrol edilir, gerek gorulirse muhasebe departmani veya ust yonetime
konu hakkinda bilgi verilir.

Gelen is Programi ilerleme (revize) is programiysa sirasiyla asagidaki konularda

kontroller yapilir.
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IS PROGRAMI KONTROL
TALIMATI

5.5.1
5.5.2

5.5.3

5.6.
5.7.

5.8.

o0 o
N =

is programindaki aktivitelerin kapsamiyla kontrat kapsami karsilastirilir.
is programindaki gerceklesen aktivitelerin tarihleri ve ilerleme yiizdelerinin master is
programina uygunlugu kontrol edilir,sapmalarin sebeplari arastirilir,alinacak

”

onlemler “Revised Schedule-Inappropriate activities acc.to scope....” formu
doldurularak tavsiye edilir.

Kritik yolda sapma olup olmadi§i kontrol edilir. Sapma oldugunda kimden
kaynaklandigi arastirilir. Sapma isverenden kaynaklaniyorsa gerekli “Degisiklik
Emri’nin yapilmasi igin ilgili proje mudurad uyarilir. Eger sapma Soyakint ‘ten
kaynaklaniyorsa kritik yoldaki diger aktiviteler igin alinabilecek énlemler yine ilgili
proje mudurine “Controlling The Activities On The Critical Path” Formu ile bildirilir.
5.4 ve 5.5 maddelerinde yapilan kontroller sonucunda —geri besleme sureci-baglatilir.
Bu surecte yapilan kontrollere dair gikarilan sonuglar, yorumlar ve dneriler softcopy
ve/veya hardcopy olarak kayit altina alinir. Konuyla ilgili “Master Schedule Control
Forms” veya “Revised Schedule Control Forms” isimli formlar doldurulur.

Ust yénetime yapilan kontroller, gikarilan sonuglar ve alinmasi gereken dnlemlerle
ilgili bilgi verilir, gorusleri “Master Schedule Controlling” veya “Revised Schedule

Controlling” formlari kullanilarak ilgili santiye yonetimine bildirilir.

ILGILi DOKUMANLAR:

s programlari-soft copy-
Is programi degerlendirme dékimanlari-soft ve/veya hardcopy-

EKLER:
Schedule Controlling Form — Inappropriate Activities According to Scope and Related

Contractual Requirements
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YENI (RBS) KAYNAK KODU
OLUSTURMA TALIMATI

3.1.
3.2.

3.3

3.5

3.6

5.1
5.1.1

5.1.2

5.1.3.

5.2

5.3

6. 1.

AMAGC: Bu talimatin amaci maliyet kontrolinde bir harcamanin muhasebelestiriimesi
sirasinda gerekli durumlarda yeni kaynak kodu olusturma seklini tarif etmektir.

KAPSAM: Bu talimat kaynak kod sisteminde mevcut olmayan yeni kaynaklara dair
tim harcama konularini kapsar.

TANIMLAR:

SOYAK INT.: SOYAK Uluslararas! insaat ve Yatirim A.S.

AKTIVITE : Bir projenin tamamlanma siirecinde bulunan, baslangic ve bitis tarihi
olan,suresi, kaynaklari ve butgesi planlanabilen en kiguk is birimine denir.

KAYNAK : Bir aktivitenin gercgeklestirilebilmesi icin gerekli her turla igsgticu,malzeme
veya ekipmana denir.

KAYNAK KODLARI LISTESI : Sirketin maliyet kontrol sisteminde, biitiin projelerinde
kullaniimak Uzere hazirlanan maliyet kodlari igin olusturulmus veri tabanidir.

RBS (Resource-Breakdown) Codes : Sirketin maliyet kontrol sisteminde belirlenmis
olan ve her bir aktiviteye atanan kaynaklara tanimlanan kodlama sistemidir.

SORUMLULUKLAR: Bu talimatin uygulanmasindan Planlama Departmani
sorumludur.

UYGULAMA:

Yeni kaynak kodu olusturma ihtiyaci 2 sekilde dogar.

Birincisi; yeni bir projeye baslanirken master program ve butge ¢alismalari sirasinda
ortaya c¢ikan yeni kaynaklar olabilir. Bu durumda planlama departmani mevcut
kodlama sistemine paralel uygun bir kaynak kodu belirler ve onu kaynak kodlari
listesine ilave eder.

ikincisi proje devam ederken ortaya biitcelenmeyen yeni bir harcama ciktiginda bu
harcamayi santiyeden gelen bilgiye gore planlama departmani degerlendirir.
Planlama Departmani projenin ve harcamanin 6zelliklerine bakarak yeni kaynagin
girilecegi yeri ve kodunu belirler ve kaynak kodlari listesine girisini yapar.

5.1.1 ve 5.1.2 maddelerindeki durumlar sirasinda ilave edilen kaynaga dair “Yeni
Kaynak Kodu Formu-New Resource Code Assigning Form-" adi altinda kayit tutulur
ve tum projelere teknik ofis sefleri vasitasiyla duyurulur.

Yeni eklenen kaynakla olusan “Revize Edilmis Kaynak Kodlari Listesi“ aylik olarak
tum santiyelere gonderilir ve yeni girisler bu revize edilmis listeye gore yapllir.

ILGILi DOKUMANLAR:

Yeni Kod Kayit Formu - New Resource Code Assigning Form
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EK-B

KAYNAK KODLARI — RBS- LISTESI



700 DIRECT MATERIAL REOURCE CODES DIREK MALZEME KAYNAK KODLARI
701 00 00 00 SITEWORKS SANTIYE ISLERI
701 01 00 00 SITEPREPERATION & EARTHWORK SAHA HAZIRLIK & TOPRAK ISLERI

701 02 00 00 PILING KAZIK

701 03 00 00 FILL/BACKFILL DOLGU / GERI DOLGU

701 03 01 00 Fill Materials ~ DolguMalzemelei
701 04 00 00 SITE UTILITIES Santiye Olanaklari

701 04 01 00 Waterlines ~ SuBoruln
701 05 00 00 EXTERNAL WORKS DIS ISLER

701 05 01 00 External Works Materials ~ Digiglermalzemesi
701 06 00 00 LANDSCAPING Peyzaj

701 06 01 00 LandscapingMaterials ~ PeyzajMalzemesi
702 00 00 00 CONCRETE BETON
702 01 00 00 CONCRETE FORMWORK BETONARME KALIP

702 02 00 00 CONCRETE REINFORCEMENT BETONARME DONATISI

702 03 00 00 READY MIXCONCRETE HAZIR BETON

702 04 00 00 PRECAST CONCRETE PREFABRIK BETON

702 05 00 00 OTHER CONCRETE MATERIALS DIGER BETON MALZEMELER
702 06 00 00 CEMENT CIMENTO

703 00 00 00 FAGADE CLADDING CEPHE KAPLAMASI

703 01 00 00 FACADE CLADDING CEPHE KAPLAMASI

704 00 00 00 WALLS & PARTITIONS DUVAR ve BOLMELER

704 01 00 00 UNIT MASONRY Duvar Orme

704 02 00 00 MASONRY ACCESSORIES DUVAR ORME ARACLARI

704 03 00 00 BRICKWALLS TUGLA DUVARLAR

704 04 00 00 GYPSUMBOARD WALLS ALCIPAN DUVARLAR

704 05 00 00 WALL PARTITIONS BOLME DUVARLAR

705 00 00 00 METAL WORKS METAL ISLER
705 01 00 00 METAL WORKS METAL ISLER

705 02 00 00 SteelBracings for pit works Kazi gukuru igerisindeki celik gergiler

706 00 00 00 WOOD & PLASTICS AHSAP VE PLASTIKLER
706 01 00 00 FASTENERS & ADHESIVES TUTTURUCULAR VE YAPISTIRICILAR

706 02 00 00 ROUGH CARPENTRY KABA MARANGOZ ISLERI

706 03 00 00 FINISHCARPENTRY INCE MARANGOZ ISLERI

706 04 00 00 ARCHITECTURAL WOODWORK MIMARI AHSAP ISLERI

706 05 00 00 STRUCTURAL PLASTICS YAPISAL PLASTIKLER

707 00 00 00 THERMAL & MOISTURE PROTECTION TERMAL & NEM KORUMASI
707 01 00 00 WATERPROOFING SU GECIRMEZLIK

707 02 00 00 INSULATION & FIREPROOFING IZOLASYON & YANGIN

707 03 00 00 THERMAL PROTECTION TERMAL KORUMA

707 04 00 00 SHINGLES & ROOFING TILES SINGLE & GATI USTU KAPLAMALARI

707 05 00 00 SIDING DUSEY KAPLAMA



707 06 00 00 MEMBRANE ROOFING CATI MEMBRAN

707 07 00 00 FLASHING & SHEET METAL FLASING & METAL YAPRAK

707 07 01 00 FlexibleFlashing ~ Flaging
707 08 00 00 ROOF ACCESSORIES CATI AKSESUARLARI

707 08 01 00 RoofAccessories ~ GatAksesuarlan
707 09 00 00 SKYLIGHTS CATI ISIKLARI

707 09 01 00 Skylight  Gatlskan
707 10 00 00 JOINT SEALERS BAGLANTI DERZLERI

707 10 01 00 JointSeales ~ BaglantiDerzleri
708 00 00 00 DOORS & WINDOWS KAPILAR & CAMLAR
708 01 00 00 METAL DOORS & FRAMES METAL KAPILAR & KASALAR

708 02 00 00 WOOD & PLASTIC DOORS AHSAP & PLASTIK KAPILAR

708 03 00 00 METAL WINDOWS METAL PENCERELER

708 03 01 00 MetalWindows ~ MetalPencereler
708 04 00 00 WOOD & PLASTIC WINDOWS AHSAP & PLASTIK PENCERELER

708 04 01 00 Wood&PlasticWindows ~ Ahsap&Plastik Pencereler
708 05 00 00 HARDWARE HIRDAVAT

708 05 01 00 DoorHardware ~  KapiHrdavat
708 06 00 00 GLAZING CAM

708 06 01 00 GlassGlazing ~  Cam
709 00 00 00 FINISHES INCE ISLER
709 01 00 00 PLASTER &PUTTY SIVA & MACUN

709 02 00 00 TILING KAPLAMA

709 03 00 00 INTERIOR PAINTING IC BOYA

709 04 00 00 EXTERIOR PAINTING DIS BOYA

709 05 00 00 CEILINGS TAVANLAR

709 06 00 00 ACOUSTICAL TREATMENT Akustik Izolasyon

709 07 00 00 FLOORING & CARPET YER KAPLAMALARI & HALILAR

709 08 00 00 WALL FINISHES DUVAR KAPLAMALARI

709 09 00 00 SPECIAL COATINGS OZEL KAPLAMALAR

709 10 00 00 SOUND INSULATION SES [ZOLASYONU

709 11 00 00 WALLPAPER DUVAR KAGIDI

709 12 00 00 SCAFFOLDING ISKELE

709 13 00 00 OTHER FINISHING MATERIAL DIGER KAPLAMA MALZEMELERI

710 00 00 00 SPECIALTIES OZEL ISLER
710 01 00 00 VISUAL DISPLAY BOARDS Gorsel Paneller

710 02 00 00 WALL & CORNER GUARDS DUVAR & KOSE ELEMANLARI

710 03 00 00 EXTERIOR SPECIALTIES & FLAGPOLES DIS OZEL ISLER & BAYRAK DIREGI

710 04 00 00 IDENTIFYING & PEDESTRIAN CONTROL DEVICES YAYA KONTROL ALETLERI

710 05 00 00 TOILET & BATH ACCESSORIES Tuvalet & Banyo Aksesuarlari



711 00 00 00 EQUIPMENT Ekipmanlar
711 01 00 00 MAINTENANCE EQUIPMENT BAKIM EKIPMANLARI

711 02 00 00 PARKING CONTROL EQUIPMENT Park Kontrol Ekipmanlari

711 03 00 00 VEHICLE SERVICE EQUIPMENT ARAC SERVIS EKIPMANLARI

711 04 00 00 LOADING DOCK EQUIPMENT Yiikleme Unitesi Ekipmani

711 05 00 00 LABORATORY EQUIPMENT LABARATUVAR EKIPMANI

71105 01 00 LaboratoryEquipment ~ LaboratuvarEkipmam
711 06 00 00 MEDICAL EQUIPMENT MEDIKAL EKIPMANLAR

711 06 01 00 Medical Equipment ~  Medikal EKipmanlar
711 07 00 00 FOOD SERVICE EQUIPMENT YEMEK SERVIS EKIPMANLARI

71107 01 00 FoodService Equipment ~ YemekServis Ekipmam
712 00 00 00 FURNISHINGS MEFRUSAT
712 01 00 00 INTERIOR STEEL FURNISHINGS IC CELIK MEFRUSATLAR

712 02 00 00 FURNITURE & ACCESSORIES MOBILYA & AKSESUARLAR
712 03 00 00 INTERIOR PLANTS & PLANTERS IC BITKILER / BITKILIKLER
713 00 00 00 SPECIAL CONSTRUCTION OZEL IMALATLAR

713 01 00 00 SPECIAL CONSTRUCTION OZEL IMALATLAR

713 02 00 00 AQUATIC FACILITIES AND ICE RINKS SU YASAMA ALANLARI(AKUATIK) VE BUZ PATEN PISTLERI

713 03 00 00 TANKS & FILTRATION EQUIPMENT TANKLAR & FILTRELEME EKIPMANLARI
714 00 00 00 CONVEYING SYSTEMS ILETIM SISTEMLERI
714 01 00 00 ELEVATORS ASANSORLER

714 02 00 00 ESCALATORS YURUYEN MERDIVENLER

714 03 00 00 OTHER CONVEYING SYSTEMS DIGER ILETIM SISTEMLERI

715 00 00 00 MECHANICAL MEKANIK
715 01 00 00 PLUMBING

715 02 00 00 STORMWATER

715 03 00 00 PUMPS

715 04 00 00 SANITARY

715 05 00 00 VITRIFIED EQUIPMENTS

715 06 00 00 HEATING SYSTEMS

715 07 00 00 COOLING SYSTEMS

715 08 00 00 HVAC SYSTEMS

715 09 00 00 FIREPROTECTION SYSTEMS




716 00 00 00 ELECTRICAL
716 01 00 00 POWERDISTRIBUTION

716 02 00 00 GROUNDING & LIGHTNING

716 03 00 00 TRANSFORMERS

716 04 00 00 POWER SYSTEMS

716 05 00 00 EXTERIOR LIGHTING

716 06 00 00 INTERIOR LIGHTING

716 07 00 00 TELEPHONE SYSTEMS

716 08 00 00 FIREALARM SYSTEM

716 09 00 00 PUBLIC ADDRESS SYSTEMS

716 10 00 00 SECURITY SYSTEMS

716 11 00 00 TV SYSTEMS

716 12 00 00 DATA SYSTEMS

716 13 00 00 BUILDING MANAGEMENT SYSTEM (BMS)

716 14 00 00 SPECIAL ELECTRICAL EQUIPMENT

716 15 00 00 ELECTRIC & TELEPHONE SITE WORK

717 00 00 00 SITE CONSUMABLES SARF MALZEMELERI
717 01 00 00 CSAWORKS CONSUMABLES INSAAT SARF MALZEMELERI

SUBCONTRACTOR LABOUR RESOURCE CODITASERON i$C}iLiK KAYNAK KODLARI
731 00 00 00 SITEWORKS SANTIYE iSLERI
731 01 00 00 SITEPREPERATION & EARTHWORK SAHA HAZIRLIK & TOPRAK ISLERI

731 02 00 00 PILING KAZIK

731 03 00 00 FILL/BACKFILL DOLGU / GERI DOLGU

731 04 00 00 SITE UTILITIES Santiye Olanaklari
731 04 01 01 PVC Water Pipes (200 mm dia.) PVC Su Borulari (200 mm)
731 05 00 00 EXTERNAL WORKS DIS ISLER

731 06 00 00 LANDSCAPING Peyzaj
732 00 00 00 CONCRETE BETON
732 01 00 00 CONCRETEFORMWORK BETONARME KALIP

732 02 00 00 CONCRETE REINFORCEMENT BETONARME DONATISI

732 03 00 00 READY MIXCONCRETE HAZIR BETON

732 04 00 00 PRECAST CONCRETE PREFABRIK BETON

732 05 00 00 OTHER CONCRETE MATERIALS DIGER BETON MALZEMELER

733 00 00 00 FAGADE CLADDING CEPHE KAPLAMASI
733 01 00 00 FACADE CLADDING CEPHE KAPLAMASI



734 00 00 00 WALLS & PARTITIONS DUVAR ve BOLMELER
734 01 00 00 UNIT MASONRY Duvar Orme

734 02 00 00 MASONRY ACCESSORIES DUVAR ORME ARACLARI

734 03 00 00 BRICKWALLS TUGLA DUVARLAR

734 04 00 00 GYPSUMBOARD WALLS ALCIPAN DUVARLAR

734 05 00 00 WALL PARTITIONS BOLME DUVARLAR

735 00 00 00 METAL WORKS METAL ISLER
735 01 00 00 METAL WORKS METAL ISLER

735 02 00 00 Steel Bracing Subcontractor for pit works Kazi gukuru igerisindeki celik gergiler igin iscilik tageronu

736 00 00 00 WOOD & PLASTICS AHSAP VE PLASTIKLER

736 01 00 00 FASTENERS & ADHESIVES TUTTURUCULAR VE YAPISTIRICILAR
736 02 00 00 ROUGH CARPENTRY KABA MARANGOZ ISLERI

736 03 00 00 FINISHCARPENTRY INCE MARANGOZ ISLERI

736 04 00 00 ARCHITECTURAL WOODWORK MIMARI AHSAP ISLERI

736 05 00 00 STRUCTURAL PLASTICS YAPISAL PLASTIKLER

737 00 00 00 THERMAL & MOISTURE PROTECTION TERMAL & NEM KORUMASI

737 01 00 00 WATERPROOFING SU GECIRMEZLIK

737 02 00 00 INSULATION & FIREPROOFING IZOLASYON & YANGIN

737 03 00 00 THERMAL PROTECTION TERMAL KORUMA

737 04 00 00 SHINGLES & ROOFING TILES SINGLE & CATI USTU KAPLAMALARI

737 05 00 00 SIDING DUSEY KAPLAMA

737 06 00 00 MEMBRANE ROOFING CATI MEMBRAN

737 07 00 00 FLASHING & SHEET METAL FLASING & METAL YAPRAK

737 08 00 00 ROOF ACCESSORIES CATI AKSESUARLARI

737 09 00 00 SKYLIGHTS CATI ISIKLARI

737 10 00 00 JOINT SEALERS BAGLANTI DERZLERI

738 00 00 00 DOORS & WINDOWS KAPILAR & CAMLAR
738 01 00 00 METAL DOORS & FRAMES METAL KAPILAR & KASALAR

738 02 00 00 WOOD & PLASTIC DOORS AHSAP & PLASTIK KAPILAR

738 03 00 00 METAL WINDOWS METAL PENCERELER

738 03 01 00 Metal Windows Subcontractor ~ Metal Pencereler Taseronu
738 04 00 00 WOOD & PLASTIC WINDOWS AHSAP & PLASTIK PENCERELER

738 04 01 00 Wood&Plastic Windows Subcontractor ~ Ahsap&Plastik Pencereler Taseronu
738 05 00 00 HARDWARE HIRDAVAT

738 05 01 00 DoorHardware Subcontractor ~ KapiHirdavatTaseronu
738 06 00 00 GLAZING CAM

738 06 01 00 GlassGlazing Subcontractor ~ CamTageronu
739 00 00 00 FINISHES INCE ISLER
739 01 00 00 PLASTER&PUTTY SIVA & MACUN



739 02 00 00 TILING KAPLAMA

739 03 00 00 INTERIOR PAINTING IC BOYA

739 04 00 00 EXTERIOR PAINTING DIS BOYA

739 05 00 00 CEILINGS TAVANLAR

739 06 00 00 ACOUSTICAL TREATMENT Akustik izolasyon

739 07 00 00 FLOORING & CARPET YER KAPLAMALARI & HALILAR

739 08 00 00 WALL FINISHES DUVAR KAPLAMALARI

739 09 00 00 SPECIAL COATINGS OZEL KAPLAMALAR

739 10 00 00 SOUND INSULATION SES [ZOLASYONU

739 11 00 00 WALLPAPER DUVAR KAGIDI

739 12 00 00 SCAFFOLDING ISKELE

739 13 00 00 OTHER FINISHING MATERIAL DIGER KAPLAMA MALZEMELERI
740 00 00 00 SPECIALTIES OZEL ISLER
740 01 00 00 VISUAL DISPLAY BOARDS Gorsel Paneller

740 02 00 00 WALL & CORNER GUARDS DUVAR & KOSE ELEMANLARI

740 03 00 00 EXTERIOR SPECIALTIES & FLAGPOLES DIS OZEL ISLER & BAYRAK DIREGI

740 04 00 00 IDENTIFYING & PEDESTRIAN CONTROL DEVICES YAYA KONTROL ALETLERI

740 05 00 00 TOILET & BATH ACCESSORIES Tuvalet & Banyo Aksesuarlari
4 00 00 00 EQUIPMENT Ekipmanlar
741 01 00 00 MAINTENANCE EQUIPMENT BAKIM EKIPMANLARI

741 02 00 00 PARKING CONTROL EQUIPMENT Park Kontrol Ekipmanlari

741 03 00 00 VEHICLE SERVICE EQUIPMENT ARAC SERVIS EKIPMANLARI

741 04 00 00 LOADING DOCK EQUIPMENT Yiikleme Unitesi Ekipmani

741 05 00 00 LABORATORY EQUIPMENT LABARATUVAR EKIPMANI

741 06 00 00 MEDICAL EQUIPMENT MEDIKAL EKIPMANLAR

741 07 00 00 FOOD SERVICE EQUIPMENT YEMEK SERVIS EKIPMANLARI
742 00 00 00 FURNISHINGS MEFRUSAT

742 01 00 00 INTERIOR STEEL FURNISHINGS IC CELIK MEFRUSATLAR

742 02 00 00 FURNITURE & ACCESSORIES MOBILYA & AKSESUARLAR

742 03 00 00 INTERIOR PLANTS & PLANTERS IC BITKILER / BITKILIKLER
743 00 00 00 SPECIAL CONSTRUCTION OZEL IMALATLAR
743 01 00 00 SPECIAL CONSTRUCTION OZEL IMALATLAR

743 02 00 00 AQUATIC FACILITIES AND ICE RINKS SU YASAMA ALANLARI(AKUATIK) VE BUZ PATEN PISTLERI

743 03 00 00 TANKS & FILTRATION EQUIPMENT TANKLAR & FILTRELEME EKIPMANLARI
744 00 00 00 CONVEYING SYSTEMS ILETIM SISTEMLERI
744 01 00 00 ELEVATORS ASANSORLER

744 02 00 00 ESCALATORS YURUYEN MERDIVENLER

744 03 00 00 OTHER CONVEYING SYSTEMS DIGER ILETIM SISTEMLERI

745 00 00 00 MECHANICAL MEKANIK
745 01 00 00 PLUMBING



745 02 00 00 STORMWATER

745 03 00 00 PUMPS

745 04 00 00 SANITARY

745 05 00 00 VITRIFIED EQUIPMENTS

745 06 00 00 HEATING SYSTEMS

745 07 00 00 COOLING SYSTEMS

745 08 00 00 HVAC SYSTEMS

09 00 00 FIREPROTECTION SYSTEMS

746 00 00 00 ELECTRICAL
746 01 00 00 POWERDISTRIBUTION

746 02 00 00 GROUNDING & LIGHTNING

746 03 00 00 TRANSFORMERS

746 04 00 00 POWER SYSTEMS

746 05 00 00 EXTERIOR LIGHTING

746 06 00 00 INTERIOR LIGHTING

746 07 00 00 TELEPHONE SYSTEMS

746 08 00 00 FIREALARM SYSTEM

746 09 00 00 PUBLIC ADDRESS SYSTEMS

746 10 00 00 SECURITY SYSTEMS

746 11 00 00 TVSYSTEMS

746 12 00 00 DATASYSTEMS

746 13 00 00 BUILDING MANAGEMENT SYSTEM (BMS)

746 14 00 00 SPECIAL ELECTRICAL EQUIPMENT

746 15 00 00 ELECTRIC & TELEPHONE SITE WORK

747 00 00 00 MANHOUR LABOUR PAYMENT SAATE BAGLI ISGILIKLER
747 01 00 00 TURKISHLABOUR TURK ISCILER



02 00 00 LOCAL LABOUR YEREL ISCI

SUBCONTR.MAT.+LAB. RESOURCE CODES TASERON MALZEME+ISCILIK KAYNAK KODLA
751 00 00 00 SITEWORKS SAHA iSLERI
751 01 00 00 SITE PREPERATION & EARTHWORK SAHA HAZIRLIK & TOPRAK ISLERI

751 02 00 00 PILING KAZIK

751 03 00 00 FILL/BACKFILL DOLGU / GERI DOLGU

751 04 00 00 SITEUTILITIES Santiye Olanaklari

751 05 00 00 EXTERNAL WORKS DIS ISLER

751 06 00 00 LANDSCAPING Peyzaj
752 00 00 00 CONCRETE BETON
752 01 00 00 CONCRETE FORMWORK BETONARME KALIBI

752 02 00 00 CONCRETE REINFORCEMENT BETONARME DONATISI

752 03 00 00 READY MIXCONCRETE HAZIR BETON

752 04 00 00 PRECAST CONCRETE PREFABRIK BETON

752 05 00 00 OTHER CONCRETE DIGER BETON

753 00 00 00 FAGADE CLADDING CEPHE KAPLAMASI
753 01 00 00 FACADE CLADDING CEPHE KAPLAMASI
754 00 00 00 WALLS & PARTITIONS DUVAR & BOLMELER
754 01 00 00 UNIT MASONRY Duvar

754 02 00 00 MASONRY ACCESSORIES DUVAR ORME ARACLARI

754 03 00 00 BRICKWALLS TUGLA DUVARLAR

754 04 00 00 GYPSUM BOARD WALLS ALCIPAN DUVARLAR

754 05 00 00 WALL PARTITIONS BOLME DUVARLAR

755 00 00 00 METAL WORKS METAL ISLER
755 01 00 00 METAL WORKS METAL ISLER

755 02 00 00 Steel Bracing Subcontractor for pit works Kazi gukuru igerisindeki celik gergiler

756 00 00 00 WOOD & PLASTICS AHSAP & PLASTIKLER
756 01 00 00 FASTENERS & ADHESIVES TUTTURUCULAR & YAPISTIRICILAR

756 02 00 00 ROUGH CARPENTRY KABA MARANGOZ ISLERI

756 03 00 00 FINISHCARPENTRY INCE MARANGOZ ISLERI

756 03 01 00 FinishCarpentry Subcontractor ~nce (Sonlama) Marangoz Taseronu
756 04 00 00 ARCHITECTURAL WOODWORK MIMARI AHSAP ISLERI

756 04 01 00 Architectural Woodwork Subcontractor  Mimari Ahsap Isleri Taseronu
756 05 00 00 STRUCTURAL PLASTICS YAPISAL PLASTIKLER

756 05 01 00 PlasticPlates Subcontractor  Plastik Yiizey Tageronu
757 00 00 00 THERMAL & MOISTURE PROTECTION TERMAL & NEM KORUMASI
757 01 00 00 WATERPROOFING SU GEGIRMEZLIK

757 02 00 00 INSULATION & FIREPROOFING IZOLASYON & YANGIN

757 03 00 00 THERMAL PROTECTION Termal Koruma

757 04 00 00 SHINGLES & ROOFING TILES SINGLE & GATI USTU KAPLAMALARI



757 05 00 00 SIDING DUSEY KAPLAMA

757 06 00 00 MEMBRANE ROOFING Cati Membran

757 07 00 00 FLASHING & SHEET METAL FLASING & METAL YAPRAK

757 08 00 00 ROOF ACCESSORIES CATI AKSESUARLARI

757 09 00 00 SKYLIGHTS CATI ISIKLARI

757 10 00 00 JOINT SEALERS DERZLER
758 00 00 00 DOORS & WINDOWS KAPILAR & CAMLAR
758 01 00 00 METAL DOORS & FRAMES METAL KAPILAR &

758 02 00 00 WOOD & PLASTIC DOORS AHSAP & PLASTIK KAPILAR

758 02 01 00 WoodDoorsSubcontractor  Ahsap Kapilar Taseronu
758 03 00 00 METAL WINDOWS METAL PENCERELER

758 03 01 00 Metal Windows Subcontractor  Metal Pencereler Taseronu
758 04 00 00 WOOD & PLASTIC WINDOWS AHSAP & PLASTIK PENCERELER

758 04 01 00 Wood&Plastic Windows Subcontractor  Ahsap&Plastik Pencereler Tageronu
758 05 00 00 HARDWARE HIRDAVAT

758 05 01 00 DoorHardware Subcontractor  KapiHidavatTaseronu
758 06 00 00 GLAZING CAM

758 06 01 00 GlassGlazing Subcontractor  CamTageronu
759 00 00 00 FINISHES INCE ISLER
759 01 00 00 PLASTER &PUTTY SIVA & MACUN

759 02 00 00 TILING Kaplama

759 03 00 00 INTERIOR PAINTING IC BOYA

759 04 00 00 EXTERIOR PAINTING DIS BOYA

759 05 00 00 CEILINGS TAVANLAR

7569 06 00 00 ACOUSTICAL TREATMENT Akustik izolasyon

759 07 00 00 FLOORING & CARPET YER KAPLAMALARI & HALILAR

7569 08 00 00 WALL FINISHES DUVAR KAPLAMALARI

759 09 00 00 SPECIAL COATINGS Ozel Kaplamalar

759 09 01 00 Special Coatings Subcontractor  OzelKaplamalar Taseronu
759 10 00 00 SOUND INSULATION Ses Izolasyonu

759 10 01 00 SoundInsulation Subcontractor  Seslzolasyon Taseronu
759 11 00 00 WALLPAPER DUVAR KAGIDI

759 11 01 00 Wallpaper Subcontractor  DuvarKagdiTaseronu
759 12 00 00 SCAFFOLDING ISKELE

759 12 01 00 Scaffolding Subcontractor  skeleTaseronu
759 13 00 00 OTHER FINISHING MATERIAL DIGER KAPLAMA MALZEMELERI

759 13 01 00 OtherFinishing Subcontractor ~ DigerKaplamaTageron
760 00 00 00 SPECIALTIES OZEL ISLER
760 01 00 00 VISUAL DISPLAY BOARDS Gorsel Paneller

760 02 00 00 WALL & CORNER GUARDS DUVAR & KOSE ELEMANLARI

760 03 00 00 EXTERIOR SPECIALTIES & FLAGPOLES DIS OZEL ISLER & BAYRAK DIREGI

760 04 00 00 IDENTIFYING & PEDESTRIAN CONTROL DEVICES YAYA KONTROL ALETLERI

760 05 00 00 TOILET & BATH ACCESSORIES Tuvalet & Banyo Aksesuarlari
761 00 00 00 EQUIPMENT Ekipmanlar
761 01 00 00 MAINTENANCE EQUIPMENT BAKIM EKIPMANLARI

761 02 00 00 PARKING CONTROL EQUIPMENT Park Kontrol Ekipmanlari

761 03 00 00 VEHICLE SERVICE EQUIPMENT Arag Servis Ekipmanlari



761 04 00 00 LOADING DOCK EQUIPMENT Yiikleme Unitesi Ekipmani

761 05 00 00 LABORATORY EQUIPMENT LABARATUVAR EKIPMANI

761 05 01 00 Laboratory Equipment Subcontractor ~ Labaratuvar Ekipmani Tageronu
761 06 00 00 MEDICAL EQUIPMENT MEDIKAL EKIPMANLAR

761 06 01 00 Medical Equipment Subcontractor ~ Medikal Ekipmanlar Taseronu
761 07 00 00 FOOD SERVICE EQUIPMENT YEMEK SERVIS EKIPMANLARI

761 07 01 00 Food Service Equipment Subcontractor  Yemek Servis Ekipmanlan Taseronu
762 00 00 00 FURNISHINGS MEFRUSAT
762 01 00 00 INTERIOR STEEL FURNISHINGS iC GELIK MEFRUSATLAR

762 01 01 00 Steel Furnishings Subcontractor ~ Celik Mobilya Taseronu
762 02 00 00 FURNITURE & ACCESSORIES MOBILYA & AKSESUARLAR

762 02 01 00 Fumiture & Accessories Subcontractor  Mobilya & Aksesuar Taseronu
762 03 00 00 INTERIOR PLANTS & PLANTERS iC BITKILER / BITKILIKLER

762 03 01 00 Interior Plants Subcontractor  lgBitkiTaseronn
763 00 00 00 SPECIAL CONSTRUCTION OZEL IMALATLAR
763 01 00 00 SPECIAL CONSTRUCTION OZEL IMALATLAR
763 02 00 00 AQUATIC FACILITIES AND ICE RINKS SU YASAMA ALANLARI(AKUATIK) VE BUZ PATEN PISTLERI
763 03 00 00 TANKS & FILTRATION EQUIPMENT TANKLAR & FILTRELEME EKIPMANLARI
764 00 00 00 CONVEYING SYSTEMS ILETIM SISTEMLERI
764 01 00 00 ELEVATORS ASANSORLER

764 02 00 00 ESCALATORS YURUYEN MERDIVENLER

764 03 00 00 OTHER CONVEYING SYSTEMS DIGER ILETIM SISTEMLERI

765 00 00 00 MECHANICAL MEKANIK
765 01 00 00 PLUMBING

765 02 00 00 STORMWATER

765 03 00 00 PUMPS

765 04 00 00 SANITARY

765 05 00 00 VITRIFIED EQUIPMENTS

765 06 00 00 HEATING SYSTEMS

765 07 00 00 COOLING SYSTEMS

765 08 00 00 HVAC SYSTEMS

765 09 00 00 FIREPROTECTION SYSTEMS

766 00 00 00 ELECTRICAL
766 01 00 00 POWERDISTRIBUTION

766 02 00 00 GROUNDING & LIGHTNING

766 03 00 00 TRANSFORMERS

766 04 00 00 POWER SYSTEMS

766 05 00 00 EXTERIOR LIGHTING

766 06 00 00 INTERIOR LIGHTING

766 07 00 00 TELEPHONE SYSTEMS

ERI



766 08 00 00 FIREALARM SYSTEM

766 09 00 00 PUBLIC ADDRESS SYSTEMS

766 10 00 00 SECURITY SYSTEMS

766 11 00 00 TV SYSTEMS

766 12 00 00 DATASYSTEMS

766 13 00 00 BUILDING MANAGEMENT SYSTEM (BMS)

766 14 00 00 SPECIAL ELECTRICAL EQUIPMENT

766 15 00 00 ELECTRIC & TELEPHONE SITE WORK

781 INDIRECT RESOURCE CODES ENDIREK KAYNAK KODLARI
781 00 00 00 SITESTART UP & CLOSURE EXPENDITURES SAHA BASLANGIC VE SONLANDIRMA HARCAMALARI
781 01 00 00 MOBILIZATION /DEMOBILIZATION MOBILIZASYON / DEMOBILIZASYON

782 00 00 00 TRAVEL & ACCOMODATION EXPENSES Seyahat & Konaklama Harcamalari
782 01 00 00 TRAVEL & ACCOMODATION EXPENSES Seyahat & Konaklama Harcamalari

783 00 00 00 HSE EXPENSES iSiG HARCAMALARI (isci sag.ve is giiven.)
HSE EXPENSES I1SIG HARCAMALARI

INDIRECT PERSONNEL COSTS ENDIREK PERSONEL MALIYETLERI
SITE SUPERVISION COST SANTIYE YONETIM MASRAFLARI

Yeni

784 02 00 00 INDIRECT LABOUR EXPENSES INDIREKT ISCILIK MASRAFLARI

785 00 00 00 SITE OFFICE EQUIPMENT Santiye Ofis Ekipmanlar
785 01 00 00 SITE OFFICE & EQUIPMENT Santiye Ofis Ekipmanlari

786 00 00 00 INDIRECT MACHINERY & EQUIPMENT COSTS Endirek Makina & Ekipman Maliyetleri



786 01 00 00 INDIRECT MACHINERY & EQUIPMENT COSTS Endirek Makina & Ekipman Maliyetleri

786 02 00 00 WINTER PROVISIONS Kis Mevsimi Ek Giderleri
787 00 00 00 ACCOMODATION & CAMP EXPENSES Konaklama Maliyetleri
787 01 00 00 ACCOMODATION & CAMP EXPENSES Konaklama Maliyetleri

788 00 00 00 SITE OFFICE EXPENSES Santiye Ofis Harcamalari
788 01 00 00 SITE OFFICE CONSUMABLES Santiye Ofis Harcamalari

788 02 00 00 ADVERTISEMENT & PROMOTION EXPENSES ILAN ve TANITIM GIDERLERI

788 03 00 00 OFFICIAL PAYMENT AND PENALTIES RESMI GIDERLER ve CEZALAR

788 04 00 00 REPRESENTATION AND HOSTING EXPENSES TEMSIL VE AGIRLAMA GIDERLERI

789 00 00 00 HEAD OFFICE EXPENSES MERKEZ OFiS HARCAMALARI
789 01 00 00 HEAD OFFICE EXPENSES MERKEZ OFIiS HARCAMALARI

790 00 00 00 BOND ,INSURANCE & FINANCIAL EXPENSES TEMINAT, SIGORTA VE FINANSAL GIDERLER
790 01 00 00 BOND & INSURANCE EXPENSES Bono & Sigorta Giderleri

790 02 00 00 FINANCIAL EXPENSES Finansal Giderler

791 00 00 00 PERMITS & LICENCES iZINLER & LISANSLAR
791 01 00 00 PERMITS & LICENCES IZINLER & LISANSLAR

792 00 00 00 DOCUMENTATION & DESIGN EXPENSES Déokiimantasyon & TASARIM GIDERLERI
792 01 00 00 DOCUMENT COST DOKUMAN MALIYETI

792 02 00 00 DESIGN COSTS TASARIM MALIYETLERI

793 00 00 00 TESTS & CERTIFICATES TESTLER & SERTIFIKALAR
793 01 00 00 MONITORING COST IZLEME MALIYETLERI

794 00 00 00 CONSULTING EXPENSES DANISMAN GIDERLERI
794 00 00 DANISMANLIK HIZMETLERI DANISMANLIK HIZMETLERI

DIRECT PURCHASED EQUIPMENT COSTS DIREK SATINALINAN EKIPMAN MALIYETLERI
00 DIRECT MACHINERY&EQUIPMENT COSTS DIREK MAKINA & EKIPMAN MALIYETLERI
00 00 DIRECT MACHINERY&EQUIPMENT COSTS DIREK MAKINA & EKIPMAN MALIYETLERI
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SUBJECT AND SCOPE

The subject of this procedure is to define the cost control activities to be carried out by
Soyak International projects.

DEFINITIONS AND ABBREVIATIONS
RBS: Resource Breakdown Structure
CBS: Cost Breakdown Structure
WBS: Work Breakdown Structure

BOQ: Bill of Quantities

RELATED DOCUMENTS

e BOQ
e Design drawings

e Procurement Procedure

RESPONSIBILITIES AND ASSIGNMENTS

Headquarters (HQ) Project Management and Planning Department: is responsible to
outline and establish the cost control system, delegate relevant tasks to the projects’
technical offices and provide support as necessary at all stages of the implementation of the
cost control procedure.

HQ Finance and Accounting Department: is responsible for coordinating the accounting
systems in line with the established resource and cost codes and ensuring that projects’
accounting departments operate in accordance with the established system. It is also
responsible for consolidating the accounting records kept in accordance with the resource
codes, as well as their analysis and reporting to the upper management.

HQ Tendering Department: is responsible for ensuring that the cost control data obtained
using the RBS are used in the tender preparations. Furthermore, the Tendering Department
is also responsible for linking the established resource codes to the BOQ of new project
during tender preparations for implementation by the Technical Offices.

Project Manager: is responsible for overseeing the implementation of the cost control
procedure, forms and records.
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Technical Office: is responsible for implementing and monitoring the cost control system
together with Project Management and Planning Department in the headquarters. Technical
Office is also responsible for the budget check for all expense items at their requisition
stages.

Construction Manager: is responsible for assigning the resource codes in all
purchase/service requests placed by the site staff. He/she is also responsible for ensuring
that the appropriate resource code is allocated for carried out works in the daily reports
submitted by the site organization.

Project Accounting Department: is responsible for ensuring the coordination of project
accounting system and resource codes. He/she is also responsible for producing the actual
expenditure data on the basis of resource codes in order for the Technical Office to assess
the financial status of the project by means of the comparison of the earned value and
actual expenditures.

Project Logistics and Purchasing Department: is responsible for ensuring that all
purchase/service requests are made with the appropriate resource code.

Project Warehouse: is responsible for keeping all the stock records with the appropriate
resource code and ensuring that all warehouse reports have the resource codes.

5. DEFINITIONS
5.1. Definition of RBS

Resource Breakdown Structure (RBS) is the coding system that defines each resource to be
used in the execution of the project. During the tender stage the RBS is used to determine
the total cost of the project by estimating the expected cost of each resource for planning
purposes. During project execution, it is also used to control the actual project costs by
monitoring the actual costs of the acquired resources and comparing these costs to those
estimated at the tender stage.

5.2. Definition of CBS

Cost Breakdown Structure (CBS) is the coding system that defines the cost centers (i.e. major
parts or systems) of the project under which actual costs are accumulated and monitored.
CBS is typically the BOQ of each project. Although resource codes (RBS) are company wide
and do not change from project to project, CBS is project specific.

5.3. RBS and Accounting Codes Corrolation

Structure of the RBS codes allow entry, monitoring and compiling of the project expenses
both according to the unique CBS defined for each project and the coding system of the
accounting department, which is company wide. The structure of the RBS system can be
summarized as follows:
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6.1

6.2.

6.3

Code Range Description
701-730 Material codes
731-750 Subcontractor codes (labor)
751-780 Subcontractor codes (labor and material)
781 -799 Indirect (preliminary) codes
250 Direct purchased equipment codes

In the code structure, the first digit defines the overall cost center for the expense according
to the accounting coding system. The following two digits (i.e. second and third) define the
cost center of the RBS (i.e. 31 Piling, 32 Concrete, etc.). The following branches of the
resource code further describe the location, system, project part, etc., where the resource is
used. All digits of the resource code except the last two digits are used jointly by the project
and the accounting department(s) to enable coordination and communication between
them through this common coding system. However, the last two digits of the resource
codes are project specific and are not used by the accounting department. The last two digist
can also differ from project to project and can be created for each project depending on the
scope and nature of the project.

APPLICATION
Assigning RBS to Project Activities

After the RBS is established during the tender, it is allocated to the project schedule activities
in order to determine the planned distribution of the resources and their costs over the
timeline that add up to the total project budget. This is done by the resource allocation
function of the scheduling software used (e.g. Primavera).

Assigning RBS to CBS Codes

Once the resource codes are assigned to the relevant activities in the project schedule, a CBS
is created associated with the schedule. The assigned resources are then given a cost center
ID under the CBS, which creates a link between RBS and CBS. Each planned and actual
resource cost is then accumulated under the appropriate cost center through this link
defined between the resource and cost code allowing the scheduling software to compare
the planned and actual cost of each cost center.

Revision of RBS Codes

In the case it is deemed necessary that a new code is needed for a resource, which is utilized
in the project but not listed in the RBS, the Technnical Office Manager should submit this
code to the HQ Project Management and Planning Department for approval. Upon its
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6.4

6.5.

6.6.

approval by the HQ Project Management and Planning Department, all project technical
offices should be notified of the new resource code and its addition to the RBS.

RBS Codes Utilization in Tender Preparation

The RBS codes are used in tender preparation by defining the estimated cost of each cost
center as a combination of resources defined in the RBS and used company wide. Because all
expenses companywide are kept and monitored using the RBS codes, RBS codes provide a
valuable database to track the actual cost of each resource in past projects and a means to
detect variations between tender budgets and actual costs.

Material Request & RBS & CBS Coding

Assigning the appropriate resource code for all acquired services and materials followed by
the allocation of the actual expense for these services and materials under the appropriate
cost center ID is essential for the implementation of the cost control system. Material
request flow starts with the Purchase Requisition Form as shown in Figure 1, Figure 2 and
Figure 3 below. The resource code for the expense is assigned by the Construction Team of
the project if the purchase order is made for concrete works materials. Otherwise, the
resource code is assigned by the Technical Office after the purchase requisition form arrives
at the Technical Office.

Payment Approval & Budget Check

Budget check is a major task of the cost control system and should be performed by the
Technical Office at least on a weekly basis. The Technical Office Manager and/or the
Planning Engineer should check the budget limits for all expenses at the requisition stage.
The budget check should be conducted by monitoring the total sum of the resources
allocated under each cost center on a continuous basis during project execution and
comparing these sums to the assigned budgets in the tender.

The budget checks should occur as soon as a purchase/service requisition arrives at the
Technical Office. During the requisition check, if the budget for any cost center is exceeded,
the TOM/PE should immediately inform the Project Manager of this exceedence before the
purchase or service requisition is approved. If the budget check reveals that requested
purchase or service will result in exceedence of the budget, the person who requested the
purchase or service should search alternative vendors, solutions, materials, etc. whenever
possible to ensure that the budget limits are observed. In the case no alternative is found,
the procurement of the requested purchase or service can proceed with the approval of the
Project Manager.

The Technical Office should also conduct the budget check for the periodic expenses by
extrapolating them for the expected duration of these expenses. In the case such
extrapolations reveal that such periodic expenses are expected to exceed their budgets in
the expected duration of these expenses, the Technical Office should notify the Project
Manager and the Project Manager should search for alternative vendors, solutions,
materials, etc. whenever possible to ensure that the budget limits are observed. In the case
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6.7.

7.1.

7.2.

7.3.

no alternative is found, the procurement of the requested purchase or service can proceed
with the approval of the Project Manager.

Warehouse Management Flow

See Warehouse Management Procedure.

COST CONTROL REPORTS
Cost Control Reports (Tables and Charts) — Flow

The following cost control reports should be prepared by the Technical Offices during the
implementation of the cost control system:

BOQ Based Planned vs. Actual Comparison Report

The BOQ Based Planned vs. Actual Comparison Report should show the planned budgets for
each BOQ item under the contract and the total sum of the resources accumulated to date
under that BOQ item during project execution.

Example:
BOQ PLANNED EXPENSES BUDGET ACTUAL Budget %
No. (PRELIMINARIES) (Usb) (UsD) Utilization
0.1 Contract Administration
Bond costs
Advance payment %15 1,400,000.00 99,103 7.09%

Performance bond %5 684,000.00

BOQ Based Planned vs. Actual S-Curves Comparison Chart

The BOQ based planned vs. actual S-curves comparison chart illustrates the distribution of
the planned and actual expenses over the timeline of the project for the BOQ. The S-curves
comparison should be illustrated for direct and indirect works, as well as separate cost
centers under the BOQ as appropriate.
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7.4.

Example:

Rasen Stroy ??7 Project
Indirect Expenses Cash Flows Comparison as of
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Project Financial Status Report

The Technical Office should compile the cost control data and issue a project financial status
report every month to inform the upper management as well as the project management of
the actual and projected budget utilizations based on this continuous budget check process.

FLOWCHARTS

Because the requirements and the nature of each procurement can be different, different
cost control procedures are defined depending on the nature (i.e. material or service) and
type (i.e. direct materials, consumables, finishing, etc.) of the procurement. These
flowcharts are illustrated in Figure 1, Figure 2 and Figure 3 for concrete works materials, site
consumables and finishing materials, which constitute the major procurement groups of a

typical construction project. No flowchart is defined for mechanical and electrical works, as
these works are assumed to be outsourced in their entirety.

ANNEX
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LOGISTICS

Complete
procurement

Log order
(FO7.09 Purchase
order register)

CONSTRUCTION TEAM

Estimate concrete & re-bar needs
from quantity tables provided by
TO for each R/C element

L

Place purchase order with
resource code
(Purchase Req. Form F07.02)

COST CONTROL FOR CONCRETE WORKS

TECHNICAL OFFICE

=

Estimate final quantities for slabs,

walls, etc. upon receiving WD

=

Calculate final budgets for each R/C
building element that add up to
BOQ items (e.g. 1-20 floors)

a

Prepare quantity estimates based

R/C element (e.g. walls, slabs, etc.)

on WD with resource codes for each

a

Enter into database with resource
codes assigned by construction team

a

Compare ordered material amounts
and incurred expenses with budgets
in BOQ table

=

—

Update database for final planned
BOQ budgets based on WD

Enter into database by assigning
resource codes to items in
subcontractor valuation

L

Compare planned and actual labor
costs for works amount carried out

L

Analyze costs to date and extrapolate total cost
for remaining volume of works and report

Figure 1. Concrete works materials cost control flowchart

=

SUBCONTRACTOR

Subcontractor submits
valuation for R/C works
labor
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COST CONTROL FOR DIRECT CONSUMABLES (DIRECT AND INDIRECT)

CONSTRUCTION/M&E TEAMS LOGISTICS TECHNICAL OFFICE

1
1
1
1
|
Site consumable purchase request ﬁ Warehouse availability check
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

ACCOUNTING

(F7.02 Purchase requisition form)

f

Obtain quotations
(FO7.03 Quotation req. form)

F

Log quotations
(FO7.04 Quotations register)

s

Evaluate and choose supplier
(FO7.05 Quot. comparison chart)

s

Obtain approval
(FO7.06 Purchase order form)

Assign resource code
(FO7.10 Field payment
transmittal form)

=)
]
]
]
)
? &
i Budget check :> Effect payment & make entry into
! |
! 1
[ |
) :
|
)
[ |
[ |
l !
! 1
: 1
! ;

a

Log order
(FO7.09 Purchase order register)

F

accounting system
Make entry into

cost/procurement control

Make entry into warehouse
database

database

Ll

Figure 2. Direct consumables cost control flowchart
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LOGISTICS TEAM

COST CONTROL FOR FINISHING WORKS

Obtain quotations from potential
vendors

Estimate finishing works quantities
based on WD

0_________

Ll

Conduct budget check for candidate
finishing materials

Ll

Complete material approval process
with Client

Ll

Place purchase order with
resource code (Form )

Prepare premises list with resource
codes (e.g. ceilings, walls, etc.)

L

Complete procurement
(Material enters warehouse)

Enter material cost into database

ENS

ENS

Log order
(FO7.09 Purchase order register)

Compare ordered material amounts
and incurred expenses with budgets

e I |

41

=)

TECHNICAL OFFICE / DESIGN OFFICE

Update database for final planned
BOQ budgets based on WD

Enter labor costs into database with
resource codes

Sl

Compare planned and actual labor
costs for works amount carried out

L1

Analyze costs to date and extrapolate total cost
for remaining volume of works and report

Figure 3. Cost control flowchart for finishing works

-—

SUBCONTRACTOR

Subcontractor submits
valuation for R/C works
labor
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CONSTRUCTION/M&E TEAMS

Service requisition request
(F7.02 Purchase requisition form)

COST CONTROL FOR SERVICES (DIRECT AND INDIRECT)

LOGISTICS

Obtain quotations
(FO7.03 Quotation req. form)

F

Log quotations
(FO7.04 Quotations register)

a

Evaluate and choose supplier
(FO7.05 Quot. comparison chart)

!

TECHNICAL OFFICE

Obtain approval
(FO7.06 Purchase order form)

Assign resource code

(FO7.10 Field pavment transmittal form)

s

L1

ACCOUNTING

Place purchase order with resource
code (Form )

Budget check

Effect payment & make entry into
accounting system

F

Log order
(FO7.09 Purchase order register)

F

Make entry into warehouse
database

g T

Make entry into cost/procurement
control database

Figure 4. Cost control flowchart for services
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GLOSSARY AND ABBREVATIONS
Company: Soyak International or Rasen Stroy

Supplier: People or enterprises supplying material within the appropriate periods and
cost mentioned in technical and commercial packages

Subcontractor: People or enterprises serving at appropriate cost and quality
according to the scope mentioned in the subcontracts

Material: Material expresses plant, raw material, semi manufactured, product, spare
parts, and maintenance and consumption materials.

Service: Services hired from third parties upon a payment.

Procurement: Goods and services supplied from in house or abroad required for
design, construction, installation works of the Projects

Order: It consists of commercial data like supplier name, material type, quantity,
payment conditions

(Supplier /Subcontractor) Assessment : Before issuing an Order to the supplier or
subcontractor , passing a supplier or subcontractor to “ Approved” Status after
examining subcontractor's or supplier's ability of quality control together with
administrative , technical and financial methods .

(Supplier/Subcontractor) Information Survey : Reference and experience information
of possible suppliers or subcontractors by searching from trade and commercial
chambers , market survey , books and magazines ,catalogues ,brochures sent by
themselves in time of tender preparation stage , recommendation of other contractors
and third parties and experience from the previous projects

(Supplier/Subcontractor) Registry: In procurement stages defects and disorganization
caused by the Supplier /Subcontractors shall be registered and evaluated at the end
of each year about working constantly with them or not

RESPONSIBLITY

Project Manager is responsible to define the responsibilities and carry on the duties
that are determined in this procedure.

In procurement process staff in HQ Logistics, Project Logistic, Technical Office,
Design Office, Site Supervision Departments are responsible to their upper manager
in achieving these tasks.

HQ Logistic Department will be in coordination with Site Management staff in
procurement process and last decision shall be with the consent and approval of the
Project Manager

Procurement process, responsibilities and forms are shown in below flowcharts.
Responsibilities that are not shown in the process are below .Carrying on these
duties are in Project Logistic Department’s responsibility.



e To define the responsible parties for custom, insurance and transportation of the
purchased goods and to assure the operation is achieved
e Procurement registry and documents shall be filed and saved.



3.

GENERAL CONDITIONS AND EXECUTION METHOD

3.1. GENERAL

Regarding the responsibility and execution, procurement process is divided into two parts
as HQ Procurement and Project Procurement. HQ Procurement will executed by the HQ
Logistic Department while the Project procurement will be executed by Project Logistics
Department with the related staff mentioned in flow charts. Same procedure will be
applied. Same procedures shall be applied in both of the parties but only the responsible
will change for execution.

Procurement process is classified in 4 categories and the process of each category is
shown below flow charts .Flow charts are prepared according to Project Procurement in
HQ Procurement situation (especially in 2. 3. 4. Type Procurement) Flow Chart 5 shall be
used instead of them. The responsibilities of the Project Management Staff replaces with
HQ Logistics Department .Although HQ Logistic department will be responsible for
execution; strategic decisions shall be taken by the approval of the Project Manager.
(Budget Control shall be done by TO and selection of Supplier/Subcontractor shall not be
done without consent of Project Manager)

Procurement Process Types:

1. Type Procurement : Structural Materials, Indirect material and service
procurement (Flow Chart 1)

2. Type Procurement . Architectural Materials and equipment procurement or
contract (Flow Chart 2)

3. Type Procurement . Service (Workmanship) subcontractor and contract

administration (Flow Chart 3)

4. Type Procurement . Subcontractor (Workmanship+ material subcontractor)

Appointment and subcontract administration (Flowchart 4)



STRUCTURAL WORKS, INDIRECT MATERIAL AND SERVICE PROCUREMENT
FLOW CHART TYPE 1
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ARCHITECTURAL WORKS & MACHINARY PROCUREMENT FLOW CHART
FLOWCHART TYPE 2
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WORKMANSHIP PROCUREMENT
FLOW CHART TYPE 3
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MATERIAL + WORKMANSHIP SUBCONTRACTOR
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3.2. PREPARATION STAGE
In this stage the process may vary according to the type of the procurement

In Type 1 Procurement, procurement begins with the requisition from the Site
Supervision. Quantity survey and Material Requisition Form —F0702 shall be prepared by
Site Engineers .Existence or stock situation of required material shall be checked by
Warehouse Responsible .If material exists, it will be supplied from stock of the
Warehouse. If the material does not exist in the warehouse, it will be expressed in
Requisition Form FO702 and will be sent to the Logistic Department. if the material exists
in stocks but not in requested quantity , it will also be expressed and the Form will be
submitted to Logistics Department .For structural works to fill the Requisition form is in
the responsibility of Site Engineers whereas checking responsibility belongs to CM and
TOM For indirect materials and services , preparation of requisition form belongs to the
staff in need of the material or service and checking of the forms firstly belongs to the
Department Chiefs and then CM and TOM .After the fulfilment of Requisition Forms
and checking , it will be sent to Logistic Dep.

In 2. Type Procurement, requisition process may begin without requisition from any staff.
Periods for getting proposal from suppliers , material approval , approval of the HQ and
transport may be too long so that it will start with the caution of the TO planning engineer
or Logistic Department basing on the Logistic Plan . Preparation for the requisition shall
be done by TO and DO regarding most of the Architectural materials are firstly known
and identified by DO: These studies are registered by FO701 and F0702 and will be
FO0702 will be sent to Logistic Department.

3. Type Procurement consists of determination of subcontractor and procurement of
services for the works foe which the materials are supplied by Soyak/Rasen .This stage
starts with preparation of scope, specification and BOQ for the works to be subcontracted
.Timing is decided by TO according to the Master Schedule of the project and itis TO’s
duty to start this process. Responsibility to prepare the BOQ and scope of works belongs
to Site Supervisor (CM) fro structural works and TO and DO for architectural works .The
overall responsibility is in TO whether the scope or BOQ is prepared by CM or DO.

Type 4 procurement is related with subcontracting of large scaled and proficiency
required work types including material and Workmanship like M&E Works, Facade
Works, and Lifts etc. Preparation stage starts with definition of scope, BOQ and
specifications like Type 3. This stage is under the responsibility of TO and DO whereas
the overall responsibility in TO.

In general requisition must be done regarding Master Schedule, budget and other
schedules. Except Type 1, it starts with the leading of Planning Engineer of TO. In
procurement type 2, 3, 4 Logistic plan which is updated according to the general
schedule may also be used to start up the process .This plan must be updated in whole
project period with the coordination of Planning and Logistic Department and all the
departments must be informed .Also in Logistic Plan, responsible party shall be indicated
for procurement (FO701 Logistic Plan)

Decision for the resource for requested material or service shall be made regarding
o Existence in domestic or international market

Continuously existence in domestic or international market

Production conditions

Past experience in market survey for the same material or service

Supply duration and price
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e Technical specification , life cycle and stock conditions
o Quality ,price and continuity of type of the services to be hired

3.3. TENDER /MARKET SURVEY STAGE

Tender and market survey stage may vary according to the type of procurement like the
preparation stage.

In market survey and tender stage, suppliers in Type 1 and Type 2 procurement shall be
short listed according to criteria mentioned below.

Material and equipment suppliers in technical specifications

Material and equipment suppliers in the “List of Suppliers “as an attachment of the
Contract

Material and equipment suppliers that has products in equivalent quality of the products
of suppliers in “List of Suppliers”

Suppliers instead of inadequate ones in “List of Suppliers “

Suppliers that may be regarded as equivalent to the ones specified in Contract

Suppliers that we have worked before and regarded in good quality and reference
(Supplier registers are kept in HQ Logistic department in Istanbul and may be shared
with Site Management upon request)

In Type 1 and Type Procurement Market Survey /Tender stage firstly market survey shall
be done .Since Type 1 procurement shall be domestic and local conditions ,transport
and cost minimization shall be important in deciding the supplier In 2. Type procurement,
depending on the Logistic Plan, market survey/tender stage shall be executed by either
HQ Logistic Department or Project Logistic Department .Logistic Department shall gather
the price proposals from the market shall send it to for budget control. (FO703, FO704)
After the approvals potential suppliers shall be determined and comparison chart shall
be prepared. (FO705, FO705a) .In comparison charts all the all the commercial issues
shall be indicating so that it will use for the final decision.

In Type 3 and Type 4 procurement the stages mentioned shall be applied as
subcontractor market survey and subcontractor proposal compiling. Deviating from Type
1 and Type 2 procurement all the subcontractor market survey shall be done TO instead
of Logistic Department. Beside this, it is subject to the approval of HQ Logistic
Department regarding the big subcontracting value, liability of Soyak /Rasen upon an
agreement with subcontractor and cash flow issues etc and if desired consultancy of
HQ Istanbul can be demanded .This stage is ended by filling the Comparison table and
passed to Decision stage.

3.4. DESICION STAGE

Decision stage includes the evaluation of the comparison tables and optimization and
choosing of the proper proposal. The process and responsibility changes according to
the type of procurement.

For Type 1 procurement, below a constant value of procurement, Site management is
responsible and authorized. A procurement limit will be determined by upper
management and the procurement below this value shall be realized by Site
management without any approval .Over this limit Site management is have to inform
upper management about the procurement and get approval .
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In type 2, 3, 4 for decision stage, upper management and HQ Logistic Department must
be informed and must be asked for approval. It is the duty of Logistic Department and
Technical Office to prepare the Comparison Chart and evaluate the offers. Comparison
tables shall be sent to Istanbul for approval and after comments and evaluation of upper
management and HQ Logistic Department decision for the procurement shall be taken.
In equipment and machinery procurement under a predetermined limit Site management
is free to procure any material. Over this limit the procurement shall be executed by HQ
Logistic Department.

3.5. AGREEMENT CONTRACT STAGE ANLASMA SURECI
Agreement shall be start with decision of the supplier or subcontractor.

In type 1 after determination of the supplier order is given to the supplier and registered
by FO706 Purchase Order Form

In Type 2, 3, 4 the material will be submitted to the Client for approval .In the Contract if
there is not an approval stage; the process can go on without approval. If the Client
rejects the material or the subcontractor relying on the Contract conditions, the process
starts again with price proposal compiling stage and the process is repeated once more.
If the Client approves the supplier and contractor this approval is registered in Material
registry forms. After approval of the Client Subcontract preparation stage starts. In type
2, 3, 4 quality, specification, responsibilities, payments and other issues are assured
under the conditions of the Contract. After preparation of the subcontract it will be sent to
HQ Logistic Department for approval and will be signed afterwards.

3.6. ORDER AND ACCEPTANCE

In type 1. Procurement will be executed by Logistic Department. But responsibility is
under the CM. Warehouse responsible shall realize the acceptance of the material and
will be register the record the material in stocks register. (Warehouse Forms shall be
explained afterwards)

In type 2, subcontract that is approved by upper management, HQ Logistic Department
and Project Manager shall be sent to Accountancy by TO for following up the payments. .
Also the materials will be ordered by Purchase Order Form in order to ascertain the
follow up of the project staff. In the case of no subcontract with the supplier order process
is ended with the sending the order form to supplier and obtaining a confirmation letter
from them indicating all the order forms and documents are exactly taken and
understood. All the orders must be followed by the supplying type and timing.

In type 1 and 2 procurement after the transportation warehouse responsible shall do the
entry to the stock management system.

Before the entry warehouse manager is responsible for the quality and quantity of the
purchased materials .In structural materials that are subject to Type 1 Procurement
warehouse responsible shall do the technical control by Logistic Department, Quality
Control Responsible and Site Management If the materials are not defective, they will be
accepted into the warehouse and records of the materials shall be kept. If the materials
seem to be defective the acceptance shall not be done and it will be informed to the
supplier by correspondence. After the corrective action of the supplier the material shall
be accepted to the warehouse e
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If the Client desires or by the request of Project Manager, in production stage the
production place may be visited by Client /Soyak representatives in order ascertain the
ordered goods are manufactured in proper quality. If defect or defects are determined in
production stage by Client/Soyak representatives it will be informed to the supplier with
correspondence

If the transportation, insurance, custom clearance is in the responsibility of Soyak /Rasen
it is duty of Logistic Department to fulfill these duties

Logistic Department shall conclude the purchasing process by filing the documents
mentioned below.

Requisition Form ,

Purchase Order Form and the attachments
Invoices and transportation documents |
Quality Control Report

In type 3 and 4 after the approval subcontract it will be forwarded to accountancy
department for following the bill of quantities and progress payments and payments shall
be done according to the progress reports or the conditions in the contract which shall be
defined by TO.

In type 4, material acceptance shall be done like type 2 but the material will be kept in the
warehouse of the subcontractor. Only quality and quantity control shall be done.
3.7. PROCESS AFTER PROCUREMENT

After procurement, records shall be kept by Logistic Department. (FO707 Supplier
Monitoring Card, FO708 Suppliers Register, Purchase Order Register F0709).

Accountancy shall do the payment with the Field Payment Transmittal Form after
approval of the PM
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RASEN STORY WAREHOUSE MANAGEMENT PROCEDURE

TABLE OF CONTENTS
1. SUBJECT AND SCOPE
2. DEFINITIONS AND ABBREVIATIONS
3. RESPONSIBILITIES AND ASSIGNMENTS
4. APPLICATION

4.1. Assignment of RBS Code to Materials/Equipment to be Requisitioned

4.2, Initiation of Procurement: Submittal of Requisitions to the Warehouse for Initial
Check
4.3. Entry of Procured Items into Warehouse and Accounting Records

4.4, Material/Equipment Entry into Warehouse Records

4.5, Entry of Purchased Materials/Equipment into Accounting Records

4.6. Entry of Materials/Equipment Transferred to Project by Accompanying Persons

4.7. Exit of Materials/Equipment From Warehouse and Its Entry into Cost Control System
4.8. Assignment of RBS Code to Materials/Equipment to be Requisitioned

49 Declaration of Warehouse Records for Approval of Project/Site Manager



2 | Cost Control Procedure - Draft

2.1.

2.2,

SUBJECT AND SCOPE

The subject of this procedure is to define the warehouse management procedure to be
carried out by Soyak International projects.

DEFINITIONS AND ABBREVIATIONS
Definition of RBS

Resource Breakdown Structure (RBS) is the coding system that defines each resource to be
used in the execution of the project.

Definition of CBS

Cost Breakdown Structure (CBS) is the coding system that defines the cost centers (i.e. major
parts or systems) of the project under which actual costs are accumulated and monitored.
CBS is typically the BOQ of each project.

RESPONSIBILITIES AND ASSIGNMENTS

Headquarters (HQ) Project Management and Planning Department: is responsible to
outline and establish the warehouse management system, delegate relevant tasks to the
projects’ warehouse and other units as necessary at all stages of the implementation of the
warehouse management procedure.

Project Manager/Site Manager: is responsible for overseeing the implementation of the
warehouse management procedure, forms and records.

Project Warehouse: is responsible for keeping all the stock records with the appropriate
resource code and ensuring that all warehouse reports have the resource codes. It is also
responsible to ensure that all materials, equipment, machinery, etc. that arrive in the project
is recorded into the warehouse records.

Technical Office: is responsible for implementing and monitoring the cost control system
based on the records that arrive from the warehouse.

Project Accounting Department: is responsible for ensuring that the appropriate records are
issued by the warehouse to track and close the purchase accounts.

Project Logistics and Purchasing Department: is responsible for ensuring that all
purchase/service requests are made in coordination with the warehouse management.
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4.1.

4.2

4.3.

4.4

4.5

APPLICATION
Assignment of RBS Code to Materials/Equipment to be Requisitioned

The appropriate RBS code should be assigned by the requested in the Purchase Requisition
Form (Form No.F07/02).

Initiation of Procurement: Submittal of Requisitions to the Warehouse for Initial Check

All materials and equipment should be purchased by filling out the Purchase Requisition
Form and Purchase Order Form as described in Purchasing Procedure. Upon the approval of
the department manager/chief, it should be submitted to the warehouse. In case the
requested material/equipment is not available in the warehouse, the warehouse forwards
the request to the logistics department. The logistics department should then proceed with
the procurement in accordance with the purchasing procedure. In case the requested
material/equipment is available in the warehouse, the requested material/equipment
should be handed to the requesting person or department along with the Warehouse
Outgoing Material Form (Form No. ) with the signature of the person taking over the
material/equipment.

Entry of Procured Items into Warehouse and Accounting Records

All materials/equipment should be handed over to the warehouse together with the related
invoices or purchase receipts by the logistics department. After the warehouse draws up the
Warehouse Material/Equipment Entry Form (Form No. ) signed by the Warehouse
Manager, a copy of the Warehouse Material/Equipment Entry Form is issued to the Logistics
Department. The Logistics Department then submits the invoices or purchase receipts
together with the drawn up Warehouse Material/Equipment Entry Form to the Accounting
Department to close the advance payment given for the purchase.

Material/Equipment Entry into Warehouse Records

After a material/equipment arrives in the warehouse and the Warehouse Material
/Equipment Entry Form is drawn up by the warehouse, the arrived material/equipment is
recorded in the related Warehouse Stock Card (Form No.____ ) together with the purchase
invoices or receipts. A new Warehouse Stock Card should be prepared for those
materials/equipment with no stock card.

Entry of Purchased Materials/Equipment into Accounting Records

After the entry of the purchased material/equipment is made into the warehouse records,
the warehouse forwards a copy of the approved Warehouse Material/Equipment Entry Form
to the accounting department together with a copy of the purchase invoice or receipt. The
accounting department makes the final entries into its cost accounts for the purchased
material/equipment upon receiving these documents from the warehouse.
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4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Entry of Materials/Equipment Transferred to Project by Accompanying Persons

Entry of materials/equipment, transferred to the project by accompanying persons, into the
warehouse system should be made by filling out the Material/Equipment Transfer by
Accompanying Person Form (Form No. ). For such transfers, no entries are made into
accounting and cost control systems, as the cost entry is assumed to be made at the origin.

Exit of Materials/Equipment From Warehouse and Its Entry into Cost Control System

Upon request for a material or equipment with the appropriate requisition form, the
requested material or equipment should be handed over by the warehouse after the
Warehouse Outgoing Material Form (Form No.____ ) is drawn up and signed by the
Warehouse Manager and the requesting party. The outgoing material or equipment should
be recorded in the relevant stock card of the material. A copy of the outgoing material form
is then issued to the accounting department.

The warehouse also forwards a copy of the approved Warehouse Material/Equipment Entry
Form to the Technical Office together with a copy of the purchase invoice or receipt. The
Technical Office makes the entries into the Cost Control System upon receiving these
documents from the warehouse.

Assignment of RBS Code to Materials/Equipment to be Requisitioned

The appropriate RBS code should be assigned to the CBS Codes by the Technical Office
during step 5.7.

Declaration of Warehouse Records for Approval of Project/Site Manager

All material/equipment entry and exit records should be submitted to the Project Manager
or Site Manager for approval together with the accompanying documents, such as invoices
and purchase receipts.
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JOB DESCRIPTION

PROJECT MANAGER

Immediate Supervisor: Company Headquarters

Subordinates: Technical Office Manager

Design Office Manager

Construction Manager

QSE Manager

Accountant and Administrative Department

Duties

Project Manager’s Responsibility’s:
1. Assigned by RASEN STROY Upper Management specifically for this Project;

2. Responsible for the realization of the Project according to the existing Works Schedule;
Technical Specifications and within the agreed Budget;

Responsible for structuring the organizational structure;
Ensures that the Quality Management Plan is properly prepared and supports it;
Responsible for Customer Relations;

Makes sure that Quality Plan is thoroughly understood and applied by participant
workers at all levels of the Project;

7. Establishes and follows Work Schedule, Procurements, Subcontractor Work
Programmes and Project Designs and Drawings with related department heads;

8. Follows up the Contractual Issues taking also the directions of the headquarters into
consideration;

9. Reports Project’s technical and financial situation through the Monthly Progress Reports
that are going to be prepared by the Technical Office;

10. Implements the necessary revisions for the management of the Project;
11. Participates in the works of Project Groups, as required;

12. Determines the needs of the project to enhance the quality of the Project and informs the
upper management about them;

13. Guides and authorizes relevant teams for material procurement, purchasing and
agreements;

14. Coordinates and controls the Project’s administrative, technical, production, project
control, quality control, safety and mechanical groups;

15. Ensures that responsible managers take necessary corrective actions when necessary

16. Monitors the Budget with necessary record keeping procedures and reports the Upper
Management;

17. Manages the production and procurement schedule;

18. Approves the QA Programme of the Project (if exists);

19. Gives the final decision/approval for new personnel recruitment and dismissal;
20. Ensures and provides the preparation and gathering of Contractual Documents.
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JOB DESCRIPTION

DEPUTY PROJECT MANAGER - SITE and CONSTRUCTION MANAGER

Immediate Supervizor: Project Manager
Subordinates: | e  Site Engineers and Architects
e  Surveyor
e  Subcontractors
[ ]

Warehouse keeper

DUTIES

Responsibilities of the Construction Manager:

1.

2.

3.

11.
12.
13.

14.

15.

General management of the construction works on site according to the directions of the Project
manager,;

Ensuring that all works carried out by the teams under his control are in accordance with the
determined quality system procedures;

Contributing to the establishment of construction strategies and procurement programmes in
coordination with the Technical Office;

Accomplishing the programmes given by the Technical Office and notifying the Technical Office
about hindering issues;

Providing the transmittal of production amounts to the Technical Office in designated
communication ways and formats;

Coordinating the structural, topographical, finishing, mechanical and electrical works groups;
Assisting the Project Manager in monitoring all of the activities for Customer Relations and
attending the meetings that might be demanded by the Customer to assess the revisions or to have
more detailed information;

Following closely the works of all groups that are under his control and determining and
implementing the precautions to increase their performance;

Assisting the Project Manager in relations with the Agents of Customer;

. Supervising the related works in coordination with the QAQC/HSSE departments and

implementing the precautions to increase their performance;

Deputizing the Project Manager in cases when needed;

Following the customer satisfaction concerning the site and reporting to the Project Manager;
Managing and coordinating the Subcontractor works through the subordinate technical discipline
chiefs;

Evaluating and reviewing the Subcontractors’ initial offers especially in such matters like
Mobilization Plan, Construction Method, Work Plan, Manpower Plan, Material Plan, Equipment
Plan and Project Management System regarding the interests of the Projects and suggesting ways
to improve the critical situations and bottle-necks that are anticipated.

Planning the necessary equipment and machinery for the construction and notifying the Project
Manager.

16.Reviewing and approving of the progress payment of the subcontractors
17. Supplying actual guantities to the Technical Office for cost control




JOB DESCRIPTION

DESIGN OFFICE MANAGER

Immediate Supervisor: Project Manager

Subordinates: | e Design Office Personnel

DUTIES

Responsibilities of the Design Office Manager:

agrwdE

o

Ensuring that his/her personnel works according to the determined quality system procedures;
Selection of Working design subcontractors

Preparing of the Working Drawings that are not in scope of the Subcontractors

Managing the official and Client permits and approvals for the Working Design

Managing the productions of Shop-Drawings, and As-Built Drawings and coordinating the
personnel, subcontractors and consultants in all project disciplines (architectural, structural,
mechanical, electrical project groups);

Supporting the material procurement processes in coordination with the Technical Office
Ensuring the transmittal of information related to the accomplishments in Working Drawings ,
Shop Drawings and As-Built Drawings production, according to the predetermined and
designated communication ways and formats;

Assisting the Project Manager in monitoring the Working Drawings, Shop Drawings and As-
Built Drawings production processes for Customer relations and attending the meetings that the
Customer might demand;

Planning for the Working Drawings , Shop Drawings and As-Built Drawings production Team
and equipment and notifying the Project Manager and TOM




JOB DESCRIPTION

TECHNICAL OFFICE MANAGER

Immediate Supervisor: Project Manager

Subordinates: [ e  Planning Engineer
e  Technical Administrative Engineer

Duties

Technical Office Manager’s Responsibility’s:

1. Responsible from general coordination management of the Technical Office activities
and coordination;

2. Checks and verifies the activities of the Technical Office personnel and ensures that all pre-
defined tasks are accomplished on time and in the required context;

3. Responsible from coordination with other key operational and supporting departments of
the project;

4. Establishes and maintains the operating procedures and the communication network to
inform and coordinate the interaction of all the parties involved;

5. Monitors the control of the operating procedures and the communication network;
6. Reports to the Project Manager for operational issues.

7. Establishes and defines the general strategies for Work Schedule preparation with
resources and costs for control purposes;

8. Follows the Contractual Issues and manages the contract;
9. Reviews and approves the Interim Payment Certificates;

10. Reports Project’s technical and financial situation through the Monthly Progress Reports
that are going to be prepared;




JOB DESCRIPTION

PLANNING ENGINEER

Immediate Supervisor: Technical Office Manager

Subordinates: | e

Duties

PLANNING EXPERT’s Responsibilities:

1.

9.

Establishes the required project monitoring system including schedule, resource and cost
aspects;

Defines the timing strategies of the project;

Analyzes manageable work packages and prepares Work, Organization, Resource and
Cost Breakdown Structures of the project;

Determines the rules for data collection and reporting levels and formats;

Establishes a dynamic work model by defining the relationships, starting dates, durations
and precedences between the activities and defines the critical path;

Assigns to the activities the material and manpower resources to allow time based cost
performance monitoring;

Monitors the start and end dates of the activities defined with the established program,
updates these data in periods to be defined, foresees the bottlenecks with the updated
results;

Determines monthly realized quantities and costs, compares the planning versus
realized, controls the harmony of the realization of the physical progress to the project
goals and the Customer’s timeline;

Reflects the new planning decisions to the program after the approval of the Customer;

10. Coordinates monthly site meetings.




JOB DESCRIPTION

TECHNICAL ADMINISTRATION ENGINEER

Immediate Supervisor: Technical Office Manager

Subordinates:

Duties

TECHNICAL ADMINISTRATIVE ENGINEER Responsibilities:

Responsible for Contract Administration;
Responsible for Interim Payment Certificates;
Responsible for Subcontractor appointments administration;
Reviews Bill of Quantities, Design Drawings and Technical Specifications;
Works in cooperation with Q-HSE for coordination of the QA/QC & HSE system;
Works in cooperation with the warehouse for stock management;
Responsible for the technical system and material procurement coordination;
Follows the acts and journals for activities and concealed works;
Monitors technical approvals;

. Prepares and follows up Claims;

. Manages the claims made by the subcontractors;

. Prepares the draft commercial contract for subcontractors as per selected bidding model
and compiles the bid packages;

13. Collects the subcontractor proposals and provides full technical support to the Customer
for evaluation as per the Customer’s requirements;

14. Follows material and equipment approvals, notifies the logistics department;

15. Reviews and approves the final accounts prepared by the subcontractors.

16. Quantity surveying according to the Working Documentation and preparing the quantities for the
Claims and Monthly Payment Report
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JOB DESCRIPTION

LOGISTICS and PURCHASING ENGINEER

Reports to: | Technical Office Manager

Subordinates: | e Procurement Staff (Abroad and Local)
o  Warehouse Keeper

DUTIES

S

10.
11.
12.
13.

14.

15.

Performs the marketing researches according to the Procurement Program with regard to
the best quality and economic ratio;

Verifies, records and checks the invoices issued by the local suppliers according to the
purchasing documents;

Provides for the payment of invoices and the subsequent filing;
Verifies the warehouse accounting and the related materials receipts and issues;
Cooperates with QSHEM to evaluate the local suppliers/ subcontractors;

Provides for the purchasing of goods and materials for the Project according to
appropriate requisitions issued by the project personnel and after verification of the stock;

Controls and manages the local and foreign procurement;

Organizes and coordinates the receiving inspections of supplies, if necessary with the
support of QSHEM, and informs the Project Manager accordingly;

Transmits the quotation requests for permanent materials to suppliers evaluated and
included in the Suppliers List;

Reviews the quotations received jointly with the requesters;
Requests, if necessary, to QSHEM the evaluation of potential local suppliers;
Prepares, verifies and submits the local purchase orders to Project Manager’s approval,;

Files and distributes the procurement documents (Local Purchase Orders, Purchase
Requisitions, quotation requests) and all the export documents;

Notifies to local suppliers any non conformance related to the received supplies, and
defines the necessary actions in agreement with Project Manager/QSHEM

Manages the warehouse activities




JOB DESCRIPTION

SITE ADMINISTRATION CHIEF

Reports to: | Project Manager

Subordinates: | e  Cashier
e  Administrative Officer

DUTIES

1. Is responsible for the administrative coordination according to the instructions of Project
Manager;

2. Plans, coordinates and supports the activities of the following administrative services in
the Project:

a. Accounting;

b. Expatriate and local Personnel;

c. Treasury;

d. Insurance;

e. Transports and Customs.

f.  Welfare
3. Supervises the general accounting and the civil, fiscal and currency local duties;
4. Collects the employers presence;

5. Prepares the daily manpower report according to the reports issued by the Site
Supervisors;

6. Prepares and keeps update the lists of expatriate and local personnel employed in the
Project;

7. Maintains relations with the local bodies, and territorial trade-union organizations in
Russia;

8. Verifies periodically the observance from Subcontractors of the administration rules with
regard to the personnel employed and to the Contract administrative clauses

9. Coordinates welfare issues such as site facilities, infirmary, etc




JOB DESCRIPTION

QUALITY, SAFETY, HEALTH and ENVIRONMENT MANAGER

Reports to: | Project Manager

Subordinates:

DUTIES

10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

Performs the required incoming, in-process and final inspection and testing on materials
and on the works to ensure their compliance to the Specifications;

Performs all the required quality control activities on the materials, before, during and
after the incorporation into the works (i.e. cement, aggregates, sand, chemical tests,
physical tests, field density tests, temperature control etc.);

Reports to Project Manager any non-conformance resulted from inspection and testing;

Prepares and verifies the completeness of the quality records (test reports, certificates
etc.) to be submitted to the Engineer;

Plans the inspection and testing to be performed (Quality Control Plans);

If necessary, requests to Project Manager the human resources and equipment necessary
for the correct performance of the lab activities;

Performs and records the sampling of materials, to carry out the required tests and
records the results;

Maintains the laboratory quality records and keep updated the related registers;

Arranges and updates the list of the laboratory inspection, measuring and test equipment
to be used;

Identifies for each equipment the calibration intervals and the maximum acceptable
errors;

Performs and records the calibration/ control of the laboratory measuring equipment on
the appropriate Data Cards;

Prepares the Calibration Instructions of the equipment (if manuals are not available);
Identifies the instruments/ equipment to be calibrated periodically;

Defines the necessary corrective actions for the calibration non-conform.

Performs the corrective actions for his sector if required.

Prepares the OH & Safety Plan if requested by the Employer;

Verifies, by means of periodic audits, the observance of the health and safety rules in
the work sites;

Identifies and evaluates the hazards;

Prepares the necessary measures for prevention and protection from hazards;
Performs safety & environment protection surveillance activity on Site;
Organizes OH & safety training for the Project personnel;

Collects all the documentation related to accidents and statistics;

Notifies the Project Manager of any accident occurred during the works;
Ensures, through surveillance, that all the applicable safety rules are enforced.




PROJECT RESPONSIBILITIES Rev. 0
MATRIX

Employer: Adress: Prospect of 60 th Contract No:MFK/P/4 Page 1/2
Anniversary of October
Approved by: DATE:
21.12.2006
DESCRIPTION | PM | CM | MM | EM | TOM | PE | TAC | DM | AAM | LE | QSECI
1 Quality Plan All | | | Cll | | | | | R/F
2 Project Organization Chart VIA | | | R/F | | | | | |
3 Project Responsibilities Matrix VIA | | | R/F | | | | | |
4 Job Descriptions RIA R | | R/F | | R R R R
5 Licenses and Permits Follow-up | \ | R/IF
6 Method of Construction All VI/I | | R/F | Vi
7 Project Operative Procedures A V R R V | | \ R R R
8 Project Schedule and Cost Program A | | | V R/IF | | | | |
9 Color Selection Process A R/F V
10 Contract Variation Reports A \ R/IF
11 Claims Report A \ RIF
12 Interim Payment Requests A \Y R/IF
13 Cost Saving Analysis A R
14 Contractual Correspondence R
15 Drawings Register | | | R/F
16 Design Management | R
17 Documents Distribution List | R
18 Design and project archives | R
19 Purchase Requisitions for local procurement A R
20 Purchase Requisition for HQ A R
21 Quotation Request A \Y R
22 Local Purchase Orders A R
23 Purchase Orders issued by HQ A R
24 Project Procurement Program A \ R |
25 Subcontracts Program A \Y R R
26 Subcontracts Management A | R
27 Supplier Monitoring Card | 1 | R
28 Subcontractor Monitoring Card | | R
29 Client’s Material Approvals A R \Y
30 Receiving Inspection Reports for materials | | R
31 Daily Reports | R |
32 Site Pictures | R R |
33 Project Monthly Report (Internal) A | R | | | |
34 Client Reports A R
35 Quality Control Plans A | | | | | |
36 Quality Control Plans List | | | | | 1 R
37 Inspection and test status Register | R
38 Inspection, measuring and test list | R
39 Inspection of the storage areas | R
LEGEND: A: Approval; V: Verification; R: Responsible/ Issue; C: Cooperate; F: Files the original; 1: Informed (copy)
PM: Project Manager EM: Electrical Works Manager AAM: Accounting and Administration Manager
CM: Construction Manager TOM: Technical Office Manager LE: Logistics Engineer
TAC: Technical Administration Chief PE: Planning Engineer QSEC: QAQC/HSSE Chief

MM: Mechanical Works Engineer DM: Design Manager



PROJECT RESPONSIBILITIES Rev. 0
MATRIX
Employer: Adress: Prospect of 60 th Contract No:MFK/P/4 Page 2/2
Anniversary of October
Approved by: DATE:
21.12.2006
DESCRIPTION | PM | CM | MM | EM | TOM | PE | TAC | DM | AAM | LE |QSECI
40 Warehouse and Stock Management | | R
41 Criteria for handling, storage, preservation of A | \%
critical materials
42 Personnel Request VIA R R R R R
43 Main Equipment/ Plants Register A VIR R
44 Equipment/ Plants Maintenance Program A R R
45 Machine Card R R
46 Safety Daily Reports | | R

LEGEND: A: Approval; V: Verification;
PM: Project Manager

CM: Construction Manager

TAC: Technical Administration Chief

MM: Mechanical Works Engineer

R: Responsible/ Issue; C: Cooperate; F: Files the original;

EM: Electrical Works Manager
TOM: Technical Office Manager
PE: Planning Engineer

DM: Design Manager

Informed (copy)

AAM: Accounting and Administration Manager
LE: Logistics Engineer

QSEC: QAQC/HSSE Chief



EK-E

PROJE ORNEK FORMLARI



punuunan Ilimoc
Principal Plus

NPEACTABIEHUE - NMEPEOAYA:
SUBMITTAL — TRANSMITTAL:

MATEPWAJ/ MATERIAL

OMNMUCAHUA MATEPUAIIOB 1 OBPA3LIOB
DESCRIPTION OF THE MATERIALS AND SAMPLES Russian Text

English text
3AKA3YMK/ CLIENT
nogrPA04YUK / CONTRACTOR
MPOEKT / PROJECT MHorodgyHkuyoHanbHbIn Komnnekc /Multifunctional Complex
KOHTPAKT Ne/ CONTRACT MFK /P/4 01.12.2006 M®K /I1/4 01.12.2006

Hata lMNMpepacrasnenus/
SUBMISSION DATE

Oxuvpaemas gaTta otseta /
REQUIRED REPLY DATE

OMNNCAHNE MATEPWAJIA /| MATERIAL DESCRIPTION:

MATEPWAN / MATERIAL

MAPKA / BRAND

PASOEJT/ SECTION

B/ PABOT / TYPE OF THE WORK

MECTA YCTAHOBKW / TO BE USED
IN

COOTBETCTBYIOLWME YEPTEXXU
nnn CNEUNOnNKALUNA / RELATED
DRAWINGS OR SPECIFICATION

NMPUMEHAEMbBIE HOPMbI A
CTAHOAPTbI / APPLICABLE
NORMS & STANDARTS

NMPUMEYAHWA / NOTES

NPUNOXEHWUA /| ATTACHMENTS:

CBEAEHWA O NPON3BOAUTENE / INFORMATION ABOUT PRODUCER

NMNoAPAOYUYMK HacTosAWwmMM yTBEPXKAAET, UTO NPEOOCTaBIEHHbIA MaTepurar NOSTHOCTbI0 COOTBETCBYET
TpeboBaHNSAM KOHTPAKTHOW AOKYMEHTaL .
Contractor hereby states that the submitted material is in fully compliance with contractual requirements.

....................... Signature
Project Manager
3ameuaHnue/Notice: B cnyyae, ecnu B TedeHue 10 kaneHgapHbIX AHEW nocrne npefocTaBneHns JOKYMEHTOB

MaTepuarnos, He NoslyYyeH NMCbMEHHBIN 0TKa3, MaTepuan cuntaeTca cornacosaHHbIM. Any material submittal
not replied in 10 calendar days after the submittal date shall be considered as "Approved"



NPEOCTABIEHMUE — MEPEOAYA: R
SUBMITTAL — TRANSMITTAL: L

MATEPWATI/ MATERIAL
PE3YNIbTATbl PACCMOTPEHUS Hespruie fosogaukn ‘Dorma TS71" u
“ “ Ona meTannuyeckux aeepen
NMPEACTABJIEHHOIO MATEPUATA f
Door closers “Dorma TS71” and “TS73V* for
SUBMITTAL REVIEW RESULTS Door dlosers
3AKA3YUMK/ CLIENT
NnooPAOYMK / CONTRACTOR
MPOEKT / PROJECT MHorogyHkuoHaneHbIn Komnnekc /Multifunctional Complex
KOHTPAKT Ne/ CONTRACT MFK /P/4 01.12.2006 M®K /T1/4 01.12.2006
Oara MNpeacraenenns/ SUBMISSION
DATE
Oxupaemas pata oteeta / REQUIRED
REPLY DATE

lMpecTtaBneHHble MaTtepuanbl OblM  pPacCcMOTPEHbl U MNPU3HaHbl COOTBETCBYHOLMMU
TpeboBaHnam KoHTpakTa.
The submitted material has been review and found to be in fully compliance with
contractual requirements.

OATA / DATE: noarnc / SIGNATURE:

YTBEP>XXOEHO / APPROVED

YTBEPXOEHO C SAMEYAHNAMW / APPROVED AS NOTED

HE YTBEP>XOEHO / REJECTED

REJECTED DUE TO: APPROVED AS NOTED:

NPUNOXEHUA /| ATTACHMENTS:




PRINCIPAL PLUS MULTIFUNCTIONAL COMPLEX DATE:
REQUEST FOR INFORMATION REF:
REFERRED SPEC:
REFERRED ITEM:
REFERRED DRAWING
ATTACHED DOCUMENT
REQUESTED INFO: NAME/SIGN
CLIENT
RESPONSE: NAME/SIGN
DATE

F03.05



Purchase Quotation Form

Principal Plus Multifunctional Complex

DATE

REF NO Q-

SUPPLIER

ADRESS

TEL./FAX

DELIVERY INFO
PAYMENT INFO

CURRENCY
WARANTY

QUOTATION SUBMIT DATE

WILL BE PREPARED BY PURCHASING DEPARTMENT

WILL BE FILLED OUT BY SUPPLIER

REQUESTED POSSIBLE
NO DESCRIPTION QUANTITY UNIT | Ol Verypare | REMARKS | UNIT PRICE TOTALPRICE o o DATE REMARKS
TOTAL PRICE 0
PURCHASING DEPT APPROVAL SUPPLIER FIRM
(NAME,SIGN,DATE) PROJECT MANAGER AUTHORIZED PERSON

(NAME,SIGN,DATE)

(NAME,SIGN,DATE)

PRICES ARE VALID TILL:

LienTpanbHbii odunc: OO0 “PACIH Ctpon”
1236106, r.MockBa, KpacHonpecHeckast Ha6. 12, LIMT, noa.6, oduc 1627
TenedoH +7 (495) 967 06 06 (MHorokaHanbHbI) Facsimile +7 (495) 967 09 48

info@rasen.ru

1/1
F07.03




Principle Plus Multifunctional Complex
MAIN EQUIPMENT / PLANTS REGISTER

DATE:

NO

EQUIPMENT
CODE

EQUIPMENT DESCRIPTION

BRAND

SERIAL NUMBER

RESPONSIBLE

DEPARTMENT

REMARKS

F10.01




Principal Plus Multifunctional Complex
INTERIM PAYMENT REPORT

DATE:

REF:
CONTRACTOR : -
NAME : -
ADRESS : -
1 PRODUCTION TOTAL
1.1. PROCUREMENT AMOUNT
1.2. PRODUCTION AMOUNT
PRODUCTION TOTAL
2. ADDITIONS & REDUCTIONS
2.1. ADDITIONS
2.2. REDUCTIONS :
ADDITIONS & REDUCTIONS TOTAL
TOTAL INTERIM AMOUNT (USD)
4. PREVIOUS INTERIM AMOUNT (USD)
THIS INTERIM AMOUNT (USD)
6. VAT
GROSS AMOUNT DUE
7. REDUCTIONS
8.1. ADVANCE
82. ...
8.3. ...
8.4. ...
85. ...
OTHER REDUCTIONS TOTAL
AMOUNT TO BE PAID
CONTRACTOR
CLIENT
Author&Engineer Technichal Office Project Manager (Name/Date/Sign)
(Name/Sign) (Name/Sign) (Name/Sign)

F14.01/4



Principal Plus Multifunctional Complex
INTERIM PAYMENT REPORT_SUMMARY PAGE

DATE:

REF:
CONTRACT/ CONTRACT TOTAL ESTIMATED TOTAL
NO CONO DESCRIPTION AMOUNT AMOUNT DELIVERED AMOUNT | PRODUCED AMOUNT TOTAL AMOUNT
1
2
3
4
5
TOTAL
RASEN STROY CLIENT
Author&Engineer | Technichal Office Project Manager (Name/Date/Sign)
(Name/Sign) (Name/Sign) (Name/Sign)

F14.01/2




7.0ZGECMIS

Yazar 1981 yilinda Usak’ta dogdu. 2000 yilinda Usak Izzettin Calislar Lisesini
bitirdi ve aym yilda ITU Insaat Fakiiltesine girdi. 2005 yilinda Istanbul Teknik
Universitesi'nden ingaat miihendisi olarak mezun oldu ve yine ITU Fen Bilimleri
Enstitiisii’niin Yap:1 Isletmesi yiiksek lisans programina basladi. Aym zamanda
ITU niin yapin isletmesi sertifika programini ve Anadolu Universitesi A¢ik Ogretim

Fakiiltesi Isletme Boliimiinii tamamlamustir.

Yazar halen kayitli bulundugu yiiksek lisans egitimine devam etmektedir.
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