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KALITE YONETIMI’NDE SARTNAMELER ve PERFORMANS SARTNAMELERI
OZET

Bina yapim yo6netiminde ana amaclardan biri “kalite” saglamaktir. Sartnameler ise asal olarak
hedeflenen kaliteye ulagsmak lizere hazirlanan dékiimanlardir. Bu baglamda bina yapim yonetim

siirecinin vazgegilmez aract konumundadiriar.

Yapilan arastirmalar sonucunda gorilmiistiir ki, sartname hazidanmasi ve sartnamenin
okunmasi (kullaniimasi) bir kiltir meselesidir. Yabanci kaynaklarin incelenmesi sirasinda
Ozellikle “Sartname — Specification” anahtar kelimesi ile arastirma yapilmis ve siirekli olarak
“Proje Enformasyonu’nun Koordinasyonu — Coordinated Project Information” kavrami ile
karsilasiimistir. Konunun tarihsel gelisimi incelendidinde ise gériilmiistiir ki baslangigta yapilan
calismalar “Sartnameyi nasil hazirlayalim?” sorusuna yanit ararken sonralart “Ortaya ¢ikan
bilgileri ve tecriibeleri nasil kullanalim ve gelistirelim?” sorusuna yanit aranmaya baslanmistir.
Sartnameler iste bu bilgi birikiminin ve tecriibelerin yeni projelere yansitildi§i ve gelistirildigi
dokiimanlar olarak tanitiimaktadir.

Bu tez kapsaminda 6ncelikle proje enformasyonunun koordinasyonuna yonelik bir model; ltke
capinda insaat endistrisine hizmet verecek bir veri tabaninin omurgasini olusturacak bir sistem
6nerisi getirilmistir. Aynca “sartnameler béylesi bir sisteme ne sekilde entegre edilmelidir?”
sorusunun cevabi aranmis ve sariname olusturmaya yonelik bir diizen olusturulmustur. Heniz
konu tarafimiz agisindan ¢ok yeni oldudu igin konuyu fazla dagitmamak ve rahat hakim
olabilmek icin ozellikle “Performans Sartnameleri® incelenmistir. Performans sartnameleri
yalnizca kalite saglamaya yo6nelik dékiimantardir.

Konunun o6ziinde “Kalite® ve “Kalite sadlamaya yo6nelik ydntemier” yer aldigi icin “Kalite
Yonetimi®; ve tum ke capinda uygulanabiliriigi olan bir “Veritabani” disintldadi igin
Enformasyon Sistemleri, kavramsal ve nesnel boyutlan ile incelenmistir. Bu konuya iliskin
yapilmis gesitli caligmalar ve yaklasimlar tanitilmistir.  Daha sonra Onerilen modelin islerigini
goOsteren basit bir veritaban hazirlanmistir. Bu veritabam igerisinden, performans sartnamesi
icerisinde yer almasi gereken standartiar, *“Tanimlamalan ve kapsamlan” baglaminda
arastinlabilmekte, ve incelenerek uygun gdrilenieri; belli bir proje ile iligkili ve olusturulan modele
uygun olarak bir dokiiman haline getirilebilmektedir.
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SPECIFICATIONS AND PERFORMANCE SPECIFICATIONS IN QUALITY
MANAGEMENT
SUMMARY

Until recently, many studies have been developed about optimising the project lifetime
costs within the shortest available deadline. It was one thing that has been regarded
was the “quality”. Nevertheless, today, as a contemporary approach, quality became
as a main parameter in project management like time and cost. The lack of quality bring
those kind of undesired results:

e Deteriorating and termination of natural life resources and botanic environment
e Health problems (Noise, dirty weather, etc.)

e Economical problems (e.g. loosing money because of inadequate heat insulation

or remedy work costs, etc.)

e Social problems (Social reactions, vandalism, etc.)

Construction Quality: Dimensions, Approaches, The Problems

Construction industry is the sector, which develops the hand - made environment.
Almost everything around us, has some relation with the term "construction". However,
among the industry sectors which neglects the quality mostly is again the construction
sector. In that sense specifications and specification writing gains very high
importance. Using various specifications, the result of the construction may be
guaranteed in terms of high quality (That is all of workmanship, materials, and the
finished elements). The energy efficiency can also be obtained optimally. Saving the
environment, producing aesthetic, beautiful structures and buildings, building
ergonomically and socially conformed environments. So, what is the problem? “Let's
prepare the specifications we need, and that's it! Everything will be good then..." The
problem is the question: "How?"
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Construction period is a complex time - line, which combines together various
workmanship, engineering services, and materials at different system combination level
throughout a project. In addition, for every new project, a new system formulation has
to be developed that every project in its nature is unique. Huge amount of data has to
be transferred between each system and department whilst all of the information is to
be managed. However, in our country there is no systematically approach to manage
the project lifetime period. The real problem is this: The absence of an information
system that will allow developing a “coordinated project information” and
serving as a primary tool for managing the construction process or in wider
terms "Project Management". Until this information system is developed, no reliable
specifications can be written and the project data can not be combined together
logically; which will may result with managing process to fail.

The Study

Considering all the reasons listed above this study is made to make an analysis of
project life - time in terms of quality and made a research to adapt all the results to an
information system. The below list summarises the scope of the study:

e A synthesis of information systems will be made to develop an information
system model to be used to coordinate project data. This analysis is limited in
conceptual phase only and the scope is limited with developing a database, which,
one can search Turkish Standards and choose the ones he/she needs within that
conceptual model.

e The information system will allow to store specification information in different
profiles, each different for every new project. The resulting reports will be the
backbone of a "Performance Specification". Thus feedback and reengineering
studies will be possible.

e In order to maintain the reliability of the study, the problems of construction firms
and construction as an action will be evaluated in a generalised sense, then

narrowing the subject to be focused on the main scope of the study.
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e The main headings are related to the headlines discovered while analysing the
whole picture. Thus, separate parameters of the subject will be combined
together in the 6™ Chapter to make the synthesis and show the applicability of the

proposed model.

The below listed search action have been carried out to reach the aim of the study:

e A detailed search has been made to learn about information systems.

e Quality Management, related terms, the problems and quality control system
approaches have been studied.

o Specifications, what they are, and how they are aranged have been studied.

e Performance Specification concept has been explained and the general layout of a
typical performance specification has been given.

e Database usage and programming techniques has been learned.

e The TSE Standards Cataloque (June 1997) has been obtained in electronical
environment to be used as the standards database.

¢ An interactive information system model which is based on the elements of the
building has been developed in order to coordinate project data.

e This model has been adapted to a database which is prepared to arrange the
performation specification developing process easily by finding the right standarts
and putting them into the right place in the specification. Thus the applicability of
the model is proved.

This study is consisting of seven main chapters. The summaries of the chapters are as

follows:
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CHAPTER 1

In this chapter the big picture of the subject is drawn and the background of problems
are analysed as discussed in above paragraphs. Actions taken in order to improve
building quality in foreign countries worldwide have been explained. The development
of the study and actions taken in order to make this analysis has also been explained.
The project information as a whole evaluated and the main components of the
backbone has been analysed which are:

e The contract

e Bills and Quantities

e Drawings and Details

e Technical Specifications

e Materials

e Subcontructors and Suppliers
¢ Workmanship and Labor

e Performance Specification

All the information as categorised above has to be coordinated with each other for the
easy and reliable access of project data. This is necessary for perfect project
management and in accordance high building quality. To satisfy this need, a system
must be developed. Before a system is developed it must be known what a system is.
A system - a much common sense - can be defined as "A necessary union of clauses
which has been joined together within a certain formula to reach to a certain aim." In
this study the below systems will be analysed:

e Building Systems
e [nformation Systems
e Systems That Form The Backbone of a Specification

¢ Quality Assurance Systems

After all, its also an aim to develop a system which has backward compatibility with the
contemporary information systems used worldwide and adaptable to the construction

projects carried out in our country.
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CHAPTER 2

in this chapter, quality management is discussed. This study searches the
systematically approaches to reach the highest quality in construction and this is the
subject of project quality management. In order to provide good solutions in terms of
quality; the interactions and the time - line of quality management procedure must be

well understood.

Quality management process is consist of three main phases:

e Quality planning - identifying which quality standards are relevant to the project
and determining how to satisfy them

¢ Quality assurance - evaluating overall project performance on a regular basis to
provide confidence that the project will satisfy the relevant quality standards

e Quality control - monitoring specific project results to determine if they comply
with relevant quality standards and identifying ways to eliminate causes of

unsatisfactory performance.

The inputs, evaluation period, and the outputs are precisely discussed for each of the
phases. Main result of this section is that specifications, which are developed through

those three phases, is the primary tool for quality control.

In order to understand the quality management procedure it is important to identify what
quality is and what grade is. Grade is "a category or rank given to entities having the
same functional use but different requirements for quality." Low quality is always a
problem but low grade is not. The quality has two main components which are defect
(a shortfall in performance occurring at any time in the life of the product, element, or
dwelling in which it occurs) and fault (a departure from good practice as defined by
criteria in Building Regulations, National Standards and Codes, the published
recommendations of recognised authoritative bodies and a departure from design

requirements where these were not themselves at fault.)
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Another important term of the subject is the performance. The term performance was
born occupying the whole parameters discussed and represents: if the product or any
construction component does conform to all of the quality requirements or not. In other
words the term performance defines if the resulting work conform to the pre-planned
needs and how much. Specifications which are written in terms of performance are

called as "Performance Specifications"

CHAPTER 3

Because this study is mainly focused on performance specifications, in this chapter the
specifications - what they are, types of specifications, and specification writing
techniques will be analysed. In addition, some knowledge about preparing
specifications will be given and the headlines to be aware of will be explained.

First of all a specification can be thought as a process, a type of written information or a
type of document. As a process it is an inherent part of design, and consists of
determining and communicating the nature and quality of each element, system,
assembly, component, material and item of workmanship. Whilst specification
information exists at many stages in the development of a building project, a "Project
Specification” is defined as "a document or part of a document, the main purpose of
which is to define the materials and products to be used, the standard of work required,
any performance requirements, and the conditions under which the work to be
executed.” (1, pg.4)

A specification must be developed on a common system, which is called as common
arrangement of work sections. This approach provides a coordinated project
information and coordination involves ensuring that:

e The information given in a document does not conflict with information given
elsewhere;
o The various project documents, when read together, give all the necessary

information;
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e The parts of the documents which relate to each other are identified precisely and

can be found easily.

The specification process can be considered as two stages:

e Ascertaining the performance required of the particular element, system,
assembly, component or material

¢ Determining the products, materials and workmanship needed to meet the
performance requirements, and stating any special conditions for carrying out the

work.

There are primarily two types of specification. Moreover, the explanations of above
processes identify that pair. The second of these stages is traditional "Prescriptive
Specification”. If the project specification identifies only the performance requirements,
leaving the manufacturer or contractor to determine the form and dimensions of the
construction and/or the products, materials and workmanship, then this is known as

"Performance Specification”.

Specifications can be prepared using various techniques. Primarily those techniques
can be classified as:

e Specification of options and alternatives

e Specification by reference or description
This section of this study ends with brief explanations of those specification techniques
and giving some tips of the process to carry out the work easily. Primary tool which

helps an engineer or architect is that various information systems. The subject of the
next chapter.

CHAPTER 4

in this chapter, the information systems will be discussed. The conceptual models of
information systems and the objective dimensions of the subject are explained. After all

information systems developed in order to coordinate project data related to
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construction sector will be discussed. The conceptual models of information systems

can be classified as follows:

e Data Processing Systems

e Managent Information Systems (MIS)
e Decision Support Systems

e Office Automation Systems

e Expert Systems

The objective dimensions of information can be evaluated through the following

headlines:

Databases
A. Sequential Databases
B. Relational Databases

C. Network Databases

Networks

Network Protogols

Layers

CHAPTER 5

In this chapter, the following information system backbones are analyzed: CUSfB
(International), CIB (UK), CRB (France), BUILDING 80 (Finland), BSAB (Sweden), ER
(UK), BIC (UK), YAE (TC), BAYINDIRLIK BAKANLIGI (TC), CSI (USA), DIN 276
(Germany), SNIP (Russia), West Sussex, Performance Analysis Control Systems, and

various personal studies.

The project information coordination model proposed in this study is based on the
information systems discussed in this chapter and mostly based on the YAE system
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and the CS| — Masterformat system. The selection is made according to the following

criterias:

A. Simplicity
B. Useability
C. Functionality

The general format is taken from the CSI — Masterformat system, which is granted and
being used in many countries. The headlines of the model has been taken from the
YAE system which matched the foreseen ideas. The YAE system depends on a wide
variety of information systems and in that sense reliable. It meets both the quality
specification and the cost analysis requirements, though it was developed for cost
analysis. In this study it was a more important question “How?” then “Why?”, thus
every information system developed in order to coordinate information related with
construction (whether it was developed in order to make cost analysis, store data or

manage application or specify quality) has been analysed.

CHAPTER 6

In this chapter, the definition of the model concept which is based on the analysis
discussed above chapters has been made. The sysnthesis of the model is searched
through and specification examples representing a different dimension of the model has
been given. The program which is prepared in order to show the information system
suggestion is represented. The database elements and the relationships between them
are discussed. Basically the conceptual model is based on two principal dimensions:

e A proposal to organize project data which depends on the term “building
systems”

e A proposal to organize specifications

XX



CHAPTER 7

The useability of performance specifications has been discussed and the benefits of
construction industry from the proposed model is foreseen. Some additional knowledge
about common sense is given and integration of this model to the architectyral
education system is discussed. The results taken from the study are reviewed.



Boliim 1. GIRIS

1.1 Arastirmanin Arka Plani

ingaat iglerinin “Dogru”, “Kusursuz” ve ihtiya¢ duyulan “Performans” hedeflerini
yakalayabilecek sekilde yapilabilmesi i¢in en 6nemli ara¢ olan sartnameler,
hazirlanmalan karisik slrecleri igeren; ve avan proje safhasindan baslayarak ihale
asamasina dek geligtirilerek olgunlagsan dékimanlardir. Tim proje ydnetim
disiplinlerine yonelik bir rehber oiduklan icin de bir “sarthameyi 6édrenmek” uzun
yillar hem ingaat isleri, hem de ihale dékimanlari ile ilgilenmeyi gerektirmektedir.

ingaat siirecinin karmasik bir stire¢ olmasi ve ¢ok gesitli mihendislik disiplinlerinden
faydalanmasi, yap: Uretiminde kalite’'ye giden yolda pek c¢ok engel ile
karsilagiimasina neden olmaktadir. Muteahhit firmalar “Proje Y&netim Sureci”
boyunca 6nceden dngériulememis pekcok belirsizlik (risk) ile karsilasmaktadirlar.
Sartnameler ise, riskleri elimine edebilmek igin gelistirilmis bir yéntem olarak éne
cikmaktadirlar.  Ancak sistematik bir sekilde hazirfanmadiklan takdirde bu
dékimanlarin okunmast ve anlasgiimasi zorlagmakta ve kullamimiarindan beklenen

faydalar saglanamadi@ gibi, yeni risklerin clugsmasina da neden olabilmektedirler.

Kalite yolunda ne turll riskler ile karsilasildiginin bilinmesi, s$arthamelerin
fonksiyonunun anlagilabilmesi i¢in gereklidir. Daha da 6te, sartnameler dogru olarak
hazirlanmadiklar takdirde ne tlr yeni risklerin dodacagi da bilinmelidir. Béylece
proje ydnetim slreci boyunca meydana gelen olumlu veya olumsuz pek ¢ok dis
etkenin, kalite yonetimi Gzerindeki etkileri irdelenebilir ve ¢6zUm yollar aranabilir.
Baglangicta ¢cok genel olarak ele alinacak olan bu konular, daha sonra tezin
konusuna uygun olarak ézele indirgenecektir. Bu tezin éne slirecedi sav’lar dikkate
alindiginda bu genelleme gereklidir. Genel olarak Proje Yoénetimi ile ilgili olarak

saptanmaya caligilacak olan iligkilerde bu genellemeler yardimci olacaktir [1, s.1].



1.1.1 Kalite Yonetimi Sorunlar:

ingaat firmalarinin en temel problemi sudur; “yapi ihtiyaci kararll olmayan bir nitelik
tagir”. Bu karasiz durum, tim diger proje yénetim disiplinlerine etki ettigi gibi "Kalite
Yonetimi" icin de bir takim olumsuz durumlarin olugmasina sebebiyet verir. Proje
ybnetiminde en temel sorun “yann”i tahmin etmenin zorlugudur. Bu dengesizlik su
gibi sonuglari dogurur [2]:

e Kredi almada ve 6demede giiglitk dogmaktadir.

s Firmalar sabit masraflariu asagiva gekmek istemekte boylece satin alma yerine kiralama
yontemine bagvurmaktadirlar. Nevar ki tiim ihtiyaglarim kiralik olarak edinmeleri miimkiin
olamamaktadir. Boyle durumlarda ortaya ¢ikan iscilik, ekipman, ara¢ - makina eksiklikleri,
kalite seviyesini agagilara gekmektedir.

e Dengesiz talep dengesiz kazang getirmekte finmalar kalite gelistirme igin yeterli biiige
ayrramamaktadirlar.

e Dengesiz talep zaman zaman kalifiye eleman kaybina da neden olabilmektedir. Calisanlar,
firmamn kétii zamaninda daha ivi bir firmaya gegebilmekte boylece vapt endiistrisinde
personel agisindan firmalar arasinda biiyik bir tiirbiilans olugmaktadir.

e Dengesiz talep sonucu ortaya ¢ikan mali sikintilann yencbilmek igin firmalar altindan
kalkamayacaklan kadar ¢ok is kabul etmektedirler.

1.1.2 Kaliteli insaat Karsisindaki Engeller

Bu asamada tartigilacak olan etkenler, Glkemizdeki ¢esitli yasal diizenlemelerden
bagimsiz olarak, daha global bir ortamda da gecgeriiligi olan “engel”’ niteligindeki
olgulari kapsamaktadir. Bu engeller Glkemiz i¢in gegerlidir. Ancak bunlara ek
olarak konu ile ilgili hi¢bir egitim almamis kisilerin dahi ingaat igleri ile
ugragabilmeleri, kacak yapilagma, binalarin sif ucuza mal olmasi igin verilen
odunler, teknik bilgi eksikligi, bilgi ve tecriibelerin paylasimi konusunda gésterilen
zaafiyet gibi Glkemize ©6zgi problemleri de diginmek gerekir. Ustelik bu tir
problemlerin neden oldugu ekonomik kayiplar dolayli veya direkt olarak devlet
bitcesi (zerinde ¢ok biyik bir yik olusturmaktadir. ingaat kalitesi lzerinde
dogrudan veya dolayl etkisi olan faktorier “sekil 1.1”de gdsterilmigtir. Kalite Gzerinde
olumsuz etki yapan ve ingaat firmalannin risklerinin artmasina neden olan belirsizlik

ve problemier goyle siralanabilir:



Santiveler dlgefinde kargilasilan problemler sunlardir: Santivelerin farkh farkl verlerde
bulunmas. santiyelerin 'vapilan is. ¢alisanlar, arazi kosullart vb. konularda' farklilagmasi ve
bunun getirdigi gerek teknik gerckse ekonomik giigliikler, kisith erigim, naklive. depolama ve
hareket olanaklart: biiyiik santiyelerde iscilik hatalariin gézden kacabilmesi vb.

Bina tagiyicr sistemi agisindan  karsilasilan problemlere iliskin olarak su nedenler
stralanabilir: Prefabrikasyona yonelik aragtirmalar devam etmektedir. Bugiinkii teknikler ile,
diisey ve yatay elemanlarin birlesim detaylarin zor inga edilir nitelikte olmasi. boyutsal
standartlarin belli bir tabana oturtulamamig olmast v.b. sebepler arzu edilen kaliteye ulagmayi
engellemektedir.

Uretimin siral olmasi, es zamanli iretimin kisith olmast dolayist ile isin uzamast ve

paralelinde para kaybedilmesi: kaliteden 6diin verilmesine sebep olmaktadir.

Alt yiiklenicilerin yeterli koordinasyonunun saflanamamasi sonucu olusan problemler
soyledir: Giig kontrol mekanizmasinin ¢ok saglam olmas: bir gerekliliktir. Alt viikleniciler
ise ana firma kadar ézenemeyebilmektedirler.

Kalifive is¢i sstkintisi onemli bir problemdir ve egitim yetersizliginden kaynaklanmakiadir.

Sendika ve acentalarin ¢oklugu ile birlikte gelen biirokratik engellerin firmalar iglerinden
alikoymasi, bezdirmesi; kalite ilgili veterli galigma vapilmasina engel teskil edebilmektedir.

Proje yasam donemi boyunca olusan finans problemleri de kalite agisindan 6nemli bir
engeldir: Cogu insaat firmas1 kiigik olcekte firmalardir ve para kapasitelerini
yiikseltememektedirler. Bankalardan kredi kullanmak ise ¢ok riskli olmakta ve kijmi
durumlarda bu firmalarin sonu olabilmektedir. Ayrica 6demeler de gecikince firmalar iyice
giic duruma diigmektedirler. Bu mali sikintilart hafifletmek diigiincesi ile kaliteden &diin
verilmekte ve kaliteye yonelik AR — GE ¢aligmalan gelistirilememektedir.
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Batin bu sikintilara bir de Glkemiz kogullarinin getirdigi ytksek enflasyon, élgek
olarak ufak, fakat ingaat sektdrtinde gerek alan, gerekse para bakimindan baytik bir
payl temsil eden konut ingaatlarimin 6nemli bir kisminin egitimsiz ve bilingsiz
insanlarin ellerinde kalmasi, kalite bilincinin eksikligi gibi problemler de eklendiginde
durumun ciddiyeti daha da belirginlesmektedir.

1.1.3 Sistem Kavram

Bu caligma tamamen, proje yagam dénemi boyunca karsilagiimasi muhtemel riskleri
elimine etme, problemleri ¢ézme ve hatta bu tirden olumsuz durumlari daha
baglangi¢ agsamasinda yok etme eylemleri igin olusturulmasi gereken sistemin
nitelikleri ve bilegenleri (izerine kurulmustur. incelenecek olan sistem bilesenlerinin
fonksiyonlarnnin anlasilabilmesi icin “Sistem” kavrami nedir, nasil olugmustur,
anlamak gereklidir. Sistem kavrami su sekillerde tanimlanabilir [3, s.13]:

s  “Birbirini etkileyen elemanlann olusturdugu bir kompleks.”

e  “Biribirileri ve nitelikleri arasinda belli iliskiler bulunan bir nesneler takimy.”

“Belirli bir amag igin organize olmus fiziksel nesnelerin uygun bir toplulugu”
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“Biribirilerine bagumli (bir takim) pargalar i¢eren kavramsal ve fiziksel bir varlik [4, s.13].

Bu caligmada irdelenecek olan baglica sistemler sunlardir:

e  Yapun sistemleri
¢ Enformasyon sistemleri
e Sartname olugturmaya ydnelik sistemler

e Kalite giivence sistemleri

1.1.4 Kalite Giivence Sistemine Ydnelik Bir Coziim: Sartnameler

Sartnameler, tarihsel geligsimleri itibari ile basglangigta normal birer "Proje
Sartnamesi” olarak hazirfanirken, daha sonralar projeye iligkin her tarli bilginin
(Cizimler, metrajlar, planlama ve programlama bilgileri, performans hedefleri, v.b.)
koordine bir gekilde ve standarttagmig bir sistem igerisinde hazirlanmasinin
gerekliligi anlagiimigtir.  Endustri devrimi ile baglayan bu siire¢ igerisinde bir
“sartname kualttri’ndn olugmasi s6z konusudur. Bu sfreg, cesitli ihtiyaglar iletmek



Uzere hazirlanan sbézlesmeler ve “sartlagmalar” ile baglamis ve olgunlasarak

glinimazde “Proje Enformasyonu’nun Koordinasyonu” kavramini olusturmustur.

Bu sayede, belgelerin kullaniminin kolaylasacagi ve yeniden yapilandirma
(reengineering) ve degerlendirme (feedback) ¢alismalarinin ¢ok daha saglikli bir
sekilde gerceklesebilecegi goérilmustur. Boylece, Sartname igerisinde yer alan
aciklayici bilgiler ve yénlendirmeler, maddeler halinde siralanmak yerine; yapi
Uretim slreci ile dogrudan iligkili bir kurgu olusturularak; o projeye ait her tirlQ
dékiiman, tam bir koordinasyon igerisinde bu kurgu Uzerine hazirlanmaya
baglanmistir. iste bu agamadan sonra bu dékimanilar toplulugu, "Proje Rehberi -
Project Manual' olarak adlandiriimaya baglanmistir. "Proje Sartnamesi - Project
Specification " dedigimiz dékiman, Proje Rehberi'nin asal bir parg¢asi haline

gelmistir.

Bu tir rehberlerin icerigi ise su sekilde dizenlenmektedir: Oncelikle rehberin
parcasi olan tim dékumanlar (Avan Projeler, Uygulama Projeleri, Kesif ve Metrajlar,
Sartnameler ve Sdzlesme, v.b.) ayni sistem icerisinde belli bir kodlamaya gére yer
almaktadir. Bu kodlama bazen zenaatlere gbre; bazen de projeye konu oian
yapinin bilesenlerine gére yapilabilmektedir. Bu sistematik yaklasim ile proje ile
ilgili hichir noktanin gézden kagirilmamis olmasi garanti altina alinmig olmaktadir.
igsveren yatinmini garantiye alarak, dogmasi olasi pek ¢ok olumsuz kogulu bastan
eleyebilmektedir. Bobylece sonug¢ Grinin kalitesinden ve yatinminin karliigindan
emin olabilmektedir. Bu rehberin olusturuimas: gérevi ise meslek profesyonellerine
(Mimarlar ve ingaat mihendisleri) aittir [1, 3, 5 - 9].

Endustri devrimi ile baglayan ve bilhassa Amerika’nin énclligini yaptidi bu yoldaki
calismalar meyvelerini oncelikle “Sartname Dlzenleme Standartlan” olarak
vermigtir. |l Danya Savagi sonrasi ise Almanya ve ingiltere’nin konu ile iigili 6nemli
arastirma projeleri gelistirdiklerini gériyoruz. Soguk savas yillan ile Rusya’da bu
yarigin icerisine girmig ve bugin proje enformasyonunun koordinasyonu ile ilgili
kendi standartlarini ve bina kodlarini olusturmustur. Diger 6nemli g¢alismalarin
yapildi§i dlkeler ise isvigre, Finlandiya, Japonya, Hollanda ve Fransa olarak
siralanabilir.



Ote yandan bu calismalar énemli élciide ice kapanik olarak yiritilmastar. Oyle ki
sonug¢ Urinler agisindan birtakim mantiksal birliktelikler tabiati ile olusmus iken, bu
prensiplerin, kullanict kigilere (Mateahhitler, meslek profesyonelleri, v.b.) aktariimasi
icin olusturulan diller farkhlagmistir. Bu diller icerisinden kendi ¢alismamiza omurga
tesgkil edebilmek Uzere bir “En iyi “ segmek veya bir “Ara ¢6zim” olugturabilmek
mumkanddr.

Global bir pazarda c¢alisgmak durumunda olan muteahhitler, bu farklh dilleri
6grenmekte ve anlamakta bir takim guglik ile kargilagabilmektedirler. Bu konuda,
bazi standartlar oturtabilmek icin ISO (International Standarts Organization)
koordinasyonlugunda yurltilen caligsmalar mevcuttur. Fakat sonuca giden yol
simdilik uzun ve engelleri ¢ok olan bir sire¢ olarak belirmektedir.  Farkli
yaklagimlarin karsilastinimasi bu analiz galigmasinin bir geregidir.

Bu calismanin ana hedefi olarak; bir sartnamenin omurgasint olusturacak ve
proje enformasyonunun koordinasyonunu saglayacak bir model 6nerisi getirilirken
su hususlara 6zen gdsterimeye gayret edilmigti. Her tUrli ingaat projesi igin
kullanilabilecek esneklikte, kolay anlagilir, kullaniimakta olan ve dinyada kabul
gormis sarthame sistematiklerine uygun bir "Siniflandirma Terminolojisi

Konsepti" ortaya konulmaya caligilmigtir.

1.2 Problemin Belirlenmesi

1.2.1 Problemi Olusturan Parametreler

Kaliteli gevrenin yaratiimasinda kuskusuz ki yapi endustrisinin payi en bayaktir. Ne
blyulk bir sanssizhktir ki bugtine dek uygulamada kalite acisindan en buytk zafiyeti
gOsteren alan gene yap! endustrisidir. Oysa ki hatalar yapmamak, yapilan hatalan
dizeltmekten daha ucuza mal olmaktadir. Buna ragmen yap: enddstrisinde kalite

hep ikinci plana itilmigtir.

Omek olarak Ulkemizdeki durumu ele alirsak, plansiz ve geligiglizel olugturulan
altyapi, ¢ogunlukla ustyap! olustuktan sonra inga edilmekte; sirf ucuza mal olsun
diye kaliteden 6diin verilerek olusturulan bu “sistemsizlik® ise zaman igerisinde

performans zaafiyetleri gdstererek fonksiyonunu yitimekte ve bu zaafiyetleri



yamamak Uzere Uzere yapilan kismi yatinmlarin olusturdugu maddi yik, g:of;u
zaman ilk yatinm maliyetlerinin ¢ok daha Gzerine ¢ikmaktadir [10].

Ustyapi ele alindi§i takdirde ise sunlar séylenebilir: Isi ve ses yahtimi dikkate
alinmaksizin yapilan binalar, sadece bu binalari kullananlarin degil, devletlerin de
Gzerine blylk enerji ve “saghk” maliyetleri yiklemekte ve cesitli sekillerde dodanin
dizeninin bozulmasina neden olmaktadir [11 — 15]. Kugkusuz konuyu sadece
"yalitim" olay! olarak ele almak hatalidir. Striktlrel ve fonksiyonel bakimdan olusan
performans eksiklikleri, bazi 6zel durumiarda o binanin igerisinde yagayan insanlarin
hayatina dahi mal olabilmektedir (Adana Depremi - Temmuz 1998). "Tablo 1.1” ve
“Tablo 1.2"de EURIMA (dlkelerinde ve ABD’de yapilan arastirmalara gbre sadece
basit bir 1s1 yalitimt uygulamasi gibi kaliteyi attirici bir midahale ile enerji kullanimi
acisindan saglanan tasarruf irdelenmektedir:

Tablo 1.1 EURIMA Ulkelerinde Isitma Eylemi Sonucu Atmosferde Olusan CQO, Emisyonunun
“Kaliteli” Is1 Yalhitim Céziimleri Ile Beklenen Indirgenme Degerleri [11]

EURIMA Ulkeleri Halihazir emisyon (milyon ton) Beklenen indirgente

Avusturya N/A 21 10 N/A 48
Belgika : 112 33 22 20 67
Danimarka , 64 12 3 5 25
Finlandiya . 65 12 1 2. . 8
Fransa 280 55 36 13+ 65
Almanya 743 150 100 13 67
iranda 27 7 5 18- N
ltalya 360 36 18 5 7 7s0
Hollanda 167 40 27 16 B8
Narveg 35 3 1 3 33
ispanya 186 27 13 7 50
lsveg 93 20 2 2 , 10
Isvigre 42 17 11 26 - 65
Turkiye 186 69 17 9 25
ingiltere 542 75 37 7 , 49




Tablo 1.2 ABD’de Ist Yalitimi Uygulamalan ile Enerji Kullanimindan Saglanabilecek
Kazanglar [12]

Temel (Baseline)

Yalitimsiz
. Yalitim Uygulast Kazang % Kazang
Binalar -

lie

Ticari 2,41 1,96 0,44 18%

Ote yandan, birtakim iyi niyet ile yapilan bazi duyarh uygulamalar ise teknolojik
bilginin yetersizliginden dolayi kisa zamanda mal sahibini ¢dziimsiz problemler ile
bagbasa birakabilmektedir. Yaygin bir émek olarak ortasi 1si yalitmh duvar
uygulamalarinda ortada yaltim malzemesi olarak beyaz koplk strafor veya cam
yunt kullanilmasi gésterilebilir. Zaman igerisinde duvarin disi ile i¢i arasindaki 1si
farki yGzinden yogunlasan nem, suyu kolay emen bu malzemelerin blnyesinde
toplanarak, fonksiyonlarint yitirmelerine sebep oldugu gibi, aynt zamanda birer
problem noktasi haline gelmelerine neden olmaktadir.

Bu noktada yapl ve yapim hatalarimi (Building Failures) ve kusurlan (Faults)
irdelemek faydali olacaktir. Yapilarin performans agisindan zaafiyetlerini
tanimlayan iki kavram vardir. Bunlar:

e Kusur : Yapmn faydali kullanum 6mrii boyunca meydana gelebilecek, herhangi bir
bilesene ait ortaya ¢ikan performans eksikligi [10].

e Hata  : Yapilara iliskin sartnamelerde, yonetmeliklerde (Building Codes & Regulations),
standartlarda, veya mevcut bilgi birikimini ve tecriibeleri yansitan yayinlarda yer alan "dogru
bilgi"den sapma olarak tammlanmaktadirlar [10].

Tarih boyunca; kalite - maliyet - stire iggeni icerisinde bir optimum bulmaya yénelik
sayisiz galigmalar yapiimistir. Bu ¢aligmalar sirasinda ortaya gikan en belirgin
sonug su olmustur: Bir projede meydana gelen; gerek slire uzamalan olsun, gerek
maliyet artiglart olsun gerekse kalite zaafiyetleri olsun; igverenin ve yUklenici ve/veya

alt yuklenicilerin sonugta para ile 6l¢llen her turla risk ve zararlarinin temel nedeni,



uygulamasi yapilan projenin detaylarinda goéralen eksiklikler, yanliglklar,
belirsizlikler ve tutarsizliklar (Sekil 1.2) ile bu tur zaaflarin katlanarak artmasina
neden olan; yaratici ve ¢bzimleyici ekip ile uygulayici ekip arasindaki enformasyon
akisinin yetersizligidir [2].

Bu bilgi akigi problemlerinin ¢éziimune ydénelik omurgay! olugturmak igin yapilan
calismalar ise, “Kalite — Maliyet — Stre” Gicgenindeki optimizasyonu saglayabilmek
icin projenin icerisinde yer alan her tarli  aktivitenin, kullanilan tekniklerin,
kaynaklarin, ve aradaki iligkilerin, gizilmis projelerie koordinasyon igerisinde; yazih
olarak formtle etmenin gerekliligini ortaya koymustur.

“Dogru Tasarim"in Maliyeti Yanlis tasanm + onanm {dlzeltme) maliyeti

[ » _ .i

Yanhst wn yikledigi maliyet

TRy  kalitesiz pencere kanatlan
T By ahsap elemanlann yeteri derecede korunamamasi
i PEieE pencere etrafinda dolgu igin yeterli bogluk birakilmamasi
m dayaniksiz kugakiamalar
¥ kapida yetersiz hava izolasyonu
EDEEEEEEEIR pencerolerin yeterli havatandirmay! sagtayamamasx
BE yanhs tasarlanmrg merdiven sonucy merdiven kilpestesinin engelienmest
T PR catda buhar yalitiminuin ihmal ediimesi
m gatlda havalandima olmamast
RS mutfak dolaplannin yetersiz genislik ve yukseklikte oimast
BEEERER firn icin elektrik prizi ¢ikiginin engellenmesi
BE dolap raflannin aralarinin ¢ok dar olmasi
B sa;:ak oluklan afinda atese kargi korunum olmamast
B iag pencere bagtarnin dig etidiere iargt korurmamasi
B uygunsuz duvar oluldas
m peneere deniziiklerinin iyi monte edilamemesi
R A A genis pencerelerin Gst kistmitanndan ankre ediimemesi
1Isitma sisteminde korozyon uyan tertibatinin bulunmamasi
R RSN yumusak ahsap kaplama altinda buhar Onleyici bulunmamasi

Sayaglann korunmamasi
BX4 pencerelerde olugan kondansasyonu uzaklagtimak igin provizyon birakilmamast
sat;ak oluklanmin iyi birfegtirlmemesi
R [ duvariglerinde 1st koprastolusmast
m konsollarda ist koprisg elusmasi
; B duvar panellerinin yere iyi monte edilememesi
: Sagak hizalannin iyi tutturulamamas
Biad hava tuglalanmin kolsuz olmast
R I cotda yetersiz oluk bulunmast

Sekil 1-2 Dogru Tasarum ve Uygulama Maliyetleri ile Yanhs Tasarim ve Uygulama Maliyetlerinin
Karsiastinlmasi [16]



Ulkemizde ise gartname hazirlamaya yonelik getirilmis bir standart yoktur. ingaat
sektbrine 6zel sartname kaliplarinin eksikli§i hissedilmektedir. Cesitli konularda
hazifanmis olan genel sartnameler, yeterince yenilenmedidi icin ¢ogu zaman
yetersiz kalmakta veya bilhassa devlet eli ile yaptinlan yapilarin, eski teknolojiler ve
yanlig uygulamalar ile inga edilmesi s6z konusu olmaktadir. Hazirlanan
sartnameler, sanki birer sézlesme gibi “Madde madde” hazirlanmakta, bélim
baglklart ingaat streci ile iligkili bir kodlama sistemine oturmadigi icin bu

dékimanlari okumak ve anlamak zorlagmaktadir.

Tarkiye'deki ingaat sgirketleri, ingaat iglerinin daha global bir pazara yayilmasi
ile cok cesitli sartnameler ile calismak durumundadirlar. Gerek hukuki agidan,
gerekse zaman ve maliyetler agisindan uygunsuz ve bire bir olarak
uygulanmasi giderek daha karigik bir hal alan isler icerisinde bogulmaktadiriar.
Bu sikintilarin kékeninde Glkemizde bir “sartname kaltirU’ntn yerlegtirilememis
olmasinin yattigini séylemek yanhs olmaz.

Isverenler icin de durumun c¢ok farkli olmadigi séylenebilir. Insaat islerinin
karmagik yapisindan dolayr sartnamelerin  eksiksiz, igverenin her trlU
menfaatini gdézetir bigimde hazilanmasi ¢ogu zaman mumkin olamamakta,
sonu¢ Uriin ihtiyaglan tam olarak karsilamadigi icin veya planlanandan
pahaliya mal oldugu icin hukuki birtakim anlagmazliklar ortaya ¢ikabilmektedir.

Ulkemizde de zaman zaman proje ihalelerinin belli rehberler ile birlikte
dizenlenmesi s6z konusudur. Ne yazik ki bu ¢aligmalar, ingaat sektdriine yénelik
bir enformasyon sisteminin altyapisint olugturmaya yénelik degildir.  Ulkemizde
zaman zaman meselelerin dncelikleri karigtinlabilmektedir. Ana hedef bir sartname
hazirlamak degil, bu sartnamenin igerisinde yer aldidi rehberi olusturan
doékimanlann ingaat sdreci ile iligkili olarak koordinasyonunu saglayacak bir

enformasyon sisteminin omurgasini olugturmak olmalidir.

1.2.2 Problemin Tanim:

Tam bu sikintilar ele alindiginda ise ortada tekil tanimli bir problem olmadidi ortaya
¢ikar. Fakat bu problem su sekilde 6zetlenebilir: Insaat olayinin; her tirli
muhendislik hizmetinin, cok c¢esitli iscilikierin, malzemelerin ve teknolojilerin bir araya
getirildigi; her yeni proje igin yeni sistem formilasyonlarinin olugturuldugu; yogun ve
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kapsamli genis bir bilgi akiginin gerceklestigi bir stre¢ oldugu, fakat Glkemizde bu
stirecin ¢ozimlenmesi icin, projenin ilgili kildigt (igveren, mimarlar, yuklenici(ler) ve
ekibi, v.b.) herkesin menfaatini gozetecek bir "sistem yaklagimi"nin olmadig

gorilmektedir.

Yurt disinda yapilan ¢alismalar, ingaat sektériine yénelik batiinlesik bir enformasyon
sisteminin omurgasini olusturmak Uzere yapilmig caligmalar olarak kargimiza
cikmaktadir. Oysa ki Ulkemizde; proje yonetim sirecinin formlle edilmesint de
saglayabilecek, bu tirden ¢aligmalar ¢ok sinirl kalmisgtir.

Bayindirlik sistemi dogast geregi sadece kesiflerde uygulanabilmektedir. Mimarlar
Odasi, yayinlanni diizenlemek igin Cl/Sfb sistemini kullanmaktadir. Yapi Endustri
Merkezi ise, YEM Kodiama sistemi adini verdigi bir sistem kullanmaktadir. Gene
TUBITAK Yapi Aragtirma Enstitisi'nin (YAE) kendine 6zgu geligtirdigi bir
sistematik vardir. Bu sekilde, mevcut bilgi birikiminin ve tecriibelerin, verimli ve etkin
bir bicimde kullanilabilmesi mimkin degildir. Yeni binyill, enformasyon
teknolojilerinin yanistigi bir “Bilgi Cagi” olacaktir. Bdylesi bir ortamda ise:

Bilginin Payvlaginu

e Toplanmasl.

e  Derlenmesi.

e Degerlendirilmesi,

o Gelistirilmesi,

e  Yeniden Kuilanilmasi ve,

e  Pek tabiidir ki tiim bu siirecin sistemli ve saglam bir altyapiva oturtulmasi garttir.
Olusturulmasi gereken bu altyapi, aslinda bir nevi sibernetik beyinin sinir sistemini
olusturacaktir. Nasil ki bir insan, beyni ile distndiklerini, viicut uzuvlari aracihid ile
eylem haline dénusturiyorsa; boylesi bir sibernetik organizmanin uzuvlari gibi

degerlendirebilecegimiz “Sartnameler ve Performans Sartnameleri” de kalite
sagdlamaya y6nelik eylemlerin gerceklestiriimesini saglayacaklardir.
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1.3 Mevcut Calismalar

1.3.1 Sorunlara Céziim Olusturabilmek Uzere Gelistirilmis Olan Sistem
Yaklasimlar

Singapurda ingaat sektdriine ydnelik sorunlarin ¢ézimd igin, deviet bunyesindeki
“Ulusal Geligim Bakanhgi’na bagh bir “Yap1 Endustrisi Gelistirme Daire Bagkanhgi”
kurulmus olup; sektdre ydnelik biling eksikliklerini saptayarak egitim yolu ile bunlari
giderme, ve gerek sosyal, gerek ekonomik, gerekse teknolojik agidan insaat
firmalarinin (arka planda yer alan mimari birolar ve ingaat sektériine hizmet veren
diger yan kuruluglar ile koordinasyonu saglayarak) sorunlarini saptayarak devlet
kademesinde bu sorunlara dogrudan ¢6ziim getirmektedir. Bu kurulus halktan gelen
sikayetler dogrultusunda da, gerekli arastirmayi yaparak ingaat firmalarinin tizerinde

aktif bir denetgi rolG Gstlenmeyi amaglamaktadir (Sekil 1.3)[17].

Bugiin uluslararasi piyasada bir igveren, kendini her agidan guvenceye almak i¢in
yUkleniciye yapilacak igin tarifini A’dan Z'ye her yonu ile tarif eden bir “Rehber” ile
aktarmaktadir. Bu tir rehberler (Project Manual), proje yasam dénemi boyunca
olugabilecek cesitli aksakliklarin ve tarifi yapilmis olan bir takim genel problemlerin
¢6zumd icin bir sistem yaklagimi olarak kargimiza ¢ikar.

Ingaat islerinde, sonu¢ UGrinun igvereni tatmin edebilecek dizeyde kaliteli ve
geligen teknolojilere uygun olarak Ustin nitelikli gerceklesmesini saglayabilmek
icin; gercekten kontrolu kolay, anlagilabilir, ve eksiksiz bir sartname
terminolojisine ihtiyag vardir. Ulkeler ve firmalar, bu terminolojiyi olugturabilmek
icin senelerdir 6zverili bir caligma yurutmektedirler. Nevar ki biribirinden
habersiz olarak vyarttilen bu c¢aligmalar ortak bir standart Gzerine

oturamarnaktadir.

Ulkemizde, Bayindirlk Bakanlgr’nca hazirlanmig olan sistematik, bir proje
sartnamesi struktirine temel teskil etmemekle beraber birim fiyatlar (izerinden
maliyet analizi yapmak Uzere aktif olarak kullanilmaktadir. Ulkemizde sartname
hazirlanirken, ¢esitli kuruluglann genel sartnameleri referans olarak kullaniimakta,
ama bir rehber olugturabilmek Gzere projeler, metrajlar ve kesifler ile bltlinsel bir
sistem yaklagimi ortaya konamamaktadir.
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Insaat Sektori'nde 1
Kalite Yanetimi igin |
Devlet Politikatan \

FIRMALAR

ENDUSTRI

ULUSAL

yapmak

izere yo

netim disiplinlerinin geligtiriimesi

o  Firmalari "Kalite Standartian"na tegvik etmek ve danigmanlik
. Yapi Endiastrisinde kaliteyi arttirmak Gzere genel programlar

geligtirmek
o Toplu Konut Projeleri'nde istatistiki periodik talepleri belirlemek

. Utustararast pazarlarda yayginlasma ve riskleri indirgeme

Tt T Tr

Singapur Devleti ligili Yonetim Birimleri
(Yapi Endiistrisi Geligtirme Bagkanhg,

Konut Geligtirme Bagkanhgi ve dijer ajentalar)

Sekil 1-3 Singapur Devleti biinyesinde " Yap: Kalitesi" seviyesinin yukariya

gekilmesi icin olugturulan diizen ve bilgi akisimn yonii [17]
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Dunyada bu konuda yapilan calismalar ise $oyle siralanabilir: Ingiltere’de sartname
bilgileri “Common Arrangement of Work Sections for Building Works”
sistematigi ile koordine edilmekte; benzer olarak Almanya’da DIN 276 Normu
cercevesinde, “Standartleistungsbuch fur das Bauwesen (StLB)” adi verilmig olan ve
Gemeinsamer Ausschuss Elektronik im Bauwesen (GAEB) kurulusu tarafindan
olusturuimus bir sistematik kullaniimaktadir. Yine Alman “Standart Bina
Sartnameleri Dernegi (The Dutch Foundation for Standart Building
Specifications - Stichting Standaardbestek Burgelijk-en  Ultiliteitsbouw),
Hollanda'da kullaniimak Gzere hazidlanmigs olan “STABU - Standart Building
Specifications” sistematigini gelistirmistir.

Japonya'da ise Japon Mimarlk Enstitisi (The Architectural Institute of Japan)
bir referans olarak kullaniimak Uzere “The JASS Standart Specification” adi
altinda bir sistematik olusturmustur. Finlandiya'da kullanilan “BUILDING 80”
sistemi ingiliz sistemi’ne yaklagim agisindan benzerlik géstermektedir. Amerika'da,
Costruction Spesifications Institute tarafindan AIA ile ortak olarak geligtiriimis olan
“CSI - Masterformat® sistemi bugin dlnyada kullaniimakta olan en yaygin
sistemlerden biridir.

Yukarida adi gegen siniflandirma sistemlerinin bir ¢odu, sadece proje
enformasyonunun koordinasyonunu saglayacak bir siniflandirma terminolojisi
getirmek ile kalmayip bunu dizenli bir sekilde yazili dékiman (sartnameler) haline
getirmeyi saglayacak kalipsal standartlan da ortaya koymaktadirlar.

Listelenen siniflandirma terminolojilerinin gogu, proje enformasyonunun elektronik
ortamda iglenmesini saglayan enformasyon sistemlerinin omurgasini da teskil
etmektedirler. Bu baglamda enformasyon sistemierinin geligimi agisindan ne {ur
caligmalarin yapildigi da incelenmis, ancak konu ile dogrudan iligkili olmadidi igin bu
¢alismalar konusunda detaya girilmemigtir. Enformasyon sistemlerine yonelik ana
bagliklar, 4. Bélum’de agiklanmigtir.

1.4 Arastirmanin Amagclari

Bir sartname, eger projeye konu olan ig icin gerekli Grinlerin nerelerden temin
edilecedini, bu Grtnlerin hangi igcilikler ve ne tur teknikler kullanilarak hangi
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teknolojiler ile butanlestirilecegini ve bu ayrintidaki ingaat is kalemlerine ait
standartlarin neler oldugunu agikhyor ise bu kuralci (Prescriptive) bir sartname
olarak taninir ve genel olarak zenaatlere yonelik ayrintilara inilerek iglerin tammi

yapilir.

Qte yandan, bir igin zenaatlere gére tarifi hem proje dékimanlarinin kabarmasina,
hem de farkli maliyet alternatiflerinin Gretilebilecegi esnek yaklagimlarn, altemnatif
¢ézUmlerin gbzardi edilmesine neden olabilmektedir. Ayrica her bir kalem isgilik
veya malzeme igin bir performans 6ngdrilmekte, fakat bunlarin birlesiminden
olusacak performans riske atilmaktadir. Sartnameler, sonug Urline ydnelik kriterleri
belitmesi gereken dékumanlardir. Bu badlamda zenaatlerden ziyade yapi
bilesenlerine yonelik bir siniflandirma, kavramsal olarak daha uygundur.

Bu tez kapsaminda 6zellikle performans sarthameleri zerinde durulacaktir. Bu tar
sartnamelerde; Urun saglayan firmalar, uygulama teknikleri ve iscilikler ihmal
edilerek, sadece sonu¢ Urine yonelik kriterler hedeflenir.  Bir performans
sartnamesi, “Dogal Proje Yoénetim Dizeni” icerisinde, ozellikle “Kalite Yoénetim
Disipilini” icin énemli bir rehber teskil eder. Bu baglamda icerigi sinirlidir. Bdylesi bir
dékumani kavramak, normal bir sartnameyi anlamaktan daha kolaydir.

Bu calismada ise bir sartname hazirlanirken nelere dikkat edilmelidir, bir “sartname”
nasil hazirlanir, bu konularin bir analizi yapilacak ve sartname hazirlamaya yonelik;
“Proje Enformasyonu’nun Koordinasyonunu saglayabilecek bir model &nerisi
getirilecektir. Daha sonra ise bu énerilen modelin “uygulanabilirligini” gdsteren ve bir
“Performans Sartnamesi® hazirlanirken, bilgiye ulagmayi kolaylastiran bir “Karar
Destek Enformasyon Sistemi” ©6meg@i hazirlanacaktir. Bu enformasyon sistemi
6megi baglaminda, 21. yy.'In gereklerine uygun olarak insaata yonelik
enformasyonun bilgisayar ortaminda saklanabilir ve geligebilir hale de getirmek igin
naslil bir ydntem gelistiriimesi gerektidi irdelenecek ve bu baglamda “Enformasyon
Sistemleri” ve “Proje Enformasyonu’nun Koordinasyonu’nu saglayan sistemler de

incelenecektir.

Sartnameler, "Sure" - "Maliyet" - "Kalite" arasinda bir optimizasyon saglamaya
yonelik dékimanlardir. Bu dékimanlarin igerisine entegre edilmis olan performans

sartnameleri ise bu Gg¢lundn "Kalite" boyutu ile ilgilenir. Bir performans sarthamesi
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dogas! itibari ile sonug Grtinlerin kalitesine odaklandidi icin énerilecek olan model

“Bilegen Yaklagimi” Gzerine kurulacaktir.

Bu galismanin sonucunda olmasa da; uzun vadede ¢6zUim getirilmesi amaglanan
konulardan biri de "Proje Rehberi"nin bir par¢asi olan sartnameyi daha anlagilir
kilabilmek icin, dnerilecek model kapsaminda:

e  Soézlegme

o Kesif Ozeti

o Uygulama Projesi ve Detavlar
e Peformans Sartnamesi

o  Teknik Sartname

e  Malzemeler

o Firmalar ve Taseronlar

Iscilikler

Gibi ayn bolumler yaratarak, bilginin daha pargali ve organize bir bigimde
sunuimasini ve dedisik proje evrelerinde (Tasarim agamasi, ihale asamasi,
uygulama asamasi, v.b.) degisik kapsam ve igerikte proje rehberlerinin
hazirlanabilmesini olanaklh kilabilmektir.  Bu agiklamalar isiginda ¢alismanin
amaglar asagida listelendigi gibi 6zetlenebiimektedir:

¢ Kalite yonetimi ve enformasyon sistemleri incelenecek, bdylece yapilacak olan ¢alismamn
arka plaminda ne tiir disiplinlerin yer aldi1 vurgulanacak ve galismanin bilesenlerini olusturan
onemli kavramlar aciklanacaktir.

e Sartnameler, sartname hazrlama tekmikleri, sarmame hazirlama siireci ve “Performans
Sartnameleri” incelenecek, boylece gelistirilecek modelin nasil bir fonksiyonunun oldugu
agiklanmaya galisilacaktir.

e Proje enformasyonunun cesitli seviyelerde koordinasyonunu saglayan siuflandirma
sistematikleri incelenecek, ve bu sistematiklerin nasil birer enformasyon sistemi

olusturduklan irdelenecektir; bdylece modelin arka plant tamtibmg olacakur.
e  TSE standartlar veritabam temin edilecek ve iligkisel bir veritabanina yerlestirilecektir.

* Proje enformasyonunun koordinasyonunu saglayacak ve sartname hazirlanurken dogru bilgiyi,
dogru gartname boliimlerine yerlestirilmesi konusunda rehber olacak; iligkisel veritabani
vapisinda, interaktif bir model gelistirilecektir.
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e Hazrlanacak basit bir karar destek enformasyon sistemi savesinde. TSE standartlar veritabani
ile modeli olusturan veritabam entegre edilecek: baylece farkli projelere ait “Performans
Sartnamesi” 6n verilerinin saklanabilecegi bir “Sartname Veritabant™ olusturularak, bu volla

modelin uygulanabilirligi arastiritacaktir.

1.5 Arastirmanin Kapsam ve Sinirlar:

ingaat projeleri igin bir enformasyon sistemi altyapisi olusturabilmek, tek kiginin
altindan kalkabilecegi bir is degildir. Nitekim tim dinyada bu tir aragtirmalarnn
sonuglar buylk ekiplerin, meslek profesyonellerinin tecribeleri Gzerine oturttukiar

ve uzun yillar suren ¢aligmalar sonucunda alinabilmigtir.

Yapilmis bu calismalar incelendigi zaman kavramsal ve nesnel boyutta ¢ézum

getirilmesi gereken dncelikli konular sunlardir:

o Enformasyon teknolojileri incelenerek bilgi akigim diizenlemek {izere bir sistem

olusturulmalidur.

e Elde edilen bilgi ve tecriibeleri bilgisayar ortanunda analiz imkam verecek bir veri bankasi

diizenlenebilmelidir.

e “Bina”, bir sistem olarak ele alinarak, bu sisteme iliskin tiretim agac1 (building production
tree) ortaya konmalidir. Bugiine kadar bu sistemin tammuni yapabilmek iizere pek gok
calisma yapilmus; fakat olusturulan modeller igerisinde mantiksal agidan ¢akisan ¢éziimler
ortaya gikmigtir,

e “Bina” olgusunun bir sistem olarak tarif edilmesi durumunda kalindiginda karsilasilan
zorluklar ve belirsizlikler, iki anlama gelebilir: Ya bina iiretim siireci vanhs aktyordur.
dolayist ile yeni sistemler, yontemler, teknolojiler, modeller ortaya koymak gereklidir; va da
konuya yaklagmm yanls agidan yapiliyordur. Dogru ag1 heniiz kesfedilememistir.

¢ Bu sistem tanimu yapilamadik¢a bina dretimine iligkin saglikli maliyet tahminleri yapilamaz
ve kaynaklar tasarruf edilebilecekken bonkérce harcamyor olabilir.

e Su durumda en azindan ¢ok genel anlamda binanin ana elemanlari ve bu ana elemanlan

olusturan bilesenler kabaca olusturularak bir baglangi¢ olusturulabilmelidir.

Bdylece, oncelikle bina bilesenleri arasindaki iligkiler incelenerek farkh iligkiler
sonucu olugabilecek farkli performanslar formule edilebilir mi? Bunun aragtirmasi
yapilarak; farkll bina tipolojileri séz konusu oldugunda (Qkul, hastane, konut, v.b.)
eklenen veya degisen performans gereksinimlerinin bu formiilasyona nasil entegre
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edilecegi arastinimal;; malzeme ve Uurin saglayan firmalarn olugturulan bu
formUlasyon gergevesinde kurulacak bir sistematik kodlama ile Grlnlerini pazara
strmeleri ve ayni kodlama sisteminin bir terminoloji olusturarak sartname dili olarak
benimsenmesi ile tim bu slrecin bilgisayar ortaminda otomasyonunun saglanarak
bilgi akisinin duzenlenmesi gerekmektedir. Bu konular aragtirmanin kapsaminda, ve .

yliksek lisans tezi dizeyinde incelenecektir.

Bu arastirma kapsaminda, salt kaliteye yoOnelik olarak, bilgisayar ortaminda;
“Performans tipi bir sartname hazirlanirken standartlarin ayiklanmasi, secilmesi ve
bunlarin icerigine hakim olunabilmesi i¢in ne yapilabilir?” sorusuna cevap aranacak;
ve ¢ok genel anlamda bina elemanlan belirflenerek érmek bir mode! olusturulmaya
cahigilacaktir. Bdylece bu caligmanin stnirlar su sekilde ¢gizilebilmektedir:

e Model aslen tiim proje ydnetim disiplinlerini ilgilendiren bir kurguyu getirmekle birlikte
konuya sadece “kalite” ve “kalite yonetimi” agisindan yaklasilacakur. Proje yonetimi’nin
diger disiplinleri ile ¢esitli iliskiler kurulacaktir, ancak konuyu dagitmamak igin detaya
girilmeyecektir.

e Enformasyon sistemleri kavramsal ve nesnel boyutlan ile kabaca iglenecektir. Boylece
modelin uygulanabilirligini gostermek iizere hazirlanan veritabamnin nasil bir fonksiyon
yiiklenebileceginin anlasiimas: kolaylagacaktir. Model ile dogrudan iligkisi olmadigt i¢in bu
bolium o6zet olarak gegilecek; sadece ana baghiklar siralanarak kisa birtakum agiklamalar
yapilacaktir.

e Sartnameler konusu, proje rehberlerinden bagumsiz olarak incelenecektir. Dolayist ile bir
sartnamede ver alan agiklamalann kesifler, metrajlar, planlama verileri — bilgileri, uvgulama
projeleri — detaylar, v.b. proje rehberi dokiimanlar: ile nasil iliskilendirildigi ¢ok detayli bir
galigma gercktirdigi igin incelenmeyecektir.

e Modele ormek teskil eden “Proje Enformasyonu’nun Koordinasyonu’nu saglayan
siniflandirma terminolojileri, olabildigince ayrintili olarak incelenecektir.

e Onerilecek olan model, tiim bu agiklamalar 1s18inda, tim proje yonetim siireci igerisinde
kullanilabilecek sekilde agik uglu olarak tasarlanmaya calisilacak ancak sadece “Kalite
Yonetimi” disiplini i¢in hizmet eden bir 6neri olarak getirilecektir. N

e Modelin 6ziinii “interaktif iligki” kavram olusturmaktadir. Bu kavram, sadece yapr ana
sistemleri ile yap: ikincil (ara) sistemleri arasinda kurulacaktir. Bu temel yap: sistemleri arast
interaktif iliskilerin dogasi, “modelin sentezi” baglaminda irdelenecck ve interaktif yaklagim
ile “Bina Bilegenleri’nin tammlanabildifi gosterilecektir. Daha alt seviyelerdeki interaktif
iligkilere (cleman ve malzeme ©o6lgeginde v.b.), ¢oziimlemesi ¢ok zor oldugu igin
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girilmeyecek. sadece bunlann ne tip etkilesimler oldugu gene modelin sentezi baglaminda

tammlanmaya galigilacaktir.

1.6 Arastirmada izlenen Yontem

Arastirmanin daha anlasilir kilinmasini saglamak amaci ile konu ile ilgili kavramlarin
Oncelikle detaylt olarak agiklanmasi ve kavranmasi gereklidir. Bu kavramlar ana
bagliklar altinda su sekilde incelenebilir:

e Kalite

e Nitelik

s  Performans

e Sistem

¢ Enformasyon Sistemleri
o Kalite Yonetimi

e  Sartnameler

e Proje Enformasyonu’nun Koordinasyonu (PEK)

Bahsi gegen tim bu kavramlar hakkinda bilgi toplayabilmek i¢in i.T.U., O.D.T.U.,
BILKENT ve BOGAZICI universitelerinin katliphanelerinde literatlr taramasi
yaplimis ve bu galigmalara ek olarak yurt iginden ve digindan gesitli sartname
ormekleri edinilerek incelenmistir. Internet ortaminda da konu ile ilgili pek ¢ok site
saptanmig ve uzun yillar birer meslek profesyoneli veya akedemisyen olarak pek
cok Onemli caligmaya damgasint vurmus mihendis ve mimarlann gérusleri
alinmugtir.

Bilgisayarda hazirlanan program igin "Access® 97 (Version 8.0)" database programi
kullanilmig, olusturulan formlar arasi otomasyon Visual Basic ile programlama
yapilarak gergeklestirilmigtir. Sorgularda ise SQL (Structural Query Language) ile
programlama yapilmig ve bu kodlar, hazirlanan programin icerisine entegre
edilmigtir. TSE Haziran,97 Katalogu ve ICS Kodlan dogrudan Tark Standartlar
Enstitist - Anakara Genel Merkezi'nden manyetik ortamda temin edilmistir.
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Béliim 2. KALITE YONETIMI

2.1 Kalite Yénetimi ile ilgili Kavramlarin irdelenmesi

Proje Kalite Yonetimi kavramini agcmadan &nce konu ile ilgili ana kavramlari
tartismak dogru olacaktir. Bu baglamda ele alinacak olan kavramlar, “Proje”,
“Yonetim”, “Proje yonetimi”, “Kalite” ve “Proje Kalite Yoénetimi"dir. Bunlardan ilk Ggu
kisaca agiklanarak asil konuyu olusturan olan “Kalite’ye yoénelik kavramlar igin

detaya inilmesi uygun goérulmustar:

o Proje : Tek bir irin ve hizmet yaratmak igin ustlenilen gegici bir ¢abadir
[18, s.4].

e Yonetim : Yonetim, bir grup insanin belirlenmis amaglara dogru yonlendirerek; aralarindaki
igbirligi ve koordinasyonu saglama; amaca ulagmak igin ihtiya¢ duyulan kaynaklan ve siireyi
etkin ve verimli kullanma ¢abalarnin biitiniidiir {18 — 20].

e Proje Yonetimi : Bir projeyle iligkisi olanlarin (stakeholder), projeden beklentilerini
kargilamak veya asmak igin eldeki tiim bilgi, beceri, ara¢ ve teknikleri uygulama siirecidir
[18, s.6].

2.2 Kalite, Nitelik ve Performans

2.2.1 Kalite Nedir, Nitelik Nedir?

“Kalite” terimi Tark Dil Kurumunun g¢ikardi§i Tirkge sézliginde “Ustin nitelik”
olarak tariflenmigtir. Ayni sekilde “Nitelik” teriminin karsihidi ise “Kalite” olarak
gérinmektedir. Ashinda bunlar birbirinden ayri nicelikleri betimleyen kavramlardir.

Dolayisi ile birbirlerinin anlam ag¢isindan tanimlayicisi olamaziar.

Kalite ile ilgili ilk kayitlar M.O. 2150 yiina kadar uzanir. Unlii Hammurabi
Kanunlarrmin  229. Maddesi'nde su hikme yer verilmisti “Eger bir ingaat
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ustas), bir adama ev yapar ve yapilan ev yeterince saglam olmayip ev
sahibinin Uzerine ¢okerek Olimine sebep olursa; o ingaat ustasinin bagi
ugurulur”. Fenikelilerde de oldukga etkili yaptinm yollari oldugu anlasiliyor.
Fenike'li bir denet¢i, kalite standarttarina uymayan kusurlu bir Gretimle
kargilagirsa, bu durumun tekrarini onlemek Uzere kusurlu mali Gretenin elini

kesme yetkisine sahipmis.

Kalite en genel anlami ile ihtiyaglara uygunluktur. Nitelik ise bir Grindn
kullanilabilifidini arttiran unsuriar bitinadir. Mesela bir evin tek pencereli olup
az stk almasi dustk bir nitelide sahip oldugu anlamina gelir. Ayni evin ug¢
pencereli olup ¢ok isik almast ise yilksek nitelik olarak yorumlanabilir. Her iki
durumda da ingaat ustasinin kafasinin ugurulmasi séz konusu degildir. Ayrica
U¢ pencereli olan evin 1si kaybinin yliksek olmasi diagik nitelik olarak
degerlendirilebilirken; tek camli evdeki 1st kayiplarinin az olmasi ylksek nitelik

olarak tanimlanabilir.

Gorilecedi gibi kalite, dogrudan bir Gretimin "Hatall" veya "Kusurlu" olmasi ile
ilgilidir. Nitelik ise gdreceli bir kavramdir. Nitelik, kalite'ye arti degerier katan bir
parametredir. Kavramsal olarak aynm kalitatif dzelliklere sahip iki nesneden bir
tanesi daha nitelikli ise nesnel olarak o nesne daha kaliteli olarak kabul edilir.

“Kalite, bir olguya iligkin belli bir ihtiyact gidermek lGzere o olgunun sahip olmasi
gereken karakteristikler butinudar’. Yénetici ekip “Kalite” ile “Nitelik®i biribirine
kanigtirmamalhidir.  Nitelik, ayni fonksiyonel kullanima sahip olgulara verilen ve
degisik kalite gereksinimlerini ortaya koyan kategori veya siniflandirmalar
batiinidir’. Ormegin kéti kalite her zaman bir problemdir ama bir olgunun. az
nitelikli olmasi problem olmayabilir. Bir trlin az nitelikli (fazla 6zellikli olmayan) fakat
¢cok kaliteli (hatasiz ve kullanimi kolay) olabilirken, baska bir Griin ¢ok nitelikli (pek
cok o6zelligi olan, isi kolaylastiran) fakat dusik kaliteli (pek ¢ok hatasi olan ve
kullanimi sorunlu, kullanim klavuzu anlagilmayan) olabilir. “Hem yliksek kalite hem
de yilksek nitelik proje ybnetim ekibinin sorumlulugudur® [18, s.84]. Bu
betimlemeler 1giginda Kalite kavraminin daha iyi anlagiimasi i¢in bu konuda
yapilmig olan tanimlamalari irdelemek yerinde olacaktir:
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e Kalite kullanima uygunluktur. (JURAN M.)
e Kalite, bir iirtiniin gereksinimelere uygunluk derecesidir. (CROSBY P.)

e Kalite, bir mal veva hizmetin belirli bir gereksinimi karsilayabilme yeteneklerini ortaya koyan

karakteristiklerin tiimiidiir. (ASQC)
e Kalite, bir malin veya hizmetin tiiketicinin isteklerine uygunluk derecesidir. (EOQC)

e Kalite bir onlemdir. Sorunlar ortaya ¢ikmadan 6nce ¢dziimlerini olusturur. Uriin ve
hizmetlerin yapisina tasanim yolu ile dstiinliik ve kusursuzluk arayisim katar [20, s.5].

s Kalite, miisterinin tatminidir. Uriin ve hizmetin ne kadar iyi oldugu konusunda son
karann verdigi memnunluktur [21].

e Kalite, verimliliktir. Islerini yapabilmek igin gerekli egitimden gegen, ihtiyag duydugu
arag - gereg ve talimatlarla desteklenen personelden elde edilir [21].

o Kalite, esmekliktir. Talepleri karsilamak icin degismeyi goze almak ve bu konuda
istekli olmaktir [21].

o Kalite, etkili olmaktir. Isleri ¢abuk ve dogru olarak yapmaktir [21].
o Kalite, optimizasyondur [21].

+ Kalite, bir programa uymak; isleri zamaninda yapmaktir [21].

e Kalite, bir siirectir. Siiregelen bir gelismeyi kapsar [21].

o Kalite, bir yatirmdir. Uzun dépemde bir isi ilk defada dogru olarak yapmak, hatay1
sonradan diizeltmekten daha ucuzdur [21].

e Kalite, kusursuzluk aravisina sistemli bir yaklagimdir [21].

Kalite, kaynaklarin verimli kullanimimi saglayan, Grin ve hizmetlere kullanim
uygunlugunu kazandiran, kullanict gereksinimlere uygun tretim ve hizmet anlayistni
egemen kilan bir kavram olarak tanimlanabilir. Bir tGlkenin kalkinmighk dizeyinin en
inandirict kaniti, sGphesiz ki Urettigi mal ve hizmetlerin kalitesidir [22, s.4 — 5].

2.2.2 Performans Nedir?

Performans, en genel anlami ile bir Grinin, nesnenin kendisinden beklenen iglevi
yerine getirebilme kabiliyetidir. Performans, her tiirlii kalite boyutunu kapsar. Cunki
bir olgunun performansi tek bir kalitatif unsur ile 6lgilebildidi gibi birden fazla kalitatif
unsur ile de dlctlebilir. Bu dzellidi ile performans kavrami, "Kalite" kavraminin en
6nemii boyutudur.
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P. J. EBERHARDiIn tanimlamasina gére performans kavrami, sonugta basariyi
saglamada kullanilan 6zel bir ara¢ olarak g6z o6ninde tutuimadan, bilinen
kullanicinin  gereksinmelerini karsilamak Uzere, icinde malzeme, bilesen veya
sistemin istenen &zelliklerinin yer aldi§i, dizenlenmis bir iskelet veya islemler
dizisidir. Burada, bir nesne veya olgunun nasil olacag: degil, ¢cézim iginde nasil

davranmasi gerektigi veya iglevini nasil yerine getirecedi 6nemlidir [23, s.5].

T. SNECK'e gore malzeme performansi, yapidaki son durum o6zelliklerine bagli
davranigidir. Performans kavrami, belli malzeme, yapi Grinl veya sisteme bagli
olarak gorulmektedir. Buna gore iglevsel elemanlanin performansini etkileyen

etmenlerle malzemenin i¢ 6zellikleri bilinmelidir [23, s.5].

Performans kavrami ¢ok parametreli bir olgudur. Olgimi daima karglagtirmalt
olarak yapilir. Omegin verim, bir performans parametresidir ve belli zamanda veya
belli mesafede yapilan ig; kazanilan enerji, dayaniklilik, v.b. kargilastirmali birimler
ile olctlir. Performans dustncesinin asil amaci, tasarlanan kullanma ile iigili
gereksinmeleri kargilamaya yoneliktir ve belli bir sistem, Grin veya malzemeden
bagimsizdir. Ancak, performans kavrami gergevesinde, yapi Grinlerinin herhangi
bir diuzeyinde yapilacak degerlendirmenin, diger diizeylerden sadlanan verilere
bagh oldugu gorilmektedir. Yapi igindeki bir Grinln tek basina degderlendiriimesi
olanaksizdir. Bu Qrinin performansi ise, malzemenin birlikte kullanildidi diger
artnlere ve kullamididi yerlere baghdir.

Kalite olgusu performansi kapsayan bir olgudur. Performans kavrami ise, her turiQ
kalite boyutunu kapsadig! icin, kalite olgusunun asal bilesenidir. Eger bir Grin,
kendisinden beklenen her turli performansi verebiliyor ise, o Urin kusursuz ve
hatasiz, yani kaliteli demektir. Bu ylizden kalite saglamaya yonelik olarak
hazirlanmig olan gsartnamelere performans gartnameleri adi verilir. Bu sartnameleri
hazirlama yoéntemileri ve bir gsartnamenin ne zaman "Performans Sartnamesi" olarak
nitelenebilecedi 3. Bolum'de "Sartnameler” bashigi altinda ayrica incelenecektir.

2.3 Bir Kavram Olarak "Kalite"

Kalite yonetimi, aslinda sonu¢ Grindn kalitesini garantiye almak lizere olugmus bir
kavram olarak kargimiza ¢ikar. Ancak “Kalite Yonetimi” kavraminin olusmasindan
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once kalite olgusunun kavramsallagmasi 6n gart olmustur. Kalitenin  bir kavram
olarak ortaya ¢ikmasiise 19. yy.’a rastlar. 19 yy. Baslarina kadar gegen tarihsel
slreg ise bu “Kalite” kavraminin olusabilmesi igin gerekli boyutlarin tanimlanmasi ve

6ziimsenmesi igin gegirilmig bir olgunlagma sirecidir.

2.3.1 Kalitenin Boyutlan
e Performans - Performance (islevsellik): Uriiniin gorevi yerine getirme niteligi.
o  Uygunluk - Suitability: Uriiniin belgelerine ve standartlara uyguniuk derecesidir.
e  Giivenilirlilik - Refiability: Uriiniin kullanim érrii igindeki performans siirekliligi.
e Dayamkhbk - Durability: Uriiniin kullanilabilir mriimiin uzunlugu.

e Hizmet Goriirlik - Functionality: Uriine yonelik sorun ve sikayetlerin kolay

¢oziimlenebilirligi.

e Estetik - Aesthetics: Uriiniin albenisi ve duyulara seslenebilme yetenegi.

M.O. | vyy’ da yasamis olan Unli Romali mimar Vitrivius'da yazdigi “De
Architectura” (Mimarlik Uzerine) adli incelemesinde, bu konuya degdinmis ve konuyu
kisaca yapi bazinda ele alarak, yapitya iligkin kalite boyutlarini gdyle siralamigtir :

¢ Firmitag : Giivenlilik
o  Utilitag : Kullamghlik

e Veniistas : Giizellik

Bu eser, ikibin yildan fazla bir stire énce yazilmis olmasina ragmen, ¢agimizin
doékiimanlari ile karsilagtinldiginda insanlar igin ayri kalite boyutlaninin hala gecerli
oldugu gercegi géze carpmaktadir. Son yillarda bu boyutlara ek olarak “Ekonomik
Boyut” da katilmistir [24].

2.3.2 Kalite Kavram Tanumlari

o Kalite Yonetimi - Quality Management, genel yonetim fonksiyonunun kalite politikasim

tesbit eden ve uygulavan bolimidiir.

+ Kalite Politikasi - Quality Policy, bir kurulugta, Gst yonetim tarafindan, resmi olarak

belirlenen kalite amaci ve yondiir.

o Kalite Plam - Quality Plan, belirli bir iiriiniin, hizmet sézlesme veya proje ile ilgili dzel
kalite uygulamalanm, kaynaklan ve faaliyet siralarmi veren dokiimanlardir.
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o Kalite Giivencesi - Quality Assurance, iirin ve hizmetin, Kalite i¢in belirlenen istekleri
karsilamak maksadi ile, veterli giiveni saglamasi igin gereken planh ve sistematik

faaliyetlerin biitiindidiir.

o Kalite Kontrolu - Quality Control, kalite isteklerini saglamak igin gerekli olan kurulus

vapist, sorumluluklar, prosediirler, prosesler ve kaynaklardir.

s Kalite Tetkiki - Field Quality Control, kalite ile ilgili faaliyetlerin ve sonuglarinn,
planlapan diizenlemelere uyup uymadigmn, bu diizenlemelerin etkili olarak uygulamp
uygulanmadiginin ve amaca ulasmak i¢in uygun olup olmadiginin sistematik ve tarafsiz

olarak incelenmesidir.

e Kalite Halkas1 - Quality Ring, herhangi bir iriin veya hizmet kalitesini etkileyen,
ihtiyaglarin  belirlenmesinden, belirlenen ihtiyaglarin  yerine getirilip getirilmediginin
arastinlmasma kadar olan asamalant kapsayan, birbirine bagimh faaliyetlerin kavramsal
modelidir

o Kalite Gozetimi - Quality Examination, kalite isteklerinin karsilanmasim temin igin,
belirlenen referanslara goére prosediirlerin, metodlann. sartlarin, proseslerin iiriin  ve

hizmetlerin ve kayit analizlerinin siirekli gozetilerek dogrulugunun tesbit edilmesidir.

¢ Kalite Sisteminin Gbzden Gegirilmesi - Reengineering of Quality System, kalite
politikast ve defisen sartlara gore yeni hedefler esas alinmak suretivie kalite sisteminin

durumunun ve yeterliginin iist yonetim tarafindan resmi olarak degerlendirilmesidir.

e  Muayene - Testing, bir iirin veya hizmetin bir veya birden fazla 6zelligini 6lgme. dency
ve mastarlama gibi islemlere tabi tutularak, sonuglann belirlenen sartlara uygunlugunun

kiyaslanmasidir.

o Izlenebilirlik - Tracebility, birim veya faaliyetin veya biribiri ile ilgili birmler veya
faaliyetlerin  ge¢miginin, uygulama veya yerlesiminin, kayit teknigi ile izlenme
kabiliyetidir.

o  Giivenilirlik - Reliability, bir birimin, belirlenen sartlar altinda ve belirli bir zaman
diliminde, istenilen fonksiyvonlan yerine getirebilmek kabilivetidir.

o  Uygunsuzluk - Nonconformity, belirlenen sartllarin yerine gelmemesidir.

¢  Kusur - Fault,amaglanan kullamm gartllariin yerine getirilmemesidir.

2.4 Proje Kalite Yénetimi

“Proje Kalite Yonetimi®, ylklenilen projenin, ihtiyaglari kargilamasi igin gerekli olan
islemleri kapsar. Kalite yonetimi; kalite politikasi, kalite hedef ve sorumiulukiarini
saptayan tum genel yénetim fonksiyonlarini ve bir kalite sistemi igerisinde; kalite



planlamasi, kalite kontrol, kalite glivencesi ve kalite geligimini kapsamaktadir.
Temel proje kalite yonetimi agamalan asadidaki gibi siralanabilir [18, s.83]

i Kalite Planlamasi
ii. Hedeflenen Kalitenin Saglanmasi (Kalite Giivencesi)

iii. Uretime Iligkin Kalite Kontrolunun Yapilmas:

Kaliteli proje, “Uygulama  sonunda teknik sartnamesindeki esaslari yerine
getirebilmis proje” olarak tanimlanir. Kalite Yonetimi ise uygulama slreci boyunca
hedeflenen kaliteye ulasabilmek amaci ile, proje yodneticisinin uygulamas gereken
yantemleri ve esaslar belirler. igte bu baglamda sartnameler, "Kalite Yonetimi" igin
asal rehber dékiimanlardir.

Kalite yénetimi; hem hazirlanan proje ile, hem de ortaya ¢ikan trin ile ilgili olmalidir.
Herhangi bir konuda ihmalin gtindeme gelmesi hatah projelerin Gretilmesi, ve/veya
Uretimin hatali gergeklesmesi ile sonuglanabilir ki, bu durumda “Kalite Yonetimi”
amacina ulagsmamig olur. Musterinin istekleri ve ihtiyaglan tam olarak
karsilanamaz. Iste agiklanan bu “Kalite Y&netim Sireci” igerisinde proje
sartnameleri; etkin kalite ydnetimi icin gerekli olan en énemli ara¢ olup, her G¢
agsamada belirtilen hedefleri saglamak i¢in yapiimasi gereken igleri tarif eden
dékiimanlardir. Bu dékimanlarin hangi safhalarda ne gibi husular dikkate alinarak
hazirlandidi bir sonraki bélimiin konusudur. Bu bélimde bu safhalar agama asama

incelenecektir:

2.4.1 1. Asama : Kalite Planlamasi

Bu safhada proje ile ilgili bir hedef kalite seviyesinin belirlenmesi s6z konusudur.
Standartlar ortaya konur, bina performansini belirleyecek kriterler agiklanir. Bu
sartlarin nasil yerine getirilecegine de bir “Kalite Planlamas!” ile karar verilir. Bu
noktada yénetim ekibinin dikkatli olmasi gereken konu sudur: Modern anlayisa
gore “Kalite planlanir, kegfedilmez.”. Kalite planlamasinin tim proje yonetim dizeni

icerisinde nerede yer aldigt “Sekil 2.3"de gosterilmigtir.

2.4.1.1 Kalite Planlamasinin Girdileri

* jzlenen kalite politikasi, Kalite politikast “Bir organizasyonun beklentileri dogrultusunda
iist yonetim tarafindan belirlenen ve kaliteye yonelik olarak ¢izilen yol” olarak tanumlanur.
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= Dogrultunun belirlenmesi, 6nemli hizmet bolgelerini ve faaliyet alanlanim belirlemesi ve
miisteri gevresini ortaya koymasi dolayist ile miisterinin ihtiyaglan agisindan bir tamm
getirmesi agisindan kalite yonetimi icin 6nemli bir girdidir.

»  {riin tammy iriinle ilgili satndartlan, nitelikleri, teknolojiyi dolayisi ile kaliteye yonelik
parametreleri ortaya koyar.

« Standartlar ve sartnameler, iiriin tanun yapildiktan sonra kalite seviyesinin belireyicisi
olur. Planlama igin en gerekli veri gruplarindan biridir.

* Diger islemlerden alinan ¢iktlar kalite planlamast igin girdi teskil eder.

" GEKIRDEK ISLEMLER

ISLERIN
SIRALANVAS!

is TANIMI

HEDEFIN TARIFi SURE TAHMINI

Sekil 2-1 Kalite Planlamasi'min tiim proje yonetimi siireci igerisindeki yeri [26]
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2.4.1.2 Kalite Planlamasmda Kullanilan Ara¢ ve Teknikler

= Getiri/g6tiirii analizleri

= Performans dlgiimii

= Akis diyagramlan, Bu diyagramlar siirecin analizi agisindan biiyiik 6nem tagunaktadirlar.
Sorunlarn nasil tespit edilecegini ve hatalanin nerclerden kaynaklanabilecegini ortaya
koyarlar. Asagidaki sekillerde (Sekil 2.1 ve Sekil 2.2) bu diyagramlara iligkin iki drnek
gorilmekiedir.

= Deney diizenlenmesi, Genel kar iizerinde hangi faktorlerin daha ¢ok etkili oldugunu
anlamak iizere geligtirilmis analitik bir yontemdir.

ZAMAN P MAKINA i METOD MALZEME
£ i H
z. R ; :
N ASIL
KUSUR
(Major
Defect)
L [ i P
ENERJI i OLCUM i PERSONEL  § P
- k P |- TEPKL.
ETKi (Cause) - . . . .. . .-l (Effect).

Sekil 2-2 Kusurlu iiretimin nedenleri ve bu nedenlerin "Kalite"ye etkisi. Bunu bir gesit
Etki - Tepki diyagrami olarak diigiinebiliriz [18, s.86].

asarim —» Kontral —* e N OK’{M > —rt ygua

Sekil 2-3 Akis diyagrami drnegi [18, s.87]
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2.4.1.3 Kalite Planlamasinin Ciktilari

= Kalite yonetim plam. Kalite yénetim plam proje yénetim ekibinin kalite politikasini ne
sckilde gercek hayata gegirecegini agiklavan bir plan olmalidir.ISO9000 terminolojisine
gore proje kalite sistemini: “Organizasyonel yapi, sorumiuluklar, siirecler, islemler. ve
kaynaklar gibi kalite yonetimi igin gerckli olan araglar” olarak tanimlar [24].

=  QOperasyonel tammlar. Bu tammlar ayrintilara inerek neyin ne oldugunu agiklar. Olgu
ve iglemlerin kalite kontrolu i¢in hangi 6zellikleri ile ne sekilde dlgiilecegini tanimlar.

= Kontrol listeleri. Kontrol listeleri yapisal araglardir. Genellikle endiistrivel veya
aktivasyona ozel olarak hazrlanir. Uretim igin gerekli adimlann eksiksiz tamamlanip
tamamlanmadigim incelemeye yarar.

= Diger islemlere verilen girdiler.

Genel olarak tiim ¢iktilar bir gartname iizerinden diger islemiere aktarihr.

Sartnameler, kalite planlama surecinin en 6nemli ¢iktisi olma ézelligini tasir. Aslen,
tim proje ydnetim disiplinieri, sarthame olusturulmasi igin veri sadlarlar. Boylece
sartnameler, tim ydnetim disiplinlerinden gelen bilginin koordine bir gekilde yer
aldidi dékiimanlar olarak en énemli klavuzdurlar.

2.4.2 2. Asama : Kalite Giivencesi

Hedeflenen kalitenin saglanmasi, kalite planlamasinda 6ngoérilen kriterlerin
uygulama safhasinda yerine getirilmesi olarak 6zetlenebilir. Kalite planlamasinda
anlatilan ara¢ ve teknikler cokca kullanilir. [ki turli kalitenin saglanmasi sz
konusudur: “i¢ kalite® ve “Dig Kalite”. Burada i¢ kalite, personel bazinda
organizasyonun saglikli ve igler bir organizasyon olarak kurulmasini; dis kalite ise

mal sahibine kars! ihtiya¢ duydugu kalitede bir yapinin (retilmesi konusunu igerir.

2.4.2.1 Girdiler

= Kalite Yonetim Plam
= Kalite Kontrol Olgiimlerinin Sonuglari(Kalite kontrolu bir sonraki konuda anlatilacakur)
= Operasyoncl Tammlar (Kalite planlamasinda tanimlandig gibi)

2.4.2.2 Arac ve Teknikler

= Kalite Planlama Araglan ve Teknikleri

= Katite Kontrollan ve Diizeltmeler (Aktivitelerin yapisal olarak gézden gegirilmesi.
Rastgele veya bir takvime bagli olarak yapilabilir.)

«  Taslak sartnameler
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2.4.2.3 Ciktilar

Kalitenin Gelistirilmesi, Bu noktada sunu sdylemek gerekir ki kalite yonetimi son derece
dinamik bir disiplindir. Dogasinda bir 6nceki uygulama ile bir sonraki uygulama arasinda
bir fark olmast vardir. Amag daha iyiyi yakalamak oldugu siirece bir sonraki iriin veya
hizmet daha kaliteli olacak ; bdyle bir ¢aligma ise bina yapiminda standartlarin devamh
olarak yiikselmesi ile sonuglanacaktir. Bu baglamda aslinda projenin en basinda belirlenen
her kriter ile belki de gelecege yonelik yeni bir standart ortaya konmaktadir. Bu
tecriibelerin hepsine. birden global olarak erisebilmek bugiin miimkiin degildir. Oysa ki
bilginin paylagimu gelecek yilizyihin geligimine yon verecek parametresidir. Dolayisi ile
kalite yonetimi, Enformasyon Teknolojisi igin de ileride girdi teskil edecek verileri
bugiinden iiretmeye baglanustir. Bunu da kalitenin saglanmasinda elde edilen giktilardan
biri olarak gorebiliriz. Bu ¢ikti, sartnameler ve/veya performans sartnameleri olarak

kullanitmimiza sunulur.

2.4.3 3. Asama : Kalite Kontrol

Hedeflenen kalite standartlanina ulagihip ulasiimadiginin belirlenmesi, dolayist ile

binaya iligkin performans testlerinin yapilmasi, mumkin ise hatalann gideriimesini

icerir. Bunun sonucunda hatalarin ne tip hatalar olduguna ve tekrarinin énine nasil

gegcilebilecegine iligkin veriler elde edilir. Tum -proje safhalari boyunca uygulanmasi

gereken bir stiregtir. Yénetici takim istatistiki kalite kontrolu konusunda bilgili olmali

ve belli konulari biribirinden ayird edebiimelidirier.

Korunma, (Isleme iliskin hatalann niine gegilmesi) ve Arashrma (Hatalan miigterinin

miidahalesinden uzak tutma)

Oznitelik gruplamasi, (Sonug ilgli mi degil mi?) ve Degisken gruplamasi (Sonug konforu

belirleyen siirekli bir skaladan 6lgiiliir.)

Ozel durumlar, (Beklenmedik) ve Rastgele durumlar (Normal islemlerin farklhilagmast)

Toleranslar, (Sonu¢ eger hata kabul cdilebilir sinirlar igindeyse basarihidir) ve Kontrol

limitleri (Islem eger kontrol limitlerinin alunda tamamlamyorsa konrol altindadir.)

Kalite kontrolunun iki evresinin oldudgu séylenebilir:

i.

OFFLine Kalite Kontrol ;: Tasarim safhasi kalite kontrol siirecini

tanimlayan bir kavramdir. iki evrede incelenir:

Uriin tasarimu evresi (Taslak sartname verilerinin olustugu evre)
Proses tasanum evresi (Sartname girdilerinin hazirlandigr evre)



ii.  ONLine Kalite Kontrol : Uygulama sathasi kalite kontrol siirecini tanimlayan
bir kavramdir. Iki evrede incelenir:
= Uretim evresi (Sartname bilgilerinin kullaldigs evre)
= Miisteri [liskileri
Burada birinci Evre olan "Uriin tasarimi" evresi kalite glivence sistemine yénelik
adimlarin atildig) evredir. Bu evrede olusan parametreler, daha sonra ikinci evre
olan "Proses Tasarimi" evresinde sartnameyi olugturacaklaridir. Kalite ydnetim

streci ¢iktilar ile olugan sartname ¢ogunlukla "Performans" tirliinde bir sartnamedir.

“Tablo 2.1°de goérildiigu gibi kalite kontrol agamasi, kalite yénetiminin en yogun ve
en karmasik agsamasini teskil eder. Bu sirecin dizenli igleyebilmesi igin saglam bir
alt yapi gerekir. Glinimiiziin enformasyon teknolojileri bu altyapinin en iyi sekilde
olusturuimasina imkan vermektedir.  Elektronik ortamda bilginin toplanmast,
derlenmesi ve deg@erlendiriimesi iglemleri ¢cok hizli olarak ve kesin bir dogruluk ile
yaplilabilmektedir [25].

Tam bu s6ézl edilen olgular aslinda proje yénetim siireci igerisinde birbirleri igine
gecisen slreclerdir. Belli agamalarda biribirilerini kapsamalan sézkonusudur. Bu
nedenden dolayi kalite ydnetiminde hedefe ulagabilmek igin ¢ok siki bir planiama ve
kontrol gerekir. Kontrol strecinin girdileri planlama ve uretim slrecinin giktilandir.
Kalite kontrol eyleminin proje yénetimi kontrol mekanizmasinin neresinde yer aldidi
“Sekil 2.4"de gérilmektedir.

Kalite yénetimi yaklagimi ISO 2000 ve 10000 serilerindeki yaklagimlarla ve buniarin
da;

¢ Deming, Juran, Crosby gibi bilim adamlanmmn ortaya koydugu, proje ile ilgili herkesin
sorumluluk gereklerini vurgulayan yaklasumia;

¢ Toplam Kalite Yonetimi, siirekli gelisim vb. yaklagimlar ile uyumlu olmalari gerekmektedir.

2.4.3.1 Kalite Kontrol Araclar ve Teknikleri

Bu bdélimde proje bitiminde c¢esitli verilerin toplanarak, genel bir degerlendirme
yapilmasina olanak taniyan cesitli kontrol araglan ve teknikleri anlatilacaktir.
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Arastirma. Olgme, dencme. test etme gibi aktiviteleri kapsar, amag {iretimden arzu edilen

performansin elde edilip edilmediginin anlagilmasidir.

Kontrol Kartlar. Arastirmalar sonucu elde edilen sonuclann grafik anlatimla ifade

edilmesidir.

Pareto Diyagramlan. Parelo diyagrami hatalarin olusum frekanslarina ve bunlann kimiilatif
degerlerine gére hazirlanan bir histogramdir. Bu diyagramlar Pareto Kuralina ( “Sayica az
olan hatalar biiyiik sorunlara yol agar” ) iligkili olarak hazirlamir. Problemlerin ve hatalanin
ciddiyetlerini analiz etmede kullanilir.

istatistiki Gruplama. Populasyon igerisinden belli bir grubu segebilmek icin yapilir
Akig Diyagramlan. Problemlerin ne sekilde olustufunu ortaya koyar.

Sartnameler, Bu konu ayn bir béliim olarak incelenecektir.

UYGULAMA SAFHAS!

it

PERFORMANS RAPORLARI GENEL DEGISIM KONTROLU

Faaliyet Degisim Kontrolu Stire¢ Maliyet Kontrolu
Kontrolu
Kalite Kontrolu Risk - Tepki Kontrolu

Sekil 2-4 Kalite Kontrolun, Proje Yonetimi Kontrol Mekanizmasindaki Yeri [26]
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Tablo 2.1 TAGUCHI Modeline Gire Online ve Offline Kalite Kontrolun Evreleri

Agik ve yelerli spesifikasyon standartiari, e  Sistem tasarim

prosedirteri ve imatat gereglerinin e Parametre Tasarimm

Tolerans Tasarimm

TASARIMI

Eylemler :
o Alan problemleri tizerindeki bilgileri geri
:' besleme v
. Orin ve proses s’pésiﬁkasyonla‘igp .

Pl
*

EVRE4:

degistirme (§artname Reziyonu} .
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Bolim 3. SARTNAMELER

3.1 Kalite Kontrol Mekanizmasinin Anahtari : Sartnameler

Kalite glvencesi, gugla bir kalite kontrol mekanizmasi olmadan verilemez. Bu
bélimde sartnamelerin, kalite kontrolu igin ne kadar 6énemli bir ara¢ oldugu
anlatilacaktir. Bu baglamda oncelikie kalite kontrol mekanizmasinin yoklugunda ne
gibi sorunlar ile kargilagildiginin irdelenmesi gerekir. Ulkemizde bu konuda yapilan
istatistiki bir arastirma olmadidi icin 1982 yilinda ingiltere'de BRE tarafindan
yapilmis bir arastirmanin sonuglar irdelenecektir [10]. Igerik olarak problemler,

Ulkemizde yasananlar ile benzerlik gbstermektedir.

Bina kusurlan bilhassa 1945 sonrasi modern mimarinin sik¢a rastlanilan
problemlerinden biridir. Her kusurun arkasinda mutiak suretle bir hata yatmaktadir.
Bariz hatalar yainiz belli tipolojideki binalar ile sinirli-kalmamigtir. Hemen her tip
binada (Konutlar, hastaneler, endustri tesisleri, v.b.) kusurlu Gretimlere rastlamak

mUmkindar.

Avrupa'da |l. Dunya Savasgi'nin yaralarini kisa zamanda sarabilmek ic¢in hizli;
gerektiginde kalite kontrolu gbz ardi edilerek, bagka bir deyigle kaliteden &din
vermek pahasina imar faaliyetleri gergeklesirken; Ulkemizde ¢ok daha uygun
kosullarda daha kaliteli yapilar dretiliyordu. Ozellikle o déneme ait konut amagli
binalar incelendiginde yine o déneme ait regulasyoniara ve standartlara tam bir

uyum saglandigi cogunlukla gdzlenmektedir.

Oysa Avrupa'da aceleci olarak gergeklestirilen bu imar hareketi daha sonra buylk
sosyal patlamalar ile sonuglanmistir. Bu konutlarin bazilan, insanlar bu binalari
kullanmadiklari igin yikilmis; yikilmayan binalarda olugan performans zaafiyetleri ise
buyuk bakim - onanm harcamalar ile sonuglanmigtir. Bu problemierin asil etkilerini

ise tam olarak kestirmek mimkin olamamaktadir.
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Yapilarda sik¢a rastlanilan hatalan su sekilde 6zetleyebiliriz [10]:

1. Yapisal kararlilik (Strength & Stability)........................ %23
2. Bakim gerektirme durumu ve Saglamlik (Maintanance & Durability).......... %35
3. lIs1yaltimi (Thermal insulation)...... .. ... iiaanns %5
4. Nefes alma ve rutubet (Weathertigthtness & risingdamp)........................ %5
5. Sesyalitimi(Sound)...... ... e %4
6. Yanginglivenligi (Fire).................... %5
7. isitma havalandirma (Vantilation and heating)....................... %2
T 0 1T 1= OO USRS %21

ingiltere'de bahsi gecen problemleri ve nedenlerini bir veri bankasinda
toplayabilmek, ve sonradan yapilacak igleri daha saglam bir enformasyon sistemi
Uzerine oturtabilmek icin 1981 yilinda CCPI (Proje Enformasyonu Koordinasyon

Komitesi) kurulmustur.

Komitenin asil hedefi mimar - mihendis - santiye arasindaki bilgi akigim
dizenlemek Gzere tasanm - detaylama - sartname hazirlama surecleri ile tabii ki
ihale dokumalan arsinda (Metrajlar, kesifler, i programlan, sdézlesme v.b.)
koordinasyon sadlayacak standartlar Gretmektir.

Sonug olarak Bentley'in bir deyimi konuyu kisaca 6zetlemektedir: "Mimarin kaliteye
ulagsmasi, kalite kontrol slrecine nekadar hakim oldugu ile ilgilidir.  Proje
enformasyonunun eksiksiz, anlasilabilir ve kabul edilebilir olmasi gerekmektedir.
Burada s6zi edilen enformasyon, uygulama projeleri, sartnameler, kesif ve metrajlar
gibi dékiimanlar kapsamaktadir. Zayif proje enformasyonu kalite Gizerinde 6ldirici
bir etkiye sahiptir. Bu etki hem eksik bilgiden kaynaklanan hatalar ve aksamalardan,
hem de bu durumun santiye morali Gzerindeki depresif etkisinden kaynaklanir® [16].
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3.2 Proje Sartnameleri

Bir “Proje sartnamesi”, hazirlanmis oldudu projeye ait kullanilacak malzeme ve
Grinleri  tanimlayan, o igte uyulmasi gerekli standartlan belirten, performans
gereksinimlerini ve isin hangi sartlar altinda gergeklesecegini aciklayan
kodlanmig sistematik bilgi ve kurallann olugturdugu bir bdtlndar. Proje
sartnamesi bagl bagina bir dokuiman veya bir ana dokimanin pargasi olabilir
[1, s.4].

Proje sartnamesi bir metraj dokimani veya i programina yénelik verileri
iceren bir dékiman degildir. Proje sartnamesi, projeye yonelik kalitatif unsurlan
iceren ve istenilen kaliteye ulagmak igin izlenmesi gereken yollan ve
uygulanmasi gereken yontem ve metodlan belirten, agiklayan; ve bu yolla
metraj ve is programlamalarina yonelik destekleyici bilgileri olugturan bir
dékiimandir. Proje sartnamesi, kesifler, ve is programlari hep birlikte o projeye

ait bir kullanim kilavuzu ( Project Manual ) olustururlar.

Proje sartnameleri, kesifler, isprogramlari, v.b. proje dékimanlar ingaat slrecine
ilgikin bir enformasyon sisteminin pargasidirlar.  Olugturulmug bu enformasyon
sistemi bu dékimalar arasi koordinasyonu sagladi§i gibi, herhangi bir alanda
malzeme dreten firmalarin; Granlerini, UrGn  bilgilerini ayni sistem igerisinde
kodlayarak pazara sunmalarini da olanakli kilar. Boylece sartnamelerin igerigine,
aretici firmalar da dahil edilebilic veya bu dokimalar sadece referans olarak
kullanilabilir [27].

3.2.1 Bir Proje Sartnamesinin Arka Plam

Bu bélumde bir mimarin mugterisi ile 6n tasarim agamasinda yapmayi planladigi
gérisgmeye iligkin aldigi notlar incelenecektir. Proje sehirde, her katinda 2 - 3 kigilik
daireleri olan bir konut projesidir. Musteri, yerel bir kooperatiftir. “Tablo 3.1"de,
mimar malzeme ve tasarima yonelik 6n segimlerini yaparak nedenlerini agiklamigtir.

Daha sonra musteri ile yapilacak gérlismede kararlara son sekli verilecektir.
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Table 3.1 Bir Mimarm Avan Proje Safhasindaki Cahymasindan, Sartname Hazirlanmas:
Aqisindan Girdi Saglayabilecek Bir Ornek [16]

ELEMAN

Zeminle temastaki
dégeme

SE¢IM

100 mm. Beton ddseme
38 mm. Tesviye betonu
25 mm. Polystren

SEREP

Geleneksel uygulama, (Hem
temel bilgiye dayali hem de
ucuz ve kolay)

DiJer kat
désemeleri

Betonarme d&geme (Kirig +
Plak seklinde 1s1 yalitimi ve
tesviye betonu)

Konusma sirasinda maliyetine
g¥re karar verilecek

Cata

Asma veya oturtma g¢ati
clapbilir. Oturtma gati su
agamada daha uygun gdriinmekte
{Biraz daha ucuza mal
olacaktir.)

Is1 yalitimi miktara,
kullanilacak 1sitma sistemine
gdre belirlenecek

Ne tir bir miiteahhit ile
anlasilabilecedl belli dedil.
Ne tilr bir anlasma sadlnirsa
ona gbre karar verilecek

Gati kaplamasi

Beton kiremit, b&lgede
bulunabilen cinsten olacak.
Tercihan dodal renkte

Toprak kiremit veya Asbestli
kiremit almaya gligleri
yetmiyor.

EJer biitgeye siJar ise..

Merdivenler Betonarme Alt katta merdiven alti bir
depo olarak kullanilabilecek
Ahgap kaplama dig Kullanilmayacak Kooperatif 30 sene garanti
duvarlar verildigi halde
kullanilmasini istemiyor.
Tujlalar Briket En ucuzu seg¢ilecek, sartname

Delikleri Yalitalacak

yazilirken performans
degerleri ve statik
Szellikler ayrica
belirtilecek

Efer elektrikli isitma
kullanilir ise

Pencereler ve dis
duvarlar

Genig ylizeyli yiliksek
performansli camekanlar
{Markasi Belirlendi}

Bu modeller yeterli
clacaktir. Diger modellerden
ve markalardan daha kaliteli
gtziikliyorlar

Pencere dekorasyonu

Boyal:i

Ucuzlar: iyi boya tutmuyor
bastan kaliteli ve boyala
olani almakta fayda var
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Gunumuizde hazirlanan sarthameler, bu tabloda gérGldiga gibi mimarin notlar ile
sinirli kalmaktadir. Performans tirindeki sartnameler ise hemen hi¢
kullanilmamaktadir. Oysa yapilmis olan bu 6n c¢aligma (ki bu 6rnegin dahi
uygulamasi Ulkemizde ¢ok kisithdir) daha sonra sartnameyi olugtururken
kullanilacak bir girdiden baska birgsey degildir. Tasarnm ve uygulama yolundaki
belirsizlikleri aortadan kadiracak bir adimdir.

“Olgiilemeyen yénetilemez”, dlsiincesi ile konuya yaklasildiginda; verilen bu érnek,
heniz avan proje safhasindaki olcitleri belirlemeye katkida bulunan bir galigmayi
sergilemektedir. Bu baglamda proje yénetim sireci icerisinde yuksek bir verimlilik

artigt saglanabilir. Bu verimlilik artiginin temel yapisi $dyle 6zetlenebilir:

i. Kabul etme
ii. Karar verme
iii. Olanak tammma

iv. Harekete Ge¢cme

Iste sartnameler bu dért agamada verilen kararlarin, dizenli ve sistematik gekilde
yansitildigi rehber dékimaniardir ve iste bu ylizden iceriklerinin niteligi bayuk énem
tasir.

Bdylece bir sartnamede neler yer aimaldir? Neler yer aimamalidir? Bu sorulara
yanit aramak gerekir. Sartnamelerin igerikleri, her tlrll gereksiz ve yaniltict bilgiden
arindirilmis olarak hazirlanmalidir. Proje yasam dénemi boyunca yukarida érnegi
veriimis tarden caligmalar her asamada ve o asamanin gerektirdigi detayda
hazirlanmalidir [28].

3.2.2 Proje Sartnamelerinin i¢erik Bakimindan Nitelikleri

Proje sartnameleri, tasarim evresinde dodarlar ve yapinin faydal kullanim &mri
boyunca yasarlar. Cunki iclerinde aslinda o yapinin hangi durumlarda nasil
davranmasi gerektigi tim ayrintilan ile agiklanmugtir. Agiklamalara uymayan bir
durumla karsilasildidinda binayi kullananlarin ve yapi sahiplerinin zararlarini tazmin
haklarn dogdar. Sartnameler bu sekilleri ile ayni zamanda hukuki birer
sbzlesmedirler. Bu baglamda icerikleri su esaslara gore diizenlenmelidir [1, s.5}:
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* Yapilacak igleri bir biitiin olarak cle alarak, sozlesmenin de dogasina vonelik hassas
detaylan, yapilmasi gereken o6n hazirhklan ve dokimanlann nasil kullanidacagini

anlatmalidir. Is kontrolu, gegici isler ve servisler hakkinda bilgi venmelidir.
e Uriinler ve malzemelere yénelik standartlan ortaya koymalidir.

o Cesitli iglerin, hangi sckilde ve ne gibi yontemler ile yapilmasi gerektifini agiklayarak
sonugta ne gibi beklentilerin kargilanmas1 gercktifini agiklamabidir,

e Tamamlanmis isin ne tir nitelik ve karakteristiklere uygun olmast gerektigini
belirtmelidir.

e Isin tageronlara devredilmesi, uygulama projelerinin hazirlanmasi ve tadilat;, onamalar ve
iretimlerin test edilmesi ve tamamlanmasina iligkin gerekli islemleri tarif etmelidir.

3.2.3 Proje Sartnamesi’ni Kimler Kullamir?

Bir proje sartnamesi, isci, isveren, ve meslek profesyonellerinin; c¢izilmis,
programlanmig ve  olclimis  bilgiyi  kullanarak, sistemlerin, bilesenlerin,
malzemelerin, igciliklerin, ve yerinde bitirilmig igin kalitesi agisindan emin
olmalart igindir [1, s.5]. Bdylece proje sartnamesi su faydalari da beraberinde
getirecektir:

e Tasanmcimn her tir ihtiyact kargilanacak, tasarumlarin hangi kriterlere veya o6rneklere
uymasi gerektigi aynntili olarak agiklanacaktir,

e Yiiklenici, yaptlacak isin maliyetini, dogrulugundan ve ayrintisindan emin olarak
hesaplayabilecektir.

e Yiklenici malzeme ve bilesenleri uygun zamanda ve gerektigi gibi temin edebilecektir.

e Yiiklenici, isi kontrollu bir ortamda yonetebilecek; dogru planlayip, uygulamaya
gegebilecektir.

e Ihale edilmis olan is, en az tadilat ve anlasmazhk ile basanb bir sekilde
sonuglanacaktir.

3.3 Geligen Standartlar ve Sartnamelerin Fonksiyonu

Gelisen teknoloji ile birlikte yeni malzemeler, ydntemler ortaya ¢ikmakta; igler
daha kisa zamanda ve daha ucuza yapilabilimektedir. Bu gelisme paralelinde
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mevcut standartlarin gelistiriimesi hatta bazi durumlarda yenileri ile degistiriimesi
kaginilmazdir. Fakat bunu gergeklestirebilmek igin ginimizin global ortaminda
guglu bir enformasyon sistemine ihtiya¢ duyulacadr da kugkusuzdur. Yeni bir
binyilla girerken bilgi igslem teknikleri, bilgisayar ortaminda ¢ok hizli ve saglikli
bir sekilde isler hale gelmistir. Sartnameler, aslinda guncel anlamda iste bu
enformasyon akiginin sistemini belirleyen, daha dogrusu degisik enformasyon
teknolojilerinin omurgasinin olusturuldugu dékumanlar olarak kargimiza c¢ikar [1,
s.7].

3.3.1 Proje Sartnamelerinin Cesitleri

Bugilin tlkemizde uygulanmakta olan seklini ¢ok iyi yansitugi icin, bu sdreci ayri
basliklar altinda irdelemek yerine dogrudan sureci ortaya koyarak irdelemek daha
uygun olacaktir. Genel olarak bir ingaat isi tasarmdan uygulamaya su tar

sartnameler ile ilerler:

i. Mimari Sartname

ii.  Yapssal Miihendislik Sartnameleri
iii. Mekanik Miihendislik Sartnameleri
iv.  Elektrik Miihendisligi Sartnameleri

Bir mimari proje hazirlanirken, o projeye ait “ Mimari Sartname”nin de metrajlari
ile birlikte veya metrajsiz olarak olarak hazirfanmast gerekir. Projenin
tamamlayici unsuru olan bu belgelerin, tasarlayici mimarlar tarafindan
yaziimasi gerekirken; gerek igin dodasi, bazen de isin olgegine bagh olarak
sartnamelerin Uzerinde yeterince durulmaz ve bu dbékimanlarin hazirlanmasi,
projeler bittikten sonraki safhada Uglinci sahislara birakilir.

Béylesi durumlarda, ylksek kalite standartlarina uymasi gereken nazik konular
atlanabilir veya maliyetler belli ylzdelere ve iggiliklere dayandirilarak
yuvarlanabilir. Sartnameler, gizimleri ve/veya is programianni desteklemek Gzere
hazirlanmig birtakim genel agiklamalar igeren, glincelligini yitirmis ve aslinda
pek de kullanigh olmayan “s6zde” sartnameler haline dénulsebilir. Proje ise
maliyetlerde patlamalar ve performans ihtiyaglarini kargilamayan drlnler ile

sonuglanabilir.



Boylece bu mimari sartnamelerin aciklarini gidermek ve genel sartnameyi
tamamlamak Gzere “Yapisal Muhendislik Sartnameleri® hazirlanir. Fakat bu
durumda da problemler s6z konusudur. Sarthame dahilinde belirlenen teknikier
ve yoéntemler, projeler ile uyugmayabilir. Tasarimcilarin ¢dézUmleri ile gakigabilir.
Mesela betonarme bir binanin insaatinda ¢odunlukla yUksek standartlarda is
beklenir. Ancak konu ile ilgili dékimanlar, ve standartlar uygulama agamasinda
gerekmeyecek kadar ayrintiidir. Ustelik bu tir standartlar en sik yenilenen
tirden standartlardir.

Bu tir sartnameleri daha ziyade ingaat muihendisleri hazirlar ve hazirladiklar
sartnamenin glncel standartlari ve teknikleri yansitip yansitmadi§i konusunda
problemleri, endigeleri vardir. Projeyi tasarlayanlar ve sarthameleri hazirlayanlar
arasindaki enformasyon akigi ise ¢ok zayiftir. Dolayisi ile sonug¢ Grlin; projeye
destek bir dékiman olmasi gerekirken yeni soru isaretleri ve belirsiziikler

getiren bir sorun haline gelir.

Mimari sartnamelere destek olarak hazirlanan bir diger dékiman ise “Mekanik
ve Elektrik Mihendisligi Sartnameleri“dir. Bu sartnamelerin dogasi digerlerinden
biraz daha farklidir. Bu tir igler ¢ogunlukia konusunda uzman alt ydklenicilere
devredilir. Konu ile ilgili detaylar proje mimarianinin hazidlamis oldugu
uygulama projelerinde bulunmaz. Bu detaylar daha ziyade alt y(kienicilerin
muihendisleri tarafindan hazirlanir. Boylece normal olarak ihale dékimanlar bir
dizi gematik diyagrami destekleyen bir sartname olarak ortaya ¢ikar. Bu
sarthamede ise hem performans gereksinimleri hem de malzeme ve igciligin
kalitesi tarif edilir. Bu sarthameler olduk¢a kabank doékimanlardir, ve
hazirlayan alt yiklenici firmanin yéntemlerine ve bilgi birikimine baglh olarak
sonsuz gesitlilik gosterirler.

ihaleyi kazanan miteahhit, farkl. ellerden ¢tkmig alan bu dékiimanlart tam
olarak anlamakta ve dogru olarak uygulamakta bilydk problemier ile
kargilagacaktir. Sonug olarak ingaatin pek cok asamasi belirsizlikier igerisinde
bogusarak gegecektir. Belirsizlik ise kalite beklentilerinin bos ¢ikmasi ile
sonuglanacaktir. Oysa sartnameler bu sonucun o6nine gegebilmek amaciyla
hazirlanmakta ve Ustelk de her dokiman mevcut standartlann Gzerine
ctkabilmeyi  hedeflemektedir.  Mevcut  sistemin hatalarini gidermek  ve

standartlann yukseltimesine yonelik ¢aligmalarin basarnsini arttirmak; hazirlanan

41



bu sartnamelerden maksimum faydayi saglamak igin su tir dnlemiere ihtiyag

duyulmaktadir.

e Sartname hazirlamaya yonelik bir standart omurga olusturularak. teknoloji birikimi ve

tecriibeler bilgisayar ortamunda bir database iizerinde saklanmalidir.

o  Olusturulacak olan bu omurganin, global olarak uyarlanabilirligi olmalidir.

3.3.2 Proje Sartnamelerinin Nitelikleri

Yukarida agiklanan kriterler i1siginda hazirfanan proje sartnameleri su nitelikleri
binyesinde barindirmahdir:

i Agiklayicihk. Tim belirgin kalite parametrelerini igerecek derecede agik
yazilmahdir.

ii.  Projeye dzel olmak (Unic). Her proje igin Ozel olarak yazilmali, konu
dig1 higbir materyale deginmemelidir.

iii. Uygunluk. Projenin dogasina uygun olarak agiklanmis olan gereksinmeler,
ilgili veriler ve bilgiler ile ilgili kaynaklar, kontrol durumlari ve
yontemleri agiklanmalidir.

iv.  Uygulanabilirlik. Sadece uygulanabilir ve 6rneklenmig(demonstrated)
ihtiyaglar agiklanmali ve bunlara uyulmasi zorunlu kilinmalidir.

v.  Insa Edilebilirlik. Miiteahhide insaat sirasinda yardimci olabilecek
agtklamalar1 da igermeli, boylece ingaatta rol alan herkes kendilerinden ne
beklendigini gorebilmelidir.

vi. Giincellik. Cagdas yapim teknolojilerini igeren ve en yeni endustri
standartlarina gére hazirlanmis bir dokiiman olmalidir.

vii. Ag¢ik ve 6z olmak. Mesele, bilgiyi tasarimcidan yapimciya hizli ve kesin
bir sekilde ulagtirmaktir.

viii. Ilgili Terminolojiye Uygun olmak. Yapilan isler belli bir sitematik
siralamaya tabi tutulmug olmalidir.

iX. Standartize edilmis olmak. Ihtiyag duyulmayan teknik terimler

ayiklanarak zengin, kaliteli, tutarli bir sartname dili olusturulmalidir.
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3.4 Sartname Olusturma Asamalari

3.4.1 Enformasyon Toplama

Sartnameler arka plandaki tasanm evreleri ile haziflanmaya baglar ve proje ihaleye
cikana kadar surekli olarak geligtirilirr. Bu dénemde enformasyon toplamak ve
derlemek en &nemli foksiyondur. Enformasyona kimi zaman ¢ok kolay
ulagilabilirken bazen de gerekli bilgiyi bulmak olduk¢a zor olabilmektedir. Bu
bélimde enformasyonun hangi kaynaklardan ve ne gekilde toplanabilecegi
irdelenecektir.

Sartnameler igerikleri itibariyle sikga cesitli enformasyon kaynaklarini referans
gosterirler. Bir yontem olarak ele alabilecegimiz bu yaklagim bir sonraki bélimde
daha detayl olarak ag¢iklanacaktir. Bu enformasyon su agilardan gereklidir:

Bir tasarum gerceklestirme

Gergeklestirilen bu tasarimun iiretilebilirliginden emin olma

Cesitli regiilasyonlar ile uyum saglayabilme

Dolayisi ile hatalarin 6niine gegme.

Bu enformasyon ¢ok cesitli yayinlar icerisinde yer alabilir (Sekil 3.1). Cok cesitli
kaynaklardan elde edilebilir. Enformasyon toplama islemi sirasinda bes cesit
problem ile karsilasilir [27, 28]:

» Bilgi toplamak istenilen konu ile ilgili olarak dev miktarda yayin olabilir.
¢  Yaymnlar gok sik degismektedir. Dolayzst ile giincel bilgiye ulasmak bir problemdir.

e Teknik dokiimanlann bilyiik ¢ogunlugu para ile satilmaktadir. Boylece sadece bilginin
toplanmasi icin dev bir biitge ayrilmasi gerekebilir, Bilginin para ile sattlmast gereklidir,
fakat bu aym1 zamanda o bilgiyi erisilmez de kilmaktadir.

e Dokiimanlann kalitesi ve kullamlabilirligi degiskendir. Kanunlara ve yénetmeliklere (ve tabii
ki standartlara) en uygun olanlarin secilmesi gercklidir. Hangi dokiimanin daha kullanilabilir
oldugunu degerlendirmek bir problemdir.

o  Doékiimanlara ulasim kolaylagtiracak rehberlere ihtiyag vardir. Bu rehberler ingaat sektoriine
yonelik bir enformasyon sisteminin omurgasina gore hazirlanmus olmalidiriar. Ulkemizde bu
tiir yayinlar yoktur.
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Bu tur problemleri elimine etmek tizere gesitli yontemler ve tecribeler edinilebilir.
Bu tir uzmanliklar olusturmak igin meslek profesyonelierinin izleyebilecegi dort ¢esit
yol vardir [27, 28]:

e  (Cesitli indeksleri kullanmay1 ¢ok iyi 6grenmeli ve temel kaynaklar belirlenerek. bunlara ¢abuk

erismenin yollan aranmalidir,

¢ Temel kaynaklann kullanioni ogrenilmeli, aralanndaki farklar irdelenmeli bdylece bu
kaynaklara asina olunmahdir. Bu kaynaklara ne sekilde ulasildigs da 6nemlidir.

e (Cesitli kiitiiphane sistemlerinde bulunan ozet dokiimanlarin hedefleri ve karakterleri
anlagilmalidir. Béylece hangi dokiimanin hangi asamada ne kadar kullamlacag: belirginlik
kazanacaktir.

e Dogru tavsiyenin hangi asamada nereden gelecegi iyi bilinmelidir.

Tim bu doért yéntem sik sik uygulanmali ve dékiimanlann guncellidi takip edilmelidir.
Boylece ¢aga ve olaylara ayak uydurmak ve bu sekli ile modern mimariye katkida
bulunmak mUmkin olacaktir.  Bilgi toplama ve 063renme sadece sarthame
hazirlanirken uygulanacak bir sureg degildir. Tum meslek hayati boyunca
ilgilenilmei gereken bir siiregtir. Onerisini getirecedimiz enformasyon sistemi ise bu

surece kolaylikla hakim olabilmemizi saglamak i¢in yapilmis bir caligmadir.

3.4.2 Kontrol Dokiimantasyonlan

Bu béliimde sartname hazirlama slrecinin bir diger énemli fonksiyonu anlatilacaktir.
Proje yonetim disiplininin her siirecinde oldugu gibi, sartname hazirlama sirecinde
de surekli bir geri besleme ( feedback ) s6z konusudur [6, s.1-2]. Sartname hazirhgi
her agamada kontrol edilmelidir. Ancak sartnameyi hazirlayan kiginin aynt zamanda
kontrol iglemini de gerceklestirmesi ancak bir yere kadar mimkin olabildigi gibi hata
intimalini de arttirmaktadir. Kontrol olayr basli basina bir prosedir olarak ele
alinmalidir [25].

iste codunlukia 3. Kigilerin ( ve gogunlukla (st yénetim ) ilgilendigi bu kontrol
slrecine hakim olabilmek Uzere bir takim kontrol listeleri hazilanir. Bu kontrol
listelerinin icerikleri ise “Tablo 3.2”deki gibi diizenienir.

Bu tabloda yer alan A, B, C, D, E, F, G maddeleri, ilgili stre¢ i¢in hangi kontrol
listesinin kullanilacadini gosterir. Tipik bir proje klavuzu i¢in bu sekilde yedi veya
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daha fazla ayr kontrol listesi diizenlemek gerekebilir. Kontrol listelerinin sayisinin
fazlahgt ayn seviyede kontrol iglemleri icin tasarlanmig olmalarindan
kaynaklanmaktadir.

Tablo 3.1 Bir Kontrol Listesinin Kurgusu [6, s.3-3]

TASLAK SARTNAME PROJE KLAVUZU
Sareg 1 Sdreg 2
Sartname Indeksi Kontrol Listesi 1A 2A
Kesif ve Ihale Dékiimantasyonu
Kontrol Listesi 1B 2B
e Detaylandinlmg Dokiimantasyon
$artname B6luma Kontrol Listesi 1D 2C
e Genel Bolim 20
e Detayh Bslim
Koordinasyon Kontrol Listesi 1E oF
¢ Kesif ve Thale
e  Sozleyme ve 1. Bdlim
Diger sartname bolamleri 1F 2F
Cizimler ve diger sartname
béltumleri 1G 2G

Proje sartnamelerinin bagl bagina bir dékiiman veya bir ana dbkimanin pargasi
olabilecegi soylenmisti. Bu omekte proje sartnamesi bagl bagina bir dékiiman
olarak degil, proje klavuzunun bir parcasi olarak degerlendiriimigtir. Bu 6rmek sunu
gbstermektedir: Eger proje ile ilgili bilgiler koordinasyon igerisinde bir enformasyon
sistemine dayali olarak diizenlenirse, tim proje kontrol siiregleri entegre edilmig olur
ve bu entegrasyon, proye yonetim strecine hakim olmay kolaylagtirir [26].

Bu 6rnekte her nekadar entegre bir sistemin parcasi olsalar da, cizimler, kesif ve
ihale dékiimanlari, proje sartnamesi gibi dokiimanlarin kontrol siregleri ayn olarak
belirtilmigtir. Bunun nedeni ise gudur: Her bir konunun, ilgili sorumiu yoneticisi
tarafindan kontrolu gerekmektedir. Proje yoneticisinin sorumlulugu ise bu
kontrolilerin ne kadar saglikh gergeklestirildigini izlemektir.
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3.4.3 Sartname Olusturma

Bu bélimde sartname hazirlanirken nasil bir yéntem uygulanmatidir, gereksiz
maddelerden ve ydnlendirmelerden kaginmak igin nelere dikkat ediimelidir. Bu
konulara deginilecektir. Kontrol listelerinden ve enformasyon sistemleri agisindan,

streg¢ icerisindeki rollerinden de ayrica bahis agilacaktir.

ingiltere ve Amerika'da sarthame hazirlamaya yénelik olarak hazirlanmig klavuzlar
vardir. Bu klavuziar Amerika'da FCS! kurumu ve AlA tarafindan ortaklaga olarak;
Ingiltere'de ise degisik kuruluslar tarafindan hazirlanmaktadir. Bu klavuzlar gesitli
kontol listeleri veya yoénlendirici rehber ddkimanlar olarak hazirlanmaktadir.
Klavuzlarin icerigi, hedefe ve sartnamenin kullanm amacina gore degisiklik
gbsterebilmektedir (Sekil 3.1 ve Tablo 3.3). Temelde ¢ gesit yaklagim bulundugu
soylenebilir [27]:

o Yazim Klavuzu : Temel sartname hazirlama prensiplerine yonelik tavsiyeler yer alir.
Boylece sartnameyi hazirlayan, teoride kendi sartnamesini olusturabilmek igin daha iyi bir

donanima sahip olur.

o  Model Sartnameler : Daha énceki islere ait olan ve ¢ogunlukia sartname hazirlayamn o anki
ihtiyaglarina saglikli ve tam olarak cevap veremeyen fakat sartname igerigine adaptasyon ve
icerigi genigletme amacli olarak bir altyapt bazinda kullanilabilecek dokiimanlardir.

e Deyim Kiitiiphaneleri : Bu dokiimanlarin en giizel 6rnegi kontrol listeleridir. Igerik olarak
model sartnamelere benzerler, ancak bu tiir klavuzlann biinyesinde ¢ok sayida ve sadece
deyim yer alir. Bunlar ayiklanarak ve yerlerine gerekli deyimler eklenerek spesifikasyon igin

bir sistem olusturulur.

“Sekil 3.2°deki érnek, ingiltere'de yapilan bir ige ait satnamenin kigiik bir bolamind
gbstermektedir. Ancak bu kuiglk bdlim sartnamelerde ne tir yanlis bilgilerin
kuIIanlldIQmI ¢ok iyi sergilemektedir. Bu ornekte gdsterilen yanliglar ¢ogu kez daha
once yazilmig olan sartnamelerin, kaynak olarak kullaniimasindan ve bu eski
sartnamelerdeki bilginin gtincelligini kaybetmesinden kaynaklanmaktadir. Hatta bu
kopyacilik o kadar ileri gitmektedir ki gereksiz tanimlamalari ayiklamak i¢in dahi

zaman ayrilmamaktadir.
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Sekil 3-1 Enformasyona Erisim Araclar ve Yontemier [27)
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Tablo 3.3 Tiirkiye'deki insaat ile Iigili Onemli Enformasyon Kaynaklari ve icerikleri

1998 TSE Genel Katalogu ]

Yapi Katalogu (YEM), 1998 o

T.C. Bayindirlik ve Iskan Bakanhg b
Bayindirlik isleri Genel Sartnamesi, 1984*

T.C. Devlet Su Igleri Proje $Sartnamesi -.' .
(Istanbul iliigin ISK1)

T.E.D.A.§. Genel Proje Sarthamesi B °

T.C. Bayindiriik ve Iskan Bakanhg . .
Tip Detaylar, 1986*

ifler Bankast Yayinlarive Birim Fiyat Analizleri ‘ . .

TUBITAK | o e .
YAE Yayinlari** ’ &

Cesitli Periodikler e e e o

Uran brogarieri o o
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KAPLAMA ve MONTAJ ISLERI P Yardunci olmayan |

A Ahgsap Kaplama v i gereksm ac]klam‘a }
Kullanilacak adag tamamen mevsimlenmis ve en yiiksek
kalitede olacaktir. Afacin kalitesi ve cinsi kullamim | . cx e
amacina gbére dedisiklik gésterebilir. i f Diger cesitlerin
P ! kullanmimina aym

Karkas iglerinde kullanilacak agag¢ Douglas Fir sar(namenm
firmasindan temin edilecektir. kullanilacak adag, ! CP 112 Kismu
Kiraz rengi, Mese rengi veya Kanada ladini renginde ! Boliim 2 Tabl, 9
olacak ve adag kalitesi B.S. 1860: 1952 standartina : » 14DI0
uygun olacaktir. \‘\\ [ ve 9a'da izin

T . verilmis.
Montaj islerinde kullanilacak yumusMa\q, Gzel !
se¢ilmis Douglas Fir marka veya kiraz rengi-hagka bir
adag¢ olacaktir. DSgeme kaplamasi i¢in kullanilacak i
parke adaci B.S. 1297 ile ve montaj iggilidinin ve B i B.S. 4978: 1975
agacan kalitesi agisindan B.S. 1186 ile uyumlu ! Standart ile gok
olacaktadir. ~— [ iizerine

. i ] l I
Sert adag¢ lslerinde ise bulunabilen &n-yilksek i ¢ stur. I
kalitedeki agac¢ segilecek ve bu afa¢ mimar-farafindan

seg¢ilen numunelere uygun olacaktir. Burada bE‘rxsi\ e e ey

gegen sert adag, B.S. 88l - Sert adag¢ igin Ingiliz-.... : Bu standartdls )
normlari'na uygun olacaktir. i

yeun eae | gevrede ]

B Sec¢ilmis AJaglar kullanilacak i

- siniftaki ahsap ‘

Segilen her tiir ahsap malzeme "Sec¢ilmig" olarak i elemanlar kapsar \

anilacak, ve cila ve enprenye iglemleri igin temiz i i

tutulacaktar. {Burada pnem oranina iligkin bilginin de

ver alamas: gerekiyorda)

Sekil 3.2 Sartname hazirlanirken yapilan hatalar [28]

Bu c¢alisma agihkh olarak performans tipi sartnameler ile ilgilendigi igin,
detaylandirma streci ile sartnamenin olusturulma stirecinin koordinasyonuna iligkin

drmeklemelerde bulunuimayacakiir.

355 Sartname Hazirlama Teknikleri

3.5.1 Referans Veya Aciklama Yolu ile Sartname Hazirlanmasi

Yayinlanmig bir dokiimana referans gOstererek sartnamelerin hazirlanmasi;
sartname dokimanlarinin blyUkliguna azaltmak igin kullanilan aligilagelmis bir
yontemdir. Sartname hazifamak igin sik sik  belli teknik ve endlstriyel
doékiimanlara referans goéstermek gerekmektedir. Aksi halde proje dékimanlan
olagan digi bir gekilde buylyebilir. Boylece hazilanmasi ve okunabilmesi igin
¢ok genis zaman gerekir. Tabii ki bdyle bir caigmayt yaparken referans
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gOsterilen doékimanin  hala kullaniimakta oldugundan ve glncelliginden,

gecerliliginden emin olmak gerekir.

Ote yandan referanslar yolu ile bir sartnamenin hazirlanmasi, bir takim
hususlara dikkat edilmedidi taktirde istenmeyen sonuglara yol agabilmektedir.
Mesela sartnameyi yazan kisinin, okumadan bir dékiiman: referans géstermesi ve
bdylece konu ile ilgisi olmayan gereksiz detaylarin, ytklenici tarafindan okunmak
zorunda birakilmasi, veya yUklenicinin bu dékiamani santiyesinde
bulundurmamasi gibi bir durum séz konusu olabilir; ya da referans gosterilen
dbékiman, aslinda proje mimarinin ayrintlamasini gerektiren hassas detaylar
hakkinda, c¢esiti  uyusmaziiklar godsteren tanimlamalar, teknikler icerebilir.
Sartnamenin referans yolu ile mi yoksa anlatim yolu ile mi yazilacagina karar

vermeden énce menfaatler ve zararlar tartimahdir:

o Referans gosterilen dokiimamn durumu nedir? Gegerliligini koruyor mu? (Yonetmelik veya
kosulsal hususlardan zivade teknik anlamda gegerli olmali.) Giincel mi? (Halen yiiriirliikte

olmasindan ziyade giincel teknikleri ve yontemleri agiklamas: gerekir.)

o Bulunmasi kolay mu? Maliyeti nedir? Yiiklenici, ilgili dékiimanin tamamim mi edinmeli,
voksa giivenli bir sekilde o6zet bir dékiiman ile yetinebilir mi? Yiiklenici, malzeme

iiretenlere veya alt viiklenicilere ait alternatif dokiimanlardan faydalanabilir mi?

e Referans gosterilen dokiiman yiiklenici i¢in uygun mu? Acik bir dil ile yazilmus m?
Yazilanlann ne kadar1 vapilacak olan is ile birebir iligkili? Bu kisumlar kolayca ayird
edilebiliyor mu? Eger bu aynmu yapmak kolay degil ise, sartnamenin givenilirligi ve
etkinligi  agisindan, referans géteritken, bu  boliimleri daba aynntli  olarak
belirtmelidir.(Prescription)

o llgili dokiimanin ne kadarmma referans gésteriliyor? Bir dokiimam énce referans gdsterip
sonra da iginden sadece birkac paragrafi referansin konusu yapmak anlamsizdir. Bu taktirde

tammlayici bir teknikle ilgili paragraflani sartnamenin igerisine dogrudan dahil etmek daha
dogrudur.

3.5.2 Opsiyon ve Alternatiflerin Belirtilmesi

Bir performans sartnamesi, yiikleniciye, alt yUklenicilere veya malzeme Greten
firmalara (supplier), kabul edilebilir bir maliyet icerisinde, tatmin edici bir sonug
saglanabiimesine yoénelik bir hedef tanimlamalidir. Nevarki bu durumda, detay
tasarmina yonelik stregler yiklenicilerin Gzerine yikilmig olmaktadir. Oysaki bu

yukleniciler igin ekstra bir yik ve ekstra masraflar anlamina gelmektedir. Bunun



yerine kuralci bir sartname hazirlanarak, alternatif Griinler, metodlar, Uretici firmalar
ve alt yukleniciler dénerilerek bu tur sartnamelerin getirdigi sinirlamalar bir nebze
olsun yumusatilabilir. Bdylece ana yulklenici — 6rnegin — alt yuklenicilerini segerken
guvendigi firmalar ile caligabilecek ve maliyetler, kalite ve zaman agisindan en iyiyi
segebilme sansina sahip olabilecektir [1, s.21]

3.6 Sartname Tiirleri

Bu bélimde baglica sartname turleri anlatilacaktir. Her tir sartnamenin hazirlanma
teknigi ve surecleri farklilik géstermektedir. Asal olarak iki tr sartname vardir [1,
s.20]

i Preskriptif Sartnameler

ii.  Performans Sartnameleri

Performans sartnameleri bu tezin asil inceleme konusudur. Preskriptif sartnameler
ise daha genis kapsamli dékiimanlardir. Kelimenin kéki ingilizce'deki "Prescription"
sdzcugunden geimekiedir; "sart kogsmak”, “"kurai koymak”, “aynntilar ilé beilirtmek”
manalarina gelmektedir. Bu baglamda bundan béyle bu tir sartnameler "Kuralcr"
sartnameler olarak anilacaktir.

3.6.1 Performans Kriterleri ile veya Sart Kosma Yolu ile Tarifleme:

Performans kriterleri ile bir sartname hazirlaniyorsa ¢ogunlukla herhangi bir Grine
iligkin standartlar ve regtilasyonlar referans gdsterilir. Bu tir dékimaniar o urline ait
kalitatif de@erlerin tanimlarini yaptiklari gibi fonksiyona yénelik gereklilikler ve sonug
dranun tanimlanan kalite parametrelerine uygunlugunun ne sekilde test edilmesi

gerektigi gibi hususlan da agikiar.

Eger kuralci bir yéntemle sartname hazirlaniyorsa (Prescription) bu durumda
cogunlukla bir standartin veya regilasyonun belli bir kismina referans gdsterilmesi
s6z konusudur (6m: Dogal Tas Kaplamaiar TS1910 Boélium 2). Detayl olarak ne tur
isciliklerin kullamilacagi, hangi tekniklerin uygulanacadi ve maizeme temini ayrintil
olarak agiklandig: icin test ve o6lgcmeye yonelik daha detayli bilgiler verilebilir.
Standartin digina tagilarak 6zel tretimlere iligkin detayli tanimiamalar yapilabilir. Bu

baglamda sartname hazirlama sireci baslica iki agsama olarak degerlendirilebilir.
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i Performans gereksinimlerinin belli bir elemana, sisteme, birlesime,
bilesene veya malzemeye bagh olarak belirtilmesi.

ii.  Belirtilen performans Kkriterlerini saglamak iizere kullanilacak ii;‘iin,
malzeme, ve iscilige ait niteliklerin belirtilerek o ise has ozel sartlarin

aciklanmasi.

ikinci agamada belirtilen gartname tiirii, Ulkemizde 6zellikle devlet eli ile yaptirilan
islerde kullantlan tarden, tarifleyici bir niteligi olan geleneksel; yani kuraici
sartname terminolojisini anlatir. Eger proje sartnamesi sadece performans
gereksinimlerini icerecek bicimde hazirlanir; Greticiyi  ve/veya  ylkleniciyi,
malzemenin, Uretimin ve is¢iligin niteligi, olciisii ve uygulama teknigi agisindan
serbest birakir ise bu tir sartnamelere “Performans Sartnamesi® adi verilir [1,
s.20].

3.7 Performans Sartnameleri

Bu bélimde performans sartnamelerinin fonksiyonlan ve igerikleri irdelenecek,
kullanimlarina iliskin betimlemeler yapilarak ingaat sektériine yénelik hazirlanacak
bir performans sarthamesinin ne gibi kalitatif parametreleri icermesi gerektigi
sorgulanacaktir. Bu noktada Uzerinde durulmasi gereken en énemli konu sudur:
Performans sartnamesi konsepti bir sartname tariinden ¢ok bir gsarthname hazirlama
teknigidir. Bu teknik, normal preskriptif bir sartnamede sik¢a kullamlir. E§er bir
sartname tamamen bu teknige dayali olarak hazirlaniyor ise o taktirde bu tdr
sartnamelere — hazirlama teknigi ile iligkili olarak — “Performans Sartnamesi® adi
verilir.

Performans kavrami, kullanici intiyaclarindan bilimsel yéntemler ile ortaya ¢ikarilan
kriterleri kullanarak; bltlin dig etkileri ve i¢ iligkileri gbéz online alip; ihtiyaglar
karsgilayacak somut ¢bzimlerden bagimsiz; bir Grani beliremek ve degerlendirmeye

imkan saglamak olarak tamimlanir.

Perfomans standarti ise yapi bilegenini, ¢ézimlerden bagimsiz olarak belirli dig
etkiler karsisinda saglamasi gereken performans kriterleri ile tammlayan

parametreler toplulugudur. Bir performans sartnamesi bu baglamda bina
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bilesenlerinin hangi performanslarinin standartlastinlacag ve bu performans
degerlerinin nasil belifenecegi ile ilgilenir [23, s.5-8].

3.7.1 Bina biinyesinde yer alan elemanlar icin hazirlanan performans

sartnameleri

“Performans Sartnamesi Konsepti®, malzeme ve eleman ve bilegenlerden olugan
“Birlestirilerek Olusturulan Yapi (Component Building)” kavrami ile iligkili olarak
ortaya c¢ikanimig bir kavramdir. Bu yapisindan dolayi, yerinde bitirilmis igin
nitelijinden ziyade, yapiy! olusturan elemanlarin ve bilegenlerin performanslari

{izerine odaklanmaktadir.

Performans sartnamesi teknigi, sartnameyi hazirlayan kisiye pek ¢ok bakimdan
esneklik tamidi§i i¢in bazi konularda kolayliklar saglar. Sarthamede daha az detaya
inilmesini; dolayisi ile sartnamenin daha rahat anlagiiabilir olmasini saglar. Nevar ki
artik Uretimi belli standartlara oturmus pekg¢ok cesit insaat bileseni mevcuttur.
Sartnamenin preskriptif veya performans terimleri ile yaziimig olmasi bu tdr

bilesenlerin uygulamasinda, yiklenici i¢in gok 6nemli degildir.

Preskriptif sartnameler ile performans gartnameleri arasindaki fark, 6zel Gretimlerde
(pupose made) belirginlesir. Bu iki teknik arasindaki secim, gerceklestirilecek olan
imalatin nitelijine gore dedismektedir. Bazi 6zel konular Sartnameyi hazirlayan kisgi
tarafindan, uygulacak olandan daha iyi biliniyor olabilir. Dolayist ile preskriptif bir
anlatim kullanilir. Ancak 6zel bir polikarbonat 6rtli uygulamasi gergeklestirilecekse,
bu konuda uzman bir firma projeyi Ustlenebilir, sartnameyi hazirlayan kisi ise konu
ile ilgili performans gereksinimlerini tanimlayarak, teknik konularin ¢éztmuni uzman
firmaya birakabilir [1, s.20].

3.7.2 Miihendislik hizmetleri icin hazirlanan performans sartnameleri

Ulkemizde, devlet eli ile yaptirilan taahhit iglerinde uygulanan sistem su sekildedir:
Uygulamasi gerceklestirilecek olan proje, avan projeleri Uzerinden ihaleye
¢ikariimaktadir. Daha sanra, énceden belirlenmis magavir bir kurum (lhale éncesi
dokumanlan da (s6zlesmeler, 6n kesif, cesitli 6n projeler, v.b.) bu musavir firma
hazirlamaktadir.), avan projeler tizerinden, kesife uygun uygulama projelerini ihaleyi

kazanmis olan yukleniciye vermektedir Yiklenici firma ise elindeki sézlesme ve
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sartnamelerde belirtiimig olan performans standartlarina uygun olarak detay projeleri
hazirlamaktadir. Daha sonra bu projeler, misavir firma tarafindan ilgili standartlara
uygunlugu kontrol edilerek onaylanmakta ve uygulama gergeklesmektedir.

Bu surecte ilging olan nokta sudur: Proje ihaleye ¢ikarkenki safhada, ¢okga eksikleri
olan ve celigkiler de igerebilen bir “Sartname” sdz konusu iken, uygulama
safhasinda, eksiksiz bir “Performans Sartnamesi” olugmaktadir. Bu performans
sartnamesi igerisinde pekgok muhendislik uygulamasina iliskin spesifikasyonlar
bulunmaktadir. Ancak bu birikim sonraki uygulamalara aktarilamamaktadir.

Bu slrec¢ yurtdisinda da Glkemizdekine benzer bicimde islemektedir. Ulkemizdeki
sureglerden farki ise sudur: Yurtdiginda yapilan uygulamalarda, o projeye iligkin bilgi
ve tecrlbeler, sarthameler bir veritabaninda toplanarak daha sonraki projelerde
kullaniimakta, kalite seviyesi her yeni uygulamada daha yukarilara ¢ekilebilmektedir.

Muhendislik uygulamalarina yénelik performans sartnameleri hazirlanirken g6z

6nune alinmasi gereken kriterler sunlardir:

¢ Belirtilen standartlara uygun iiretimin maliyeti

¢ Aym iiretime iligkin belirtilen standartlar arasinda geligki(ler) olup olmadig:
e  Giivenilir, ekonomik ve uvgulanabilir test metodlarinn bulunup bulunmadigt
o  Subjektif ihtiyaglanm tammimn (Orn: Estetik) nasil yapilacag

e Yiiklenici, taseron, veya iretici firmann belli bir detayin ¢éziimiine yonelik yeterli bilgi
beceri ve tecriibesinin bulunup bulunmadig
e Hazirlanacak olan detayin, toplam is (o detay ile iligkili diger igler) iizerindeki maliyet etkisi

»  Farkl alternatifler s6z konusu oldugunda fizibilite sonuglarinin korunmasi

3.7.3 Performans Sartnameleri’nin icerikleri

Bu kisimda performans sartnamelerinde ilgi standartlarin hangi seviyelerde ve ne tir
bir siniflandirma ile yer almasinin gerektigi arastinlacaktir. Bu parametrelerin
tamam: listelenerek, bodylesi bir sartnamenin striktiri ortaya konulmaya
caligilacaktir. Bundan sonraki iglem, ilgili standartlari ve tanimlamalan secerek
yerlerine yerlegtirmek ile sinirhdir. Bu siniflandirma "Deyim Kitiphanesi" cinsinden

bir klavuz olugturacaktir. Standartlan segerken ve ¢esitli reglilasyoniara referans
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gbsterirken; herhangi tirde bir sartname hazirlanirken dikkat edilmesi gereken

tirden her turll incelige dikkat etmeye blyik bir 6zen géstermelidir (Bknz. B&lim
3.6)[1, 20, 31 - 39].

3.7.3.1 Performans Sartnamesi Olusturmaya Yonelik Parametre Seviyeleri

Bir performans sartnamesi hazirlanirken kullanilacak standartlar su seviyelerdeki
bilgi ile ilgili olabilir [29, 30 — 39}

i. Bina Seviyesi
A. Bina tipolojileri diizeyinde performans gereksinimleri (Kamu Yapilar,
Konutlar, Sosyokiiltiirel Yapilar, v.b.)

B. Bina'y1 olugturan mekanlar diizeyinde performans gereksinmeleri (Oda,
Mutfak, Salon, Kantin, v.b.)

ii.  Yapi Seviyesi

A. Yapi seviyesinde performans gereksinimleri (Deprem dayanimi v.b.)

B. Yapi ana sistemleri seviyesinde (Ana bilesenler) performans gereksinimieri
(Boyvutsal toleranslar, stabilite, saglamlik, v.b.)

C. Yap: alt sistemleri seviyesinde (Alt bilesenler) performans gereksinimleri

(Is1 gegirgenligi, nefes alma, v.b.)

D. Malzeme diizeyinde performans gereksinimleri

Burada listelenmis performans parametresi gruplarina iliskin degerlendirmeleri bir
enformasyon sistemi altinda uzman bir sistem kullanarak gergeklestirebilmek igin su
ttr caligmalarin yapiimasi gerekmektedir:

e Mekanlara yonelik getirilmig bir kodlama sistemi yoktur. Boyle bir sistem:

A. mekanin iginde yer alacagl bina

iklim kosullan

C. mekanin kullanim sikhigs
D. mekanin biryikligi
E. mekanin bulundugu yer
1. binanin ortasi
2. kuzey
3. bat
4. arayon
5. v.b



gibi unsurlar gézéniune alinarak gelistirilebilir. Bu unsurlar tasarima yonelik

bir "performans katsayisi'ni belirtlerken kullanilabilir.

Olugturulan bu sistem ise sarthame hazirlamaya yénelik bir standart haline
getirilerek bir TS numaras: verilmeli ve bu standart ortak bir gartname dili olarak
kullanmalidir.  Fransa’da AFNOR, Amerikada ANSI, ingiltere’de BSI,
Almanya’da DIN, v.b. diger birgok tilkenin milli standart enstitiileri tarafindan bu
tar standartlar olusturulmugtur. Bu tur formatlar meslek profesyonelleri
tarafindan gok gabuk kabul goérdiiga gibi, bu standartlarin gelistiriimesi yolunda
katilim potansiyelini arttinici bir etken olmustur.

¢ Bina bilesenlerinin detaylandinlmasma yonelik bir galisma yoktur. Béylesi bir galisma:

A Malzemelerin bir araya geldiklerinde gosterdikleri
1. Zamana dayall
2. Kimyasal tepkimelere dayali
3. Biyolojik olaylara dayali
4. Dis etki siireclerine dayali

etkilesimler degerlendirerek olusturulabilir. Olusturulan formiilasyonlar
bilesenler arasi interaktif bir "performans katsayisi” belirlemek uizere
kullanilabilir.
iii. Bir performans sartnamesinde, malzemeye yonelik standartlar yer
almamalidir. Malzeme ile ilgili standartlar sadece,“Yap Bileseni”
tasarimi yaparken bahsi gecen “Interaktif Performans Katsayisi”ni

belirlerken kullanilacak birer girdi (parametre) dirler.

Bu drneklerde bahsi gegen performans katsayisini olusturmadaki amag, daha sonra
olusturulan bina - yapt sistemine iligkin genel bir performans puan: elde ederek,
gelecekte binalara da birer "... Tirk Standarti'na uygundur” seklinde TSE damgasi
vurulmasini mamkin kilacak siregleri baglatmaktir. Bu konu da ayn bir
arastirmanin konusu olarak bu tezin kapsami dahiline alinmig, siirlan disinda
birakilmigtir.

3.7.3.2 Ornek Bir Performans Sartnamesi Kurgusu

Bu béliumde yukarida olugturulan degerlendirmeler 1siginda émek bir "Performans
Sartnamesi” kurgusu olusturulacaktir.  Bu kurgu bir model olmayip, sadece



bilesenlere yénelik performans kriterlerini hangi seviyelerde ve ne sekilde vermek

gerektigini, ve bu kriterlerin neler oldugunu agiklamak amaci ile yaratilmstir.

Bu Ornekte sartname icerikleri maddeler halinde diizenlenmis olmakla birlikte,

boylesi bir diizenleme sartnamenin okunabilirligini ve anlasilirhgini sinirlamaktadir.

Henlz ortaya konacak olan modelin tanim: yapilmadidindan dolay! ve su asamada

sadece parametrelerin ayrnintih tanimlan yapilaca@i igin bu hususu gérmezlikten
geliyoruz [1, 6, 29, 32].

i.

Genel Agiklamalar
A. Amag
B. Tamimlamalar
C. Yiikiimlilikler
D. Proje Standartlari
E. Bina Diizeyinde Uyulmast Gereken Standart ve Yonetmelikler

Ist Korunumu Yo&netmeligi

Deprem Y&netmeligi

Yangin Emniyeti ile ligili Yénetmelikler
Akustik - Ses Kidiligi ile ilgili Yonetmelikler
Genel Boyutsal Toleranslar

Ozel Konular

Ne o e N2

Gilventlik
F. Test ve Olgim Teknikleri

Mabhaller Diizeyindeki Performans Gereksinimleri
A. Genel Konular

B. Kapsam
C. Proje Programima Goére Mekan Tanimlan
D. Mekanlara Gore Performans Gereksinimleri

Olusturulmasi diigiiniilen enformasyon sistemi gergevesinde, program otomatik olarak bina
programindan ilgili mekanlarin performans gereksinimlerini okuyarak liste halinde bu
boliime yerlegtirebilir. Bunun igin belli bash mekanlarin performans gereksinimleri
bilgisayara onceden girilmis olmalidir.

Projeye o6zel ve  bilgisayarda yer almayan mekan bolimlerinin  performans

karakteristikleri ise bu agamada otomatik olarak agilan bir form ile tammilanabilmelidir.

E. Test ve Olciim Prosediirleri
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iii. Yap1 Elemanlan Diizeyinde Performans Gereksinimleri
A Genel
B. Tanimlamalar

1. Dayaniklihk Parametreleri
a) Statik Parametreler

= Basing gerilmesi (compression)
= (Cekme gerilmesi (Tension)
=  Kesme dayanimi (Shear)
= Burulma dayanimi (Torsion)
=  Kinlma moddli (Elastisite)
= Sertlik
b) Dinamik Parametreler

= Razgar
=  Deprem

c) Mekanik Parametreler

« Yuk altinda deformasyon -
= Darbe dayanimi
= Aynima - Yarilma dayanimi
= Patlama dayanimi
=  Yorulma dayanimi
= Asinma direnci (Abrasion resistance})
= Cizilme, sdrtinme, fircalama dayanimi (Scratching, scrubbing,
scuffing resistance)
d) Kimyasal Parametreler

= Adezyon (Tutunma, Adhesion of coatings)
« Salma dayanimi (Color fastness)
= Ozon etkisi, korozyon

2. Giivenlik ve Konfor Parametreleri

a) Kimyasal Parametreler

= Yangin direnci (Fire resistance)
= Alev yayilimi (Flame spread)
s«  Duman aretimi (Smoke development)
= Zehirlilik
= Zehirleyicilik (Taxicity)
= Kimyasal duman (Chemical fumes)
b) Fiziksel Parametreler

= Kayma direnci (Slip resistance)
= Boyutsal stabilite

= Radyasyon gegirimi
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)

d)

¢)

&)

h)

Biyolojik Parametreler

= Hijyen

« Hasere - Bakteri dremesi (Vermin infestation)
= Bakteri dayanimi

= Kuf Direnci (Mildew resistance)

= Zehirleyici Etkiler

Isisal (Thermal propertics)

= Isil genlegme (Expansion)

= st gegirgenlidi (Transmittance)
= |Isil direng (Resistance)

= |sil iletim (Conductance)

= Isil sok

* Donma ve g¢ézlilme derecesi
= Yanma derecesi

Pnomatik Parametreler

« Hava enflitrasyonu

Hidrolik Parametreler

= Su emicilik (Absorbtion)

= Boyutsal degisim

= Su toplayicilik (Blistering)

=  Donma - Céziime

= Buhar gegirgenligi (Water vapor transmission)

= Buhar tutma (Permeability)

= Nem genlesmesi ve kuruma buzulmesi (Moisture expansion &
drying shrinkage)

Akustik Parametreler

= Ses iletimi (Sound transmission)
= Ses yutuculuk (Sound absorbtion)
= Gurulta indirgeme katsayisi (Noise reduction cofficient)

Optik Parametreler

* Renk

= |sik gecirgenligi

= Yansitma

= Ultraviyole dayanimi



Boliim 4. ENFORMASYON SISTEMLERI

Enformasyon sistemlerini kavramsal ve nesnel boyutlar ile agiklamadan énce, bu
konuya nigin degdinildigini aciklamakta fayda goérilmektedir. Calismanin
amaglarinda da agiklandidi gibi bu ¢alismada kalite yénetimi icin hazirlanmis olan,
proje enformasyonunun koordinasyonunu da saglayabilecek, iligkisel veritabani
yapisinda bir model 6nerisi getirilecektir. Boyle bir modeli ortaya koyabilmek igin de
enformasyon sistemlerinin teknik altyapisi kadar bu altyapinin ne sekillerde
kullanilabilece@ini de bilmek gereklidir. Bdylece ortaya konan modelin yapisi ve
fonksiyonu daha iyi anlasilabilecektir. Enformasyon sistemleri ile, proje
enformasyonunun koordinasyonunu saglayacak bir omurga cercevesinde nasil bir

kurgunun olusturulabilecegi, “Sekil 4.1”de gdsterilmigtir.

4.1 Enformasyon Sistemleri’nin Kavramsal Boyutlari

Enformasyon sistemleri’nin kavramsal boyutlarini ele aldigimiz zaman kastettigimiz
sey, enformasyon sistemlerinin temel alt sistemleridir. Gunimiz bilgi iletigim
sistemleri  teknolojisi ¢ercevesinde gelisen bu kavramlar su sekilde
adlandirimaktadir {40, 41].

e  Veri isleme sistemleri

e  Yonetim enformasyon sistemleri
o  Karar destek sistemleri

e Ofis otomasyon sistemleri

¢  Uzman sistemler
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Listelenmis olan bu kavramsal enformasyon sistemieri, birbirlerinden ayr seyler
degildir. Birbirlerinin geligmis sekillerini temsil ederler. Degisik ihtiyaglara gére
gerekli seviyelerde kullanilirlar. Alt seviye bir enformasyon sisteminden istenilen bir
ust seviyeye kolaylikla gecis yapilabilir. Sonucgta her enformasyon sistemi bir
“veritabani” olgusuna dayanmaktadir. Bu ¢alismanin sonucunda o6nerilecek olan
model ise bir “Karar Destek Enformasyon Sistemi’ne uygun olarak tasarlanacak,
ancak bunun bir “Uzman Sistem’e uyarlanmasinin gerekliligi vurgulanacaktir.
Onerilecek model, yapisi itibari ile de kolaylikla bir uzman sistem haline getirilehilir
sekilde tasarlanacaktir.

4.1.1 Veri isleme Sistemleri

Veri igleme, 4 temel iglevi kapsamaktadir:

e Veri toplama

e Veriyi kullanma (manipiilasyon) (Veri kullanma; simflama, siralama, hesaplama ve

ozetlemeden olugmaktadir.)

¢  Veri depolama

Belge hazirlama (Belge hazirlama, bir 6zel islem ile veya otomatik olarak baslatilabilir.)

Veri islemeyi diger uygulama alanlarindan ayiran bazi karakteristiklerinden séz
edilebilir. Veri igleme yapiimasi gerekli gbrevleri icra eder, standartlagtinimis olan
prosediriere siki sikiya baghdir, ayrnintili verileri kullanir, éncelikle tarihsel veriler
Gzerinde yodgunlagir ve diger aktivitelerin bir yan GrinG olarak problem ¢6zlci

enformayon saglar.

Veri igsleme, firmanin kosullanini ézetleyen standart raporlar Greterek ve diger
bilgisayar destekli enformasyon alt-sistemleri tarafindan kullaniimakta olan veri
tabanini saglayarak problem ¢ézimuine katkida bulunur.
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4.1.2 Yonetim Enformasyon Sistemi (MIS - Management information System)

“Yonetim Enformasyon Sistemi”, bilgi ve verileri, benzer gereksinmeleri olan
kullanicilar igin kullanilabilir hale getiren bilgisayar tabanli bir sistem olarak
tanimlanabilir. Kullanicilar genellikle formal bir érgutsel varlik (firma veya yardimci
bir alt-birim) otusturular. Enformasyon, gegmiste ne oldugu, su an nelerin olmakta
oldugu, gelecekte nelerin olabilecegine dayanarak firmanin timini veya firmanin
onemli sistemierinden birini tasvir etmektedir. Enformasyon, periyodik raporlar, 6zel
raporlar ve matematiksel simulasyonlarin ¢iktilari seklinde kullanilabilir bir hale
getiriimektedir.  Enformasyon ¢iktilan hem firma yéneticileri hem de ydnetici
olmayan firma personeli tarafindan kullanilmaktadir. Veri igsleme sisteminin aksine,
ybnetim enformasyon sisteminin ¢evreye enformasyon saglama zorunlulugu
bulunmamaktadir.

4.1.3 Karar Destek Sistemleri

Veri igleme ve yobnetim enformasyon sistemlerinin her ikisinden de yoneticiler
enformasyon elde edebilmektedirier. Bununla beraber, s6z konusu sistemler tum
firmayl veya bir 6rgtitsel birimi kapsayan, ¢ok sayida yodneticinin enformasyon
gereksinimine yanit verecek sekilde olusturuimamiglardir. Karar destek sistemleri
kavrami, iste bu gereksinimi kargilamak Gzere ortaya atiimigtir.

Karar destek sistemlerinin hedefi, alinan kararlari daha etkin hale getirmek degildir;
uygun kararlarin, daha kisa slrede alinabilmesini saglamaya yardimci olmaktir. Bu
sistemde veri tabanlari, veri isleme sistemi tarafindan sagdlanan verileri de
kapsamaktadir. Bodylece, veri tabaninin igindekiler ¢ ayrn yazilim alt sistemi
tarafindan kullaniimaktadir:

¢  Rapor yazilimi,
¢  Matematiksel modeller.
e Gurup karar destek sistemm yazilumi,
S6z konusu bu ¢ yazilim sistemi, karar verirken ydneticiye (¢ temel sekilde destek

vermektedir. Rapor yazma yazihimi raporiar seklinde, matematiksel modeller

simulasyon sonuglart seklinde enformasyon Uretmektedir. Gurup karar destek
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sistemi yazihmi ise, problem ¢6zimu bagladiginda gurup Uyeleri arasinda iletigimi

kolaylastirmaktadir.

4.1.4 Ofis Otomasyon Sistemi

Kelime islemcileri piyasaya ilk defa ¢ikistndan bu yana , diger teknolojiler ofis
islerine uygulanmiglar ve hep birlikte ofis otomasyonu olarak tanimlanmiglardir. Ofis
otomasyonu basta enformasyon iletisimi ile ilgili, hem firmanin iginde hemde
digindaki kigilerle olan tim formal ve enformal elektronik sistemleri kapsamaktadir.
Ofis otomasyonu, veri isleme yetenegine sahip olmadigindan, sadece veri tabani
icindeki enformasyon ile sinirlidir. Bu enformasyon, veri igleme sisteminin, verinin
toplanmasina benzer bir yolla, firmanin veritabani sisteminden toplanmaktadir. Ofis
otomasyonu uygulamalarina érnek olarak asagidaki konu basliklar verilebilir :

o Kelime Islem

e Elektronik Posta

e  Sesli Posta

o  Elektronik Takvim

e Audio Konferans

e  Video Konferans

e Bilgisayar Konferansi

e  Masaiistii yayincilik

4.1.5 Uzman Sistemler

Bilgisayar ile ugragan bilim adamian ve enformasyon uzmanlari arasinda en iigi
ceken bilgisayar destekli enformasyon sistemi alt - sistemi, yapay zekanin bir alt
birimi alan uzman sistemlerdir. Karar destek sistemlerinin aksine uzman sistemler,
ybneticinin sorun ¢dzme yetenedini onun normal kapasitesinin 6tesine tasima
potansiyeline sahiptirier. Bir uzman sistem dért ana béliimden olugmaktadir:
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o  Bir kullanict arabirimi
e Bir bilgi tabam (knowledge base)
e Bir ¢itkanm mekanizmasi (inference engine)

o  Gelistirme mekanizmasi

Bilgi tabani, uzman sistemin yardimci olmak Gzere tasarlanmig oldugu sorunun
mantigini ifade eden kurallardan (rule) yararlanmaktadir. Cikarim mekanizmasi,
bilgi tabaninin igindekileri igleyerek, insan beyninin yaptigina ¢ok benzeyen bir yolla
muhakeme (reasoning) yapmaktadir. Gelistirme mekanizmasi, “Uzman Sistem
Kozas!” (shell) denen programlama dilleri veya énceden yazilmig olan “sonug¢
cikarma mekanizmalarini” kapsar.

Uzman sistemlerin hem firma hem de ydnetici tarafindan kullanimasinda faydalar
olmakla birlikte, bazi sinilamalar da sozkonusudur. “Neural Network’leri de
kapsayan ve devam etmektie olan aragtirmalann gelecekte olusturulacak olan

uzman sistemlerin yeteneklerini arttiracadi beklenmektedir.

“Uzman Sistem” kavrami; bir uzmanin bilgisinin, bilgisayar ortaminda
depolanabilecedi ve gereksinim duyuldugunda diger calisanlar ve servisler
tarafindan kullanilabilecegi prensibine dayanmaktadir.

Uzman sistemler, karar destek sistemlerine benzemektedir. Clnku, her ikisinde de
kullanicilara, ylUksek diizeyde sorun ¢dzlici bir destek saglama amaciyla yola
cikilmistir.  Bununla birlikte, bu iki bilgisayar destekli enformasyon alt - sistemi iki

yoénden birbirinden farklilik géstermektedir:

e Karar destek sistemleri; bir yonetici i¢in, sorunun nasil ¢oziilmesi gerektigine dair inamglarint,
bilgi ve tecriibelerini yansmtan rutinler icerir. Karar destek sisteminin drettigi karar,
yoneticinin stili ve yeteneklerini vansitmaktadir. Diger yandan, uzman sistemler ile karar
verilirken, yoneticinin yeteneklerinin agilabilmesi firsati yakalanabilmektedir. Qrnegin, bir
bankanin yeni vatinm damsmam 6nde gelen bir uzman tarafindan tasarlanmis olan uzman

sistemi kullanabilir ve uzmann bilgisini kendi vatirim kararlanna ortak edebilir.

e Ikinci farklibk . uzman sistemin belirli bir ¢éziime ulasmada izledigi muhakeme gizgisini
acgiklayabilme yetenegidir. Cogu durumda, sorunun c¢ozimiine nasi ulasildigmin

agiklanabilmesi, ¢oziimiin kendisinden daha degerlidir.



4.2 Veritabanlari (Database)

Veritabanlarn, enformasyon sistemlerinin  her tirl0  kavramsal boyutunu
kapsamaktadir. Bu su anlama gelmektedir: Bir veritabani sadece bir veri igleme
sisteminden de olugabilir, bir uzman sistem olarak da gelistirilebilir. Veritabanlan
hangi kavramsal boyutta kurulmus olursa olsun, ama¢ veriyi verimli olarak
kullanabilmektir.  Tasarlanacak olan modelde iligkisel bir veritabani yapisi
kullanilacag! igin bu konuda detaya inilmigtir.

Veritabanlan, c¢esitli yerlerden toplanilan bilgilerin (veri) tekrarsiz ve dlzenli bir
bicimde toplanmast ve ihtiyag duyuldugunda hizli bir sekilde ulagilabilmesi konsepti
Gzerine kurulmus yazilimlardir. Bu sayede “feedback” ve “reengineering’
caligmalari gok hizlt ve sadlikl bir sekilde yapilabilmektedir. Ornedin proje. rehberi
hazirlanirken bilgiler su ana bagsliklar altinda saklanabilmektedir:

i Tipoloji: Konut

ii. Olgek: 2000 — 5000 Adet

iii. Proje Adi: Halkah 3000 Konutluk Toplu Konut Uygulamasi
iv. Uygulama: Tiinel Kahp

v.  Planlanan Bitig Siiresi: 21 Ay

vi.  Sartname Dékiimani: 00010-98.DOC

vii. Proje Dokiimani: 00110-98.DWG

Yukaridaki maddelere ek olarak projeye kaynak ve Urin saglayan dretici firmalar,
tageronlar mobilizasyon verileri gibi veriler ayn veritabanlarinda saklanarak
gerektiginde c¢esitli sorgulamalar yolu ile istenilen her tarli detayli bilgiye
ulagabilmek mimkuin olabilmektedir. Bdylece bu bilgiler benzer bagka bir projede
rahathkla kullanilabiimekte ve geg¢miste yapilan hatalar incelenerek nedenleri ve
elimine etme yallan kolayca arastirilabilmektedir. Ug cesit. veritabanindan séz
etmek mimkandar:

i. Hiyerarsik Veritabanlar: (Sequential Databases)
ii. Mliskisel Veritabanlar (Relational Databases)
iii. Ag Veritabanlar: (Network Databases)



4.2.1 Hiyerarsik (Sirali) Veritabanlari

Hiyerargik (Sirali) veritabanlan, kisisel bilgisayarlarin ilk kullaniimaya baslandigi
yillarda kullanilan ve veritabani konseptinin temelini olusturan yapilardir. Bu tur
veritabanlarinda eger bir 6ge ile ilgili yeni veriler séz konusu ile bu yeni veriler kayit

sirasina gbre tekrar edilerek veritabanina yazihir:

A Firmas! Cadde Sokak No Semt Tugla

A Firmasi Cadde Sokak No Semt Kiremit

B Firmast Cadde1 Sokak1 No1 Semt1 PVC Boru
A Firmasi Cadde Sokak No Semt Siva

Normalde veritabanina bilgiler yukaridaki gibi sira ile yazilirken, kullanimda kolaylik
saglamak Uzere her bir veri gesiti icin bir sGtun bashgi atanir: (Firma Adi, Adres,
Sattigi Malzemeler gibi...) Bir veri tabaninda bu sttunlar igerisindeki her bir veri
icin ayrilan yer bir “Alan — Field” olarak adlandiriimaktadir.

Sirali veritabanlarinda her yeni kayit igin bilginin tekrar etmesi zorunlulugu
oldugundan dolay! veritabaninin Kayit ortaminda ¢ok fazla yer kaplamasi séz
konusudur. Ayni veritabani benzer olarak asagidaki gibi de ¢oztilebilir:

Firma Adi Adres Malzeme1 Malzeme2 Malzeme3
A Firmasi Cadde Sokak No Semt Tugla Kiremit Siva
B Firmasi Cadde1 Sokak1 No1 Semt1 PVC Boru

Daha dlizenli gorinmekle birlikte, veritabaninin kayit ortaminda gene de gereginden
fazla yer kaplamasini gerektirecek bir yaklagim séz konusudur. Ayrica her firma igin
sinirfli sayida malzeme tlrl atanabilmektedir. Yukarida dreklendigi tipte bilgiyi
diazenli ve sirali bir sekilde saklayan kurguya “Kiitiik — Table” ad verilmekte olup
bu birim bir veritabaninin temel 6gesidir.

4.2.2 Tliskisel Veritabanlan (Relational Databases)

lligkisel veritabanlari, enformasyon teknolojilerinin gelisimi ile bilgi tekrannin
Onlenmesi ve kayit ortamiarinin daha verimli kullaniimas:i amacina hizmet eden;
ayrica veritabanindan daha cok verim almamizi sadlayan kurgulardir. Bu tdr
veritabanlarinda her bir veri turt (Veri grubu) icin ayri bir kiitik yaratiiir, ve daha

sonra bu ayrn katakler, gesitli indeksler araciligi ile iligkilendirilerek veri tekrarinin
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Oniine gegilir. Ayri kUtakler arast “Sorgulamalar — Query” yapilarak ¢ok cesitli ve

zengin sonuglar alinabilir.

“Sekil 4.2"de goérilebilecedi gibi farkli katiklerde saklanan bilgiler, sorgular aracihigi
ile birlestirilerek yeni ve degisik kapsamda kutikler olusturulmasi mimkan
olabilmektedir. Bu tir veri tabanlarinin ¢ikannm mekanizmasi (/nterference Engine)
sorgular arasinda yeni sorgular da olusturabilir. Bu yolla basit bir veri tabanindan bir
cesit yapay zeka mekanizmasi olugturulabilir. Sorgulamalarnn bir avantaji da sudur:
Bir sorgu Uzerinden yapilan veri girisi ile birden fazla kutik igerisindeki bilgi
gtincellenebilir.

Kutikler ve Sorgular, ayni anda birden fazla kayitin gérulebildidi kurgulardir. Ancak
efer bir kitikte veya sorguda alanlar fazla sayida ise tim alanlan bilgisayar
ekranindan ayni anda gdrmek mimkin olmayabilir. Bu veritabani (zerinde
calismayi zorlastiran bir unsurdur. Boylece veri tabanindaki tek bir kaydin duzenli
olarak gérinmesini ve kolay kayit giriimesini saglayan sunum tabakalar
gelistiriimistir. Bu 6geler “Form” olarak adlandirtlir.

Veritabanlarinin igleyisine otomasyon getirmek ve formlari daha verimii ve etkin hale
getirmek icin kullanilan iki ¢esit yol vardir:

e  Program kodlamas: yapilarak (Modules) otomasyon saglanmast

¢ Macro’lar kullanilarak otomasyon saglanmasi

“Macro”lar ve “Modil’ler arasindaki en blyUk fark, modullerin formiar ile butunlesik
olarak veritabanina kaydedilmesi, makrolarin ise formlardan ayn olarak veritabanina
kaydedilmesidir. Geligtirilen veritabaninda modiil teknigi ile otomasyon sagdlanmis,

makrolar kullaniimamistir.

Veritabanlarinin son 6gesi ise “Rapor (Report)’lardir. Raporiar, veritabaninin
cikarim mekanizmasi ile alinan sonuglarin dizenli bir sekilde izlenebilmesi amaci ile

kullanilirlar. Hazirlanan veritabaninda sadece tek bir rapor yer almaktadir.
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Kutiak 1:

F.NO ———u Firma Adi Adres
1 A Firmas: Cadde Sokak No Semt
2 B Firmasi Cadde1 Sokak1 No1 Semt1
3 C Firmasi Cadde2 Sokak2 No2 Semt2
1 SORGU 1:
v v
F.No | M.No | Sat.Fivat | Stok
1 1 120000 1000 Ad.
Ktk 2: 1 2 165000 2500 Ad.
3 3 250000 500 Ad.
[t
M.No Matzeme Tantm Brm.Fiyat [
1 Tugla 100000
SORGU 2: M.No | TS.No
2 Kiremit 150000 1 I
3 Algipan 200000 1 2
1 3
2 2
2 3
3 1
3 2
Kituk 3:
TS.No | Standart Tanim ICS Kodu
1 A Standarti 91
2 B Standarti 83
3 C Standarti 91

Sekil 4.2 Ornek Bir Hligkisel Veritaban’min Kurgusu
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4.2.3 Ag Veritabanlan (Network Databases)

ligkisel veritabanlarindaki bilgi her zaman tek bir bilgisayar Uzerinde yer almak
zorunda degildir. Omegin A Griinline ait bilgiler ABC Firmasinin veritabaninda, B
Grinine ait bilgiler FGH Firmasinin veritabaninda, trin standartlan TSE
veritabaninda yer aliyor olabilir. Tim bu bilgilere PKE Mimarlik blrosu erigmek
istediginde ABC Firmasindan A trtniine ait bilgileri, FGH Firmasindan B Griniine ait
bilgileri ve TSE veritabanindan bu Grlnler ile ilgili standartiarin igerigini inceleyerek
uygun olanin seg¢imini yapabilir. Bu durumda ayn Kkuruluglar bunyesindeki
veritabanlari, tek bir veritabani gibi kullanimig olur. igte bu tir veritabani kurgularina
“Ag Veritabani” adi veriimektedir. Glnumuzde kullaniimakta olan en btylk ag
veritabant Internet'tir.

4.3 Enformasyon Sistemleri’nin Nesnel Boyutlari

Bu bélimde enformasyon sistemi uygulamalar icin kullanilan hardware ve software
sistem kurgulari (Is istasyonlan, Network, v.b. ile veritabanlan, cesitleri ve bu
sistem kurgulan icerisinde nasil kullaniidiklari) incelenecektir. incelenecek olan bu
kurgular, idealist olarak dlstindllen sibernetik beynin (neural network) olusmasi igin
gerekli teknik altyapiy! temsil etmektedirier.

Nesnel olarak enformasyon sistemleri teknik altyapisi, i istasyoniar, bu ig
istasyonlarinin  bagh oldugu sunucular (Server) ve bu sunuculan cesitli
blylkltklerdeki adlara (Network) baglayan hizmet noktalar (Service Access Point —
SAP) gibi asal birimlerden olusan kurgulardan ve bu kurgu igerisinde bilgi akisimin
sistemli ve glivenilir bigcimde akigini sadlayan donatilardan olugur.

Enformasyon iglemek (zere olugturulan kugular, “Acgik Sistem — (Open Systems)”
veya “Kapalil Sistem — (Closed Systems)” olarak diizenlenebilir. Bir agik sistem, ¢ok
dogru olmamakla birlikte en anlagilabilir sekli ile su sekilde tarif edilir: “Enformasyon
sisteminde her bilegenin &zelliklerinin ve bilesenler aralasi iligkilerin agikca
goérindigi sistemlere agik sistemler denir.” Gunimizde aglar (network) genel
olarak agik sistem mantigina dayalr olarak diizenlenmektedir.
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4.3.1 Aglar (Network)

Bu tez kapsaminda ortaya konacak olan model dnerisi, bu ¢alisma sintrlarina dahil
olmaksizin sonugta ulagiimak istenen nokta olarak, bir uzman sistem altinda ag
veritabani yaratmayt amaglayan bir kurgu oldugu igin, ag kurgulan ve bir ag
icerisinde veri akigimin nasil duizenlendigi konusunda kisaca bilgi verilecektir. Ag
yapilan buyldikge olusan kurguya “AJ Topgrafyas)” adi verilir. Bu baglamda
topografyay! simgeleyen en dis ¢izgi Internet’tir. Topografya ice dogru kugildikce
su ag tipleri kargimiza gikar:

i Extranet
ii. Intranet
iii. ~WAN (Wide Area Network)
iv. LAN (Local Area Network)

4.3.2 Protokoller (Protocols)

Protokoller, gesitli adlar tizerindeki bilgisayarlarin birbirleri ile anlagmalarint saglayan
cesitli dillerdir. Protokollerin fonksiyonuna iligkin bir érnek vermek istersek, bunu bir
Japon ile bir Almanin konugma dili olarak ingilizce'yi segmeleri olarak distnebiliriz.
Protokoller bes ana grupta incelenmektedir:

i. Temel Protokoller - Main Protocols :
ii. Ag Adresleme - Network Addressing
iii. Kullania Servisleri - User Services

iv.  Cikis Protokolleri - Gateway Protocols

v. Diger
4.3.3 Katmanlar (Layers)

Bir a§ tizerinde bilgi akiginin dizenlenmesi bagh bagina bir uzmanlik dalidir. Oysa Ki
enformasyon sistemlerinin kavramsal boyutlarinda da incelendigi gibi geligtirilen
uygulamalarin da bu bilgi akis strecine uyumlu olarak geligtiriimesi gerekmektedir.
Ancak bir programin ag (zerinde kullanilacak gekilde bir butin olarak kodlanmas: bir
kabus haline dontsgebilir. Canki bdyle bir programlama teknigdi, yazilan program
kodunun kontroliniin miimkiin olmayacagt derecede bliyimesi sonucunu dogurur.
Programi yazan kisi dahi eder kodlarin isleyisinde bir hata varsa bunu bulmakta ve

diizeltmekte sinirsiz sikintilar gekecektir. iste bu yUzden programi ayr moddller
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altinda hazirtayarak daha sonra bu ayn modulleri entegre etmek daha akilci bir

ybntem olarak kargimiza ¢tkmaktadir.

Bu baglamda "Acik Sistem Arabirimi - Open System Interface (OS/)" adi verilen bir
sistem yaklasimi ortaya konmustur. Bu sistem yaklagimi, yazilan programlari yedi
ayri moddil halinde yazilmasini éngdrir. Bu moddller dogrudan programin isleyisi ile
ilgili olmak Uzere; veya kullanicinin o programin kullanimini rahat anlamast ve
programi rahat kullanmas: ile ilgili olmak Gzere hazirlanirlar. Bu sistem ile yazilan
kodlar daha sonra moduiller halinde entegre edilerek asil programi olusgtururlar. Bu
moddller son kullaniciya degisik seviyelerde hitab ettikleri icin de birer katman veya
tabaka (Layer) olarak adlandirilirlar. Bu katmanlar OS| - RM modeline gére kullanici
bazindan program kodu bazina kadar su seviyelerde incelenir:

i Uygulama Tabakas:1 - "The Application Layer"
ii. Sunum Tabakast - “The Presentation Layer"

iii. Oturum Tabakas: - "The Session Layer”

iv. Tasima Tabakasi - "The Transport Layer"

v. Ag Tabakasi - "The Network Layer"

vi. Veri Baglanti Tabakas1 - "The Data Link Layer"
vii. Fiziksel Tabaka - "The Physical Layer"
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Boliim 5. Proje Enformasycnu’nun
Koordinasyonunu Saglayan
Enformasyon Sistemi

Yaklagimlan

Bu bélimde anlatilacak yaklasimiar daha 6nce enformasyon sistemleri basghgi
altinda anlatilmig nesnel ve kavramsal 6geler paralelinde ingaat sektdériine yonelik
olarak cesitli uygulamalarin gelistiriimesi i¢in kullanidmig tarden Kkurgulardir. Bu
modeller, bir enformasyon sistem omurgasi olugturmaya uygun olabilir veya
olmayabilir. Ancak bu modellerin olusturulmasindaki genel amag, ingaat sireci
icerisinde projeye ve o projenin uygulanmasina ybénelik gesitli kademelerdeki
enformasyonun koordinasyonunu saglamak ve slire¢ igerisinde veya diginda
gerceklesen veri akisinin kontrolunu olanakl kilmaktir. Bu g¢aligma sonunda bir
enformasyon sisteminin olusturulmasina yoénelik olarak getirilecek olan éneri, bu tir
modellerin irdelenmesi sonucu ortaya ¢ikmigtir.

incelenecek olan sistemler iki ayri sinifa aynlabilir: Birinci siniftaki sistemlerde bir
tablo veriimekte ve sisteme iligkin tim veriler bu tabloda toplanmaktadir. Bu tir
sistemlerin siniflandinimasi, bina yapim sistemierine gére degildir, bazilarinda
piyasadaki sistem tiplerine gdre yapilmistir. Ikinci siuftaki sistemler, yapim
sistemlerine gére insaat sirecinin bilegenler veya zenaatler bazinda kodlanmasi
seklinde geligir. Birinci siniftaki sistemler baglaminda, ¢esitli kuramsal yaklagimlar
ile, ‘Thomas Schmidt-Carlo Testa’ ve ‘CRB (Centre Suisse D’etudes Pour La
Rationalisation du Ba Timent)’ tarafindan énerilmis olan sistemlere deginilecektir.
Bu tir yaklagimlarda tasarlayiciyr sistem sec¢imi konusunda etkilemek yerine
verecedi kararda serbest birakimasi ye§ tutulmugtur. Irdelenecek olan diger

yaklagimlar ikinci siniftaki sistemler ailesinin Gyeleridir.
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5.1 Proje Enformasyonun Koordinasyonuna Yonelik “Veri
Tablolar” Yontemini Kullanan Sistemler ve Yaklagsimlar

5.1.1 Yapi Alt Sistemlerini Biitiinlestirme Teorisi:

Batunlestirmenin bilingli bir davranig halinde yapimasi, mimari dizayn sdrecini
etkiler. Bilingli distunce, kendi érmeklerimizi tanimamiza ve segmemize veya bunlar
degistirmemize olanak tanir.  Bltinlegtirme kriteri, yapida gergeklegtiriimesi
mimkin  aktivitelerde belli  olur. Her dizayn karan, sadece fiziksel
kombinezonlan ve karsilikli etkilegsim seviyelerini belirlemekle kalmaz, ayni
zamanda, karar verilen aktivitelerin nasil yerine getirilecegini belirlememize
yardimct olur [4].

i Bilesen iliskileri:

1. Uzak

2. Dokunan

3. Baglantil

4. ¢ lce Gecmis
5. Birlesmis.

ii.  Yapr Alt Sistemlerinin Tanimlanmasi:

Yap alt sistemleri dort ana grup halinde incelenmektedir: Striiktlr, kabuk, mekanik -
elektrik ve i¢c 6geler. Bu ayrnm, tim binay: tanimlayabilmek igin yeterlidir ancak bu
anlatimin tek yoliu oldugu manasina gelmez. Bu dért ana gruba iligkin belilenmis
olan ana performans kriterleri suniardir.

A. Striiktiir: Siirekli olarak genis bir yiik alanini dengede tutmalidir
1. Dogal Kriterler:
a) Kiitle ve agrlik

b) Riizgar
c) Deprem
d) v.b.

2. Programh Yiikler

a) Mobilya
b) Insan
c) v.b.
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B. Kabuk:
1. Dodgal etkenlere dayanikh olmalidir
2. Kulianici performansi (Sicaklik, 1st akist, nem, aydinlatma,
havalandirma, v.b.)
3. Giivenlik
4. Mahremiyet
C. Mekanik Elektrik:

Mekanik ve elektriksel alt sistem, 6zel gereksinimleri ve her yapida
genel olarak ihtiya¢ duyulan termal, akustik, aydinlatma ve guvenlik
gereksinimlerini kargilamak igin kabuk ile cesitli kombinezoniarda
batinlesir. Mekanik - elektriksel alt sistemler, enerji ve su temini,
atiklann uzaklasgtiriimasi, ile malzeme ve insan taginmasi

fonksiyonlarini yerine getirir.

D. I¢ Oseler: (I¢ dgeler alt sistemi, bina igindeki insanin isteklerini ve
konforunu temin etmelidir.)

Hacimsel performans

Termal performans

Hava kalitesi

Akustik performans

Gorsel performans

2 T

Bina butunltgi

Yap: alt sistemlerini bitlnlestirme teorisi, ¢esitli enformasyon sistemlerinin
omurgasini temsil eden bir yaklagimdir. Mantiksal agidan, olusturuimug tim
enformasyon sistem yaklasimlan birbirlerine benzerlik géstermektedir. Nevar ki bu
yaklagimlar, sureci farkh seviyelerde detaylandirmalan ile farkhlagiriar. Bu
detaylarin ifade edilis sekli de, farkliiklar gdsterir. Kimi sistemler bu
detaylandirmaya bilegsen bazinda inerlerken bazilan ise zenaatlere gore
detaylandirmalara gitmektedirler.

5.1.2 Performans Analizi Denetim Listeleri Sistemi

Bina islevsel ogeleri, geregler(Urinler)e ait performans kavramlannin
uygulanmasina iligkin etiidlerin bir bélimina iceren rapordur. Uriunleri ve bina
parcalarini etkileyen i¢ ve dig faktérier ile ilgilenir. Adi gegen faktériere ait liste, dig
faktorlere iligkin aragtirmalan esas alan performans analizi tekniklerine ait denetim
listeleridir
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Uygulamada bina parcalar, gerecler(Urinler) belli iglevleri elverdiince yerine
getirmekle yakumlidurler. Dig etkilere kargihk nesnenin ozellikleri vardir. Bina
parcalarinin ve uranlerinin performanslarini etkileyen i¢ ve disg faktoriere ait listeler
denetim listeleri olup tasarlama, seg¢me, yeni Urin gelistirme, bina yapiminda
yanliglarin nedenlerini arastirma gibi eylemlerde kullaniimaktadir.

Ozel nitelikte bina pargalanna iligkin listeler adi gecen temel listelerden
turetilebilirler. Caligmanin ydntemi su sekilde ézetlenebilir: ‘Batin nesneleri etkisi
altina alan dig faktoe,rler, denetim listeleri araci ile belirtilmigler ve bu dis faktérier
daha sonra nesne 6zellikleri ile kargilastinimislardir. Performans analizi bitirildikten
sonra gesitli hesaplamalar, laboratuvar testleri, performans testleri, simiilasyon ile
nesnelere ait performansiar degerlendirilmistir [7].

Bu raporda deginilen performans analizi teknikleri, bina islevsel égeleri dizeyine

kadar ¢ikarlar:

i. Dis etkiler; 14 ana grupta toplanmustir:
1. Yikler ve kuvvetier

Su ve yaslik

Isi

Yangin

Hava

Elektrik

Ses

Radyasyon

Gerecler(liriinler)

o L 3 NG A N

0. Insanlar
11. Hayvanlar, bitkiler, mikroorganizmalar
12. Makinalar, tasima araclan
13. Désemler ve ekipman
14. Diger dis faktérler

iii. I¢ faktorler

A. Gereglere (iiriinler) iligkin liste

1. Mekanik 6zellikler (dayanma, akma, sertlik, strtiinme, agirlik vs.)
2. Mekanik siirecler (bicim bozulmasi, kinima, asinma, hacim degismesi)
3. Esnek ve reolojik 6zellikler (viskozite, esneklik, plastikiik, vs.)
4. Esnek ve reolojik siirecler (esnek bicim bozulmasi, plastik bigim
bozulmasi, rolaksasyon, siinme vs.)
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5. Hidrofiziksel 6zellikler (nem miktan, su tutma, ¢ig noktasi vs.)
6. Hidrofiziksel siregler (nem aktarimi, su ve nem etkileri)
7. Elektrokimyasal 6zellikler (elekrokimyasal goze, elektrokimyasal
potansiyel, elektro kinetik potansiyel vs.)
8. Elektrokimyasal slirecler (genel paslanma , yerel paslanma vs.)
9. Isil ve termodinamik dzellikler (tsy, 1st yalttimu, §zgil st vs.)
10. Isil stiregler (1s1l genlesme, bliziilme, 1s1 aktarmast vs.)
11. Elekirik ve manyetik ézellikler (elekirik 6zellikler, manyetik dzellikler,
dielektrik 6zellikler)
12. Elektrik ve manyetik olaylar (iyonizasyon, manyetik etki vs.)
13. Akustik 6zellikler (ses basinci, ses enerjisi, ses yalitma vs.)
14. Akustik olaylar (akustik dalga yayilmasi, ses yansimast vs.)
15. Optik 6zellikler (parlaklik, berraklik,renk vs.)
16. Optik olaylar (optik dalga yayimasi, solarizasyon, gazigi vs.)
17. Radyasyon (x isin1 radyasyonu, gamma 15in1 radyasyonu, 1si
radyasyonu vs.)
18. Kimyasal 6zellikler (kimyasal birlesimler, analitik birlegimler vs.)
19. Kimyasal tepkiler (redoks, 1sil tepkiler, fotosentez vs.)
20. Biyokimyasal siirecler (fermaktasyon, mikro organizma etkileri vs.)
21. Striiktiirel 6zellikier (yoguniuk, gézeneklilik, gecirgenlik vs.)
22. stritktirel degisimler (buharlasma, yogusma, erime, kristallesme vs.)
23. Fizyolojik ve saghksal 6zellikler (puriiziiiliik, sertlik, yumusaklik,esneklik
vSs.)
24. Gériiniim (bigi biydkliik,ylizey, renk degisimi vs.)
25. Ekonomik faktérier (maliyetin azattiimasi, depolama, tasima, bakim
maliyetieri vs.)
B. I¢ yapiya iliskin liste; birinci listedeki ayrintilari igeren bu grubun yalniz ana
bagliklan belirtilmektedir:
Isil ve termodinamik dzellikler ve siirecler
Esnek ve reolojik 6zellikler ve siiregler
Elektrokimyasal 6zellikler ve stiregler
Elektrik cemanyetik 6zellikler ve olaylar
Akustik dzellikler ve olayiar
Optik olaylar
Striiktlirel dzellikler ve slirecler

O N O A e

Kimyasal ozellikier ve tepkiler

iki gruptan alugan, i¢ faktorlere iligkin listeler, gelecekteki gelismeleri yansitacak
bicimde a¢ik birakilmiglardir.
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5.1.3 Rush’in Smiflandirmasi

Yapiy altsistemler agisindan inceleyen bir siniflandirma modelidir. Rush, yapinin

birbirinden net olarak aynlabilen dért sistemden olustugunu kabul eder [4, 7}

Striiktiirel alt sistem

Kabuk alt sistemi

s  Mekanik - elektriksel alt sistem

I¢ 6geler alt sistemi

5.1.4 Blach’in Smiflandirmasi

Blach, yapinin farkli seviyelerde performans gdsteren pargalardan olustugunu kabul
etmektedir. Bu gobrise gore Uzerinde cahlgilan en Onemli seviye “bilesen”
seviyesidir.  Yapinin toplam performansinin elde edilebilmesi igin moduler
koordinasyon ve uygun baglanti dizayni ile gerceklestirilebilecek boyutsal uygunluk
esas alinmaktadir. Blach’in siniflandirmasi su sekildedir [4, 7]:

i Yapi : Tiim sistemleri biinyesinde toplayan yap: sistemi
ii. Yapieik : Yapiy: olusturan parcalar; striiktiir sistemi gibi.
iii. Eleman : Bilesenler toplulugu; duvar, doseme, v.b.

iv. Bilesen : Pencere, kapi, duvar paneli, v.b.

v. Malzeme : Her ¢esit malzeme; ¢cimento, ahsap, macun, v.b.

Koordinasyon, butint olusturan parcalar arasinda i¢ iligkiyi ifade eder.
Butlinlegtirme ise, butlnu olusturan parcgalarin, butaun ile olan iligkileridir.

5.1.5 Thomas Schmidt / Carlo Testa sistemi

Thomas Schmidt / Carlo Testa’'nin hazirladikiari sistem cesitli sistemler ile yapilan
endustrilegmis binalara iligkin enformasyonu icermektedir [42]. Bu sistemlerin
tanitiimasi icin asagidaki 6rek verilmektedir:
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5.1.5.1 Thomas Schmidt / Carlo Testa sistemi Uygulamas:

.
1.

s
1L

iii.

iv.

vi.

vii.

viii.

ix.

xi.

xil.

xiii.

xiv.

XV.

xvi.

Xvil.
xviii,
Xix.

XX.

Sistemin adh

Uretimi yapan orgiit

Sistemin dagitimi

Sistemin sinifi
Planlama modiilii
Striiktiirel modiil
Boyut

En biiyiik acikhk
En fazla kat adedi
Kullanim alani
Temel tipi

Cat1 ingaat

Dis kabuk

i¢ bolmeler

Tasarlayici

Uretici

Birlestirici (montaj)

Tastyict sistem

Tasiyic1 pano

Tasiyic1 mekansal goze

: CLASP / Brockhouse

: Brockhouse Steel Str. LTD. West Bromwich,
GB.

: Ingiltere , Almanya , Fransa , Isvigre , Italya,
Israil ve Kuzey Afrika

: Hafif iskelet ¢ergeve sistemi

:0.60/1.20m

:2.40/3.60m

: Ug boyutlu

: Sinuflar igin 9m, salonlar i¢in 18m.

:4

¢+ Okul binalart, biro binalart

: Gevsek betonarme plak

: Ahsap bilesen veya siporeks panolar, katranl

cakilly ortii, plastik gati gereci, soguk cat.

: Cakil kaplamali beton pano, uzunahgap
parcalt doseme veya dekoratif tugla
kaplama, emayilanmis eternit veya metal
levha.

: Cift yuzlu, sivali ahgap sandovig panolar,
akustik yalitimli panolar.

: Serbest secilmis mimar

: Brockhouse denetimi altinda birkag tireticinin
birlesmesi ile.

: Yerli firmalar

: Yiik tastyan iskelet gerceve

: Yok

: Yok

Bu yaklagim, bilginin koordinasyonundan ziyade ne tir bilgilerin derlenmesinin

gerektigi ile ilgilidir. Bir gartname sistematiginin omurgasini tegkil edemez. Dolayist

ile bir enformasyon sistemi olugturmaya yonelik getirilmis bir yaklagim degildir.

Ancak bir enformasyon sistemi igerisinde bilginin hangi boyutlarinin diizenlenmesi
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gerektigi baglaminda bazi fikirler vermektedir. Bu baglamda bu ¢alismanin kapsami
icerisine alinmigtir.

5.1.6 CRB Sistemi (Fransa)

CRB Sistem katalogu binaya iliskin konulari icermekte olup diger yapi tiplerini
(k6pru, keson v.b.) kapsami diginda birakmaktadir (28). Katalogun icerigi, bina
yapim sistemlerini biraraya getiren ve yayinlayan ©6rgut tarafindan saptanir.
Endustrilesmis Grunin (bina) elde edilmesi sureci boyunca kullanilan teknikler
gbézéninde tutularak, yapilan segime gbre belirlenmis olan degisik sistemier bu
katalogta toplanmiglardir. Bina yapim sistemleri ve bina pargalan agisindan
endUstrilegsmenin dederlendiriimesi yapiimadigi gibi sistemlerin iglev ve nitelik
agularlndan da degerlendiriimelerine gidilmemistir. Buna karsilik sistemlere iligkin
karakteristik 6zelliklerin elverdigince yansiz olarak tanimlanmasina calisimistir,
dolayisiyla sistem sec¢imleri kullanictya birakiimaktadir.

Bu sistem katalogu, endustrilegsmis bina konusunda sistematik bir klavuzdur.
Yeniliklere ac¢ik olup, bilgiler alfabetik dizinde siralanarak yapraklar Gzerinde
belirtiimiglerdir. Katologda varolan bilgiler CRB tarafindan teker teker bu is ile ilgili
firmalardan toplanarak biraraya getiriimistir. Verilmis olan bilgilerden ilgili firmalar
sorumlu olup CRB ‘nin sorumlulugu bulunmamaktadir.

5.1.6.1 CRB Sistem Uygulamasi : Honey — Comb Sistemi

CRB sisteminin en iyi uygulamalarindan biri Haney ve Comb'un bir konut projesi i¢in
yaptiklari uygulamadir. Uretim teknigi olarak genellikle betonarme prekast
elemanlarin birlestiriimesi 6ngdriimis olup, duvar ve tavan 6geleri tek parcadir.
Sistem alti ana agamay kapsamaktadir:

i. Genel veriler
*  sistem tamm
=  uygulama alani
»  {iretim yeri
«  vyetkili firma ve villik iiretim hacmi
= minimum ekonomik ev adedi

= vb.
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ii. Genel sistem tanim

22 Bina yapim sistemi kavrami (binanin yapim sistemi hakkinda bilgi verilmektedir).

24 Bina pargalan ve birlesimler (tagiyic strikiar, sabl_t ve Kayabilen:pargalar ve
birlegsimler hakkinda bilgiler).

iii. Bina parcalarimin birlestirilmesi

32 Sabit pargalar (dis ve ig duvarlar, pencere , kapi, dolap, désem ve Isitma).

iv. Binay: olusturan parcalarin fabrikadaki iiretim asgamalarina ait bilgiler

v.  Nakliye ve montaj
«  En bityiik ckonomik uzaklik
= Taswyicilarin 6zellikleri

*  Montajda kullanilan arag - gereg ve nitelikleri

vi. Planlama ve Uretime Yonelik Orgiitlenme

62 Gergeklestirme (Uretici, yakfenici ve mimarin biribirileri ife olan iligkileri}

5.2 Yapim Sistemlerine Gore ingaat Siirecinin Bilegenler
veya Zenaatler Bazinda Kodlanmasi Uzerine Kurulan
Sistemler

5.2.1 BUILDING 80 Sistemi (Finlandiya)

Building 80 sistemi 1980 yilinda Finlandiya'da insaat isi ile bilfiil ugrasanlar ve bu
stirece katkisi bulunanlar (Malzeme Ureticileri, v.b.) arasindaki enformasyon akisinin
koardinasyonunun sadlanmasini sadlamak (izere ingiltere ve Finlandiya arasinda
ortak bir calisma ile hazirlanmig bir sistemdir. Ayrica hazirlanan sartnamelerin,
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kesiflerin, v.b. benzeri dékiimanlarin hazilanmasi igin de kullanilmasi dngérilmastar.
Ortak bir dil olusturmanin, sureci agik, kontrol edilebilir hale getirebilecegi
dasuntimastir. Nevar ki tim sektérlere hitab edecek ortak bir sistemin hepsi igin
uygun bir klavuz tegkil etmesi beklenemez.

Bu baglamda olabildigince derine inebilen bir sistem ortaya konmaya calisiimis,
gereken yerde uygun, ucu agik girdi odaklan yaratilmigtir. Sistem, konut, sosyal ve
sosyokultirel vyapilar, ticari ve endustriyel yapillar gibi binalar igin
kullanitabilmektedir. Sistem, mimarlar ve ingaat muhendisleri, yakleniciler, ¢alisaniar
ve igcilikler agisindan kullanima aciktir.

Sistem, kalite normlari, gizimlerin koordinasyonu (indekslenmesi), sarthameler gibi
dékumanlarin bir arada UGretim yonelik enformasyonu olusturmaiarina olanak
vermektedir. Ayrica sistem blinyesinde ¢esitli maliyet gruplarinin da analizi yapildig
icin kesif ve metrajlarda da kullanilabilmektedir. BUILDING 80 sisteminin hangi
alanlarda ne gekilde kullanilabilecegdi su sekilde 6zetlenebilir:

e Kisaltlmus (Ozet - Abbreviated) ve ana (Complete) proje sartnameleri
e Uriin enformasyonu (Brosiirler, teknik spesifikasyon, v.b.)

e  Maliyet planlama ve 6n tahmin

e Detaylandinlmis maliyet tahmin kalkiilasyonlan

¢ Binm fiyat listeleri ve ihale dokiimanlarinin detaylandinlmasi

e Isgiicii ve kaynak planlama

e Maliyet takibi, ger¢cklesen maliyet, maliyet istatistikleri ve maliyet enformasyonu

koordinasyonu
e Uretime yonelik enformasyon ve standartlar
e  Genel yayinlar ve caligmalar
e Isciliklere yonelik genel kalite parametreleri
+ Binaya yonelik maliyet indekslemesi
BUILDING 80 sistemi ilk olarak 70'li yillarda "bina bilegenleri"ne yonelik olarak
olusturulmus iken 1980 yilinda olugturulan bu yeni sistem ile "bina bileseni" kavrami

"ingaat bilegeni" kavram ile yer degistirmigtir. Sartnameler boliminde anlatilan
esaslara gore dizenlenmis onalti ¢esit klavuz yayindan olugmaktadir:
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i REHBER DOKUMANLAR VE KULLANIM KLAVUZLARL:
Al BUILDING 80 Sartname Hazirlama Rehberi
B. BUILDING 80 Metraj; Tahmin Rehberi
C. BUILDING 80 Maliyet Kalkiilasyonu
(BUILDING 80 Cizim Indeksleme Klavuzu, Ornek Formlu Kullanma
Talimati)
D. Insaat Teknikleri ve Yapim Sistemlerine Uygulama Klavuzu
ii. REHBERLER ILE BUTUNLESTIRILMIS FORMLAR:
A BUILDING 80 Talimatlar ile donatilmig 6zet sartname formlari
B. BUILDING 80 Maliyet kalkiilasyonu, maliyet izleme, ger¢eklesen maliyet,
i§ planlamasi ve kaynak planlama
iii. DIGER BUILDING 80 YAYINLARI:
A. BUILDING 80 Kaynak Listeleri
B Kesif ve tahminlerin geligtirilmesine yonelik klavuziar
C. Ingiliz kesif metodlar
D Birim fiyat listelen igin klasorler ve ihale dékiimanlarinin
degerlendirilmesine yonelik dokiimanlar
E. "Birim Fiyat" usulii 15 ihaleleri ve uygulama alanlan
F. Thale limitleri
iv. ES ZAMANLI SISTEMATIKLER VE UYARLAMALAR:
A. BUILDING 80 Toplu Konut Sistematigi
B. Insaat Endiistrisi Koordinasyon Sistematigi (Construction Industry
Nomenclature System) - Genel Rapor

C. LVI 80; HVAC isleri genel sistematigi

BUILDING 80 Sistemi c¢esitli alt kodlama sistemleri (izerine kurulmugtur. Bu alt
kodlama sistemleri birlestirilebilir ve dogal dizenlemeleri degisik uygulamalara

yonelik olarak gesitlilik gésterebilir; bu alt sistemlier sunlardir:

e Insaat Bileseni (Construction Component) - CcC

o Islem (Execution) - Exec.
e Maliyet Kategorisi (Cost Category) - CCat.
e Maliyet Yiiklemeleri (Cost Instalment) - CI

Olusturulmus olan bu alt sistemler ondalik sisteme gére kodlanmis olup kodlamanin
ana sirasi bir konseptin, gérevin veya maliyetin tanimlanmasi i¢in CC -> Exec. ->
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CCat -> seklinde, bir programlama igin CC -> Exec. -> Cl geklinde, ve uygulamaya

yonelik tasarimlar i¢in CC -> Exec. seklinde gosterilebilir. BUILDING 80 Sisteminin

alt kodlamalan su sekildedir:

.
L

ii.

ese
i

CCat:

CC

Exec.

o~ w N

© ©o N2 o kDN =

—_
o

© o N A N =

iscilik maliyetleri
Malzeme maliyetleri

Alt - yiiklenici maliyetleri
isletme maliyetleri
Merkez ofis maliyetleri

Hafriyat ve santiye isleri

Temeller ve dis binalar

Tastyicl sistem ve cati ortiisi

Tamamlayic! bina bilesenleri

Bitirmeler

Aksesuarlar, ankastre mobilya, arag - gere¢ ve amatiirer
Mekanik servisler ve ilgili alt yUklenici faaliyetleri

Santiye isletme giderleri

Santiye genel giderleri

. (0) Merkez ofis giderleri

Kalip igleri

Betonarme ve beton igleri

Metal igleri

Duvarcilik ve kaplama isleri

Dis ihzarat igleri - Element work (Pencere, prekast elemanlar, v.b.)
Alci ve algipan igleri

Is1 ve ses yalitimi

Su ve buhar yalitimi

Aksesuar ve donanim isleri - Sundry work

5.2.2 SfB Enformasyon Sistemi (isvec)

Bina Uretimine ait enformasyonun siniflandirimasina yoénelik yapiimigs olan

uluslararas! énemii ilk ¢alisma, 1947 yilinda Isve¢’te gesitli meslek guruplarinin ve

orgltlerinin bir araya gelerek olusturdugu bir komite tarafindan ele alinmigtir.

Turkge adi “Yapt Endstrisi Koordinasyon Komitesi® olan komitenin adi ayni

zamanda olusturulan sistemin adi olarak da kabul edilmigtir [4, 42, 43].
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Adi gecen komitede 37 kadar orgiut goérev almig, bunun yanisira arastirma
enstitlleri, mimar ve mihendis kuruluglan, igverenler ve is¢i sendikalan galigmalara
katiimiglardir. Komitenin esas amaci "Ulusal Standart Bina Sartnameleri"nin ortaya
ctkariimasi olup bdyle bir ¢alismanin, geregler(lrinler) ve bina bilegenlerine iligkin
enformasyon igin yararl olabileceg@i diigtndimastur.

SfB sistemi, bina islevsel Ogeleri, ingaaat ve kaynakiara iligkin enformasyonun
kurulmasi ve koordinasyonu i¢in uygun bir siniflandirma sistemidir. Tasarlayicilar ve
gergeklestiriciler arasinda gereksinim duyulan iletisimin sadlanmasinda yardimci
olmaktadir.

SfB sisteminin yapisindaki 6zellik, bir projenin pargalanarak her pargasinin ilgili
(veriyi kullananlar) tarafindan ‘degerli’ olarak sayilmasidir. Omegin tasarlayicilar,
parcanin o6zellikleri ve iglevi ile ilgilidir.  YGklenici, kaynaklarin ve insaati
tamamlanmig bilesenierin maliyetieri ile ilgilenir. O halde sistemin amaci sonug¢
arunin bolinerek, standart pargalar halinde siniflandinimasi olmaktadir. Bu
baglamda sistem t¢ ayr1 béliimden olugsmaktadir.

Bina bilegeni deyiminden; duvar, déseme, ¢ati veya pencere gibi yap! alt sistemleri
anlasiimakta olup, bunlar terminolojide ‘bina islevsel 6geleri’ adi altinda toplanmis
ve Bélum 1 de (00) ile (99) arasinda yer almuglardir. Sézedilen pargalarin tretimi
SfB terminolojisinde ‘ingaat’ olarak adlandiriimaktadir. Boélum 2 de gdsterilen
‘ingaat’ buyuk harflerle kodlanmistir. Bélum 1 ve 2'nin birlesimi ‘Ggeler ile yapilan
ingaat’ kavraminin dogmasini saglar.

Kaynaklarin siniflandinimasi Bélim 3'de yapiimigtir. Buna ‘geregler ve diger
kaynaklar denmig ve kiglk harfler ile kodlanmigtir. Ayrica her kiicik harf O dan 9'a
kadar numaralanarak alt béliimlere ayriimigtir. Ornedin (e) dogal tas ise (e2)
mermerdir. (e) ile (0) arasi bigcimli gerecler(Urtinler)e, (p) ile (s) arasi bigimsiz
gerecler(tranler)e, (t) ile (v) arasi islevsel gerecler(Urinler)e ayrilmistir.
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SfB BOLUM 1 : Ogeler

BOLUM 2 : Insaat

Sekil 5-1 SfB Sisteminin Mantiksal Kurgusu
5.2.3 CUSfb Enformasyon Sistemi (Ingiltere)

Cl/Sfb sistemi, Sfb sisteminin Ingiltere’de 1949 yilinda RIBA tarafindan yeniden ele
alinarak, bagina “Construction Indexing” kelimelerenin bag harfleri getirilmis ve bazi
yeni bagliklar eklenerek gelistiriimis seklidir (29). 1950’de BfgAMA adh “Ulusal Bina
Sartnamesi" komite tarafindan ¢ikarimig, SfB'nin {yesi olan Svensk
Byggjanst(isve¢ Bina Merkezi), geregler(trinler) ve bilesenlere ait enformasyanu
iceren katologlari, diger bir SfB lyesi olan SAR ise bina igleri maliyetine iligkin
enformasyonu kapsayan bilgi yapraklanni yayinlamigtir. Sézedilen G¢ yaymin,
degisik Ulkelerde kullanilan 50 kadar siniflandirma sisteminin etiidd yapilmasindan
sonra bina yapim slrecinde daha iyi bir koordinasyon saglanmasi amaciyla bir

enformasyon sistemi gelistiriimesine énayak olmasi digunalmastar [43].
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5.2.4 BSAB Sistemi (Isve¢)

Isve¢ bina koordinasyon merkezi (BSAB) 1970 yiinda kurulmustur. Bina uretimi
endistrisinde faaliyet gbsteren cesitli kuruluglar ve igkollan ile igbirligi halindedir.
BSAB calismalari iki alanda toplanmigtir [3]:

o Gergeklegtirme asamasinda bazi iletisim sisterlerinin geligtirilmesi

o Gergeklegtirme asamasinda iletisimi  kolaylastirmak amaci ile tasarlanan g¢aligmalann

hazirlanmasi ve yaymlanmasi

Bir projenin olusturuimasinda yukandaki dért grup, cesitli kombinasyonlarda
biraraya gelerek c¢alismaktadirlar. Proje sona erdiginde ise bu ekipler
dadilmaktadirlar. BSAB sistemindeki amag, hangi grup biraraya gelirse gelsin, her
durumda koordinasyonu saglayacak bir iletisim sisteminin gelistiriimesidir.

Sisteme giren enformasyonun, ‘kaynaklar , ‘Grtnler ve ‘eylemler adh bagliklar
altinda toplanacak ve siniflandirifacak nitelikte olmasi gerekmektedir. Bu yazida igin
dagitimi, Grandn tipi ve Gretim ydntemlerine deginiimemektedir. BSAB sistemi esas
olarak bir ‘Urin enformasyon sistemi’ olup sistemin igerdigi tablolar degisik
belgelerdeki enformasyonun kolayca vyerini bulma ve siniflandirmasina
yardimcidiriar. Bu tablolar ayni zamanda proje belgelerindeki (sarthnameler, gizimler
vs.) enformasyonun érgltlendiriimesinde bir taban olugturmaktadiriar.

Sekil 5-2 Bina Yapiminda Bir Araya Gelen Gruplar
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o HUS AMA 72: Bina

e E yerinde dékme beton

s F duvar ve blok isleri

e G dnceden iiretilmig birimlerin birlestirilmesi
e VVSAMA: Hizmetler

e Ddésemler

¢  hizmetler
¢  su, drenaj
e pgaz sikistirilmis hava

e isiima

e EL AMA 72 Elektrik
¢ Dosemler

e clektrik hizmetleri

e dagitma tablolari, transformatérler

e aydinlatma, 1s1tma, motor giicii

iki Grin ve kaynak tablosunu igeren sistemin ileride kurulacak daha biyik bir
siniflandirma sistemine alt sistem olarak hizmet etmesi dustntimustur. Séz edilen
kaynak tablosu, bina Urinleri ve emtiayl icerir. Uygulama - gerceklestirme
asamasinda iletisimi saglamaya yonelik bir sistem olup, "Urin enformasyonu
sistemleri" grubundadir. S6zG edilen riin ve kaynak tablolan BSAB sisteminin alt
sistemleri olup birbirleriyle ve de AMA72 sartname grubu ile iligki igindedirler. Urtin
tablosu 1, gerceklestime asamasina donik olup bu tabloda ingaat islerinin
siniflandinimasi yapilmistir. Sistemin yapisi geniglemelere uygun olup bagka bir
sistemin alt sistemi olabilecek 6zelliktedir. Tasarlama agamasinda bilegen yaklagimi
agisindan sistemin  uygunlugunun aragtiriimasi yerine; sistemin binanin
gerceklestirme agamasina dénik olarak tartigilmas: gerekmektedir.
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Sekil 5-1 BSAB Sistemi Genel Yapisi
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5.2.5 ER sistemi (Ingiltere)

Tasarliyici,liretici ve gergeklestiriciler arasinda uygun bir iletisim ortami saglamak
amaciyla kurulmustur. Sistem, bina Urinlerine iligkin enformasyon ile bina yapim
stireci arasinda uyum sadlamak Uzere sdzedilen Urtinlere iligkin enformasyon

problemlerinin ¢6zimiinde yardimci olmaktadir [3].

Sistemin etkili oldugu slregler, avan proje, uygulama projesi ve detaylandirma,

gerceklestirme ve kullanim agamalardir.

Avan Proje

Uyguiama Projesi ve
Detaylandirma

ER
Yapraklart

Uygulama - insaat

Kullanim

Sekil 5-4 ER Sistemi ve Uygulama Alanlar

Buradan da anlagilacadi Uzere verilen bilgiler, Grin davraniglannin fiziksel ayirici
ozellikleri yaninda kullanim agsamasinda bilinmesi gerekli olan ‘Grin davraniglarinin
de@erlendirilmesi igin gerekli o6zellikler ide igermektedir. Ormegin, nitelik
tanimlamasi, birlestirme(komposizyon), boyut ve bigim, fiziksel ve kimyasal

ozellikler, dayaniklilik, islevsel nitelikler vb.

Sistemde kullanici gerekleri ile bina pargalarinitelikleri arasinda bir denge vardir.
Herhangi bir iglevi yerine getirmekle ylukimli olan bina pargalannin tepkilerine iligkin
olarak bina pargalarini igeren gereklerin formule edilmeleri sonucu performans
sartnameleri ortaya ¢ikar. Boylece denebilir ki nitelik tanimlamalari, performans
sartnameleri ile uyumiudur. Urinlerin 6zelliklerinin neler olacadina Uretici,
dzelliklerin degerlendiriimesinde kullanilan tekniklere ise sistemi ylrlten yetkililer
karar vermektedirler. Sistemin kurulmasi igin yapilan ¢aligmalar 1953 yihinda baglar.
Isve¢ bina merkezinde Ingvar Karlen tarafindan. sisteme iligkin. esaslar ortaya
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atilmistir.  Bugiin, sistem bir gelisme iginde olup butin Iskandinav (lkelerinde
kullaniimaktadir. ‘ER kurulu’ sistemin yénetimini elinde tutmaktadir.

Sistem, Urlin niteliklerini agiklayan bir sistem olup iki bolimden olugmakatdir;
bunlardan birincisi ‘ER yapraklari’, ikincisi ise ‘ER etldleri’ dir.

ER yaprakiar, bina Grinlerinin testlersonucunda dogru ofarak saptanmig olan
Ozelliklerine iligkin belgeleri icerir ve sadlik ve guvenlik gerekleri ile siki bir iligki
icindedir. Piyasaya yeni ¢ikmis UrGnleri alamaktan bagka varolan Urinlerle de
ilgilenir. Bu yaparaklarda testler sonucunda ortaya ¢ikan deg@erler yer alir, bGylece
bagka resmi kuruluglara danismaksizin ve bagka ek bilgiye gereksinme duyulmadan
kara verme ortami yaratiimaktadir.Bu husus, sistemin Grlnlerin se¢imi hakkinda yol
gosterici oldugunu kanittamaz.Yapraklarda agiklikla gérilmemekle birlikte CIB ana

ozellikler listesi sistemin yapisina uygun bir bi¢imde dizenlenmigtir.

Urtnlerin degeriendiriimesi ve segim iglemlierinde devreye giren tasarlayict ve
dretici, tim sorumlulugu aralarinda paylagsmakta olup, ER sistemi vyetkilileri
sorumiuluga katiimazlar. ER vyapraklar, tasarlayicinin verecegi karar igin
gereksinilen bilgileri igermekte, ER ettdleri de bu bilgilerin uyguniugu tzerinde yol

gdsterici olmaktadir.

Sistemin ikinci bélimi ER etldleri adi altinda yayinlamakta olup Grinin gesitli
yerlerdeki kullanimi, ézelliklerin nasil degerlendirilip tamimlandigini belirtir. Ayrica
kullanim sartlarina, yanlis kullanamaya karsi uyarilara ve kullanim ydnergelerine
deginilmektedir. "ER yapraklar" kullaniimadan 6nce "ER etidlerinin® gbzden
geciriimesi gerekmektedir. :

Uglincii bir bélim daha olup sistem igeridinin diginda tutulan bélim ‘proje listesi’
adinl tagimaktadir.Bu listedeki Grlnler, Grin tipi ve binadaki kullanima gore tek tip
karakteristik agisindan gruplandiriimiglardir.

ER sisteminin Fransa’daki agreman sistemi ile benzer yanlan oldugu gibi ayrildig:
noktalardan birinde Grin seg¢imi konusunda tasarlayictyr etkilemektedir. Test
sonuglan ve ER yaprakiar icerigindeki bilgiler ER kurulu tarafindan onaylanir ve
damgalanir, fakat Grintn niteligi hakkinda herhangi bir yargida bulunulmaz,
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dolayisila Agremen sistemindeki gibi Grunin kabul edildigi anlamini tasimaz.
Agremen sisteminde de yeni slre¢ ve Granlerin uygunluk ve performanslarinin
degerlendiriimesi yapilir ve tarafsiz bir uzman toplulugu tarafindan onaylanir,
dolayisiyla herhangi bir Grune iligkin yeterlilik anlatimakta ve belli bir dlzeyde
givenlik sadlanmaktadir.icerigindeki fiziksel ve performans verilerinden bagka
Uretim ydnetimi i¢in saliklar ve Granld hangi kosullar altinda, nasil kullanacagini
bildirir bilgilerle donanmustir.  Dolayisiyla yargi, bilgiyi kullanacak tasarlayici
tarafindan degil, belgeyi verecek uzman toplulugunca yapiimakta ve bu topluluk
artndin sorumlulugunu belli oranda yuklenmektedir. ER sistemindeki bilgilerin saghk
ve glivenlik faktdrleri esas alinarak yazildigina isaret edilmisti. Agremenda Grinlerin
secimine egilindiginden ekonomik gereklere iligkin verilerde yeralmaktadir. Agreman
sisteminin yalnizca yeni Grunlerle ilgilenmesinin yanisira ER sistemi tUm Grlnlere
dénaktlr. Dider bir ayrnim olarak; Agremen sisteminde yapilan islevsel testlerin
degisik bina parcalari (zerinde uygulanmasina karsiik ER sisteminde geregler
(Uranler)e iliskin testler bitirildikten sonra 6zelden genele dogru gidilerek daha
karmasik parcalar denenmektedir. ER yaprakiarinda verilen bilgiler ayrintili verileri
icermekte, buna karsihlk Agreman smurh bilgileri belirttiginden tamamiayici
enformasyona gereksinme duyulmaktadir.

Gerek ER yapraklari, gerekse ER etldleri SfB sistemine gére siniflandiriimiglardir.
Sistemin ‘proje listesinde drtnlerin tek tip karakteristikler acisindan
gruplandinimasindan séz edilmigtir. Bu gruplandirma, Urlindn iglevine (kullanim),
olusturan gereg (Urtin), big¢imine ve ortak karakteristiklerine iligkin olarak yapilmakta
ve grubun nerede baglayip nerede bitti§i agik olmamaktadir. Omedin, hafif
betondan Uretilmis Urtinler ele alinirsa gereg (Uirtin) agisindan bloklar, duvar égeleri,
déseme ve tavan ogeleri fazla aynm gdstermeyerek tek bir ER etidinde
aciklanabililer. iglem agisindan durum degismekte, her Grlin igin bir et{id
gerektirmektedir. Verilen 6mekte biraz daha ayrintiya inildiginde gere¢ (Griin)
acisindan hafif betonun iki ana tipi vardir:

1. Otoklav isleminden gegmis, bosluklu hafif beton
2. Hafif agregadan dretilmis beton

Iki tip UrGndn ayni kullanim. alaninda, genel bigim ve iglevleri oldugu sanilir. Halbuki
kullanim agamasinda durumun béyle olmadi§i anlagiimigtir. islev agisindan
gruplandirmada yeni test yéntemleri araci ile yeni performans karakteristiklerinin
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ortaya cikarimast s6z konusudur. Fakat bu test ydéntemleri daha baglangi¢

agsamasinda olup onaydan geg¢mis standart test yontemleri koordine edilememistir.

ER etidinde, X’ simgesi ‘bina bilesen’ lerini gbstermekie ve lisve¢ bina
katologundaki sekiz bélumden Gglnt kapsamaktadir. En blydk grup bu grup olup
cok hizli gelismektedir. ER sistemi, bu ¢alismadaki yéntem Onerisine stk tutmakta

ve bilegen yaklasimina aykir bir yéni bulunmamaktadir.

5.2.6 BIC (Building Industry Code) Sistemi (Ingiltere)

CLASB geligtirme grubu tarafindan ‘sistem bina’ alaninda kullaniimak amaciyla
ortaya atilmis ve ileride battin binalarda kullaniimas) digundlmastir. 1967 yilinda
‘Nottinghanshire County Architects Department’ tarafindan yénetilen teknik komite
calisma grubu alt komitesi tarafindan sistemin ilk kodlamasi agiklanmistir. HC fin
tanimlanmasi $6yle yapiimaktadir:

“lletisim problemlerini kolaylastirma, belgelerin koordinasyonu, verinin = yerini
. bulunmasi ve tekrar kullaniimasini saglamak {zere kurulmus bir siniflandirma

sistemidir.”

Bina dretim sisteminin karmasikiigindan dolay! bina ve bina yapimiyla ilgili t{iim
alanlarnn tek bir simgeleme ile karsilanma olanagi gértiimemis, ¢ok c¢esitli iglemler
icin aralarinda iligkiler kurulabilecek

genis tabanli bir ortak sistem kurulmaya caligiimistir. Bu dlglinceden giderek iki
temel bolim kurulmus olup bunlardan birincisine ‘temel simgeleme strakturd’,
ikincisine ise ‘ikincil simgeleme striktiri’adlart verilmigtir. ilki temel bilgiler, ikingisi
ise 6zel istekleri icermektedir.

5.2.6.1 BIC - Temel Simgeleme Striiktiirii

Bina ve binayi olusturan pargalarin gruplandiriimasi ve alt bélimlerine ayrnimasini
saglayan dokuz temel Bolimten olugsmaktadir. Sistem, tasarlama asamasinda
enformasyon saglamayi amagclamis olup istenilen bilginin elde edilmesi olanagini
veren ve istenildigi kadarinin kullanildi§i 26 karakterden olugmaktadir.
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Kisaca, BIC sistemi elektronik hesaplama islemlerine donik olup performans ve
maliyet denetimi, maliyet planlamasi, imalat Grantu tasar koordinasyonu ve
tarasarlama —insaat iliskilerini olanakl kilmak amaci ile gelistirilmis bir sistemdir.

5.2.6.2 BIC ikincil Simgeleme Striiktiirii

Ozel amaglarla kullanimaktadir. Birtakim belgelerin dizenlenmesi igin uygun
olsalarda verilerin ayri amaglar igin yeniden kullaniimasina elvermezler. Bir kesif
dékumiuinde (bill of quantity) su bilgiler vardir:

*  Ormek: 35x50 mm boyutlaninda vida ile birlestirilmis, yamusak ahsaptan pencere pervazi.

a) dograma

b) olgiiler

c) vumusak ahsap
d) pervaz

€) vida

BIC sisteminde c¢esitli islemlerin ihtiya¢ duydugu koordinasyonu gergeklestirmek
Uzere, sistemin ¢ok genis bir tabanda kurulmasindan dolay! bilesen yaklasimi
agisindan disdnulen bir tasarlama agamasinda énemli sayilan ayrintilara inmeyerek
(veriyi kullananlar) arasinda iletisim sorununu c¢ézumlemekten uzak kalmaktadrr.
Soyle ki, performans ve dider 6zelliklere deginilmedigi gibi (veriyi kuliananiar)

arasinda iletisimi saglayacak bir sistem getirilmemigtir.

Bolum 1, CI/SfB tablo 0 fiziksel ¢evre’nin aynidir. Proje bélimlemesine ve mekan
kullanimina iligkin Boélum 2 ve 3'de herhangi bir yenilik géze carpmamaktadir.
Bolim 5 de mihendislik hizmetlerini iceren hizmetlere iligkin bazi bazi ayrintilarin
normal binalar diginda 6zel amaglarla inga edilenlere donik olmas: yanisira adi
gecgen bolimde degisik olan durum, santiyenin hazirlanmasina iligkin eylemlerin yer
almasidir. Ayni baslik altinda konu digina tasan birgok ayrintiya yer verilmis olup ClI
/ SfB tablo 4 Un yapisini animsatmaktadir. Dolayisiyla farkli duzeylerde bulunmasi
gerekli kavramlar bir bélim altinda toplanmiglardir. Adi gegen bdélumin kod
strikttriinde anlamsiz noktalar vardir; éregin: ‘066: temel seritler (uzun temeller)’
ve ‘080: dosemeler, yataklar (temel dégemeler)’ birbiriyle iligkili iki 6ge olduklan
halde kodlamada bu iligki gésteriimemektedir.
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Bolim 6, CI/SfB tablo 2/3’Un aynidir. Bélum 9'da ayrintilara inilmeksizin B&limu
olusturan gruplar arasinada yonetim enformasyon sistemi agisindan herhangi bir

yontem getirilmeden yalnizca siniflandirma ile yetinilmistir.

Bélimlerin birarada kullaniimasi sonucunda kodlar agir uzayabilmekte ve sézclkier
bir kavrami kesin olarak belitememektedirler; dolayisiyla sistemin kavramlar dizini
ile iliskisi bulunmamaktadir. Sistemin endistrilegmis yéntemiere yakinlagan ézelligi
Bolim 5 ve 6 mn Bo6lim 7 ile birlikte kullaniimasi olup ahlgiimig tlrden
siniflandirmalara benzemektedir.

5.2.7 Plowden Sistemi

Siniflandirmada elektronik hesaplayici kullaniimasina, tasarlama, gergeklestirme ve
uretim sureclerinin ortak bir dil ile anlatiimasina olanak hazirlayacak, endistrilegmis
surece uygun, Bélumli bir siniflandirma sistemi olup yedi ana tablodan olugmaktadir:

Bina tipi

Ogeler

Gerecler

TUm alanlara y6nelik etmenler
Baglayicilar, araglar ve yardimci bilesenler
is bélimlenmesi

N e o kN

Yobnetim

Yukarida deginildigi gibi prefabrikasyonu da igeren bu sistemdeki tabiolar gegitli
bicimlerde biraraya getirilerek de kullanilabilmektedir [3].

Bu sistemin tablolarinda daha énce sdzedilen sistemlere ait bélimlerin yapisinin
géze carpmasinin yanisira; BIC sisteminin genis tabanina benzer bir taban Ustinde
olmas dolayisiyla énceki bélimlerde tartigilan meseleler, bu sistem iginde gegelidir.
Sistem, bilesen yaklagimina uyum goéstermemektedir. Sistemde tablolarin sayisi
arttinldigi gibi kodlamalar birbirlerine benzer olup ayirt etme glgligtu dogmaktadir.

5.2.8 ““West Sussex’’ Sistemi

ingiltere’de ‘West Sussex County Council Architects Department’ tarafindan
hazirlanmis olan sistem, ‘bilegenler ve birlegimler igin standart gizimler sistemi’ olan
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SCOLA (Second Consortium Of Local Authorities) sistemi esas alinarak
dGzenlenmistir. Tasarlama asamasinda, teknik bilgi edinilmesinde, gerg¢eklestirme
asamasindan oOnceki sdzlesme c¢alismalarinda kullanimasi duglniimas fakat
uygulamada yeterince yer bulamadigindan 1973 yilinda yeniden dizenlenmek
Gzere ¢ekilmistir. Sistem, elektronik bilgi isleme donuk olup her ¢esit gelismeye agik
birakilmigtir [42].

Sistem, hiyararsik dizendeki alti sinif ve bunlaria birlikte kullanilan Grin ézelliklerine
iliskin bir matrisden kuruludur. Ayrica kullaniimasi dagianilen tGg¢ Bolimin (eylemler,
insangiicl, araglar) sistemin diger égeleri ile birlikte calismasi planlanmis fakat bu
konuda ayrintiya inilmemistir.

5.2.8.1 "West Sussex" - Hiyerarsik siniflar:
i bina tipi

= Bina tipolojileri siniflandinimanugtir.
v.  islevsel grup

= dolgu tipi diizeyi

= islevsel dgeler

= bilegenler

birlesimler ve baglayicilar
arsa
striiktiirel tasiyici (cergeve, temel, kirig vb.)
diisey kabuk (dig duvarlar)
mekan boliiciileri
zemin platformu (zemin kat désemesi, dis alanlar)
ara désemeler (katlara ait dogsemeler)
yatay kabuk(cat1)
diisey dolagim(merdiven, asansor)

gevre denetimi (fiziksel)

~-Zom@moUOowp

hizmetler (d6gemler)

7~

dis gevre (bina dist gevre)

Dolgu tipi diizeyinde ‘iglevsel grup’ daki siniflann gruplart yer almaktadir.
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Tablo 5.1 Uriin Ozelliklerine iligkin Matris

Ozeltikler : Birim :

11 Yangin Dayanimi Saat 05 1 15 .2 25 3 35 4 45 5 55 6

Keim. 40 60 80 120 160 200 240 280 320

A8 Agirik

Birinci kolondaki &zellikler Griin 6zellikleri olup bu alandaki bilgilerin toplanmasi

gerekmektedir. Ortaya yeni bir 6zellik ¢iktiginda sisteme katilacak ve dolayisiyle
ardn 6zellikleri béluminde elektronik hesaplayicida yerini alacaktir.

* Omek: G/04 A_11D, 15B, 18A 22D

Bu dérnekte, yatay kabugun (¢ati) 6 cm kalinliginda, 2 saat yangina dayanikl, ses
yalitimi degeri 27.5 desibel, agirli§i 40kg/m’ ve gegirimsiz oldudu anlasiimaktadir.
‘Girdi’ olarak belirli islevleri yerine getirilebilecek, Griinlere iliskin degerleri iceren
standart formlar kullanilir. Elektronik hesaplayici, bellegindeki bilgileri tasariayiciya
bir secim yapabilecek bigimde ‘¢iktr’ olarak vermektedir.

Sistemin tasarlama agsamasina doénik olmasi ve Urlinlerin performans degerlerine
iligkin verileri veren bir yapiya sahip olmasindan dolay: bilesen yaklagimina uygun
gibi goérinirse de mevcuttaki eksiklikler, sistem yapisinin basitligi ve daha ¢ok
geleneksel sirece egilimli olmasi, sistemden yararlanmaya engel olmaktadir.

Sistemde s6zlU edilen fakat ayrintilarina inilmeyen 4 Bolum bulunmakta olup
sistemin tamamlanmamig bir sistem oldugunu kanitlamaktadir. Bunlar hiyerargik
siniflara ait ‘bina tipi, eylem insan glci ve raglar’ dir. Bu Bélimlerin diginda iglevsel
grup BOIUmi ‘dolgu tipi duzeyi’ adi altinda alt bélumiendirilmis, sonuncusu da
tehrardan alt bdélimlendirilerek 3’e aynimigtir. Béylece islevsel bina pargalarinin
yeterince ayrintilandirimasina karsilik ‘iglevsel grup’ taki dgeler ayn dlzeylerden
gelmiglerdir, 6rnegin, arsa, ¢evre denetimi, hizmetler ve dis ¢evre grubun dider

6gelerinden ayrim gdsterirler.
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BUtin ayn 6gelerin bir Bélumte alt ve alt-alt bélimleri ile beraber toplanmalari igi
karmasik bir bigcime sokmaktadir. Sistem bu durumu ile geleneksel stregteki
tasarlama asamasinda (veriyi kullananlar) arasinda teknik bilgi ulastirarak veri
koordinasyonunu saglamaya yonelik olup ‘matris’ yardimiyla g¢ikanlan gesgitli
secenekler arasinda gereksinmelere en uygun olaninin secilmesine 6n ayak
olmakta fakat matristeki ‘6zellik’ lerin sonlu sayida olmalan ve sistemdeki
tamamianmamis hususlardan dolayi eksik kalmaktadir.

Endustrilesmis sUrecin gereginden olarak tasariayicilar yaninda gergeklestiriciler,
areticiler ve misterinin olmasi fakat bunlar arasinda iletisimi saglayacak bir
yontemin  bulunmayisi, sistemin bilesen yaklagimina uygun olmadigini
bulunmaktadir.

5.2.9 NBRI Simiflandirma Sistemi

Bu sistem Gulney Afrika arastirma enstitlist tarafindan elemaniara dayali maliyet
analizi enformasyonunu saglamak amaciyla geligtiriimis olup, bu sistemde bina
elemanlarina iliskin siniflandirma ondokuz baslik altinda toplanmistir [3].

Tavan ve kornigler

1. Genel ve ilkisler

2. Sezilmeyen giderler

3. Temeller

4. Striktir

5. Disduvarlar, kaplamalar, kapilar ve pencereler
6. Catilar

7.

8.

Ddseme ve siipiirgelikler

9. ¢ duvarlar ve bolmeler

10. Merdivenler

11. Vitrinler

12. Sabit tefris

13. Korkuluk, 1zgara, kafes vb. isler
14. Temiz su ddsemi

15. Elektrik dogemi

16. Havalandirma ve iklimlendirme
17. Asansér ve désem

18. Telefon ve désem

19. Dis isler
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5.2.10 YAE Smiflandirma Sistemi

Bu sistem TUBITAK Yap! Aragtirma Enstitisiince mevcut eleman siniflandirmalar
Gzerinde yapilan ¢aligmalardan yararlanilarak maliyetin bina fonksiyonlarina yonelik
olarak vermek amaciyla gelistirilmistir.

Bu sistemde binanin fonksiyonel bdliinmesi ‘ana fonfsiyonlari’ ve ‘alt fonksiyonlar’
diizeyinde iki grupta ele alinmistir. Maliyet planlamasinin tasarlama evresinin 6n
tasar agamasinda ana fonksiyonlara gére belirenen maliyet analizleri ile
yapilmaktadir. Ancak tasarlama evresinin kesin tasar agamasinda maliyet
planlamasi alt fonksiyonlara ve/veya alt fonksiyonlar ile ana fonksiyonlann iligkisine
bagl olarak belilenecek maliyet analizi enformasyonu ile yapilabilmektedir.

e BINA ANA FONKSIYONLARI

Alt kabuk
Yan kabuk
Ust kabuk
Yatay bdlme

Disey baglant

1

2

3

4

5. Diisey bbime
6

7. Donatim

8

Ddsem

©

Dis isler
e BINA ALT FONKSIYONLARI

a) Yikum isleri

b) Kazi ve dolgu

) Striiktiir

d) Déseme gévdesi

9) Duvar gévdesi

f) Duvar dis kaplamasi
g) Duvar i¢ kaplamasi
h) Dégeme kaplamasi
i) Tavan kaplamasi

)] Cati kaplamasi

k) Kapi
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D Pencere

m)  Parmaklik. korkuluk vb.
n) Sabit donatim

0) Hareketli donatim

p) Yesil doku

Q) Saglik dogemi

r) Isitma, havalandirma

s) Sogutma, iklimiendirme

t) Elektrik dosemi

YAE Eleman Siniflandirmasinin mevcut eleman siniflandirmalan Gzerinden yapilan
calismalarin sonucunda olugsmus olmasi bu sistemin en avantaji yontdar. Bu
calisma sonunda olusturulmus olan konsept igin dnemili bir rehber ve referans

olmustur

Géruldugu gibi YAE siniflandirma sistemi hiyerarsik bir yapilanma gdstermektedir.
Bu amacla bina 6nce sayisal diizende kodlanan bina ana fonksiyonlarina, ana
fonksiyonlar alfabetik diizende kodlanan alt fonksiyonlarina, alt fonksiyonlarda
kendilerinin bileseni olan imalat birimlerine bélimlenebilmektedir. YAE sisteminin bu
sekilde kodlanmasi, tasarlama evresinin her agamasinda maliyetin planlanmas| ve
kontrolunun saglanmasi amaciyla gelistirilmistir.

YAE kodlama sisteminin diger sistemlerden bir Gstinlidi de eleman
siniflandirmasinin, tasarlama evresinin her asamasindaki karar enformasyonuna
paralel olarak dluzenlenmesi ve ana fonksiyon, alt fonksiyon imalat birimleri
arasindaki iligkiyi var etmesidir.

YAE siniflandirma sisteminde bina alt fonksiyonlariyla imalat birimleri arasindaki
iligkinin var edilmesi tasarlama evresinin ayrintii tasar asamasinda kesfin
yapllmasina imkan vermekte ve dolayisiyla eleman maliyetlerine ulagiimasini
saglamaktadir. Ayrica YAE siniflandirma sisteminin diger bir avantajli yénu de
sistemin hiyerargik bir yapilanma géstermesinin, tasarlama evresinin bir énceki
asamasinda yapilan maliyet plani ile bir sonraki asamasinda yapilan maliyet
planinin veya tersi i¢in kargilagtirma yapilmasina imkan tanimasidir.
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5.2.11 DIN 276 Simifland:irma Sistemi

Bu sistem Almanya’da gelistiriimis olup yayain olarak kullaniimaktadir. Bina iglerine
iliskin eleman tablosu agagdidaki gibidir [44]. Daha ziyade maliyet tahmini ve kegif
slreclerine yénelik gelistiriimis bir sistemdir. Bu yant ile Bayindirlik Bakanhgi
sistemine benzerlik gosterir.  Asagidaki siralama yalmizca konu baglhklarinin
hiyerarsik siralanmasini temsil etmektedir. Bu sistem, bir blttin olarak proje yonetim
stirecinin koordinasyonunu saglayabilecek bir sistem olmaktan uzaktir.

i Arsa maliyeti
ii.  Alt yap1 maliyeti
iii. Bina maliyeti
A. Zemin, temeller
1. Zemin gukuru
2. Temeller
B. Tastyict konstriiksivonlar
1. Tasiyici dis duvariar
2. Tasiyict i¢ duvarlar
3. Tastyict désemeiler, merdivenler
4. Tasiyici catitar
C. Tasiyici olamayan konstriiksiyonlar
1. Taslyici olmayan dis duvariar
2. Taslyicl olmayan i¢ duvarlar
3. Tastyici olmayan désemeler ve merdivenler
4. Tastyici olmayan catilar
D. Tesisatlar
Pis su tesisati
Temiz tesisati
Isitma tesisati
Gaz tesisati
Elektrik tesisat
6. Telefon tesjsati

o~ p -

iv.  Araclarin maliyeti (mobilyalar, aydinlatma araclari.)
v.  Dis alanlarin ve tesislerin maliyetleri
vi. EKk islerin maliyetleri

vii. Diger maliyetler
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5.2.12 CSI Sistemi (Amerika)

5.2.12.1 CSI Kurumunun Tarihcesi

CSI (Construction Specifications Institute) 1948 yiinda  Washington D.C.
eyaletinde bir grup sarthame profesyoneli tarafindan kurulmusgtur [5]. Takip
eden 25 sene igerisinde Gye sayisi 11000°1 gegmistir.

Kurulusun kurulmasinda en biylk etken Il. Dinya Savasi sonrasinda patlayan
konut ihtiyaci ve ingaat sektdrinde buna paralel gbzlenen gelisme yaninda,
sbzlegsmelerde standart bir sartname straktUrunin olugsmamis olmasi idi.

Amerika’da mimarlarin ve miteahitlerin projelerine iligkin sartlan yazii hale
getirme ve bunu ortak, milli bir dil haline getirme c¢alismalari ¢ok daha
eskilere dayanmaktadir. Bu dogrultuda one surtlen ilk &nerilerden biri
maizeme ve eylemleri alfabetik bir siraya koymayr oéngéren yaklasimdir.
Bdylece en azindan indeks kismi rahat izlenebilir bir hal alacak ve aranani
bulmak daha kolay olabilecekti. Ancak ingaat iglerinin karmasgik yapisi bdyle
bir sisteme hakim olabilmeyi engelledigi ve sistem anlasilabilirligini yitirdigi icin
bu fikir uygulanabilirilikten uzak kalmistir.

Ortaya atilmig olan daha gelismis bir fikir ise; yapilacak iglerin maddeler
halinde, is igerisindeki kullaniliglarina gére siraya konulmasini éngériyordu ki
bu uygulama o an igin daha iyi bir fikir ortaya konamadigi ig¢in bir slre
iglerligini surdirmis ancak; ingaat iglerinin karmasik yapist ¢ok genis sayida
maddeyi gindeme getirdigi ve bodylece sartnameler, icinden c¢ikilmasi zor bir
hal aldigi i¢in zamanla iglerligini yitirmigtir.

Ote yandan bu sekilde hazirlanan gartnamelerde yuklenici kolaylikla bogluklar
bulabiliyor ve bbylece Urin arzu edilen kalitede c¢ikmiyordu. Bunun ©6nline
gecmek icin ise proje ¢izimlerinin Uzerine de yapiimast gereken isler ayrica
not alinlyor ve yapilacak is tek tek tarif edilmeye c¢aligiliyordu. Yukleniciler igin
(hele ki ellerinde 3 - 4 proje varsa ki bu o an i¢in sartname hazirlama ustlleri
belli bir standarta oturmadigi icin ayn dillerden konugan kurallar karmasasi
demekti...) bu sartnameleri uygulamak kabus haline geliyordu.
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Il. Dinya Savas’nin baglamas! ile acil olarak inga edilmesi gereken tesisler
ve hizmet binalan glindeme gelmis, blylesi bir ortamda ise bu galigmalar
sekteye ugramistir. O zamanlarda su cumle sikga konugulmaya basglanmisti

“Sartname hazirlamaya ne geregi var ki, zaten kimse okumuyor.”

Tabii ki bu arada kimse bos durmuyor mimarlar ve muhendisler ortak bir
sartname dili ollusturabilmek igin surekli galisiyorlardi. Sonunda ¢aligmalar
sonu¢c verdi ve Amerika Mimarlar Odasi (AlA) bdylesi bir c¢alismanin ik
érnegini uygulamaya koydu.

AlA sistemi malzemeleri gruplayarak bunlari mantiksal matrisler halinde alt
maddelere boimeyi 6ngdriiyordu. Bu yaklasim SfB sistemi ile de bazi benzerlikler
gOstermektedir. AIA yaninda diger kuruluglar da ayni tabanda boéylesi bir
calismay! geligtirmek icin ugragiyorlardi. Ancak kimse bu meseleyi yeterince
ciddiye almiyor, beklentilere tam olarak cevap verecek hassas ve guvenilir bir
sistem icin kimse gerekli motivasyonu géstermiyordu.

Nihayet savas bitti ve sira yaralanini sarmaya gelmisti. Ancak, AIA sistemi
dahi bdyle bir ortamda yetersiz kaliyordu. Sonunda CSI kuruldu. Kurulduktan
15 yil sonra 1963'de de “ingaat Sartnameleri icin CSI Dizeni” (“CSI Format
for Construction Specifications”) isimli ilk ciddi ¢alisma ortaya kondu.

5.2.12.2 CSI Sisteminin Icerigi

Bu prototip her tarlh sartnameyi onaltt ayrt Uretim ailesine gbre bdiimllyor
(division), daha sonra da bu bolimleri; her bdlume ait igleri ayn ayn
tanimlamak Gzere alt “kisimlara” (section) ayinyordu. Bu sistem sartname
hazirlayanlar arasinda ¢ok cabuk kabul gérmis, adeta daktilodan sonraki en

6nemli bulug halini almigtir.

1966’da CS! “U¢ Bolumlik Dizen’e gegmig, buna gére birinci bélimde projeye
iligkin tim genel hususlar agiklanirken, ikinci bélimde ihtiya¢ duyulan
dretimlerin nitelikleri, ve Gg¢linct bdlimde de ikinci bolimde dokimui yapilan
islerin nasil ve hangi standartlara uygun olarak yapilacadi hikme baglanmstir.
CSI Sistemi ilk gininden bugline sirekli gelisme géstermis, devamlt olarak
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gegmisteki tecriibelerden vyararlanarak icerigini ginden gine mikemmele
yaklagtirmigtir. Bugiin hala temel olarak 16 dretim grubundan olugan ve her
biri icin kisimlara aynlmis  3'er bélumlik yapt uygulanmaktadir. CSI -
Masterformat Sistemi’nin kurgusu “Tablo 5.1°de gésterilmigti. CSI| — Uniformat
Sistemi Yapisi asagida listelendigi gibidir:

01 Temeller
02 Altyapi

03 Ustyapi
04 Dis Kabuk
05 Cati

06 l¢ Yapi

07 Tasiyici Sistemler
08 Mekanik

09 Elektrik

10 Genel Kosullar

11 Malzeme — Donanim

12 Alan Isleri

Tablo 5.1/1 CSI Masterformat Sisteminin A¢ilim:

SGZLESME

Teklif Kosullari ve Sézlesme Formlari ile ihale Sartlari (Bidding Requirements, Contract Forms and
conditions of the confract)

Gegici teminat bilgileri (Pre — bid information)

Katilimcilara yonelik bilgilendirmeler (Instructions to bidders)

Katilimcilara agtk enformasyon (Information available to bidders)

Teklif formlari (Bid forms)

Teklif formianinr destekleyici formiar (Suppfements to bid forms)

Kabul ve onay formiarn (Agreement forms)

Avans ve Sertifikalar {Bonds and certificates)

Genel tanimlamalar ve kosullar (General conditions)

Destekleyici kosullar (Supplementary conditions)

Isin stresi ve ara terminler (Addenda)




Tablo 5.1/2 CSI Masterformat Sisteminin A¢ilimi

SARTNAME
Bolam / Division 01 Genel Gereksinimler / General Requirements
Bolum / Division 02 Alan isleri / Sitework
Bolum / Division 03 Beton igleri / Concretework
Bé&lam / Division 04 Tas - duvar igleri / Masonry
Bstam / Division 05 Metat Isleri / Metalwork
Balum / Division 06 Adag ve Plastik igleri / Wood and Plastics
Bolam / Division 07 Isi ve Nem Yalitimi / Thermal and Moisture Protection
Bolam / Division 08 Kap!i ve Pencereler / Doors and Windows
Bélam / Division 09 Bitirmeler / Finishes
Bé&lim / Division 10 | Ozel Isler / Specialities
Bélam / Division 11 Donanim / Equipment
Bolam / Division 12 Mobilya / Furnishings
B6lum / Division 13 Ozel insaatiar / Special Construction
Bolum / Division 14 Taglyici Sistemler / Conveying Systems
Bolum / Division 15 Mekanik / Mechanical
Béltam / Division 16 Elektrik / Electrical

5.2.13 CBC Sistemi (Danimarka)

"Coordinated Building Communication" sistemi reel olarak proje enformasyonunun
koordinasyonunu saglamaya yénelik olugturulmus bir sistem olarak karsimiza ¢ikar.
Bu sistem 1962 yilinda Uretilmis bir konsept oldudu igin ayrintilarin bu galigmanin
icerisine dahil edilmesi uygun gérilmemistir. Sistem dogasi itibari ile bu ¢alismanin
6ne sardi§u savlari tamamen destekler niteliktedir. Oyleki, tiim proje enformasyonu
koordine bir sekilde (Projeler, sartname, kesif, planlama verileri, v.b.) kodlanmakia
kalmamig, bina tipolojileri, tasarim teknikleri, mekansal kriterler bazinda da analiz
yapmaya uygun bir sistem ortaya konmustur. Ancak cok fazla ayrintiya inildiginden
dolay! kodlama sistemi karmasik bir hal almigtir. Bu sekli ile elektronik ortamda
cesitli  "boolean" iglemlerin yapimasi mimkiindir ancak ayni kodlama sistemi

icerisinde ¢iktilanin bir sartname Gzerinden alinmasi pratik olarak mimkn degildir.

106




CBC, SfB nin elektronik bilgi isleme uygulamasi olup bu sistemde SfB sisteminin her
uc bdliml de pek az bir diizenleme yapilarak kabul edildiginden, SfB sisteminin
tartisiimasindaki hususlar burada da bastan gecerli olmaktadir. Tek aynm, alt
sistemlerin kuruimusg ve bunlar arasinda koordinasyonu géttirebilecek belli iligkilerin
secilmig olmasidir. Oncelikle belirtmek gerekir ki, bu sistemin bilegen yaklagim ile
tasarlamaya olan ilgisi SfB sistemi paralelindedir [42].

A, b, ¢, d, y ve z ile simgelendirilmig yonetim, araclar, isgilik, islemler, gerecler ve
isler alt bélimlendirilmis olup (a) ‘yénetim’ kisminda kaynak, Uretim ve iglevierin
planlanmasi, ydnetimi ve slreclerine iligkin herhangi bir acgiklamada
bulunuimamigtir.  ikinci ve Uglincii B6lim 6gelerinin  birbiriyle iligkiler icinde
bulunmasi ve bunllarin alt sistemler ile uygulamaya ag¢iimasi ile elde edilmis olan
sistemde daha ¢ok maliyet yonl adirik kazanmaktadir.

Danimarka’da uygulanmakta olan bu sistemin bina yapim endustrisi ve Uretimine
iligkin kosullaria siki baglari oldugundan ve tasarlayicilara planlama ve ingaat
denetimlerinde bliyik sorumliuluk ylklendidinden Turkiye’de kullaniimasi halinde
veri koordinasyonuna iligkin sorunlara ¢dztiim getirmesi beklenemez.

5.3 Proje Enformasyonu’nun Koordinasyonu’nu Saglayan
Enformasyon Sistemleri’nin irdelenmesi

5. Bélum’de incelenmis olan enformasyon sistemleri éne sirtilen model baglaminda
asagida listelenen kriterlere gére irdelenmiglerdir:

i. Kodlama sisteminin sadeligi

ii.  Bilesen veya Zenaatler yaklasimina gore diisiiniilmiis olmasi

iii. ~Tiim proje yénetim siirecinin koordinasyonu veya sadece belli disiplinlere
yonelik olarak tasarlanmis olmas) (Maliyet, Kkalite, siire, yapim sistemi)

iv. Sadece proje enformasyonunun koordinasyonu ile yetinmeyip siire¢
icerisinde hazirlanan belgelerin (Sartname, kesifler, projeler, proje plam)
diizenlenmesi ile ilgili standartlart da beraberinde getirmesi

v.  Geriye doniik uyum, ve acik ucluluk.
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Bu kriterler géz 6ntne alindiginda Cl/Sfb sistemi, BSAB Sistemi, CBC sistemi gibi
sistemler, karmasik yapilan nedeni ile pratikte uygulanabilirlikleri az olan
sistemlerdir. Kodlama sistemleri karisik olup bu sistemlerin kullanim: zordur. Ayrica
dékimantasyon ve raporlama konusunda enformasyon sistemi ile entegre bir
standart ortaya konamamakitadir. Ancak kavramsal boyutta, bina Gretimine yénelik
gok detayl bir analiz sonucu olugmus sistemler olduklari igin; kendi modelimiz
bilegenleri arasi interaktif iligkiler arastirilirken bir referans olarak kullanitabilir

sistemlerdir.

Kigisel yaklagimlar ve “Yapi alt sistemerini bitllegtirme teorisi” ile * Performans
analizi denetim listeleri gibi kavramsal modeller, kendi modelimizi olugtururken
dogru aglyr yakalamamiza yardimci olmuslardir. Ancak modelin kurgusu (zerinde
dogrudan bir etkilerinin olmasi s6z konusu degildir.

DIN 276 yaklasimi, enformasyon koordinasyonu agisindan son derece yetersiz olup,
sadece yap! ingaatinda maliyet olugma noktalarimi ve bu maliyetlerin nasil
degerlendirilecegine iligkin standartlart belirten bir yaklagimdir. Modelimiz
baglaminda herhangi bir referans tegkil etmez iken, dogrudan ingaat olayi ile ilgili bir
standart olarak, benzer uygulamalan Turk Standartlari’'na katabilmek yolunda guzel

bir 6rnektir.

ER Sistemi, BUILDING80 Sistemi, CSI| Sistemi ve YAE Sistemi olusturulmasi
diglnutlen model igin degerlendirilebilecek &rneklerdir. Enformasyon sistemleri
deg@erlendirilirken ortaya konan kriterlerin ¢ogunluguna uyum sadlamaktadiriar.
Bunlardan ER ve BUILDING80 Sistemleri modelimizi gelistirirken kullanilabilecek
caligmalardir.  Ancak genel kurgulan itibart ile, bilhassa CSl sistemi ile
kargilagtinidiginda eski yap: Uretim teknolojilerine ydnelik olarak tasarlanmuiglardir.
Yapi tretiminde endstarilesme yéninde esneklik getirememektedirler.
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Boliim 6. Kalite Yonetimi’nde Sartname ve
Performans Sarthamesi
Olusturmaya Yénelik Bir Model

Onerisi

6.1 Onerilen Modelin Tanimi

Bu c¢aligmanin sonucu olarak incelenen enformasyon sistemilerini bir adim daha ileri
gbturebilecek bir éneri ortaya konmaya c¢aligilacaktir. Bu 6neri gergek bir model
olmaktan uzaktir. Clnki gercek bir modelin ortaya konmasi, konusunda uzun
senelerin tecriibe ve bilgi birikimine sahip meslek profesyonelleri ile yapilacak
kapsamh bir ekip ¢aligmas! ile mumkun olabilir. incelenen enformasyon
sistemlerinin gelisim strecleri bu yaklagimi desteklemektedir. Bu agamada tanimi
yapilacak olan model, bir konsepti temsil etmektedir.

Incelenmis olan enformasyon sistemleri, geneli itibari ile hep hiyerarsik bir diizen
icerisinde siniflamaya tabi tutulmuglardir. Bu enformasyon Kkoordinasyonunun
getirdigi dogal bir sonugtur. Kanimizca eksik olan nokta, ortaya konmusg olan bu
modellerin interaktif olmamalandir. interaktivite, gelisen enformasyon sistemleri ile
paralel olarak fturetiimig bir kavram olup, iki veya daha fazla olgu arasindaki
etkilesimi ifade eder. Yapay zeka programlamalari énemli oranda interaktiviteye
dayanmaktadir. Olusturulan modelin bir uzman sistem olarak gelistirilebilir olmasi
igin, dodasinda bu interaktiviteye sahip olmasi gerekir ve bdylece ¢esitli ¢tkanm
mekanizmalari (interference engine) olusturulabilir. Bdylece modeli olusturulan
parametrelerin tanimlanmasi ve aralarindaki interaktif iligkinin ortaya konmasi ile bu
kavram daha iyi anlastlabilir.
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6.1.1 Modelin Genel Kurgusu

Enformasyon sistemlerinin incelenmesi sonucu, bu sistemlerin kullanimi agisindan
celigki dogurabilecek ana neden olarak su nokta belirlenmistir. Bu modeller bilegen
yaklagimi ile olusturulmus olsalar da zaman zaman zenaatlere dayali maddeler
modelin igcerisine entegre edilmisgtir. Ayni sekilde zenaatlere dayali olarak
olusturulmus modellerde, zaman zaman bilesen yaklagimina gére hazirlanmis
maddeler yer alabilmektedir (Demir isleri, Beton igleri, Pencere ve Kapilar)

Bu celigkinin gideriimesinde interaktivite yardimci olmaktadir. Omegin modelimizi
olugturan bina ana sistemleri 6geleri YAE sistemi igerisinden segilmistir. YAE
sisteminde “Bina dig kabugu ana sistemi” li¢ ana baglik altinda listelenmektedir:

e Ust Kabuk
e Yan Kabuk
e Alt Kabuk

Oysa ki bu yaklasim mantiksal olarak yanhstir. Ctnki “Ana Sistem” bashd: altinda
“Kabuk” ana sistemi bélumlenerek G¢ ayn “Alt Sistem” listelenmistir. Bu sorun
interaktif olarak asagidaki gibi ¢dztilebilmektedir:

Bina Ana Sistemi : Dig Kabuk Bina Alt Sistemleri : Yatay Bélimleme
Temeller
Dikey Bélumleme

Bina Ogeleri: Dis Kabuk + Yatay Bélumleme = Cati
Dis Kabuk + Dikey Bélimleme = Dig duvarlar

Dis Kabuk + Temeller = Zemine Oturan Déseme

Model, bilesen yaklagimi ile bina Uretim agacini (Building Production Tree) ortaya
koymayi amacladigi icin, YAE sistemi ve CSI Uniformat yaklagimlari baz alinarak
"bina ana sistemleri" ve gesitli yaklagimlardan yakar“lamlarak "bina alt sistemleri"
olarak nitelendirilen iki ana hiyerarsik grup olusturulmustur. Bunlardan bina ana
sistemlerinin aginimi asagidaki gibidir:
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Tablo 6.1 Onerilen Modele Gore Bina Ana Sistemleri

0 0 GENEL Grup 0 -> Performans gereksinimleri

TEMEL SISTEMLERI Grup 2 -> Proje ve detay bilgileri

0 4 i¢BOLUMLEME SISTEM! ' ‘ Grup 4 -> Uretici fimalar

0 6 CATISISTEMLERI _ Grup 6-> .

0 8 TESISAT SISTEMLERI

Modelin bir diger bilegeni olan bina alt sistemlerinin dékumua agagidaki gibi

stralanabilir [42]:

1.0.0. ACITLAR

- 110 KAPI SISTEMLERI
= BUKULEBILIR KAPILAR
«  CAMLIKAPILAR
« GARPMA KAPILAR
= GIFTEKAP|LAR
= DONER KAPILAR
= DOSEME KAPILAR
«  [KIYOZLU KAPILAR
«  |KIKANATLI KAPILAR
= KACIS KAPILAR
«  KAPI PENCERELER KAPILAR
= KATLANIR KAPILAR
= KENAR PIMLI KAPILAR
=  KEPENK KAPILAR
= KURSUN GOMLEKLI KAPU.AR
= PANJURLU KAPILAR
«  SURME KAPILAR
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=  TEL KAFES KAPILAR
= YANGINA DIRENCLI KAPILAR
=  YUKARI KALKAR KAPILAR

- 120 PENCERE SISTEMLERI
= ACILMAZ PENCERELER
«  ISIKLIKLAR

= CIKMA PENCERELER

«  DUSEY EKSENLI DONER PENCERELER
= GONYE KAYITLI PENCERELER

= GOZ PENCERELER

= HAVALANDIRMA PENCERELER

= JALUZI PENCERELER

= KANATLI PENCERELER

= KAPI PENCERELER

= KAPI USTU PENCERELER

= SURME PENCERELER (DUSEY)

«  SURME PENCERELER (YATAY)

= YATAY EKSENLI DONER PENCERELER
= YUVARLAK VE COK KOSELI PENCERELER

2.0.0. BOLMELER

= 210 DEMONTE BOLME SISTEMLERI
= CAMLI BOLMELER
= KATLANIR BOLMELER
= KAYICI BOLMELER
= SOKULUR ~ TAKILIR BOLMELER
« 220 ANKASTRE BOLME SISTEMLERI

3.0.0. STRUKTUREL OGELER

= 310 BERKITME (TAKVIYE) LEVHALARI (KIRIS
SISTEMLER)
= CEKME GUBUKLARI
= KAFES SISTEMLER
= BASIT KIRISLER
«  CIKMAKIRISLER
*  BILESIKKIRISLER
» DOSEME KIRISLERI
= GENIS BASLIKLI KIRISLER

«  H-KIRISLERI
« | KIRISLERI
« LENTOLAR

«  LEVHA KIRISLER (CATMA)
= SANDIK KESITLI KIRISLER
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=  T-KIRISLERI

«  VIERENDEL KIRISLERI

» Z-KIRISLERI

» KEMERLER (OGELER)

* DAYANAK LEVHALARI

*  GAT!I MERTEKLERI

*  ASIKLAR

320 GOMME AYAK SISTEMLERI
= AYAKLAR (TEMEL)

« BUKULEBILIR TEMELLER

« KAYA TEMELLER

=  KAZIK TEMELLER

* RADYE TEMELLER

=  RIUIT TEMELLER

= SUALTITEMELLER

*  TEMEL DUVARLARI

«  YUZER TEMELLER

*  KAZIKLAR

«  AGIK UCLU KAZIKLAR

= BORU KAZIKLAR

=  BURGULU KAZIKLAR

= CAKMA KAZIKLAR

= DALGALI YUZLU KAZIKLAR

=  EGIK KAZIKLAR

= KANALLI KAZIKLAR

= KAPALI UCLU KAZIKLAR

= KILIFLI KAZIKLAR

= KONIK KAZIKLAR

= OYUK KAZIKLAR

«  SURTUNME KAZIKLAR

«  TASIYICI UCLU KAZIKLAR

*  YERINDE DOKULMUS KAZIKLAR
* KEMERLI PEKITME AYAKLARI
3.4.0. DIKEY TASIYICI SISTEMLER
= BILESIK KOLONLAR

= DIKMELER (KOLONLAR)

= DUSEY DESTEKLER KOLONLAR
=  SANDIK KESITLI KOLONLAR

=  MAFSALLAR

*  PEKITME AYAKLARI

= KEMERLI PEKITME AYAKLARI
3.5.0. PLAK SISTEMLER (OGELER)
« DOSEME PLAKLARI

=  ASMA DOSEMELER

=  DOSEM KAPSAYAN DOSEMELER
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=  MOZAYIK DOSEMELER
=  TOPRAKUSTU DOSEMELER
=  YUZER DOSEMELER
= TASIYIC!I DAYANAKLAR
= 36.0. SINIRLAYICI SISTEMLER - DUVARLAR
* CAPRAZ DUVARLAR
= DESTEKLI DUVARLAR
= [STINAT DUVARLAR
= KENDINI TASIYAN DUVARLAR
= ORTAK DUVARLAR
« PANO DUVARLAR
* PARAPET DUVARLAR
= PERDE DUVARLAR
= PERDE DUVARLAR (TASIYICI)
= SIPER DUVARLAR
= TEMEL DUVARIAR
= YANGIN DUVARLARI
= 370 MERDIVEN SISTEMLERI
= CEYREK DONUSLU MERDIVENLER
= DAYAMA (EL) MERDIVENLER
* KATLAMA DAYAMA MERDIVENLERI
= DUVARLI MERDIVENLER
= DUZ MERDIVENLER
= HELISEL MERDIVENLER
« MINARE MERDIVENLER
«  YARIM DONUSLU MERDIVENLER
= RAMPALAR

4.0.0. SIPERLER (ORTULER)

= 410 BASIK CATI SISTEMLERI

= 420 HAVUZLU CATI SISTEMLERI
= 430 SUNDURMA CATI SISTEMLERI
= 440 KUBBELI CATI SISTEMLERI

= 450 TEK EGIMLI GATI SISTEMLERI

5.0.0. SIPERLER (PERDELER)

= 510 AG GOZLU SIPER SISTEMLERI

= 520 TELLI (SIPER) SISTEMLER

«~ 530 DEKORATIF SIPERLER (PERDE)

» 540 GORSEL PERDE SISTEMLERI

= 550 GUNES ISIGI ENGELL EMEYE. YONELJK
SISTEMLER

= 560 KORUYUCU SIPERLER (PERDE)
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= 570 PANJURLU SIPERLER (PERDE)
= 580 PENCERE STOR SISTEMLERI

7.0.0, TASIYICI OLMAYAN OGELER - DONATIM

8.0.0. TAVANLAR

= 810 ACIK TAVAN SISTEMLERI

= 820 ASMA TAVAN SISTEMLERI

= 830 DEKORATIF TAVAN SISTEMLERI

= 840 DOSEM KAPSAYAN TAVAN SISTEMLERI
= 850 DUZ YUZLU TAVAN SISTEMLERI

= 860 SES SOGURAN TAVAN SISTEMLERI

9.0.0. TESISAT

= 910 TEMIZ SU TESISATI

= 920 ATIK SU TESISATI

= 930 YAGMUR SUYU TESISATI

= 940 YANGIN TESISATI

= 950 ELEKTRIK TESISATI

= 960 ELEKTRONIK TESISATI

= 970 MEKANIK TESISAT
= [SITMA HAVALANDIRMA KLIMATIZASYON (HVAC)
»  KALORIFER

= 980 KATI ATIK TESISATI

Yukarndaki alt sistem gruplarina iliskin kodlamalar, cesitli performans parametreleri
irdelendikten sonra bina bilegenlerini olusturan malzeme, is¢ilik ve yapim teknikleri
gibi hususlar da dikkate alinarak interaktif iligkiler ile belirenmelidir. Yukanidaki alt
sistem kodlamalarinda bdéylesi bir interaktif iligki gozetilmemis, 6ncelikler gézard
edilerek diz bir siralama olugturulmugtur. Bu siralama, daha sonra gelistirilen
programin (Karar destek enformasyon sistemi) icerisine dahil edilerek bu yolia
modelin uygulanabilirligi incelenmistir.

Ana sistemler ile alt sistemler arasindaki interaktif iliskinin tanimianabilmesi igin
ornek alt sistem kodlari sdyledir:

= 100 Acitlar
350 Plak sistemler
360 Dikey béliici sistemler - Duvarlar
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Boylece olusturulan interaktif sistemde bilegen olusumuna yénelik tamimlamalar su

sekilde olugmaktadir:

«  04.360 = [¢ duvarlar
= 05.360 = D1s duvarlar
= 04.350 = Kal aras: betonarme dosemeler
= 05.120 = Dig duvardaki pencereler
= 05.110 = D1s duvardaki kapilar
= 14.350 = Kat aras: betonarme déseme maliyeti
= Uygulama detay1 i¢in 24.350 No’lu projeye bakimz.
= 34350 — N.Kat Déseme Betonu Dokiilmesi : 6 Saat
= 54.350/ 1 Donati hazirlanmasi V4 Saat
= 54350 /2 Kalip hazirlanmasi 2 Saat
= 54.350/3 Kaliplann yerlegtirilmesi 1.5 Saat
= 54350/ 4 Donatillarin Yerlestiriimesi 1 Saat
= 54.350/5 Beton dokiilmesi 1 Saat

Bu konseptin uygulama teknikleri de gbzetilerek gergek bir model haline gelmesi ise
ancak uzun, yogun ve kapsaml bir ekip ¢aligmasi ile mimkun olabilir. Su hali ile
boylesi bir modelin hangi seviyeye kadar ihtiyaca cevap verebilecegi ve Bayindirik
Bakanlig’'nin sistemi gibi uygulamada bulunan sistemlerle ne derece entegre
edilebilecedi bu agamada belirsizdir. Ancak model sadece bu siniflandirma
terminolojisinin ortaya konmast ile sinirli degildir. Ayrica, sartname olugturmaya
yonelik bir dizen yaklasimi da geligtiriimistir.

Olugturulan diizene gbre sartname, olusturulan modele uygun olarak 10 ana
bélime aynimisgtir. Bolim baglikian modeli olugturan ana sistem bagliklan ile
aymidir. Her bir bolam igerisinde o ana sistem altinda agiklanacak bilesenler i¢in ayn
kisimlar yer almaktadir. Bu kisimlar ise genel olarak 3 pargadan olugsmaktadir. Bu

pargalar su sekilde siralanmaktadr:

i. Genel
ii. Uygulama
iii. Standartlar

Olugturulan bu sartname kurgusunun 3. Pargasi olan "Standartlar" bélimu, bu tezin
asil hedefi olan performans sartnamesinin igerigini temsil etmektedir
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6.2 Onerilen Modelin Sentezi

Bu bélimde, modeli olustururken rehber olan performans parametreleri ve bu
parametreler aras) c¢esitli ekilesimler sonucu olusan interaktif iligskilerin tanimi
yapiimaya caligilacaktir. Yapilan bu tanimlar eksik ve yetersiz olabilir. Ancak bu
calisma, bu tezin konusu olan analizi gerceklestirirken kesfedilen kavramlari
kapsamaktadir ve bu kavramlar modelin sentezi yéninden énemii birer girdi unsuru
olmuslardir.

Bdylesi bir modelin sentezi, baglibagina bir yliksek lisans tezi konusu olarak
deg@erlendirilebilir. Bu nedenie sentezi bastan yapmak yerine, daha o6nce bu
dogrultuda yapilan sentez ve analizler derlenerek bir ¢alisma yapilmistir. Bu sentez
kapsamina alinan pek¢ok parametre, sekil ve tablo, bu konuda yapiimis benzer
calismalardan secilmigtir. Bu veriler segilirken sadece insa etme ve kullanma
streclerinde gercgekiesen etkilesimlerin dogasi dikkate alinmistir. Secilen veriler
higbir sekilde bir model olusturmamaktadiriar. Daha da éte, bir model olusturmak
Uzere yapilmis ¢alismalardan da segilmemiglerdir.

Listelenecek olan parametreler, modeli olusturan fikrin arka planini olusturmak
Uzere fonksiyon ustlenmiglerdir. Bu parametrelerin aralarindaki interaktif iligkiyi
tanimlayabilmek i¢in asagidaki 6mek verilmistir:

Yukandaki gekilde goéruldigt UGzere bir dis duvar detayr ¢ok farkli sekillerde
¢ozilebilmektedir. Ancak émegin bu alti ¢ézim de yeterli 1s1 yahtimini sagladigin
kabul edersek hepsi ayni performansi sergilemektedir diyebilir miyiz? Cevap tabiati
ile “hayir” olacaktir. 1 No’lu duvar ¢ok kisa bir slire sonra bunyesinde su toplamaya
baslayacak ve zaman igerisinde dig duvarda problem noktalari oluigacaktir. Diger
duvarlar belki zaman iceisinde problem noktalari meydana getirmeyeceklerdir,
ancak bu duvarlarin da aralarinda “Isi tutuculuk”, “Striktirel Stabilite”, “Nefes Alma
Ozelligi — Buhar Gegirimi” gibi konularda performans acisindan farkli seviyelerde
basari géstermektedirler.

Yukaridaki 6érnek malzemeleraras: interaktiviteye glizel bir émektir. Eger bu
interaktivitenin bir ¢6zimlemesi yapilabilir ise, yani her malzemeye, fiziksel
6zelliklerine gére bir performans puani atanip, hangi malzemeler bir araya
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geldiginde nasil bir etkilesim ve performans olusuyor; bunun tanimi yapilabilir ise

ancak o zaman yapi bilesenlerine iligkin gergek bir performans degerlendirmesi

yapilabilir.

Bu modelin sentezinde iste bu interaktif iligki irdelenememis ancak bu

interaktif iligkiyi olugturan tiim parametreler incelenmeye galigiimigtir [42].
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Sekil 6-1 Cesitli Dig Duvar Céziimleri

6.2.1 Performans Etkenleri ve Etkilesimler

6.2.1.1 Yap: Uzerine Etki Eden Yiikler

RUZGAR YUKU

Yer Basinci

Buz Basinci

Gaz Basinci

Kat1 Gereglerin Neden Oldugu Basing
Siirtiinme Kuvveti

Eylemsizlik Kuvveti

Conolis Kuvveti

KAR YUKOU
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Su Basinci

Hava Basinci

Akiskan Basinci

Yer Kabugu Kabarmasi Olaylan
Yergekimi Kuvveti

Merkezkag Kuvveti

Digerleri



see
111.

Bicim Bozulmas: Yiikleri

Bina 6gesinin diizlemi i¢inde veya dis yoniinde hareketi veya bigim bozulmasi
Bina ¢gesinin ¢evresine iligkin hareket ve bigim bozulmasi
Diger bina Ggelerinin neden oldugu tasiyici tepkiler

Islemler, Siirecler Ve Olaylar
Kullanim kosullarindan &nceki etkiler

Binalann normal kullanimindan gelen etkiler
Bakimdan gelen etkiler
Yiikler (Etkilerinin Niteligine Gore Siniflandirma)
Olii yiik
Degisken yiik
Dis kuvvetler
Basing kuvveti
Cekme kuvveti
Kesme kuvveti
Burulma kuvveti
Merkezde toplu yilk
Nokta viik
Carpma yiikleri
Itmeli viik
Patlama
Silahlarin etkisi

Titresim

6.2.1.2 Yipranma

Binalarin normal kullanumindan dogan yipranma
Bakim nedeniyle yipranma

Mekanik bitirme

Erozyon

Kavitasyon
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6.2.1.3 Su Ve Yashk

i

ii.

Su, Kaynaklar

A.

FR ="z Oom

Yashk

Dogal Su Kaynaklar:
1. Yeralti Suyu

2. Yagmur

"Su Yolu" ile Gelen Su
1. Su Borulan

2. Drenagj

3. Bosaltma Borusu (Pis Su)
Carparak Akan Su

4. Evde

5. Endiistri Streclerinde
Kagaklar

6. Diger Bina Ogelerinden Ve ingaattan Akan Su
7. Balkoniar

8. Yagmur Borusu

8. Cati

10. Esik

11. Teras

Akan Su

12. Laminer Akis

13. Burgach Akis

Yangin Sondiirmeye Iligkin Su

Endiistriyel Siireglere Iligkin Su

Uriin Imalatna Iliskin Su

Oldurma’ya Iliskin Su (Beton Yapimi)

Ingaat Tekniklerinin Ozel Tirlerine Iliskin Su
Bakima Iligkin Su

Su Diizeyinin Degigmesi

Gelgit

Bina Diginda Yaslik Miktar
Bina Icinde Yashk Miktan
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6.2.1.4 Is

.
L

.
1L

iii.

iv.

vi.

vil.

viii.

Isitmadan Dogan Isi
A. Kireg Ocagi Isist
Firin Isis1
Yakici Isis1
Radyator Isist

Elektrikli Isitma Diizenleri Isisi

mmo 0Ow

Cok Isitma
G. Diger Isitma Diizenleri Isist

Cesitli Eylemlerin Neden Oldugu Isi

A. Pigirme
B. Yikanma
C. Sicak Su

Sicak Ve Yanan Nesnelerin Neden Oldugu Is1
A. Utii
B. Sigara

Endiistriyel Siireclerin Neden Oldugu Is1
A. Uriinlerin Isil Islemi
B. Kimyasal Tepkilerin Neden Oldugu Isi
C. Katilagma Isist

Yangin Isis1

Giines Isis1

Isil Soklar

Sicaklik
D. Oda Sicakligt

Bina Dis1 Sicakligi

Sicaklik Aynintilari (Ingaatta)

Don

Donma Ve Coézitllme (Buz)

- Em Q@ mE

Is1 Isinumi

6.2.1.5 Yangmn

i.
i.

iii.

Bina Dis1 Yangin
Bina I¢i Yangin
ic Yangm
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iv.

A¢ik Yangin

v. Kendiliginden Atesleme

vi. Yangmn Yiikii

vii. Yangm Yayilmasi

viil. Gizli Yangin

ix. Kivilcimlar
A. Bina Disinda Kivilcimlar
B. Bina Iginde Kivilcimlar
C. Yangin Yerinde Kivilcimlar

X. Duman

6.2.1.6 Hava

i Bina Dis1 Hava

ii. Kent Havasi

iii. Kir Havasi

iv.  Deniz Havas:

v.  Endiistri Bolgesi Havas:

vi. Kirlenmis Hava

A. Bina Igi Hava
1. Kamu Binalari, Konutlarda Hava
2. Fabrikalarda Hava

B. Bina Digi1 Hava

6.2.1.7 Elektrik

i
ii.
iii.
iv.
V.

vi.

Elektrik Akym
Elektrikli Ev Makinalar:
Elektrikle Calisan Makinalar
Elektrik Telleri
Elektrikli Demiryolu
Diger Elektrik Ekipmani

1. Statik Elektrik
Elektrik Kacakian
Basibos Akim
Endiiksiyon
Yiiksek Gerilim
Diger Elektrik Etkileri

S
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7. Elektromanyetik Alan
8. Manyetik Alan

6.2.1.8 Ses

i.  Hava lle iletilen Sesler
ii.  Striiktiirle iletilen Sesler

iii. Bina Disindan Gelen Sesler

A. Insanlar
B. Karayolu Tagitlars
C. Demiryol Tagitlart
D. Ugaklar
E. Diger Binalar
F. Makina Ve Ekipman
G. Insaat Caligmasi
H. Diger
iv. Bina icinden Gelen Sesler
A. Insan Sesleri
B. Radyo Ve Tv
C. Miizik Sesi (Piyano Vs.)
D, Makinalar
E. Isitma, Havalandirma Ve Su Dégemi Ekipmani
F. Ozel Yerlerden Gelen Giiriilti

6.2.1.9 Isimim

i. Isik

A Giines Isig1

B. Yatay Isik
Giilnes Isinimt
Kizilalti Isinim
Mordtesi Isinim
X Isinlan
Cekirdek Isinimi
Notron Isinlan
Ist Istnimi
Kozmik Isinim

© ©® NS ;N

lyonlasma lsinim
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6.2.1.10 Gerecler Ve Uriinler

i Kimyasal Birlesimler

ii.  Uriin Kombinezonlari

Bina Uriinlerine Iligkin Performanslann Analizinde Degisik Uriinlerin Kargilikh
Etkilesimleri Diigiiniilmelidir. Omegin. Bir Tugla Duvarin Performans Analizi iki Ayn
Analize Dayanmaktadir. Tuglamin Harg Uzerindeki Etkisi, Boylelikle Dis Ve i¢ Faktorlere
Ait Liste Iki Kez Kullamlmaktadur.

iii. ~Dosemler Ve Ekipman

A

=

S = B I A @

Elektrik Dosemlerti

Isikla ilgili Sabit Pargalar

Prizler Ve Diigmeler

Pano Kutulan

Boru Ve Teller

Elekrik Baglant1 Pargalan

Telefon Ekipmani

Isitma, Havalandirma Ve Su Dégemi Ekipmani
Isitma Birimleri

Sicak Hava Birimleri Ve Havalandirma
Agikta Boru Ve Kanallar

Ozdevimli Denetim

Su Désemi Ekipmani

iv.  Birlestiriciler

A.

w

C.
D.
E.

Civiler

Vidalar

Kancalar

Baglantilar

Swvi Olarak Uygulananlar

v.  Diger Désemler Ve Ekipman

6.2.1.11 Diger Dis Faktorler

i.  Diger Bina Ogelerine Ve Gereglerine Ait Ozellikler

A
B.

Dis Kosullarin Degismesi

Hizmetin Kesilmesi
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ii. Digerleri
A. Yagama
B. Eylemler Ve Kurallar
C. Normlar Ve Kogullar
iii. Standartlasma
A. Modiiler Insaat
iv. Insan Faktorleri

A.  Fizyolojik

Psikolojik
C. Antropometrik
D. Sosyolojik Faktorler
E. Ekonomik Faktarler

6.2.2 Bina Islevleri

Bina iglevlerinin belirlenmesi, binalarn tipolojik analizinin yapilabilmesi igin
gereklidir. Bina igerisinde yer alan mekanlarin performans gereksinimleri, her bina
tipolojisi igin ayrt olabilmektedir. Ornedin “Oda” birimini asal mekan olarak ele
alirsak, bir hastane odasi ile bir konut odasinin farkli peformans gereksininmleri 6z
konusudur. Bu o6zellik bina islevieri arasindaki interaktif iliskiyi tanimlamaktadir.
Bina iglevierinin YAE (Yapi Aragtirma Enstitlisi) a 35 nolu yayinda ‘tesisler’ anahtar
s6ézcugu altindaki agiimi su sekilde belirtiimektedir:

e  Tesisler

e Nt Askeri Tesisler

¢ Bilimsel Tesisler

e  Cok Amagh Tesisler

e Decpolama Tesisler

e Dinlenme ~ Eglenme Tesisler
¢ Dinsel Tesisler

s  Egitim Tesisler

o  Endiistri Tesisler

e Gegici Tesisler

e Gezici Tesisler



e Kamu Hizmeti Tesisler
¢  Konut Tesisler

o  Kiiltiirel Tesisler

e  Parklar(Tasit)

e  Saglik Tesisler

¢  Sivil Savunma Tesisler
o  Spor Tesisler

e  Tarim Tesisler

e Ticari Tesisler

e Toplum Tesisler

¢ Uziletisim Yonetim Tesisler
e  Yeme — Icme Tesisler

e  Yonetim Tesisler

6.2.3 Bina Bilesenleri Ozellikleri - Performans Parametreleri

Bina bilegenleri 6zellikleri'ne performans sartnameleri incelenirken deginilmig ve ilgili
performans parametreleri verilmis idi. Burada aktarilacak parametreler ise ¢esitli

etkilesimler sonucu olusabilecek bozulmalara iligkin olan parametrelerdir.

i.  Mekanik Ozellikler
A. Dayaniklilik Sinirt
Akma
Sertlik
Suineklik
Stabilite
Sirtiinme Ozellikleri
G. Kendi Agirhig:
ii. Mekanik Siirecler
A Bi¢im Bozulmasi

mmU aw

B Kirilma
C. Asinma
D

Hacim Degismesi
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iv.

ix.

xi.

xii.

Esnek Ve Reolojik Ozellikler

A, Viskozite

B. (Thixotropy)
C. Esneklik

D. Plastiklik

E. Viskoesneklik
Esnek Ve Reolojik Siirecler

A Esnek Bigim Bozulmasi

B Plastik Bigim Bozulmasi

C Viskoesnek Bi¢im Bozulmasi
D Akis

E. Stinme

F Gerilme Bi¢im Bozulmasi

G Gevseme (Rolaksasyon)

H. Yorulma

Hidrofiziksel Ozellikler

A. Yaglik Miktani

B. Coziniirlik

C. Yaslik Aktarmasi

D. Yasliligin Dogurdugu Basing
Hidrofiziksel Siirecler

A Nem Aktarmasi

B. Su Ve Yaghlik Etkijleri

C. Dagilma (Erime)
Elektrokimyasal Ozellikler

A Elekrokimyasal Goze

B. Elekrokimyasal Potansivel

C. Elekrokinetik Potansiyel
Elektrokimyasal Siirecler

A Genel Paslanma
Yerel Paslanma
Segme Paslanma
Kaynak Paslanmasi
Derisme Goze Paslanmasi
Elektrolitik G6ze
Mekanik Faktorler Ve Paslanma

O " mouOow
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H. Paslanma Etkileri
L Elekrokinetik Siiregler

xiii. Isil Ve Termodinamik Ozellikler

A Sicaklik

B. Is1 Yalitim

C. Ozis1

D. Durum Degismesi

E. Is1 Ve Sicak Etkisiyle Erime
xiv. Elektrik Ve Manyetik Ozellikler

A Elektrik Ozellikler

B. Manyetik Ozellikler

C. Dielektrik Ozellikler
xv. Elektrik Ve Manyetik Siirecler

A, Elektrik Olaylar

B. Manyetik Olaylar
xvi. Akustik Ozellikler

A Ses Basinci

B. Ses Engrjisi

C. Akustik Yahtim

D. Ses Yansumasi
xvii, Akustik Olaylar

A. Akustik Dalga Yayilmas:
xviii. Optik Ozellikler

A. Isik Yansima Giicii

B. Is1k Iletilme Giicii

C. [sik Sogurma Giicii

D. Isik Kirilma Giicia

E. Renk
xix. Optik Olaylar

A. Optik Dalga Yayilmas:

B. (Photoactivated Processes)
xx. Isimm

A. Elekromanyetik Isinim

B. Molekiiler Isinim
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xxi. Kimyasal Ozellikler
A. Kimyasal Birlesme
B. Tepki Giici

xxii. Kimyasal Tepkiler

A. Kendiliginden Ve Zorlanmg Tepkiler

B. Tepki Tiirleri

C. Durum Degigmesi

D. Suyun Kimyasal Etkileri
E. Dagilma (Erime)

F. Sertlesme

xxiii. Biokimyasal Siirecler
A. Bakteriyle Bozulma
B. Mikropsal Paslanma
xxiv. Striiktiirel Ozellikler
A Yigma Striiktiir
B. Lifli Striikttr
C. Bilesik Geregler (Uriinler)
D. Baglama
xxv. Striiktiirel Degismeler
A. Durum Degigmesti
B. Gogetme, Kati Hal Yayinmasi
C. Bi¢im Bozulmasi
xxvi. Fizyolojik Ve Sagliksal Ozellikler
A. Yiizey Ozellikleri

B. Yaslilig1 Gegirgenlik
C. Hava Gazlar Gegirgenlik
D. Degmeyle Anlastlir Isy
E. Kokularin Salinmasi
F. Giivenlik
G. Saglik
H. Bakim

xxvii. Goriiniis
A. Bigim
B Biiyiikliik (Madde)
C. Yiizey
D Emdirilmig (Doymus)
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E. Renk Degismesi
F. Mekanik Degisme
G. Kirlenme

Yapilan sentezin kavramsal boyuttaki agilimi agagidaki sema ile 6zetlenebilmektedir
(Sekil 6.2):

CEVRESEL ETMENLER

KULLANICI TOPLUM
GEREKSINMELERI

e DEGERLER}

*  AMAGLARI

DI§SAL ETMENLER

IGSEL ETMENLER

PERFORMANS ALATIMLAR! ICIN GEREKSINME DUYULAN OLGUTLER

Bu sigttler agaidaki esaslara bagh olarak

. Mekaniar, yapilar, malz fer v.b. perf ine digsal etmenlerin zararl
etkilerinden korunmak.

. Kultanics, teknolofik gelismeler ve topl ksi i, de§erleri ve ihtiyag!:
kargtlandifindan emin olmak

PERFORMANS GEREKSINMELERI VE / VEYA ANLATIMLARI

PERFORMANS OLGUTLERI - STANDARTLARI - SARTNAMELERI

Sekil 6.2 Modelin Sentezine Yonelik Performans Analizi ve Performans isteklerinin
Saptanmasi|23, s.8]
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6.3 Ortaya Konan Modelin Uygulanabilirligini Arastiran Bir

Karar Destek Enformasyon Sistemi Onerisi

Hazirlanan enformasyon sistemi o©nerisi, elektronik ortamda (¢ ana veritabani

Uzerine oturmaktadir;

i
ii.

Proje veritabani
Standartlar veritabam

Sartname veritabam

Hazirlanan programda “"Proje Veritabant Bilgileri" baska bir uygulamadan

alinmaktadir. Aslen bu calisma daha geneli kapsayan bir enformasyon sistemi

projesinin ($Sekil 6.3) bir modUlini olugturmaktadir. Bu galismanin fonksiyonu, ana

uygulamanin tanitiimasi ile daha net olarak anlasilacaktir. Ana Proje’nin amaglari ve

bitiminde beklenen sonuglar su sekilde agiklanmaktadir [45]:

Bu proje kapsaminda gelistirilmesi disiiniilen model ve standartlara iilkemizdeki yiiklenici
firmalar tarafindan ihtiya¢ duyulmakta; ancak mevcut modellerin herbiri problemi pargalar
halinde ele aldigindan biitiinlesik bir model temin edilememektedir. Uygulamada, Planlama,
Kesif-Metraj-Analiz, Hakedis, Maliyet, Personel. Arag, Malzeme Yonetimi fonksiyonfart
farkli veritabam yazilimlan, bazir paket programlar ve yanlis ve yetersiz bigimde hesap
tablosu yazilimlan ile gergeklestirilmeye ¢alisilmakta, bir veritaban sistematigi ve yaklagimi
bulunmadigindan aym veriler degisik modiillerde tekrar tekrar girilmekte; modiiller arasinda
elektronik enformasyon akigi saglanamamakta: zaman ve para kaybinin yanisira aruk son
derece lnzh teknolojilerin kullamldigr ingaat sektériinde enformasyonun akis iz insaatin
hizina ulasamamakta; bu da insaatin hizina olumsuz bi¢imde etki etmektedir.

Coziim; bu hiza cevap verecek biitiinlesik bir enformasyon sisteminin kavramsal ve nesnel

boyutlariyla gelistiririlmesi ve uygulanmasidir.

Bu arasttrma projesinin amacy, bir yiiklenici (miiteahhit) firmanm santive diizevindeki
Kompiiter Destekli Yénetim Enformasyon Sistemi'ni olusturan temel modilleri, genel
sistemin iligkili parcalan olarak gorerek, kavramsal ve nesnel boyutlarda gereken analiz ve
sentez ¢alismalanm yapmak, her bir modiilii tek tek ve fakat digerleri ile olan girdi-siireg-
¢iktr iligkileri ile ele alarak gelistirmek: gereken veritabanlan ve kodlara iliskin striiktiirleri
tammlayarak planlama caligmalan i¢in hayati olan kavramsal ve bunun iizerine oturagak
nesnel altyapimin olugturnlmasina yonelik 6nemli bir adim atmak ve béylece, yiiklenici
firmalara  santiye  bazindaki  ybdnetimsel faaliyetlerini gergeklestirirken
kullanabilecekleri somut bir Ydnetim Enformasyon Sistemi’ni ve bu sistemin ana

bilegeni olan bir yazilion geligtirmektir.
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28 Sistem-3 - [Agihs Formu]
Be Edt Yew inset Fomat ﬁwmk ook Window Hely

51stem 3

INTAG-912
Aragtvma Projesi

[Proje Kimlik]

takiy 1200 Konutiuk
Yeriesim Projes)

Sekil 6.4 Ana Proje, Proje Modiilleri Ekram
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Yukaridaki ekran (Sekil 6.4), proje genelinde yer alan modiilleri gostermektedir. Bu
moduller agagidaki gibi listelenmektedir

xii.

xiii.

Hetisim Yonetim Modiilii

Dizayn Yonetim (Projeler, paftalar, autocad linkleri vb) Modiilii
GMAK (Girdi, metraj analiz, kesif isleri) Modiilii

Taseron Yonetim Modiilii

Malzeme Yonetim Modiilii

insan Kaynaklar1 Yénetim Modiilii

Arac Yonetim Modiilii

Planlama Programlama Modiilii

Maliyet Yonetim Modiilii

Kalite Yonetim Modiilii

§ takiy 2. Kism'da 15 ket blokdor, 3 ket blokior ve diblex
Vvillalardan olugan projede toglam 20 bin m3 beton dikillecektir.

Sekil 6.5 Projeler Kimlik Bilgileri Ekram (Proje Veritabani)
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Bu tez kapsaminda gelistirilen modiil ana projenin “Kalite Yénetim Modali’dar. Bu
modulti olusturan veritabanlarinin igerikleri ve nitelikleri su sekilde agiklanmaktadir:

*  Proje veritabam ana projeden alinmaktadir (Sekil 6.5).

e Standart veritabam, TSE kurumundan Tiirk Standartlart Katalogu'nun elektronik ortamda
elde edilmesi ile olusturulmustur.

e Sartname veritabam ise onerilen model dogrultusunda proje veritabami ile standartlar
veritabani arasinda bir iliski kurarak, belli bir segim islemi sonucunda elde edilen sonuglarin
saklanmas: igin yaratilnug bir ortamdr.

6.3.1 Yiiklenici Firmalar I¢in Santiye Diizeyinde Kompiiter Destekli Yonetim

Enformasyon Sistemi Tasarimi — Kalite Yonetimi Modiilii

Hazirlanan kalite yonetim moduliini yiiklenici firmalar, taseronlarina yaptiklar is ile
ilgili kalitatif sartlar aktarirken kullanabilecekleri gibi, musteriler ylklenici firmalara
veya musteri temsilcisi konumundaki mimari birolar ihale dokimanlarini hazirlarken
de kullanabilirler. Bu baglamda modul hazirlanirken oldukca agik uclu ve esnek
birakilmaya gayret edilmistir. Moduilin ana projedeki menii ekrani “Sekil 6.6"daki
gibidir:

kay 1200 Konutluk - £
Yeresim Frojesi

Sekil 6.6 Kalite Modiilii, Modiil Girig Ekram
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Bundan sonra olusturulan modiilin yapisi incelenecektir. Modiilin genel yapisi
irdelenirken Kdtlkler ve Sorgular gibi veriyi saklama ve uygulama ortamlari
tanitildiktan sonra; moduliin kullanimini anlatan fonksiyonel kullanici arabirimleri
olan formlar tanitlacak ve en son olarak da formlardan girilen bilginin  dogru
islenmesi igin yazilmis olan Visual Basic kodlari listelenecektir. Bu modiilde
fonksiyonel bir raporlama sistemi kullaniimanustir.

6.3.1.1 Kiitiikler (Tables)

INDEX SARTNAME BOLUMLERT
KODLAMA ANA& SISTEM ICIN
KODLAMA ARA SISTEM ICIN
KODLAMA TIPOLOJI ICIN
TSE ANA KUTUK
Yardim 01 INDEX STND

BEEODOE

Sekil 6.7 Kalite Modiilii — Kiitiikler

Burada ICS KODLARI kitugiu standartiarin kategorize edilebilmelerine yénelik
uluslararas bir standart kodlama sistemini icermektedir. “lNDEX PROFILES” kataga
ise sartname veritabanini olusturmaktadir ( +H isareti ilgili kutugun baska bir
veritabanindan  alindigini  géstermektedir). Proje bilgilerini iceren “INDEX
PROJELER” kutugu aslen ana projedeki proje veritabanina baglanmak icin
birakilmis olan bir baglanti 6gesidir. Model kapsaminda tanimi yapilan bina
bilesenlerine ybnelik ana ve ara sistem kodlar da “KODLAMA ... SISTEM ICIN"
baslikli kutliklerde yer almaktadir. Bu kodlamalar kullanilarak olusturulan ve gergek
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sartname bolumlerini iceren indeks “INDEX SARTNAME BOLUMLER” icerisinde
saklanmaktadir. ~ “TSE ANA KUTUK” Tiark Standarar’min 1997  Haziran
katalogudur.  Diger kutikler yardimei maksatla kullanilmiglardir. Fonksiyonel
degillerdir (Sekil 6.7).

6.3.1.2 Sorgular (Queries)

Asagidaki resim ise programda kullanilan sorgulari géstermektedir.  Buradaki
sinirlama sorgulari, bilginin istenilen sekilde ve gerektigi kadarinin ekrana gelmesi
icin, dider sorgular ise karar destek sistemini olusturmak Uzere, sonug gikanim
mekanizmalarinin kurulmasini sadlamak icin kullaniimaktadir. Yardim sorgulari,
veritabanlarinin kayit ortaminda daha az yer kaplamalarini saglamak amaci ile
kullaniimaktadir.  “PERFORMANS SARTNAMESI RAPORU” sorgusu, yapilan
calisma sonucunda ayiklanan standartlarin, sartname bdlimlerine dagitiimis bir

bicimde raporlanmasi i¢in kullanilan gikarim mekanizmasini icermektedir (Sekil 6.8).

BP  ICS Kategorileri Sinirlama Sorgusu

B STANDARD KAPSAMLARI
B 15 KAPSAM Sinirlama Sorgusu
| vardm 01 stkod uzuniudan

Sekil 6.8 Kalite Yonetim Modiilii - Sorgular
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6.3.1.3 Kiitiikler ve sorgulararasi iligkiler (Relationships)

Olusturulan kalite yénetim moduliinde incelenen tim sorgu ve kittkler, sonugta
“INDEX PROFILES” ktigini olustumak ve gelistrmek amaci ile kullaniimaktadirlar
(Sekil 6.9). Bu kutuk igerisinde:

e Cahigmann hangi proje icin yapildigini gosteren ve “Proje Veritabani” ile iliskili bir “Profile
(Profil)” numarasi (Proje ID Alani),

¢ Bu profil’de hangi sartname béliimlerinin yer aldigim gosteren ve “INDEX SARTNAME
BOLUMLERI" kiitiigii ile iligkili bir bolim numarasi (TANIM KODU Alani),

¢ Profil’e konu sartname béliimlerinde hangi standartlarin segildigini gosteren ve “TSE ANA
KUTUK” veritabam ile iliskili bir standart numarasi bulunmaktadir (TS_Nol Alani).

Onerilen model ile olusturulan bu karar destek enformasyon sisteminin ne sekilde
iligkilendirildigi ise “Sekil 6.10°da izlenebilmektedir. Bu sema ayni zamanda énerilen
modelin “Enformasyon Sistemleri” baglamindaki sentezini de ortaya koymaktadir.

Sekil 6.9 Kalite Yonetim Modiilii’'nde Yer Alan Kiitiikler ve Sorgular Arasimndaki iligkiler
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A

09 DONATIM SISTEMLERI
08 TESISAT SISTEMLERI %
07 MEKANIK SISTEMLER E
06 CATI SISTEMLERI _g
] n
- 05 DIS KABUK SISTEMI: L]
- Sartname Bblilm Kodlan ve ° “ &
Tanimlan Matrisi 04 IC BOLUOMLEME SISTEMI
] 03 TASIYICI SISTEM
02 TEMEL SISTEMLERI
01 ALT YAPI SISTEMLER|
00 GENEL
o (] o o o o Q o o o
Q o o o Q (=] o (@) o o
[+)] [*+] M~ © ) 10 < (2] N - o
Ara Sistem Kodlan
te
9
- E
3
PROJE 3 (Proje Veritabani) 2
[]
PROJE 2 (Proje Veritabani) g
[ =3
PROJE 1 (Proje Veritabani) t
&
Bina Bilegenlerine Ait
Performans Tammian
Matrisi
||
“«—
Standartlar (Standartlar Veritabam)
INDEX PROFILES
(Sartname Veritabam)

Sekil 6.10 Kalite Yonetim Modiilii Kiitiikleri ve Sorgular Arasindaki Tligkiler ve Model ile
Baglantis1
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6.3.1.4 Kalite Yonetim Modiilii - Formlar

Son olarak asadidaki resimlerde veri girisinin yapildigi ve sorgulamalarin kullanildigi
kullanici arabirimleri (User Interface Layer) gérilmektedir. Bu arabirimler birer
"form" olarak tasarlanmaktadir. "Subform" uzantisi ile yaratimis formlar, ana
formlarin igerisine yerlestirilen ikincil formlardir. Ana form Uzerinde segilen kriterlere
gore olugan sonuglar bu ikincil formlar tizerinden okunmaktadir. Bu modiilde veri
girigi igin iki cesit form kullaniimistir:

e  Standart Arama Formu (Cesitli kriterler girilerck standartlarin aranmasi)
e Standart Tarama Formu (ICS Kodlarina gére standartlarin taranmasi)

Her iki form altindan da segilen standartlar bir komut diigmesi yardimi ile sartname
veritabanina (INDEX PROFILES) iligkili oldugu proje profili ile kaydediimektedir.

B8  STANDARD ARAMA FORMU Subform
EE  STANDARD TARAMA FORMU

e B
Hstart| 7 tezsona. [[E] Access [TE.. iz ‘ot versior Beta | & e

Sekil 6.11 Kalite Yonetim Modiilii’nde Kullamlan Formlarin Listesi
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Gerek “Standart Arama Formu’nda gerekse “Standart Tarama Formu’nda baslik
(Header) ve altlik (Footer) kisimlari aynidir. Bu iki form, sadece standartlari ararken
kullanilan yéntem bakimindan farklilik géstermektedirler. Orta kisim (Detail) boylece
farklilagmaktadir.  Baglk kisminda, proje bilgileri ve sartname bélim bilgileri
girilebilmektedir.

Sartnameye esas bolumld kodlama sisteminin interaktivitesi, uygulamaya aynen
taginmistir. Bu su anlama gelmektedir: Segilen ana sistem ve ilgili alt sisteme gore
o bélime ait tanim baghdi otomatik olarak belirmekte; tersinir olarak segilen tanim
bashigina gére ana sistem ve alt sistem kodlari bolim numarasini olusturmak Gzere
otomatik olarak de@ismektedir. Bu yaklagimla performans sartnamesine iligkin
“dogru” standartlar, “dogru bina bileseni’ne gore ve “dogru sartname béliumu’ne
konmus olmaktadir. Herhangi bir dalginlik sonucu veya belirsizlik neticesinde yanls
yénlenmelere neden olacak hatalarin 6ntine gecilmistir.

Baslik kisminin saginda yer alan (g digmeden en istteki “Ana Proje’deki “Kalite
Yénetim Moduli” mendsiine dénist saglamaktadir. Ortadaki digme “Standart
Arama Formu” ile “Standart Tarama Formu” arasinda gegis yapmayi saglamakta;
alttaki digme ise o ana kadar yapilan galismayi (O profil i¢in sartname béltmlerine
goére segilen standartlar) yazicidan bir rapor halinde almaktadir. Ayni sekilde
caligmay! “RTF — Rich Text Format” formatinda bir dokiman olarak kaydetmek de
mumkin olmaktadir.  Boylece performans sartnamesinin ana hatlari olusmus
olmakta, geriye sadece eksik kisimlari uygun bir kelime islemci yardimi ile
tamamlamak kalmaktadir. Bu sekilde yapilan bir calismanin raporu émek olarak EK
1'de verilmisgtir.

Form althginda ise detay kisminda secilen standarta iligkin detayl bilgiler
goriinmektedir. Boylece segilen standartin gercekten o bélim i¢in uygun olup
olmadigi kontrol edilebilmektedir. Uygun gorulen standart “Bu Standarti Seg!”
diigmesine basilarak o anki profile gore ilgili sartname bélimi altinda “INDEX
PROFILES” veritabanina kayit edilmektedir.
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i Kalite Yonetim Modiilii’nde Standart Arama Formu

Standart Arama Formu'nun orta (detay) bélimiinde gesitli kriterler belirlenebilecek
dért alan bulunmaktadir. Bu alanlar tek tek veya gesitli kombinasyonlar ile

kullanilarak arastirma yapilan standartlarin sayisi sinirlanabilir:

e “ICS KATEGORISI” alamna harhangi bir ICS numaras: girilerek arastinlan standarlarin

sayisi siirlanabilir.

e “STANDART NO” al dart veya kismen girilerek dogrudan

ulasilabilir veya aramlan standarlarn sayisi sinirlanabilir.

e “TANIMDA ARANAN” ve “KAPSAMDA ARANAN” alanlarnna herhangi bir kriter
girilerek standartlar icerisinde bu kriter aratilabilir.

PROJE TANME

| Ane ara BoLov ooy [T <JfE00 o e

02 TEMEL SIS
03 TASIVICI SISTEM
04 DISKABUK SISTE! f

07 MEKANIK SISTEM
08 DONATIM SISTEM:

Sular-igme ve Kullanma Sulan

Plastik Borular- Sert Polivinilkiorarden- Kullanma va igme Suyu lgin
Igme Sutan Sebekesinde Kullanilan Kirdokorm Kapaklar

h;me Sulan Sebekesinde Kuflanian Kirdakim K apaklsr

T Y - i - Py _-fi
[Bu standard, set paivikiorirden imal edien yer aitnda, 150 Kersnr T TS 274 BU STANDARD! SECH
lver dstiinde; bine iginde ve dhginda kullanma ve igme suyts o -
salosinde (Sicakhs 45aC'ye kadar olan) kulanian basinh 150 4422 1950 Tora: [Macde-Mamu (Segim gin difmeye basrer)
lhorulan kapsar. DIN Karsilr Statizsd © ﬁﬁ'
L2
Basun Tarhi ]

Terciime Eciii Standard: 150 44221830

jvmmsoﬂm tezsond. | !EQmuum Access - [ST... G@WinZip“ad version® & oo

Sekil 6.12 Kalite Yonetim Modiilii, Standart Arama Formu

Yukaridaki resimde detay kisminda gorulen “KAYDI BUL” digmesi belirlenen
kriterlere gére standarti aratmak igin kullanilan komut dugmesidir. “TEMIZLE”

diigmesine basilarak kriter alanlarinin igerigi temizlenebilir.
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ii.  Kalite Yonetim Modiilii’nde Standart Tarama Formu

Standart Tarama Formu'nun orta (detay) bélimuinde ICS Kategorisi segilebilecek bir
acilabilir kutu alan (Combo Box) ve ICS Kodlarini gosteren bir liste bulunmaktadir.
ICS Kodu listesi, segilen ICS kategorisine gére sinirlanmakta, béylece standartlarin
kolay secimi i¢in bir sinilandirma gerceklestiriimis olmaktadir. Aranilan standart
bulunduktan sonra bunu “INDEX PROFILES” kiitigine yazdirmak igin “Bu Standarti
Sec¢!” butonuna basmak yeterlidir.

A 5 X1
ﬂé:«emmwwwaswswm - =18l x|
M-UaRy i@ - B® U VR A BiE @

[ICS KATEGORILERI'NE GORE STANDARD SECIM FORMU | awen |

FROJE TANM Pmn KONUTLUIK TOPLU KONUT PROVES! j DETAYLI ARAMA,
Ei|

ANA - ARA BOLOM KODL ﬁ -[m .[‘ TANM ENEL

1CS KATEGORISTI SEGINIZ

ICS KODLART

a1 YAPILAR VE YAP!
91 010 Ingaat Endistrisi

91.010.30 Teknik Konular
91020 Fizksel Planiama,

VATAY BOLUCU - ORTUCL SISTEMLER
YATAY YUK ILETIC BILESENLER
DIEY BOLUCY - ORTUCL SISTEMLER
DIKEY YUK ILETICI BILESENLER

KAP SISTEMLER] ﬂ
PENCERE SISTEMLER

SU KLILLANM - DEPOLAMA - TAHLIVE SISTEMLEF»ffin® Gizimleri, bkz. 01.100.30

BEERBBEE

LGILI TURK STANDARTLARI

TS a%a ep Elemaniannn Boyutiandnimasinda Alnacak Yiklerin Hesap Dederleri fi
TS ENV 1090-1 Gelk Yapilar - Bolim 1: Genel Kurallar ve inga Kuralisr

TSENV 199214 Eurocode 2- Beton Yapiarin Projeiendirimesi - Bollim 4: Genel Kurallar - Hafif Agregah Gozeneksiz Beton

TSENV 199311441 Eurocode 3 Gelic Yapiarn Projsiendiimesi Bl 1.1: Genel Kuraler va Bina Kurallan

TSENV 1993-1-4 Eurocode 3 Gelik Yapiann Projelendiriimasi - Balim 1-4: Genel Kurallar- Paslanmaz Gelik igin Ek Kurallar

TS ENV 1988-3 Eurocode 8 - Depreme Dayaniki Vapilarn Projeiendiriimesi Tedbirleri B5iim 3: Kuleler, Direkler ve Bacalar
e T T T = o
: STANDARD'IN KAPSARME =17 TS 2014 B STANDARD! SEG!
» ndard, binalann, binalan olugturan yapi elemantannin ve bunlarin Tird - frral (SR i ey basingl)
yapiminda kullamian yapi bil | modaler k yon yoluyla Statils - JHTIY ARI i
standardlagtinlmasinda temel “olarak kullanilan, moddlen tarifini semboltndn  <f gasmTarii: [ &1

15O Karsiis SO 1008 (1573) D Karsikde | Tercime Edidiii Stancard: Emnswnmv

Form View

] ww:msoﬁmﬁ-temn...ﬁﬁmumm-[srm D winZip *oid version* (Beta. .

Sekil 6.13 Kalite Yonetim Modiilii, Standart Tarama Formu

6.3.1.5 Kodlar

Bu veritabaninda belli iglemler igin Visual Basic ile programlama yapilarak
otomasyon saglanmistir.  Ornegin formlarda eksik bilgi bulunmasi durumunda
kullaniciy uyaran mesajlarin génderilmesi veya butonlara fonksiyon yiklenmesi gibi
islemler ancak program kodlama ile mimkin olabilmektedir. Yazilan programlar ve
fonksiyonlan asagidaki gibidir. Bu kodlar dogrudan modelin igerigi ile ilgili
olmadiklar ve ¢aligmaya lojistik agidan katkilari olmadidi igin program akig semalar
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veriimemigtir. Kodlarin bu ¢alisma kapsaminda sergilenmesinin nedeni, sonuca

giden yolda birer donatt olarak yer almig oimalandir.

"Enable Controls" moduli, formlar igerisinde veri girisi amaci ile kullanilan alanlarin
(Kontroller) hesaplama iglemleri (sorgutama aksiyonu) sirasinda aktif veya kapalt
duruma gecgmelerini kontrol etmektedir. “Insert into profiles * modull ise segilen
standartin, sartname veritabanina yaziimasini gergeklerstiren otomasyon kodudur.
Form iclerinde yer alan kodlar ise ilgili formda yer alan dugmelerin fonksiyonlari ve

veri girigi sirasinda giivenligi saglamak cesitli kontrolleri sadlayan kodlardir.

Access veritabani programinda, bir “kullanici arabirimi (user interface layer)”
yaratmak igin kullanilabilecek kigisellegtirmeye yonelik otomasyon yollarindan biri
visual basic ile programlama yapmak, digeri ise “macro” denilen sirali komut dizileri
yaratmaktir. Bu iki teknik arasindaki kullanim agisindan en énemli fark sudur:
Makrolar formdan ayrn birer modil olarak, programlama kodiarn ise form ile
butiinlesik bir modil olarak yer ahirlar. llerideki genisleme ve gelistirme ihtiyaclarina
cevap verebilmek icin bu caligmada, program kodiama tekniginde karar kiinmistir.
Olusturulan veritabanina ait kodlar EK A, B ve C’de listelenmistir.
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Boliim 7. Sonuglar ve Oneriler

7.1 Performans $Sartnameleri’nin Kullanilabilirlikleri

Bu calismada agirhkh olarak Performans $artnameleri tGzerinde durulmustur. Bu
yaklasimin nedeni bu tir sartnamelerin dogru sartname tirl oldugundan dolayi
degildir. Bu tir sartnameler dogrudan Kalite Yonetim Disiplini ile ilgili oldugundan
dolayl peformans sartnameleri Gzerine odaklanmak, sonucta getirilen model ve
enformasyon sistemi 6nerisine ulagmay! kolaylagtirmigtir.

Performans sartnamelerinde malzeme ve teknik belirtimez. Ancak 6yle standartlar
mevcuttur ki, sarthame igerisinden referans gdsterildigi zaman malzeme ve
uygulama teknigi bastan belilenmis olabilir. Bu sonug, performans sartnamesi
konseptini zedeler.  Bir performans sartnamesini, konseptine uygun olarak
hazirlayabilmek icin sadece sonu¢ drinin gobstermesi gereken performansi
tarifleyen standartlann kullanmali ya da belli standartiar icerisinden bu bdlimleri
ayiklayarak performans sartnamesi icerisine preskriptif olarak dahil etmelidir. Bu
konu ayri bir caligma konusudur ve tim Tark Standartlar’nin derin analizini
gerektirir,

Pratikte ise performans gartnamelerinin uygulanabilirlikleri sinirhdir.  Clnki ¢ogu
zaman yiikleniciler asina olduklarn uygulama teknikleri digina zaten ¢ikmazlar ve
gahistiklar: tageronlar, malzemeyi hangi firmadan aldiklan gibi konular zaten bellidir.
Eger bir sartname hazirlanacaksa bu kogullara gore hazirlanmasin tercih ederler.

Pratik uygulamada dikkat ¢cekilmesi gereken bir bagka nokta ise sudur: Cogu zaman
(Ozellikle biyuk ¢aph iglerde) isin bir parcasini yiklenmesi beklenen taseronlarin
veya malzeme Ureten firmalarin, piyasanin taninmiglari arasindan segilmesi istenir.
Cogunlukla da kapasitesi yliksek, blydk sirketler tercih edilir. Boéylece ihaleye
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katilabilecek firmalarin sayisini simirlamak igin proje ile ilgili sartnamelerde bir

performans sartnamesinin veremeyecegi bazt ek kistaslari belirtmek gerekebilir.

Performans sartnameleri, maliyet konusunda da belirsizlik getirmektedirler. Ancak
onerilen model gergevesinde, proje enformasyonunun koordinasyonu ile bu sorun
bir nebze olsun giderilebilir. Kaldi ki daha 6nce de sartnameler ile ilgili bélimde ve
giris boliminde anlatildigr gibi performans sartnameleri ek doékimanlar ile

desteklenmelidir.

O zaman performans sartnamesi konsepti neden olugsmustur diye bir soru akla
gelebilir. Performans sartnamesi konsepti su konularda cesitli avantajlar

getirmektedir:

Performas Sartnameleri, kontrolsuz titreyen binalarnn (Tirkiye'deki Yap — Sat’¢t miiteahhit

ingaatlart drmek verilebilir) kontrolunun ele alinmasi ve bina kalitesinin yukartya gekilerek

iilke ekonomisine katkida bulunulmas: i¢in esnek bir yontemdir.
o Egitim siirecinde kalite bilincinin dogru yolla verilmesi igin gereklidirler.
*  Sartname kiiltiiriiniin benimsetilmesi agisindan dogru bir baglangictir.

e  Eksiksiz bir sartname hazirlamamin gereksiz vakit kaybina yol agacagi durumlarda prototip
performans sartnameleri kullanilarak hem kalite hem de zaman agisindan kazang saglanabilir.

o Kiigiik olgekli projelerin detaylandirma ve uygulamada esneklik getiren performans
sartnameleri kapsanunda birer arastuma laboratuvarina déniiserek; bu projelerde edinilen

tecriibelerin daha ciddi projelere vansitidmasi igin bir aragtir.

7.2 Proje Enformasyonu Koordinasyonu ve Performans
Sartnameleri

Goéraldugu  Uzere ingaat sektérinde kalite yonetimi bOylk gucliklerle
yurutiimektedir. Fakat kalitesiz yapilarin getirdigi yenileme ve onarim maliyetleri
gercekten Ulke ekonomileri Gzerinde blyiik bir kambur teskil etmektedir. Kalitesizlik
sadece ekonomik olarak degil insan sagligi agisindan da elverigsiz ortamlar
olugturmakta ve Ulkelerin saghk konusuna ayirdikiar bit¢enin de kabarmasina

sebep olmaktadir.
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Teknolojik olarak konuya bakarsak kalitesiz g¢evrelerin gorantist  21.YUzyil
dinyasina yakigmayacak ¢irkinliktedir. Ayrica psiko-sosyal agidan bakildiginda da
insanin insana olan saygisini yok etmektedir. Boylece sunu séylemek mumkin
olabilir, “Kalite yoneticisinin ve ekibinin en blylk sorumiuludu insana saygi

duyan/duyulan bir ¢cevrenin yaratiimasina katkida bulunabilmektir”.

Performans gereksinmelerinin ortaya konulmasi, tasarim asamasinda sistem
seceneklerinin  performans yaklagimi ile degerlendirilip uygun secgenegin
belirenmesinde ik agamay! olusturmaktadir. Performans gereksinmelerinden yola
cikilarak, standart ve yoOnetmelikler de g6z onunde tutularak performans
de@erlendirme olglitleri  ile sinir degerlerin  karsilanip karsilanmadi§i  uygun
hesaplama, deney ve gbzlem yontemleri ile denetlenebilir, ve boylece

degeriendirme ve se¢im yapilabilir.

iste bu baglamda bilhassa Ulkemiz kosullarinda performans sartnameleri biyiik bir
onem kazanmaktadir. Ulkemizde bu konunun eksiklifi ¢ok uzun zamandir
hissedilmekte ama 6nlem alinmas icin yeterli caba godsteriimemektedir. Buglin ne
mimarhk okullarinda, ne de muhendislik okullarinda sartname hazirlanmasina
ybnelik egitim veriimemektedir. Proje enformasyonunun koordinasyonunun ne
anlama geldigi bilinmemektedir. Ote yandan “sistemin omurgast” oturtulmadan
boylesi bir egitimin verilmesi ¢ok da zararh olabilir. Burada bahsedilen “sistem
omurgas!” kavrami, proje enformasyonunun koordinasyonunu saglayacak bir

yontemdir.

7.3 Proje Enformasyonu Koordinasyonu’nun Getirileri

Butdn bu agiklananiar ve ¢éziimlemeler igiginda su tir ¢ikarimiar yapilabilmektedir:
Eger proje enformasyonunun koordinasyonu saglanabilir, ve ingaat stregleri — hatta
sektorel tim aktiviteler bu koordine sistem UGzerine oturtulabilirse, sistem diginda
kalan firmalar ve Greticiler, mevcut piyasa kosullarinda barinamayacaklar ve ister
istemez sisteme ayak uydurmak zorunda kalacaklardir. Ctnki “kalite” buglin hayatin
her aninda ve her sekidrde aranilan asal bir olgudur.
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Bu tir bir koordinasyon, malzeme ve bilesen Ureticisi konumundaki firmalar, sistem
kosullarina entegre olmaya hazir Grinler ile piyasaya cikmalan igin zorlayic

olacaktir. Bu zorlama su sekillerde gergeklegecektir:

e  Finmalar iriinlerini tanitan brosiirleri tipkt “Yapi1 Katalogunda oldugu gibi belli bir kadlama
ile hazrlayacaklar, ve buna ¢k sartname pargaciklan gelistirerek cnformasyon birikimine
katkida bulunabileceklerdir. Unutulmamalidir ki bilginin kodlanmasi, kolay erisim igin
oldugu kadar, iirtine iligkin her tiirlii bilginin (detaylandirma, yontem ve teknikler, sartname,
v.b.) koordinasyonunun saglanmasi igin de gereklidir. Bu tiir uygulamalarn ormeklerine en
¢ok Amerika’da rastlayabilmekteyiz. Amerika'da evaletler arast bina kodlariin
farkhlagmasina karsin tiim sistem CSI — Masterformat (izerine kuruludur ve sektér de yeni
tiriinlerini bu sisteme uygun olarak pazara siirmektedir. Bu uygulamalarin bir Srnegine
EK2’de ver verilmistir

o Boylece firmalar mallanni satmak istiyorlarsa bu sistemne dahil olmak ve iriinlerini bu

sistemin gereklerine uygun bir bigimde tiretmek zorunda kalmaktadirlar.

Bir kere sistemin omurgasi olusturuldugu zaman enformasyon sistemleri ve
cagimizin geliskin bilgi iletim teknolojileri séyesinde bilgi aligverisi glivenilir ve kolay
ulagilabilir bir sekilde gerceklestirilebilmekte, hatta bu eylem olduk¢a zevkli hale
gelebilmektedir. Bu da her yeni uygulama i¢in standartlarin yukari ¢ekilmesi ve her
yeni uygulama ile insana layik bir g¢evrenin vyaratimasinda ve c¢evrenin
korunmasinda yeni bir adim atiimasi anlamina gelmektedir.

Uzerinde durulmasi gereken son bir nokita (ve ¢ok énemli bir nokta) ise “kattim”
olgusudur. Ingaat sektoriine yénelik kalitenin olusturulmasi ¢ok ¢ok énemli bir
konudur ve belli kigilerin insafina birakilamaz. Katilimcilik bir kiltir meselesidir.
Onerilen bu sistemin gergekten Ulkemiz ve diinya kosullarina uygun olarak daha
mureffeh yariniar igin olusturulabilmesi ancak bu kulttrin ortaya konabilmesi, veya
bir bagka deyigle “yaratilabilmesi” ile mimkdn olabilecektir.
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EK A - Kodlar “Enable Controls” Modiilii

Option Compare Database
Option Explicit

Function EnableControls{WhichSection As String, State As Integer) As Integer
' Enable or disable controls in specified section of form.
Dim MyForm As Form
Dim MyControl As Control
Dim X As Integer, SelectedSection As Integer
' Use active form. If no form is active, exit
'  function without displaying error message.
On Error Resume Next
Set MyForm = Screen.ActiveForm
If Err Then
EnableControls = False
On Error GoTo 0
Exit Function
End If
' Define valid values for WhichSection.
Select Case UCase$(WhichSection)
Case "FORM HEADER"™
SelectedSection
Case "PAGE HEADER"
SelectedSection = 3
Case "DETAIL"
SelectedSection = 0
Case "PAGE FOOTER"
SelectedSection = 4
Case "FORM FOOTER"
SelectedSection = 2
Case Else
MsgBox "Invalid argument", , "EnableControls"
EnableControls = False
Exit Punction

It

1

End Select

' Set state for all controls in specified section.
For X = 0 To MyForm.Count - 1
Set MyControl = MyForm({X}
If MyControl.Section = SelectedSection Then
On Error Resume Next
MyControl.Enabled = State
On Error GoTo 0
Fnd If
Next X
EnableControls = True
End Function
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EK B - Kodlar “Standart Tarama Formu” Moduli

Option Compare Database
Option Explicit

Private Sub Form Open{Cancel As Integer)
Me! [PROJE] .SetFocus
End Sub

Private Sub Command31_Click()
Dim dbs As Database
Dim st As Variant

If [PROJE] = Empty Then MsgBox "Standard hangi proje ig¢in eklenecek 2", 32,
"Proje Tanimi Eksik!": GoTo Bitis

If [BOLUM] = Empty Then MsgBox "Standard hangi boéliime eklenecek?", 32, "B&lim
Tanimi Eksik!": GoTo Bitis

If [TSNO] = Empty Then MsgBox "Hangl standard eklenecek?", 32, "Standard
Segilmedi”™: GoTo Bitis

Set dbs = OpenDatabase{”e:\kerem\master\tse\profiles.mdb”)
st = "INSERT INTO [INDEX PROFILES] ( [PROJE ID], [TANIM KODU}, ts_nol } VALUES

st = st + [PROJE] + "," + [BOLUM] + ",™ + "'™ + [TSNO] + "™'"™ + ™"
dbs.Execute (st)

dbs.Close
Bitis:
End Sub

Private Sub ANA AfterUpdate({)
Dim Deger As String
Deger = [ANA] + [ARA]
[BOLUM] = Deger

End Sub

Private Sub ARA AfterUpdate()
Dim Deger As String
Deger = [ANA] + [ARA]
[BOLUM] = Deger

End Sub

Private Sub BOLUM AfterUpdate({)
Dim Degerl As String, Deger2 As String
Degerl = Left$([BOLUM], 2)
Deger2 = Right$([BOLUM], 3)
[ANA] = Degerl
[ARA] = Deger2
End Sub

Private Sub ICS_KATEGORILERI_AfterUpdate()
'ICS Kodu Listesini yeniden sorgula
Me! [ICS Kodu Listesi].Requery

End Sub

Private Sub ICS Kodu listesi AfterUpdate()
'Standard listesini yeniden sorgula
Me! [ILGILI TURK STANDARTLARI].Requery
End Sub

Private Sub ILGILI_TURK_STANDARTLARI AfterUpdate()
'Standard kapsam listesini yeniden sorgula
Me.KAPSAM TANIMLARI SubForm.Requery

End Sub
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EK C - Kodlar “Standart Arama Formu” Modill

Option Compare Database
Option Explicit

Sub AddToWhere(Kontrol As Variant, Alan As String, Kriter As String, Adet As Integer)
' Create criteria for WHERE clause.
If Kontrol <> "" Then
' Add "and” if other criterion exists.
If Adet > 0 Then
Kriter = Kriter & " and "
End If
' Append criterion to existing criteria.
' Enclose FieldValue and asterisk in quotation marks.
Kriter = (Kriter & Alan & " Like " & Chr(39) & Kontrol & Chr{42) & Chr{39))
' Increase argument count.
Adet = Adet + 1
End If

End Sub

Sub DisableControl()
'Eger kullanilabilir duruma ge¢misse detail b8limiindeki kontrollari etkisiz hale
getir
Dim Tmp As Variant
If Me! [STANDARD ARAMA FORMU Subform].Enabled Then
Tmp = EnableControls{"FORM FOOTER", False)
End If

End Sub

Private Sub Form Open(Cancel As Integer)
Me! [ST NO].SetFocus
End Sub

Private Sub EKLE_Click{)
Dim dbs As Database
Dim st As Variant

If [PROJE] = Empty Then MsgBox "Standard hangi proje ig¢in eklenecek?", 32, "Proje
Tanimi Eksik!"™: GoTo Bitis

If [BOLUM] = Empty Then MsgBox "Standard hangi bdliime eklenecek?”, 32, "BSlim
Tanimi Eksik!"™: GoTo Bitis

If [TSNO] = Empty Then MsgBox "Hangi standard ekleyecek?", 32, "Standard
Se¢ilmedi™: GoTo Bitis

Set dbs = OpenDatabase("e:\kerem\master\tse\profiles.mdb")

st = "INSERT INTO [INDEX PROFILES] ( [PROJE ID], [TANIM KODU], ts_nol } VALUES
(ll

st = st + [PROJE] + "," + [BOLUM] + "," + "'" + [TSNO] + "'" + ™)

dbs.Execute {st)

dbs.Close

Bitis:
End Sub

Private Sub KAYDI BUL Click({)
'——>T1gili Tirk Standartlarinda seg¢ilen kritere g&re bir WHERE maddesi belirle
'-->Standardlar igin RecordSource'u seg¢
Dim MySQL As String, Kriter As String, Kayit As String
Dim Adet As Integer
Dim Tmp As Variant
'Baslangi¢ degerlerini ayarla
Adet = 0
MySQL = "SELECT * FROM [TSE ANA KUTUK] WHERE "
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Kriter = ""
'Text Box'da girilen kriterlere gdre sorgu olustur
AddToWhere [ICS KATEGORI], "kodlama", Kriter, Adet
AddToWhere [ST _NO], "ts_nol", Kriter, Adet
AddToWhere [TANIM KEY], "turk baslik420", Kriter, Adet
AddToWhere [KAPSAM KEY], "l[kapsam turk 360]", Kriter, Adet
'Eger higbir kriter girilmemisse tim kayitlari seg¢
If Kriter = "" Then
Kriter = "True"
End If
'SELECT Statement:
Kayit = MySQL & Kriter
'RecordSource of subform:
Me! [STANDARD ARAMA FORMU Subform].Form.RecordSource = Kayit
'Eger girilen kriter'e uygun bir kayit bulunamamissa mesaj ver
If Me! [STANDARD ARAMA FORMU Subform].Form.RecordsetClone.RecordCount =

MsgBox "Olusturdugunuz Kritere Uygun Kayit Bulunamadi!"™, 48, "Bulunamayan

Kayit®™
Else
'Enable Controls
Tmp = EnableControls{"FORM FOOTER", True)
Me! [STANDARD ARAMA FORMU Subform].SetFocus
End If

End Sub

Private Sub TEMIZLE Click()
Dim MySQL As String
Dim Tmp As Variant
MySQL = "SELECT * FROM [TSE ANA KUTUK] WHERE False"
Me! [ICS_KATEGORI] = Null
Me! [ST NO] = Null
Me! [TANIM KEY] = Null
Me! [KAPSAM KEY] = Null
Me! [STANDARD ARAMA FORMU Subform].Form.RecordSource = MySQL
Me! [ICS KATEGORI].SetFocus
End Sub

Private Sub ANA_ AfterUpdate()
Dim Deger As String
Deger = [ANA] + [ARA]
[BOLUM] = Deger

End Sub

Private Sub ARA AfterUpdatel()
Dim Deger As String
Deger = [ANA] + [ARA]
[BOLUM] = Deger

End Sub

Private Sub BOLUM AfterUpdate()
Dim Degerl As String, Deger2 As String
Degerl = Left$([BOLUM], 2)
Deger? = Right$([BOLUM}, 3)
[ANA] = Degerl
[ARA] = Deger2
End Sub

1

Private Sub ICS_KATEGORI_AfterUpdate()
DisableControl
End Sub

Private Sub ST_NO AfterUpdate()
DisableControl
End Sub

Private Sub TANIM KEY AfterUpdate()
DisableControl
End Sub

Private Sub KAPSAM KEY AfterUpdate()

DisableControl
End Sub
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gerceklestirdi. Haziran 1996’da 3.07 (jyi) derece ile lisans 6grenimini tamamiad..
Babasi Makine Yiiksek Mihendisi (ODTU), annesi ev hanimidir. iki erkek kardesi
vardir. Tezin I.T.U. Fen Bilimleri Enstitisi’ne teslim edildi§i tarih itibari ile T.C.
Bagbakanlik Toplu Konut idaresi Bagkanhd:, Halkal lll. Etap Toplu Konut
Uygulamas! insaatinin musavir firmasi olan Ydksel Proje Uluslararasi A.S.
firmasinda “Planlama Uzmani” olarak gérev yapmaktadir.
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