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TURKIYE’ DE FIRMALARDA iSTIHDAM EDILEN ENDUSTRI
URUNLERI TASARIMCILARININ MOTiVASYON FAKTORLERI

OZET

Bu calismada, firmalarda istihdam edilen veya hayatinin bir déneminde istihdam
edilerek c¢alismis olan endiistri {irlinleri tasarimcilarinin motivasyon faktorlerini
incelemek iizere bir arastirma yapilmistir. Giiniimiizde Tirkiye’de dnemi eskiye
oranla artan Endiistri Uriinleri Tasarim1 meslegini edinen kisilerin sayilarinda da artis
goriilmektedir. Is yasaminda motivasyon konusunun dzellikle basari i¢in énemli bir
unsur olmasi sebebiyle, bu meslek dali i¢in motivasyon faktorlerinin incelenmesi
gerekmektedir ve bulgular degerlendirilmelidir. Tiirkiye’de bu alanda benzeri bir
arastirma bulunamadigindan dolayi, aragtirma sorusunun yanitlari alinmak iizere
yapilan c¢alisma bu alanda baslangi¢ niteligindedir, elde edilen sonuglar {izerinden
farkli arastirmalarin yapilmasi gerekmektedir. Calisma kapsaminda motivasyon ve
ilgili teoriler, Endiistri Uriinleri Tasarimi meslegi ve tasarimcilar incelenmis, ilgili
literatiir taramas1 yapilmis, hedef kitleye uygulanmak {izere bir anket tasarlanmis,
aragtirma yontemi ve siireci ortaya konmus, bulgular degerlendirilerek sonug
cikarilmistir. Ampirik calisma kapsaminda cesitli sektorlerde istthdam edilerek
calisan ya da ¢alismis olan endiistri iiriinleri tasarimcilarina bu anket uygulanmis ve
anketlerin sonuglar1 degerlendirilmistir. Motivasyon faktorlerinin incelenmesi icin
olusturulan sorular, igyeri kaynakli motivasyon, tasarim isinden kaynakli motivasyon
ve tasarimcidan kaynakli motivasyon diizeylerinde incelenmis ve bu yapiya gore
analiz edilmistir. Arastirmada sonu¢ {izerinde etkili olabilecegi diisiiniilen
demografik faktorler de dikkate alinmis ve dagilimlar1 incelenmistir. Anketin birinci
boliimiinde yeralan demografik ozelliklere iliskin bulgularin incelenmis olmasi,
onemlidir. Anketin uygulanmis oldugu grubun o6zelliklerinin biliniyor olmasi,
sonuclara daha bilingli olarak yaklagilmasin1 saglamaktadir. Yapilan arastirma
sonucunda, motivasyonu en fazla etkileyen faktorlerin tasarimcinin kendisi ve igyeri
kaynakli oldugu, ayrica belirli durumlarda genel kideminin istatistiksel agidan
anlamli farklar yarattig1 goriilmiistiir. Anketin son bdliimiinde yeralan acik uclu
sorulara verilen yanitlarla, motivasyon 6lgeginde yeralan birgok sorunun Ortiismiis
oldugu gozlemlenmistir. Ac¢ik uclu sorulara verilen yanitlarin bazilari anketteki
faktorler ile eslestirilememistir. Bu farkli unsurlarin anketi uygulayanlar tarafindan
belirtilmis olmasi, daha sonra bu yonde yapilacak aragtirmalar i¢in kaynak
saglamaktadir. Elde edilen sonuglarin, Tirkiye’de istihdam edilen ve ¢esitli
firmalarda gorev yapan Endiistri {riinleri tasarimcilarinin verimliliginin arttirilmasi
ve onlara daha bilingli yaklagilmasini saglayacak bir kaynak olarak kullanilmasi
hedeflenmis ve calisma tamamlanmistir. Sonuglar, daha sonra bu alanda yapilacak
arastirmalar icin bir kaynak olacaktir.
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THE MOTIVATION FACTORS FOR IN-HOUSE INDUSTRIAL
DESIGNERS IN TURKEY

SUMMARY

In this study, a research has been conducted to evaluate the motivation factors of in-
house industrial product designers who are, or once have been, employed by
companies. Number of people prefer to choose Industrial Product Designing as a
profession and it gained higher importance in Turkey in recent years, the profession
is on the rise. As aspect of motivation is a particularly important factor of success in
business life, one needs to evaluate factors of motivation for this branch of
profession and to assess relevant findings. As no similar survey has been conducted
in Turkey to date, this study conducted with an eye to getting answers to research
questions would constitute a starting-point in this field. Under scope of this study, an
investigation has been conducted about relevant theories, about Industrial Product
Designing as a profession and about designers themselves and the relevant literature
has been scanned and a survey has been designed for the target mass, setting research
method and process, and conclusions have been made relying on findings achieved.
This survey has been conducted for in-house industrial product designers who are, or
once have been, employed in various sectors, under scope of this empirical study,
and results achieved from the survey have been assessed. Questions carved up for
probing into motivation factors have been evaluated at the levels of motivation
driven by workplace and of motivation driven by designing work and of motivation
driven by designers themselves and have then been analyzed according to this
structure. In this study, demographical factors considered to have influence on the
output according to their distribution patterns. Evaluation of findings regarding
demographical characteristics given in first section of the questionaire provided
comprehensive guidance about the sample for analytical purposes. Results of
research shows that factors having highest influence on motivation are motivation
driven by designers themselves and by workplace and that, moreover, years of
experience do constitute statistically significant differences in certain conditions. It
was observed that answers given to open-ended questions asked in final section of
the questionaire exhibit a good match with questions given in motivation scale. The
study was thus brought to an end hoping that results achieved would be used as a
reference source of enhancing efficiency of Industrial product designers working as
in-house designers in various companies in Turkey and of exhibiting a more well-
informed approach towards them. Results would turn out to be a reference source for
new researches to be conducted in this field.

After making a brief summary of the study , all the sections must be explained. At
the beginning of the research, the purposes of the study are defined. The main aim is
to understand the motivation factors of in-house industrial designers. For getting
correct answers, a survey should be designed. High atttention is paid for the content
of the survey. The reason for this attention is to get answers which can define the
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focus group and their motivation factors.The survey has three parts. At the first
section, the aim is getting demographic information related with the focus group.The
second section includes the motivation factors which evaluate the motivation
factors. The answers are measured with likert scale.The scale included values from
one to five. And at the third section, open ended questions are asked. The reason for
asking open ended questions is to get information directly. Getting all the
information among industrial designers is important for the study. Sub-aims of the
study are to use the findings for increasing the motivation factors of the inhouse
industrial designers. When the companies pay attention to this area both the
employers and the designers will understand each other and this result will increase
the performance. Also the research is aimed to be a beginning for the further
researches among this area.While developing the subject, motivation, motivation
factors and the history and today for industrial design is searched.The criterion for
the focus group is very important. If the survey had beeen applied to graphic
designers, freelance designers or to another group of designers who never worked as
an inhouse designer, the results would definitely differ when compared to this
study.The structure of the study is specially designed according to the focus group.
Literature research takes place at beginning part of the study. During the literature
search, the survey is formed and conducted among the focus group. After proving
the reliability of the results of the survey, the demographic factors are analysed and
the factor analysis is done and the correlation between them is searched.After all the
analysis, the results are gained. After introduction part, motivation and motivation
factors are searched at the second part of the study.At the third part, a general search
is made for the profession and the industrial designers in Turkey.At fourth part, the
methodology of the research takes place . The fifth part includes the findings and the
sixth part includes results and discusssion.

In the second section, the meaning of the motivation is deeply analysed and the
importance of motivation is mentioned for the business life and the theories are
defined. Mainly the motivation theories are searched in two groups.First, the Content
Theories and second Process Theories are explained. Each group includes different
theories and those theories are searched.

In the third section, industrial design in the word is searched with its history.The
opinion of the people in this field are shared related with the research both from
Turkey and the other countries. The creativity is explained with the diagrams and
what effects motivation is searched. After research and findings that helps to explain
the subject , a general look to the industrial designers in Turkey took place in the
study. Beginning from the history till today , the profession is mentioned A research
for the industrial designers is shared that shows the distribution of the working fields
and sectors for the industrial designers .The criteria needed in Turkey and the
expectations of the companies in Turkey is searched for the industrial design.A
general overview took place for the inhouse industrial designers. Since getting
information about the main subjects of the research is very important, this part states
the nature of the industrial design and industrial designers.The quantity of the target
people is so limited, because the research does not analyse all the designers. After
finding and getting in touch with the defined designers , 93 survey is conducted and
87 of them are used for the study. During the survey design period, advices of the
authority related with this field are taken and used as efficacious information.The
methodology states the existing situation.After applying many tests which are used
for analysing researches, it is proved that is reliability of the survey is high and the
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results will show the current situation in this field. The developed motivation scale is
divided into three levels as mentioned at the beginning of the summary. Motivation
factors have been evaluated at the levels of motivation driven by workplace and of
motivation driven by designing work and of motivation driven by designers
themselves which includes 19 factors.It is proved that this structure has high
reliability. After getting all the information that is statistically gained, findings are
shared.

At the fifth section of the study, demographic information is gathered. The
demographic findings are grouped according to their detailed working periods and
experiences, in-house working sitution, sex,age. It is observed that the industrial
designers who took a part by answering the survey were working for different
companies and for that reason a table is prepare for shoving the distribution
according to the sectors.Since there are many different sectors, they are gathered in
12 main ranges including the industrial designers who are not working at the
moment. Te distribution of the answers are shared in the study and they are
evaluated.When the levels are compared according to their mean value it is seen that
the the highest value belond to the designer oriented level. The workplace comes the
second and the motivation related with the design work itself comes the third.All the
related analysis are done based on those three levels and they are evaluated according
to the demographic findings. The corelation between three levels is also searched and
a positive relation is found between them. It is visible that when motivation gets
higher related with the designer himself, direcly the other motivations are positively
effected. The findings related with open ended questions has also a high importance
because it is noted 79 designers answered open ended questions. Since this is a high
rate, it can clearly be understood that most of the inhouse industrial designers in
Turkey  wants to share their ideas related with this field and when they got he
opportunity to share their opinion.They are asked what effects their motivation levels
in positive and negative ways. Most of the factors matched the comments of the
designers both for the positive and negative effects. Few of the comments and
opinions differ from the written factors. At the result part it is explained that those
findings are valuable for the further researches that will be conducted related to this
study.

At he sixth part, all the findings are consired and comments are shared. When the
results are summarized, it is mentioned that getting demographic information is very
important.Most of the industrial designers mentioned that they worden in two
companies.When the sex is compared, the quantity is nearly similar to eachother
which is good for the research.When the experiences are compares, it is visible that
inhouse industrial designers may not prefer to choose to work as an inhouse
industrial designer. Because the quantitiy of the inhouse designers are decreased after
5 years working experiences.When this finding is deeply searched it is observed that
the quantity of an over 10 years experiended designer is 27, but with the same
experience, the quantity of the inhouse working designer is 15 . For this survey, the
rate for actively working inhouse designers is %69. When the total quantity is
considered, the decrease in the number must be searched. The reasons may depend
on many factors, a research must be done to get the correct findins.When the factors
related with levels is searched, being understood fully and being appreciated is very
important for the inhouse industrial designers.Also respect shown and a peaceful
atmosphere are very important factors.When the working place related factors are
observed, satisfaction related with the salary has a high importance.When the factors
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related with the design work, the communication between the manager and the
designer effects the motivation most . All the findings including the open ended
question’s answers, the motivation factors for industrial designers must be defined
and futures researcdhes must be done in this field.It is clearly visible that, when the
motivation factors are defined and when the companies act accordingly, the
performance will increase and this will be useful for the development of the
profession and a for the country.
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1. GIRIS

Tiirkiye’de Endiistri Uriinleri Tasarimi mesleginin énemi her gecen giin artmaktadir.
Birgok iiniversitede acilan Endiistri Uriinleri Tasarimi béliimleri hizla cogalmakta ve
buna bagli olarak mezun sayisinda da artig goriilmektedir. Bu alanda bilincin
yiikselmesi ile birlikte, firmalarin tasarimci istihdam etme sayilarinda da artig olmasi
kacinilmazdir. Meslek olarak bilinirliginin yliksek olmamasi sebebiyle, oncelikle
insan kaynaklar1 uzmanlarinin, firma sahiplerinin, yoneticilerin, endiistri iiriinleri
tasarimcilar ile ilgili bilgi edinmeleri gerekmektedir. Insan kaynaklar1 yonetiminde
motivasyon konusu onemlidir ve basarili olunmasi yoniinde belirgin bir rolii vardir.
Endiistri iirlinleri tasarimcilari i¢in motivasyon faktorlerini belirliyor olmak, igveren
ve tasarimct agisindan faydalidir. Endiistri tirlinleri tasarimcilarinin profesyonel is
hayatlarindaki motivasyon faktorlerini incelemek tizere yapilan bu arastirmada,
oncelikle motivasyonun anlami ve ilgili teoriler ele alinmis, motivasyon faktorlerinin
Oonem sirasinin bu meslek dalina gore belirlenmesi i¢in bir anket diizenlenmis ve
hedef kitleye uygulanmistir. Son yillarda, firmalar insan kaynaklarinin kendileri i¢in
onemli oldugunun farkina varmis ve insan kaynagindan en 1yi nasil faydanilabilecegi
yoniinde ¢alismalar yapmislardir. Bu ¢alismada 6zellikle incelenen endiistri tiriinleri
tasarimi, gesitli kosullarda ¢alisma sansi sunabilen bir meslek dalidir. Arastirmada
“isyerlerinde istihdam edilen veya daha once istihdam edilmis olan tasarimcilarin”
ele alinmasi sebebi ile, faktorler isyeri, tasarim isi ve tasarimcinin kendisi ile
baglantili olabilecek diizlemde incelenmistir. Elde edilen bulgularin firmalar
tarafindan da degerlendirilmesi ve basariyr arttrmak i¢in dikkate alinmasi
beklenmektedir. Meslegin yeni olmasi sebebi ile bilinirliginin de az olmasi, bu ve

benzeri arastirmalara onem verilmesi gerekliligini beraberinde getirmektedir.

1.1 Arastirmanin Amaclari

Tiirkiye’de “endiistri iirlinleri tasarimi” yeni ve gelismekte olan bir meslek dalidir.

Bu sebeplerle bilinirliginin yiiksek olmadigi gézlemlenebilmektedir. Saglikli gelisim



stireci gegirmesi i¢in meslegin ve meslek sahiplerinin beklentilerinin incelenmesi
gerekmektedir. Calismanin ana amaci, istihdam edilerek ¢alismis ya da galismakta
olan endiistri iriinleri tasarimcilarinin motivasyon faktorlerini arastirma igin 6zel
olarak tasarlanmig anket ile, firma sayisi, cinsiyet, yas, toplam hizmet siiresi, kadrolu
hizmet siiresi, su anda calisilan sektorde hizmet siiresi, su anda kadrolu calisma
durumu degiskenlerine goére incelemek, demografik unsurlarin ve anketin son
boliimiinde yeralan agik uglu sorulara verilecek cevaplarin sonuglarini ortaya

koymak, yorumlamaktir.
Calismanin alt amaglari:

1. Bulgularin faydali olacak sekilde kullanimi1 sonrasi, motivasyonun arttirilabilmesi
beklenmektedir. Buna baglantili olarak performans artist da sézkonusu
olabileceginden  dolayi, konuya onem verilmelidir. Onemi yiiksek olan
motivasyon faktdrlerinin dogru belirlenmesi ve sonuglara yonelik davranilmasi,
kisilerin mutlu ve huzurlu ¢alisma sartlarina sahip olabilmesini saglayabilecektir.
Firmalar istihdam ettikleri endiistri iriinleri tasarimcilarini daha 1iyi
anlayabildiklerinde, isveren ve ¢alisan iligkilerine olumlu yonde Kkatki
saglanacaktir. Meslegin gelisimi icin faydali olacak bir kaynak olusturmak

Onemlidir.

2. Calisma gelistirilirken motivasyon konusu ve teorileri, meslegin ge¢misi ve
giincel durumu ile ilgili edinilen bilgiler kullanilmistir. Sonuglarin bilgiler ile
paralellik durumu gozlemlenmeli, elde edilen sonuglar incelenmeli, fayda

saglanmalidir.

3. Bu yonde yapilacak diger calismalar i¢in baslangic olmasi ve insan kaynaklar
alaninda benzeri c¢alismalar yapilmasi beklenmektedir. Hedef kitleye anket
uygulayarak goriiglerini aliyor olmak, saglikli ve giincel sonuglar elde etmek

Onemlidir.

1.2 Arastirmanin Yontemi

Calisma kapsaminda, motivasyon ve teorileri, endiistri triinleri tasarimcilart ve
meslekleri {izerine literatiir taramasi yapilmis ve bilgiler toplanmistir. Bu bilgiler

dogrultusunda, kendi alanlarinda uzman kisilerin de goriisleri alinarak bir anket



tasarlanmistir. Olusturulan anket (motivasyon 6lcegi), hedef kitle olarak belirlenmis
istihdam edilerek calismakta veya daha 6nce istihndam edilerek ¢alismis olan endiistri
tirtinleri tasarimcilarina uygulanmistir. “Tasarimcilar” ile ilgili genel bir arastirma
yapildiginda farkliliklar ortaya ¢ikabilecegi igin, belirlenmis kriterlere gore hareket
etmek ve kapsami smirli tutmak, bu arastirmadan saglikli sonug¢ elde etmeyi
saglamak i¢in Oonemli bir unsurdur. Bu arastirmada ulasilan kisilere ait Kriterler,
endiistri trlnleri tasarliyor olmalar1 ve istihdam edilerek calisiyor ya da calismis
olmalaridir. Arastirmada bu yontemle elde edilen sonuglarin genel olarak
tasarimeilar i¢in gegerli oldugu diisiiniilmemelidir. Ornegin serbest olarak ¢alismis
olan tasarimcilara ayni anket uygulandiginda, farkli sonuglar elde edilme ihtimali
yiiksektir, kesin sonug i¢in farkli bir aragtirma yapilmas: gerekir. Bulgular veriler

dogrultusunda yorumlanmistir ve sonuglar elde edilmistir.

1.3 Arastirmanin Yapisi

Bu aragtirma kapsaminda 6ncelikle literatiir arastirmasi1 yapilmustir. Ilgili kitaplar,
tezler, makaleler ve dijital kaynaklar iizerinden yapilan literatiir taramasi sonrast,
ampirik calisma baslamistir. Literatiir arastirmasi esnasinda olusturulmaya baslanan
anket, literatiir tarama siireci tamamlandiktan sonra arastirma amacina uygun olacak
sekilde tasarlanarak hedef kitleye uygulanmistir. Anket sonuclarinin giivenirligi
ispatlandiktan sonra, orneklem grubun demografik 6zellikleri incelenmis ve daha
sonra motivasyon diizeylerinin ortalamalar1 faktdr yapisina gore (isyeri kaynakli
motivasyon, tasarim isinden kaynakli motivasyon ve tasarimcidan kaynakli
motivasyon) degerlendirilmistir. Bu yapiya gére motivasyon diizeylerinin firma
sayis1 degiskenine, cinsiyet degiskenine, yas degiskenine, toplam hizmet siiresi
degiskenine, kadrolu hizmet siiresi degiskenine, su anda calisilan sektdrde hizmet
stiresi degiskenine, su anda kadrolu ¢alisma durumu degiskenine gore farklilasmalari
incelenmistir. Endiistri riinleri tasarimcilarinin motivasyon diizeyleri arasindaki
iliski korelasyon analizi ile incelenmistir. Sonrasinda tiim bu bulgular yorumlanmis
ve sonuglar belirlenmistir. Ag¢ik uclu sorularin yanitlari  incelenmis, sonug
boliimiinde degerlendirilmistir. Aragtirma toplam alt1 boliimden olusmaktadir. Girig
boliimiinden sonra ikinci boliimde motivasyon siireci, dnemi ve motivasyon teorileri

incelenmistir. Ucilincii bolimde endiistri iiriinleri tasarimcilarini motive eden



faktorler baghigt altinda meslege genel bakis, Tiirkiye’de endiistri iiriinleri
tasarimcilari, aranan nitelikler ve firmalarin beklentileri ve kadrolu olarak ¢alismakta
olan tasarimcilar incelenmistir. Dordiincii boliimde arastirma yontemi ve siireci
incelenmistir. Besinci boliimde aragtirma bulgulart {izerine yorumlar yapilmis, altinct

boliimde sonuglar ve tartigmaya yer verilmis, ¢calisma tamamlanmustir.



2. MOTIVASYON VE MOTIiVASYON TEORILERIi

Is hayatinda verimliligin arttirilabilmesi igin, motivasyonun en yiiksek seviyelerde
olmast gerekliligi bilinmektedir ve meslek dallarina gore kisileri motive eden

faktorlerin 6nem seviyelerinin dogru olarak belirlenmesi gerekmektedir.

Bu aragtirmanin ana konusu olan motivasyonun kavram ve tanim olarak agiklanmasi
ve ilgili teorilerin de derinlemesine incelenmesi, arastirmanin yorumlanmasi ve
sonuclarin dogru degerlendirilebilmesi acgilarindan 6nem tagimaktadir. Arastirmada
ele alman endiistri Uriinleri tasarimi meslegini edinmis kigileri motive eden
faktorlerin incelenmesi i¢in de, motivasyon konusunun incelenmesi ayni sekilde
onemlidir. Bu arastirma kapsaminda uygulanan anket ¢esitli mesleklerden insanlara
uygulanacak oldugunda, farklilik gosterecek sonuglarin elde edilecek olmasi da
kacinilmazdir. Mesleki egitimlerin ayni olmamasi gibi, farkli meslek sahibi olduktan
sonra kisilert motive eden faktorlerin bazi noktalarda birbirlerinden ayrisacaklari
diisiiniilmektedir. Bu arastirma kapsaminda elde edilen sonuclar Endiistri Uriinleri

Tasarimcilar ile baglantilidir.

2.1 Motivasyon Kavram ve Tanimi

Gegmisten gliniimiize kadar, motivasyon kavramini aciklamak i¢in bir¢ok tanim
yapilmistir. Tlirk dil kurumunda kelime karsiligi olarak “isteklendirme” “giidiileme”
olarak gegmekte olan motivasyon, Latince “movere” yani hareket etmek, Ingilizce
“motivation”, Fransizca ‘“motivation”, Almanca “motivation” sozciikleri ile ifade
edilmektedir. Kisileri harekete gecirebilen, hareketlerini olumlu yonde
stirdiirmelerini saglayan motivasyon, igyerlerinde verimliligin artmasi i¢in ¢ok
onemli bir unsurdur (Adair, 2003). Temel olarak motivasyonu “harekete gegiren”
olarak tanimlarken, Pinder, kisilerin ve ¢evrenin birbiriyle etkilesiminden dogan
fiziksel bir proses olarak tanimlar. “Giidii, davranisa enerji ve yon veren giictlir, bu
giic organizmay1 etkileyerek bir amag¢ i¢in harekete ge¢gmeye sevk eder. Giidii,

istekleri, arzulari, ihtiyaglar diirtiileri ve ilgileri kapsayan genel bir kavramdir. Aglik,



susuzluk, cinsellik gibi fizyolojk kokenli giidiilere diirtii denilmektedir. Bilme ve
basarma istegi gibi insani diirtiilere ise ihtiyag denir.” (Selguk , 2001) Lussier de
motivasyonu, kisilerin ihtiyaglarin1 karsilamaya yonelik istegi dogrultusunda,
iclerinden gelen ve yasadigi bir slire¢ olarak agiklar. Tamer Kogel, kisilerin
isyerlerinde farkli davranmalarina sebep nedir ve niye bazi1 c¢alisanlar zevkle
calisirken bazilari islerinden ayrilis saatinin gelmesini bekler, kisilerin farkli davranig
gostermelerinin nedenleri nelerdir sorularini sorgulamaktadir ve sorularina “motive
olmayan bir personelin, performans gostermesi beklenmemelidir” ciimlesiyle bir
aciklik getirir. Motivasyonu da, kisilerin belirli bir amaci gerceklestirmek iizere
kendi arzu ve istekleri ile davranmalar1 ve c¢aba gostermeleri seklinde
tanimlamaktadir. Ahmet Temiroglu ¢alismasinda Stephan R. Covey’in motivasyonu
karikatiirize ederek Ozetleyisine yer vermistir (Temiroglu, 2010). “Cok eskiden
calistigimiz insanlarin karnimm1 doyurmayi yeterli goriirdiik. Calisanlar bizim
gozlimiizde birer mideden ibaretti. Sonra insanlarin bir de kalpleri oldugunu
kesfettik. Onlara daha iyi davranmanin, insanca calisma kosullar1 vermenin,
kalplerini kazanmanin 6nemini anladik. Daha sonra, insanlarin bir de beyinleri
oldugunun farkina vardik. Anladik ki onlarin yaratici giiglerini  harekete
gecirebildigimiz, katilimlarini saglayabildigimiz 6l¢iide hem onlar1 daha fazla motive
edebiliyoruz, hem de katkilarindan daha fazla yararlanabiliyoruz. Simdi ise
goriiyoruz ki , insanin bedenini biitiinleyebilen bir de ruhu var... Insanlarin ruhuna
hitap edebilmek, onlara bir ama¢ vermeye bagl. Insanlar kendi kisisel ¢ikarlarinin
Otesine gegen bir amaca hizmet ettiklerini bidikleri siirece mutlu oluyorlar, motive
oluyorlar, heyecanla c¢alisiyorlar.” Bu yaklasimda belirgin olan, kisilerin bir aidiyet
hissetmelerinin motivasyonlar1 agisindan ne kadar énemli oldugudur. Motive eden
faktorler konusunda biling arttig1 siirece, kisilerin ve orgiitlerin basarilarindaki payin
artacak olmasi kaginilmazdir. Bu arastirmanin konusu olan meslek dalinda g¢alisan
kisilerin de islerinin dogrudan yaraticilik ile alakali olmasi, bu konunun 6nemini

pekistirmektedir.

2.2 Motivasyon Siireci ve Onemi

Motivasyon ile performans c¢ok yakindan iliskilidir. Calisan ekiplerin amaglarini

gerceklestirmek, orglitsel basariyr saglamak i¢in tiim birikimlerini, kabiliyetlerini en



iist seviyede sergilemeleri dnemlidir ve bunu saglamak i¢in motivasyon diizeyinin de
yiiksek olmasi1 gerekmektedir. Sirketlerin yonetimi acisindan da calisanlarinin
performanslarinin yliksek seviyede olmasi ¢ok 6nemlidir. Performans bir denklem ile

ifade edilebilir (Whetten ve Cameron, 1995).
Performans = Yetenek x Motivasyon
Yetenek= Beceri x Egitim x Kaynaklar
Motivasyon= Istek x Kararlilik

Ortaya koyulan bu denklemi degerlendirdigimizde, performansin motivasyona bagli
olarak artabilecegini goriilmektedir. Kisilerin yetenekleri ne kadar iist diizeyde
olursa olsun, motivasyon seviyesinde olan diisiis, performanst dogrudan
etkileyecektir. Ayni sekilde motivasyonu ¢ok yiiksek olan bir ¢alisan, o alan igin

gerekli olan yeteneklere sahip degil ise, yine performansta diisiis kacinilmazdir.

“Calisirken yiiksek motivasyonu olan kisiler, siirekli olarak daha iyi ve yiiksek kalite
icin arayis icindedirler. Kendi 0Ozgiiven ve kararliliklarinin yanisira, g¢alisma
ortaminda ekip calismasina yatkindirlar ve cevrelerindeki kisileri de olumlu yonde

destekleyip yardimci olmak ve cesaretlendirmek onlart mutlu eder.” (Gibson ve dig.,
1997)

Motivasyon konusu,

- Kisilerin bekleyis ve ihtiyaglari,

- Amaglarn,

- Davraniglar

- Kendilerine performanslart hakkinda bilgi verilmesi konular ile ilgilidir
(Kogel , 2011).

Isyerleri de, belirtilen hususlarda kisileri tatmin etmiyorsa, motivasyon konusunda
yine olumsuzluklar gdzlemlenebilecektir. 1998 yilinda Odtii Insan Kaynaklari
Seminer notlarinda, islerin ¢alisanlart mutlu etmeme durumunda, ¢alisanlarin islerine
sadik olmamasi, kurallara yeterince hassasiyet gostermemeleri, ise gidis gelis
saatlerine uyumsuzluk ve isten ayrilma gibi sonugalarin ortaya ¢ikmasi durumunda,
orglitlin performansinin ve verimliliginin olumsuz yonde etkilenecegi ve bu durumun
da biliylik maddi kayiplara yol acacagi belirtilmistir. Calisanlarin islerine iliskin

davraniglar1 6grenmelerini kolaylastiran planli bir ¢aba olarak tanimlanmis olan



“egitim ve gelistirme”ye yonelik c¢aligma incelendiginde, egitimin amaglari arasinda
“Calisanlarin ise olan bagliligin1 arttirmak ve motive etmek” (Tiziiner, 2011)
maddesi yer almaktadir. Bu anlamda da motivasyonun roliiniin ve 6neminin oldugu

gbzlemlenebilmektedir.

Motivasyon, istekleri, ihtiyaclari, diirtii ve ilgileri kapsamaktadir. Somut olarak
incelenmesi mumkiin olmadigindan dolay1 “kisilerin motivasyonlari iizerinde etkili
olan faktorler kisilerin incelenmesi ve davraniglarinin yorumlanmasi ile anlagilir.”
(Luthans , 1992). Dolayist ile kisilerin davraniglarinin gézlemlenmesi ¢ok 6nemlidir.
Ayrica motivasyon kisisel bir olay oldugu icin kisileri motive eden faktorler de
kisiden kigiye farklilik gostermektedir. Kisiler igin farkli olan motivasyon
faktorlerinin aym1 zamanda meslekler i¢in de farklilik gostermesi beklenmektedir.
Bir doktoru motive eden bir unsur bir avukat i¢in gecerli olamayacagi gibi yine bir
doktoru motive eden bir faktor, baska bir doktoru motive etmeyebilecektir. Kisinin is

ile olan etkilesimi agsagidaki semadan goriilebilir
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Sekil 2.1: Kisi - is iliskisi.

Yapilan is ve kisi arasinda bir etkilesim mevcuttur. Is kisiden, kisi de isten
etkilenmektedir ve kisinin 6zellikleri ve isin Ozellikleri de bu etkilesim ic¢inde rol

almaktadir.

Tamer Kogel yapilan isin, is yapan kisi agisindan degisik anlamlar tagidigim

belirtmistir ve 6nemli olanlarini;

- Isin sosyal degeri ve ekonomik anlami
- Isin sosyal statii ve prestij degeri ve anlami

- Isin psikolojik degeri ve anlam1



olarak siralandirmistir. Her bireyin ayr ihtiyaglarinin ve beklentilerinin olmasi ile
birlikte, bireyden bireye bu ihtiyaglarin ve beklentilerin 6nem dereceleri de
degismektedir. Isyerlerinde calisan kisilerin yapilar1 da is i¢in ¢ok dnemlidir. Kendi
kabiliyetlerinin yanisira, isteklerinin yogun olup olmamasi, yapacaklari islerin
basariya ulagmasi konusunda biiyiikk 6nem tagimaktadir. Motivasyon siirecinin genel
modeli incelendiginde, ihtiyaclar ve beklentiler ve bunlarla baglantili olabilecek
tahminler dogrultusunda olusabilen igsel dengesizlik sonrasi, kisiler amaglarina
yonelik davranmaya devam ederek, iginde bulunduklar1 igsel dengesizlik
durumunundan kurtulmaya calisirlar ve bir ¢esit dayanma siireci gegirirler. Bu
siirecte onlar1 rahatsiz eden i¢sel dengesizligin azalacagini tahmin etmektedirler. Bu
durumda motivasyonun amaca yonelik fonksiyonu da kendisini gdstermis olur.
Kisiler bu siirecin en sonunda da, amaclarina yaklasip yaklagsmadiklarini goézlemler
ve kisisel tercihine gore davranislarini stirdiiriirler ya da degistirmeye karar verirler

(Saal ve Knight, 1995).

Belirtilen hususlar degerlendirildiginde, motivasyon siireci bir¢ok acidan degiskeni
olan, kolay olclilemeyen fakat oOrgiitsel agidan ¢ok da biiyiik 6nemi oldugu igin,
incelenmeye deger ve dnemle lizerinde durulmasi gereken bir siiregtir. Motivasyon
konusunun anlasilip, yapilan aragtirmanin dogru olarak degerlendirilmesi ig¢in
ge¢misten glinlimiize kadar belirlenmis olan motivasyon teorilerinin detayli olarak

incelemesi gerekmektedir.

2.3 Motivasyon Teorileri

Glinlimiizde motivasyon konusunun onemi bilinmektedir ve bir¢ok firma da bu
alanda cesitli yatirimlar yaparak, firmalarin bagarilarinin yiikselmesi yoniinde
caligmalar yapmaktadirlar. Bu konu iizerine teoriler gelistirilmistir ve hepsi
incelenmelidir. Motivasyon teorilerinin bazilarinda kisinin i¢inde bulundugu
durumdan ziyade digaridan gelen faktorlere agirlik verilmistir. Bazi teorilerde ise,
kisinin igsel kapasitesi, gelisimleri ve hisleri ile alakali konulara agirlik verilmistir.
Organizational Behavior ve Isletme ydneticiligi kitaplari ana kaynaklar olarak
belirlenmis, motivasyon teorileri gruplar halinde incelenmis ve arastirma igin

kullanilmistir. Birinci grup, igsel faktorlere agirlik verek teoriler Kapsam(Content)



Teorileri, digsal faktorlere agirlik veren teoriler de Siire¢(Process) Teorileri olarak

adlandirilmaktadir.
DAVRANIS ONCESI’ ni DAVRANIS SONRASI' nt
vurgulayan vaklagimlar + vurgulayan yaklagimmlar
DAVRANIS | == DAVRANIS - SONUC
SAIKLERI | :
MOTIF/GUDU |
(igsel faktorler) ; i (digsal faktorler)

Sekil 2.2: Motivasyon — Davranis iliskisi.

Tim teoriler incelendiginde birbirlerinin muadili degil tamamlayicisi oldugu
goriilmektedir ve teorileri bir biitliniin parcalar: olarak degerlendirmek gerekir.Genel
olarak gruplandirildirildiginda “Kapsam teorileri” ve “Siireg teorileri” olarak iki grup

halinde incelenebilir.

2.3.1 Kapsam teorileri

Kapsam teorileri 6zellikle bireysel ihtiyaclar iizerinde durmaktadir. Ozellikle ¢alisan
kisilerin ihtiyaclarma uygun bir i ortami oldugunda motivasyonun saglanabilecegi

diistiniilmektedir (Schermerhorn ve dig., 1998).

2.3.1.1 Ihtiyaclar hiyerarsisi teorisi

Tiim motivasyon teorileri ele alindiginda, en yayginca bilinen Moslow’un ihtiyaclar
Hiyerarsisi Yaklasimi’dir. Bu teoride ozellikle {izerinde durulan, kisinin duydugu
ihtiyaclar dogrultusunda davranislarint belirliyor olmasi durumudur. Kisinin yaptigi
ve yapacagl davraniglarin ana sebebinin ihtiyaclarini gidermek oldugu bilinmektedir
ve bu birinci varsayimdir. Ikinci varsayim ise, kisinin ihtiyaclarmin siralanmasi ile
ilgilidir. Bu hiyerarsik diizende, kisi 6ncelikli ihtiyaclarini siralamaktadir. Siralamada

en alt kademede yeralan ihtiyaglar giderilmeden, {ist kademede yer alan ihtiyaglar
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kisiyi davranislara sevk etmez. Ihtiyaclarin tatmin edilme derecesi ile davramisa
yonelmek birbiri ile dogru orantilidir. Yonetici agisindan bakildiginda da, kisinin
ihtiyaclarindan hangilerinin tatmin edilmesi gerektigini anlayabilir ve bunlara gore
hareket ortam1 sekillendirirse, istedigi yonde davranisi saglayabilecektir. Bu sekilde,

yOnetici istedigi verimi almak i¢in bir ortam hazirlamis olacaktir.

Kisinin Ihtiyaglarm
— Icinde ey | Davranis Saiki [y Davraniy | Amag —_
Bulunan Olmasi
Ihtivaclar ve

Kisinin I¢indeki Thtivag ve

Arzulardaki Degisiklikler

Sekil 2.3: Motivasyon siireci.

Thiyaclar ele alindiginda, birkag grup olusturulabilinir. Bu ihtiyaglar bir piramidin
parcalarini bélerek tanimlandiginda, en alt kademede kisinin fizyolojik yani temel
ihtiyaclarinin  oldugu goriilebilir. Bu ihtiyaglar; uyumak, su igmek olarak
agiklanabilir. Bu ikinci kademede giivenlik ihtiyaglari yer almaktadir. Bu kademede
kisiler giivenliklerini sorgularlar, ihtiya¢c duyarlar. Ugiincii kademede sosyal
ithtiyaclar bulunmaktadir. Bu basamakta iligkiler de 6nemlidir ¢iinkii sosyal anlamda
bir ortamda kabul gormek, arkadashiklar kurmak onemlidir. Dordiincii kademede
kisinin kendini gosterme ihtiyact 6nem kazanir. Kendine olan giiveni ve bazen de
belli bir popiileriteyi sagliyor olmak kisi igin degerli olur. Ozellikle bu asama
tasarimcilar i¢in onemlidir, ¢unkil yaptig1 caismalarla genel olarak begeniye hitab
ediyor olmak, kisisel tatmini ile birlikte, firmalar i¢in dogrudan basar
saglayabilecektir. Besinci kademede ise, kisinin kendini tamamlama ihtiyact
yeralmaktadir. Bu asamada, kisi sahip oldugu potansiyalin gelistirilmesi, yaraticilik
yoniindeki ihtiyaglarimi gidermek istemektedir. Bu basamak da, idealist bir
yaklagimla hareket etmek isteyen tasarimcilar i¢in dnemli bir ihtiya¢ olabilecektir.
Dérdiincii ve besinci madde disindaki diger maddelerin tiim meslek gruplar igin

oldugu gibi tasarimcilar i¢in de 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Maslow, kisilerin
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ihtiyaclarmin ayni olmadigini, tiim maddelerin oranlarmin herkes icin farkl

olabilecegini diislinerek ortalamalar ortaya koyarak ylizdeler belirlemistir.

Ortalama bir kisinin fizyolojik ihtiyaglarinin  %85’ini, giivenlik ihtiyag¢larinin
%70’ini, sosyal ihtiyaclarmin %50’sini, kendisini gosterme ihtiyacinin %40’1m1 ve
kendini tamamlama ihtiyacin1 ise ancak %10’unu tatmin etmis olabilecegini ileri

stirmiistiir (Hellriegel ve Slocum, 1978).

5.Kademe
Kendini
Tamamlama Ihtiyaci

4.Kademe
Kendini
Gosterme Thtiyact

3.Kademe
Sosyal IThtiyaglar

2.Kademe
Giivenlik Ihtiyaci

1.Kademe
Fizyolojik Ihtiyaglar

Sekil 2.4: Moslow’ un Ihtiyaglar Hiyerarsisi.

Kisiler giincel durumlarint korumaktan bir adim daha ileri giderek, sahip olmak
istedikleri i¢in daha biliylik bir g¢aba sarfedebilirler. Yoneticiler de kisilerin
ihtiyaglarini tatmin etme durumunda, onlar1 isteyecegi yonde bir davranisa sevk

edebilecektir.
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Maslow’a gore, hiyerarsik yapida kisinin giincel olarak hangi seviyede oldugunu
anlamak ve bir Ustteki basamaktaki seviyedeki isteklerini tatmin etmeye yonelmek

gerekmektedir (Robbing ve Judge, 2009).

Yaklasimla ilgili ¢esitli elestiriler olsa da, yaklasimin kolay anlasilabilir ve mantik
dogrultusunda aciklanabilir olmasi sebebiyle, bu teori ¢okg¢a kisi tarafindan

bilinmektedir ve en yaygin teoridir.

2.3.1.2 Cift faktor teorisi (Hijyen — Motivasyon teorisi)

Psikolog Frederick Herzberg tarafindan gelistirilen bu teorinin diger adi1 da
motivasyon — hijyen teorisidir. Herzberg’in arastirdig1 soru insanlarin iglerinden ne
bekledigidir. Herzberg 200 miihendis ve muhasebeci tizerinde bir aragtirma yapmis
ve teori bu sekilde dogmustur. Kisilere isleri ile ilgili iyi ve kotli hisstme nedenlerini
sormustur ve tanimlamalarini istemistir, daha sonra cevaplar cetvel olusturularak
kategorize edilmistir. Ozellikle belirledigi, kisilerin iyi hissetmelerine sebep olan
unsurlarin birbirlerinden ¢ok farkli oldugu, buna kiyasla kiitii hissetmelerine sebep
olan unsurlarin birbirlerine daha yakin oldugudur. Kisilerin kendilerini en iyi ve
tatmin olmus hissederken, aktardiklar1 memnuniyetleri is odakli olmustur.Ornegin isi
nasil basardiklarii ile ilgili nasil bir sorumluluk aldiklar1 gibi konular1 aktarmiglardr.
Tam tersi yonde memnuniyetsizliklerini aktarirken de is ile birlikte, iicret, ¢alisma
kosullarindan bahsetmislerdir. Bu sonuglari inceledikten sonra, Herzberg kavramlar,
terimleri iki ayr1 grup altinda toplamistir. “Motive edici faktorler”, isin kendisi olarak
statii, basari, sorumluluk, taninma olarak tanimlamistir. Kisiler kendilerini basarili
hissettiklerinde ayni zamanda motive de olacaklarmi hissetmedikleri zaman da
motivasyonlar1 ¢ok diisecek ve motive olamayacaklardir. Ikinci grubu da “Hijyen
Faktorler” olarak nitelendirmistir. Aldiklar1 iicretler, calisma saatleri, is glivenligi
gibi unsurlarin kisileri motive etme 6zellikleri yoktur, ancak bu faktdrlerin olmamasi
kisinin motive olamamasina sebep olacaktir. Hijyen faktorlerin varolmasi ile kisilerin
motive olmasi i¢in asgari kosullar saglanmis olacaktir. Tam bir motivasyon ise,
motive edici faktdrler oldugu siirece saglanabilecektir. Bu durum sema ile

aciklandiginda:

13



Mevcut Degil Motive Edici Faktorler Mevcut

< >
Motivasyon Yok Motivasyon Var
Mevcut Degil Hijyen Faktorler Mevcut
< >
Motivasyon Yok Motivasyon Olabilir

Sekil 2.5: Ihtiyaclar.

Hijyen faktorlerin bulunmayisi, ¢alisanlarin motive olamamasina sebep olacaktir.
Ancak olmalari da motivasyonu saglamak i¢in yeterli olmayacaktir. Motive edici
faktorler saglandiginda, kisi rahatlikla motive olabilir. Yoneticilerin de bu detaylari
bilmesi gerekmektedir. Teoride is ile ilgili terimler kullanilmis olmasi, yoneticiler
arasinda da bu teorinin yaygin olarak bilinmesini saglamistir (Gibson ve dig., 1979).
Bazi aragtirma (uygulamali) sonuglarina gore ise, Herzberg’in teorisinin varsayimlari

dogrulanmamastir.

2.3.1.3 Basarma ihtiyaci teorisi

David McClelland ve is arkadaglar1 tarafindan gelistirilen bu teori “McClelland’s

Theory of Needs” olarak adlandirilir ve temel olarak {i¢ ihtiyag tizerine fokuslanir.

- Basarma ihtiyac1 (Need for achievement, nAch)
- Giig elde etme ihtiyac1 (Need for power, nPow)

- Tliski kurma ihtiyac1 (Need for affiliation, nAff)

Basarma ihtiyacinda, kisi kendisine basar1 elde etmek i¢in gayret sarfedecegi amaglar
edinir ve bir yandan bu amaglarin anlamli olmasma da dikkat eder. Amaglarini
gerceklestirirken yeteneklerini gelistirecektir ve bunlar1 kullanacagi davraniglari

sergileyecektir.

Gili¢ kazanma ihtiyaci, giiclii olmay1 seven ve isteyen kisinin giiclinii ve otorite
kaynaklarini genisletme yoniinde davraniglar sergilemesidir. Baskalarin etki altina

alip, giiclerini koruma ¢abalarinin devaminda bu yonde davranislar sergileyecektir.
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Mliski kurma ihtiyac1 olan kisi, sosyal iliskiler kurma, gruplara dahil olma yoniinde
caba sarfedecektir. Onem verdigi alan olan kisileraras: iliskileri kuruyor olmak

yoniinde davranislar sergileyecektir.

Bu teoriye gore, yoneticiler ise alacaklari kisinin ihtiyaglarin1 tam olarak
belirleyebilirlerse, kisiyi amaca uygun bir is dalina yerlestirerek, basarili sonuglar
alabileceklerdir. Bu teori ¢ok iyi bir arastirma ile olusmus olsa da, bu ii¢ ihtiyacin
Olctimlerin ¢ok kolay olmamasi, uzun zaman almasi ve pahali olmasi sebebi ile bu

konsept ¢ok az firma tarafindan kullanilmaktadir.

2.3.1.4 ERG Yaklasimi

Clayton Alderfer, Moslow’un teorisini ampirik bir c¢alisma ile destekleyip

basitlestirerek olusturmus oldugu bir yaklagimdir.
Kategoriler:

1- Varolma (Existance) ihtiyaci
2- Aidiyet (Relatedness) ihtiyaci
3- Gelisme (Growth) ihtiyaci

Teori, bu li¢ kategorinin bag harfleriyle simgelenmektedir ve Moslow’un yaklasimi
ile ayni sekilde yorumlanmaktadir fakat maddelerin arasindaki hiyerarsi ¢ok kati
degildir. Kisi tiim {i¢ unsurla da eszamanli olarak ilgilenebilir. Bu teorileri

yaklasimlarinda, kisiyi davranisa sevk eden faktorleri belirlemeye agirlik verilmistir.
Daha sonra gelistirilecek teorilerde, sadece kisinin kendisine ait faktorlerin diginda
dis etkenlerin de motivasyon iizerinde rol oynayacag1 diistiniilmiistiir.

2.3.2 Siirec teorileri

Stire¢ teorilerinde bireylerin davraniglarinin altinda yatan psikolojik siiregler
g0zoniinde bulundurulur ve yaptiklart davranislar ile baglantili karar alma sisteminin
nasil c¢alistigl {izerine caligmalar siirdiiriilir (Porter ve dig., 2003). Belirli bir

davranig1 gosteren kisinin ayni1 davranisi tekrarlayacak olmasi ya da tam tersi,
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tekrarlamamasi nasil saglanabilir, bu cevaplanmaya c¢alisilan temel sorudur. Siireg

teorileri olarak degerlendirmek tizere dort motivasyon teorisi agiklanabilir.

2.3.2.1 Beklenti teorileri

Beklenti teorileri (Expectancy Theories) iki ayri teoriden olugmaktadir. Victor
H.Vroom tarafindan ortaya koyulmus olan “Vroom Bekleyis Teorisi’ne gore,

kisilerin gayret sarfediyor olmalarinin iki sebebi bulunmaktadir.

1- Valens ( 6diil i¢in kisinin istek derecesi)

2- Bekleyis (6diil alma olasiligr)
Bu da:
Motivasyon = Valens x Bekleyis
olarak ifade edilebilir.

Vroom’a gore ¢alisanlar iste yapacaklar1 davranislari akilci sekilde degerlendirirler
ve davranis olarak da kendilerini en iyi seviyeye ulastiracak olanlar1 segerek
uygularlar. Segimleri sonunda basarili olduklarinda, degerli olabilecek odiiller elde
edeceklerini diistiniirler. Kisilerin bu davranisi sergilerken sahip oldugu potansiyel de
cok onemlidir. Beklenti teorisinde bu potansiyel degerlendirilip, hesaplanmaya
calisilir ve kisilerin kararlarimi akilct sekilde aldiklar1 varsayilir. Bu modelde temel

kavramlar valaens, bekleyis ve aragsalliktir.

Valens, kisilerin sarfettikleri gayret karsisinda elde edecekleri odiilii arzulama
derecelerini  belirtmektedir. Bu arzulama derecesi kisiden kisiye farklilik
gosterecektir. Bir kisi 6diilii elde etmek i¢in ¢ok yiiksek bir arzu duyarken, baska bir
calisan icin Onemsiz olabilecektir. Baska bir calisan ise durumu negatif yonde
degerlendirebilecektir. Bu durum rakamlar ile ifade edildiginde valens -1 ile 1
arasinda deger alan bir degisken olarak ifade edilebilir. Yiiksek olan valens, kisilerin
fazlaca gayret sarfetmesini saglayacaktir. Diger temel kavram olan bekleyis, kisinin
algiladig1 olasilik olarak nitelendirilebilir. Kisi, gayretinin odiillendirilecegi ile
ilgilidir. Bu asamada inanci ¢ok 6nemlidir, ¢iinkii bu 6diilii elde edecegine inanan
kisi fazlaca gayret sarfedecektir. Yine puan ile nitelendirilecek oldugunda bu durum
0 ila 1 puan arasinda olabilecektir. Sayet kisi gayreti karsilifinda belirli bir 6diil

arasinda bir baglanti hissetmez ise bu durum 0 puan ile degerlendirilebilecektir.
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Valens’in ve bekleyisin yiiksek olma durumunda kisinin motivasyonunun da yiiksek
oldugu sonucu ¢ikarilabilecektir. Aragsallikta, kisi gosterdigi gayret sonra
Odiillendirilebilir. Elde edilen 6diil sonrasi, kisi birinci kademede bir sonug¢ elde
etmis olacaktir ve bu sonucu bir ara¢ olarak degerlendirip, ikinci kademede bir
amaca dogru yonelecektir. “Aragsallik, birinci kademe sonuglarin ikinci kademe
sonuglara ulastiracagi Konusunda kisinin sahip oldugu siibjektif olasiligi ifade

etmektedir” (Huse ve Bowditch, 1977)

VALENS
Birinci Ikinci
Gayret epp| Performans | Diizeyde | Diizeyde | Tatmin Olma
A A | Sonug A | Sonug
Bekle:yis Beklé}'is Arac;allﬂc

Sekil 2.6: Vroom Motivasyon Modeli.

Yoneticiler bu modeli kullanmak istediklerinde, kisi i¢in hangi cesit ve diizeyde bir
sonucun 6nemli oldugu ve organizasyon i¢in ne tiir bir davranis ve performansin
arzulanir oldugu belirlenmelidir. Sergilenen performans ile sonuc (0diil) arasindaki

iliski dogru olarak kurulmalidir (Gibson ve dig., 1979).

Hallriegel ve Slocum’a gore, bekleyis teorisinin ilizerine yogun arastirmalar
yapilmistir. Giiniimiizde uygulama agisindan somut olarak sonug elde edilemeyecek
olsa da, kisilerin davranislarindaki tercihleri, secimlerini nasil yaptiklarini

aciklamaktadir ve bu da yoneticiler i¢in faydali olmaktadir.

Lawler — Porter modeli ise Vroom’un modelini esas olarak belirlemektedir ve bu

modele ilaveler yapmaktadir.
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BILGI VE YETENEK

ALGILANAN ESIT ODUL
N \
VALENS y S
/' y roxry \\‘
ICSEL ODUL .
. GAYRET *| PERFORMANS _< ¢ TATMIN OLMA
| i DISSAL ODUL

BEKLEYIS

3

ALGILANAN ROL

Sekil 2.7: Lawler-Porter Modeli Motivasyon Modeli.

Lawler — Porter modelinde de ilk boliimde kisinin motive olma derecesi bekleyis ve
valens tarafindan etki gérmektedir. Farkliliklar incelendiginde birinci husus, kisinin
istedigi kadar gayret sarfetse de, gerekli bilgi ve donanima sahip olmadig: siirece
yiiksek basar1 gosteremeyecegidir. Diger husus da rol konusudur. Kisiye is ortaminda
diismekte olan rol i¢in uygunluk 6nemlidir. Tersi oldugu durumlarda rol ile ilgili
catismalar goriilebilecek ve performans diisecektir. Kisiler kendi performanslarini ve
baskalarinin performanslarini karsilastirilar ve kendi performansina gore nasil bir
odiil almas1 gerektigi konusunda kendince bir karara varir. Kisiye verilen 6diil, onun
beklentisinin altinda olur ise, kisi tatmin olmayacak ve kisinin bekleyis siireci
etkilenecektir. Vroom modeline ek olarak algilanan o6diil degiskeni kendisini
gostermektedir. Vales ve bekleyis tatmin olma derecesine gore degistikge, siireg
yeniden isleyecektir. Bu model bir motivasyon araci olarak kullanilacak oldugunda,
rollerin dogru olmasi konusunda biiyiik dikkat sarfedilmelidir. Yonetici personeli
kendisinden bekledigi performansa gore gelistirmelidir, bu da egitimler ile olabilir.
Personelin  kendisi i¢in uygun goriilen odiilden ziyade, ayni performansi
gosterdiklerini diisiindiikleri personelin 6diil diizeyine dikkat ettigi bilinmelidir.

Kisilerin siirekli kontrol edilerek, performans, 6diil ve iliskileri izlenmeli ve modelin
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isleyisi incelenerek, gerekli durumlarda degisiklik yapilmalidir, her bireyin i¢sel ve
dissal odiil tiirlerine farkli derecelerde 6dil verdikleri de diisliniilmelidir. Bekleyis
teorileri ile ilgili olarak bazi elestiriler de mevcuttur. Ciinkii teoriler oldukga detayl
ve kompleks oldugundan dolay1 6l¢limiin kolay yapilamayacak olmasi s6zkonusudur.
Ayrica teoride kisilerin davraniglarini sergilemeden Once ayrintilar igeren birgok

hesap yaptig1 varsayilmaktadir fakat bu duruma siiphe ile yaklasilabilmektedir.

2.3.2.2 Esitlik teorisi

Teori 1960’11 yillarda Stacy J. Adams tarafindan ortaya konmustur ve temelinde
kisilerin is iliskilerinde esit muamele gormeyi arzu etmelerine dayanir. Kisinin is
yerindeki basarisi, calistigi siirece algilamis oldugu esitlik veya esitsizlik
durumlarina baghdir. Bu teoriye gore, kisi sarfettigi gayreti ve sonucunda elde
ettigini, bir bagkasinin sarfettigi gayret ve sonucunda onun elde ettigi ile karsilastirir.

Teorinin temelinde insanlarin kendilerine esit davranilma isteginin varligi belirtilir
Dort temel kavram incelendiginde :

1- Kisi: Esitsizlik durumunu algilayan degerlendiren

2- Diger kisi: Katki ve 6diil agisindan kiyaslanan

3- Odiiller: Kisinin sergiledigi ¢alisma siirecinden sonra elde ettikleri (maas, iyi
kosullar vb...)

4- Katkilar: Kiginin sahsen ise tasidiklari (egitim, yetenek, gayret vb...)

Bir c¢esit oran olarak nitelendirilebilecek sarfedilen gayret ve elde edilen sonug

karsilastirilir. Esitsizlik olarak nitelendirilebilecek durumlar:

Kisinin Elde Ettigi Sonug Baskalarinin Elde Ettigi Sonug
<

Kisinin Sarf Ettigi gayret Bagkalarimin Sarf Ettigi Gayret

Kisinin Elde Ettigi Sonug Bagkalarinin Elde Ettigi Sonug
>

Kisinin Sarf Ettigi gayret Baskalarinin Sarf Ettigi Gayret
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Esitsizlik durumunu giderebilmek i¢in kisilerin gOsterebilecegi davranislar

gruplandiginda:

- Kisinin sarf ettigi gayreti degistirmesi

- Dabha fazla talep ile sonucun degistirilmesi

- Esitsizligin azaltilmasi i¢in gayret ve sonug ile ilgili mantik iceren tanimlarin
degistirilebilmesi

- Baska kisilerin sarf ettikleri gayreti azaltmak i¢in ¢abalanmasi

- Isyerinden ayrilis

- Temel faktorleri degistirerek karsilastirmay1 yenilemek.

Robbins, calisanin kendisi ile kiyaslamak tizere belirledigi referansin, bu teorinin bir
degiskeni oldugunu ve bunun da teoriyi karmasiklastirdigini belirtmistir. Cilinkii kisi
onceki isyerini, eski pozisyonunda kazandigi tecriibelerini, baska isyerinde veya ayni

isyerinde ¢alisan kisi ve gruplari kendisine referans alabilecektir.

Lawler-Porter modeli bir bakima esitlik teorisini de i¢inde barindirmaktadir. Teoride
belirtilen ve performans ardindan algilanan esit odiil, i¢sel odiil, digsal 6diil ve
devaminda tatmin olmak ile ilgili olan iligkiler, esitlik teorisinde verilmek istenilen
ile benzerlik gostermektedir. Bu teorinin ¢alisanlarin motivasyonu i¢in kullanilmasi
diistintildiiglinde, tcretlerin, esitsizlige karsi alinacak tepkilerin yonetilmesi ¢ok
onemlidir. En 6nemlisi ve teorinin 6ziinii olusturan husus, esit gayretin, esit sekilde
degerlendirilmesi tizerinedir. Luthans, teorinin tam olarak kabul edilmesi igin,
ozellikle metodolojik agidan daha saglikli arastirmalarin yapilmasi gerekliligini

belirtmistir.

2.3.2.3 Amac teorisi

1960’larin sonlarinda Edwin Locke tarafindan gelistirilen bu teorinin dayandigi ana
nokta, kisilerin kendileri i¢in belirledikleri ve uygun gordiikleri amacin ulasilabilirlik
derecesidir. Latham ve Loche, bir is veya gorev igin belirlenen performans
amaglarinin, kisinin verilen gorevi ne derece 1iyi olarak sonuglandiracagini
belirledigini ortaya koymaktadir. Teoride incelenen ve saptanan, kendilerine basit
hedef koyanlara nazaran yiiksek gayret gerektiren hedefler belirleyenlerin, daha
yiiksek performans ortaya koyduklaridir. Amag teorisinin {izerinde durdugu

hususlardan bir tanesi de amaclarin sadece yoneticiler tarafindan degil, c¢alisan ve
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yonetici tarafindan ortak olarak belirleniyor olmasinin daha iistiin oldugudur. Ciinkii
kisinin konuya dahil olmasi alinan kararlarin kalitesi arttrilabilmektedir. Amagclari
belirlerken, kisilerin kapasitelerine gore hareket ediyor olmak da ¢ok Onemli
olacaktir. Amaglar adil bir sekilde belirlenmez, ulasilmasi mumkun olmayan amaglar
edinilir ise, bu durum yeteri kadar tatmin olmama ve sergilenen diisiik performans ile
sonuglanabilir. YoOnetici ag¢isindan da, yoOnetimin disindigi  ve kisilerin
belirleyecekleri amaglar arasinda uyum olmalidir ve bu ¢ok 6nemlidir. Dogru

amaglar belirlenmelidir ve amaglar astlarin da katilimi ile olusturulmalidir.
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3. ENDUSTRI URUNLERI TASARIMCILARINI MOTIiVE EDEN
FAKTORLER

Endiistri tiriinleri tasarlamanin 6nemi ve tasarlayanlarin sayisinin artmasi, bu alanda
caligmakta olan tasarimcilarin is hayatlarindan beklentilerinde ne derece tatmin
olduklarin arastirilmasi gerekliligini beraberinde getirmektedir. Bir¢cok alan icin
onemli oldugu diisiiniilen bu meslek grubunda calisan kisilerin motive olmalar1 i¢in
gerekli unsurlarin neler olabilecegi konusunda fikir sahibi olmak, devaminda
basarmin artigin1 saglayabilecektir. Tlki 2011 yilinda Paris’te diizenlenen Researching
Design  Education (Tasarim Egitiminin Arastirtlmasi) {izerine gergeklesen
sempozyum da, bu alanda egitim alan Ogrencilere verilen Onemin
gostergelerindendir. Brigitte Borja De Mozota, tasarimcilarin 21.Y{izyil ekonomisine
olan katkilar1 ile ilgili aragtirmasinda, daha 6nce tasarim konusunun sadece kendi
alaninda, okullarin, dergilerin, odiillerin ele alindigi ayri bir gezegen olarak
diisiiniildiginu belirtmistir. Artik bu durumun gegerliligini yitirerek, su anda bir
endiistri ve ekonominin de bir pargas1 oldugunu acgiklayarak 6nemini vurgulamistir.
Egitiminlerinden itibaren, firmalarda calismaya baglamalar1 ve is hayatlarim
stirdiirmeleri sirasinda kendilerini motive eden faktorler {izerine yapilacak olan
ampirik bir ¢alisma oncesinde ele alinacak bu meslek dalinin 6zellikle Tiirkiye’deki
gelisimi hakkinda genel olarak bilgi sahibi olmak faydali olmustur. Bu arastirma
dahilinde ele alinacak endiistri iiriinleri tasarimcilarinin firmalarda kadrolu olarak

calisan tasarimcilar olmasi sebebi ile arastirma i¢in bu 6zellik aranacaktir.

3.1 Diinyada Endiistri Uriinleri Tasarimmna Genel Bakis
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Diinyada Endiistri  Uriinleri Tasarimini  ve  gelisimini  inceledigimizde,
hareketlenmelerin Tiirkiye’den ¢ok daha once basladigi goriilmektedir. Adrian
Forty’nin Objects of Desire (Arzu Nesneleri) isimli eserinde endiistri triinleri
tasariminin gelismesi ile ilgili siire¢ de aktarilmistir. Yapilan ¢aligmalardan &rnekler
incelendiginde gelisme anlasilmaktadir. Wedgewood un reprodiiksiyonunu yapmis
oldugu vazo orjinaline tamamen uygun tekniklerle yapilmamis, o doneme ait giincel
teknikler kullanilarak yapilmistir. 1750’lerde Wedgewood, kisi istihdam ederek fazla
adetli tiretimlere de gegmistir ve kendi alaninda ¢ok basarili olmustur. Eserlerinde ve
¢oklu iiretimde neo klassizmin etkisi ile hareket etmistir. Basarili eserlerinin
yanisira, ¢ok fazla yeni teknik inceleyen, buluslar yapan, bir yandan da dénemin
akimlarina uyumlu icerik ile uyumlu g¢aligmalar ¢ikarmast Wedgewood’a ait bir
basaridir (Forty, 2000). Bu ornekler incelendiginde, endiistriler igin iiretim ve
tasarimin nasil basladigi hakkinda bilgi edinilebilmektedir. 1750’lerde baslayan
Endiistriyel Tasarim ile, ¢oklu tiretim ve tiim iriinlerin banzer ve aymi kalitede
cikmas1 konular1 dikkate alinmistir. Bazi iirlin ve firmalara baktifimizda, AEG
Electrik su 1siticist 1909 yillarinda Peter Bahrens tarafindan tasarlanmistir ve
1970’lerde bir antika magazasinda gorsellestirilmistir. 1940’larda Lucky Strike
sigarast Raymond Loewy tarafindan tekrar tasarlanmistir, tasarim yayginlasmaya
baglamistir. Jeffrey Le Meikle, 19. yiizyilda endiistrilesmenin ivme kazandigini ve
tiketici esyalarmin da 1865°ten sonra ilgi gordiigiinii belirtmistir. Bu durum,
ireticilerin bir ¢esit rekabet icine girmesini, dolayisi ile iirlinlerin goriiniimlerine de
Oonem vermeleri geregini beraberinde getirmistir. Siradan bir hayat siirmekte olan
vatandaslar komfor ve liiks arayigma baglamiglardir. 19. yiizyilda Endiistri Uriinleri
Tasarimi uzmanhigr olmadigindan dolayi, mimar Frank Lloyd Wright, 1901°de
sanatcilart kendi ¢alismalarini birakmak ve fabrikalar igin prototip hazirlamalar
yoniinde tesvik etmistir. 1900’lerden sonra tireticiler yeni teknolojilere ilgi duymaya
baglanmistir. Bu donemlerde miihendislerin  yapmayi diisiindiikleri {irtinlerin
¢oziimiine tam olarak hakim olmadiklari, sanat okullarinda sanatgilar da ticari
yaklasimlar ve dekorasyon konusunda egitilseler de yeni teknolojilerle
tanistirtlmamis olduklart incelenmistir. Art Deco 1920’lerin sonlarinda endiistride
kendisini gdstermeye basladigt ve o donemlerde iirlin tasariminin ortaya ¢iktigi
goriilmistiir. Henry Dreyfuss, Norman Bel Geddes gibi danigsman tasarimcilarin

yanisira, General Electric, Sears Roebuck gibi firmalar da endiistri triinleri
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tasarimeilar1 istihdam etmeye baslamislardir. ikinci Diinya Savasi esnasinda da
yaptiklar1 ¢alismalarla magazinlerde yer alarak moral bulmaya calismislardi. Bu
uzmanlik alam1 1938’de “Americans Designers Institude” ve 1944°de “Society of
Industrial Designers” kurulmasi ile kurumsallagsmistir. Daha sonra ikisi biraraya
gelip, “Industrial Designers Society of America” (1965) catis1 altinda birlesmistir
(Meikle , 2001).

Firmalar cephesinden bakildiginda, Ford Motor firmasinin bu tarihi gelisimde 6nemli
yerinin oldugu goriilebilmektedir. ilk modeli olan T, 1908°den 1927’ye kadar
tiretimde kalmistir ve yiliksek satis olanagi yakalanmistir ve devaminda da birgok
farkli strateji ve teknik ile gelismeler kaydetmistir. Harley Earl de (Woodham |,
2004) ara¢ modellerinin degismesi, stil degisiklikleri, renkler, aksesuarlar
konularinda farklilik yaratmasini saglamistir. Bag tasarimci iken GM’ye transfer
olmus ve g¢alismalarini siirdiirmiistiir. Philips Design’in da gegmisi 1920’lere kadar
uzanmaktadir ve 1960’larda Rein Veersema’nin basma getirildigi bir endiistriyel
tasarim bolimii ve alani olusturmustir. Zaman i¢inde meslegin bilinirligi artarak
gelismis ve bircok firmada benzer sistemler kurulmustur. Ancak meslegi ekonomi
baglantili incelemek de, neden sonug iliskilerini anlamak ve anlatmak i¢in ¢ok
onemlidir. Tirkiye’ deki gelisim i¢in bazi tanimlar1 yapmak ve iligkileri kurmak icin
erken oldugu disiiniilebilir ancak global anlamda detayli bir degerlendirmeyi

incelemek, meslegin olugsunu kavrayabilmek acgisindan 6nemlidir.

Alpay Er’in “Endiistriyel Tasarimin Ekonomi Politigi Uzerine” isimli makalesindeki
yorum iceren ve detayli agiklamalar1 ve tanimlari, diinyada meslegin ortaya ¢ikisi ile

ilgili 6nemli bilgi saglamaktadir.

“Endiistriyel tasarimi, kiiresel ekonomik sistemin merkezinde yer alan {iilkelerde bir
dizi ekonomik, teknolojik ve toplumsal dinamigin etkisiyle, sanayi kapitalizminin
belli bir tarihsel agsamasinda ortaya ¢ikan, kurumsallagsmis, 6zel bir bilgi ve beceri
biitiinli olarak tanimlayabiliriz. Diger bir deyisle, aslinda endiistriyel tasarim da
reklamecilik, bankacilik vb. modern meslekler gibi sanayi kapitalizminin tarihsel
tirtinlerinden birisidir. Bu niteligi endiistriyel tasarimi, mimarlik gibi kapitalizm
oncesi mesleklerden de ayirir. Bunun bir adim Gtesine gittigimizde ise, endiistriyel

tasarimin bir meslek/disiplin olarak ortaya cikiginin, sanayi kapitalizminin hangi
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asamasina ya da diger bir deyisle hangi gereksinmesine denk diistiigline bakmamiz
gerekir. Endiistriyel tasarimi sanayi devrimi ve beraberinde gelen seri iiretim
paradigmasinin bir sonucu olarak goren bir yaklagima gore, bu asamada tiretimdeki
emek siirecinin parcalanmasiyla olusan uzmanlik alanlarindan birisi de endiistriyel
tasarimdir. Oysa, lretimdeki teknik bilginin sahibi olarak modern miihendislik
meslegini doguran bu siirecin, endiistriyel tasarima giden siireci baslatmakla beraber,
iriine dair bigimsel nitelikler i¢in ayr1 bir uzmanlik alani yarattifi sOylenemez.
Endiistriyel tasarim igin 20. ylizyilin ilk ¢eyregine, “fordist” iiretim tarzi olarak
adlandirilan asamaya dek beklemek gerekti. Fordizm, iretim siirecini
bilimsellestirerek verimliligi en {ist diizeye ¢ikartirken, ayn1 zamanda i¢inde sanayi
kapitalizminin ilk yapisal krizini tetikleyecek c¢eligkileri de tasiyordu: Talebin
lizerinde ve standartlasmis bir arz. Fordist {iretim tarzi ancak Kkitlesel tretimin
ciktilarint emebilecek diizeyde bir kitlesel tiiketim sisteminin de yaratilmasiyla
stirdiiriilebildi. Kitlesel tiiketim sisteminin altyapisini ise demiryolu, buharli gemiler
vb. ulagim teknolojilerindeki gelismeyle cografi olarak genisleyen ve fordist tiretim
hatlarinda istthdam edilen isgilerin gorece artan, diizenli gelirleriyle derinlesen
piyasalar olanakli kildi. Ayn1 donemde kitle iletisim teknolojilerindeki sigrama ve
bunun iizerinde yiikselen reklamcilik ile tiiketici kredisi gibi bankacilik yenilikleri de
tiiketim odakl1 yeni kapitalist piyasa ekonomisinin unsurlar1 arasindaydi. Endiistriyel
tasarimin bir meslek olarak ayni1 donemde ortaya ¢ikmasi basit bir rastlant1 degil,
yeniden yapilanan fordist iretim tarzinin tliketici odakli iirtin farklilastirma
gereksinimleriyle ilgiliydi. Sonucta, endiistriyel tasarim kitlesel iiretim ve kitlesel
tilketimin olanakli olabildigi rekabet¢i piyasa kosullarinin bir fonksiyonu olarak
ortaya ¢ikti. Bu anlamda endiistriyel tasarimin bir meslek olarak ortaya ¢ikisi ve
kurumsallagsmasi sanayi kapitalizminin ekonomi politigi i¢ginde anlam kazanir.” (Er,

2006).

Meslek ve baglantili olarak motivasyona dair yapilan arastirmalarda, konuya
ozellikle  “yaraticilik  ve  motivasyon” agilarindan  6nemle  yaklasildigi
goriilebilmektedir. Teresa M, Amabile’in konu iizerine kapsamli arastirmalari
incelenmistir. Organizasyonlarda yaraticiligi motive etmek iizerine yaptigini sevmek

ve sevdigini yapmak iizerine yaptig1 ¢alismada yaraticiligin {i¢ bilesenini sematik
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olarak aktarmustir.

Yaraticilik genel olarak ele alinmistir ve tiim meslek dallar1 i¢in
gecerlidir.

Yaraticilikla
ilgili beceri

Gorev motivasyonu

Sekil 3.1: Yaraticiligin 3 bileseni.

¢

Caligsma ortam

Yonetimsel
uygulamalar

Organizasyonel motivasyon

N
Yaraticilik
inovasyonu besler

Yaraticilikla
ilgili beceri

Bireysel / Takim

S 5 Gorev motivasyonu
Yaraticih@ Y
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Sekil 3.2: Organizasyonel ortamin yaraticilik {izerine etkisi.

Arastirmalarda, isyerinde islerin yolunda gitmesinin, motivasyonu olumlu yonde
etkiledigi, tam tersi durumun da galisanlarin motivasyonunu diisiirdiigii goriilmiistiir.
Olumsuz olaylar insanlarin duygularini, algilarinit ve motivasyonunu olumsuz yonde
etkilemektedir (Amabile ve Kramer , 2009). Diger yandan isyerlerinde kullanilan
sifatlara bakildiginda birgok firma tasarim, yenilik ve inovasyon alaninda etki
yaratmak ve bu alan verdigi 6nemi aktarmak igin, reklam sirketlerinden sifat destegi
almaktadirlar (Siegel , 2003). Sadece tasarim isi degil, yaraticilik gerektiren tiim
islerde motivasyonun onemi biyiiktiir ve sirketlerde kullanilan sifatlar dahil, bu
boliimlere 6nem vermekle firmanin yakalayacagi basarilarin dogru orantili oldugu

goriilebilmektedir.

3.2 Tiirkiye’de Endiistri Uriinleri Tasarimina Genel Bakis

Endiistri triinleri tasarimi, Tirk Patent Enstitiisii tarafindan “Bir iirtiniin tiimiiniin
veya bir pargasinin, veya lirlin iizerindeki bir siislemenin; ¢izgi, sekil, bi¢im, renk,
doku, malzeme veya esneklik gibi insan duyular ile algilanan c¢esitli unsur veya
ozelliklerinin olusturdugu biitlinii ifade eder.” tanimlamasi ile acgiklanmistir. 1996
yilinda gerceklestirilen 2. Ulusal Tasarim Kongresi bidiri kitabinda, Nigan Bayazid,
“Endiistri Uriinii Tasarimi, tarim, kimya, matalurji, vb. malzeme ile ilgili iiriinler
hari¢, endiistri tarafindan iiretilen taginabilir Giriinlerin tiimii ile ilgili tasarim eylemi
olarak tanimlanmaktadir. Boylece endiistri {iriinleri tasarimi, endiistrinin tirettigi
biitlin irlinleri kapsami igine alir. Bu nedenle endiistri iirlinleri tasarimi, toplu
igneden otomobile kadar ¢esitli problem alanlarindaki tasarim konusuyla ilgilidir”
aciklamasint yapmistir. 1960’1 yillarda tasarimin daha sistemlestirilmesi ve
sibernetik bir sistem olarak ele alinmasi, tasarlama metodolojisi ile birlikte
baslamistir (Bayazit , 1996). Bu yillardan giiniimiize degin, bu meslek ile baglantili
olarak yapilan caligsmalar, kongreler stirekli bir artis gostermis ve iilke i¢in de dnemi
vurgulanarak ireticilerin de bu meslek dali ile ilgilenmeleri yoniinde caligmalar
yapilmistir. 1994 yilinda ODTU Endiistri Uriinleri Tasarimi béliimiiniin diizenlemis
oldugu sempozyum bildirilerinde tasarim g¢alismalarinin baslangicindan o yila kadar
gecmisine deginilmistir. Onder Kiigiikerman ve ilhan Erman, 1960’lardan sonra

siirekli gelismeye ve etkinlik kazanmaya baslayan bu meslek dalinin Tiirk
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Sanayiinde kapasitesinin gelistirilmesi yoniinde bazi goriislerde bulunmuslardir.
Kapasitenin ticari basarilarin da arttirilmasi yoniindeki tavsiyeleri dort madde halinde
incelenebilir. Ag¢iklamalarini inceledigimizde: “Ilk olarak belirtilen, endiistri i¢in
tasarim, daima yaraticilik gercegi ve ortami igcinde yasayip gelisebilmektedir. Bu
ortam bu &lgekte sanayi iginde ve ilgili kurumlarda canli tutulmahdir. ikinci olarak,
endiistri i¢in tasarim daima bilimsel ve sanatsal arastirma gercegi ve ortami iginde
yasaylp gelisebilmektedir. Ugiincii olarak yaraticilik, bilimsel ve sanatsal arastirma
sonucunda ortaya ¢ikarilabilen her yeni diislince iirlinlinlin, her dlgekteki sanayi
ortaminda haklar1 en genis anlamda korunmalidir. Aksi olan bir durumda, o giine
kadar ulagilan diizey yok olacaktir. Bu konu birinci derecede onemli bir gercek
olarak kabul edilmeli ve ilgili tiim kuruluslarin destegi ile her tiirlii girisim yapilarak
hizla kesin sonu¢ almmalidir. Dordiincii olarak tilkemizde biiyiikk 6lgekli sanayi
kuruluslari, endiistri tasarimi konusunda 6nemli yol almis ve deney kazanmustir.
Ancak kiiciik ve orta Olgekli kuruluslarda yaratici diisiinceler, bilimsel, sanatsal
arastirma ve tasarimlarin yayginlasabilmesi, gercekte bir biitiin olarak Tiirk
sanayiinin bugiin ve gelecekte, iiriin diizeyindeki en somut basarilarindan birisini
olusturacaktir. Bu sorunun ¢iiziimlenmesi i¢in 6zellikle ilgili iist kurumlar tarafindan
her tiirli, cok yonlii, etkili projeler gelistirilip uygulanmalidir” gorisleri
paylasilmaktadir. 18. yiizyilin son geyreginde, Ingiltere’de ortaya gikmaya baslayan
endiistri devrimi olarak isimlendirilmis {iretim ve fabrika sistemi, ¢ok Onemli
sonuglar ortaya koymustur ve “devrim” olarak tanimlanmistir (Kiiciikerman ve
Erman, 1994). Endistrilesmenin mekanizasyonunun oncelikle  1770’lerde
Ingiltere’de baslamis olmasi, o dénemlerde yalnizca zanaat faaliyetlerine dayanan
iretim mantigmi da tamamen degistirmeye baslamistir. 1759 yilinda kurulan
Wedgwood firmasinda, 6zel teknikler ile iirtinler gelistirilmeye baslanmis ve firma
biinyesinde 6zel tasarimlar olusturulmustur. Tiirkiyede’de Yildiz Sarayi Porselen
Fabrikasi, Istanbul Yildiz Parki bahgesinde yerlesik miize-fabrika, 1892-1894
yillarinda Osmanli Sarayi ¢ini gereksinimlerini karsilamak ve gerileyen ¢ini sanatini
gelistirmek amaciyla kurulmus ve Tirkiye’nin bu alanda {iretime devam eden en eski
tesisi olan fabrikasi olmustur. Nazilli Siimerbank Basma Fabrikasi, Stimerbank’in
kurdugu ilk Tiirk basma fabrikasidir. 1937°de acilmis olan Nazilli Siimerbank Basma
Fabrikasi, 1930’larin diinyasinda bir benzerine daha rastlanmayacak kadar 6zgiin bir

“sosyo-kiiltiire]” ekonomi projesi olarak tanimlanmistir. Ar-ge boliimii, sanat atdlyesi
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bulunan fabrikada bu tarihlerde tasarimin ve iriin gelistirmenin ele alindig
goriilebilmektedir. (http://www.isteatnkaturk.com/haber/3069/sumerbank-nazillibas
ma-fabrikasinin -acilisinda-09101937, Er.Tar: 20.05.2012).

Bu siiregler endiistri iiriinleri tasariminin Tiirkiye’de yavas yavas kendisini gosterme
donemleri olmustur. Hemen sonrasinda otomotiv sektoriinde de kendisini gosteren
yaratici diigiinceler ve iiretimle birlesmesi endiistri tirlinleri tasariminin Tiirkiye’de de
olusmaya basladigini aktaran kaynaklardandir. 1961 yilinda tiretilen “Devrim” isimli

arag icin bir tasarim ekibi de gérev almistir (Ergin , 2004)

Tiirkiye’de tasarim tarihinde yabanci tasarimcilarla ¢alisma da, tasarim olgusunun
bile daha bilinmedigi yillar olan 1960’larda Ko¢ Grubu’ nun markas1 olan Anadol’un

tasarlanmasi ile baslamistir (Er ve Altindag , 2011).

Oguz Bayrakgei, tasarima yoneliste yeni arayislar ile tasarim sdyleminde degisiklige
neden olan etmenlerin basinda teknolojik degisim ile birlikte gelen diger etmenleri,
insan1 ve yapay diinyay1 yeniden yorumlama gereksinimi, teknolojik gelismelerin
tasarima etkileri, degisen liretim pazar iliskilerinin etkileri, tasarim meslegindeki i¢
gelismelerin etkisi, iletisim bilimlerindeki gelismeler olarak aciklamistir ve 6zellikle
cok hizli teknolojik gelismelerin, bu meslek dali iizerinede de etkili oldugunu

bildirmistir (Bayrake1 ,1994).

O tarihlerden bu zamana kadar siiregelen siireclerde, meslek siirekli olarak bir
tirmanista olmus ve Onemi giderek artmistir. Tasarimcilar ile birlikte g¢alisma
yoniinde artan talep dogrultusunda, mesleki egitim veren iiniversitelerde, Endiistri
Uriinleri Tasarim bdliimlerinin sayilarmm artist kaginilmaz olmustur. Diger bir
yandan, bu artisin ve etkilerinin neler oldugu ve degerlendirilmesi baska bir
arastirma konusu olabilir, ancak bu artis siiphesiz bu meslek dalinin popiilerliginin
zaman igerisinde arttiginin &nemli gostergelerindendir. Istanbul Devlet Giizel
Sanatlar Yiiksek Okulu gibi kurumlar biinyesinde 1960’11 yillarda mobilya ve
icmimarlik boliimleri ile ortak yapida endiistri tasarimi egitimi verilmis ve
Uygulamali Endiistri  Uriinleri Sanatlar1 Yiiksekokulu’nun 1970’lerin basinda

kurulmasi ile 6zellesmis endiistriyel tasarim egitimine baglanmistir (Kindi , 2007).

1970’lerin basinda ilk olarak Mimar Sinan Universitesi’nde, 1979 yilinda Orta Dogu
Teknik Universitesi, 1982°de Marmara Universitesi ve 1993 yilinda Istanbul Teknik

30



Universitesi’nde kurulmus olan boliim, giiniimiizde bircok ilde ve {iiniversitede
mevcuttur. Alpay Er, 2000’li yillara kadar olan 30 yillik siiregte kurulan 6 boliime
karsilik, 2004-2007 arasinda kurulan 7 bolimiin endiistriyel tasarim alanindaki
carpict degisime isaret ettigini, bu durumun Onlimiizdeki yillarda insan kaynaklari
profilinde 6nemli degisikliklere yol agabilecegini ortaya koymaktadir (Er ,2007).
Zamanla ilginin artmis oldugu bu bdliim ve mezunlan igin igyerlerinde gerekli
motivasyonun saglanip saglanmadigi, anket uygulanan kisilerden elde edilen

cevaplar dogrultusunda incelenecektir

3.3 Endiistri Uriinleri Tasarimcilarimn Cahsma Alanlar1 ve Sektorlere Gore

Dagilim

Tiirkiye’de Endiistri Uriinleri Tasarmmi boliimlerininden mezun olan tasarimcilar,
kisisel tercihlerine gore bir¢ok alanda ¢alisma sansi yakalayabilirler. Bu aragtirmada
tiretici firmalarin biinyesinde kadrolu olarak calisan tasarimcilarin motivasyon
faktorleri incelenmistir. Ayni ¢aligma tasarim ofisinde iicretli ¢alisan, hizmet satan
tasarim sirketi sahibi, kendi tasarimlarini tiiriin olarak satan, serbest calisan ve
akademisyen olan tasarimcilar i¢in de yapilabilir. Bu gruplarin ¢aligma diizenlerinin
birbirinden oldukga farkli olmasi, onlari motive edecek faktorlerin de oldukca farkl

olabilecegini diisiindiirmektedir, bu konu baska bir ¢alismada arastirilabilir.

Endiistriyel Tasarimcilar Meslek Kurulusu Dernegi, 2010 Aralik ayi, Uluslararasi
Istanbul Tasarim Sempozyumunda iiye envanter ¢alismalari igin 200 iiyesi iizerinde
yaptig1 arastirmada calisma pozisyonlarinda kacar tiyenin ¢alistigini belirlemistir. Bu
calismaya gore, bu arastirmada incelenecek olan “iiretici firmada iicretle calisan”
tasarimct pozisyonunun, ele alinan alt1 ¢alisma pozisyonu arasinda iigiincii sirada

oldugu goriilmektedir (Sekil 3.3).

Yine iiyelerin uzmanlik alanlarinin sektorlere gore dagilimi incelenmis ve arastirma

sonuglari ortaya koyulmustur (Sekil 3.4)
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2010 Uye Envanter Calisma Pozisyonu — 200 Kisi

54

Sekil 3.3: 2010 ETMK Uye Envanter Calisma Pozisyonu.

2010 Uye Envanter Uzmanlik Alani Sektdrel Dagilim — 200 Kisi

73

Sekil 3.4: 2010 ETMK Uye Envanter Uzmanlik Alan1 Sektdrel Dagilimi.
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3.4 Tiirkiye’de Endiistri Uriinleri Tasarimncilarinda Aranan Nitelikler ve

Firmalarin Beklentileri

Tirkiye’de endiistri {riinleri tasarimcilarin1 kadrolu olarak ise almayi planlayan
isverenlerin, genel olarak hangi alanlarda beklentilerinin oldugunu belirlemek tizere

yapilan aragtirmada, talep sirasina gore:

1- 3D modelleme ve 2D ¢izim programlar1 bilgisi

2- Deneyim

3- Uretim yontemleri bilgisi

4- Yabanci dil bilgisi

5- Pazarlama ve sunum yetenegi ve yeni lirlin tasarimi siireci hakimiyeti
6- Takim ¢alismasina yatkinlik

7- Yaraticilik ve yenilikgilik

8- Temel tasarim dgelerine hakimiyet

9- Mekanizma ve detay ciliziimleme yetenegi
siralanmastir.

Bu arastirma sonuglarina gore, “Isverenlerin %85.2’si, endiistriyel tasarimcidan
oncelikle iyi bir cad/cam operatdrii olmasini beklemektedir. Isverenin %42.6lik
kismi, tasarimcidan, tasarlanan iirlinlin nasil iretilecegi konusunda bilgi sahibi
olmasini istemektedir Ilanlarin igerikleri incelendiginde, tasarimcinmn {iretim
yontemleri konusunda belli bir birikime sahip olmasimin yam sira 6zellikle kalip
tasarimi1  konusuna hakim olmasi1 beklenmektedir. Isverenlerin tasarimcidan
yaraticilik ve yenilik¢ilik, temel tasarim bilgisi ve tasarim siireci hakimiyeti
niteliklerinden 6nce bu nitelikleri talep etmesi, tasarimci kimligini dogru
algilamadigina dair bir veri olarak kabul edilebilir. Tasarimcinin lisans egitimi
sirasinda yetkinlestigi yeni iirlin tasarimi siirecinin, igverenler tarafindan, {iriiniin
bilgisayar ortaminda gorsellestirilmesi ve iiretim-kalip bilgisi 6zelliklerinden sonra
tercih edilmesi, isverenin ihtiyacinin tasarima yonelik degil; tiretime yonelik bir
istthdam a¢ig1 oldugunu ayni zamanda tasarimciyr miihendis ve/veya tekniker gibi

algiliyor olabilecegini ortaya koydugu” belirtilmistir (Erkarslan ve dig., 2011).

Bu arastirmada, ilanlarda yer alan pazarlama ve sunum yetenegi, tasarimcinin birebir

misteri ile iletisim kurmasi, tasarlamis oldugu {iiriinii miisteriye etkili bir sunumla
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pazarlamasi taleplerinin de goriilebildigi ortaya konmustur. Tasarim egitiminde
Ozenle yaraticilik ve yenilik¢ilik hususlarina 6zen gosterilirken, isveren cephesinden
gelen bu talebin %24 oraninda oldugu goriilmiistiir. Arastirma bulgularindan dikkat
cekici olani, “Isverenlerin tasarimci kimliginin temel niteliklerini gdz ardi etmesi,
firmanin ihtiyag¢ analizini dogru sekilde yapmadigina, ya da tasarimecinin ig taniminin
dogru yapilmadigina isaret eder” bulgusudur. Bir yandan bilgisayar becerilerine
fazlaca 6onem verilmesi, meslek sahiplerinden beklenmesi gerekenler konusunda ¢ok

da ideal bir yol izlenmediginin gostergelerinden kabul edilebilir.

Bir bagka arastirma kapsaminda, is ilanlarinda {lizerinde durulan hususlar incelenmis
ve ilanlarinin illere gére dagilimi incelemeleri ile sektdrlerin belirtildigi, deneyimin,
bilgisayar becerilerini, yaraticiligin, yabanci dilde iletisim giicliniin ve cinsiyet gibi
unsurlarin sorgulandigr sonucu elde edilmistir (Kindi, 2007). Tiirkiye’de sanayinin
tasarimin gelismesine yonelik beklenen egilimde olmadig; tasarim odakli
gelismeden ¢ok imalat odakli gelismeye yoneldigi zaten bilinmektedir (Er ,1998).
Tiim bu bulgular degerlendirildiginde de, endiistri {riinleri tasarimcilarinin
motivasyon seviyelerinde bir sorun olabilecegi ongoriilebilmektedir. Uygulanacak

anketler ve analizleri sonras1 durum degerlendirilmelidir.

3.5 Arastirma Kapsaminda Firmalarda Istihdam Edilerek Calisan

Tasarimcilara Genel Bakis

Aragtirma kapsaminda isyerlerinde motivasyonlar: iizerine arastirma yapilacak olan
grup, KOBI’lerde veya tiirlii 6lgekte kurumsal firmalarda istihdam edilerek gorev
yapan veya yapmis olan endiistri {irlinleri tasarimcilaridir. “Inhouse” kelimesinin
karsilig1 olarak kullanilan kadrolu kelimesi tam olarak kelime anlamini kargilamasa
da, tlkemizdeki kullanim sekli ile ulagilmak istenen Kkitlelerle dogru iletisim
kurulabilmistir. Calisma igerisinde de istihdam edilen tasarimcilar olarak
belirtilmektedir. Yurtiginde ve yurtdisinda, tasarimcilarin isyerlerinde kadrolu olarak
calistyor olmasmnin avantajlar1 ve dezavantajlar1 vardir. Onemli olan, kisilerin kendi
yapilarina uygun bir caligma diizenini se¢ip, yiiksek motivasyon ile yasamini
stirdiiriip, basaril1 islere imza atabilmesidir. Bu calisma kapsaminda tasarimcilar ile
ilgili belirtilen hususlar ele alindiginda, diger meslek dallarinda ¢ok da fazla

karsilasilmayan ~ “yaraticilik”  konusunun  6nemle  {izerinde  duruldugu
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farkedilmektedir. Tiirkiye’de tasarimin bir meslek haline geldigi yillardan, egitim
diizenindeki detaylara ve tasarimci arayislarinda verilen ilanlara kadar, iizerinde
onemle durulan unsur tasarimcinin yaratici bir kisiligi olmasi ile iligkilidir. Fakat her
ne kadar bu unsur 6nemli goziikse de, isyerlerinde karsilasilan taleplerin her zaman
bu yonii degerlendirecek sekilde olmadigi yapilan aragtirmalarda saptanmistir. Bu
saptamalarin, anket ile arastirilacak olan motivasyon konusunda da olumsuz bir etkisi

olup olmadig1 incelenecektir.
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4. ARASTIRMANIN YONTEMI VE SURECI

Bu arastirma kapsaminda 6zellikle belirtilmesi gereken, anket uygulanacak kisilerin
belirlenen kriterlere gore segilmis olmasidir. Giiniimiizde veya geg¢miste istihdam
edilerek gdrev yapmis olan endiistri liriinleri tasarimcilarina ulasilmis, anket ytlizyiize

gelinerek veya elektronik posta gondermek sureti ile paylasiimustir.

Hedef kitle ¢ok smnirli oldugundan dolayi, mesleki kuruluglarin ortak alaninda
Ozellikle paylagilmamustir, Kriterlerin saglandigi durumlarda tek tek iletisime
gecilmistir. Anketlerin doldurulma igleminden sonra toplanmasi da ayni diizende
saglanmistir. 93 anket uygulamas1 yapilmis, 87 adedi gegerli sayilmistir. Arastirma
i¢in kullanilan anket, temel bilgiler edinildikten ve incelendikten sonra tasarlanmus,
endiistri iirlinleri tasarimcilari i¢in 6nemli olan konular, alanlarinda uzman kisilerin

de goriisleri alinarak belirlenmistir.

4.1 Arastirmanin Modeli ve Veri Toplama Araclan

Bu arastirmada kadrolu olarak calismis ya da calismakta olan Endiistri Uriinleri
Tasarimcilarina ulagilarak bir arastirma yapilmistir. Arastirma “tarama modeli”
olarak tasarlanmistir. “Tarama modelleri, ge¢miste ya da halen var olan bir durumu
var oldugu sekilde betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya
konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 icinde ve oldugu gibi
tanimlanmaya c¢alisilir. Onlar1 herhangi bir sekilde degistirme, etkileme cabasi

gosterilmez” (Karasar, 2009).

Veriler, anket uygulamak suretiyle elde edilmistir. Aralarinda uzmanlarin da
bulundugu kisilerden goriis alinarak ve kaynaklardan faydanilarak olusturulan anket

ti¢ boliimden olusturulmustur.
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e Ilk boliimde demografik bilgiler toplanmistir
e ikinci bolimde bes basamakli likert dlgekli anket sorularinin yanitlanmasi
istenmistir

e Son boliimde de agik uglu sorular sorulmustur ve yanitlanmasi beklenmistir.

Toplam 87 Endiistri Uriinleri Tasarimcisinin yamtladigi anketler degerlendirilmistir.
Bu degerlendirme Oncesinde motivasyon Olceginin giivenirlik ve gegerlilik

asamasina gecilmistir.

Mesleki anlamda ve bu alanda yapilan ilk ¢alisma olmasi sebebi ile, motivasyon
Olcegindeki sorularin adedi Ozellikle yiiksektir. Tiim sorulara verilen yanitlarin
incelenmesi bu calisma ve daha sonra yapilacak calismalar icin dnemlidir. Orneklem
grubuna ulasilmigken, endiistri triinleri tasarimcilarini ilgilendirmekte olan konular
50 adet soru halinde iletilmistir ve yanitlar1 alinmistir. Arastirma analiz edilirken
faktor analizi yapilarak verilerin daha anlamli ve 6zet bigimde sunulmasi

saglanmistir.

Motivasyon Olgegindeki 50 maddenin gilivenirligini hesaplamak i¢in i¢ tutarlilik
katsayis1 olan “Cronbach Alpha” hesaplanmistir. Olgegin genel giivenirligi
ofalpha) = 0,942 olarak yiiksek bulunmustur. Olgegin yap1 gegerliliginin ortaya
koymak i¢in agiklayici (agimlayici) faktor analizi yontemi uygulanmistir. Faktor
analizi ¢ok sayida degiskenler arasinda iliskilere dayanarak verilerin daha anlamli ve
Ozet bigimde sunulmasina hizmet eden c¢ok degiskenli bir analiz teknigidir. Cok
sayidaki degiskeni, az sayida ortak degiskene bu teknikle indirmek miimkiindiir.
Ayrica, bir boyutu 6lgmek icin, sorulan ¢ok sayidaki sorulardan bazilarini, 6lgme
tizerindeki etkilerinin disiikliigi nedeniyle elimine edilerek, az sayidaki soruya
indirgeyebilir. Ancak bu teknigin kullanilmasinda gézlem sayist Onemli bir
kistlayicidir. Gozlem sayisinin 50’nin altinda olmamasima dikkat edilmelidir. Bir
bagka dikkat cekilen nokta, gozlem sayisinin degisken sayisinin 4-5 kati olmasi

gerekliligidir (Islamoglu H., 2003).
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Bu varsayim, Olgegin i¢ tutarliligt ve faktor yiiklerinin degerleri géz oniinde
bulundurularak 1, 4, 5, 7, 8, 9, 10, 11, 13, 15, 18, 20, 22, 24, 25, 26, 30, 32, 33, 35,
36, 38, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 47 ve 48 numarali sorular dlcekten cikartilmistir. I¢
tutarlilik olarak madde toplam korelasyon katsayisinin 0,5 degerinden yiiksek
olmasina, faktor analizinde ise faktor yiiklerinin 0,5 degerinden yiiksek olmasina
dikkate edilmistir. Motivasyon Ol¢egindeki kalan 19 maddenin genel giivenirligi

0=0,960 olarak bulunmustur.

Faktor analizi, aralarinda iligski bulunan ¢ok sayida degiskenden olusan bir veri setine
ait temel faktorlerin (iliskinin yapisinin) ortaya ¢ikarilarak aragtirmaci tarafindan veri
setinde yer alan kavramlar arasindaki iliskilerin daha kolay anlasilmasina yardimci

olur (http://www.istatistikanaliz.com/faktor_analizi.asp E.T. 18.08.2012).

Faktor analizinin test edilebilmesi i¢in 6n varsayimlardan biri olan Barlett testi
sonucunda faktor analizine dahil olan degiskenler arasinda bir iliski olmasi beklenir.
Barlett degerinin p<0,05 durumunda degiskenler arasinda bir iligskinin oldugu kabul
edilir (Buytikoztirk, S., 2009). Yapilan Barlett testi sonucunda (p=0,000<0,05)
faktor analizine alinan degiskenler arasinda iliskinin oldugu tespit edilmistir. Faktor
analizinin test edilebilmesi i¢in diger bir varsayim ise KMO testidir. KMO degeri
Olciilen degiskenler i¢in 6rnek (gozlem) biiylikliigiiniin yeterli oldugunu gdsteren
degerdir. KMO degerinin 0,60’dan biiyiik olmasi durumunda 6rnek sayisinin yeterli
oldugu kabul edilir (Biylkoztirk,, 2009). Yapilan test sonucunda
(KM0O=0,829>0,60) ornek biiylkliigliniin faktér analizi uygulanmasi i¢in yeterli
oldugu tespit edilmistir. Faktor analizi uygulamasinda varimax yontemi secilerek
faktorler arasindaki iliskinin yapisinin ayni kalmasi saglanmigtir. Faktor analizi
sonucunda degiskenler toplam agiklanan varyansi %53,78 olan 3 faktor altinda

toplanmustir.

Giivenirligine iligkin bulunan alpha ve agiklanan varyans degerine gbre motivasyon
dlgeginin gecerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu anlasiimistir. Olgege ait olusan faktdr

yapisi asagida goriilmektedir.
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Cizelge 4.1: Motivasyon 6lgegi faktor yapisi.

Faktor | Varyans | Cronbach’
Boyut Madde Yiikii s Alpha

Isyeri Tatmin edici aylik iicret (maas) 0,708 | 19,070 0,957
KAk e plant imkant sadl 0,695
motivasyon ariyer plani1 imkan1 saglamasi ,

Yeni teknoloji kullanimi imkani 0,600

saglamasi

Basari sonrasi 6diillendirme(maddi, 0,583

manevi)

Mesleki (profesyonel) egitim olanaklari 0,580

saglamasi

Ucretlerin diizenli 6denmesi 0,551

Sigorta ve emeklilik giivencesi saglamas1 | 0,522
Tasarim Ast — iist iliskisinin uyumu 0,719 18,037 0,914
fsinden Yurtigi-yurtdist seyahat imkan] 0,677
kaynakli 1irt1(;1—yurt 151 seyahat 1mkanlari )

. saglamasi

motivasyon

Tasarimlarin lansmani-paylagimi- 0,596

tasarim yarigsmalar1 konularina 6nem

verilmesi

Ekip ¢alismas1 ortami saglamasi 0,586

Firma ¢alisanlarinin tasarimciya saygili 0,547

tavir sergilemesi

Giiven vermesi (isten ¢ikarilma riski vb..) | 0,522

Gelecekte planlanan mesleki kariyer icin | 0,502

deneyim kazandirmasi
Tasarimci- Isten duyulan tatmin (tempo, hazirlanan 0,807 | 16,678 0,949
dan kaynakl1 | projeler, devaminda basar1 vb...)
motivasyon Sayginlik hissini saglamasi (takdir 0,701

gormek)

Is ortaminin huzurlu olmasi 0,692
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Firmada yaraticilig1 sergileyebilmek 0,619

Yapilan isin tatmin etmesi 0,597

Toplam Varyans %53,78

“Isyeri kaynakli motivasyon” faktdriinii olusturan 5 maddenin giivenirligi 0=0,957

olarak bulunmustur. Faktor analizi yapildiginda %19,1 varyans orani elde edilmistir.

“Tasarim isinden kaynakli motivasyon” faktorii olusturan 7 maddenin giivenirligi
0=0,914 olarak bulunmustur. Faktor analizi yapildiginda %18,0 varyans orani elde

edilmistir.

“Tasarimcidan kaynakli motivasyon” faktorii olusturan 7 maddenin giivenirligi
0=0,949 olarak bulunmustur. Faktor analizi yapildiginda %16,7 varyans orani elde
edilmistir.

Cronbach’s Alpha Katsayisinin degerlendirilmesinde kullanilan degerlendirme kriteri

(Ozdamar, 2004);

0,00 < a < 0,40 ise 6l¢ek giivenilir degildir.

0,40 < a < 0,60 ise 6lcek diisiik giivenilirliktedir.

0,60 < a < 0,80 ise 6l¢ek oldukea giivenilirdir.

0,80 <a < 1,00 ise dlgek yiiksek derecede giivenilir bir dlgektir.

Olgeklerin giivenilirlik diizeyleri % 91 ile % 96 arasinda degismektedir. Olgeklere ve
alt boyutlara ait Onermelerin i¢ tutarhiliklarimin saglandigi ve yliksek diizeyde

giivenilir olduklar1 goriilmektedir.

Aragtirmada kullanilan likert oOlgek i¢in kisilerin verilen Onermelerle ilgili
gortslerini, ¢cok olumludan ¢ok olumsuza kadar siralanan segeneklerden belirtmeleri
istenmistir. Buna gore; (5) ¢ok fazla, (4) ¢ok, (3) orta, (2) az, (1) ¢ok az seklinde bir
oleek kullamlmustir. Olgek sonuglar1  5.00-1.00=4.00 puanlik bir genislige
dagilmiglardir. Bu genislik bese bdliinerek Olgegin kesim noktalarini belirleyen
diizeyler belirlenmistir. Olgek ifadelerinin degerlendirilmesinde asagidaki kriterler

esas alinmistir (Cizelge 4.2).
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Cizelge 4.2: Likert dlgegi.

Secenekler Puanlar Puan Arah@  Olgek Degerlendirme
Hig¢ Katilmiyorum 1 1,00 - 1,79 Cok diisiik

2 1,80 - 2,59 Diistik

3 2,60 - 3,39 Orta

4 3,40 -4,19 Yiiksek
Tamamen
Katiliyorum 5 4,20 - 5,00 Cok yiiksek

4.2 Verilerin Toplanmasi ve Istatatiksel Analizi

Veriler anketleri uygulamak ve geri toplamak sureti ile elde edilmistir. Anketin bir
kismi yiizylize uygulanarak sonuclar elde edilmistir. Diger kismi da ilgili kisilerle
iletisim kurulduktan sonra dosya mail ortaminda gonderilerek ve doldurulduktan
sonra geri toplayarak uygulanmistir ve sonuglar elde edilmistir. Anketlerde isim
istenmemistir ve anket uygulanacak tasarimcilarin belirlenen kriterleri sagliyor

olmasina 6zen gdsterilmistir.

Arastirmada elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for
Windows 17.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verileri degerlendirilirken
tanimlayict istatistiksel metotlart (Sayi, Yiizde, Ortalama, Standart sapma)
kullanilmistir. Arastirmanin degiskenleri icin Kormogrov Smirnov-Normal Dagilim
testi uygulanmistir (EK-1). Degiskenlerin normal dagilmadiklari tespit edilmistir.
Verilerin analizleri yapilirken parametrik olmayan yontemler kullanilmistir.

Niceliksel verilerin karsilagtirilmasinda iki grup arasindaki farki Mann Whitney U
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testi, ikiden fazla grup durumunda parametrelerin gruplararasi karsilastirmalarinda
Kruskal Wallis H-Testi kullanilmistir. Arastirmanin bagimli ve bagimsiz degiskenleri
arasindaki iliski Spearman korelasyon analizi ile test edilmistir. Olgekler arasindaki

korelasyon iliskileri asagidaki kriterlere gore degerlendirilmistir (Kalayci, 2006 );

Cizelge 4.3: Olgekler arasindaki korelasyon iliskileri

r Iliski
0,00-0,25 Cok Zayif
0,26-0,49 Zayif
0,50-0,69 Orta
0,70-0,89 Yiiksek

0,90-1,00 Cok Yiiksek

Elde edilen bulgular %95 giliven araliginda %S5 anlamhilik diizeyinde

degerlendirilmistir.
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5. ARASTIRMA BULGULARI

5.1 Bulgular ve Yorumlar

Bu boéliimde, arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarindan 6lgekler yoluyla
toplanan verilerin analizi sonrasi elde edilen bulgular yer almaktadir. Elde edilen

bulgulara dayali olarak agiklama ve yorumlar yapilmigtir.

5.1.1 Demografik ozelliklere iliskin bulgular

Orneklem grubunun demografik ozelliklerine iliskin bulgular incelenmistir ve
yorumlanmustir. Ik béliimde yer alan tiim arastirma sorularinm karsiligi frekans
dagilimlar1 ortaya ¢ikmistir ve arastirilan 6rneklem grubu igin bilgi edinilmistir.
Motivasyon unsurlariin arastirildigi érneklem grubun demografik 6zelliklerine dair

bilgileri edinmis olmak, arastirmanin diger boliimleri i¢in de 6nemlidir.

Cizelge 5.1: Orneklem grubunun daha dnceden calistig1 firma sayisina gore dagilima.

Frekans Yiizde (%)

1 firma 13 14,9
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2 firma 32 36,8
3 firma 24 27,6

4 firma ve usti 18 20,7

Orneklem grubunun daha 6nceden galistigi firma sayisina gore dagilimi Cizelge
5.1’de incelenmistir. Buna gore aragtirmaya katilan endiistri tiriinleri tasarimeilarinin
13’{inlin (% 14,9) daha 6nce 1 firma, 32’sinin (% 36,8) 2 firma, 24’ tiniin (% 27,6) 3
firma, 18’inin (% 20,7) 4 ve daha fazla firmada ¢alistig1 gortilmektedir.

4firma ve 1 firma
usta 15%
21%

m1firma
3firm. |2 firma
27% 3firma
W 4 firma ve Ustl
2firma
37%

Sekil 5.1: Orneklem grubunun daha énceden calistig1 firma sayisina gore dagilimu.

Cizelge 5.2: Orneklem grubunun cinsiyetlerine gére dagilimi

Frekans Yiizde (%)

Kadin 46 52,9

Erkek 41 47,1

Orneklem grubunun cinsiyetlerine gére dagilimi1 Cizelge 5.2’de incelenmistir. Buna
gore arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin 46°s1 (% 52.,9) kadin, 41’1

(% 47,1) erkektir.
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Kadin
53%

B Kadin

B Erkek

Erkek
47%

Sekil 5.2: Orneklem grubunun cinsiyetlerine gore dagilimu.

Cizelge 5.3: Omeklem grubunun yaslara gore dagilimi.

Frekans  Yiizde (%)

20-25 yas 14 16,1
26-30 yas 25 28,7
31-35 yas 25 28,7
36 yas ve lsti 23 26,4

Orneklem grubunun yaslara gére dagilimi Cizelge 5.3°de incelenmistir. Buna gére
arastirmaya katilan endiistri iirlinleri tasarimcilarinin 14’iiniin (% 16,1) 20-25 yas,
25’inin (% 28,7) 26-30 yas, 25’inin (% 28,7) 31-35 yas, 23 iiniin (% 26,4) 36 iistii ve

yas araliginda oldugu goriilmektedir.
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36 yas ve Ustl
26% 20-25vyas
16%
W 20-25vyas
W 26-30vyas
m 31-35vyas
M 36 yas ve ustl
31-35 yas 26-30vas
29% 29%

Sekil 5.3: Orneklem grubunun yaslara gore dagilimu.

Cizelge 5.4: Oreklem grubunun toplam hizmet siirelerine gore dagilimi

Frekans Yiizde (%)

5 yil ve alt1 38 43,7

5 yil ve tistii 49 56,3

Orneklem grubunun toplam hizmet siirelerine gore dagilmi Cizelge 5.4°de
incelenmistir. Buna gore arastirmaya katilan endiistri {rlinleri tasarimcilarinin
38’inin (% 43,7) 5 yil ve alt1, 49’unun (% 56,3) 5 yil ve listli toplam hizmet siiresi
oldugu goriilmektedir.
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Syilvealti
44%

m5yilvealt

|5yl ve Ustl

5yil ve st
56%

Sekil 5.4: Orneklem grubunun toplam hizmet siirelerine gore dagilimu.

Cizelge 5.5: Orneklem grubunun kadrolu hizmet siirelerine gore dagilimu.

Frekans Yiizde (%)

5 yil ve alt1 50 57,5

5 yil ve iistii 37 42,5

Orneklem grubunun kadrolu hizmet siirelerine gére dagilim Cizelge 5.5°te
incelenmistir. Buna goére arastirmaya katilan endiistri Uriinleri tasarimcilarinin
50’sinin (% 57,5) 5 yil ve alti, 37’sinin (% 42,5) 5 yil ve istii kadrolu hizmet siiresi
oldugu goriilmektedir.

5 yil ve Ustll
43%

Syilvealti
57%

m5yilvealt

B 5yl ve Gistil
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Sekil 5.5: Orneklem grubunun kadrolu hizmet siirelerine gore dagilimi

Cizelge 5.6: Orneklem grubunun su anda calisilan sektdrde
hizmet siirelerine gore dagilimi

Frekans  Yiizde (%)

5 yil ve alt1 54 62,1

5 yil ve tistii 33 37,9

Omeklem grubunun su anda c¢alisilan sektorde hizmet siirelerine gore dagilimi
Cizelge 5.6’da incelenmistir. Buna gore arastirmaya katilan endiistri {rlinleri
tasarimcilarinin 54’tintin (% 62,1) 5 yil ve alt1, 33’{iniin (% 37.,9) 5 y1l ve istii siiredir

su anda calistig1 sektorde hizmet siiresinin oldugu goriilmektedir.

Syilve tsti
38%

|5 yilvealt

|5 vyilve Usti

Syilve alti
62%

Sekil 5.6: Orneklem grubunun su anda calisilan sektdrde hizmet siirelerine
gore dagilimi

Cizelge 5.7: Orneklem grubunun su anda kadrolu ¢alisma
durumuna gore dagilimi

Frekans  Yiizde (%)

Kadrolu 60 69,0
Kadrosuz 21 24,1
Calismiyor 6 6,9
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Ormneklem grubunun su anda kadrolu ¢alisma durumuna gére dagilimi Cizelge 5.7°de
incelenmistir. Buna goére arastirmaya katilan endiistri {irlinleri tasarimcilarinin

60’1mn1n (% 69,0) Kadrolu, 21’inin (% 24,1) Kadrosuz, 6’sinin (% 6,9) Calismiyordur.

Calismiyor

Kadrosuz 29

24%

B Kadrolu
W Kadrosuz

= Calismiyor

Kadrolu
69%

Sekil 5.7: Orneklem grubunun su anda kadrolu ¢aligma durumuna gore dagilimi

5.1.2 Sektorel dagilima iliskin bulgular

Cizelge 5.8: Orneklem grubunun su anki ¢alistiklari is sektdrlerine gore dagilimi

Frekans Yiizde (%)
Su anda kadrolu ¢alismayan 27 30.9
Tiiketici elektronik aksesuar 5 5.8
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Tiiketici elektronigi

Bilisim yazilim

Ziiccaciye hediyelik ve kuyumculuk
Otomotiv

Mobilya

Yapi sektorii

Stand fuarcilik

Yat sektorii

Tekstil

Oyuncak reklam pazarlama

14

11

5.7
5,8
16
4.7
12.7
5.7
3.5
2.3
4.5

2.3

Omeklem grubun calistiklar1 sektorlerde farkliliklar olmasi sebebiyle benzer
sektorler birlestirilerek 11 toplam sektoér olarak degerlendirilmistir ve
kadrolu caligmayanlarla birlikte toplam 12 bolime gore frekans dagilimlar
yapilmistir. Giincel olarak c¢alismayanlar, akademisyenler, serbest calisanlar ve

tasarim ofisi sahibi-¢alisan1 olanlar “su anda kadrolu g¢alismayan” grubuna dahil

edilmistir.

5.1.3 Motivasyon ol¢egi sorularinin cevap dagilimina iliskin bulgular

Cizelge 5.9: Arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin motivasyon
Olcegi sorularina verdigi cevaplarin dagilimi

=<
2u | 2

Orta

Cok

Cok
fazla

Topla

Ort+S.s
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%

%

%

%

%

Ofis ortaminin temiz
ve bakimli olmasi

15

17

36

41

30

34

87

4,034+0,895

Isten duyulan tatmin
(tempo, hazirlanan
projeler, devaminda
basar1 vb...)

12

14

72

83

87

4,759+0,646

Tatmin edici aylik
iicret (maas)

37

43

41

47

87

4,310+0,840

Isin (tasarim) prestij
kazanma imkani
saglamasi

15

17

34

39

34

39

87

4,103+0,928

Is giivenliginin
saglanmasi ( kaza
riski vb..)

15

17

29

33

39

45

87

4,172+0,918

Sayginlik hissini
saglamasi (takdir
gormek)

30

34

47

54

87

4,368+0,851

Isin biitiiniiniin
goriilebilmesine
imkan saglamasi

13

15

31

36

40

46

87

4,230+0,872

Yemek ve
yemekhane
ortaminin kalitesi

33

38

26

30

18

21

87

3,540+1,065

Caligsma saatlerinin
esnek olmasi

11

13

29

33

26

30

16

18

87

3,425+1,106

Evden ¢alismaya
uygun olmast

(a0

17

16

18

29

33

11

13

16

18

87

2,966+1,325

Iyi arkadashk
iligkilerinin
kurulabilmesi imkant
saglamasi

16

18

41

47

24

28

87

3,943+0,894

Is ortaminin huzurlu
olmast

16

18

65

75

87

4,655+0,679

Oryantasyon
(baslangic) egitimi
veriliyor olmasi

17

20

29

33

20

23

13

15

87

3,149+1,177

Kariyer plan1 imkani
saglamasi

13

15

27

31

38

44

87

4,046+1,088

Sosyal faaliyet
imkani saglamasi

11

31

36

22

25

18

21

87

3,368+1,221

Yeni teknoloji
kullanimi imkani
saglamasi

10

11

39

45

35

40

87

4,218+0,784

Ast — iist iliskisinin
uyumu

11

13

25

29

48

55

87

4,345+0,874

Sorumluluk alma
duygusu

37

43

40

46

87

4,310+0,782

Basar1 sonrasi
odiillendirme(maddi-
manevi)

29

33

47

54

87

4,345+0,887

Fuarlara katilim
imkani saglamasi

15

17

32

37

32

37

87

3,954+1,099

Yurtigi-yurtdisi
seyahat imkanlari
saglamasi

21

24

25

29

33

38

87

3,920+1,081
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Projelerde aragtirma—
gelistirme imkani
saglamasi

11

13

27

31

48

55

87

4,402+0,754

Mesleki
(profesyonel) egitim
olanaklar1 saglamasi

19

22

36

41

29

33

87

4,034+0,869

Servis hizmeti
saglamasi (ev-is)

11

13

28

32

27

31

14

16

87

3,345+1,139

Tkramiye (tiim
personele maas dist
ek ticret) saglamasi

10

21

24

28

32

21

24

87

3,506+1,247

“Isyerinin”
marka/prestij
diizeyinin yiiksek
olmast

14

16

39

45

30

34

87

4,080+0,866

Tasarimlarin
lansmani-paylagimi-
tasarim yarigmalari
konularina dnem
verilmesi

22

25

32

37

23

26

87

3,724+1,096

Ucretlerin diizenli
6denmesi

19

22

65

75

87

4,713+0,526

Ekip ¢alismasi
ortami1 saglamasi

17

20

32

37

36

41

87

4,172+0,824

Tasarima st
yonetimin destek
veriyor olmasi

20

23

60

69

87

4,598+0,673

Firma ¢alisanlarinin
tasarimctya saygili
tavir sergilemesi

28

32

53

61

87

4,483+0,819

Caligilan firmanin
sonrast i¢in iyi bir
referans olabilmesi

10

11

33

38

41

47

87

4,264+0,882

Kurumsal bir firma
olmasi

10

11

21

24

31

36

22

25

87

3,678+1,084

Firmada yaraticilig
sergileyebilmek

26

30

53

61

87

4,494+0,745

Firmanin bulundugu
mevkii veya
yasanilan mekana
mesafesi

28

32

29

33

22

25

87

3,736+0,970

Bireysel ¢aligsabilme
imkani saglamasi

26

30

33

38

19

22

87

3,678+1,006

Gtiven vermesi (isten
¢ikarilma riski vb..)

13

15

33

38

39

45

87

4,230+0,872

Geligmis imkanlar
sunmasi, evrensel
bakis agisi
(malzeme,bilgisayar
programlari vb...)

12

14

30

34

44

51

87

4,345+0,760

Yapilan igin tatmin
etmesi

30

34

52

60

87

4,529+0,644

Yonetimde gorev
alabilme sansi
sunmasi

10

11

33

38

21

24

87

3,655+1,108

Basari hissi (sahsi )

N

28

32

50

57

87

4,448+0,743

Uluslararasi diizeyde

32

37

36

41

87

4,138+0,904
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deneyim
kazandirmasi

Firmaya faydaliolma | 2 | 2 | 1 | 1 |12 |14 |29 | 33| 43| 49| 87 4,26440,908
hissi

Firma i¢i / disi 5|16 |6 |7 |1720|34|39|25|29 | 87 3,782+1,115
insanlarla tanigma-
network
olusturabilme imkani
saglamasi

Yapilan tasarim 6 | 7 2 2 |11 |13 (28|32 |40 | 46 | 87 4,080+1,143
isinde ismimin yer
almasi (fikri
miilkiyet)

w

Kres-cocuk bakimi 44 112 114|118 |21 | 15|17 | 4 | 5 | 87 2,253+1,305

imkani1 sunmasi

(o]

Urliniin {izerinde 1] 1 4 5119|122 |30|34|33|38| 87 4,034+0,946
insiyatif
kullanabilme hakki

Boliimler arasi ekip 4 5120|2338 |44 | 25|29 | 87 3,966+0,841
¢alismasina imkani
saglamasi

Sigorta ve emeklilik 14 | 16 | 17 | 20 | 56 | 64 | 87 4,483+0,760
giivencesi saglamasi

Gelecekte planlanan 1|1 12 | 14 | 25|29 | 49 | 56 | 87 4,391+0,812
mesleki kariyer i¢in
deneyim
kazandirmasi

Arastirmaya katilan endiistri Uriinleri tasarimcilarinin “Ofis ortaminin temiz ve
bakimli olmas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 6’sinin (% 6,9)
az, 15’inin (% 17,2) orta, 36’smin (% 41,4) cok, 30’unun (% 34,5) ¢ok fazla cevabimi
isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma

degeri de 4,034+0,895 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri {iriinleri tasarimcilarinin “Isten duyulan tatmin (tempo,
hazirlanan projeler, devaminda basar1 vb...)” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi
incelendiginde, 1’inin (% 1,1) ¢ok az, 1’inin (% 1,1) az, 1’inin (% 1,1) orta, 12’sinin
(% 13,8) cok, 72’sinin (% 82,8) ¢ok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu
ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 4,759+0,646

bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri {irlinleri tasarimcilarinin “Tatmin edici aylik {cret
(maas)” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 2’sinin (% 2,3) ¢ok az,
I’inin (% 1,1) az, 6’sinin (% 6,9) orta, 37’sinin (% 42.5) c¢ok, 41’inin (% 47,1) ¢ok
fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve

standart sapma degeri de 4,310+0,840 bulunmustur.
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Arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin “Isin (tasarim) prestij kazanma
imkan1 saglamas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 2’sinin (%
2,3) cok az, 2’sinin (% 2,3) az, 15’inin (% 17,2) orta, 34’{iniin (% 39,1) cok, 34 {iniin
(% 39,1) ¢ok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma degeri de 4,103+0,928 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri {iriinleri tasarimcilarinin “Is giivenliginin saglanmasi
(kaza riski vb..)” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 1’inin (% 1,1)
¢ok az, 3’lniin (% 3,4) az, 15’inin (% 17,2) orta, 29’unun (% 33,3) ¢ok, 39 unun (%
44.8) cok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma degeri de 4,172+0,918 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri Uriinleri tasarimcilarmin “Sayginlik hissini saglamasi
(takdir gérmek)” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 1’inin (% 1,1)
¢ok az, 3’liniin (% 3.,4) az, 6’siin (% 6,9) orta, 30’unun (% 34,5) ¢ok, 47’sinin (%
54,0) cok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma degeri de 4,368+0,851 bulunmustur.

Arastirmaya katilan  endiistri  iiriinleri tasarimcilarmin  “Isin  biitiiniiniin
goriilebilmesine imkan saglamasi” ifadesine verdigi cevaplarin  dagilimi
incelendiginde, 1’inin (% 1,1) ¢ok az, 2’sinin (% 2,3) az, 13’iiniin (% 14,9) orta,
31’inin (% 35,6) ¢ok, 40’ 1n1in (% 46,0) ¢ok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir.
Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 4,230+0,872

bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarinin “Yemek ve yemekhane
ortaminin kalitesi” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 5’inin (%
5,7) ¢ok az, 5’inin (% 5,7) az, 33 lniin (% 37,9) orta, 26’si1n (% 29,9) ¢ok, 18’inin
(% 20,7) cok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma degeri de 3,540+1,065 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri liriinleri tasarimcilarinin “Calisma saatlerinin esnek
olmas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 5’inin (% 5,7) ¢ok az,
11°1inin (% 12,6) az, 29’unun (% 33,3) orta, 26’sinin (% 29,9) cok, 16’sinin (% 18.4)
cok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama

ve standart sapma degeri de 3,425+1,106 bulunmustur.
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Arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin “Evden c¢alismaya uygun
olmas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 15’inin (% 17,2) ¢ok
az, 16’smin (% 18,4) az, 29’unun (% 33,3) orta, 11’inin (% 12,6) ¢ok, 16’smnin (%
18,4) cok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma degeri de 2,966+1,325 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin “Iyi arkadashik iliskilerinin
kurulabilmesi imkan1  saglamasi” ifadesine verdigi cevaplarin  dagilimi
incelendiginde, 1’inin (% 1,1) ¢ok az, 5’inin (% 5,7) az, 16’sinin (% 18,4) orta,
41’inin (% 47,1) c¢ok, 24’tnin (% 27,6) ¢ok fazla cevabimi isaretledigi
goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de

3,943+0,894 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri {iriinleri tasarimcilarinin “Is ortammin huzurlu olmas1”
ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 2’sinin (% 2,3) az, 4’iniin (%
4,6) orta, 16’smin (% 18,4) cok, 65’inin (% 74,7) ¢ok fazla cevabini isaretledigi
goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de

4,655+0,679 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri Uriinleri tasarimcilarinin “Oryantasyon (baslangic)
egitimi veriliyor olmas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 8’inin
(% 9,2) cok az, 17’sinin (% 19,5) az, 29’unun (% 33,3) orta, 20’sinin (% 23,0) ¢ok,
13’Uniin (% 14,9) cok fazla cevabin isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen

cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 3,149+1,177 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri Uriinleri tasarimcilariin  “Kariyer plani imkani
saglamas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 3’liniin (% 3,4) cok
az, 6’smin (% 6,9) az, 13’1liniin (% 14,9) orta, 27 sinin (% 31,0) ¢ok, 38’inin (%
43,7) cok fazla cevabimi isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma degeri de 4,046+1,088 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri iriinleri tasarimcilarinin “Sosyal faaliyet imkani
saglamas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 10’unun (% 11,5)
cok az, 6’sinin (% 6,9) az, 31°inin (% 35,6) orta, 22’sinin (% 25,3) ¢ok, 18’inin (%
20,7) ¢ok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma degeri de 3,368+1,221 bulunmustur.
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Arastirmaya katilan endiistri triinleri tasarimcilarinin “Yeni teknoloji kullanimi
imkan1 saglamasi” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 3’iiniin (%
3.4) az, 10’unun (% 11,5) orta, 39’unun (% 44,8) ¢ok, 35’inin (% 40,2) ¢ok fazla
cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve

standart sapma degeri de 4,218+0,784 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endiistri tiriinleri tasarimcilarinin “Ast — st iliskisinin uyumu”
ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 1’inin (% 1,1) ¢ok az, 2’sinin
(% 2,3) az, 11’inin (% 12,6) orta, 25’inin (% 28,7) c¢ok, 48’inin (% 55,2) ¢ok fazla
cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve

standart sapma degeri de 4,345+0,874 bulunmustur.

Arastirmaya katilan enddistri {irlinleri tasarimcilarinin “Sorumluluk alma duygusu”
ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 1’inin (% 1,1) ¢ok az, 1’inin (%
1,1) az, 8’inin (% 9,2) orta, 37’sinin (% 42,5) ¢ok, 40’min (% 46,0) ¢ok fazla
cevabinm isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve

standart sapma degeri de 4,310+0,782 bulunmustur.

Aragtirmaya  katilan  endiistri  riinleri tasarimcilarinin = “Basar1  sonrasi
odiillendirme(maddi, manevi)” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde,
I’inin (% 1,1) ¢ok az, 4’iiniin (% 4,6) az, 6’smin (% 6,9) orta, 29’unun (% 33,3) ¢ok,
47’sinin (% 54,0) ¢ok fazla cevabin isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen

cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 4,345+0,887 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endiistri tirlinleri tasarimcilarinin “Fuarlara katilim imkani
saglamas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 5’inin (% 5,7) ¢ok
az, 3’Uniin (% 3,4) az, 15’inin (% 17,2) orta, 32’sinin (% 36,8) ¢ok, 32’sinin (%
36,8) ¢ok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma degeri de 3,954+1,099 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarimin “Yurtigi-yurtdigt seyahat
imkanlar1 saglamas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 3’iiniin
(% 3,4) ¢ok az, 5’inin (% 5,7) az, 21’inin (% 24,1) orta, 25’inin (% 28.7) ¢ok,
33’iiniin (% 37,9) cok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen

cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 3,920+1,081 bulunmustur.
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Arastirmaya katilan endiistri Urlinleri tasarimcilarinin = “Projelerde arastirma—
gelistirme imkan1 saglamasi” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde,
I’inin (% 1,1) az, 11’inin (% 12,6) orta, 27’sinin (% 31,0) ¢ok, 48’inin (% 55,2) ¢ok
fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve

standart sapma degeri de 4,402+0,754 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan enddistri iirlinleri tasarimcilarinin “Mesleki (profesyonel) egitim
olanaklar1 saglamasi1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 1’inin (%
1,1) ¢ok az, 2’sinin (% 2,3) az, 19’unun (% 21,8) orta, 36’smin (% 41,4) ¢ok,
29’unun (% 33,3) ¢ok fazla cevabin isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen

cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 4,034+0,869 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri Uirlinleri tasarimeilarinin “Servis hizmeti saglamasi (ev —
is)” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 7’sinin (% 8,0) ¢ok az,
11°1inin (% 12,6) az, 28’inin (% 32,2) orta, 27’sinin (% 31,0) ¢ok, 14’iiniin (% 16,1)
cok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama

ve standart sapma degeri de 3,345+1,139 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin “Ikramiye (tiim personele maas
dis1 ek iicret) saglamasi” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde,
9’unun (% 10,3) cok az, 8’inin (% 9,2) az, 21’inin (% 24,1) orta, 28’inin (% 32,2)
cok, 21’inin (% 24,1) ¢ok fazla cevabimi isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye

verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 3,506+1,247 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri iriinleri tasarimcilarinin  “Isyerinin marka/prestij
diizeyinin yliksek olmasi” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde,
I’inin (% 1,1) ¢ok az, 3’lniin (% 3,4) az, 14’liniin (% 16,1) orta, 39’unun (% 44,8)
cok, 30’unun (% 34,5) cok fazla cevabimi isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye

verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 4,080+0,866 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarmin “Tasarimlarin  lansmani-
paylasimi- tasarim yarigmalari konularma Onem verilmesi” ifadesine verdigi
cevaplarin dagilimi incelendiginde, 5’inin (% 5,7) ¢ok az, 5’inin (% 5,7) az, 22’sinin
(% 25,3) orta, 32’sinin (% 36,8) cok, 23’iliniin (% 26,4) cok fazla cevabini
isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma
degeri de 3,724+1,096 bulunmustur.
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Aragtirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarinm “Ucretlerin diizenli denmesi”
ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 3’iiniin (% 3,4) orta, 19’unun
(% 21,8) cok, 65’inin (% 74,7) ¢ok fazla cevabin isaretledigi goriilmektedir. Bu
ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 4,713+0,526

bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarimin  “Ekip caligmasi ortami
saglamas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 2’sinin (% 2,3) az,
17’sinin (% 19,5) orta, 32’sinin (% 36,8) c¢ok, 36’smin (% 41,4) ¢ok fazla cevabim
isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma

degeri de 4,172+0,824 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri {irlinleri tasarimcilarinin “Tasarima iist ydnetimin
destek veriyor olmas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 1’inin
(% 1,1) az, 6’smin (% 6,9) orta, 20’sinin (% 23,0) ¢ok, 60’mnin (% 69,0) ¢ok fazla
cevabinm isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve

standart sapma degeri de 4,598+0,673 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endiistri {irlinleri tasarimcilarinin - “Firma calisanlarinin
tasarimciya saygili tavir sergilemesi” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi
incelendiginde, 2’sinin (% 2,3) ¢ok az, 1’inin (% 1,1) az, 3’iniin (% 3,4) orta,
281inin (% 32,2) cok, 53’Unin (% 60,9) c¢ok fazla cevabim isaretledigi
gorilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de

4,483+0,819 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin “Calisilan firmanin sonrasi igin
iyl bir referans olabilmesi” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde,
2’sinin (% 2,3) ¢ok az, 1’inin (% 1,1) az, 10’unun (% 11,5) orta, 33’{iniin (% 37,9)
cok, 41’inin (% 47,1) ¢ok fazla cevabimi isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye

verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 4,264+0,882 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri tirlinleri tasarimcilariin “Kurumsal bir firma olmas1”
ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 3’tiniin (% 3,4) ¢ok az, 10’unun
(% 11,5) az, 21’inin (% 24,1) orta, 31’inin (% 35,6) cok, 22’sinin (% 25,3) ¢ok fazla
cevabin isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve

standart sapma degeri de 3,678+1,084 bulunmustur.
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Arastirmaya katilan endistri irlinleri tasarimcilarmin  “Firmada yaraticiligi
sergileyebilmek™ ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 1’inin (% 1,1)
¢ok az, 7’sinin (% 8,0) orta, 26’sinin (% 29,9) ¢ok, 53’lniin (% 60,9) cok fazla
cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve

standart sapma degeri de 4,494+0,745 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endiistri {iriinleri tasarimcilarinin “Firmanin bulundugu mevkii
veya yasanilan mekana mesafesi” ifadesine verdigi cevaplarin  dagilimi
incelendiginde, 1’inin (% 1,1) ¢ok az, 7’sinin (% 8,0) az, 28’inin (% 32,2) orta,
29’unun (% 33,3) ¢ok, 22’sinin (% 25,3) c¢ok fazla cevabini isaretledigi
goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de

3,736+0,970 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri iirlinleri tasarimcilarinin “Bireysel calisabilme imkani
saglamas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 3’{iniin (% 3,4) ¢ok
az, 6’smin (% 6,9) az, 26’simin (% 29,9) orta, 33’liniin (% 37,9) ¢ok, 19’unun (%
21,8) ¢ok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma degeri de 3,678+1,006 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan enddiistri {irlinleri tasarimcilarinin  “Giiven vermesi (isten
c¢ikarilma riski vb..)” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 2’sinin (%
2,3) ¢ok az, 13’iinlin (% 14,9) orta, 33’lniin (% 37,9) ¢ok, 39’unun (% 44,8) ¢ok
fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve

standart sapma degeri de 4,23040,872 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri iirlinleri tasarimcilarinin “Gelismis imkanlar sunmasi,
evrensel bakis acist (malzeme, bilgisayar programlari vb...)” ifadesine verdigi
cevaplarin dagilimi incelendiginde, 1’inin (% 1,1) az, 12’sinin (% 13,8) orta,
30’'unun (% 34,5) cok, 44’tnin (% 50,6) c¢ok fazla cevabimi isaretledigi
goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de

4,3454+0,760 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endiistri iirlinleri tasarimcilarinin “Yapilan igin tatmin etmesi”
ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 1’inin (% 1,1) az, 4’lintin (%

4,6) orta, 30’unun (% 34,5) ¢ok, 52’sinin (% 59,8) ¢ok fazla cevabim isaretledigi
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goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de

4,5294+0,644 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endiistri trlinleri tasarimcilarinin “Ydnetimde gorev alabilme
sans1 sunmas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 4 {iniin (% 4,6)
¢ok az, 10’unun (% 11,5) az, 19’unun (% 21,8) orta, 33’{iniin (% 37,9) ¢ok, 21’inin
(% 24,1) ¢ok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma degeri de 3,655+1,108 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri lirtinleri tasarimcilarinin “Basart hissi (sahsi )” ifadesine
verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 2’sinin (% 2,3) az, 7’sinin (% 8,0) orta,
28’1inin (% 32,2) ¢ok, 50’sinin (% 57,5) cok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir.
Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 4,448+0,743

bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri tirtinleri tasarimcilarinin “Uluslararasi diizeyde deneyim
kazandirmas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 1’inin (% 1,1)
¢ok az, 3’iiniin (% 3.4) az, 15’inin (% 17,2) orta, 32’sinin (% 36,8) cok, 36’smin (%
41,4) cok fazla cevabimi isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin

ortalama ve standart sapma degeri de 4,138+0,904 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endiistri tiriinleri tasarimcilarinin “Firmaya faydali olma hissi”
ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 2’sinin (% 2,3) ¢ok az, 1’inin
(% 1,1) az, 12’sinin (% 13,8) orta, 29’ unun (% 33,3) ¢ok, 43 liniin (% 49,4) cok fazla
cevabini isaretledigi gorilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve

standart sapma degeri de 4,264+0,908 bulunmustur.

Arastirmaya katilan enddistri iirlinleri tasarimcilarinin “Firma ig¢i/dis1 insanlarla
tanisma-network olusturabilme imkan1 saglamasi” ifadesine verdigi cevaplarin
dagilimi incelendiginde, 5’inin (% 5,7) ¢ok az, 6’simin (% 6,9) az, 17’sinin (% 19,5)
orta, 34’lintin (% 39,1) cok, 25’inin (% 28,7) c¢ok fazla cevabini isaretledigi
goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de

3,78241,115 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endiistri dirlinleri tasarimcilarimin “Yapilan tasarim isinde
ismimin yer almast (fikri miilkiyet)” ifadesine verdigi cevaplarin dagilinm

incelendiginde, 6’sinin (% 6,9) ¢ok az, 2’sinin (% 2,3) az, 11’inin (% 12,6) orta,
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28’inin (% 32,2) ¢ok, 40’ 1n1in (% 46,0) ¢ok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir.
Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 4,080+1,143

bulunmustur.

Arastirmaya katilan enddistri lriinleri tasarimcilarinin “Kres-¢ocuk bakimi imkani
sunmast” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 38’inin (% 43,7) ¢ok
az, 12’sinin (% 13,8) az, 18’inin (% 20,7) orta, 15’inin (% 17,2) ¢ok, 4’iiniin (% 4,6)
cok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama

ve standart sapma degeri de 2,253+1,305 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarmin “Uriiniin iizerinde insiyatif
kullanabilme hakk1™ ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 1’inin (%
1,1) ¢ok az, 4’linin (% 4,6) az, 19’unun (% 21,8) orta, 30’unun (% 34,5) c¢ok,
33’tniin (% 37,9) ¢ok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen

cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 3,966+0,841 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarinin  “Boliimler arasi ekip
caligmasina imkan1 saglamas1” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde,
4’lintin (% 4,6) az, 20’sinin (% 23,0) orta, 38’inin (% 43,7) ¢ok, 25’inin (% 28,7) ¢ok
fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve

standart sapma degeri de 4,034+0,946 bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endistri {irGinleri tasarimcilarmm “Sigorta ve emeklilik
giivencesi saglamasi” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi incelendiginde, 14 {iniin
(% 16,1) orta, 17’sinin (% 19,5) ¢ok, 56’smin (% 64,4) cok fazla cevabin
isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen cevaplarin ortalama ve standart sapma

degeri de 4,483+0,760 bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri tiriinleri tasarimcilarinin “Gelecekte planlanan mesleki
kariyer i¢in deneyim kazandirmasi” ifadesine verdigi cevaplarin dagilimi
incelendiginde, 1’inin (% 1,1) ¢ok az, 12’sinin (% 13,8) orta, 25’inin (% 28,7) ¢ok,
49’unun (% 56,3) cok fazla cevabini isaretledigi goriilmektedir. Bu ifadeye verilen

cevaplarin ortalama ve standart sapma degeri de 4,391+0,812 bulunmustur.
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5.1.4. Motivasyon diizeylerinin ortalamalarina iliskin bulgular

Cizelge 5.10: Arastirmaya Katilan enddistri tirinleri tasarimcilarinin motivasyon
diizeylerinin Ortalamalari.

N Ort. Sss Min. Max.

1syeri kaynakli motivasyon 87 4307 0533 2,000 5,000
Tasarim isinden kaynakli motivasyon 87 4,181 0557 2,286 5,000

Tasarimcidan kaynakli motivasyon 87 4561 0534 1,400 5,000

Arastirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarinin motivasyon diizeylerinin
ortalamalar1 incelendiginde; isyeri kaynakli motivasyon diizeyinin ¢ok yiiksek
diizeyde (4,307 + 0,533); tasarim isinden kaynakli motivasyon diizeyinin yiiksek
diizeyde (4,181 £ 0,557); tasarimcidan kaynakli motivasyon diizeyinin ¢ok yiliksek
diizeyde (4,561 + 0,534) oldugu saptanmaistir.

Isyeri kaynakli motivasyon
4,6

Tasarimcidan kaynakli Tasarim isinden kaynakli
motivasyon motivasyon

Sekil 5.8: Aragtirmaya katilan endiistri Uiriinleri tasarimcilarinin
motivasyon diizeylerinin ortalamalart.
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5.1.5 Motivasyon diizeylerinin demografik 6zelliklerine gore farklilagsmasina

iliskin bulgular

Cizelge 5.11: Arastirmaya Katilan endiistri {irlinleri tasarimcilarinin motivasyon
diizeylerinin firma sayisi degiskenine gore farklilasmasi.

Grup N|Ort| Ss [ KW | p
isyeri kaynakli motivasyon 1 firma 13 | 4,297 | 0,741 | 0,343 | 0,952
2 firma 32| 4,295 | 0,534
3 firma 24 | 4,315 | 0,514

4 firma ve usti 18 | 4,325 | 0,412

Tasarim isinden kaynakli 1 firma 13| 4,121 | 0,712 | 0,668 | 0,881
motivasyon

2 firma 32 | 4,129 | 0,579

3 firma 24 | 4,202 | 0,544

4 firma ve usti 18 | 4,286 | 0,427

Tasarimcidan kaynakl 1 firma 13 | 4,492 | 0,947 | 4,099 | 0,251
motivasyon

2 firma 32 | 4,644 | 0,393

3 firma 24 | 4,425 | 0,508

4 firma ve ustu 18 | 4,644 | 0,360

Arastirmaya katilan endiistri Uriinleri tasarimcilarinin isyeri kaynakli motivasyon
puani ortalamalarmin ¢alistig1 firma sayist degiskeni agisindan anlaml bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
sonuglarmma gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir.

(KW=0,343; p=0,952>0,05).

Arastirmaya katilan endiistri iirlinleri tasarimecilarinin tasarim isinden kaynakli
motivasyon puani ortalamalarinin firma sayist degiskeni acisindan anlamli bir

farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
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sonuclarina goére; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir.

(KW=0,668; p=0,881>0,05).

Aragtirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarinin  tasarimcidan  kaynakli
motivasyon puani ortalamalarinin firma sayist degiskeni acisindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
sonuglarma gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir.

(KW=4,099; p=0,251>0,05).

Cizelge 5.12: Arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarniin motivasyon
diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore farklilagmasi.

Grup | N | Ort Ss MW p

Isyeri kaynakli motivasyon Kadm | 46 | 4,286 | 0,533 | 891,000 | 0,656

Erkek | 41 | 4,331 | 0,539

Tasarim isinden kaynakli motivasyon | Kadin | 46 | 4,193 | 0,544 | 923,000 | 0,864

Erkek | 41 | 4,167 | 0,578

Tasarimcidan kaynakli motivasyon Kadin | 46 | 4,574 | 0,603 | 853,500 | 0,436

Erkek | 41 | 4,546 | 0,452

Arastirmaya katilan endiistri Uriinleri tasarimcilarinin isyeri kaynakli motivasyon
puanlart ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup
ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel ac¢idan anlamli bulunmamistir. (Mann

Whitney U=891,000; p=0,656>0,05).

Arastirmaya katilan endiistri tiirlinleri tasarimcilarimin tasarim isinden kaynakli
motivasyon puanlart ortalamalarmin cinsiyet degiskenine gore anlaml bir farklilik
gosterip  gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamh

bulunmamaistir. (Mann Whitney U=923,000; p=0,864>0,05).

Arastirmaya katilan endiistri iriinleri tasarimcilarimin tasarimcidan kaynakl
motivasyon puanlari ortalamalarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi
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sonucunda grup ortalamalari

arasindaki

fark

istatistiksel

bulunmamistir. (Mann Whitney U=853,500; p=0,436>0,05).

acidan

anlamli

Cizelge 5.13: Arastirmaya katilan endiistri {irtinleri tasarimcilarinin motivasyon
diizeylerinin yas degiskenine gore farklilagmasi.

Grup N | Ort Ss KW p

isyeri kaynakli motivasyon 20-25 yas 14| 4,316 | 0,232 | 2,959 | 0,398

26-30 yas 25 14,223 | 0,569

31-35 yas 25| 4,263 | 0,688

36 yagveliisti | 23 | 4,441 | 0,424
Tasarim iginden kaynakl 20-25 yas 14 | 4,235 | 0,410 | 2,315 | 0,510
motivasyon

26-30 yas 25 14,131 | 0,585

31-35 yas 25 14,063 | 0,617

36 yagve iisti | 23 | 4,329 | 0,532
Tasarimcidan kaynakli 20-25 yas 14| 4,729 | 0,279 | 4,042 | 0,257
motivasyon

26-30 yas 25 | 4,520 | 0,408

31-35 yas 25 14,384 | 0,810

36 yag ve listi | 23 | 4,696 | 0,313

Arastirmaya katilan enddiistri trilinleri tasarimcilarmin isyeri kaynakli motivasyon

puan1 ortalamalariin yas degiskeni agisindan anlamli bir farklilhik gosterip

gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina

gore; grup ortalamalari arasindaki fark anlamli bulunmamigtir. (KW=2,959;

p=0,398>0,05).

Aragtirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarinin tasarim isinden kaynakli

motivasyon puani ortalamalarinin yas degiskeni acisindan anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
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sonuclarina goére; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir.

(KW=2,315; p=0,510>0,05).

Aragtirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarinin  tasarimcidan  kaynakli
motivasyon puani ortalamalarimin yas degiskeni acisindan anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-Testi
sonuglarma gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamistir.

(KW=4,042; p=0,257>0,05).

Cizelge 5.14: Arastirmaya katilan endiistri iirlinleri tasarimcilarinin motivasyon
diizeylerinin toplam hizmet siiresi degiskenine gore farklilagmasi.

Grup N | Ort Ss MW p

Isyeri kaynakli motivasyon 5 yil ve alt1 38| 4,248 | 0,473 | 750,000 | 0,119

Syilvetsti |49 | 4,353 | 0,576

Tasarim iginden kaynakl 5 yil ve alt1 38| 4,083 | 0,498 | 730,000 | 0,084
motivasyon

S5yl vetsti |49 |4,257 | 0,593

Tasarimcidan kaynakli 5 yil ve alti 38| 4,589 | 0,375 | 893,000 | 0,739
motivasyon

Syl vetsti |49 |4,539|0,634

Arastirmaya katilan endiistri Uriinleri tasarimcilarinin isyeri kaynakli motivasyon
puanlar1 ortalamalarinin toplam hizmet siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamh

bulunmamaistir. (Mann Whitney U=750,000; p=0,119>0,05).

Arastirmaya katilan endiistri tiirlinleri tasarimcilarimin tasarim isinden kaynakli
motivasyon puanlari ortalamalariin toplam hizmet siiresi degiskenine gore anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U
testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlaml

bulunmamaistir. (Mann Whitney U=730,000; p=0,084>0,05).

Arastirmaya katilan endiistri iriinleri tasarimcilarimin  tasarimcidan kaynakl
motivasyon puanlar1 ortalamalarinin toplam hizmet siiresi degiskenine gore anlamli

bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U
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testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan anlaml

bulunmamistir. (Mann Whitney U=893,000; p=0,739>0,05).

Cizelge 5.15: Arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin motivasyon
diizeylerinin yil araliklari daraltilarak toplam hizmet siiresi
degiskenine gore farklilagsmasi

Grup N |Ort | Ss F p

1-5 Yil 384,248 10,473

Isyeri Kaynakli Motivasyon 6-9 Y1l 22 14,279 (0,687 (0,789 (0,458

10 Ve lizeri |27 |4,413 10,473

1-5 Y1l 38 (4,083 (0,498

Tasarim Isinden Kaynakli Motivasyon |6-9 Yil 22 14,123 10,633 (2,244 10,112

10 Ve lizeri |27 |4,365 |0,547

1-5 Y1l 384,590 /0,375

Tasarimcidan Kaynakli Motivasyon  (6-9 Yil 224,382 10,807 11,856 10,163

10 Ve lizeri |27 |4,667 |0,422

Aragtirmaya katilan calisanlarin igyeri kaynakli motivasyon, tasarim igsinden kaynakli
motivasyon, tasarimcidan kaynakli motivasyon puanlari ortalamalarinin kb4 eski
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki

fark istatistiksel agidan anlamli bulunmamistir(p>0.05).
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Cizelge 5.16: Arastirmaya katilan endiistri tiriinleri tasarimcilarinin motivasyon
diizeylerinin kadrolu hizmet siiresi degiskenine gore farklilagmasi.

Grup N | Ort Ss MW p

Isyeri kaynakli motivasyon | 5 yil vealtt | 50 | 4,174 | 0,594 | 603,500 | 0,005

Syl vetsti |37 4,486 | 0,374

Tasarim iginden kaynakl 5 yil ve alt1 50 | 4,049 | 0,573 | 634,500 | 0,012
motivasyon

Syilvetsti |37 | 4,359 | 0,488

Tasarimcidan kaynakli 5 yil ve alt1 50 | 4,452 | 0,637 | 696,500 | 0,045
motivasyon

Syilvetsti |37 4,708 | 0,300

Arastirmaya katilan enddistri trilinleri tasarimcilarmin isyeri kaynakli motivasyon
puanlari ortalamalariin kadrolu hizmet siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip  gostermedigini  belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U testi
sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel acidan anlamli bulunmustur.
(Mann Whitney U=603,50; p=0,005<0,05). Kadrolu hizmet siiresi 5 y1l ve iistii siire
olan endiistri iirlinleri tasarimcilarinin igyeri kaynakli motivasyon puanlari (x=4,486),
kadrolu hizmet siiresi 5 yil ve altt olan endiistri {iriinleri tasarimcilarinin isyeri

kaynakli motivasyon puanlarindan (x=4,174) yiiksek bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri iirlinleri tasarimecilarinin tasarim iginden kaynakli
motivasyon puanlari ortalamalarinin kadrolu hizmet siiresi degiskenine gore anlaml
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U
testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlaml
bulunmustur. (Mann Whitney U=634,50; p=0,012<0,05). Kadrolu hizmet siiresi 5 yil
ve {lstli slire olan endiistri iriinleri tasarimcilarinin tasarim isinden kaynakli

motivasyon puanlar1 (x=4,359), kadrolu hizmet siiresi 5 yil ve alt1 olan endiistri
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rtinleri tasarimcilarinin  tasarim isinden kaynakli motivasyon puanlarindan

(x=4,049) yiiksek bulunmustur.

Aragtirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarinin  tasarimcidan  kaynakli
motivasyon puanlari ortalamalarinin kadrolu hizmet siiresi degiskenine gére anlamli
bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann Whitney-U
testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlaml
bulunmustur. (Mann Whitney U=696,50; p=0,045<0,05). Kadrolu hizmet siiresi 5 yil
ve Ustll siire olan endiistri {irlinleri tasarimcilarinin tasarimcidan kaynakli motivasyon
puanlart (x=4,708), kadrolu hizmet siiresi 5 yil ve altt olan endiistri triinleri
tasarimcilarinin tasarimcidan kaynakli motivasyon puanlarindan (x=4,452) yiiksek

bulunmustur.

Cizelge 5.17: Arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin motivasyon
diizeylerinin yil araliklar1 daraltilarak kadrolu hizmet stiresi
degiskenine gore farklilasmasi

Grup N|Ort | Ss F p

1 YilAln |9 |4,095|0,417

1-5 Y1l 414,192 (0,630
Isyeri Kaynakli Motivasyon 2,706 (0,051
6-9 Y1l 22 (4,461 (0,336

10 Ve lizeri |15 [4,524 10,434

1 YAl |9 [3,857]0,490

1-5 Y1l 414,091 (0,587
Tasarmm Isinden Kaynakli Motivasyon 2,801 (0,045
6-9 Yil 22 (4,351 0,490

10 Ve tzeri (15 |4,371 10,500

1YilAltt |9 |4,578]0,380

1-5 Y1l 414,424 10,681
Tasarimcidan Kaynakli Motivasyon 1,976 10,124
6-9 Yil 22 14,673 10,306

10 Ve tlizeri |15 |4,760 (0,295

71



Arastirmaya katilan ¢alisanlarin tasarim isinden kaynaklt motivasyon puanlari
ortalamalarinin kb5 eski degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalart arasindaki fark istatistiksel acgidan anlamh
bulunmustur(F=2,801; p=0,045<0.05). Farkliliklarin kaynaklarin1 belirlemek
amaciyla tamamlayici post-hoc analizi yapilmistir. 6-9 yil olanlarin tasarim isinden
kaynakli motivasyon puanlar1 (4,351 £ 0,490), 1 yil alt1 olanlarin tasarim isinden
kaynakli motivasyon puanlarindan (3,857 £ 0,490) yiiksek bulunmustur. 10 ve iizeri
olanlarin tasarim isinden kaynakli motivasyon puanlar1 (4,371 + 0,500), 1 yil alt:
olanlarin tasarim isinden kaynakli motivasyon puanlarindan (3,857 £ 0,490) yiiksek

bulunmustur.

Cizelge 5.18: Arastirmaya katilan enddistri iirlinleri tasarimcilarinin
motivasyon diizeylerinin su anda ¢alisilan sektorde
hizmet siiresi degiskenine gore farklilagmasi.

Grup N | Ort Ss MW p

Isyeri kaynakli motivasyon |5 yilvealtt |54 {4,190 | 0,537 | 540,000 | 0,002

Syillvetsti |33 |4,498 | 0,474

Tasarim iginden kaynakl Syilvealt1 |54 4,066 | 0,529 | 597,500 | 0,010
motivasyon

Syl veisti |33 |4,368 | 0,560

Tasarimcidan kaynakli 5 yil ve alt1 54 | 4,474 | 0,597 | 637,000 | 0,023
motivasyon

Syillvetsti | 334,703 | 0,378

Arastirmaya katilan enddistri iirlinleri tasarimcilariin isyeri kaynakli motivasyon
puanlart ortalamalarinin su anda calisilan sektdrde hizmet siiresi degiskenine gore
anlamli bir farklilhik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Mann
Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark istatistiksel agidan
anlamli bulunmustur. (Mann Whitney U=540,00; p=0,002<0,05). Su anda ¢aligilan
sektorde hizmet siiresi 5 yil ve iistii siire olan endiistri {iriinleri tasarimeilarinin isyeri
kaynakli motivasyon puanlar1 (x=4,498), su anda calisilan sektorde hizmet siiresi 5
yil ve altt olan endistri {rlinleri tasarimcilarinin isyeri kaynakli motivasyon

puanlarindan (x=4,190) yiiksek bulunmustur.
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Arastirmaya katilan endiistri iriinleri tasarimcilarinin tasarim isinden kaynakli
motivasyon puanlart ortalamalarinin su anda calisilan sektorde hizmet siiresi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla
yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark
istatistiksel acidan anlamh  bulunmustur. (Mann Whitney U=597,50;
p=0,010<0,05). Su anda calisilan sektdrde hizmet siiresi 5 yil ve {istii siire olan
endiistri iirlinleri tasarimcilarinin tasarim isinden kaynakli motivasyon puanlari
(x=4,368), su anda calisilan sektdrde hizmet siiresi 5 y1l ve alt1 olan endiistri tiriinleri
tasarimcilarinin tasarim isinden kaynakli motivasyon puanlarindan (x=4,066) yiiksek

bulunmustur.

Arastirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarinin tasarimcidan kaynakli
motivasyon puanlart ortalamalarinin su anda c¢alisilan sektorde hizmet siiresi
degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amactyla
yapilan Mann Whitney-U testi sonucunda grup ortalamalari arasindaki fark
istatistiksel agidan anlamli bulunmustur. (Mann Whitney U=637,00; p=0,023<0,05).
Su anda calisilan sektérde hizmet siiresi 5 yil ve {iistii siire olan endiistri iiriinleri
tasarimcilarinin  tasarimcidan kaynaklt motivasyon puanlari (x=4,703), su anda
calisilan sektorde hizmet siiresi 5 yil ve alt1 olan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin

tasarimcidan kaynakli motivasyon puanlarindan (x=4,474) yiiksek bulunmustur.

Cizelge 5.19: Arastirmaya katilan endiistri tirlinleri tasarimcilarinin motivasyon
diizeylerinin yil araliklar1 daraltilarak su anda ¢alisilan sektorde
hizmet siiresi degiskenine gore farklilagmasi

Grup N | Ort | Ss F p

1 Yil Al |14 {4,204 |0,407

1-5 Y1l 40 4,186 {0,581

Isyeri Kaynakli Motivasyon 2,385 (0,075
6-9 Yil 15 4,495 |0,534
10 Ve tizeri |18 {4,500 |0,433
1Yl Al |14 |4,194 10,481

Tasarim 1sinden Kaynakli Motivasyon 1-5vil 40 14,021 10,543 2,452 (0,069

6-9 Y1l 15 (4,371 |0,561

10 Ve tizeri |18 (4,365 |0,576
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1 Yil Al |14 (4,757 (0,262

1-5 Y1l 40 4,375 (0,650

Tasarimcidan Kaynakli Motivasyon 3,357 (0,023

6-9 Y1l 15 {4,653 |0,456

10 Ve lizeri |18 (4,744 (0,305

Aragtirmaya katilan c¢alisanlarin  tasarimcidan kaynaklt motivasyon puanlari
ortalamalarinin kb6 eski degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (Anova)
sonucunda grup ortalamalart arasindaki fark istatistiksel acgidan anlamh
bulunmustur(F=3,357; p=0,023<0.05). Farkliliklarin kaynaklarin1 belirlemek
amactyla tamamlayict post-hoc analizi yapilmistir. 1 yil alti olanlarin tasarimcidan
kaynakli motivasyon puanlari (4,757 + 0,262), 1-5 yil olanlarin tasarimcidan
kaynakli motivasyon puanlarindan (4,375 £ 0,650) yiliksek bulunmustur. 10 ve tizeri
olanlarin tasarimcidan kaynakli motivasyon puanlar1 (4,744 + 0,305), 1-5 yil
olanlarin tasarimcidan kaynakli motivasyon puanlarindan (4,375 £ 0,650) yiiksek

bulunmustur.

Arastirmaya katilan ¢alisanlarin isyeri kaynakli motivasyon, tasarim isinden kaynakl
motivasyon puanlari ortalamalarinin kb6 eski degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi
(Anova) sonucunda grup ortalamalar1 arasindaki fark istatistiksel agidan anlamli

bulunmamistir(p>0.05).

Cizelge 5.20: Arastirmaya katilan enddistri tirinleri tasarimcilarinin motivasyon
diizeylerinin su anda kadrolu ¢alisma durumu degiskenine
gore farklilagmasi.

Grup N | Ort Ss KW p

Isyeri kaynakli motivasyon Kadrolu 60 | 4,324 | 0,544 | 1,776 | 0,411

Kadrosuz | 21 | 4,327 | 0,515

Caligmiyor | 6 | 4,071 | 0,509

Tasarim isinden kaynakli motivasyon Kadrolu 60 | 4,181 | 0,568 | 0,502 | 0,778

Kadrosuz | 21 | 4,218 | 0,545

Calisgmiyor | 6 | 4,048 | 0,569
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Tasarimcidan kaynakli motivasyon Kadrolu 60 | 4,523 | 0,592 | 0,714 | 0,700

Kadrosuz | 21 | 4,619 | 0,404

Caligmiyor | 6 | 4,733 | 0,242

Arastirmaya katilan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin isyeri kaynaklit motivasyon
puani ortalamalarinin su anda kadrolu calisma durumu degiskeni agisindan anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan Kruskal Wallis H-
Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli bulunmamustir.

(KW=1,776; p=0,411>0,05).

Arastirmaya katilan endiistri iriinleri tasarimcilarinin tasarim isinden kaynakli
motivasyon puant ortalamalarinin su anda kadrolu c¢alisma durumu degiskeni
acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli

bulunmamistir. (KW=0,502; p=0,778>0,05).

Arastirmaya katilan endiistri Uriinleri tasarimcilarimin tasarimcidan kaynakl
motivasyon puani ortalamalarinin su anda kadrolu caligma durumu degiskeni
acisindan anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan
Kruskal Wallis H-Testi sonuglarina gore; grup ortalamalar1 arasindaki fark anlamli
bulunmamustir. (KW=0,714; p=0,700>0,05).

5.1.6 Motivasyon diizeylerinin aralarindakni iliskinin korelasyon analizi ile

incelenmesine iliskin bulgular

Bu arastirmada degerlendirilmis olan tasarim isinden kaynakli motivasyon,
tasarimcidan kaynakli motivasyon ve igyeri kaynakli motivasyon diizeylerinin

arasindaki iliskinin incelenmesi bu ¢alisma i¢in 6nemlidir.

Cizelge 5.21: Arastirmaya katilan endiistri tiriinleri tasarimcilarinin motivasyon
diizeylerinin aralarindaki iligkinin korelasyon analizi ile incelenmesi.

Isyeri kaynakli Tasarim isinden
motivasyon kaynakli motivasyon
Tasarim iginden r 0,654***
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kaynakli motivasyon p 0,000
N 87
Tase_irlmmdan kaynakli r 0,567*** 0,683***
motivasyon . 0.000 0.000
N 87 87

*p<0,05  p<0,01 ***p<0,00

Tasarim isinden kaynakli motivasyon ile igyeri kaynakli motivasyon arasindaki
iliskiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda
%65.4 diizeyinde pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. (r=0,654; p=0,000). Buna
gore tasarim isinden kaynakli motivasyon arttikca igyeri kaynakli motivasyon da

artmaktadir.

Tasarimcidan kaynakli motivasyon ile igyeri kaynakli motivasyon arasindaki iliskiyi
belirlemek {iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar arasinda %56,7
pozitif yonde anlamli iligki bulunmustur. (r=0,567; p=0,000). Buna gore
tasarimcidan kaynakli motivasyon puani arttik¢a isyeri kaynakli motivasyon puani da

artmaktadir.

Tasarimcidan kaynakli motivasyon ile tasarim isinden kaynakli motivasyon
arasindaki iliskiyi belirlemek iizere yapilan korelasyon analizi sonucunda, puanlar
arasinda %68,3 pozitif yonde anlamli iligki bulunmustur. (=0,683; p=0,000). Buna
gore tasarimcidan kaynakli motivasyon puani arttikga tasarim isinden kaynakli

motivasyon puani da artmaktadir.

5.2 Acik Uclu Sorular ile ilgili Bulgular

Arastirmanin son boliimiinde yeralan ve doldurulmasi beklenilen bolim kadrolu
olarak calismis veya caligmakta olan tasarimcilarin motivasyonlarini olumlu ve
olumsuz yonde etkileyecek unsurlari belirtmeleri olmustur. Toplam 87 kisiden 79

kisi bu boliimleri doldurmustur.
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Motivasyonu olumlu yonde etkileyen unsurlara verilen yanitlarin dagilimi ¢izelgede

gorilebilmektedir.

Cizelge 5.22: Motivasyonu olumlu yonde etkileyen unsurlara verilen yanitlarin kisi

bazinda dagilimi

Motivasyon Faktorii Kisi Sayis1
Ofis Ortaminin Temiz ve Bakimli Olmasi 1
Isten Duyulan Tatmm (Tempo, Hazirlananprojeler, Devaminda 5
Basari vb...)

Tatmin Edici Aylik Ucret (Maas) 6
Sayginlik Hissi Saglamas1 (Takdir Gormek) 18
Isin Biitiiniiniin Gériilebilmesine imkan Saglamas1 2
Calisma Saatlerinin Esnek Olmasi 4
Iyi Arkadaslik Iliskilerinin Kurulabilmesi imkan1 Saglamasi 4
Is Ortamimin Huzurlu Olmas1 11
Kariyer Plan1 Imkan1 Saglamasi 1
Yeni Teknoloji Kullanimi Imkan1 Saglamasi 1
Ast-Ust Iligkisinin Uyumu 3
Basar1 Sonras1 Odiillendirme(Maddi, Manevi) 8
Projelerde Arastirma-Gelistirme Imkan1 Saglamasi 1
Mesleki (Profesyonel) Egitim Olanaklar1 Saglamasi 1
Ikramiye (Tiim Personele Maas Dis1 Ek Ucret Saglamasi) 4
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“’Isyerinin’’> Marka/Prestij Diizeyinin Yiiksek Olmas1 2

Ucretlerin Diizenli Odenmesi 5
Ekip Caligmasina Ortam Saglamasi 7
Tasarmma Ust Yonetimin Destek Veriyor Olmasi 4
Firma Calisanlarinin Tasarimciya Saygili Tavir Sergilemesi 5
Firmada Yaraticilig1 Sergileyebilmek 1
Giiven Vermes: (Isten Cikarilma Riski vb...) 1
Gelismis Imkanlar Sunmasi, Evrensel Bakis Acis1 (Malzeme, 4

Bilgisayar, Programlari vb...)
Yapilan Isin Tatmin Etmesi 1

Motivasyonu olumlu etkileyen faktorler boliimiinde acik uglu sorulara verilen
cevaplar toplam 104 adettir ve 100 adedi anket sorular1 ile Ortiismektedir, 4 adedi
ayrica belirtilmistir. 79 kisinin yanitladigi bu bolimde bazi kisiler birden fazla unsur

belirttigi i¢in, cevap sayisi farklilik gostermistir, daha fazladir.

Orneklem grubun anketi doldurduktan sonra ankette yer alan faktdrlerde ifade edilen
unsurlar ile, igerik olarak birebir ayni olan ya da ayni anlami tasiyan notlar1 yazili
olarak da belirtme geregi duyduklar1 goriilmiistiir. Motivasyonu olumlu etkileyen
unsurlar basina %10 oraninin tizerinde cevabin toplandig1 sayginlik hissi saglamasi
(takdir gérmek) ve is ortaminin huzurlu olmasi, acik ug¢lu sorulara verilen toplam

cevaplarin yaklasik %28’ ini olugturmaktadir.
Motivasyonu  olumsuz yonde etkileyen unsurlarin  dagilimi  cizelgede

goriilebilmektedir.

Cizelge 5.23: Motivasyonu olumsuz yonde etkileyen unsurlara verilen yanitlarin kisi
bazinda dagilimi

Motivaston Faktorii Kisi Sayis1
Sayginlik Hissi Saglamasi (Takdir Gérmek) 9
Iyi Arkadaslik Iliskilerinin Kurulabilmesi imkan1 Saglamasi 1
Is Ortaminin Huzurlu Olmas1 12
Yeni Teknoloji Kullanimi Imkan1 Saglamasi 2
Ast-Ust Tligkisinin Uyumu 4
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Sorumluluk Alma Duygusu
Basar1 Sonras1 Odiillendirme(Maddi, Manevi)
Ikramiye (Tiim Personele Maas Dis1 Ek Ucret Saglamasi)

NN

“Isyerinin’’> Marka/Prestij Diizeyinin Yiiksek Olmas1
Ucretlerin Diizenli Odenmesi 10
Ekip Caligmasina Ortam Saglamasi

Tasarima Ust Ydnetimin Destek Veriyor Olmasi

Firma Calisanlarinin Tasarimciya Saygili Tavir Sergilemesi

w o b O

Gelismis Imkanlar Sunmasi, Evrensel Bakis Agcis1 (Malzeme,
Bilgisayar, Programlar1 Vb...)
Uriiniin Uzerinde Insiyatif Kullanabilme Hakki 2

Motivasyonu olumsuz etkileyen faktorler bolimiinde agik uglu sorulara verilen
cevaplar toplam 84 adettir ve 71 adedi anket sorular ile ortiismektedir, 13 adedi ayrica
belirtilmistir. 79 kisinin yanitladigi bu boliimde bazi kisiler birden fazla unsur

belirttigi i¢in, cevap sayisi farklilik gostermistir, daha fazladir.

Motivasyon faktorlerini belirlemek iizere hazirlanan ankette yer alan unsurlarin
olmamas1 durumu, agik uglu sorulara verilen cevaplar ile yaklasik %84.5 oraninda
ortlismektedir. Motivasyon unsuru basina %10 oraninin iizerinde cevabin toplandig:
is ortaminin huzurlu olmasi, ticretlerin diizenli 6denmesi ve sayginlik hissi saglamasi
(takdir gérmek) agik uglu sorulara verilen toplam cevaplarin yaklasik %37 sini

olusturmaktadir.
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6. SONUC VE TARTISMA

Arastrmanin ana sorusu olan firmalarda istihdam edilen veya hayatinin bir
doneminde istihdam edilerek c¢alismis olan endiistri triinleri tasarimcilarinin
motivasyon faktorlerinin belirlenmesi ile 1ilgili sonuglar incelenmeden Once,
demografik 6zelliklere iliskin bulgularda dikkat ¢eken noktalar degerlendirilmistir ve
bu noktalarin bilinmesi sonuglar i¢in faydalidir.

1
|

Calismadaki Ornekleme gore, g¢alisilan firma sayisinin ¢ogunlukla “iki” oldugu
saptanmistir. Bu oran %36.8 dir. Bulgu bu 6rneklem igin gegerli olsa da, kadrolu
olarak ¢alismis veya ¢alismakta olan endiistri iiriinleri tasarimcilarinin agirlikli olarak
iki firmada g¢alistiklar1 yoniinde bir genelleme yapmak miimkiin degildir. Ancak bu
arastirma i¢in onemli bir unsurdur, ¢ikan sonuglar iizerinde bu oranin bir etkisi

oldugu bilinmelidir.

Orneklem grubun cinsiyet dagilimlarinin benzer oranda olmalari, bu arastirma icin
onemlidir. Bir cinsiyet iizerinde yi1gilma olmamasi tercih edilmektedir. Ayni sekilde
yas ortalamalarmin dagilimlarinin da yaklasik degerlerde oldugu goriilmektedir. Bu

da 6rneklem grubundaki kisilerin her yas grubundan olduklarin1 gostermektedir.
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Orneklem grubun hizmet siirelerine bakildiginda ortaya cikan, 87 kisiden 49 kisinin
5 yil ve fstii tecriibeye, kalan 38 kisinin de 5 yil ve alt1 is tecriibesine sahip
oldugudur. Ancak istihdam edilenler (kadrolu) olarak incelendiginde bu rakamlar
degismektedir. 50 kisi 5 y1l ve alt1 is tecriibesine sahipken, 37 kisinin 5 y1l ve iistii
tecriibeye sahip oldugu goriilmistiir. iki durum arasindaki fark énemli bir bulgudur.

Iki durum kiyaslandiginda oranlari ters oldugu goriilmektedir.

Sonug olarak 5 yil ve istii calismis ve ¢alismakta olan kisilerin bir siire sonra

tercihlerini kadrolu ¢aligmamak yoniinde kullandiklar1 anlasilabilmektedir.

Bu bulgu daha detayli incelendiginde, toplam hizmet siiresi degiskenine gore 10 yil
iistii calisanlarin toplam sayis1 27 dir. Kadrolu hizmet siiresi degiskenine gore 10 yil
ve iistii calismakta olanlarin sayis1 15 dir. Hayatlarinin bir ddneminde de olsa kadrolu

olara caligmis tasarimcilarin sayisindaki degisim goézlemlenebilmektedir.

Ayrica Tasarim isinden kaynakli motivasyon diizeyinde, kadrolu hizmet siiresi
degiskenine gore istatistiksel acidan anlamli bir farklilik bulunmustur ve bu bulgu
yorumlanmalidir, 1 yil altinda ¢alisanlarin puanlarinin en diisiik, 10 yil isti
calisanlarin puanlarmin en yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu durum, uzun yillar
kadrolu olarak ¢alismaya devam eden tasarimcilarin tasarim isinden kaynakli olarak
motivasyonlarin1 yliksek tuttuklarimi gostermektedir. Tam tersi olarak da 1 yil alt1
calisanlarin bu yonde daha az motive olduklar1 gériilmiistiir. Bu sonug¢ bir bakima
dogaldir, ¢linkii yillarin gegmesi ile 10 yilin iistiinde sayilar1 azalan kadrolu endiistri
driinleri tasarimcilarindan kadrolu c¢alismaya devam edenlerin motivasyon
diizeylerini koruyabildikleri i¢in tercihlerini bu yonde kullandiklar1 sonucu
cikartilabilmektedir. Bu durum da, bir yilin altinda calisanlarin tasarim isinden
kaynakli motivasyon diizeyinde umduklarin1 bulamadiklar1 ve ¢ok iyl motive

olmadiklar1 ya da aligma siireci gecirdikleri yoniinde yorumlanabilir.

Orneklem grupta su anda 60 kisinin kadrolu calistig, 21 kisinin kadrosuz ¢alistig1 ve
6 kisinin de ¢alismadig goriilmiistiir. Toplamda orana bakildiginda giincel olarak 87
kisiden 60 kisinin kadrolu olarak calistigi goriilmektedit.Bu oran yaklasik olarak
%69 dur. Anket uygulanan tiim tasarimcilarin hayatlarinin bir dénemlerinde firma
biinyelerinde kadrolu olarak calistiklar1 diisiiniildiiglinde, bu orandaki azalmanin
sebebi kendi tercihleri olabilecegi gibi, isten ¢ikarilma ve benzeri unsurlar da olabilir.

Bu sonug daha sonra bu alanda yapilacak ¢aligmalar i¢in bir fayda saglayabilecektir.
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Calismanin analizlerinin oturtuldugu motivasyon o6lg¢egi yapisinda, arastirmaya
katilan endiistri iirlinleri tasarimcilarinin motivasyon diizeylerinin ortalamalarina
bakildiginda, bulgular bdliimiinde de goriilebilecegi gibi en yiiksek olan,
tasarimcidan kaynaklt motivasyon diizeyidir. Bu diizeydeki faktorlerden’isten
duyulan tatmin®’ ilk siray1r almaktadir. Devaminda da sayginlik hissini saglamasi

(takdir gormek) ve is ortaminin huzurlu olmasi gelmektedir.

Ikinci sirada yeralan isyeri kaynakli motivasyon diizeyinde yer alan faktdrlerden

** tatmin edici aylik iicret (maag) * ilk siray1 almaktadir.

Uciincu sirada yeralan tasarim isinden kaynakli motivasyon diizeyinde yer alan

faktorlerden °’ ast-iist iligkisinin uyumu *’ ilk siray1 almaktadir.

Acik uglu sorulara verilen cevaplar incelendiginde, 6rneklem grubun biiyiik kisminin
bu serbest alani doldurmasi, mesleki anlamda kendilerini olumsuz ya da olumlu
yonde etkileyen ve etkileyecek unsurlari aktarmak istemeleri ve bu anketi bir firsat

olarak gormeleri olarak yorumlanabilir.

Motivasyon Olcegi faktdr yapist incelendiginde, sayginlik hissi saglamasi (takdir
gormek) ve 1s ortaminin huzurlu olmasi tasarimcidan kaynakli motivasyon

boyutundadir.

Bu caligmada, arastirmaya katilan endiistri iirlinleri tasarimcilarinin motivasyon
diizeyleri incelendiginde, tasarimcidan kaynakli motivasyon diizeyinin en yiiksek
ciktig1 goriilmiistiir. Agik uglu sorularda elde edilen sonuglar da degerlendirildiginde
(motivasyonu olumlu yonde etkileyen) bu yonde 6nem sirasina gore ayni sonug elde

edilmistir.

Motivasyon faktorlerini belirlemek {izere hazirlanan ankette yer alan unsurlar, agik
uclu sorulara verilen cevaplar ile Ortismektedir. Tasarimcilari belirttikleri
unsurlarin motivasyon Olceginde biiylik oranda yer almasi, arastirma yapilan
alandaki hedef kitlenin, meslegin ve motivasyon konusunun iyi analiz edilerek,

sorularin bilingli hazirlandigin1 géstermektedir.

Ankette yer almayan ve tasarimcilarin olumlu yonde etkileneceklerini belirttikleri

unsurlar, daha sonra bu alanda yapilacak ¢alismalar i¢in katki saglayacaktir.

-Geri bildirim alinmasi
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-Tasarimlarinin seri tiretimde goriiliiyor olmasi
-Enerjik bir ortam saglanmasi
-Egitimli ¢alisma arkadaslarinin bulunmasi

olarak belirtilmistir. Bu unsurlar da ankette bulunan faktoérlere dahil edilebilir, ancak
diger cevaplar ile kiyaslandiginda, ayrica belirtilmesi daha uygundur, igerik olarak

ankette yeralan faktorlerden daha farkli yonlendirebilecek bilgi saglamaktadir.

Arastirmaya katilan endiistri {riinleri tasarimcilarinin - motivasyon diizeyleri
incelendiginde  tasarimcidan kaynakli motivasyon diizeyinin en yiiksek ¢iktig
goriilmustiir. Ag¢ik uglu sorularda elde edilen sonuglar da degerlendirildiginde
(motivasyonu olumsuz yonde etkileyen) bu yonde onem sirasina gore ayni sonug
elde edilmistir, devaminda isyeri kaynakli olan cretlerin diizenli 6denmesi de

yiiksek orandadir.

Ankette yer almayan ve tasarimcilarin olumsuz yonde etkileneceklerini belirttikleri

unsurlar, daha sonra bu alanda yapilacak ¢alismalara katki saglayacaktir.

-Kisa terminler verilmesi ( Bu yonde yanit 4 kisiden gelmistir. )

-Projelerin iptal olmasi, bosa giden emekler ( Bu yonde yanit 4 kisiden gelmistir. )
-Satis ekiplerinin tasarimlara miidehaleleri ( Bu yonde yanit 2 kisiden gelmistir. )
-Fazla prosediirler ( Bu yonde yanit 2 kisiden gelmistir. )

- Tasarimcilara memur gibi davranilmasi

olarak belirtilmistir. Bu unsurlarin da biliniyor olmasi, daha sonra bu alanda

yapilacak ¢alismalarda fayda saglayacaktir.

Sonuglar yorumlanip incelendiginde ve motivasyon teorileri gézden gegcirildiginde,
cift faktor teorisi hatirlanmalidir. Hijyen faktorlerin bulunmamasi, ¢alisanlarin
motive olmamasina sebep olabilecektir. Ancak olmalar1 da motivasyonu saglamak
igin yeterli olmayacaktir. Arastirmanin sonuglar1, tam olarak bu motivasyon teorisine
oturtulamayacak olsa da, benzer taraflari degerlendirilmelidir. Teoride incelenen
grup isi nasil basardiklari ile ilgili nasil bir sorumluluk aldiklari gibi konulari
aktarmiglardir. Tam tersi yonde memnuniyetsizliklerini aktarirken de is ile birlikte,

ticret, calisma kosullarindan bahsetmislerdir.
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Bu arastirmada incelenen grubun acgik uglu sorulara verdikleri yanitlari
inceledigimizde, yliksek oranda 6nem verdikleri faktorleri Cift Faktor Teorisine gore

konumlandirisak asagidaki sonug elde edilir.

Motive Edici Faktorler

Sayginlik hissi saglamasi (takdir gormek) Olmasi durumunda _
Is ortaminin huzurlu olmasi — —p Motivasyon var
Sayginlik hissi saglamasi (takdir gormek) Olmamasi durumunda

Is ortaminin huzurlu olmasi - Motivasyon yok

Hijyen Faktorler

Olmas1 durumunda

Ucretlerin diizenli 6denmesi — —p Motivasyon var

Olmamasi1 durumunda

Ucretlerin diizenli 6denmesi . »
> Motivasyon olmayabilir

Yapilan faktér analizinde oldugu gibi, Tasarimcidan Kaynakli Motivasyon
boyutunda yer alan motive edici faktdrlerin 6nemi kadrolu olarak ¢alisan endiistri
triinleri tasarimcilart icin agik uglu sorulara verilen cevaplarin sonucunda tekrar
karstmiza ¢ikmustir. Aym sekilde Isyeri Kaynakli Motivasyon boyutunda yeralan
hijyen faktorlerin de tasarimciyr olumsuz yonde etkileyebilecegi sonucuna

ulasilmistir.

Yurtdisina oranla iilkemizde ¢ok yeni olan bu meslek dali ile ilgili olarak tasarimci
cephesinde yaganan problemleri dogal karsilamak gerekmektedir. Meslegin uzun
yillardir giindemde ve bilinirliginin yiiksek oldugu diger itilkelerde, motivasyonu
olumsuz yonde etkileyebilecek unsurlarin ¢ok daha az sayida oldugu bilinmektedir.
Meslege saygi konusunda bir soru isareti olmamasi, diger boliimlerin de
tasarimcilara  saygili tavir sergileyerek birlikte c¢alismalarini  saglamaktadir.
Ukemizde tasarimcilara baska boliimlerden gelmekte olan gereksiz miidehalelerin

sebebi, meslegin taniminin yeterince net olmamasindan kaynaklanmaktadir. Acik
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uclu sorulara olumsuz yonde verilen cevaplarin temeli de meslegin iilkemizde
yeterince tanimmmamasina dayanmaktadir. Calismanin literatiir kisminda yeralan
bilgiler, iilkelerin bu meslek alanindaki gelisimi yoniindeki farki aktarmaktadir. Agik
uclu sorularda tasarimeilar tarafindan paylasilan olumsuz unsurlarin bu yonde olmasi

beklenen bir sonugtur.

Korelasyon analizi sonucunda goriilen, tasarim isinden kaynakli motivasyon arttik¢a
isyeri kaynakli motivasyonun da artiyor olmasidir. Tasarimcidan kaynakli
motivasyon puani arttik¢a isyeri kaynakli motivasyon puani da artmaktadir.
Tasarimcidan kaynakli motivasyon puani arttikga tasarim isinden kaynakli
motivasyon puani da artmaktadir. Tiimiiniin arasinda pozitif yonde anlamli iliski
bulunmustur. Bu iliskinin anlamli ve pozitif yonde olmasi, tasarimcinin kendisinin,
isyerinin ve tasarim isinin birbirini tetiklediklerini ortaya koymustur.Bu etkilesim
olumlu yonde olacagi gibi olumsuz yonde de olabilir. Olumlu etkilesimler
motivasyonu daha da arttiracak, dolayisiyla basariy1 da arttirma yolunda yardimci

olacaktir.

Bu calismada dikkat ¢eken 6nemli bir unsur da, kadrolu ¢alismis olan tasarimcilarin
daha sonra “istihdam edilerek calismak™ fikrinden uzaklagarak kendi islerine
yonelmeleri, serbest olarak caligmaya baslamalaridir. Bu durum Tiirkiye’de kadrolu
olarak c¢alismis olan endiistri lirlinleri tasarimcilarinin, uzun zaman iginde sartlardan
memnun kalmayip, calisma sekillerini degistirdiklerini yoniinde yorumlanabilir

ancak bu durum ayr1 bir aragtirma konusu olarak ele alinmalidir.

Yaraticiligin 6n planda oldugu bu meslek dalinda calisanlarin fikirlerinin duyulmasi
ve duyurulmas: gerekmektedir. Bu meslege 6zel olarak tasarlanmis ve uygulanmis
anketi her meslek grubuna uygulamak miimkiin olmayacaktir. Ancak bu meslek
dalinin diger meslek dallarina gore farklilastigi noktalarin oldugu goriilmektedir ve
bu alanda yapilacak diger ¢alismalar farkliliklar1 ortaya koymak yoniinde olabilir. Bu
calismada gilincel durum degerlendirilmistir ve tiim unsurlar detaylar1 ile analiz

edilmistir.

Sonuglar incelendiginde, amagclandig1 gibi endiistri {riinleri tasarimcilarinin
beklentilerinin arastirildigi, analizler ve degerlendirmeler ile ortaya koyuldugu
goriilmektedir. Ayrica, demografik unsurlarin belirlenmesi ve agik ug¢lu sorulara

verilen yanitlar yapilan arastirmaya Katki saglamistir. Arastirma bir baslangig
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niteliginde oldugu i¢in, belirli sonuglar1 ortaya koymak adina faydalidir ancak bu
alandaki arastirmalarin ¢ogalmasi gerekmektedir. Yeni gelismekte olan bir meslek
dali olmasi sebebiyle, bu alana ilgiyi arttirmak bir zorunluluktur. Firma sahipleri,
tasarimcilar ile birlikte calisan yoneticiler, tasarimcilarin mesai arkadaslari, bu
calismayr okuduktan sonra, tasarimcilarin beklentileri hakkinda fikir sahibi

olacaklardir ve bu da basarili isler yapabilmek yolunda atilacak bir adimdir.

Genel anlamda Tirkiye’de firmalarda istihdam edilerek ¢alismis olan ve ¢alisan
tasarimcilarin giincel durumdan ¢ok memnun olmadiklar1 gézlemlenmektedir ve yeni
gelismekte olan bir meslek dali i¢in bu durum dogal karsilanmalidir. Insan
kaynaklar1 alaninda yapilacak ¢aligmalar arasinda, endiistri iiriinleri tasarimi meslegi
ve endistri driinleri tasarimcilar ile ilgili ¢alismalara yer verilmesi, bu meslegin

gelisimi i¢in ¢ok 6nemlidir, meslegin gelisimi de Tiirkiye igin faydali olacaktir.
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EKLER

EK A: NORMALLIK ANALIZi

One-SampleKolmogorov-Smirnov Test

isyeri kaynakli

tasarim isinden

tasarimcidan

motivasyon kaynakll kaynakll
motivasyon motivasyon
N 87 87 87
Normal Parameters™® Mean 4,3071 4,1806 4,5609
Std. Deviation ,53298 ,55733 ,53426
Most Extreme Differences Absolute ,151 ,120 ,207
Positive ,097 ,071 ,206
Negative -,151 -,120 -,207
Kolmogorov-Smirnov Z 1,406 1,120 1,934
Asymp. Sig. (2-tailed) ,038 ,163 ,001

a. Test distribution is Normal.

b. Calculatedfromdata.
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EK B: ANKET - MOTiVASYON OLCEGI

iSTANBUL TEKNiK UNIVERSITESi BUNYESINDE YAPTIGIM BiR ARASTIRMA iCiN ASAGIDAKiI ANKETi
DOLDURMANIZI RiCA EDERIM

Ogrencinin Adr: Sahika Bolim: Endiistri Uriinleri Tasarimi
Ogrencinin Soyadi: ETEMOGLU iletigim: 90 212 2931310
Ogrencinin Numarasi: 502091930 Programi: Yuksek Lisans

Danigsman: Prof. Dr. Alpay ER Tarih: Eyldl — Ekim 2012

ANKET SONUGLARI, iSYERLERINDE KADROLU ENDUSTRI URUNLERI TASARIMCISI VEYA YONETICIsSi
OLARAK CALISMAKTA OLAN KiSiLERIN MOTiVASYON FAKTORLERININ iNCELENMESi UZERINE BiR
ARASTIRMA iCiN KULLANILACAKTIR.

ANKETIN UYGULANMASI iCiN BiR SURE KADROLU OLARAK CALISILMIS OLUNMASI YETERLIDIR.

BILGILER GizZLi TUTULACAKTIR, iSiM KULLANILMAYACAKTIR VE CALISMA AKADEMIK AMACLA
KULLANILACAKTIR.

ANKETTE YER ALAN SORULARI CEVAPLANDIRMANIZI RiCA EDERIM.

SU ANDA CALISILAN FiRMA:

DAHA ONCE CALISILAN FIRMA(LAR) (VAR iSE):
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CiNSIYET: KADIN ------- ERKEK -------

YAS: ------
TOPLAM HizZMET SURESi | 1 YILDAN AZ 1-5YIL 6-9YIL 10 YILDAN FAZLA
KADROLU (INHOUSE) 1 YILDAN AZ 1-5YIL 6-9YIL 10 YILDAN FAZLA
OLARAK
TOPLAM HizZMET SURESI
SU ANDA CALISILAN 1 YILDAN AZ 1-5YIL 6-9YIL 10 YILDAN FAZLA

SEKTORDE HiZMET
SURESI

SU ANDA CALISILAN SEKTORU BELIRTiNiz

SU ANDA KADROLU (INHOUSE) CALISMAKTAYIM

EVET

HAYIR
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VARSA DIGER TECRUBELER (Birden fazla isaretlenebilir)

EVET

| SURE

HAYIR

TASARIM OFiSINDE UCRETLI CALISTIM

AKADEMISYEN OLARAK GALISTIM

SERBEST(HOME OFIS) CALISTIM

HiZMET SATAN TASARIM SIRKETi SAHIBI
OLARAK GALISTIM

DIGER

ASAGIDA BELIRTILEN UNSURLARA “SiziN iCIN ONEM DERECESINE GORE “

PUAN VERINIiZ
FAKTOR | Soru 1 2 |3 |4 5
NO (AZ) (GOK)

OFiS ORTAMININ TEMiZ VE BAKIMLI OLMASI

ISTEN DUYULAN TATMIN (TEMPO, HAZIRLANAN
PROJELER, DEVAMINDA BASARI VB...)

TATMIN EDICI AYLIK UCRET (MAAS)

iSIN (TASARIM) PRESTiJ KAZANMA iMKANI
SAGLAMASI

iS GUVENLIGININ SAGLANMASI ( KAZA RiSKi VB..)

SAYGINLIK HiSSINi SAGLAMASI (TAKDIR GORMEK)

iSIN BUTUNUNUN GORULEBILMESINE iMKAN
SAGLAMASI

YEMEK VE YEMEKHANE ORTAMININ KALITESI

CALISMA SAATLERININ ESNEK OLMASI

10

EVDEN CALISMAYA UYGUN OLMASI
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11 iYi ARKADASLIK ILISKILERININ KURULABILMESI
IMKANI SAGLAMASI

12 iS ORTAMININ HUZURLU OLMASI

13 ORYANTASYON (BASLANGIG) EGITiMIi VERILIYOR
OLMASI

14 KARIYER PLANI IMKANI SAGLAMASI

15 SOSYAL FAALIYET IMKANI SAGLAMASI

16 YENi TEKNOLOJi KULLANIMI iMKANI SAGLAMASI

17 AST - UST iLISKISININ UYUMU

18 SORUMLULUK ALMA DUYGUSU

19 BASARI SONRASI ODULLENDIRME(MADDI, MANEVi)

20 FUARLARA KATILIM iIMKANI SAGLAMASI

21 YURTICi-YURTDISI SEYAHAT iMKANLARI SAGLAMA
PROJELERDE ARASTIRMA — GELISTIRME IMKANI

22 SAGLAMASI

23 MESLEKIi (PROFESYONEL) EGiTiM OLANAKLARI
SAGLAMASI

24 SERVIS HiZMETi SAGLAMASI (EV - i$)
iIKRAMIYE (TUM PERSONELE MAAS DISI EK UCRET)

25 SAGLAMASI

26 “ISYERININ” MARKA / PRESTiJ DUZEYININ
YUKSEK OLMASI
TASARIMLARIN LANSMANI-PAYLASIMI- TASARIM

27 YARISMALARI KONULARINA ONEM VERILMESIi

28 UCRETLERIN DUZENLi ODENMESi

29 EKIP CALISMASI ORTAMI SAGLAMASI

30 TASARIMA UST YONETIMIN DESTEK VERIYOR

OLMASI
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FIRMA CALISANLARININ TASARIMCIYA SAYGILI

31 TAVIR SERGILEMESI

32 CALISILAN FIRMANIN SONRASI iCiN iYi BiR
REFERANS OLABILMESI

33 KURUMSAL BIR FIRMA OLMASI

34 FIRMADA YARATICILIGI SERGILEYEBILMEK

35 FIRMANIN BULUNDUGU MEVKIi VEYA YASANILAN
MEKANA MESAFESI

36 BIREYSEL CALISABILME IMKANI SAGLAMASI

37 GUVEN VERMESI (ISTEN CIKARILMA RiSKi VB..)

38 GELISMiS IMKANLAR SUNMASI , EVRENSEL
BAKIS AGISI (MALZEME, BILGISAYAR
PROGRAMLARI VB...)

39 YAPILAN iSIN TATMIN ETMESI

40 YONETIMDE GOREV ALABILME SANSI SUNMASI

41 BASARI HiSSi (SAHSI )

42 ULUSLARARASI DUZEYDE DENEYIM
KAZANDIRMASI

43 FIRMAYA FAYDALI OLMA HisSi

44 FIRMA iCi / DISI INSANLARLA TANISMA-NETWORK
OLUSTURABILME IMKANI SAGLAMASI
YAPILAN TASARIM iSiNDE iSMIMIN YER ALMASI

45 (FIKRI MULKIYET)

46 KRES-GOCUK BAKIMI IMKANI SUNMASI
URUNUN UZERINDE INSIYATIF KULLANABILME

47 HAKKI
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48 BOLUMLER ARASI EKIP CALISMASINA iMKANI
SAGLAMASI
SIGORTA VE EMEKLILIK GUVENCESi SAGLAMASI
49
GELECEKTE PLANLANAN MESLEKI KARIYER iGIiN
50 DENEYiM KAZANDIRMASI
MOTIVASYON AGISINDAN Sizi OLUMLU YONDE ETKILEYEN UNSURLAR (VAR ISE)

BELIRTINiz

MOTIVASYON AGISINDAN Sizi OLUMSUZ YONDE ETKILEYEN UNSURLAR (VAR
iSE) BELIRTINIZ

iSYERINiZDE MOTIVASYONUNUZU OLUMLU YONDE EN COK ETKILEYEN
UNSUR NEDIR?

iSYERINiZDE MOTIVASYONUNUZU OLUMSUZ YONDE EN COK ETKILEYEN
UNSUR NEDIR?

CEVAPLADIGINIZ iGIN GOK TESEKKUR EDERIM
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