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ILAC VE GIDA URUNLERINDE GLUTEN PROTEINI SORGULAMA
MOBIL UYGULAMASI

OZET

Insanlik tarihine bakildiginda genetik yollar ile gegen ve diyet disinda belli bir
tedavisi olmayan birgok hastalik goriilmektedir. Bu hastaliklardan birisi de Gliiten
proteinine karsi intoleransi olan kisilerin sindirim siStemini etkileyerek kalitsal bir
hastalik olarak ortaya c¢ikaran halk arasinda Colyak olarak adlandirilan rahatsizliktir.
Colyak hastaligi, bitkisel bazli bir iiriin olan gliitenin sindirim sistemi kanallarinda
(6zellikle bagirsaklarda) dogru sindirilememe problemi olarak tanimlanabilir.
Ulkemizde yaklasik olarak 700.000 Célyak hastas1 oldugu tahmin edilmektedir. Bu
oran lilkemizde tiim niifusun hemen hemen %8,7 ‘lik dilimine denk geldigi
gorilmektedir. Colyak hastaliginin, insanoglunda en fazla goézlenen bagisiklik
kokenli ve Omiir boyu devam eden besin alerjisi oldugu belirtilmektedir. Colyak
hastalarinin yiizde 95'ine heniiz tan1 konmadigini, bu kisilerin kendini saglikl1 bilerek
yasadigr tahmin edilmektedir. Tedavi edilmeyen ¢Olyakin bir¢ok bagisiklik
hastaligina zemin hazirladig1 diyabet, troid ve bagirsak kanseri gibi ciddi hastaliklara
neden olabilecegi belirtilmektedir.

Calismamiz sonucunda oraya koymus oldugumuz mobil uygulamamiz sayesinde
kullanict ilag ve gida tiriinlerinin barkod numarasini okutarak ilgili {irtiniin Colyak
hastalari i¢in uygun olup olmadigini tespit edebilecektir. Barkod numarasi okutulan
tirlinlin gliiten proteini igermesi durumunda kullanciya kirmizi bir uyar1 isareti ile bu
tiriiniin tiiketilmesinin uygun olmadigi, gliiten proteini icermemesi durumunda
kullanciya yesil bir uyari isareti ile iriiniin tiiketilmesinin uygun oldugu, gliiten
proteinini iz miktarda-az miktarda-eser miktarda igerdigi durumlarda ise kullanciya
sar1 bir uyari isareti ile iz miktarda-az miktarda-eser miktarda gliiten proteini icerdigi
ve hastaligin derecesine gore tirliniin tiiketilip tiiketilememesi konusunda hekiminden
tavsiye almasi gerektigi bilgisi kullanicilara sunulmugtur. Kullanic1 sistemde kayith
olmayan tirtinleri, iirtin hakkinda bilgisi olmas1 halinde kendisine sunulan yeni {iriin
bilgisi ekleme ekran1 sayesinde sisteme tanimlayabilecek ve onayr yetkili
mercilerden alindiktan sonra diger tim kullanicilar ile otomatik olarak
paylasabilecektir. Boylece dogru bilgi cergevesinde olusturulabilecek bu zincir ile
sistemin veritaban1 daha da biiyiimiis olacak ve sonug olarak sik kullanilan hemen
her iiriin hakkinda gliiten proteinine dair bir bilgi mevcut hale gelecektir.

Uygulama IOS isletim sistemine sahip mobil cihazlar igin tasarlanmis olup akill
telefonlar ve tabletler tarafindan rahatlikla uygulama marketlerinden indirilerek
kullanilabilecektir. Uygulama uzun ugraslar sonucu hazirlanan veritabaninda ilag ve
gida Triinlerinin  gliiten proteini muhteviyatinda igerip i¢ermedigi hakkinda
kullanicilara bilgi vermek i¢in tasarlanmistir. Bu sayede (COlyak hastasi bireylerin
iriin satin alirken daha bilingli ve daha kolay bir sekilde aligveris yapmasina imkan
saglamaktadir. Ayrica bu uygulama vasitasiyla Colyak Hastalari’nin beslenme
sekillerinde, Beslenme ve Diyetetik Uzmanlar tarafindan Colyak Hastalarina
uygulanan diyetlerde kisacas1 Colyak Hastaligina sahip bireylerin beslenme kalitesi
anlaminda 6nemli bir yiikselis saglanacagi diisiiniilmektedir.
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A MOBILE APPLICATION FOR GLUTEN PROTEIN CHECKING IN
DRUG AND FOOD PRODUCTS

SUMMARY

This thesis is about a mobile application designed and developed for celiac
individuals called "Glutenless". There are variety of illnesses that do not have any
effective treatment and transmit via genetic inhesistance. One of the most popular
ilinesses affecting the gastrointestinal system is celiac disease. Celiac disease patient
are unable to digest gluten, a vegetable product, in the gut and celiac disease patients
are estimated to be about 700 thousand in Turkey.

Celiac disease is an autoimmune disorder that can occur in genetically predisposed
people where the ingestion of gluten leads to damage in the small intestine. It is
estimated to affect 1 in 100 people worldwide. Two and a half million people are
undiagnosed and are at risk for long-term health complications in U.S. When people
with celiac disease eat gluten, their body mounts an immune response that attacks the
small intestine. These attacks lead to damage on the villi, small fingerlike projections
that line the small intestine, that promote nutrient absorption. When the villi get
damaged, nutrients cannot be absorbed properly into the body.

Celiac disease can develop at any age after people start eating foods or medicines
that contain gluten. Left untreated, celiac disease can lead to additional serious health
problems. These include the development of other autoimmune disorders like Type |
diabetes and multiple sclerosis (MS), dermatitis herpetiformis (an itchy skin rash),
anemia, osteoporosis, infertility and miscarriage, neurological conditions like
epilepsy and migraines, short stature, and intestinal cancers.

Currently, the only treatment for celiac disease is lifelong adherence to a strict
gluten-free diet. People living gluten-free must avoid foods with wheat, rye and
barley, such as bread and beer. Ingesting small amounts of gluten, like crumbs from a
cutting board or toaster, can trigger small intestine damage.

Gluten is a general name for the proteins found in wheat, rye, barley and triticale.
Gluten helps foods maintain their shape, acting as a glue that holds food together.
Gluten can be found in many types of foods, even in some food that would not be
expected.

The Big 3: Wheat, Barley, Rye
» Wheat is commonly found in:
e Breads
Baked Goods
Soups
Pasta
Cereals
Sauces
Salad Dressings
Roux
» Barley is commonly found in:
e Malt

XXi



e Food Coloring

e Soups
e Malt Vinegar
e Beer

» Rye is commonly found in:
e Rye Bread, such as Pumpernickel
e Rye Beer
e Cereals

Triticale is a newer grain, specifically grown to have a similar quality as wheat,
while being tolerant to a variety of growing conditions like rye.

» It can potentially be found in:

e Breads
e Pasta
e Cereals

Celiac disease is also known as coeliac disease, celiac sprue, non-tropical sprue, and
gluten sensitive enteropathy.

A mobile application is a computer program designed to run on mobile devices such
as smart phones and tablet computers. Most such devices are sold with several apps
bundled as pre-installed software, such as aweb browser, email client, calendar,
mapping program, and an app for buying music or other media or more apps.

Apps that are not pre-installed are usually available through distribution platforms
called app stores. They began appearing in 2008 and are typically operated by the
owner of the mobile operating system, such as the Apple Store, Google
Play, Windows Phone Store, and BlackBerry App World. Some apps are free, while
others must be bought. Usually, they are downloaded from the platform to a target
device, but sometimes they can also be downloaded to laptops or desktop computers.

Our application can scan a the product's barcode while shopping and people will be
able to find out whether the product is suitable for celiac disease patients. If the
products are not defined in the system, the user can insert this product to application
and after an approval by the experts the new product is automatically synced with all
other users.

At first application designed for users to find drugs and food products contains gluten
or not contains gluten on mobile devices. So we started our work by communicating
with manufacturers and celiac associations for creating a useful and strong database.
We need to generate our database information is as follows;

Barcode number of the food or pharmaceutical product,

Name and content of the food or pharmaceutical product,

The weight information of the food or pharmaceutical product,

Declaration about the gluten information of the food or pharmaceutical
product.

xXxii
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Our data began to be collected in the light of the above, we started to build our
database bringing together. Our data have created with collecting informations
submitted by the manufacturer and celiac disease association.

Our application has been designed for mobile devices with iOS operating system so
application was presented to users from the Apple Store hence we use the software
developed for the iOS operating system to the appropriate kit we used Xcode in this
application architecture. Xcode is a software package (a set of interrelated programs
that work together) used by programmers (actually software engineers and
developers) to write software for Mac OS X, iOS devices (iPods, iPhones, iPads), the
Apple Watch, and now the Apple TV. Xcode is a type of package called an IDE
(Integrated Development Environment) with editors, compilers, and other software
tools that work together to help you write software, compile it, load it onto a device,
debug it, and ultimately submit it to the app store (or wherever).

Otherwise we benefited software programming designed from Swift programming
language in this application architecture. The reason of this, Swift is a powerful and
intuitive programming language for iOS, OS X, tvOS, and watchOS. Writing Swift
code is interactive and fun, the syntax is concise yet expressive, and apps run
lightning-fast.

We took the server architecture is the DigitalOcean hosting service which is provider
that provisions virtual servers for software developers. The server programming
language written using Python 3 which is an interpreted, object-oriented, high-level
programming language with dynamic semantics. Its high-level built in data
structures, combined with dynamic typing and dynamic binding, make it very
attractive for Rapid Application Development, as well as for use as a scripting or
glue language to connect existing components together. It was used as a SQLite
database server which is an in-process library that implements a self-
contained, serverless, zero-configuration, transactional SQL database engine.

The communication between the application and server with HTTP protocol and java
origin with a database Json was provided.

We started planning the design of our mobile apps while collecting data to the
database. Our mobile application is available in 7 different screens. Respectively, the
following information has been created in this screens;

» Scanning Screen
e The barcode is scanned screen. Providing to give information users
about gluten status of information to obtain the desired products
which by scanning the barcodes.

» Diet Screen
e The design phase of this screen continues. The purpose of this screen
which will be prepared by an expert dietician to provide special diet
menus for celiac patients.
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» Formal Screen
e The purpose of this screen is providing to inform celiac patients about
current legal processes that occur in celiac disease.

» Shopping Screen
e The design phase of this screen continues. The purpose of this screen
is providing to purchase of gluten-free products via our application.

» Q&A Screen
e The purpose of this screen is providing to be answer curious about
information of celiac disease by Q&A (Questions and Answers).

» Restaurants(Cafes) Screen
e The design phase of this screen continues. The purpose of this screen
is providing to giving information about special gluten-free
restaurants or cafes.

> Information Screen
e The ways of obtained data collection and display, designed for legal
ISSues.

Users also have a special screen for unregistered product in our application in
Scanning Screen which allows users to share with other users if they have knowledge
about the scanned unregistered products. They send a confirmation to the manager by
filling in the required information on the screen.

Application is designed for celiac disease patients to provide information to users
about the foods or drugs products content contain the protein gluten or not. In this
way, when celiac patients purchase food or drugs, is provided to be more informed
and easier way to do their shopping.

It also means that the application provide that celiac patients’ diets which is prepared
by Dietetics Professionals is special for them, nutrition and nutritional quality
significant increase. In short, our application is thought to be due to increased quality
of life of celiac patients.
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1. GIRIS

Genetik rahatsizliklar, anne ve babada bulunan bazi hastalik tasiyan genlerin
yavrulara gegmesinden kaynaklanir. Bu duruma en ¢ok sebep olan akraba evlilikleri
oranmin bir hayli yiiksek oldugu iilkemizde genetik sebeplerle olusan rahatsizlik
orani da buna paralel olarak yiiksektir.

Bazi genetik rahatsizliklar yilizde yiiz tedavi etmek miimkiin olmasa da hastaya
etkilerini indirgemek miimkiin olabilmektedir. Sindirim sistemi ve metabolizma ile
ilgili olan genetik rahatsizliklarin bircogunda etkili zarar1 indirgeme yontemi olarak
diyet yapmak 6n plan ¢ikmaktadir.

Colyak Rahatsizligi iilkemizde en sik goriilen genetik rahatsizliklardan birisidir [2].
Colyak Hastalarinin sayist ¢ok olmasina ragmen bu hastaliga sahip bireyler i¢in 6zel
diyet {ireten firmalar ve bu iriinleri satan marketlerin sayis1 oldukga yetersizdir. En
Oonemli problemlerden birisi de Colyak Hastalarinin alacaklari ilag veya tirlinlerin
icinde diyetlerine uygun olmayan bir madde olup olmadigim1 bilmek icin ilag
prospektiisii veya iiriinlerin i¢indekiler kismini okumak zorunda kalmalaridir.

4.5G teknolojisine gegmis oldugumuz 1 Nisan 2016 tarihi itibariyle TUIK,
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlhgi, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu verilerine gore iilkemizde toplam 73.235.783 mobil abone bulunmaktadir
[3]. 2009 Yilinin Temmuz ayinda sunulmaya baslanan 3G hizmeti ile birlikte akilli
telefon teknolojisine sahip cep telefonlarimin tilkemizdeki kullanim orami yaklasik
olarak %93 civarlarinda oldugu tahmin edilmektedir. Sonu¢ olarak goriiliiyor ki,
insanlar bilgiye ve internete erisim i¢in bilgisayarlardan ¢cok mobil cihazlar tercih
etmektedirler. Bankacilik islemleri, aligveris islemleri, oyun-eglence... gibi her
tirden uygulama mobil hale getirilmistir. Son yillarda saghkli yasam ve saglik
uygulamalari i¢in de mobil veriye duyulan ihtiya¢ oldukga popiiler hale gelmektedir.
Mobil uygulamalarin kullanilmasinin yaygin olmadigi dénemlerde internet erigimi
mecburi olan uygulamalar daha 6n plana ¢ikmaktaydi. Ancak gelisen teknolojiye
ayak uydurmay1 basaran mobil yazilim sektorii uygulamalarin artik internete bagimli

olmadan da kullanilmasinin 6niinii agmis olmasi bu sektore duyulan ilgiyi de gozle



goriiliir oranda artirmistir. Kullanim ve tasima ac¢isindan oldukca ergonomik hale
gelen mobil cihazlarin giin gectikge rutin ihtiyaglart karsilamaya yonelik kullanimi
yayginlagmaktadir.

Birgok iilkede “Glutenless” benzeri uygulama bulunmaktadir. Ancak bazi 6zellikleri
eksik ya da farkli olarak tasarlanmis olabilmektedir. Bu uygulamalar genellikle besin
tiirlerinin hangilerinde gliiten oldugunu hangilerinde gliiten olmadigini sorgulatan bir
sistemle kullanicilara mobil uygulama marketlerinde sunulmus durumdadir. Ancak
bu uygulamalarin hemen hemen higbirinde Tiirk¢e dil secenegi kullanicilara
sunulmamigtir. Tiirkce igerige sahip olan ve diger uygulamalardan farkli olarak
barkod okuyucu sistemin temelini olusturdugu bir yazilimla ila¢ sektorii ve gida
sektorlinde marka bazli ve ilag-besin bazli sorgulama algoritmasina sahip arayiizii ile
kullanicilara sunulan Glutenless disinda bu kategoride zellikle 10S isletim sistemine
sahip uygulama marketinde uygulama bulunmamaktadir.

Bu kapsamda o6zellikle ilag sektoriinii 6n planda tutan ve ilaglarin barkodlarinin
okutulmasiyla kullaniciya hangi ilagta gluten olup olmadig: bilgisini sunan, ¢olyak
hastalar1 hakkinda resmi gelismeleri igeren, ¢Olyak hastaligi hakkinda kisa 6zet
bilgileri hastalara sunan ve 6zel diyet boliimiiyle hastalara yol gosteren ve Tiirkce

icerik saglayan bagka bir uygulama bulunmamaktadir.

1.1 Tezin Amaci

Calismamiz da kullanicilarin internete bagli mobil cihazlarina yiiklenecek bir
uygulama ile kullanicinin alacagi oncelikle ilacin ve diger gida iiriinlerinin barkod
okutmasi, okutulan barkod degerlerinin sayisal olarak doniistiiriilmesi ile
uygulamamizdan otomatik olarak sorgulanarak Cdlyak hastalari i¢in ilgili ilag ya da
gida iiriiniiniin uygun olup olmadigini kullaniciya bildirmesi olarak tanimlanabilir.
Bu uygulamanin ortaya ¢ikis amaci hizla gelisen mobil uygulama teknolojisini,
kullanicinin almis oldugu ilaglarin ve iriinlerin prospektiis ve icindekiler kismim
okumamasi ve dikkat etmemesidir. Bu sayede besin yoluyla alinan maddelere karsi
intolerans1 olan hasta bireylerin aldiklar1 {irlinleri Colyak hastaligi cergevesinde
dikkatle temin etmelerini saglamaktir.

Genellikle ilagla birlikte kutularda verilen ve proskpektiisler yazilarin kagida
sigdirilmast amaciyla oldukga kiiclik punto yazisina sahiptir yine ayni sekilde gida

iriinlerinin genellikle arka kisminda bulunan i¢indekiler boliimii de oldukga kiigiik



tirtinleri de ¢ok kii¢lik bir punto ile yazilmaktadir. Bu durum ila¢ kullanmadan 6nce
prospektiis kismini ve iiriin alirken i¢indekiler kismint okuma aligkanligi olmayan
halkimizi bu bilgileri okumaktan daha da uzaklastirmaktadir. Ayrica bu kisimda yer
alan bazi bilgiler {iriinlerin igersinde yer alan alerjen maddeler hakkinda verdigi
bilgiler bakimindan ¢ok dnem teskil etmektedir. Aligveris yaparken tiiketilecek olan
ila¢ ya da besin iiriinlerinde bu alerjen uyarisina her an ulasilabilecek, kii¢iik punto
ile yazilan yazilar1 okuma sorunu olmadan herkesin rahatlikla okuyabilecegi bir
¢Ozlim ile bu sorunlar1 giderecektir.

On tasarim sonrast uygulamada bulunmasi istenilen kisimlar belirlenmistir. On
tasarim ile birlikte uygulama icin gerekli olan verilerin nasil ve nereden temin
edinilecegi hususunda bir planlama yapilmis oldu. Gerek ilag gerekse gida {irlinleri
ile ilgili gluten bilgisini hastalara sunabilmek, onlar {izerinden o&zel verileri
saglayabilmek icin dncelikle ihtiya¢ duyulan verilerin saglikli bir sekilde toplanmasi
gerekmektedir. Bu nedenle gegerliligi Colyak Dernekleri tarafindan yazili belgelerle
ilgili ilag¢ firmalarindan alinmis ve derneklerin web sayfalarinda hasta kullanicilarinin
bilgilerine sunulmus olan kaynaklarla birlikte Saglik Bakanligi’na bagli bir¢ok kamu
kurumunun su an bile kullanmis oldugu bir program veritaban1 yardimiyla hangi
ilagta gluten oldugu hangi ilagta gluten olmadig1 bilgileri toplanarak bir veritabanina
kaydedilmistir. Colyakla Yasam Dernekleri’nin yayimladigi listede bulunan ilaglarin
barkod numaralar1 tek tek toplanarak veritabaninda bulunan ilag bilgileri ile
eslestirilerek veritabanina kaydedildi. Gida iiriinleri i¢in gluten icerip igermedigi
bilgisi hakkinda ise Istanbul Anadolu Giiney Kamu Hastaneleri Birligi Genel
Sekreterligi’nin yardimlari ile tiretici firmalarla yapilan goriismeler ve elektronik
posta trafigiyle firmalardan elde edilen bilgiler bir veritabanina kaydedildi.

Verilerin elde edilmesi ve veritabaninin istenilen formata getirilme siireci yaklasik
olarak 4 (Dort) ayda tamamlanmistir. Bu ¢alisma sonucunda prototip uygulama i¢in
kullanilabilecek bir veritabani elde edilmistir. Uygulama kullanima sunulacag:

zaman veritabanina erisim ve giivelik noktasinda bir ¢aligma yapilmistir.






2. MOBIL UYGULAMA

2.1 Mobil Uygulama Nedir ?

Bilgisayarlarin hayatimiza girmesinden sonra giliniimiize kadar gelinen siiregte belki
de en Onemli teknolojik gelismelerden birisi de artik hemen hemen herkesin
kullanmaya bagladig1 mobil akilli cihazlar olmustur. Bu cihazlar genellikle mobil
cihazlar olarak isimlendirilmektedir ve bu cihazlarda ¢alismasi i¢in tasarlanan ve
gelistirilen yazilimlara ise mobil uygulama adi verilmektedir. Mobil uygulamalar
mobil cihazlarin kullandigi mobil igletim sistemlerine uygun olarak farkl
terminolojilerde yazilmaktadir. Bu uygulamalar ¢esitli isletim sistemlerinin
kendilerine sunmus oldugu uygulama marketlerinden temin edilebilmektedir.

Mobil uygulamalar, mobil cihazlar i¢in gelistirilmis olan yazilimlardir. Bu yazilimlar
tasarim ve gelistirme siiregleri agisindan masatistii uygulamalar ile benzerliklere
sahip olsa da gelistirme ortamlari, igerikleri, cihaz donanimi ve kullanilan
teknolojiler bakimindan degiskenlikler gostermektedirler [3].

Mobil cihazlar birgok kullanict i¢in giinlin ¢ogunda kullanicisina eslik eden
cithazlardir. Sabit bilgisayarlarin ya da belirli ortamlara taginabilen diz {istiilerin
aksine, iceride veya disarida biitiin ortamlarda kullanicisi ile beraberdir [4].

Mobil uygulamalar oncelikle standart gereksinimler icin gelistirilmis olsa da daha
sonra cogunlukla hayati kolaylastirmaya yonelik calismalar {lizerinde durmaya
baslamistir. Ayrica mobil uygulamalar, internet ortamindaki bir web sitesine oranla
cok daha az veriyi kullanarak aynmi bilgiye ulagsmayr hedef olarak benimsemistir
¢linkii mobil cihazlarin kullaniminda smnirli internet erisimine sahip kullanicilar
cogunlukta olup bu durum kullanicilar agisindan daha iyi bir sistem saglamaktadir.
Diinya iizerinde yapilan arastirmalar incelendiginde; akilli telefon kullanicilarinin
diinyada giderek artim gosterdigi goriilmektedir.

Sonug olarak, mobil uygulamalar hayati kolaylastirdig: gibi internet baglantisi ile her
tirlii iletisim kanallarmi kullanicisinin  hizmetine sunarak sosyal aglarda aktif

olmasimi saglayabilmektedir. Artik bilgisayarlarda kullanilan ve ihtiya¢ olan mobil



uygulamalarin versiyonun olmasi her an uygulamaya erisim agisindan Snemlidir.
Mobil uygulamalar bu 6zellikleri sayesinde insanlarin hayatlarinda ¢ok 6nemli bir rol

edinmektedirler [5].

2.2 Mobil Uygulama Isletim Sistemleri

Mobil cihazlar, bilgisayarlar gibi kendiliginden kurulu bir isletim sistemine
sahiptirler. Ancak giiniimiizde bir¢ok cihazin isletim sistemi lreticileri tarafindan
kuruldugundan kullanicilara kendilerin uygun isletim sistemini tercih etme imkani
vermektedir. Tercih edilen mobil cihaz hangisi ise o cihazin sahip oldugu isletim
sistemi kullanim1 mecburi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Yaygin olarak kullanilan mobil

isletim sistemleri ve bunlara sahip olan sirketler Cizelge 2.1°de gosterildigi gibidir.

Cizelge 2.1 : Yaygin olarak kullanmilan mobil isletim sistemleri ve sahibi olan

sirketler.
Isletim Sistemi Sirket Adi
10S / iphone Apple
Android Google
Windows Mobile Microsoft
Blackberry RIM
Symbian Nokia ve Diger Ortaklar

Apple’m gelistirdigi I0S eski adiyla IPhone isletim sistemi, biitiin mobil cihazlar i¢in
gelistirilmis bir isletim sistemi degildir. Sadece MAC OS X’in avugta tasiabilecek
hale getirildigi iPhone, iPod Touch ve iPad’lerde kullanilmaktadir [7].

iPhone’a uygulama gelistirmek i¢in gerekli olan kaynaklar1 ve araglar1 iPhone SDK
saglamaktadir [8]. Ancak Apple’in iPhone uygulamalart konusundaki yontemleri
sebebiyle SDK’nin {iretebilecekleri olduk¢a daraltilmistir. Programlama dili olarak
Objective-C olarak isimlendirilen, C’nin bir tiirevi olan ancak kurallar1 daha farkl,
obje egilimli bir programlama dili kullanilarak gelistirme yapilabilmektedir.

Android isletim sistemi, Google tarafindan gelistirilen bir mobil isletim sistemidir.
[k olarak HTC Dream olarak isimlendirilen mobil cihazda uygulanarak kullanicilara
sunulan ve agik kaynak kodlarina sahip olan bu isletim sisteminin gelistiricileri i¢in
sagladiklar1 kolayliklarla beraber mobil uygulama alanindaki popiilaritesi oldukga

yiiksektir ve gilin gectik¢e de artmaya devam etmektedir. Pek ¢ok biiyiik mobil cihaz



tireticisi firma Android isletim sistemi tabanli iirlinlerini piyasaya cikartmistir ve
cikartmaya da devam etmektedir.(Samsung, Sony, General Mobile, Huwai, LG,
Motorola, Vestel...v.s)

Android isletim sistemi, Java ileyazilmis elektronik posta istemcisi, kisa mesaj
servisi, takvim, hatirlatma, harita... v.b. gibi bir ¢ok uygulama ile birlikte kullaniciya
sunulmaktadir. Ayrica gelistiricilere agik kod kaynaklari ile agik gelistirme imkani
sunarak bu uygulamalarin kullanildig1 biitiin temel API’lere (Application
Programming Interface) erisme imkani saglar. Uygulama dizayn1 bilesenlerin
yeniden kullanilmasina olanak saglayacak sekilde tasarlanmistir yani bir
uygulamanin sagladigt bilesenler diger baska bir uygulama tarafindan da
kullanilmasina olanak saglamaktadir. Android isletim sistemi C/C++ kiitiiphanesinin
bir alt kiimesini igerir, Java’nin temel Kkiitiiphanesinde olan bir¢ok islevin
gerceklesmesini saglar. Dalvik Executable (.dex) bi¢imindeki, hafiza ¢ok az yer
kaplayan, c¢alistirilabilir dosyasini yliriiten sanal makinesi, pek ¢ok cihazin etkin
olarak ¢alistirabilecegi sekilde yazilmistir [9].

Windows Mobile, Microsoft tarafindan Windows’un masaiistli versiyonuna oldukca
benzeyen cep bilgisayar1 (PDA) ve akilli telefonlar gibi mobil cihazlar igin
tasarlanmig olan isletim sistemidir. Windows Mobile isletim sistemine sahip mobil
cihazlarin ¢ogu dokunmatik ekran arayiiziine sahiptir. Windows CE temeli iizerine
yapilandirilmistir [7].

NET Compact Framework ile Windows tabanli mobil cihazlar i¢in Visual C#,
Visual C++ gibi c¢esitli dillerde uygulamalar gelistirilebilmektedir. Gelistiricilere
saglanan cok sayidaki secenek ile cihaz Ozelliklerinin kullanilmasi etkin hale
getirilmistir [7].

Blackberry isletim sistemi, RIM tarafindan gelistirilen, ag kurabildigi her durumda
elektronik posta gonderip alma iizerine kurulmus olan, Blackberry cihazlar igin
uygulama gelistirmek iizeri tasarlanmistir. Kablosuz aglar kullanilarak posta
sunuculart ile elektronik posta , kisiler, notlar ve takvim senkronizasyonu gibi
olanaklar sunmaktadir.

Blackberry uygulamalari gelistirmek i¢in Java ME smiflari ile Blackberry’e 6zel
kullanict arayliz kiitiiphanesinden (UI Library) olusan API kullanilmaktadir. Ayrica
sahip oldugu java sanal makinesi ile kisith olarak da olsa java uygulamalar

calistirilabilmektedir [7].



Symbian giliniimiizde eski popiilaritesini yitirmis olsa da ¢ogunluk hissesi Nokia’nin
olmak {izere Ericsson, Panasonic, Siemens gibi firmalarin ortagt oldugu ve ilk olarak
ortak bir isletim sistemi catis1 altinda bulustuklar1 bir sirkettir. Nokia ve Ericson’un
eski nesil mobil cihazlarinda bu isletim sistemi hala kullanilmaktadir. Bu ortamda
kullanicilarin, menii yapisi igerisinde herhangi bir yerden en az tusa basarak mesaj
olusturmasini ve gdndermesini saglayan kolayliklar {izerine tasarlamalar mevcuttur.
Acik kaynak koldu olan Symbian isletim sisteminde C++ dili ile gelistirme yapilarak
cihaz Ozelliklerinin tlimiinii kullanabilmesine olanak saglanmistir. Ancak C++ alt
seviye bir dil oldugundan tasarimcilar igin kimi zaman ¢ok ugras verici bir hale
gelebilmektedir. Ancak Symbian isletim sistemi Java sanl makinesinin
calistirilmasina olanak taniyarak Java ME ile de gelistirme sansi1 ortaya koymaktadir.
Gilinlimiizde yukarida 6zetlenmeye calisilan isletim sistemleri disinda da bir ¢ok
mobil isletim sistemi bulunmaktadir. Ancak giliniimiizde bunlardan iki tanesi son
yillarda diinyada ciddi popiilarite kazanarak ses getirmeyi basarmis ve ¢ok sayida
mobil cihaz ireticileri ile mobil cihaz kullanicilar tarafindan aktif bir sekilde
kullanilmaktadir. Bunlar 10S ve Andorid isletim sistemleri olup bu sistemlerde;
Apple firmasinin gelistirmis oldugu ve kendi iiretimini yaptig1 mobil cihazlarinda
kullandig1 108 isletim sisteminde ¢alisacak uygulamalar1 kullanicilar App Store’dan,
Google firmasmnimn gelistirmis oldugu ve bir ¢ok mobil cihaz dreticisiyle birlikte
mobil cihaz kullanicilan tarafindan da kullanilan Android isletim sistemini kullanan
cthazlar i¢in Google Play Store’dan ihtiyaciniza gore uygun olan mobil uygulamalari
temin edebilirsiniz. Mobil uygulamalar1 uygulama marketlerinden dogrudan mobil
cihaziniza indirme sansimizin yaninda eger izin verilmis ise Once bilgisayariniza
indirip daha sonra indirdiginiz mobil uygulamalart mobil cihaziniza aktararak
kurulumunu yapabilirsiniz.

Uygulama marketlerinde cesitli kategorilerde milyonlarca uygulamayr sunduklari
hizmetin kalite derecesine, igerigine, 6zelligine ve uygulama tasarimcisinin istegine
bagli olarak ficretli ya da iicretsiz olarak kullanicilara sunabilirler. Kullanicilar,
icretsiz sunulan mobil uygulamalar1 herhangi bir iicret 6demeden cihazlarina
indirerek kurulumunu yapabilir, istedikleri zaman cihazdan uygulamay1 kaldirip
tekrar yeniden kurabilirler. Eger uygulama kullanicilara ticretli olarak sunulmus ise
kullanicilarin sisteme tanimlamis olduklart aligveris yapmalarina imkan taniyan kredi
kartlar1 vasitasiyla satin almalarindan sonra mobil cihazlarina yiikleyebilir,

sonrasinda ise diledigi kadar silip yeniden yiikleyebilirler.



Apple CEO’su Tim Cook 2013 yilinin Haziran ayinda yapilan bir lansmanda App
Store’da 900.000°den fazla aktif mobil uygulama oldugundan bahsetmistir. Ayni
yilin Ekim ay1 sonunda diizenlenen bir baska lansmanda ise bu saymin bir milyona
ulastigi haberini mobil uygulama sektorii ile paylagsmistir. Giiniimiizde ise App
Store’da yer alan mobil uygulama sayinsin yaklasik olarak 1.5 milyon civarlarinda
oldugu tahmin edilmektedir. Ayrica Apple Store’da mobil uygulama indirilme

sayisinin ise 100 milyar indirmeyi gectigi dile getirilmistir.

2.3 Mobil Uygulamalarin Ge¢misi

Mobil cep telefonlarinin yasantimiza girmesi ile birlikte ilk mobil uygulamalar da
kulanicilara sunulmaya baslandi. ilk mobil uygulamalar ile sadece gagr1 gonderip
almak, mesaj(sms) gondermek disinda baska bir sey yapilmiyordu. Bu durumun
ortaya ¢ikmasinda 6nemli bir sebep de ilk ¢ikan mobil isletim sistemlerinin oldukg¢a
basit ve donanimlar1 tam olarak kullanmaya yetki vermeyen bir sistematik yapiya
sahip olmalartydi. Mobil uygulamalarin basit ve temel yapida olmasi da biiylik
Olciide, cep telefonlarinin yeterli hafizaya sahip olmamasina dayaniyordu. Bu diisiik
hafiza mobil cihazlar i¢inde rehbere kaydedilen Kkartvizit sayisin1 ve cihaza
kaydedilmek istenen veri alnin1 da oldukga sinirlandirmaktaydi.

Mobil uygulamalarin dogus evrelerinde olduklar1 bu siire zarfinda, mobil
uygulamalar cihazla birlikte biitiinlesik bir yapiya sahipti. Bu uygulamalari silme
veya cihaza bagka bir mobil uygulama yiikleme olanagi da kullanicilara
sunulmamisti. Bu mobil uygulamalar zaman gectikce hem is sektoriinde hem de
giinliik hayatta, yasami daha da kolaylastirma yolunda énemli adimlar attr. Ornegin;
yeni ¢ikan mobil cihazlar {izerinde daha sistematik ve daha gelismis rehber kayit
sistemleri kullanicilara sunulmaya baglandi. Bu mobil uygulamalar; baglanti
saglanmak istenen bir¢ok kisinin numarasini1 tek bir mobil cihazda kolay, basit ve
anlagilabilir bir arayiize sahip sekilde saklayip, baglanti kurulmak istenen kisiye ait
telefon numarasinin ¢ok kisa slirede kullanici tarafindan bulunmasina olanak
sagliyordu. Rehber uygulamalart disinda yine mobil cihazlarla birlikte sadece
takvim, hesap makinesi, zil sesi editorii gibi ¢ok az sayida ve gliniimiizde artik basit
diizeyde kalan mobil uygulamalar da bulunmaktaydi. Bu uygulamalar sadece mobil

cithazlart ireten firmalar tarafindan gelistiriliyor ve {iretici firmalar bu mobil



uygulamalarin kaynaklarini kimseyle paylagmiyorlardi. Bu sebepten dolay: sisteme
disaridan bir etki yapilmas1 gibi bir durumda miimkiin olmuyordu.

Mobil cihazlarda yapilan ilk uygulamalar daha ¢ok cihazlarla birlikte gelen cihazin
sisteminde hazir yiiklii oyun uygulamalar1 oldu. Bir mobil cihazda oyun bulunmasi
bu sektdrde yeni bir milat olusturdu diyebiliriz. Bu oyunlar kullancilarinin bos
vakitlerinde zamanlarin1 eglenceli bir bigimde gegirmesi maksadiyla sistemlere
entegre edilmisti. Ancak kullanicilar yazilim teknolojisinin gelismesi ve neler ortaya
koydugunu gormeye basladikca zamanla daha cok ozellik ve daha ¢ok oyun
talebinde bulunmaya basladilar.

Cep telefonlarinin ve mobil cihazlarin yayginlagmasiyla birlikte java tabanli ¢ok
daha kullanomi kolay olan mobil isletim sistemleri cihazlarin yaziliminda
kullanilmaya baslandi. Bunlardan en 6nemlisi ve giiniimiizde ¢ok daha iist seviyelere
gelmis “Symbian” isletim sistemidir. Bu isletim sistemleri eskisine nazaran dahada
gelismisti ve gelismis mobil cihaz uygulamalarina olanak saglamaya baslamisti. Yeni
java sistemine bagli mobil isletim sistemlerinden istemedigimiz bir mobil
uygulamayi kaldirabiliyor, hatta o zaman giliniimiize kiyasla daha sinirli sayida mobil
uygulama barindiran mobil marketlerden mobil cihazimiza uygun olan baska bir
mobil uygulamay1 da internet araciligi ile indirip kurabiliyorduk.

Yeni ortaya ¢ikan java tabanli isletim sistemleri ile birlikte mobil cihazlarin depolama
alanlar1 fazlasiyla artti ve bu depolama alanlar1 hafiza kartlar1 ile daha da
genisletilebilme 6zelligi olusturuldu. Mobil cihazlarda internet baglantilar1 artik daha
hizl1 hale geldi ve mobil cihazlarda internet baglantis1 kullanilarak kullaniciya farkh
kategorilerden bircok alternatife sahip uygulamalar sunuldu. Bu gelisim sayesinde
internet tabanli web sayfalari tizerinde rahatga gezinmeyi ve internet {izerinden dosya
aligverisini saglayan ¢ok daha {ist seviyede gelistirilmis mobil internet tarayicilari
ortaya ¢ikmis oldu. 90’11 yillarda oldukga fazla popiiler olan mesajlagma sistemlerinin
mobil uygulama dizaynlar1 yapilarak sosyal aglar web ortamindan mobil ortama
entegre edilmeye basladi. Mobil cihazlarin kendi dahili hafizas1 ve harici olarak
disaridan sisteme entegre edilebilen hafiza kartlarin1 daha etkin ve verimli bir sekilde
kullanabilmeyi saglayan mobil dosya yoneticisi uygulamalarina ihtiya¢ duyulu ve bu
alanda bir¢ok uygulama kullanicilarin  hizmetine sunuldu. Yeni mobil
uygulamalardan en ¢ok ilgi toplayan uygulamalardan birisi de yine tipki oyunlar gibi
sistemle yani cihazla biitiinlesik olarak kullanicilara sunulan medya oynatici

uygulamalardi. Mobil medya oynatici uygulamalari ile internet baglantis1 saglanarak
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veya mobil cihazin hafizasinda kayith olan miizik ve video dosyalarini
oynatabiliyordu. Mobil uygulama kategorisinde kendisine ayr1 ve farkli bir yer bulan
oyunlar da gelistirilmeye ve arttirilmaya baslandi. Bu mobil uygulamalar sayesinde,
mobil cihazlar temel iletisim ihtiyaglarmin yaninda eglence amagli kullanabilen
cihazlar haline geldi.

Mobil uygulamalarin artis géstermesi ve ¢esitlerinin hizla artmasi ile birlikte mobil
cihazlarda hizla bir gelisme yasandi. Bu sayede kullanicilarin mobil cihazlardan,
ozellikle cep telefonlarindan beklentileri yiiksek sevilere ¢ikti. Beklentilerin artmasi
her cihaz {ireticisinin her kullaniciya 6zel olarak istegini karsilayabilecek kadar
mobil uygulama sunma sans1 kalmadi bu nedenle mobil uygulama marketleri ortaya
¢ikti. Bu mobil uygulama marketlerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte cihaz iireticileri
kendi mobil isletim sistemlerine uygun olmast sartiyla, diger uygulama
gelistiricilerinin ve kullanicilarin mobil uygulama gelistirmesine olanak sagladi.
Mobil uygulama gelistiricilerinin kendi isteklerine veya kullanicilarin arz ve
taleplerine gére mobil uygulama gelistirmeye baslamasi ile birlikte, son yillarda
mobil uygulama sayisinda miithis bir artis yasandi. Bu hizli artisin sebebi ise mobil
uygulama gelistiricilerinin bu zaman zarfinda sayilarinin olduk¢a hizli bir sekilde
artmasi ve bunun sebebi olan yeni nesil gelismis isletim sistemlerini sdylemek yanlis
olmaz. Mobil uygulamalarin gelismesinde en fazla pay sahibi olan isletim sistemleri
Apple sirketinin 2007 yilinda iPhone ile birlikte tanittig1 i1OS mobil isletim sistemi ile
birlikte, 2005 yilindan beri gelistirilme asamasinda olan, 2008 yilinda ilk kez bir
mobil cihazla birlikte piyasaya sunulan android mobil isletim sistemini gosterebiliriz.
Gilinlimiizde sayilar1 hizla artis gostermekte olan mobil cihazlar, mobil uygulama
sektoriiniin de hizla genislemesine ve bliylimesine sebep oldu. Farkli kategorilere
sahip degisik platformlarda her isletim sistemine 06zel kullanicilarin begenisine
bircok uygulama sunuldu, bununla birlikte popiileritesi ¢ok yiiksek olan
uygulamalarin her mobil markette bulunup, ayni islevleri gerceklestirebilecek sekilde
tasarlanmalar1 saglandi.

Sonug olarak kisaca 6zetlemek durumunda olursak, mobil uygulamalar son yillarda
oldukca fazla bir sekilde ¢ok biiyiik bir hizla geliserek diinya iizerinde bir¢cok insanin
hayatini olumlu anlamda degistirdi. Giinliik hayati kolaylastiran, is sektoriine
inanilmaz bir kolaylik saglayan, kullanicilar1 sosyal aglara her an bagli olabilme
imkan1 sunarak her seyden hemen haberdar olmamizi ve bos vakitlerimizi daha

eglenceli bir sekilde degerlendirmemizi gerceklestiren mobil uygulamalar ile hizla
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gelisen teknolojiye yakindan sahit olarak ve bizzat kullanarak yasamaya devam

ediyoruz.

2.4 Mobil Uygulamalar1 Gelistirme Siirecleri

Giliniimiizde insanlarin  kullandiklar1 cep telefonlar1 ve tablet bilgisayar
sistemlerinden olusan mobil cihazlarin piyasada tutulmasini saglayan iki ¢ok dnemli
faktdr vardir. Bunlardan birincisi, hangi isletim sistemi ile ¢alistigidir. Ikincisi ise, bu
isletim sistemine uygun olan uygulamalarin bulundugu mobil uygulama marketinde
kag ¢esit ve ne kadar kaliteli mobil uygulama oldugudur. Ulkemizde son zamanlarda
mobil uygulama pazarinda ii¢ tane mobil isletim sistemi digerlerine kiyasla daha
yaygin olarak kullanilmaktadir. Bunlar; Android, iOS isletim sistemleri ile birlikte
her ne kadar pazara yeni yeni girmeye ¢alisgan Windows Phone 8 isletim sistemidir.
Mobil uygulama gelistirmeyi tanimlayacak olursak; Bir mobil cihaza ve kullandigi
isletim sistemine gore, temel veya daha kompleks yapida algoritma sistemine sahip
bir yazilim dizayn etme ve olusturma islemi diyebiliriz. Bu dizayn etme ve olusturma
islemi her isletim sistemine gore degisiklik gosterir. En c¢ok kullanilan isletim
sistemleri i¢in anlatmak gerekirse android isletim sistemine uygun bir mobil
uygulama tasarlamak i¢in iyi seviyede Java programlama dili bilgisi gerekirken, i0S
isletim sistemi i¢in Objective-C dilini bilmek gereklidir. Her bir mobil isletim
sistemine ait gelistirici yazilim dilleri ve gelistirme dizayn ortamlar: farklidir.

Mobil uygulama gelistirme islem basamaklarinda temel olarak genellikle
izlenebilecek 3 farkli yol vardir. Bunlardan ilki "Native" uygulama gelistirme
yontemidir. Native uygulama gelistirmek i¢in belli bir igletim sistemine belli bir
programlama dili ile gelistirme yapilmasi gerekmektedir. Bu sekilde uygulamaniz
daha giivenli ve daha yiiksek performansli olmaktadir. ikinci bir yol ise "Web"
tabanli bir mobil uygulama yazarak sadece tek seferde biitiin platformlarda uyumlu
calisabilecek bir uygulama gelistirebilirsiniz. Bu sayede direkt olarak mobil
cthazinizin tarayicist ile uygulamayr kullanabilirsiniz. Fazla masrafi olmayan ve
zaman agisindan tasarimcilar i¢in ideal bir yontemdir ancak siirekli olarak internet
baglantis1 gerektirmesi ve az performansl ¢alismasi dezavantajlarindan sayilabilir.
Ucgiincii ve son agiklayacagimiz yéntem ise "Hibrit" adiyla tanimlanan yani melez,

karisik uygulama gelistirme yontemidir. Bu yolu kullanmak i¢in Native kodlamanin
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icerisine web tabanli bir sistemle erisim saglanarak iki teknolojinin birden ayni1 anda
kullanilmasi saglanir [5].

Mobil uygulama gelistirmeye baslamadan 6nce mutlaka uygulamanin hangi mobil
platformda calisacagina karar vermek gerekir. Sadece android ortaminda mi
calisacak yoksa sadece iOS ortaminda mi1 ya da her ikisinde mi olacaginin kararinin
verilmesi tasarim asamasi adina onemlidir. Uygulamanizin sadece belirli bir ya da
birka¢ mobil isletim sisteminde, giivenli ve daha verimli calismasini istiyorsaniz
native uygulamay1 tercih etmeniz gerekmektedir. Diisiik bir maddi biit¢ceyle her
platformda calisan ve daha ¢ok giincel ve web kaynakli bir uygulama tasarlamak
istiyorsaniz bu defa web tabanli bir uygulama gelistirmek ¢cok daha verimli olacaktir,
ancak son zamanlarda en popiiler isletim sistemlerinin native olmayan uygulamalara
destegini azaltmasi, gelecekte sorun olarak goriilebilir. Bu ylizden mobil uygulama
gelistirirken tasarimcilar mutlaka her detayr iyi diisiiniip kullanicilara en optimal
tasarimi sunmaya caligsmalidir.

Android, i1OS gibi mobil platformlara uygulama gelistirmek icin bilgisayariniza
birtakim yazilimlar yiiklemeniz gerekir. Bunlardan biri SDK (Software Development
Kit) adiyla bilinen yazilim gelistirme araglaridir. Bu araglar, uygulama gelistirmenize
ve tasarlamaniza yardimci ve kolaylastirici bir ¢evre saglar. Uygulama gelistirirken
kullanacagimiz kiitiiphaneler, debugger (hata bulucu) ve gerekli diger her seyi i¢inde
bulundurarak gelistiriciye her asamada yardimci olur. Mobil cihaz simiilatorleri
araciligiyla gercekte bir cihaza gerek duymadan gelistirdiginiz uygulamalar1 test
etme imkan1 sunar [5].

Android i¢in gerekli olan ve en ¢ok kullanilan gelistirme ortam1 Eclipse’dir. Android
platformuna uygulama gelistirirken Windows, MacOS ya da Linux tabanli bir igletim
sistemi kurulu olan herhangi bir bilgisayar {lizerinde ¢aligabilirsiniz. iOS i¢inse durum
biraz daha farklidir ¢iinkii iOS igin gerekli olan Xcode ortami sadece MacOS isletim
sistemlerinde ¢aligsmaktadir. 10S uygulama gelistirmek i¢in Apple MacOS igeren bir
bilgisayara sahip olmaniz gerekmektedir [5].

Mobil uygulama gelistirdikten sonra yapilmasi gereken ilk sey, o uygulamanin
dagitmmi gergeklestirmektir. Bunun i¢in de Google Play Store, Apple AppStore,
Windows Phone Store gibi mobil uygulama marketleri mevcuttur. Bu mobil
uygulama marketleri araciligiyla gelistirdiginiz uygulamalarinizi kullanicilara ister
licretsiz olarak indirmeye sunabilir veya istemeniz durumunda iicretli olarak sunarak,

indirme basina maddi gelir elde edebilirsiniz. Ancak bu marketler, kullanicilardan
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tahsil ettikleri {icretin belirli bir kismmi keserek geri kalanin size 6denmesini
sagliyorlar.

Her mobil uygulama tasarimi ayni zamanda bir yazilim projesi olarak degerlendirilir.
Bu sebepten dolayr mobil uygulama gelistirme siiregleri yazilim gelistirme stiregleri
ile paralellik gostermektedir. Mobil uygulama gelistirme sirasinda ortaya ¢ikabilecek
problemlerle daha hizli ve daha kolay basa ¢ikabilmek i¢in agagida bulunan mobil
yazilim gelistirme silireci basamaklari kapsaminda uygulama gelistirilmesi

gerekmektedir.

+ Ihtiyac olan uygulamay1 detayli bir sekilde anlayabilmek igin yapilmasi
istenilen uygulamaya ait ihtiyag¢lar bir dokiiman olarak isin sahibinden alinir,
Gerekli analiz ¢aligmasi yapilir,

Gereksinim dokiimani olusturulur,

Gereksinim dokiimaninda isin kapsami ve alt igerikleri belirlenir,

Isin sahibinden kapsam ve alt igerikler i¢in onay alinr,

Uygulama gelistirme siireci baslatilir

Tasarim ve dizayn caligmasi yapilir,

Tasarim ve dizayn onayindan sonra gelistirme siireci baslatilir,

Kodlama sistematigi bitirildikten sonra miisteriye sunulur,

Miisteriden onay alinir,

Uygulama Test kisimlar1 olusturulur,

Planlanan testler gergeklestirilir,

Testlerin bitmesine miiteakip miisteriden onay alinir,

Uygulama marketlerinde kullanicilarin hizmetine sunulur,

- F F F F F F F F F F F + F

Uygulama bakim ve giincelleme siireci baslatilir.
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3. MOBIL UYGULAMA GELISTIRME YASAM DONGUSU

Insanoglu yasantisinda bir seyi olay ya da olgu karsisinda nasil hareket edecegini
nasil bir yol izleyecegini ve bunu nasil uygulayacagini zihninde tasarlar ve bu
tasarim1 gergeklestirirken birgok adimi tek tek hesaba katarak sonuca ulasmayi
hedefler. Bu iglemleri yaparken kafasinda kendi stratejisine ait bir algortima
dogrultusunda ilerler. Asagida insanoglunun ger¢ek hayatta program gelistirme

algortimasina ait bir 6rnek verilmistir.

A ' ol =
Si in l“\\v
Idmsi‘ ’5&"'."!4“"4
NS

Tasarimi

Kodlamasi

Birlegtirme
Testi C:I

Sekil 3.1 : Gergek hayatta program gelistirme algoritmasi.

Tipki insan beyni gibi bilgisayar uygulamalar1 da algoritmalar1 kullanarak ve
algoritmalardan aldigi geri doniislimler sayesinde belirli bir uygulamay:
somutlastirmaya calismaktadir. Bu kapsamda olusturulacak yazilim i¢in baslangigtan
bitise kadar yapilmas1 birbiri ile son derece iligkili kompleks bir dongiiye ihtiyag
duyulur. Gelistirmeye c¢alistiginiz bir mobil yazilim projesinin planlamasindan
baslayarak teslimatina kadar gecirmis oldugu biitlin asamalara ve bu asamalardan

olusan dongliye, mobil uygulama gelistirme yasam dongiisii denir.
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Bir mobil wuygulama projesinin gelistirilmesi, sadece kodlar1 yazmaktan
olusmamaktadir. Cok temel ve basit bir proje gelistirilirken bile projenin planlama,
analiz, tasarim, gerceklestirme (kodlama ve test) ve teslim ile bakim siirecleri
stirastyla yer almaktadir. Bu asamalarin bir kere dongiliyli tamamlamasindan sonra
proje tamamlanmamasi da s6z konusu olabilir. Bu asamalarin bir dongii halinde ve
sistematiksel olarak diisliniilmesi gerekmektedir. Proje tamamlandiktan sonra
gelecek olan talepler, hata diizeltmeleri, projeye eklenecek yeni kisimlar gibi konular
icin bu siire¢ devam etmektedir. Bu dongii yazilim gelistirme yasam dongiisii olarak
isimlendirilmektedir. Yazilimin hem {retim, hem de kullanim siireci boyunca
gecirdigi tim asamalar yazilim gelistirme yasam dongiisii olarak tanimlanir. Yazilim
islevleri ile ilgili gereksinimler siirekli olarak degistigi ve genisledigi icin, sz
konusu agamalar siirekli bir dongii bi¢ciminde ele alinir. Dongii icerisinde herhangi
bir asamada geriye donmek ve tekrar ilerlemek s6z konusudur. Yazilim yasam

dongiisti tek yonlii ve dogrusal degildir.

\a 4

Teslim ve
Bakim

Gerceklestirme

Sekil 3.2 : Yazilim yasam dongiisii adimlari.

Yazilim gelistirme siireci, zamanlama temelli ve igerik olarak kendi arasinda
bolinmiis olan asamalardan meydana gelmektedir. Bu sayede yazilim planli bir

sekilde gelistirilip tasarlanmaktadir. Yazilim islevleri ile ilgili ihtiyaglar siirekli olarak
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degistigi ve bliylime gosterdigi i¢in, s6z konusu siiregler siirekli bir dongii bi¢iminde
ele alinir. Sekil 3.2'de de gosterildigi lizere dongii icerisinde her hangi bir asamadan
geriye donmek ve tekrar ilerlemek s6z konusudur. Cilinkii biitiin basamaklar birbiri

i¢erisinde koordineli ¢alismalidir.

Bir mobil uygulama projesi aslinda bir yazilim projesi olarak degerlendirilmesi
gerektigini daha once sdylemistik. Yazilim projelerinde de planlama, analiz, tasarim,
gerceklestirme ve teslim ve bakim asamalarinin tamamlandigini ve proje igerisinde
bu asamalar bitirildikten sonra higbir hata ve yeni bir talep olmadigini varsayalim.
Bu anda devreye projenin bakim siireci girmektedir. Tasarlanip gelistirilmeye
caligilan tim yazilim projelerinin ileride dogabilecek hatalari ve yeni talep ve arzulari
icin bakim siirecinin de yazilim yasam dongii adimlarina eklenmesi son derece dnem
teskil etmektedir. Son haliyle yazilim yasam dongiisii ele alindiginda agagidaki stireg

karsimiza ¢ikmaktadir.

Hazir i

Islevsellik ve Konumlandsrma
kabul testie:

Sekil 3.3 : Yazilim gelistirme dongiisii tek yasam siireci [8].

Yazilim yagam dongiisii blinyesinde bulunan siireglerde yapilan iglemlerin detaylar
tiim yazilim projesinin ortaya ¢ikmasinda gegen siirecleri anlatmaktadir. Sekil 3.3'de
gosterilen adimlarin bir defa isleme alinmasinin ardindan sistemin nasil ilerledigi

anlatilmaktadir.
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3.1 Planlama

Personel ve donanim gereksinimlerinin ¢ikarildigi, fizibilite caligmasinin yapildigi ve
proje planinin olusturuldugu asamadir. Yazilim yasam dongiisiiniin baslangic
noktasidir. Temel ihtiyag¢larin belirlendigi, proje igin fizibilite ¢alismalarinin yapildigi
(ekonomik konular ve sistemin taleplere cevap verebilmesinin tanimlanmasi) ve

proje planlamasinin olusturuldugu zaman dilimidir.

3.2 Analiz

Sistem gereksinimlerinin ve islevlerinin ayrintili olarak ¢ikarildigr asama. Var olan
isler incelenir, temel sorunlar ortaya ¢ikarilir. Yazilim yasam dongiisiiniin en 6nemli
asamalarindan biri olan analiz basamaginda projenin tim amaglart detayli olarak
ortaya konulur. Bu asamanin amaci sistemin islevlerini ve kesin olarak gerekli olacak
olan gereksinimleri acik bir sekilde belirtmek ve sonucunda bunlari belirli bir
konseptte matbu hale getirmektir. Bu ¢alisma talep eden miisteri, yazilim miihendisi,
sistem mithendisi, i analisti, iiriin yoneticisi vb. rollerin toplanarak bir araya geldigi
topluluklar tarafindan gergeklestirilebilir. Talep ve ihtiyaglarin net olarak
belirlenemedigi durumlarda yazilim miihendisi ve miisteri arasindaki iletisim,
koordinasyon ve birlikte ¢alismanin ¢ok daha fazla olmasi1 gerekir. Cesitli yazilim
yontemlerinde bu siiregte kullanim dosyalar1 ve test plan dokiimanlar1 da

olusturulabilir. Kisaca, analiz kisminda projenin tiim detaylar1 ortaya konulur.

3.3 Tasarim

Belirlenen gereksinimlere yamit verecek yazilim sisteminin temel yapisinin
olusturuldugu asamadir. Mantiksal tasarim; Onerilen sistemin yapisi anlatilir, fiziksel
tasarim ise yazilimi igeren bilesenler ve bunlarin ayrintilar1 hakkinda bilgileri igerir.
Analiz ¢aligmasi sonucu olusan proje detaylari temel alinarak proje gerek duyulan
durumlarda bilesenlerine ayrilirlar, proje kisminda yapilacak islemler olusturulacak
proje plami tasarlanir. Proje planinin yani sira tasarim dosyalart da olusturulmasi
gereklidir. Tasarim kisminda proje bilgileri (amag, hedef, kapsam vs), sistem tasarim
bilgileri, tasarim detaylari, veri modeli, kullanici arayiiz tasarimlari, UML

diyagramlar1 bulunmaktadir.
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Tasarim kisminin amaci, yazilim gelistiricinin yazilimini gelistirirken temel alacagi
ve proje siirecinde veya sonrasinda projeye dahil olacak yeni yazilimcilarin projeyi
daha kolay anlayabilmesini saglayacak teknik bir dokiimantasyona sahip olmasi
gerekliligidir. Gereksinimlerin tam olarak giderilmesiyle birlikte sistem tasarim
asamasina baglanir. Yazilim {irlin tasarimi, miisterinin ihtiya¢ ve isteklerini
karsilamak {izere yazilim {irlintiiniin Ozellikleri, yetenekleri, ve arayiizlerinin
belirlenmesi olarak nitelendirilir.

Bu kisimda iki tiir tasarimdan bahsedilir: Mimari tasarim ve detayli tasarim. Mimari
tasarim, yazilim kisimlarinin temel yapilari ve biitiin sistem tabani icerisindeki
etkilesimleri ile ilgilenir. Sonucunda mimari tasarim dokiimanlar1 olusturulur.
Detayli tasarim asamasinda Mimari tasarim dokiimanlar1 genelde gozden gegirilerek
eksik kisimlar diizeltilir. Eksik kisimlarin giderilmesiyle gereksinimlerin belirlendigi
analiz asamas1 problemin ne oldugu ile ilgilenir. Unutmamak gerekir ki sistemdeki
biitiin sorunlar yazilim iiriiniiniin tamamiyla ortaya konulmasi ile ¢6ziilmeyecektir.
Ancak genellikle Ne soylemi tasarim karari olurken Nasil sdylemi de miisterinin
ihtiyact olabilmektedir. Bu duruma dikkat edilmelidir. Yazilim tasariminda
kullanilan en Onemli tekniklerden birisi soyutlama teknigi (Abstraction) dir.
Soyutlama, problemlerin ¢oziimlerini kolaylagtirmak igin nesnelerin, olaylarin ve
durumlarin bazi Ozelliklerin sadelestirilerek kullanilmasidir. Problemi en basit
asamaya indirgeyerek en Onemli kisimlarma dikkatimizi toplamamizi saglar.
Modelleme ise temel tasarim araci olup statik ve dinamik modellerden bu alanda
bahsedilir. Statik model, programin c¢aligmasi esnasinda degisiklik gdstermeyen
yonleri ortaya ¢ikarmak igin kullanilirken (sinif ve nesne modelleri), dinamik model
programin c¢alismasi esnasindaki akisi ifade etmek i¢in tercih edilir. ( durum ve sira

diyagramlari).

3.4 Gergeklestirme (Kodlama ve Test)

Kodlama, test etme ve kurulum g¢alismalarinin yapildigi asamadir. Planlama, analiz
ve tasarim kisimlarini tamamlayarak yapilacak islemleri detayli olarak belirlenen
projenin gelistirme asamasidir. Bu asamadan sonra herhangi bir analiz islemi
yapilmamali, proje, tasarim asamasinda olusturulan planlama dogrultusunda hareket
etmelidir. Tasarim asamasmin belirli bir seviyeye gelinmesiyle beraber kodlama

stireci baglatilir. Bu agsama, miisteriye teslim edilecek iiriinii programlama asamasidir.
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Kaliteli, okunabilirligi ve bakimi kolay olan basit kod yazilmasi her zaman istenen
bir durumdur. Ister bir sirkette calisin ister bireysel projeler gelistirilsin mutlaka
belirli bir kodlama kalite nomruna gore (Isimlendirme standartlar;, yorum satiri
kullanimlari, tekrar eden kodlar, asir1 benzer islevler, uzun metotlar vb.) gelistirme
yapilmasi Onemlidir. Bu sayede daha sonra koda yapilan bakimlarda zorluk
¢ekilmemesi hedeflenir.

Yazilim gelistirilme kismi bitirilmesinin ardindan miisteriye iiriinii sunmadan once,
test ekibi tarafindan beta testlerinin yapilarak son kontroller bu asamada yapilir.
Kodlama siiresi boyunca ve kodlamanin ardindan yapilan 6nemli asama testtir. Erken
test etme mantig1 ile hareket ederek analiz asamasindan itibaren test bakis agisina
sahip olmamiz hata yapma payimizi ve ekonomik agidan maliyetleri(zaman, para,
prestij vb.) diisiirecektir. Birim testleri, duman testleri, yanlis deger testleri, kabul
testleri, kullanim senaryo testleri, yiik testleri, kullanic1 kabul testi, yoldan gegen
adam testi, test otomasyonu gibi siirece ve duruma goére uygulanabilecek ¢ok farkli
kategoride ve birbirinden olduk¢a farkli bircok test tiirii vardir. Bu asama
tamamlandiktan ve varsa 1ilgili hatalar giderildikten sonra proje yayina

gecirilmektedir.

3.5 Bakim

Teslimattan sonra ilgilenilmesi gereken bir asama olup hata giderme ve yeni
eklentiler istenilmesi durumlarinda gereklidir. Proje yayma gegirilerek miisteriye
iriin teslim edildikten sonra olusabilecek hatalarin giderilmesi, yazilimin
giincellestirilmesi ve ihtiyag olmasi durumunda yeni islevlerin ilave edildigi
stireclerdir. Bu asamada kullanicilardan gelen geri doniisler dogrultusunda bu
kullanicinin talepleri gergeklestirilmektedir. Biitiin test asamalari bitirildikten sonra
yazilim iirliniin miisteriye teslim edilebilir bir versiyonu ¢ikartilir ve teslim agsamasi
gergeklestirilmis olur. Teslim ¢iktist olarak iirlin tek basina yeterli degildir. Mutlaka
son kullanicilar i¢in kullanim kilavuzu ve yeni versiyonda eski versiyona gore
giincellenen fark dokiimani yapilmalidir. Teslim ile birlikte bakim asamasi da
devreye girmis olur. Hata giderici, Onleyici, altyapiyr iyilestirici, liriine yeni

ozellikler eklemek gibi farkli bakim faaliyetleri mevcuttur.
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4. MOBIL UYGULAMALARDA ARAYUZ BILESENLERI

4.1 Genel Ekran Kullanim

Mobil cihazlar genellikle insanlarin kullanmaya ¢ok daha asina oldugu
bilgisayarlardan daha kiigiik ekran boyutlarina sahip olacak sekilde tasarlanmistir. Bu
nedenle mobil uygulamalarda, ekranlarin uygun bir sekilde kullanilmas1 biiyiik 6nem
arz etmektedir. Ekranlarin kullanimda faydalanilacak yontemlerle sanal olarak ekran
alanlarmin genisletilmesi saglanacak, boylece kisithh ve dar alan dezavantaji
giderilmis olacaktir.

Ekranlar, insanlarin en gii¢lii duyularindan birisi olan gérmeyi direkt olarak etkileyen
gosterim alanlaridir. Bagka bir ifadeyle insan-bilgisayar iliskisinin en Onemli
noktasidir. Bu 6nemli noktadaki yiiksek performans, kullanicilarin ¢esitli sayida ve
farkli bilgiyi ayn1 anda alabilmeleriyle alakalidir. Bu nedenle bilgilerin ayn1 zamanda
kullaniciya sunumunda biiyiik gosterim alanlar1 oldukca 6nemlidir.

Biiylik  gOsterim  alanlarma  sahip olan bilgisayarlarla mobil cihazlar
karsilastirildiginda mobil cihazlar kullanicilarina ¢ok daha kiigiik gdsterim alanlari
sunmaktadir. Ancak mobil cihazlarin kullanim seklinin bilgisayarlardan farklilik
gosteriyor olmasi, her ortam ve kosulda kullanilabilmesi nedeniyle, ekranlarin her
zaman kullanici dikkati i¢in odak noktasi olmasi durumunu degistirmektedir [10].
Mobil cihaz ekranlar genellikle gosterilmek istenen bilgi i¢in ihtiyactan ¢ok daha az
alana sahiptir. Bu nedenle alanlarin daha biiylik oldugu etkisini yaratmak igin

kullanilabilecek bir takim yontemler mevcuttur.
4.1.1 Tletisim kutular:

Kullaniciya bilgi sunmak ve gerektiginde cevap almak i¢in kullanilan pencerelerdir.
Sistemle kullanic1 arasindaki iletisimi direkt olarak sagladigi icin iletisim kutulari
seklinde isimlendirilmektedir. Herhangi bir islemin gergeklestirilmesiyle 1ilgili

kontrolleri saglar.
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Iletisim kutular1 mobil uygulamalarda genellikle, arayiiz elemanlarinin kullanimiyla
ilgili kontrolleri saglamak ya da islem basamaklari arasinda bilgi temin etmek i¢in
kullanilmaktadir. Ornek verecek olursak, bilgi girisi yapilan bir ekranda giris yapilan
karakter sayisinin belli bir miktarda olmasi gerektigini belirten durumlarda yer
verilmektedir [11].

Iletisim kutularmin bilgisayar ekranlarinda kullamldigi gibi mobil cihazlarda &zgiir
kullanilamayisinin en temel sebebi, verilen bilgiyle ilgili kullanicinin yanitinin daha
siirlandirilmis olmasidir. Kullanici sadece genellikle bir ¢ok cihazda da bulunan sol-
sag secim tuslarini kullanarak yanit verebilmektedir, ancak sinirli bir se¢im sansina

sahiptir.
4.1.2 Sekmeler

Birbiri iizerine konumlanmis ilgili veya benzer birden fazla sayfa veya boliimiin
olusturdugu penceredir [12]. Pencerenin sekmeler halinde tasarlanmasinda, aktif olan
sekme haricindeki sekmelerde sadece kategori isimlerine veya sembollerine yer
verilir. Bu sekilde sekmelerde devamli goziiken betimleyiciler sayesinde sayfa,
boliim ve sekmeler arasindaki konumlandirma kolaylasmaktadir.

Mobil uygulamalarda sekmeler ¢ogunlukla, bilgisayar ortamindaki alisilagelmisligin
Otesinde, daha az pencereli ve tek sirali olarak kullanilmaktadir. Sekme
betimleyicilerinin konumlandirilmasinda ekranin en {istii oldugu gibi en alt1 da tercih
edilebilir [10].

Sekme yapisi her ne kadar kolay gecis imkani verse de, bilgisayar ortaminda
kullanildig1 gibi mobil uygulamalarda ¢ok fazla pencereye yer verilmek istendiginde
kullanim olduk¢a zorlasmaktadir. Ayni sekilde birden fazla satirli sekme
kullanilmasi durumunda ise hem sekmeler arasinda konumlandirma zorlasacak hem
de pencerede igerik i¢in ayrilan alan azalacaktir. Bu sebeplerden dolay: aktif olan bir
sekmeden, gecis yapilabilecek en uzak sekmeye yonelme, basit ve kisa olacak

sekilde dizayn edilmektedir.
4.1.3 Kayan ekran

Bir ekrana sigmayan arayiiz elemanlarinin, dikey veya yatay konumda, kaydirma
cubuklar1 ile ayr1 gruplar halinde gosterilmesiyle olusan pencerelerdir. Bu

pencerelerdeki kaydirma ¢ubuklari kullanicinin biitiin ekran i¢indeki yerinin tespitini
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ve goriinen kismin biitiin alanin ne kadarlik bir boliimii oldugunu anlamasini saglar
[10].

Mobil uygulamalarda, cihazlar genellikle dikey olarak konumlandirildiklar1 igin
dikey kaydirma ekranlar1 daha c¢ok tercih edilmistir. Ornek verecek olursak, tek bir
pencere icinde gosterilemeyecek kadar uzun olan metinlerin  gosteriminde
kaydirmaya yer verilir. Ayrica dikey kaydirma, tek el ile kontrol i¢in ergonomik
acidan da daha uygun oldugundan tercih sebebidir.

Dikey ve yatay kaydirmanin zorunlu oldugu ekranlarda ise, kaydirma cubuklar
mobil uygulamalarin genel ekran kontroliinii zorlagtirdig1 i¢in genellikle tercih sebebi
degildir. Bunun yerine gosterilen alanin her yone hareketini saglayan oklar tercih
edilir [10].

4.1.4 Sayfalama

Kayan ekranda olusturuldugu gibi, tek pencereye sigmayacak kadar biiyilk olan
ekranlarin arayiiz elemanlari, bir pencereye sigacak sekilde gruplara ayrilir ve her bir
grup kendi penceresinde gosterilecek sekilde sisteme entegre edilir.

Bu yapinin tercihe edilmesi, genellikle kayan ekranlarin kullanildigi bilgisayar
uygulamalart i¢in uygun olmasa da, mobil uygulamalar i¢in oldukga elverislidir.
Ormegin, on adet bilgi girisi yapilmasi gereken bir ekranda, pencerenin yalniz bes
bilgi girisini ayn1 anda gosterebildigi gdz Oniine alinirsa, bu alanlarin iist {iste iki
pencere seklinde gosterimi, giris alan1 dolduruldukca sayfanin kaymasindan daha
kullanislt olacaktir [10].

Sayfalamanin kullanildig1 ekranlarda, penceredeki elemanlarin her birinin hangi
grubu olusturdugunu gosteren sayfa numara sayisina ve pencerenin oncesinde ya da
sonrasinda bagka bir pencere olup olmadigina ifade eden oklara yer verilmesi de

sayfalamada dikkat edilmesi gereken hususlardir.
4.1.5 Optik kaydirma (Zoom)

Biiyiik iceriklerin kiiclik ekranlarda gdsterimini gerceklestiren teknigin kullanimim
miimkiin kilan pencerelerdir [10]. Optik kaydirmada; kaydirma odagi, kaydirma
araliklari, eksi ve arti kaydirma yonii, maksimum kaydirma orani dikkat edilmesi
gereken parametrelerdir. Kullanici bu parametreleri kendisi tayin edebilecegi gibi

varsayilan degerlerle de optik kaydirma gergeklestirebilmektedir.
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Parametrelerin serbest degerlerle kullanimi, her ne kadar kullanim agisindan
Ozgirliikk sunuyor olsa da, mobil uygulama ortamlarinin islemci gibi donanimsal
parametreleri de dikkate alindiginda tercih sebebi olmamaktadir.

Bununla birlikte kiigiik ekranlarda biiyiik i¢erik gosterimini saglayan optik kaydirma
oldukga etkili bir segenektir. Ornegin, harita igerikli uygulamalar igin son derece

onem arz eden ve kullanimi kolaylastiran bir 6zellik olarak dikkat ¢eker.

4.2 Yardime1 Arayiiz Ogeleri

Mobil uygulamalarda kullanilan arayiiz elemanlar1 bir ¢ok yardimci 6genin
birlesmesiyle olusur. Bu yardimer 6gelerin etkin ve verimli kullanimi i¢in de bilinen
baski sanati tekniklerinin tasinabilir cihazlara gore dizayn edilmis hali baz
alinmaktadir [10]. Mobil uygulamalarda kullanilabilecek temel yardimer arayiiz

Ogeleri asagida sirastyla su sekilde agiklayabiliriz:
4.2.1 Yaz1 karakteri

Yazi ile sisteme aktarilacak bilgilerin sunumunda yazi karakterlerinin kullanimi ¢ok
bliyllk 6nem ifade etmektedir. Ciinkii tipleri, boyutlar1 ve renkleri acisindan
kullanicinin bu konuda ki kullanim tercihleri, bilginin aktarimin etkileyebilmektedir.
Bu etkiyle bazen anlamda kopukluklar meydana gelebilecegi gibi kimi zamanda
anlam daha da kuvvetlenebilmektedir.

Mobil uygulamalarda yazi1 karakterlerinin kiigiik ekranlarda uygulaniyor olusu
nedeniyle, secilen tipin ve boyutun énemi daha da fazla artmaktadir. Baglik vb. gibi
vurgunun O6nemli oldugu yerlerde kelime veya kisa climleler i¢in genis karakterler
kullanilabilirken, daha uzun climleleri veya bir metni sigdirabilmek igin dar
karakterler tercih edilmektedir. Bununla beraber karakterlere daha yumusak goriintii
vermek amaciyla kullanilan yar1 saydam goriintii Ogeleri, genellikle ekran
¢oziinlirliigiine bagh olarak kiiglik karakterlerde uygulandiginda belirsiz ve okunmasi
zor Karakterler ortaya ¢ikardigi igin tercih edilmez. Yazi karakterlerinin
kullanimindaki diger 6nemli bir husus; karakterler, kelimeler ve satirlar arasi
bosluklardir. Yar1 saydam goriintii 6gesi kullanilmasi durumunda ise karakter ve

kelime bosluklari, birbirlerine karigmamalari i¢in daha fazla tercih edilir [7].
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4.2.2 Metinler

Mobil uygulamalarda, en fazla kullanilan bilgi aktarim yontemlerinden birisi hig
kuskusuz ki metinlerdir. Ses, goriintii gibi diger yontemlerle karsilastirildigr zaman
teknik olarak daha kolay uygulanabildigi i¢in kullanim tercihi oldukga yiiksek
orandadir. Bu sebeple genel uygulama anlasilabilirliginde, metinlerin
okunabilirlikleri biiylik 6nem arz etmektedir.

Metinlerin okunabilirliginde yaz1 karakterlerinin 6zellikleri etken oldugu gibi cihazin
kullanildigr ortamin 151k durumunun da bu duruma etkisi ettigi goriilmektedir.
Mevcut cihazlarin bir ¢ogu degisen ortam sartlarina gore ekran aydinlatmasini
ayarlayamadigl igin, mobil uygulamalarda metinler bu etki dikkate alinarak
kullanicilara sunulmaktadir. Bu sunumdaki en dikkat gerektiren husus ise, metinlerin
yazi karakterlerinin renkleri ile kullani1ldig1 arka plan renginin parlakligini ifade eden
kontrastidir. Bu degerin mevcut bilgisayar uygulamalarda %30 olarak belirlenmis
oranina karsin mobil uygulamalarda bu degerin %50 olmasi en verimli deger olarak
kabul goriir. Cogu zaman da koyu arka plan iizerine renkli yazi karakterleri kullanimi
tercih edilir [10].

Metinlerin okunabilirligine etki eden bir diger husus ise, kullanildiklar1 arka planin
karisik ve ¢ok renkli olmamasidir ama bodyle bir durumun uygulanmak zorunda
oldugu durumlarda, kullanilan metinler bir ara alan ile arka plan renginden ayrilarak

netlik artirilabilmektedir.
4.2.3 ikonlar

Bilgisayar tabanli sistemlerde, kullanici islemlerinin sembolik olarak giindelik
hayattaki karsiliklarini temsil eden resim, goriintii veya simgedir. Bir bakima
sistemle kullanici arasindaki bilgi aligverisinin vazgegilemezidir [11].

Kullanicr arayiizlerinin vazgecilmez en temel 6gesi olan ikonlar, mobil uygulamalar
icin de olduk¢a kullanigli ve yayginlasmis durumdadir. Uygulanislarindaki temel
nokta olan tiim kullanicilar i¢in ortak anlamlar saglamasi, mobil uygulama arayiizleri
icin de saglanmaktadir. Ayrica anlagilirhginin daha net bir bicimde ortaya
konulabilmesi adina, anlamini ifade eden kelime veya kelime gruplan ile birlikte
kullanicilara sunulmaktadir. Uygulamanin kullanict aligkanligit kazanmasindan
ardindan ise ikonlarin ekrandaki uygulanma yerleri ve yonleme siralari, gérsel veya

sOzlii anlamlarina verilen dikkati arka planda birakmaktadir.
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Mobil uygulamalarda ikonlarin yerine metinlerin kullanilmasi ekran tasariminda her
ne kadar alan agisindan avantaji getirse de ikonlarin yaratacagi gorsel zenginlik ile
bu avantaj tasarimci agisindan c¢ogu zaman Onemsenecek bir seviyeye gelmez.
Bununla beraber ekran alaninin en verimli sekilde kullanilabilmesi ve kullanicinin
islev se¢imini en basit sekilde yapabilmesi amaciyla ikon boyutlarinin uygun bir
sekilde belirlenmelidir. Ikon boyutunun tayin edilmesinde mobil uygulamanin
kullanildig1 cihazin kullanici ile iletisim sekli fark yaratmasina sebep olur. Kullanici
ile iletisimini cihaz klavyesi ile gerceklestiren sisteme sahip cihazlarda ki
uygulamalarda ikonlar aktif ve pasif olacak sekilde iki durumda bulunabilirler. Bu iki
durum icin de her ikon ayr1 bir gorsel sekle sahiptir. Genellikle aktif olan ikon
digerlerinden boyut olarak daha biiyiiktlir ki bu durum icin ekranda bos kisimlar
olusturulur veya farkli bir renkle ifade edilir. Boylece kullanici ekran iizerinde
sistemin neresinde oldugunu bilebilmektedir. Dokunmatik olan ve kalem kullanilan
cihazlardaki uygulamalarda ise, ikon secimi noktasal olarak yapildigr ikon
durumlarinin ayrigtirllmasina ihtiyag duyulmaz ve daha kiiciik ikonlar tercih
edilebilir. Ancak bu ikonlar giiclii renk kontrastlar1 ve basit sekillere sahip olmakla
beraber, yar1 saydam goriinti Ogeleri barindirmazlar. Parmakla kullanilan
dokunmatik cihazlarda ise kullanima uygun daha biiyiik ikonlar kullanicilara sunulur.

Bu da ikonun gorsel alanindan daha biiyiik alan kullanimini gerektirir.

4.3 Ana Arayiiz Ogeleri

Ana arayiiz 6geleri, ekranlar1 bir biitiin olarak olusturan parametrelerdir. Baska bir
ifadeyle ekrandaki parametrelerin 6zelliklerini ve faaliyetlerini ifade eden, deger
girisine veya se¢imine izin veren, degistiren veya bicimlendiren, bir metin pargasi
veya grafiksel 6ge gosteren, komutlar1 gergeklestiren grafiksel elemanlardir [10].

Ekran tasarimlarinda sistem basarisi, kullanici ile gergeklestirilecek islev i¢in uygun
Ogelerin se¢ilmis olmasindan kaynaklanir [10]. Ayn1 kritik nokta mobil uygulama
ekranlar1 icin gecerlidir. Bilgisayar uygulamalarinda kullanilan bu 6gelerin bircogu
bazi smirlandirmalarla mobil uygulamalarda da kullanilabilmektedir. Mobil

uygulamalarda kullanilan bu 6geleri kisaca agiklayacak olursak:
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4.3.1 Diigme

Bir komutu en kolay yoldan uygulamak i¢in donanimsal olarak dikdortgen ya da kare
seklinde tasarlanmis, iizerinde grafik veya metin olarak islev ifade eden arayiiz
0gesidir. Diigmeler {i¢ farkli modelle kullanicilara sunulmaktadir. Birisi dikdortgen
olarak tasarlanan ve iizerinde islevin adi yazan, basildiginda ya da secildiginde
istenen komutu gerceklestiren diigmelerdir ve daha ¢ok komut diigmesi olarak
kullanilmaktadir. Bir digeri ise dikdortgen ya da kare olup iizerinde ikon veya grafik
bulunduran diigmelerdir. Isimleri genellikle segildiginde gosterilir ve grup halinde
bir¢ok isleve sahiptir. Bu sebeple arag ¢ubugu olarak sitemde kullanilmaktadir.
Digeri ise yine kare veya dikdortgen olarak bigimlenen fakat iizerinde sembol iceren
diigmelerdir. Tarayicilarin sag iistiinde kullanilan kapatma gibi semboller kullanildig:

platforma 6zgii anlamlar igeren bu diigmeler kullanildik¢a 6grenilir [10, 12].
4.3.2 Menii

Sistem tarafindan belirlenmis farkli komutlarin liste halinde kullaniciya sunuldugu
arayliz Ogesidir. Bu listedeki menii elemanlari, komutlar1 anlatan metinlerden
olusabilecegi gibi sadece ikonlar veya hem ikonlar hem de metin seklinde ifade
edilebilir. Komutlar genellikle yeni bir meniiye yonlendirme, bir islevi
gerceklestirme ya da yeni bir sayfaya gecisi saglayacak gorevleri tamamlamak igin
kullanilmaktadir. Meniiler kullanim ihtiyaglarina gore farkli tasarimlara sahip
olabilirler. Tekli yapidakiler sadece belirli islevlerin gerceklestirilmesini saglarken
menii agaci tasarimina sahip olanlar ise menii seviyelerini belirtirler.

Mobil uygulamalarda meniiler diger uygulamalarda oldugu gibi ¢okca kullanilan bir
arayliz Ogesidir. Ciinkii sistem igerisinde tanimlanmis, kullanicinin yapabilecegi
islevlerin sunumu meniilerle kolaylikla yapilabilir. Ozellikle, komutlarin kullanicinin
dikkatini ¢ekecek ve uygulamay1 siradanliktan ¢ikartacak sekilde ikonlarla sembolize

edilmesi menii kullanimu tercihini Uist seviyeye ¢ikaran bir etkidir.
4.3.3 Giris kutusu

Kullaniciya; ses, goriintii, konum gibi programin kullanacagi bir veriye erisme firsati
veren Ogelerden biridir. Kimi kullanicinin giris yapabilecegi ya da mevcut veriyi
degistirebilecegi alanlarken, bazi giris kutular1 ise yalnizca bilgilendirme amaciya

kullanilir. Giris yapilacak metnin uzunluguna gore tek ya da c¢ok satirli olarak
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uygulanabilmektedir. Genellikle dikdortgen seklinde dizayn edilen giris kutulari,
kullanildiklar1 arka plandan daha acik bir renkle ve sinirlart belli olacak bigcimde
kenar c¢izgileri ile sunulur. Ayrica giris kutular1 kullanicinin saglayacagi bilginin ne
oldugunu anlatan, giris alanin yaninda veya iistiinde agiklama kelimelerine sahiptir

[10, 12].

4.3.4 Radyo diigmesi

Belirli secenekler grubundan, kullaniciya bir adet segme sans1 veren arayiiz 6gesidir.
Genellikle bir se¢im alan1 ve yaninda secenegi ifade eden kelime veya ciimle ile
kullanilmaktadir. Biitiin secenekler ayni anda birlikte goriintiilendigi i¢in, ¢oktan
secmeli durumlarda karar vermek i¢in uygulanabilecek en iyi tekniktir. Siitun olarak
uygulanabildigi gibi tek satir halinde de gosterilir [10, 11].

Mobil uygulamalarda radyo diigmeleri genellikle seceneklerin direkt olarak
gosterilmesinin zorunlu kilindigr durumlar i¢in kullanilmaktadir. Cilinkii segenek
grubunun eleman sayisinin fazla olmast durumunda ekrana tek satir olarak
yerlestirilemeyeceklerinden dolay: siitun seklinde uygulanmalar1 gerekecektir. Bu
durumda ise tek ekranda c¢ok alan isgal edecekleri ve bagka bir 6ge kullanimin
kisitlayacaklar igin tercih edilmeyeceklerdir. Ancak segenegin iki veya ii¢ oldugu ve
her birinin bir satir seklinde ifade edilebildigi durumlarda kullanilan bir arayiiz

Ogesidir.
4.3.5 Onay kutusu

Secenekler arasindan kullaniciya ¢oktan segmeli se¢cim sansi veren arayliz ogesidir.
Seceneklerin hepsi birbirinden bagimsiz olacak sekilde secilebilirler. Genellikle bir
secim alan1 ve saginda segenegin ifadesi ile birlikte kullanilmakta, se¢ilmiglik “v/*
simgesi ile sembolize edilmektedir. Radyo diigmesinde oldugu gibi tiim secenekler
ayni anda goriintiilendigi i¢in segeneklerin degerlendirilmesi ve se¢imi kolaydir [7].

Onay kutular bir segenek kiimesinden birden fazla se¢imin yapilabildigi durumlar
icin mobil uygulamalarda kullanilan 6gelerdendir. Bununla birlikte ¢ogunlukla tek
secenegin oldugu ve bunun secilip secilmeyecegine dair kararlarin verilecegi

durumlarda kullanimina ihtiya¢ duyulmaktadir.
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4.3.6 Liste

Ayni tiirden degerler igeren parametrelerin liste halinde gosterilmesini saglayan,
bunlar arasindan kullaniciya tekli ya da ¢oklu se¢im imkani sunan arayiiz 6gesidir.
Metin veya grafiklerle ifade edilebilen bu degerlerin degisken yapilarindan dolayz,
radyo diigmeleri veya onay kutularina gore daha c¢ok tercih sebebidir. Liste
kullanilan ekranlarda, degerlerin sayisina bagli olarak kaydirma veya sayfalama
tekniklerinden biri segilerek kullanilabilmektedir [10, 12 ].

4.3.7 Acilan liste

Bir degerler kiimesinden tekli se¢imi saglayan ve sadece bir tane degerin gosterilerek
digerlerinin gizli tutuldugu arayiiz 6gesidir [11]. Diger se¢im 0gelerine nazaran ekran
sinirlandirmalarinin, biitlin  degerlerin  gosterimine izin vermeyecek sekilde
tasarlandig1r durumlarda tercih edilir. Cogu zaman tek satir halinde diisiiniilen bir
deger gosterilmekte, diger gizli degerler kullanici inisiyatifiyle gosterilmekte, yeni

bir degerin belirlenerek digerlerinin gizlenmesi saglanmaktadir.
4.3.8 Metin alan1

Sabit metinlerin gosterimi i¢in tercih edilen arayiiz 6gesidir. Bilgilendirme sunmak
icin uygulanmakta, kullanictya metin {izerinde oynama yapma imkani
vermemektedir. Verilen bilgiye gore bazen bigimlendirilerek bazen kullanicinin

dikkatini toplayarak ekstra nitelikler eklenerek ekranda gosterilmektedir.
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5. AKILLI CiHAZLARDA MOBIL SAGLIK UYGULAMALARININ YERIi

2016 Yilinda bakildig1 zaman akilli tabletler ile telefonlarin kullaniminin hizla arttig
acikca gozlemlenmektedir bu durumun en 6nemli sonuglarindan birisi de siiphesiz ki
mobil uygulamalarin kullaniminda da artis gostermesidir. Mobil uygulama ve cihaz
teknolojilerin  saglik sektoriinde de kullanilmaya sunulmasi mobil saglik
uygulamalarinin da pazarda belirli bir diizeyde pay sahibi olmasina sebep olmaktadir.
Insanlar giinliik hayatlarinda sagliklarini daha yakindan takip edebilmek amaciyla
mobil uygulamalara basvurabilmektedirler. Kalp atis1 kontrolii yapmak, tansiyon
Ol¢timii, kalori hesaplamak, ila¢ kullanim zamanlarini kontrol etmek, gebelik siirecini
takip etmek vb birgok fizyolojik durum i¢in mobil uygulamalar tasarlanmis ve
tasarlanmaya da hizla devam edilmektedir. Aym sekilde saglik kurumlar1 da kendi
hastalarinin  takibi agisindan mobil uygulamalar1 kullanmaya baslamislardir.
Uygulama marketlerine bakildiginda saglik ile ilgili yapilan ¢ok fazla uygulama
oldugu goriilmektedir.

Mobil uygulama ve cihaz teknolojilerin saglik sektoriinde de kullanimi hizla artarak
mobil saglik uygulamalarmin sayisinda artisa sebebiyet vermektedir. Dizayn edilen
mobil saglik uygulamalari ile bireyler kisisel saglik hizmetlerine istedikleri zamanda
istedikleri yerde erisebilmektedirler.

Mobil saglik uygulamalari, bireylere kendi sagliklari takip etmek, kendilerine ait
saglik bilgilerine istedikleri zaman ve istedikleri yerden erisebilmek icin firsatlar
sunmaktadir. Bu sayede bireyler kendi kendilerinin takipgisi olmaktadirlar. Ayrica
mobil saglik uygulamalari, kullanicilarinin saglik uzmanlar1 ve saglik kurumlar ile
iletisimini saglamaktadir. Buna ek olarak saglik kurumlari da hastalarinin fizyolojik
anlamda takiplerini mobil saglik uygulamalar1 sayesinde gerceklestirebilmektedirler
[13].
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5.1 Mobil Saghk

Mobil Saglik farkli sivil toplum oOrgiitleri tarafindan farkli amaglarla saglik alaninda
kullanilmaktadir. Bu yiizden mobil saglik denilince akillara farkli tanimlamalar
gelebilir. Diinya Saglik Orgiitii, mobil sagligi, tibbi saglik uygulamalarinin mobil
telefonlar, hasta takip araclari, kisisel dijital asistanlar gibi teknolojiler ile
desteklenmesi olarak tanimlamaktadir[14]. Ulusal Saglik Enstitiileri Vakfi
(Foundation for the National Institutes of Health)’'na gore mobil saglik, mobil
iletisim cihazlar1 araciligl ile saglik hizmetlerinin sunulmasidir [15]. Bu c¢alisma
baglaminda mobil saglik “tibbi hizmet ve saglik uygulamalarinin, mobil teknoloji
destegi ile sunulmas1” olarak tanimlanabilir [13].
Mobil Saglik Uygulamalari’nin kullanicilarina sunabilecegi imkanlar oldukg¢a fazla
olmakla birlikte hizla da popiilerlik kazanmaktadir. Mobil saglik uygulamalarinin
kullanicisina sunabilecegi imkanlardan birkagi su sekilde siralanabilir [16]:
v Gergek zamanli bilgileri ve mesajlar1 paylasan bir iletisim araci olarak islev
gorebilme.
v Soyutlanmay1 azaltan ve bakimi eve getirebilen bir uzaktan izleme gorevi
tistlenebilme.
v Hastanin saglik durumunu ger¢ek zamanl izleyebilen ve rapor eden bir arag
olabilme.
v Hem hastanin hem de saglik uzmanlarinin iki tarafli iletisime gegebilecegi bir
video konferans 6zelligi sunabilme.
v Kullaniciya egzersiz yapma veya ilaglarin1 alma konusunda onu motive edip
hatirlatmalar yapabilen bir arkadag olabilme.
Mobil saglik uygulamalarinin kullanicilaria sunabilecegi imkanlar bir hayli fazla
olmasina ragmen saglik hizmetlerinin 6nemli ve riskli bir alan oldugu asla géz ardi
edilmemelidir. Bu sebeple mobil uygulama tasarlanirken 6zenli ve dikkatli olunmasi

¢ok onemlidir.

5.2 Mobil Saghk Uygulamalarinin Tasarlanmasi

Bir mobil saglik uygulamasi dizayn edilirken hedef kitle se¢imi, ekran tasarimi,
icerik hazirlama gibi g6z onilinde bulundurulmas: gereken bazi hususlar mevcuttur.
Bu hususlar mobil uygulamay: kullanacak saglik hizmetleri ¢alisanlar1 ve hastalara

yonelik olarak diisiiniilebilir. Saglik hizmetleri c¢alisanlar1 i¢in mobil saglik
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uygulamasi tasarimlarken dikkat edilmesi gereken hususlar asagidaki sekilde

siralanabilir [17]:

v

Saglayicilar i¢in ihtiyaclar 1iyi kavranmali: Eger uygulama, saghk
calisanlarina yonelik yapilmigsa onlarin kisisel ihtiyaglarina yonelik olmasina
dikkat edilmelidir.

Saglik calisanlarmin c¢alisma zamanlar1 g6z Onilinde bulundurulmali:
Doktorlarin  kullanabilecegi bir saglik uygulamasinda, onlarin ¢alisma
zamanlar1 g6z Oniinde bulundurulmalidir. Uygulama {izerinden hasta ile
iletisime gegmesi i¢in zamanlamanin iyi yapilmasi énemlidir.

Saglik calisanlari i¢in anlamli veriler belirlenmeli: Birgok uygulama saglik
uzmanlari hastanin durumunu anlamak ic¢in hastanin saglik verilerini
goriintiiler. Uygulamada hasta ile ilgili gereksiz bilgiler yerine anlaml
verilerin gosterilmesi bilgi kalabaliginin 6niine gecilmesini saglar.

HIPAA uyumluluguna dikkat edilmeli: Uygulamaniz hasta bilgilerini
erisiyor ve tedavi destegi sagliyorsa,

Uygulamaniz HIPAA uyumlu olmalidir. HIPAA hastalarin korumali saglik

bilgilerinin gizliligini saglamak i¢in belli kurallardan olusan bir yasadir.

Mobil saglik uygulamalarinda hastalar icin yapilan tasarimlarda dikkat edilmesi

gereken hususlar ise su sekilde siralanabilir [17]:

v

Erisilebilirlik: Hastalarin herhangi bir engeli (zihinsel, fiziksel) olup olmadig1
diisiiniilerek, tasarim yapilirken erisilebilirlik konusunda titiz davranilmalidir.
Farkli hastalar i¢in tasarim: Tasarim yapilirken basitlik ve kullanislilik 6n
planda olmalidir, uygulamanin her yas grubundan hastanin kullanacagi
diistintilerek tasarim yapilmalidir.

Farkli dillerde tasarim: Her kullanic1 Ingilizce bilmek zorunda degildir. Farkli
kisilere ulagabilmek i¢in uygulamada farkl: dil segenekleri olmalidir.

Standart kurallar ve sozlesmeler: Her kullanicinin teknolojiyi ¢ok iyi
kullanabilmesi beklenemez. Bundan dolayr uygulamanin islevselligi i¢in
alisilmis tasarim segenekleri kullanilabilir.

Davranis degistirme icin tasarim: Mobil saglik uygulamalarinin bir¢ogunun
temelinde hastada (kullanicida) davranis degistirme bulunmaktadir. Eger
uygulamanin basarili olmasi isteniyorsa oyunlastirma, hatirlatma gibi

degisik yontemlerle hastanin uygulamada ikna edilmesi gerekmektedir.
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v Islevsellik ve verimlilik: Saglik uygulamalarinin kullanicida etkili olabilmesi
icin diizenli olarak kullanilmasi gerekir. Uygulamada ayni seyleri (Sl¢timleri
kaydetmek, birden fazla not almak) tekrar tekrar yapmak kullaniciy1 sikabilir.
Bu nedenle tasarim yapilirken kullaniciya kullanim kolayligi saglamak
onemlidir.

v’ Gorilintii ve verilerin gorsellestirilmesi: Kullanicilarin bilgileri daha kolay
kavrayabilmesi i¢in uygulama gorsellerle zenginlestirilebilir. Ornegin;
egzersiz i¢in harcanan saatler ile birlikte hastanin ortalama kan basinci anlik

olarak verilebilir.

5.3 Mobil Saghk Uygulamalarinin Pazardaki Yeri

1.5 Milyardan fazla cihaz ve 28 binden fazla uygulama arasinda mobil ve Web
uygulamalari i¢in 6nde gelen bir pazarlama ve analitik platformu olan Localytics'in
gerceklestirmis oldugu bir calismadan elde edilen verilere goére her ne kadar
uygulamalarin %20'si sadece bir kez agilsa da insanlar tiim uygulamalar i¢in daha
fazla bagimli hale gelmektedir. Gegen yila gore insanlarin uygulamalar i¢in harcadigi
zaman miktar1 %21 artmistir. Insanlar mobile daha sik bagli hale geldiginden,
giinlimiizde mobil uygulamalarda gegirilen zaman geleneksel masaiisti Web'te
gegirilen zamani asmaktadir. Calismaya ait bulgularin bir 6zeti su sekildedir:

v" Kullanicilarin uygulamada kalmasi siiresi 5.7 dakika ile sabit kalirken, bir
uygulamay1 ayda ortalama 11.5 kez agmalar1 s6z konusudur. Bu rakam gecen
yil i¢in 9.4 1di ve %22'lik bir artig vardir.

v' Sosyal ag kurma, gii¢lii "atistrmalik" tiiketim davranmigt deneyimine
dayanmaktadir.

v Miizik uygulamalar1 %79'luk artisla en fazla zaman gegirilen uygulamalardir.

v" Saglik ve Fitness uygulamalarinda (yakin zamanda duyurulan iPhone 6'nin en
onemli o6zelligi) ve Sosyal A§ kurma uygulamalarinda gegirilen zaman
strastyla %51 ve %49 artmistir.

Insanlar bu zamana kadar kendi uygulamalariyla daha fazla zaman gegirse de belirli
uygulama kategorileri digerlerine gore daha biiyiik bir artis gostermektedir. Buna

iliskin sekil asagidadir.
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Uygulamalarda Gegirilen Zaman Artisi
Gegen Yil Boyunca

79%

51% 49%
. 49%
28%
. 22%
[ ‘ 10% 15% 14%
Mizik Saglkve ~ Sosyal  Seyahat Eglence Spor Oyun Haber
Fitness

Sekil 5.1 : 2015 Yilinda uygulamalarda gegirilen zaman artig1 [19].

Mobil saglik aplikasyonlar1 yiizde 15 akilli telefonlarda, yiizde 9 ise tablet
bilgisayarlarda kullaniliyor. Ileride saglik aplikasyonu kullanmak isteyenlerin ise
yiizde 74 ile ¢ok bliylik bir potansiyeli isaret ediyor. En fazla kullanilan mobil saglik
aplikasyonlari; Hastane randevu arama Saglik calisan1 arama, eczane, diyet takip ve
egzersiz. Tirkiye’deki en biiylik agigin Tiirk¢e aplikasyon eksikligi oldugunu ve
aplikasyon tireticilerinin dogru ikna stratejileri ve o iilkenin saglik egilimlerini dogru
anlayarak aplikasyonlarin ona gore tasarlanmasi gerektigini vurguluyor. Arastirmada
cesitli demografik ozelliklere gore yapilan capraz analizler ilgi c¢ekici. Cep
telefonunda herhangi bir aplikasyon kullanan kadinlarin yiizde 24’i akilli telefonda
saglik aplikasyonu kullaniyor. Internette saglik bilgisi arayan erkeklerin yiizde 19’u
akilli telefonda saglik aplikasyonu kullaniyor. 18-35 yas arasinda lisans mezunu
muhasebeci erkekler en ¢ok hastane randevu amagli saglik uygulamasi kullaniyor.
Saglik Bilgi ve Yonetim Sistemleri Dernegi (HIMSS) yoneticilerinden olan Collins,
saglik bilisimi alaninda mobil saglik pazarinin en hizli yiikselen ve pastada pay1 en
cok artan alanlardan biri oldugunu, ayrica hasta bakim hizmetlerinde mobil
teknolojilerin olumlu etkisinin artarak biiyiidiigiinii belirtmektedir [18]. Ugiincii yillik
HIMMS Mobil Arastirma’sina gore hastalarin %62’nin hasta portallari, tele saglik
hizmetleri, uzaktan izleme cihazlar1 gibi tanimlanan mobil araglardan en az birine
erisimi oldugu goézlenmektedir. Hekimlerin birgogu, hasta bakimini desteklemek
(hasta bilgilerine bakmak, erisemedigi kisisel saglik bilgilerine bakmak) i¢in
teknolojiyi kullanmaktadirlar. HIMMS arastirma raporunda, hekimlerin hukuk ve
politika alanindaki stratejileri incelendiginde %59°un mobil teknoloji plani oldugu,
%29’unun plan gelistirdigi gozlenmektedir. Ayrica HIPAA yasalarinin kuruluglara
ait m-saglik ortamini etkileyecegi belirtilmektedir [13].
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Mobil teknolojilerin kullanimmnin hizla artiyor olmasi, gelistirilecek olan
uygulamalarda da artisa sebep olmaktadir. IOS ve Android Uygulama marketlerine
bakildiginda mobil saglik alaninda 100.000’in iizerinde uygulama mevcuttur ve
“Saglik & Fitness” ve “tip” alanindaki uygulamalarin daha fazla oldugu
gozlenmektedir [21]. Uygulama marketinin %30.9’u Saglik & Fitnes, %16.6°s1 tip,
%15.5’1 zindelik, %7.4’ti beslenme ve %6.6’s1 tibbi durum yOnetimi

uygulamalarindan olugsmaktadir.

Tibbi konsdltasyon ve
izlerme (Remote
consultation&maonitoring)
L06

Hatirlahailar
(Reminders and

alerts), 1,1

Uyumiuluk \

(Compliance), 1,4

Tanimalama
(Diagnostics), 1,6
Tip Egitimi (CME),
21 Egzersiz (Fittnes), 30,9
Kissel Saglik —
Raporu (PHR), =
2,6 3
Tibbi Durum Y6netimi >
(Medical condition
management), 6,6

Beslenme (Nutrition), 7,4

Tibbi Danisma (Medical
Reference), 16,6

Zindelik (Wellness), 15,5

Sekil 5.2 : Kategorilere gore mobil saglik uygulamalari [20].

21. yiizyilda saglikta gerceklesmesine kesin goziiyle bakilan ve diinya genelinde de
adimlar1 hizla atilarak biiyiiyen dijitalize saglik doniisiimii, saglik sisteminin hastane
ve doktor odakli bir saglik hizmetinden ziyade birey odakli bir sistem haline
gececegini ve “kigisellesecegini” igaret ediyor. Kisisellesen saglik kavrami; sadece
hasta oldugunda saglik sistemine bagvuran ve takip edilmeyen bireyden ayrn sekilde,
kendi sagligiyla ilgili sorumluluk alan, saglikli yasamaya, hasta olmamaya dikkat
eden, saglik verilerini yaninda tasiyan, gerektiginde hastaligiyla ilgili verilerin 7/24
kontrol altinda tutuldugu aktif bir yaklagimi anlatmaktadir.

Saglik alan1 hem 6nemli hem de riskli bir sektordiir. Bu nedenle mobil cihazlarini ve
saglik uygulamalarini tasarlama siirecinde icerik dizayn edilirken olduk¢a dikkatli
davranilmali, icerik dogru bilgiler icermeli ve siirekli gilincel olacak sekilde
saklanmalidir. Uygulama tasarim asamasinda ve igerik hazirlama zamaninda

alaninda sektorde bizzat aktif olarak calisan uzman kisilerden (hekim, hemsire,
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biyomedikal miihendisi vb) bilgi ve yardim alinmasi tasarimcilarin igini bir hayli
kolaylagtiracaktir. Uygulama marketlerinde bulunan uygulamalarin hepsi giivenli
olmayabilir. Bu nedenle uygulamalarla alakali yeterince bilgi edinmek (doktora,
uzmana danismak) olas1 olumsuz ve istenmeyen durumlar i¢in onceden alinmis
yerinde bir tedbir olarak degerlendirilebilir.

Mobil saglik wuygulamalar1 alaninda incelenebilecek bir¢ok farkli  konu
bulunmaktadir. Hastalar1 temel alarak tasarlanan uygulamalar, saglik calisanlarini
temel alarak tasarlanan uygulamalar, saglik egitimine yonelik dizayn edilen
uygulamalar, farkli kategorilere yonelik yapilan wuygulamalar gibi konular

incelenebilecek arastirma konularina 6rnek olarak gosterilebilir.
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6. COLYAK HASTALIGI

Colyak hastaligr tahil ve tahil {iriinlerinde bulunan glutene karsi asirt duyarlilik
sonucu gelisen, otoimmiin, ince barsak mukozasinda ve submukozasinda
inflamasyon ile karakterize, siklikla malabsorbsiyon ile seyreden primer bir ince
barsak hastaligidir [26, 27]. ilk olarak Antik Yunan'da Aretaeus tarafindan
“yetiskinlerin bir malabsorbsiyon sendromu” seklinde tanimlanmig olarak karsimiza
¢iksa da, ilk tam tanimi 19.yuzyilin sonunda Samuel Gee tarafindan yapilmistir [28].

Hastaligin yetiskinlerde goriilme sekline “sprue” denilmektedir [29].

6.1 Prevelansi

Colyak hastaligr prevalansi, diinya genelinde 1/500-1/3000 arasinda degismektedir
[29]. Avrupa kokenli toplumlarda 1/85-1/300 arasinda, Amerika Birlesik
Devletleri’'nde 1/141 iilkemizin de arasinda bulundugu Ortadogu kokenli iilkelerde
1/165 civari saptanmistir [27]. Tirkiye’de Colyak sikligi heniiz tam olarak
bilinmemekle birlikte %0,9-1,3 arasinda olduguna dair kanitlar vardir [29]. Onceden
sadece cocukluk ¢aginda ortaya ¢ikan nadir goriilen bir hastalik olarak bilinirken,
giinimiizde her yasta teshis edilebilen sik goriilen bir durum olarak kabul
edilmektedir [26]. Calismalar CH sikliginin yasla birlikte arttigini desteklemektedir
[27]. Hastalik kiz g¢ocuklarinda erkek ¢ocuklarna kiyasla daha sik goriilmekle
birlikte, ¢olyakli ailelerin birinci dereceden akrabalarinda hastaligin goriilme oranini

%10 oldugu belirtilmektedir [29].

6.2 Gluten Proteini ve Ozellikleri

Bitkisel besinlerde bulunan proteinler ¢oziiniirliiklerine gore ikiye ayrilmaktadirlar.
Notral sollisyonlarda ¢oziinmeyen ancak asit ve alkalide ¢6ziinebilen formlari
glutelinler, suda c¢oziinmeyen alkolde ¢oziinebilen formlar1 ise prolaminler olarak
adlandirilmaktadir [29]. Prolaminler; bugdayda gliadin, ¢avdarda sekalin, arpada
hordein, yulafta avenin ve (CoOlyak hastalarina toksik olmayan misirda ise zein

formlarinda bulunmaktadir. Hastalia sebep olan esas etken gluten proteininin
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gliadin adli alt formudur. Bugday depo proteinlerinin biiyiik ¢ogunlugunu gluten
proteinleri olusturmaktadir (toplam proteinin % 80 — 85'1). Gluten ise tahildaki depo
proteinlerinin prolaminler alt sinifina dahildir ve gluten proteinleri su veya tuzlu suda
¢oziinmemektedirler. Monomerik gliadinler ve polimerik gluteninler olmak tizere iki
alt fraksiyondan olugsmaktadir [30]. Bu iki fraksiyon tanede hemen hemen esit
oranlarda bulunmaktadir [31]. Bunlardan gliadinler; o, B, v ve ® olarak alt
fraksiyonlara da ayrilmaktadir [32]. Yapilan calismalarda; gliadin fraksiyonunun
¢Olyak hastalar1 icin toksik, glutenin fraksiyonunun ise daha az toksik oldugu
belirtilmistir. Gliadinlerden ise o -gliadinler en toksik olanidir. B- ve y- gliadinler
daha disiik toksisiteye sahipken, w-gliadinler en disiik toksisiteye sahiptir [30].
Yulaf ve bir¢cok yulaf {irinii, bugday ya da diger tahillar ile kontamine olmus
olabileceginden dolay1 diyette yulafin rolii hakkinda heniiz bir fikir birligi
bulunmamaktadir [29]. Ancak yulaftaki toplam proteinin %10'nunu prolaminler
olustururken, bugdayda % 70'ini olusturdugundan dolayr bazi Colyak hastalarinin
neden yulafi bugdaya gore daha ¢ok tolere edebildiklerini agiklamaktadir [33].
Prolaminler bugday, arpa, cavdar veya yulaf unlarindan hazirlanan {iriinlerinin
yaninda et, sosis, ¢orba gibi hazir gidalarda da; inceltici, tekstiir gelistirici, su veya
yag tutucu olarak bulunmaktadirlar [30]. Ayrica bugday nisastasi ve gluten bazi

ilaglarin yapisinda yer alabilmektedir [33].

6.3 Tam

Colyak hastaligi tanisi serolojik testler ve ince barsak biyopsisi ile konur. Tanida ilk
basamak serolojik testlerdir. Biyopsi materyalinde karakteristik histopatolojik
bulgularin gosterilmesi ise tanida altin standarttir [34]. Colyak hastaliginin tanisinda
anamnez, fizik muayene, hematolojik ve biyokimyasal testler ve gaita muayenesi ilk
basamagi olusturur. Anamnezde diyare, steatore, kilo kaybi, sigkinlik, abdominal

rahatsizlik hissi siklikla goriilmektedir [28].

6.4 Hastahgin Klinik Simflandirilmasi

Colyak hastaliginda klinik; semptomsuz seyir gosterenden agir malabsorbsiyon gibi
semptomlar ile seyir gosteren genis bir yelpazeden olusmaktadir [27]. Klasik
Colyakli hastalarda malabsorbsiyon, diyare (steatore), kilo kaybi, vitamin eksiklikleri

goriilmekte, serolojik testler pozitif ve biyopside klasik patolojik degisiklikler
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goriilmektedir. Glutensiz diyet ile bulgularda azalma gézlenmektedir. Atipik ¢lyakl
hastalarda ise yorgunluk, anemi, artrit, dental bulgular, transaminaz yiiksekligi,
osteoporoz, infertilite goriilebilirken, serolojik testler pozitiftir ve klasik patolojik
degisikler goriiliir. Sessiz ve Latent ¢dlyakli hastalar asemptomatiktirler. Ikisinde de
serolojik testler pozitiftir. Ancak sessiz ¢olyakta biyopsi klasik patolojik degisiklikler
ile uyumlu iken, latent hastalikta biyopside villoz atrofi bulunmamaktadir. Potansiyel
Colyak hastalarinda ise semptomlar ve seroloji testleri pozitifken biyopsi negatiftir
[34].

6.5 Komplikasyonlari

Klinik polimorfizimden dolayr ¢olyak hastaliginda ¢ok genis yelpaze icinde
gastrointestinal ve ekstraintestinal semptomlar goriiliir [34].

a. Gastorintestinal semptomlari [28];

e Abdominal agr1

e Diyare

e Steatore

e Siskinlik

o Nonspesifik gastrointestinal semptomlar
b. Non-gastorintestinal semptomlari [28];

e Kilo kayb1

e Halsizlik, yorgunluk
e Atrtralji, artrit ve myalji
e Deri dokiintiileri (dermatitis herpetiformis) ve aftoz iilserler

e Depresyon ve norolojik semptomlar

C. Nutrisyonel semptomlari [29].;

e Anemi (demir, folat, nadiren vitamin B12)

e Ostemalasia, osteopeni, kiriklar

e Koagiilopatiler

e Dis minesi hiperplazisi

e Biiylimede gecikme, pubertede gecikme, diisiik agirlik

e Laktaz yetersizligi
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Cocukluk doneminde; ishal, gelisme geriligi, boy kisalig1 6n plandadir. Anoreksia,
kas erimesi, apati, abdominal distansiyon, irritabilite, kusma ile de hasta basvurabilir.

Erigskin donemde ise inatg1 ishal, halsizlik, kilo kayb1 6n plandadir [34].

Cizelge 6.1 : Colyak hastaligi ile iliskili hastaliklar [28].

e Down ve Turner sendromu
o Selektif IgA eksikligi
e Endokrin hastaliklar

Tip 1 Diyabetes Mellitus

Otoimmun tiroid hastaliklari

Alopecia areata

e Norolojik hataliklar

Serebellar ataksi

Epilepsi

Periferik néropati

Multipl skleroz

e Karaciger hastaliklar

Primer biliyer siroz

Otoimmiin hepatit

Otoimmiin kolanjit

Idiyopatik aminotransferaz yiiksekligi

e Romatolojik hastaliklar

Romatoid artrit

Sjogren Sendromu

e Kalp hastaliklar

Idiyopatik dilate kardiyomyopati

Otoimmun myokardit

e (ilt hastaliklar1

Dermatitis herpetiformis

Psoriazis

Vitiligo

e Diger hastaliklar

Demir eksikligi anemisi
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Osteoporoz

Artmus karik riski

Infretilite

Amenore

Dental enemal defektler

Depresyon ve anksiyete

Kronik asteni

6.6 Tedavi

Colyak kronik bir hastaliktir [29]. Bu nedenle 6miir boyu gluten igermeyen bir diyet
gerektirir. Giinde 50 mg gluten bile mukozal hasar yaratir [35]. Mortalite/morbidite
orani, hastaligin teshis edilmedigi ve diyeti uygulamayan bireylerde artmaktadir.
Gluten igeren besinleri tilketmeye devam eden bireylerde lenfoma ve malignite
riskleri artar. Glutensiz diyet ile barsak mukozasinda normal ya da normale yakin
diizelme saglanir. Ancak hastalarin diyet tedavisine yanit siireleri farklilik
gosterebilmektedir [29].

Direngli Colyak hastaligl, diyet tedavisine yanit vermeyebilir ya da gegici yanit
verebilir. Bu hastalarin ise ¢ogu inflamatuar ya da immiinolojik reaksiyonlar
baskilamak i¢in kullanilan steroid ya da immiin supresif ilaglara yanit verebilirler.
Colyak hastaliginda yeni yaklasimlar, endopeptidaz enzimleri kullanilarak gluten
iceren besinlerdeki direncli gluten peptidini sindirmekle ilgilidir [29].

Inflamatuar ve immiin yanit1 azaltmak igin hastalarda majér yasam degisikligi olarak
gluten icermeyen diyet gerekir. Sakincali peptidler olan prolamin fraksiyonlarinin
kaynaklar1 olan bugday, ¢avdar, arpa ve yulaf diyetten ¢ikarilir [29]. Yulaf en az
toksik prolamin i¢ermesinden dolay: hafif hastaligi olanlarda tiiketilebilirlerken (50-
60 g/giin), ciddi hastalig1 olanlarda tamamen yasaklanmasi gerektigi belirtilmektedir
[34]. 24 saat i¢inde klinik bulgularda diizelme g6zlenir, istah agilir.

Baslangigta azalmis besin depolari ve yetersizlikleri diizeltmek icin diyete ek, protein
ve vitamin mineral destekleri uygulanabilir. Emilimin bozulmasi sonucu sik goriilen
Demir, folik asit, vitamin D ve Ca en sik rastlanan besinsel eksikliklerdir ve yerine
konmalidir. Diger vitamin ve eser element destekleri gerekebilir [34]. Streatore

nedeni azalmis; A ve E vitamini depolarin doldurulmasi i¢in, K vitamini ise purpura,
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kanama ya da azalmig protrombin zamani saptanan hastalarda gerekli olabilmektedir.
Diyareden kaynaklanan dehidratasyona girmis hastalarda ise elektrolit ve sivi destegi
elzemdir [29].

Laktoz ve friiktoz intolerans1 Colyak hastalarinda sekonder olarak gelisebilmektedir.
Bu nedenle tedavinin baslangicinda diisiik laktoz veya disiik fruktozlu diyet
semptomlarin kontrol edilmesinde yarar saglayabilmektedir. Gastrointestinal sistem
normal fonksiyon goOstermeye bagladigt zaman laktaz aktivitesi de normale
donmektedir ve bu bireyler laktoz igeren besinleri diyetlerine yeniden dahil
edebilmektedirler. Orta zincirli yag asitleri (MCT), streatore goriilen bireylerde
yiiksek enerji saglama da yardimci olabilmektedir [29].

Diyet tedavisine cevap klinik olarak ve serolojik testlerle takip edilir. Diyet uyumun
takibinde doku transglutaminaz (tTG) IgA antikor seviyesi bakilmasi 6nerilmektedir
[34]. Glutensiz diyet sonucu tTG antikor seviyesi 3-12 ayda normal seviyesine ulagir
[36].

6-12 ay sonunda glutensiz diyet uygulanmasi sonucu klinik, histolojik ve serolojik
bulgularin diizelmemesi tedaviye cevapsizlik olarak degerlendirilmektedir. Tedaviye
cevapsizlikta; diyete uyumsuzluk, Eslik eden diger hastaliklar (primer veya sekonder
laktaz eksikligi, irritabl barsak sendromu, ince barsak bakteriyel asir1 gelisim,
pankreas yetersizligi, mikroskopik kolit). Ince barsak villus atrofisi ile iliskili diger
hastaliklar, Refrakter ¢olyak hastalig1 ve iilseratif jejunit veya intestinal lenfoma gibi
nedenler diigiiniilmelidir [34].

Hiposplenizm nedeni ile pndmokok asist dnerilir [37].
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7. GLUTENLESS YAZILIM GELISTIRME YASAM DONGUSU

Glutenless uygulamasinin ortaya ¢ikisi, iilkemizde bulunan Colyak Hastas1 bireylerin

yasam standartlar1 ve kalitelerini kolaylastirmak amaciyla ilag ve gida iirlinlerinde

gluten proteininin var olup olmadigini sorgulayan bir uygulama ihtiya¢ duyulmasidir.

7.1 Planlama

Projenin planlamas1 diisiiniiliirken proje kapsaminda gergeklestirilecek islemlerin

temel hatlariyla belirlenmesi gerekmektedir.

>

llag iiriinlerinin muhteviyatinda gluten bilgisinin olup olmamasinin
sorgulanabilmesi igin ilag barkodlarinin bulunmasi gerekmektedir.

Ayni ilagta oldugu gibi gida friinlerinin sorgusunda da gida {irlinlerinin
barkod numaralarinin bulunmasi gerekmektedir.

Hangi kriterlere gore barkod okutulabileceginin belirlenmesi gerekir

Hangi barkod tiirlerinin sistemde tanimli olmasi gerektiginin belirlenmesi
gerekir

Kullaniciya sunulacak bilgilerin ve detaylarin belirlenmesi gerekir

Projede yapilacak temel islemlerin kabaca belirlenmesinden sonra projenin
gelistirilmesi ve kullanimi i¢in gerekli ortam belirlenir.

Proje Swift programlama diliyle yazilacaktir ve I0S mobil uygulamasi
olacaktir.

Projenin mobil cihazlar iizerinde calismasi icin en az 10S 9.0 versiyonu
ozelliklerine sahip olmasi gerekmektedir.

Proje bilgileri SQLite veritabaninda muhafaza edilecektir.

Uygulamamiz sunucu ile senkron bir sekilde ¢alisacaktir.
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7.2 Analiz

Proje planlanmasinda belirtilen maddeler Colyak Hastalarmin ihtiyaglarinin
giderilmesine yonelik oldugu icin proje detaylar1 bu hastaliga sahip bireylerden
alman goriisler dogrultusunda hekimler ve diyetisyenlere de danmisilarak projenin
detaylar1 belirlenir.

Bu dogrultuda proje temel olarak 3 parcadan olusacaktir. Barkod tarama islemleri,

sonug bilgilendirme islemleri ve detayl bilgi edinme .
7.2.1 Barkod tarama islemleri

Barkod; degisik kalinliktaki dik ¢izgi ve bosluklardan olusan ve verinin otomatik
olarak ve hatasiz bir bigimde baska bir ortama aktarilmasi i¢in kullanilan bir
yontemdir. Barkod, degisik kalinliktaki cizgilerden ve bu c¢izgiler arasindaki
bosluklardan olusur.

Barkod ile stok kodu, seri numarasi, personel kodu gibi bilgilerin gosterilmesi
saglanabilir. Bu bilgilerin bilgisayara klavye aracilig1 ile girilmesi zaman alict ve
yorucu olmaktadir. Ayrica bu yontem pek saglikli olmamaktadir. Ciinkii veriler
girilirken hata yapilma olasiligi fazladir. Bu hata oranim1 ve harcanan zamani
azaltmak i¢in barkodlar ve barkod okuyucular kullanilir. Barkod, {iriiniin kodu veya
tiriin ile ilgili agiklamalar icermemelidir. Barkod sadece o firiine ait bir referans
numarast icermelidir. Bu referans numarasi bilgisayara tanitilir ve iiriine ait detayl
bilgiler bilgisayarda tutulur. Daha sonra bu referans numarasi kullanilarak o iiriine ait
bilgiye erisilir. Ornegin; bir markette iiriiniin iizerinde bulunan barkod ¢izgileri
tirlinlin fiyat1 ve iirliniin detayr hakkinda bilgi igermez. O bir referans numarasidir.
Uriin, marketin bilgisayarina bu referans numarasi ile tanitilmistir. Uriinle ilgili fiyat
ve diger bilgiler marketin bilgisayarina girilmistir. Uriine ait bilgi istendiginde
referans numarasi bilgisayara gonderilir. Bilgisayarda iiriin hakkindaki detayl bilgiyi
gonderir. Bu yontemde iriiniin fiyat1 degistiginde sadece bilgisayardaki fiyati
degistirmek yeterli olacaktir [22].

Bu yontem bize giinliik yasantida oldukga kolayliklar saglamaktadir. En 6nemlisi de
aligverislerin ¢ileye donmesini engelleyen barkod sistemi sayesinde iiriinler barkod
okuyucuya tutularak {iriin fiyat girdisi otomatik bir sekilde ekrana yansitilarak birgok

iriinii kisa stlirede kasadan gegirerek 6demelerinizi rahat bir sekilde yapabileceginiz
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bir aligveris sistemi giiniimiizde yaygin sekilde kullanilmaktadir. Ayni durum
eczanelerde ila¢ aldigimizda takibin kolay yapilmasi i¢in de gegerlidir [25].

Barkod, barkod alfabesi (barcode symbology) denilen ve barkodun igerdigi ¢izgi ve
bosluklarin neye gore basilacagini belirleyen kurallara gore basilmaktadir. Barkodlar
0-9 arasi rakamlari, alfabedeki karakterleri ve bazi 6zel karakterleri (*, -, / vb.)
icerebilirler. Bir¢ok barkod alfabesi vardir. Bu alfabelerden bazilar1 sadece rakamlari
igerirken bazilar1 da hem rakamlar1 hem de 6zel karakterleri igerirler. Buna gore
degisik barkod standartlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Bugilin diinyada kullanilan birgok
barkod ¢esidi bulunmaktadir.

rk’
ikt E A= 9799753293685

Sekil 7.1. : Cesitli barkod ornekleri.

Barkod sistemi 1940’larin sonunda bulunmus ve giiniimiize kadar teknolojik olarak
gelisme kaydederek siirekli kullanilmistir. Barkod sistemi gelistirilerek her alanda
miisteriye kolaylik saglamasi temel amag¢ olarak belirlenmistir. Barkod sistemi
sayesinde en ¢ok satan iirlinler ve az satan iiriinler lizerinde giine, haftaya, aya dair
analizler rahatlikla ortaya konulabilmektedir. Bir¢ok {irlinlin dijital sistemler
tarafindan taninmasi i¢in bu kodlar ¢ok 6nemlidir [12].

Barkod okuyucularin ilgili degerleri okumasi temeline dayanan barkod
teknolojisinde yukarida da soylenildigi gibi gesitli barkod tiirleri (UPC, EAN, EAN-
13, EAN-8, Code 39, Code 93, Code 128. ) ve bunlarin barkod okuyucular tarafindan
okutulma teknikleri vardir. En ¢ok kullanilan barkod yapilar1 UPC ve EAN 'dir. UPC
numaralama sistemi Birlesik Devletler ile Kanada’da, EAN-13 numaralama sistemi
ise tilkemizde ve Avrupa’da temel olarak alinan barkod yapilar1 olarak bilinmektedir.
Asagida lilkemizde kullanilan ilag ve gida iirlinlerinin barkod tiirii olan EAN-13
numaralama sistemi hakkinda bilgi verecek olursak; EAN-13 numaralandirma
sisteminde toplamda 13 adet rakam bulunur. Bunlarin ilk {i¢ hanesi iilke kodu olarak
gecerek EAN her lilkeye ait belirli bir numara vermistir. Bu kapsamda tilkemize
verilen numara 869 olup bu numarayla baslayan barkodlarin Tiirk mali oldugu

anlasilmaktadir. Ulke kodundan sonra gelen dort hane ise bize firma kodunu soyler,
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bu numaralar ise firmalara TOBB(Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi) tarafindan Mal
Numaralandirma Merkezi’nden verilir. Ugiincii kisim ise firma kodundan sonra gelen
bes haneli rakamdir ve bu kod {iriinii tanimlayan mamul hakkinda bir referans
numarasint belirtir. Dordiincii kisim ise en son boliimdiir kontrol kodu olarak
isimlendirilen bu numara olusabilecek hatalar1 engellemek amaciyla matematiksel

ozel bir formiil ile barkod okuyucu tarafindan hesaplanarak dogrulanir [12].

H
®
x
u

PEOY Rey

” 4015"000011" 9 799753 293685
p’/ ! P ULI(E VEYA URIJN KODU
EAN TARAFINDAN KUMARALAMA I IMGE KOD
VERILMIS ULKE TESKILATL TARAFIMDAN "ﬂ“:m'- SIMGE Kooy
WUMARAST  TARAFINDAN VERALMIS VERILMIS MAMUL Samsl FIRMA KODU KONTROL
ISLETME NUMARAST HUMARAST KODU

Sekil 7.2 : EAN-13 Numaralandirma sistemine ait barkodlar.

7.2.2 Barkod okuma teknolojisi

Barkod okuyucular veri girisine hiz, kolaylik ve dogruluk katarak insanlarin giinliik
hayattaki bir ¢ok isini kolaylastirir. Bir barkod, uygun okuyucu ile okutuldugunda,
okuyucu siyah ve beyaz ¢izgileri elektrik sinyallerine doniistiiriir. Okuyucunun kod
coziiclilert de bu sinyalleri ¢dzerek anlayabilecegimiz rakam veya karakterlere
gevirir. Bu okuyucularin yaydigi 1sin ve barkod ¢ubuklarmin olusturdugu elektronik
sinyaller yine bu okuyucular tarafindan algilanarak bilgisayarlara rakam veya
karakterler olarak aktarilir. Barkottaki koyu cubuklar 15181 emer, bosluklar ise 15181
geri yansitir. Boylece elektronik sinyaller olusur. Barkod okuyucular degisik
arabirimlere sahip olabilirler. Klavye, seri port veya usb baglantili olabilirler.
Bunlarin yaninda bir de radyo frekansl ¢alisan barkod okuyucularda bulunmaktadir.

Bunlar kabloya ihtiya¢ duymaz ve okutulan barkodu kendi etkinlik alani icerisinde
aninda bilgisayara gonderebilirler. Sistemin temeli bu aktarim algoritmasina dayanir.
Barkod teknolojisi bir bilgi kodlama teknolojisi olarak nitelendirilir. Barkodlar
kodlanmig olarak saklanan veriye optik okuyucular ile ulasilmasini saglayan
sistemlerdir. Giiniimiizde en ¢ok tercih edilen barkod tiirii, dik ve farkli kalinliktaki
cizgilerden olusan dogrusal barkod tiiriidiir. Dogrusal barkodlarin en ¢ok olarak

kullanildig: yerler aligveris ortamlar1 ve biiyiik siiper marketlerdir: Uriin paketlerinin
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tizerinde bulunan barkodlar ve optik okuyucular araciligiyla veri tabanina ulastirilan
bilgi, iiriinliin fiyatina 6grenmemizi saglar. Dogrusal barkodun iki boyutlu (2D)
olarak gelistirilmesiyle, dogrusal barkoda kiyasla daha yiiksek kapasiteye sahip 2D
barkodlar elde edilmistir. Dogrusal barkodlar 20 kadar alfanumerik karakter (harf ve
rakam) kodlayabiliyorken karekodlar 4,000 civar1 alfanumerik karakter
kodlayabilmektedir. Giiniimiizde en bilinen 2D barkod teknolojisi karekod olarak
isimlendirilir. Karekod teknolojisi temel olarak 1994 yilinda otomotiv alaninda
iiretim asamasindaki araclarin kodlanarak iiretim siireglerinin takip edilebilmesi
amactyla olusturulmus bir sistemdir. Daha sonraki yillarda karekod ISO tarafindan
belirlenmis bir standart olarak yaymlanmistir (ISO/IEC 18004: 2000/2006). Patenti
ticari bir kurulusa ait olmakla birlikte kullanim1 6zel lisansa tabi degildir, serbesttir
[5].

Diger firmalar benzer 2D barkod teknolojilerini farkli terminolojik isimlerle
gelistirmistir (6rn. Microsoft tag). Isimleri farkli olmakla birlikte, kullanimlari
acisindan farkli 2D barkodlarin teknolojik altyapisi ve isleyis yapilar1 benzerdir. Tiim
barkodlar bilgiyi kodlarlar ve okuyucu cihazlar vasitasi ile bu bilgiye ulagim saglarlar.
‘Karekod’ teriminin iilkemizde uygulanisinda eczacilik ve ilag sektorii 6ncili olmustur
diyebiliriz. Terim, ilk defa Saglik Bakanligi tarafindan hazirlanan bir kilavuzda
‘datamatrix’ teriminin Tirkce karsiligi olarak onerilmistir [22]. Ayrica ‘QR code’
terimi de kullanilmaktadir. Terimin Tirk¢e karsiligi olan ‘karekod’ teriminin
kullanim1 benimsenmis ve genel olarak 2D barkod te nolojileri iilkemizde karekod
barkod sistemi olarak isimlendirilmistir.

Barkod okutulmasi iizerine ¢ok sayida algoritma mevcuttur. Bunlardan birisi de
Texas Insturments iiretimi olan islemcilerde denenmis olanidir. Yapilan barkod
okuma sistemi mobil cihazin kamerasi, mobil uygulama isleyici, dijital sinyal isleme
(DSP), goriintiileme cihazi kullanilarak tasarlanmistir. 1D olarak bilinen EAN barkod
ve 2D olarak isimlendirilen karekod (QRCode) seklindeki barkodlarin okunabilmesi
saglanmistir [24]. Yapilan denemeler sonrasinda bu uygulama ile saniyede 66.7
cerceve resim almabildigi goézlenmistir. Normal bir mobil cihaz kamerasi
kullanilarak isletim sistemi ve diger sebepler sebebiyle saniyede 5-6 gerceve resim

alinabildigi bilinmektedir [23].
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7.2.3 Kare kod teknolojisi

Karekod teknolojilerinin diinyada hizla artan ve yayginlagsmakta olan kullanim
alanlan incelendiginde eczacilik sektoriinde ilag regetelerindeki kullanimlar, ilag
barkodlama sistemleri ile 6n plana ¢ikmaktadir. Bunun kimlik ve kartvizitlerden
etkinlik biletlerine, televizyon programlart ve firlin brosiirlerinden kiitiiphane
uygulamalarina kadar uzanan olduk¢a biiyikk bir kullanim alan1 olugmaya
baslamistir. Bu yaygin kullanimimn en 6nemli sebebi, karekodlarin internet web
sayfast adresi (URL bilgisi) gibi ¢ok sayida karakter igeren dizileri saklayabilecek
alana sahip olmas1 ve son kullanicilarin bu bilgiye akilli ekranlara sahip mobil ile
PDA cihazlar1 aracilii ile erisebilmesidir [25]. Yazili olarak veya Televizyon ile
bilgisayar ekraninda bulunan karekodlar, kamerali mobil cihazlara yiiklenen
yazilimlar sayesinde taranabilmekte ve igerdikleri bilgi kodu ¢oziilebilmektedir.
Ornegin, kullanici iiriin brosiiriinde gordiigii bir karekodu akilli ekrana sahip mobil
cihaz1 ile tarayarak iriin ile ilgili daha kapsamli bilgi temin edebilecegi bir web
sayfasina yonlendirilebilmektedir. Bir baska sekilde ifade edecek olursak giliniimiizde
karekod teknolojisinin yayginlagmasina temel olusturan en belirgin etkenlerden birisi
karekodlarin arttirilmig gerceklik uygulamasi olarak one ¢ikabilme potansiyeli ve
bunun yarattigr uygulama alanlarnin yaygmhgidir [5]. Ulkemizde de, diinyadaki
gelismeleri takiben, karekodlarin kullanim alanlar1 hizla yayginlagsmaktadar.

Sonug olarak uygulamamizin kullanimi sirasinda ise barkod teknolojisi uygulamanin
acilmasiyla beraber aktif hale gelecek olan kamera fonksiyonu ile ilag veya gida

uiriinlerine ait barkodlarin okutulmasi ile ilgili islemleri kapsar.
7.2.4 Sonug bilgilendirme islemleri

Uygulamada barkod numarasi okutulmasiyla beraber ¢ikan hasta bilgilendirme
ekraninda hastaya alacag tiriiniin uygunluk durumu hakkinda verecegi bilgi ile ilgili

islemleri kapsar.
7.2.5 Detayh bilgi edinme islemleri

Uygulamada verilerin nerden nasil alindig1 ve veri dogrulugu hakkinda kullaniciya

sunulacak bilgileri igeren islemlerle alakali durumlar1 kapsar.
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7.3 Tanitim

Analizde, yapilacak islemlerle alakali detaylar belirlendikten sonra yapilacak
islemler islem, ekran ve fonksiyon alaninda siralanir ve ilgili islemler icin gerekli
olan zaman belirtilerek proje planlamasi olusturulur.

Uygulamanin zaman planlamasinin gergeklestirilebilmesi i¢in belirlenen asamalarin

sureleri belirtilir.

7.4 Gergeklestirme

Tasarim asamasinda belirtilen detaylar, giinler, baslangi¢ ve bitis tarihleri seklinde
projenin, toplam baslangi¢c tarihinde baslanir ve bitis tarihinde sonlandirilacak
sekilde yazilim kodlamasi ve ekran, fonksiyonel testleri yapilir. Biitiin yazilim
kodlama, is sistematigi kurallarinin akis1 ve fonksiyonelligin yapilmasi bu agamada

dizayn edilir.

7.5 Bakim

Bakim kismi yazilim AppleStore’da yayimlandiktan sonra kullanicilar tarafindan
gerceklestirilecek olan geri doniislerde yazilim igerigi ve tasarimi hakkindaki
bilgileri igcerecektir.
Bu durumda gelen geri dontisler i¢in yazilim gelistirme yasam dongiisii siireci basa
doner ve geri doniisler 1s18inda yapilacak olan giincellemeler i¢in Planlama > Analiz
> Tasarim > Uretim > Test > Bakim siireglerini yeniden tek tek gergeklestirir.
Yazilimimizda bakim stireglerine dahil olabilecek durumlar;
> Gelistirilecek Ozellikler,
» Uygulama i¢in kullanicilarin geri doniislerine gore tasarlanacak olan yeni
ozellikler,
» Sunucu i¢in artan kullanict sayisina gore karsilayabilecegi anlik cevap
sayisinin arttirilmast ,
» En ¢ok sorgulanan iiriinler kategorisi,
» Uygulamamizin verilerinin sunucuda saklanmasi sebebiyle uygulamanin

stirekli olarak giincellenmesini gerektirecek bir durum s6z konusu degildir.
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» Uygulamada veri giincellenmesi mobil veri ya da kablosuz internet
noktalarinda bulunulmasi halinde sunucunda bulunan veriyi otomatik olarak
siirekli ¢ekerek kullanicilarina en son giincel veritabanina sahip bilgileri
sunmaktadir. Cevrimdisi durumda da kullanicilarina sorgu yaptirma sansi
sunan uygulamamizda c¢evrimdigi verileri internete bagli oldugu son
zamandan itibaren yapmasi kullanicilar tarafindan gelistirilmesi gereken

Ozellikle kisminda yazilim bakimlar1 kapsaminda degerlendirilebilir.
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8. UYGULAMA TASARIM CALISMALARI

8.1 Uygulama Mimarisi

Glutenless uygulamasi I0S Isletim Sistemi’ne ait mobil cihazlar iizerinde
calistirilmas1 ve Apple Store’dan kullanicilara sunulmasi diisiiniilen bir uygulama
olarak planlandi. Bu yiizden yazilimin gelistiricisi IOS Isletim Sistemi’ne uygun olan
Xcode Kiti kullanildi. Xcode, Mac ve iOS uygulamalarini gelistirmek i¢in kullanilan
bir IDE (integrated development environment)’dir. Apple, IDE (Integrated
Development Environment) olarak sadece Mac OS X isletim sisteminde c¢alisan
Xcode adli yazilim gelistirme platformunu tercih etmektedir. Xcode ile iPhone ve
iPad uygulamalarimin yani sira Apple bilgisayarlarda ¢alismak ilizere Mac OS X
uyumlu programlar da gelistirebilir. Gelistirilen programlart iPhone simulatdrlerinde
test edebilir, gercek bir cihaz iizerinde karsilagilabilecek cesitli durumlari (bellek
kacaklari, cihazin yatay konumda tutulmasi vb.) test edebilir sekilde dizayn
edilmistir. Ne yazik ki Xcode’un Linux ve Windows igletim sistemleri i¢in ayr1 bir
stirimili yoktur. Bu sebepten dolayr Xcode ile gelistirme yapilirken mecburen Mac
OS X vyikli bir bilgisayarda calisiilmalidir. Windows {izerinde sanal makina
kullanarak Mac OS X isletim sistemi kullanmak miimkiin ancak gerek donanim
uyum sorunlar1 gerekse de sanal makina iizerinde isletim sisteminin ve oOzellikle
Xcode’un son derece yavas calismasindan otiirli bu yontemi pek uygun degildir
[38, 39, 40].

Sekil 8.1: Xcode arayiiz gorselleri.
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Sekil 8.2: Xcode arayiiz i¢ yap1 drnegi.

Yazilimimizin programlama dilinde ise Swift programlama dilinden faydalanildi.
Swift; i0S, Mac, Apple TV ve Apple Watch uygulamalar1 gelistirmek igin yazilan
cok paradigmali, derlenerek c¢alisan, Apple'in Cocoa ve Cocoa Touch gelistirme
catilar1 ve Objective C ile yazilmis ¢ogu Apple iirliniiyle birlikte calisabilecek sekilde
dizayn edilmis, giiclii ve kullanict dostu bir programlama dilidir. Gelistiricilere, her
zamankinden daha fazla 6zgiirlik saglamak saglayan bu programlama dili, kullanimi
kolay ve acik kaynaklidir bu sebepten dolayr bir fikri olan herkesin iizerinde
rahatlikla ¢alisabilecegi bir ortam sunmaktadir [41, 42].

App Performance

Developer Productivity

Sekil 8.3: Swift programlama dili grafigi.

Uygulamamizin ara yiiziinde Apple’a ait I0S teknolojisine sahip storyboardlar ile
birlikte AutoLayoutlar kullanildi. Yaymlanma sirasinda ise istatistiksel verilerin
kontrolii ve analizi i¢in de fabric servisi kullanildi. Depend Management kisminda
ise kisaca tamimlamak gerekirse Xcode icin Onceden yazilmis kiitiiphanelerin
paylasildig: platform olan Cocoapods kullanilarak projeye Alamofire, objectmap gibi
ticiincii parti kiitliphanelerin entegrasyonu saglandi. Alamofire agik bir kaynak olup

kolay bir araylize sahiptir ve sunucu ile iletisimi bu sekilde saglamaktadir.
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Objectmap ise sunucudan alinan verileri data modellerine ¢evirme islemlerini

gerceklestirmektedir [43].

Uygulamamizin calistirabilecegi 13 adet farkli barkod tiirii gida iriinleri ve ilag

barkodlar1 dikkate alinarak sistemimize entegre edilerek sistemin bu barkod tiirlerini

destekleyerek calistirmasi saglandi.

SWIFT

let
let
let
let
let
let
let
let
let
let
let
let
let

AVMetadataObjectTypeUPCECode: String
AVMetadataObjectTypeCode39Code: String
AVMetadataObjectTypeCode39Mod43Code: String
AVMetadataObjectTypeEAN13Code: String
AVMetadataObjectTypeEAN8Code: String
AVMetadataObjectTypeCode93Code: String
AVMetadataObjectTypeCodel28Code: String
AVMetadataObjectTypePDF417Code: String
AVMetadataObjectTypeQRCode: String
AVMetadataObjectTypeAztecCode: String
AVMetadataObjectTypeInterleaved2of5Code: String
AVMetadataObjectTypeITF1l4Code: String
AVMetadataObjectTypeDataMatrixCode: String

Sekil 8.4: Yazilimimizin destekledigi 13 barkod tiirii.

8.2 Sunucu Mimarisi

Sunucu mimarisi kisminda ise destek alinan hosting hizmeti ise DigitalOcean’dan

saglandi. DigitalOcean son donemde yayginlasan bulut hizmetleri ile 6n plana ¢ikmis

uluslararasi bir firmadir.

Diinya iizerinde ¢esitli sehirlerde barinma hizmeti sunan,

DigitalOcean ayni zamanda da ¢ok ucuz hizmet sunmasiyla uygulamamizda tercih

sebebimiz olmustur [44].

¢""» DigitalOcean

Built for developers. Deploy an SSD cloud server in 55 seconds!

Sekil 8.5:

Digitalocean Hosting Hizmeti Saglayan Firma.
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Sunucu programlama dili kisminda ise Python 3 programlama dili flash web frame
work kullanilarak gelistirilmistir. Python, yorumlanabilir, interaktif ve nesne odakli
bir programlama dilidir. Bu dil modiiller, olagandisi durumlar, dinamik yazim,
oldukca yiiksek dinamik veri tiirleri ve siniflar1 ile birlikte ¢alismaktadir. Python,
oldukea yiiksek giicii oldukga temiz ve sade satirlarla kombin edebilmektedir. Birgok
sistem cagrisina ve kiitiiphanesine uygun olan bir¢ok ara yiize sahiptir ve C ya da
C++ ortaminda gelistirilebilir. Bu dil ayrica programlanabilir arayliz ihtiyaci gibi
uygulamalarda genisletilmis dil olarak kullanilabilmektedir. Python oldukga
portatiftir, bu dil birgok Unix isletim sisteminde, Mac'de ve MS-DOS, Windows,
Windows NT ve OS/2 isletim sistemleriyle ¢alisan bilgisayarlarda ¢alisabilmektedir.
Bu sebeplerden dolayr uygulamamizin sunucu tarafindan bu programlama dili tercih
edilmistir [46].

python’

Sekil 8.6: Sunucu programlama dili python.

Sunucu veri tabani olarak ise SQLite tercih edilmistir. SQLite, diinyada en g¢ok
dagitilan ve tavsiye edilen kaynak kodlar1 halka acik, tamamen C/C++ programlama
dilleriyle gelistirilmis sunucu yazilimi ve yapilandirma gereksinimi olmayan,

islemsel ve iligkisel bir SQL veritaban1 motorudur [45].

WSQLite

Sekil 8.7: Veritaban1 SQLite.
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8.3 Uygulama Sunucu Iletisimi

Uygulamamiz ile sunucumuzun haberlesmesini ise internette sunucular ve son
kullanicilar arasinda bilgilerin nasil aktarilacagina dair kurallar ve yontemleri
diizenleyen bir sistem olan HTTPP(Hyper Text Transfer Protocol) protokolii
kullanilarak Json(Javascript Object Notation) adi1 verilen, Javascript uygulamalari

icin olusturulmus bir veri format1 tarafindan saglanmaktadir.

Internet (www) Web Server

Table View

Sekil 8.8: JSON tabanli uygulama sunucu iletisimi.

JSON, hafif bir veri degisim formatidir. Insanlarin okuyup yazabilmesi kolaydir.
Makinelerin tarayip, yaratabilmesi kolaydir. JavaScript programlama dilinin alt
kiimesi tlizerine kurulmustur. JSON, tamamen programlama dillerinden bagimsiz,
ancak C tiirevi dillere (C, C++, C#, Java, JavaScript, Perl, Python ve daha pek ¢ogu),
yazilis bakimindan ¢ok benzeyen bir veri tanimlama formatidir. Bu o6zellikler,

JSON'u veri transferleri i¢in ideal hale getirmektedir [47].

Sekil 8.9: Yazilim kodlarindan 6rnek bir kare.
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Sekil 8.9:

Yazilim konfigiirasyon tasarimindan 6rnek bir kare.
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9. VERi TOPLAMA CALISMALARI

9.1 Veri Toplama

Bilgi alanlarinin ¢oklugu ve cesitliligine baglh olarak sayisiz veriden soz edilebilir.
Ihtiyacimiz oldugu halde hazirda bulamadigimiz verileri elde etmek amaciyla yapilan
caligsmalara veri toplama denir.

Veri toplama, proje gelistirme ve karar verme siirecinin daha saglam olmasina
yardim eder. Veri toplamakla, baglica nitelik degerlerini ve onlar1 nasil Olge
bilecegimizi tanimlaya biliriz. Veri toplama, proje siirecince iiretilen nitelik degerleri
lizere yararl bilginin elde edilmesi ve bu isin planlastirilmasidir. Verinin toplanmast,
arastirma siirecinin basarili olmasi igin yeterli olmaya bilir. Esas mesele: “Verinin
toplanmas1” degil, “ Yararli verinin elde edilmesidir.” Karar verme igin verilere
ihtiya¢ duyulmaktadir. Veri Toplama, proje takimina, arastirma siirecinin
yiriitiilmesi, hizmetin ve irliniin nitelik degerlerinin iyilestirilmesi i¢in gereken
bilgileri elde etme imkanini saglar.

Secilen arastirma konusu ve tiirline gore arastirmaci kendi gelistirecegi veya daha
onceden gelistirilmis olan degisik veri toplama araglarindan yararlanabilir. Bu araglar
asagida siralanmistir:

e (Gozlem: Arastirilacak  unsurlarin  dogal ortamlarindaki  yapilarinin
incelenmesi sonucu veri elde etme yontemidir.

e Deney: Laboratuvarda yapilan ¢alismalardir.

e Anket: Arastirmaci tarafindan olusturulan, bilgi alinacak kisilere dogrudan
dogruya okuyup cevaplandiracaklari sorularin hazirlanmasi ile yapilan bilgi
edinme, veri toplama yontemidir.

e Gorusme: Bilgi alinacak kisilerle karsilikli konusma yoluyla veri toplama
yontemidir.

e Literatiir taramasi: Arastirma konusuyla ilgili olarak daha Onceden

yayinlanmis kitap, makale, tez, el kitabi ve diger arastirmalarin

incelenmesidir.
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e Arsiv taramasi: Daha Onceden yayinlanmis olan Resmi Gazete, diger

gazeteler, yillik, istatistikler, dokiiman, rapor, ¢izelge, plan, genelge, kilavuz

ve ictihatlar, arsiv taramasinda yararlanilacak baslica kaynaklardir.

9.2 Glutenless Uygulamasi Veritabani Olusturma Calismalari

Glutenless uygulamasi i¢in tercih ettigimiz veri toplama yontemi ise genellikle
yerinde gozlem ve goriisme tekniklerini i¢inde barindiran yontemlerin tercih
edilmesiyle olusturuldu. Firmalarla yapilan goriismeler e-posta ve mobil cihazlar
yardimiyla gerceklestirildi ancak bu kisim projenin en ¢ok zaman alicit ve en ¢ok
ugrastirict kismi oldu. Firmalarin birgogu istenen taleplere geri doniis yapmazken
geri doniis alinan firmalarin ¢cogu da iirettikleri gida veya ilag irliniin de gluten olup
olmadig bilgisini paylasamayacaklarini tarafimiza ilettiler. Olumlu geri doniis yapan
firmalar ise tarafimizca verimli verinin elde edilmesi i¢in tasarlanan Sekil 9.1’deki
tablo vasitasiyla Microsoft Office uygulamalar1 olan Excel ve Word’de .doc, ve .xIs
formatlarinda tarafimiza bilgi aktarimini saglayarak uygulamamiz icin olusturulan

veri tabanimiza katkida bulundular.

BARKOD NUMARASI URUN ADI GRAMA.J MARKA GLUTEN DURUMU
8697617904283 SALTI TUZLU 175 GR SCHAR GLUTENSIZ
KRAKER
BiSKUVI
8690504020233 BISKREM 100 GR ULKER GLUTEN VAR

Sekil 9.1: Firmalara gonderilen bilgi isteme tablosu.

Olumlu geri doniis yapan firmalar agirlikli olarak glutensiz iirlinler iireten gida
sirketleri ve ilaglarinin muhteviyatinda gluten olmadigini Coélyak Dernekleri’ne
ileten ila¢ firmalarindan olusmaktadir. Bunlarin disinda kalan ve pazarin biyiik
boliimiinii olusturan ozellikle gida tirlinleri firmalar1 konuyla alakali olarak bilgi
paylasimina agik olmadiklari i¢in bu triinlerin bilgileri bizzat yerinde gézlem sonucu
elde edilmistir.

Yerinde gozlem yapilirken gida piyasasinin mevcut pazarinda hakimiyeti olan
firmalarin ¢ok tiiketilen iirlinleri dikkate alinmis olup bu iiriinlerin i¢indekiler kismi
dikkatlice okunarak sistemimize yine Sekil 9.2 deki gibi olusturulan tablolar

vasitastyla kaydedilmistir.
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13 | 8690504011804 HANIMELLER FINDIKLI 88 GR ULKER
14 | 8690504020233 BISKREM 100 GR ULKER
15 8690504010104 IKRAM CIKOLATALI KREMALI SANDVIC BiSKUVI 92 GR ULKER
16 8690504082415 SAKLIKOY KLASIK TAM BUGDAYLI LIF KAYNAGI 140 GR ULKER
17 8690504110682 KREMALI SANDVIC BiSKUVI 61 GR ULKER
18 BR90504010203 IKRAM FINDIKLI KREMALI SANDVIC BiSKUVI 92 GR ULKER
19 8690504011606 ALTINBASAK YULAFLI KEPEKLI BiSKUVI 46 GR ULKER
20 8690504015239 KRISPI PEYMIRLI CUBUK KRAKER 45GR ULKER
21 BA90504027508 COKONAT 37GR ULKER
22 BR90S04016700 CIKOLATALI GOFRET 40 GR ULKER
23 8690504078142 DANKEK 8 KEK CIKOLATA MUZ 45GR ULKER
24 | BR90504079279 DANKEK POTI KAKAOLU 45 GR ULKER
25 | BR90504034506 ALBENI 40 GR ULKER
26 8690504079323 DANKEK POTI MEYVELI 45GR ULKER
27 8695876060207 DORLEO IC YER FISTIGI 70 GR PEYMAN
28 7622300822095 GOFREE BEYAZ CIKOLATALI GOFRET 28,5 GR MILKA
29 8A90504019503 9 KAT TAT FINDIK KREMALI GOFRET 47 GR ULKER
30 40257389 LILAPAUSE CILEKLI 34 GR MILKA

Sekil 9.2: Verilerin kaydedildigi tablolar.

Ayrica veri toplama isleri proje tamamlandiktan sonra da devam edecek olup yeni
iriinlerin tiretilmesi ile birlikte veri toplama islemleri canliligini koruyacaktir. Veri
toplama iglemini proje tamamlandiktan sonra uygulama igerisinde olusturulacak
‘Katkida Bulun’ kismui ile kullanicilar da yapacak olup bu mekanizma onay
merciinden gegtikten sonra veri tabani her defasinda yeniden gilincellenmis olacaktir.
Veri toplama agsamasinda islemleri sirasinda en ¢ok dikkat edilmeye calisilan kisim
ise ila¢ muhteviyati oldu. Bu kisimda yapilan arastirmalar diinyada heniiz higbir
literatlir aragtirmalarinda olmamasindan dolay1 olduk¢a zor ve sikintili bir siireg
olusturdu. Bu kisimda elde edilen verilerde ilag muhteviyatina ait ¢esitli detay
bilgiler iceren ‘RxMediaPharma‘ yazilim programinda Sekil 9.3° deki gibi
gosterildigi gibi muhteviyat aragtirmasi yapilarak ve Colyak Dernekleri’ne resmi yazi
ile ilaclarinin muhteviyatinda gluten olmadig bilgisini veren firma beyanlar ile
olusturuldu. Bu kisim diinya iizerinde gluten proteinin ilaglardaki etkisinin
arastirtlmasi adina bir ilk teskil etmis olup ilag denetimi yapan kamu kurumlar ile

konu hakkinda gelistirilme yapilmasi planlanmaktadir.
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Genel

ENFLUCIDE

ENFLURANE

ENFLUVIR

ENFURVL

ENGERI%-B

ENGINAR 0ZU / TARAXACUM + ARTICHOKE

ENFLUAT m

1CINDEKILER

1 porsiyon/Doz basina mg (5 ml)

Kusburu (Rosa canina) meyvesinden elde edilen Fructolysat® 0,5 ml
Maya 150 mg

Bugday (Triticum sativum) tohumu kuru ekstresi 50 mg

Gin geveni (Astragalus membranaceus) koki kuru ekstresi 50 mg

Gerel [ triticum (DR rxriensie] [+ ronmitstlr | (@ Famatostonon
Mistahzarlar (=1 FeR =

zofta enERGO pLUS mind mitcise. | ENERGO PLUS MINI BITKISEL SURUP

SURUP 150ml sise/kutu
Kamu No

& Kombine Firma Form NFC

s H
EsfR Grup . 2, 150ml sige/kutu AVICENNA Ft\:lHA surup DGM . _— = — .
[¥]= R E ST S - ST
ENDOREM - W\
ENDOSETIN rospektus
ENDOSIN IGINDEKILER - | @ Arsiv Gaste
ENDOXAN =
ENDWARTS T T T T
Pt ENERGO PLUS MINI BITKISEL SURUP
(ERBA VITA - SAN MARINO)

ERERCOPLLS AVICENNA FARMA
ENERGY ELIXIR (NATURE'S PLUS)
ENERJIN FIRMA URUN BILGISI 3
ENFEXIA
ENFLAC Takviye edici gida
ENFLAR

E:EZ;N Polisakkaritler icerisinde %70 oraninda standardize edilmis 35 mg
ENIT Sizandra (Schisandra chinensis) meyvesi kuru ekstresi 50 mg
EEJLEZSWDNL“KF’UT"SV“‘“' FOSFAT Schisandrin igerisinde %1 oraninda standardize edilmis 0,5 mg
ENOKSETIN i A siitii 25 mg i
Sekil 9.3: RXMediaPharma yazilimindan bir goriintii.
Verilerin toplanmasinin  ardindan tiim iriinleri gluten igermesine,

gluten

icermemesine, iz miktarda(eser miktarda) gluten icermesine ve gluten ihtivasi

hakkinda bilgi edinilemeyenler seklinde boliimleri ayirdik.

24
25
26
27
28
29
30

8690504079279
B690504034506
B690504079323
B695876060207
7622300822095
8690504019503
40257389

31 8690504023135

32 8690504140467
4 4 F M

Glutensiz Uriinler

DANKEK POTI KAKAOLY

ALBENI

DANKEK POTI MEYVELI
DORLEO IC YER FISTIGI
GOFREE BEYAZ CIKOLATALI GOFRET
9 KAT TAT FINDIK KREMALI GOFRET

LILAPAUSE CiLEKLI

NAPOLITEN SUTLU CIKOLATA

NAPOLITEN FISTIKLI CIKOLATA
Glutensiz Tlaclar

45 GR
40 GR
45 GR
70 GR
28,5 GR
47 GR
34GR
33GR

33 GR
Tiim Ilag Barkodlan | Gluten Icerenler . Icerebilir Yaziyor

ULKER
ULKER
ULKER
PEYMAN
MILKA
ULKER
MILKA
ULKER
ULKER

Bilgi Edinilemeyen Uriinler

I p— Cobit Mool

Sekil 9.4: Uriinlerin gluten bakimindan siniflandiriimas.

Bu kismin ardindan proje noktasinda yazilimi yazarken isimizin daha kolaylagsmasi

ve veri tabanindan veriyi cekilirken daha rahat bir sistem olugmasi adma tiim

triinlerimizi tek bir alanda birlestirdikten sonra numaralandirma islemleri ile kendi

icerisinde gruplara bdlerek verileri kendi igerisinde sistematik bir siniflandirma

haline getirdik.
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BARKOD

8690560073310
7610100026591
5690627023401
8690627023500
8690524165235
8690524000147
8690515219749
8697617304016
8697617904023
8697617304450
8697617904399
8697617304320

URON ADI

MISIR UNU

NESCAFE GOLD

TURK KAHVESI

TURK KAHVESI

KARPUZ AROMALI

AHUDUDU & KARADUT AROMALI SEKERSIZ TATLANDIRICILI SAKIZ
MISSBON VISNE VE AHUDUDU AROMALI DOLGULU BONBON SEKER
MiX B EKMEK UNU

MiX C COK AMAGLI UN

MIX IT COK AMAGLI UN

FARINA UN KARISIMI

MINI BAGET BAGET EKMEK

GRAMAJ
500 GR
50 GR
250 GR
S00GR
27 GR
27 GR
43 GR
1000 GR
1000 GR
500 GR
1000 GR
150 GR

MARKA
BAGDAT

NESCAFE

KURU KAHVECI MEHMET EFENDI
KURU KAHVECI MEHMET EFENDI
FIRST SENSATIONS

FIRST SENSATIONS

KENT

SCHAR

SCHAR

SCHAR

SCHAR

SCHAR

GLUTEN DURUMU KATEGORI

o o0 o o0 oo oo0oooo

i e R Rl R R Rl

Sekil 9.5: Veri tabaninin sistematik siniflandirilmasi.
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10. UYGULAMA KULLANIMI

Uygulamamizda toplamda 7(yedi) adet farkli sekmemiz mevcuttur. Bu ekranlari

teker teker inceleyecek olursak;

10.1 Tarama Ekranm

Uygulamamiz agilmasiyla beraber yazilimimiz mobil cihazimizin kamera fonksiyonu
ile iletisime direkt olarak gecerek kameray1 otomatik olarak aktif hale getirmektedir.
Kameranin aktif olarak agildig1 ekranda 13 farkli barkod tiirlimiizden uygun olan ilag
ya da gida irlinlinlin barkodu kameraya tutularak ilgili iirliiniin sorgulanmasi

gerceklestirilir.

o000 Turkeell = 22:03
“ kanlar Glutenless

Sekil 10.1: Uygulamada barkod okutma.

Sorgulama sonucunda {iriinlin muhteviyatina gore gelecek olan sonuglar farklilik
gosterecektir. Barkodu okutulan ilag ya da gida {irliniiniin sonug¢ ekraninda iiriiniin

marka, lrlin ismi, barkod numarasi, gramaj bilgisi ve gluten proteini igerip
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icermedigine dair bilgiler igeren bir ekran kullanicilar1 karsilayacaktir. Bu
ekranlardaki farkliliklar iirliniin ila¢ veya gida iirlinii olmasi1 ve gluten proteini icerip
icermemesinden kaynaklanmaktadir.

Okutulan Ilag veya gida iiriiniiniin gluten ihtiva etmesi durumunda ekranmimizda
kirmiz1 bir uyar 15181 ile birlikte Colyak hastalari i¢in okutulan barkoda sahip {iriiniin

tilkketilmemesi gerektigi kullanicilara sunulacaktir.

4$una don: WhatsApp 22:56

T‘ Mekanlar Glutenless

X

Sekil 10.2: Gluten ihtiva eden besinde uygulamanin ekran goriintiisii.

Okutulan ilag veya gida iiriiniiniin gluten ihtiva etmemesi durumunda ekranimizda
yesil bir uyari 15181 ile birlikte Colyak hastalar i¢in okutulan barkoda sahip iirliniin
tiiketilmesinde {iriin {reticisi tarafindan herhangi bir sakinca olmadigi bilgisi

kullanicilara sunulacaktir.
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o000 Turkeell = 22:57

T‘ [VELEIET Glutenless

v/

Sekil 10.3: Gluten ihtiva etmeyen besinde uygulamanin ekran goriintiisii.

Okutulan ilag veya gida iiriiniiniin Colyak Hastalarmin bir kismi i¢in uygun
tilkketilebilecek seviyede yani gida terminolojisinde iz miktarda gluten ihtiva etmesi
durumunda ekranimizda sar1 bir uyari 15181 ile birlikte Colyak hastalari i¢in okutulan
barkoda sahip {iriiniin iz miktarda gluten ihtiva ettigi tiiketilip tiiketilmemesi
konusunda hekiminizden onay alinmasi gerektigine dair bilgi kullanicilara

sunulacaktir.

0000 Turkeell = 22:59

w‘ Mekanlar Glutenless

Sekil 10.4: Iz miktarda gluten ihtiva eden besinde ekran goriintiisii.
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Okutulan ila¢ veya gida iiriiniiniin gluten ihtiva edip etmediginin bilinmedigi veya
veri tabanimizda kayitlh olmayan bir iriiniin barkodu uygulamada taratilmasi
durumunda ekranimizda kullanicimizin ilgili iiriinle alakali gluten proteinine sahip
oldugunu bilip bilmediginin ve bunu sistem ydneticimizle paylagsmasi konusunda
kendisine soru soran ve kullanicinin ilgili {irtinle alakali gluten durumu hakkindaki
bilgiyi tarafimizla paylasabilecegi bir ekran kullaniciya sunulacak ve kullanicinin bu
ekran1t doldurarak sistem yoOneticisinin onayma gondermesi saglanacaktir. Sistem
kullanicidan alinan bu veriyi direk veritabani {izerine kaydetmeyecek sistem
yoneticisi tarafindan ilgili iriiniin firmasi ile yapilacak olan goériisme sonucunda
firma beyani esas alinarak veritabanina yeni iriiniin kaydi uygun sekilde

gerceklestirilecektir.

000 Turkeell =

Uriin bulunamadi
Taranan iriin bulunamadi.
Uriintin gluten bilgisine sahipseniz
katkida bulunabilirsiniz.

Katkida Bulun

Sekil 10.5: Okutulan barkodun sistemde olmamas1 durumu.
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eeeco Turkeell = 22114

Vazgeg Katkida Bulun

URUN BILGILERI

KATEGORI

llag v
Gida Oriind

Kozmetik

GLUTEN DURUMU

Glutensiz v
Gluten gerir

iz Miktarda Gluten igerir

Sekil 10.6: Kullanici geri doniis ekrani.

sssco Turkeell =

Tesekkirler!

Katkida bulundugunuz igin tegekkiirler!
Bildirdiginiz Griin kaydedildi. Onay:
alindiktan sonra sistemize
kaydedilecektir.

Kapat

Sekil 10.7: Kullanici geri doniisii sonrasi bilgilendirme.
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10.2 Soru&Cevap Ekrani

Uygulamamizda Colyak Hastaligr ile ilgili ¢esitli bilgilendirmelerin yapildigi
‘Soru&Cevap’ ekrani1 bulunmaktadir. Bu ekranda Colyak Hastaligi’nin ne oldugu
neden kaynaklandig1 ve tedavisinde nasil bir ¢6zlimiiniin oldugu bilgisi kullanicilara
sunulacaktir. Ayrica bu boliimde veritabanimizda kayitli olan verilerin nasil temin
edildigi ve gluten bilgisi konusunda iireticilerden bilgilerin nasil alindig1 hakkinda

kullanicilara bilgiler sunulmaktadir.

eeeco Turkeell 5 22:22

Soru&Cevap

GOLYAK HASTALISI NEDIR 7

Bugday ierisinde bukunan ghiten proleinine karg: alugan bir resksiyon sorrasi

GOLYAK HASTALIGI VE BELIATILERI

ag

- K, sighinli gBi stk Buigul i gomimigia. Elbetts
Tarkiye'de sk bulgulara sship Kilerde colyak hasiahds akla gelirimedinden

22

(OFAO]
m& [2]
[=] Soru&Cevap

Sekil 10.8: Uygulama soru-cevap ekrani.
10.3 Diyet Ekrani

Uygulamamiz igin ileriki asamalarda daha da gelistirilmesi diisiiniilen ve bir
Beslenme ve Diyetetik uzmani tarafindan hazirlanmasi planlanan ¢dlyak hastalari
icin Diyet adli bolimiimiizde ¢6lyak hastalarinin beslenmesinde dikkat etmesi
gereken kisimlar ve uyulmasi gereken alternatif diyet kisimlari ve glutensiz tarifleri
iceren bir sekme mevcuttur. Uygulamamizda su an i¢in uzman bir Diyetisyen
tarafindan hazirlanmasi gereken kisimlar olmasa da glutensiz tariflerin ve internetten
alinmis glutensiz diyet Ornekleri bu ekranda su an icin kullanicilarin karsisina

¢ikmaktadir.
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i yopdan dielerden prensio ciarak pek firk yoidur.

lorinde bumaz. A, Gavcar ve yuiaha da yar alan gilaen protein, pakslienerek
sadan b ok g ve haita szl Drdnlere bvar veris, serfegtiil doigy mag
e slarak a kulanir,

e igeemecis teyi ecimeictr. Qzelike peyn, yogur,
Wilaka Konlrot simessiniz, MuTaanMIZ

hana sabuntarda da yor amakiadis. Bu
garets
iyet agez yolu i sindirim sistemiize glaten isimi Groteiin geign
gt azeinedic

[
[=]

Sekil 10.9: Uygulama diyet ekrani.

10.4 Yasal Bilgi Ekrani

Yasal Bilgi Ekrani, kullanicilarin Colyak Hastalar i¢in bu zamana kadr geceklesmis
veya gerceklesecek olan tiim yasal durumlar hakkinda bilgi edinmesini saglamak
amaciyla tasarlanmigtir. Bu boliimde ayrica ¢6lyak hastaligi hakkinda yerel ve lokal
haberlerin paylasilmasi da ileri donemki tasarim planlar1 arasinda yer almaktadir.
Uygulamad su an i¢in resmi gazete ve TBMM bildirgesi kullanicilari

karsilamaktadir.

eeeco Turkeell = 22:23

Yasal Bilgi

Sekil 10.10: Uygulama yasal bilgi ekrani.
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10.5 Ahsveris Ekram

Bu ekranda su an i¢in tasarim asamasinda olup ileri de ¢olyak hastalar1 i¢in 6zel
sekilde gida iiretici firmalar tarafindan iiretilen ‘glutensiz’ besinleri kullanicilarin

satin almasini saglayacaktir.

o =
Sekil 10.11: Uygulama aligveris ekrani.

10.6 Mekanlar Ekrani

Bu ekranda ise kullanicilara ¢olyak hastalar i¢in 6zel olarak iiriinler iireten veya tiim
tirtin kapsamlarinda gluten proteini igermeyen meniilere sahip olan restaurant, kafe...
gibi isletmelerin il, ilge, ulasim ve telefon gibi bilgilerinin yer aldigi veriler
sunulmaktadir. flgili ekran su an igin aktif hale getirilmemis olup ilerleyen

zamanlarda bu konuda veri toplanmastyla aktiflestirilecektir.

10.7 Bilgi Ekrani

Bilgi ekranmin tasarim amaci ise uygulamamiz veritabaninda yer alan bilgilere
nerde, nasil ulasildiginin bilgisini  kullancilar sunmaktir. Yapilan c¢alismada
veritabanimizi olusturan verilerin firma beyanlar1 ve ¢dlyak dernekleri tarafindan
yayinlanan listelerden edinildigi ve olasi bir herahangi olumsuz olayda uygulamanin

sorumluluk kabul etmedigi kullanicilarin bilgisine sunulmustur.
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®00 Turkeell

Uyari!

Uygulamamizdaki bilgiler firma
beyanlari ve Golyak Dernekleri'nden
alinan bilgiler dogrultusunda
olusturulmusgtur.
Olugabilecek herhangi bir olumsuz
durumda herhangi bir mesuliyet kabul
edilmemektedir.

Kapat

Sekil 10.12: Uygulama bilgi ekrani.

73



74



11. MOBIL UYGULAMANIN YAYINLANMASI

Mobil uygulamalarin  gelistirmesinin ~ yani  yazillm yasam  dongiisiiniin
tamamlanmasmin sonrasinda uygulamanin son kullanicilar ile bulusacag
platformlara tasinmasma yayinlama adi verilmektedir. Uygulama, I0S mobil
uygulamalar1 Apple Store uygulama marketi araciligi ile kullanicilara sunulmaktadir.
Apple gelistirdikleri uygulamalar1 Apple Store’a koyabilmeleri i¢in gelistiricileri bir
kistm asamalardan gegirmektedir. Bu sistem ITunes Connect olarak adlandirilmakta
ve belirli bir {icret karsiliginda iiye olunarak islemler gergeklestirilebilmektedir.
Yayinlanmak istenen uygulamanin Apple’da code signing politikalarina uygun olarak
imzalanmas1 (sign) gerekmektedir. Yaratilmis olan ve uygulamamiza ait olacak
sertifika ile uygulamayr imzalanir. Daha sonra ise IOS isletim sisteminde
calistirilabilir, imzali bir ipa uzantili dosya olusacaktir. Bu dosya kullanic1 girisi
yapilarak Application Loader veya Xcode ile iTunes Connect ortamina yiiklenip
uygulama hakkinda kullanicilara sunum esnasinda girilmesi gereken cesitli bilgiler
sisteme girilmesi istenir. Bu islemin ardindan ilgili uygulamanin yayinlanabilmesi
icin Apple gelistiricileri tarafindan incelenerek Apple Store’da yayinlanmasinda bir
sakinca olmadigini iceren onayin alindigi ve yaklasik 1 hafta kadar siiren review
stireci s6z konusudur. Uygulamamizin prototip siiriimii test yayminda olup
eksiklikler ~ giderildikten ~ ve  son  gilincellemeler  yapildiktan  sonra

http://appstore.com/glutenless adresinden kullanicilarin begenisine sunulacaktir.

liter Cengiz has just given you private
access to help test

Glutenless

Sekil 11.1: Uygulamanin prototip stirlimii.
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12. SONUCLAR

Glutenless projemizden bahsetmis oldugumuz ve uygulamayi inceleme firsati1 bulan
Nuh Naci Yazgan Universitesi Beslenme ve Diyetetik boliimii 6grencilerinden Dyt.
Berna Seniyye KOSEAHMETOGLU nun uygulamanin igeregi ve islevleri hakkinda
yaptigr yorumlar su sekildeydi; “Colyak hastalarimin besin etiketi okumasini
kolaylastirmakta oldugunu ve daha kisa siirede ve daha az ¢aba harcayarak,
besinlerin ve ilaglarin gluten igeriklerini 6grenebilme imkani sunmasindan dolay1 ¢ok
onemli ve degerli bir c¢alisma oldugunu, ayni zamanda uygulamaya eklenmesi
planlanan diyetisyen tarafindan hazirlanacak olan ¢olyak hastalarina 6zel beslenme
programlar ve diyetisyen danismanligi hizmetleri boliimiiniinde profesyonel manada
¢Olyak hastalarina saglikli diyet yapmalarini saglamasi uygulamayi degerli kilan bir

baska 6zellik oldugu goriilmektedir.”

Glutenless uygulamasi 10S veri tabaninda Colyak Hastaligina sahip bireylerin
istedikleri gibi kullanabilecegi ve tiikketimini rahatlikla yapabilecekleri ilag ve gida
tiriinlerinin muhteviyatinda gluten olup olmadig: bilgisini sorgulatabildikleri ilk ve
tek uygulamadir. Uygulamanin dilinin Tiirkge olmas1 da iilkemizde bu tarz bir I10S
uygulamasi olarak yine ilk siradaki yerini almistir. Ayrica gida iirlinlerinin yaninda
ilag sektorii hakkinda gluten bilgisi veren tek mobil uygulama Glutenless
uygulamasidir. Bu uygulama ile iilkemizde Colyak hastaligina sahip bireylerin ilag
ve gida Uriinlerinin tliketimini daha rahat yapmasi saglanmaya calisiimistir. Ayrica
uygulamanin tiretici ve Colyak Hastalar tarafindan ila¢ veya gida {irlinlerine ait bilgi
eklemesi durumunda veritabaninin daha da gelistirilerek sistemin Tiirkiye’de
bulunan tiim ilag ve gida lirlinlerini kapsamasi miimkiin olacaktir. Tez igerisinde
yapim asamasinda olarak belirtilen kisimlarinda tamamlanmasiyla birlikte daha 6nce
herhangi bir uygulama marketinde olmayan ve tamamen Cdlyak Hastalari’nin yagsam
kalitesini arttirmaya yonelik ortaya c¢ikan “Glutenless” uygulamasinin yabanci dil

destegi eklenerek de uluslar arasi ilag ve gida iriinleri hakkinda gluten icerip
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icermedigi bilgisi diinya {lizerindeki tiim insanlarin kullanimina sunulmasi bir sosyal
sorumluluk projesi kapsaminda da degerlendirilebilir. Uygulama igerisinde zamanla
eklenecek ve giincellenecek bir ¢ok kisim olup ana hedef oncelikle ¢dlyak hastalari
basta olmak iizere uygulamayi gida iiriinlerine allejenlik gosteren tiim hastalara

yonelik daha genis bir platforma tagimaktur.
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