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ÖZET 

 

Ar azi  kullanı mı  ve ul aşım pl anl a ması  arası ndaki  yakı n ilişki  bir  çok pl anla ma 

çalış ması na konu ol muştur.  Kentleş me  ve sanayileş meyl e ortaya çı kan sor unl arı n 

dengeli  bir  şekil de çözümü,  pl anlı  bir  arazi  kullanı m politi kası  il e rasyonel  bir  ul aşı m 

siste mi ni n varlı ğı na bağlı dır.  Sağlı klı  bir  kentleş me i çi n kentsel  al anda arazi 

kullanı mı ve ul aşı m pl anla ması birli kte değerlendiril meli dir. 
 

Kentl erarası  yol cu t aşı macılı ğı,  başl angı ç ve son nokt ası yl a ül ke boyut unda 

bir  ağı  ol uşt ur makt a ol up bu ağı n öne mli  bir  unsuru dur umunda ol an ot ogarl arı n 

pl anlanması  da ol dukça öne mli dir.  Yol cul arı n otogarlara mü mkün ol duğunca kol ay, 

ucuz,  çabuk ve güvenli  şekil de eriş mel eri  ve gel en yol cuları n aynı  şekil de 

dağıl mal arı  sağl anmalı dır.  Bu a maç doğr ult usunda ot ogarları n kentsel  yapı  i çi ndeki 

konu mu,  eriş me ol anakl arı,  al an büyükl üğü ve çevresi yl e ol an ilişkisi  belli bi r  siste m 

içi nde geliştiril meli dir.  Bugün ül ke mi zde kentlerarası  karayol u yol cu t aşı macılı ğı 

büyük oranda özel  sekt ör  t arafı ndan yapıl makt a ol up ka mu t arafı ndan kentlerarası 

ul aşı m ağı na bağlı  ve kenti  rahatsız et meyen bir  siste m geliştiril me mi ştir.  Ancak son 

günl erde yapılan yasal çalış mal arla ot ogarların belli  bir  st andart  ve  f or ma 

kavuşt urul ması  a maçl anmı ş,  düzenli  seferli  yol cu t aşı mal arı nda kal kış  ve varışları n 

bir  yerden yapıl ması  esası  getiril miş,  ot ogarlarda bul unması  gereken asgari  özelli kl er 

ve verilecek hi z metler belirtil mi ştir.  
 

Bugün geliş mi ş  ül kel erin metropol  kentleri nde ot ogarlar  bir  il etişi m ve 

alışveriş mer kezi,  ye me i ç me  yerleri,  fuar  ve sergi  al anl arı  ile kenti n prestijli  bir 

yapısı  ol arak pl anl anmakt adırlar.  Çalış mada,  yerleşi m al anları nı n gi derek çoğal dı ğı 

ve buna paral el  ol arak da ul aşı m hi z met  al anı nın büyüdüğü İstanbul  metropoliten 

al anı nda kentlerarası  yol cul uk hi z meti  sunan ot ogarlar  i ncel enmi ştir.  Mevcut 

dur umun t espiti  i çi n Büyük İstanbul  ve Harem ot ogarları nda yol cularla anket 

yapıl mı ş,  t aşı macı  fir ma yet kilileri yle görüşül müşt ür.  Bili msel kararl ar 

doğr ult usunda yer  seçi mi  gerçekl eştiril me mi ş ol an Büyük İstanbul  Ot ogarı 

erişilebilirlik açısı ndan öne mli  avant ajl ar  sağl asa da kent  büyükl üğü,  ul aşım koşulları 

ve ul aşı m mali yeti  yönünden yet erli  ve i stenilen düzeyde hi z met  verdi ği ni  söyl e mek 

zordur.  Hare m’ deki  ot ogar  i se kentsel  geliş meyl e beraber  metropol  i çin yet ersi z 

kal makt a ve bul unduğu yerde öne mli  sorunl ar  yarat makt a ol up buradan t aşı nması nı n 

koşulları nı gerçekl eştirecek pl an çalış mal arı bir an önce başlatıl malı dır. 
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SUMMARY 

 
The cl ose rel ati onshi p bet ween l and use and t ransportation pl anni ng has  been 

matt er  of  a  l ot  of  pl anning st udi es.  A bal anced sol uti on of  t he pr obl e ms  caused by  

ur bani zati on and i ndustrialization depends  on t he existence of  a  l and use poli cy and a 

rati onal  transportation syst e m.  I n ur ban area transportation and l and use  pl anni ng 

shoul d be eval uat ed t ogether. 
 

Tr ansportation of  t he passengers  a mong ur bans  constit utes  a  net wor k i n a 

di mensi on of  country scale by st art  and end poi nts.  Al so,  pl anni ng of  t er mi nals  as  an 

i mportant  el e ment  of  t his net wor k i s  very i mportant.  It  shoul d be pr ovi ded t hat 

passengers  can arri ve t he t er mi nal  easil y,  cheapl y and safel y as  much as  possi bl e and 

distri buti on of  t he m i n the sa me  way.  Achi evi ng t his  pur pose,  t he position of  t he 

ter mi nal  i n t he ur ban struct ure,  arri vi ng facilities,  area si ze,  and rel ati onshi ps  wit h 

surroundi ngs  of  t he t ermi nal  shoul d be devel oped by a  defi nite syst e m.  Currentl y, 

intercity hi ghway passenger  transport ation i s  done especi ally by pri vat e sect or  i n our 

country.  Any syst e m t hat  tied t o i nt ercit y transportation net wor k and not  di st urbi ng 

the ur ban has  not  been devel oped by t he government.  On t he ot her  hand,  r ecentl y by 

the l egal  regul ati ons,  it  has  been ai med t o pr ovi de a  defi nite st andard and for m t o t he 

ter mi nal  and t he essential of  maki ng t he depart ures  and arri vals  from one singl e poi nt 

in t he regul ar  passenger  transportation has  been accept ed and al so t he feat ures  and 

servi ces t hat a ter mi nal shoul d have at least have been det er mi ned.  
 

Today,  t er mi nals  bei ng communi cati on and shoppi ng cent ers  are pl anned as 

presti ged pl aces  of  t he cities  by restaurants,  fairs and exhi biti on areas  i n t he 

met ropolitens.  In t his  study,  t er mi nals  whi ch serves  i nt ercit y travelli ng in Istanbul 

met ropolice t hat  transportation areas  are increasi ng rel ated t o i ncreased 

accomodati on areas  are exa mi ned.  To det er mi ne t he current  sit uati on,  surveys  wit h 

passengers  and i nt ervi ews  by co mpot ent  aut horities  i n transportation fir ms  were 

made.  Alt hough  The Bi g Ter mi nal  of  Istanbul  t hat   its  l ocati on has  not  be chosen by 

the sci entific decisi ons pr ovi des  i mport ant  advant ages  i n arri val  abilities,  it  i s 

difficult  t o say t hat  it  serves  i n a sufficient  and reguest ed l evel.  Ter mi nal i n Hare m 

has  been st ayi ng i nsuffici ent  because of  ur ban devel opment  and it  creates  a  l ot  of 

pr obl e ms  i n its  l ocati on.  So,  t he pl anni ng st udies  on displ ace ment  of  the  st ati on 

shoul d be started i mmediat el y. 

 

 



 1 

 
1. GĠ RĠ ġ  

 

Ul aĢtır ma,  kendi  bünyesinde baĢlı  baĢı na bir  ekono mi k faali yet  ol duğu gi bi 

di ğer  büt ün sekt örlerle de  yakı n iliĢkisi  ol up onl arı  et kileyen öne mli  bir  hi z met 

sekt örüdür.  Ul aĢtır ma siste ml eri  ve hi z metleri  moder n ekono mil eri n ve t opl umsal 

geliĢ meni n t e mel  öğesi dir.  Ancak hı zlı  kentleĢme,  sanayileĢ me ve nüfus  artıĢı yl a 

beraber  büyüyen kentlerde ci ddi  ul aĢı m pr obl e mleri  ortaya çı kmakt adır.  Kentl erde 

yaĢayanl ar  ul aĢı m zorl uğu ve trafi k sı kıĢı klığı  nedeni yl e za man kaybederek yüksek 

ul aĢı m mali yetleri ni  karĢıla mak zor unda kal makt adırlar.  Günü müzde  ul aĢı m 

hi z meti ni n ekono mi k,  hı zlı,  konf orl u,  güvenli ve   çevre pr obl e mi  yarat madan 

sağlanması  a macı yl a ul aĢı m pl anl arı  hazırlanmakt adır.  Ul aĢı m pl anl arı nın a macı na 

ul aĢabil mesi  i çi n kentsel  arazi  kullanı m kararları yla uyu ml u bir bi çi mde 

tasarlanmal arı  gerekmektedir.  Çünkü gel ecekt e ulaĢtır ma siste ml eri  üzerinde ort aya 

çı kması  bekl enen ul aĢım t al epl eri,  öngör ülen arazi  kullanı m kararlarına bağlı dır. 

Kent sel  arazi  kullanı mı  ul aĢı m t al ebi ni  belirlerken,  yeni  bir  ul aĢtır ma siste mi  il e 

belirli  böl gel ere ul aĢılabilirliği n sağl anması  da o böl gel eri n arazi  kullanı m yapıları nı 

et kile mekt edir.  Akılcı  kullanı m politi kaları nı n üretilemedi ği,  kararların sı k sı k 

değiĢtirildi ği  bir  kentte en i yi  Ģekil de yapıl mı Ģ  bir  ul aĢı m pl anı  bekl enen faydayı 

sağlaya mayacaktır.  Bu nedenl e ul aĢı m ve  onun bir  parçası  ol an trafikle il gili 

yapılacak pl anl a mal ar  ve çözüm önerileri  de bir  büt ünl ük i çerisi nde  ol mak 

zorundadır 

 

Ancak hı zlı  geliĢ me di na mi kl eri  ol an metropoliten kentl eri n ul aĢı m 

pr obl e ml eri  ol dukça kar maĢı k bir  yapı ya sahiptir.  Metropoliten kentlerde arazi 

kullanı m veya ul aĢı m yapısı nda verilecek herhangi  bir  kararı n kent e etki si  büyük 

ol makt adır.  Bu kentlerde geliĢtirilecek kentsel  projeler  kenti n belli  bir  kı smı yl a değil 

kent  büt ünüyl e iliĢkili,  kentsel  doku üzeri nde öne mli  et kileri  ol an pr ojeler  ol up 

kentsel  yapı  il e iliĢkisi  dikkatli  bir  bi çi mde el e alın malı dır.  Kent  ot ogarları da  kentsel 
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yapı da büyük et kilere neden ol abilecek kent  büt ününe hi z met  veren öne mli 

al anl ardır.  Bugün ül ke mizi n yol cu t aĢı macılı ğı nda,  ot obüsl eri n de i çi nde yer  al dı ğı 

karayol u ul aĢı mı nı n payı  %95 düzeyi ndedir.  1950’li  yıllardan iti baren beni msenen 

ul aĢı m politi kaları  doğrult usunda karayol u siste mi  t ek t araflı  ol arak besl enmi Ģ 

alternatif  t aĢı ma siste ml eri  i hmal  edilerek kara t aĢı macılı ğı  t eĢvi k edil mi Ģtir.  Ancak 

hı zla büyüyen karayol u t aĢı macılı ğı  i çi n tı pkı  de miryol u,  deni zyol u ve havayol u 

taĢı macılı ğı  gi bi  or gani ze,  kenti  rahatsız et meyen bir  siste m geliĢtiril mi Ģ  değil dir. 

Buna bağlı  ol arak karayolu yol cu t aĢı ma siste mi nin t üm unsurları nı n ve bu kapsa mda 

ot ogarları n di kkatle planlanması gerekmekt edir.  

 

Bu çalıĢ ma,  arazi  kullanı m ve  ul aĢı m iliĢkileri çerçevesi nde metropoliten 

kentlerde ot ogarları n yer  seçi mi  ve Ġstanbul  ör neği ni n değerlendiril mesi ni 

içer mekt edir.  ÇalıĢ ma kapsa mı nda metropoliten al anda ot ogarları n sağlı klı  bir 

bi çi mde hi z met  verebilmel eri  i çi n yer  seçi mi nde di kkat  edil mesi  gereken hususl ar 

ortaya konarak Ġstanbul’daki ot ogarları n kentsel dokuyl a olan iliĢkileri incelenmi Ģtir. 

 

Belirtilen konul arı n i ncel enebil mel eri  i çi n önce kaynak araĢtır maları 

yapıl mı Ģ,  daha sonra mevcut  dur umun ort aya kon ması  a macı yl a Ġstanbul  Esenl er  ve 

Hare m ot ogarları nda yetkili  kiĢiler  ve t aĢı macı fir mal arla gör üĢül müĢ,  yol cul arla 

anket yapıl mı Ģtır. 
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2. KENTSEL ALAN ve OTOGAR Ġ LĠ ġKĠ SĠ 

 

Kentl erde ot ogarları n yapıl ması ndaki  a maç,  yol cu geliĢ ve gi diĢleri ni n bir 

düzen ve di si pli n i çi nde or gani ze edilerek,   alıĢ veriĢ,  ye mek,  haberleĢ me  ve 

di nl enme  gi bi  hususl arda her  t ürl ü kol aylı ğı n sağl anması  il e,  t aĢı ma yapacak 

araçl arı n kent  trafi ği ne ol acak ol umsuz et kileri nin en azda t ut ul ması dır.  Yol cul arı n 

ot ogarlara ve t er mi nallere mü mkün ol duğunca kolay,  ucuz,  çabuk ve güvenli  Ģekil de 

eriĢ mel eri ni n t e mi ni  ve gel en yol cul arı n aynı  Ģekil de dağıl mal arı nı n sağl anması 

hi z meti n veril mesi nden soruml u kur um ve ki Ģilerce göz önünde t ut ul ması  gereken 

a maçl ardır[1]. 

 

Günü müzde kentlerarası ot ogarlar  yol cuları n i ndi ği  bi ndi ği  yerler  ol ması 

yanı nda çok çeĢitli  fonksi yonl arı  da i çer mekte ve yeni  bir  kavramsal  i çeri k 

kazanmakt adır.  Ot ogarlarda i nsanl arı n günl ük gereksi ni ml eri ni n karĢılanacağı  alıĢ 

veriĢ mer kezi,  l okant a,  ot el,  eğl ence ve sergi  alanl arı  gi bi  al anl ar  da planl anarak 

kentsel açı dan bir bul uĢma mer kezi niteli ği kazan makt adır.  

 

Ot ogarlar;  kentlerarası ul aĢı m ağl arı nı n kentle büt ünl eĢtiği  nokt alar da 

kentlerarası  karayol u ulaĢı m ağı nı n bir  uzantısı  ol arak çok i Ģlevli  bir akt ar ma 

pl atfor mu Ģekli nde kentlerarası  ul aĢı m ağı nı n t ermi nüsl eri  gi bi  kabul  edi l mekt edir. 

Ot ogarlar  karayol u ul aĢım ağı na araç po mpal ayan ve kabul  eden nit elikl eri yl e de 

gel en-gi den yol cul ar  i çi n ul aĢı m ve  kullanı m kol aylı kl arı  ve hi z metleri  sunmalı  ve bu 

özelli kleri yl e kendileri ni kabul  ettir meli dirler[2]. Metropoliten al anda bi r  akt ar ma 

pl atfor mu ol arak pl anlanmı Ģ  ot ogarlarda yüksek düzeyde eriĢilebilirlik sağlanmalı dır. 

Kent  mer kezi nden gel en ve  gi den yol cular  i çi n kent  i çi  t opl u ul aĢı m i mkanl arı nı n 

birbiri yle büt ünl eĢi k ol arak pl anl anması  gerekmekt edir.  Kentlerarası  karayol u il e 

kol ay ul aĢı mı n sağl andığı  bu akt ar ma pl atfor ml arı  ayrıca havaal anı,  li man ve  t ren 

garı  gi bi  ul aĢı m ko mpl eksleri yle bağl antılanmalı dır.  ġekil  2. 1’de metropoliten kentt e 

ul aĢı m akt ar ma pl atfor ml arı görül mekt edir. 
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ġekil 2. 1 Metropoliten Kentlerde Ul aĢı m Akt ar ma Platfor ml arı [2] 

 

2. 1 Kavra msal Açı kl a mal ar 

 

Tür k Dil  Kur umu’ nun sözl üğünde ‘ Ot obüs,  uçak gi bi  t aĢıtları n yol cul arı nı i l k 

al dı ğı  veya son bıraktı ğı  yer’  ol arak t anı ml anan t er mi nal  keli mesi  Ġngilizce’den gel en 

bir  t eri mdir.  Fransı zca’dan gel en ot ogar  t eri mi  i se Büyük Lar ousse’da  ‘ gerek ka mu 

taĢı macılı ğı nda,  gerek yük t aĢı macılı ğı nda kullanılan ağır  t onajlı  araçl arı  karĢıla mak 

üzere düzenl enmi Ģ  t esis, garaj’  ol arak t anı ml anmakt adır.  Farklı  Ģekil de tanı ml anan 

bu i ki  kavra ml arı n kullanı m al anl arı nda çeĢitli  farklılıklar  vardır.  Ot ogar  kavra mı 

esas  ol arak karayol u yol cu t aĢı macılı ğı nda kullanıl ması na karĢı n,  t er mi nal 

kavra mı nı n kullanı mı havayol unu da içer mekt edir[1].  

 

Karayolları nda can ve mal  güvenli ği  yönünden t rafi k düzeni ni  sağl a mak ve 

trafi k güvenli ği ni  il gilendiren t üm konul arda alı nacak önl e ml eri  belirle mek a macı yl a 

çı karılan 2918 sayılı  karayolları  trafi k kanununda ot ogar  t anı mı  yapı l ma ması na 

karĢı n t er mi nal  t anı mı  yapıl makt adır.  Ter mi nal  kavra mı  ‘Ġnsan veya eĢya 

taĢı mal arı nda,  araçl arı n indir me,  bi ndir me,  yükle me,  akt ar ma  yaptı kl arı ve  ayrı ca 

bilet  satıĢı  il e bekl e me,  haberleĢ me,  kent  ul aĢı mı  ve benzeri  hi z metleri n de sağl andı ğı 

yer’ Ģekli nde açı kl anmaktadır. 

Kentlerarası Karayolu

Havaalanı

Tren Garı

Otobüs Terminali

Liman

Kent Merkezi

Demiryolu

Metro Hattı
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Ter mi nal  ve ot ogar  kavra ml arı  arası ndaki  farklılıkl ara açı klı k getir mek i çin 

Tür ki ye’de ne Ģekil de kullanıl dı ğı na bak mak faydalı  ol acaktır.  Ġstanbul,  Ankara gi bi 

bazı  kentlerde belirli  t aĢı macıları n kullandı kl arı özel  t er mi naller  bul unmakt a ol up 

bunl ar  t er mi nalleri n en yalı n ör nekl eri dir.   Büyük kentlerdeki  di ğer  t er mi nal 

ör nekl eri  daha büyük haci mli  ol up ort aya çıkı Ģ  ve yapı  iti bari yle farklılıkl ar 

göst erebil mekt edir.  Kal kıĢ-varıĢ peronl arı  dahil  pek çok hi z met  biri mi ni n ort akl aĢa 

kullanıl dı ğı,  t aĢı macıların  t ek baĢl arı na ya da ortakl aĢa herkesi n kullanımı na açı k 

ol mayan bilet  satıĢ  biri ml eri ni n sahi bi  ol duğu t ürden t er mi naller  birleĢtiril mi Ģ 

ter mi naller  ol arak nitelendirilebilir.  Ankara,  Ġz mir  gi bi  t er mi naller bu çeĢit 

ter mi naller  ol up Ġst anbul’daki  t er mi nal den farklılık göst er mekt edir.  Her  biri  t er mi nal 

özelli kleri ne sahi p,  ayrı  peronu,  bekl e me sal onu,  t uval eti,  i dari  biri mi  ve bil et  satıĢ 

yeri  gi bi  çok sayı da parçanı n bir  arada bul unduğu Ġst anbul  ör neği nde t aĢımacıl ar  t ek 

baĢl arı na ya da ort akl aĢa t er mi nallerden biri ne sahi p ol makt adırlar.  Bu t ürden çokl u 

ter mi naller  ot ogar  ol arak ifadel endiril di ği nde ot ogar  t anı mı nı n t ermi nalleri  de 

kapsayan bir  yanı  ol duğu ort aya çı k makt adır.  Ġstanbul  t er mi nali  Türki ye’deki 

ter mi nallerden farklılığı yla ‘ Büyük Ġstanbul  Ot ogarı’  ol arak t anı ml anmakta ol up bu 

çalıĢ mada da ot ogar tanımı  kullanılacaktır. 

 

2. 2. Ot ogar Hi z met Al anl arı  

 

Kentl erarası  yol cu ul aĢımı  kentiçi  ul aĢı mı ndan f arklı  bir  yapı ya sahip ol up 

kentlerarası  yol cu ul aĢımı ndaki  en belirleyi ci  özelli k yol cul uk sürel erini n uzun 

ol uĢudur.  Bu yol cul ukları n baĢl angı ç ve son nokt aları  ül ke boyut undaki  bir  ağ 

üzeri nde yer  al makt adır. Bu t e mel  farklılık dol ayısı yl a yol cul uk özelli kleri  i le il gili 

bekl entilerde de değiĢi klikler  ol makt adır.  Ot ogarları n bu bekl entilere cevap verecek 

Ģekil de planl anması gerek mekt edir[3].  

 

Ot ogarları  kullanan çeĢitli  i nsanl arı n ot ogarda bul unma a maçl arı na göre 

ihtiyaçl arı farklı ol makt adır. Ot ogarda bul unanl arı kısaca dört grupt a t oplayabiliriz. 

 

1) Gel en yol cular 

2) Gi den yol cul ar 

3) Ot ogar personeli (yönetim ve iĢlet me) 

4) Yol cul arı uğurla mak ya da karĢıla mak isteyenl er 
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Bu dört grup kullanı cı için ot ogarda veril mesi gereken hi z metler Ģunl ardır: 

 

1) Kent mer kezi ile ot ogar arası nda karĢılıklı ulaĢımı n sağlanması  

2)  Bagajları n ot ogar  i çinde kol ay ve hı zlı  t aĢı nması na yöneli k ol anakl arı n 

sağlanması  ( Bagaj  kor unması,  t aĢıtlara yükl enmesi,  boĢaltıl ması  ve yol culara t esli m 

edil mesi) 

3)  Yol cul arı n yol cul uk öncesi  ve sonrası  barı ndırıl ması,  gereksi niml eri n 

karĢılanması ve za manl arını değerlendirebil mel eri içi n yet erli olanakl arı n sağl anması  

4) Bilet iĢleml eri 

5) Güvenli ği n sağl anması 

6) Ot ogar içi taĢıt trafi ği nin deneti mi  

7) Yol cul uk öncesi  ve sonrası  konul arda,  görsel,  iĢitsel  ve gör üĢ me yol ları  il e 

bil gilendir me [3] 

 

Tabl o 2. 1 Kentlerarası yolcul uk hi z metleri [3] 

 

Hİ ZMETLER VE YERLERİ  
EV-
İ ŞYERİ  

TURİ ZM 
Fİ RMASI  

KENTİ Çİ 
BÜRO OTOGAR 

Yol cul uk özelli kl eri hakkı nda bil gi edi nme T, BS, K T, K, G T, K, G DM, DB, P, FB 

Yer ayırt ma T, BS T, G T, G FB 

Bi l et al ma   G T, G BM,  FB 

Ot ogar a gi di ş Ö, TTS   FS, TX PY 

Ot ogar da fir manı n bür osuna ul aş ma       OT 

Ot ogar da bekl eme ve t aşıta bi nme       OT, FB, SD 

Mol a ve akt ar ma       FB, OT, SD 

Varı ş ot ogarı ndan kent merkezi ne gi di ş       FS, TX, TTS, Ö 
 

T: Tel ef on DM:  Danı ş ma maki nası  BK: Bagaj  kor uma Ö:  Özel  araç 

BS: Bil gi sayar BM: Bil et satı ş maki nası  DB:  Danı ş ma bür osu K: Kit apçı k 

P: Bil gi panol arı BT: Bagaj  t aşı ma ar acı  FB: Fi r ma bür osu TX: Taksi  

OP:  Ot ogar  pl anı  FS: Fi r ma servi s ar acı  OT.  Ot ogar t esi sl eri PY: Park yeri  

SD:  Sesli duyur u TTS: Topl u t aşı ma si st emi  G:  Gi der ek gör üş me  
 

 

Tabl oda 2. 1’da gör ül düğü üzere ot ogarlar  yol cul ukl a il gili  en fazl a et ki nliği n 

toplandı ğı yerlerdir.  

 

Ül ke mi zde hı zla büyüyen karayol u t aĢı maları nı  ül ke ekono mi sini n 

gerektirdi ği  Ģekil de düzenl e mek,  karayol u t aĢı mal arı nı n di ğer  t aĢı ma sisteml eri  il e 

birli kte ve birbirleri ni  t ama ml ayı cı  ol arak hi z met  ver mesi ni  ve mevcut  imkanl arı n 

daha yararlı  bir  Ģekil de kullanıl ması nı  sağl a mak a macı yl a 2003 Te mmuz ayı nda 

Karayol u TaĢı ma Kanunu,  2004 ġubat  ayı nda ise Karayol u TaĢı ma Yönet meli ği 
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çı karıl mı Ģtır.  Bu kanun ve yönet meli kle beraber düzenli  seferli  yol cu t aĢı mal arı nda 

kal kıĢ  ve varıĢları n bir  ot ogardan yapıl ması  esası  getiril mi Ģ,  ot ogarda bul un ması 

gereken asgari özelli kler ve verilecek hi z metler belirtil mi Ģtir. 

 

Bakanlı ğı n deneti m ve  i zni ne t abi  ol an ot ogarlar  en az 2000 m
2
al an üzeri nde, 

bel edi ye i mar  pl anları na uygun,  yol  ağl arı yl a bağlantısı  ol an,  ot obüsl er  i çi n per onl ar, 

park yerleri,  gerekti ği nde bunl arı n bakı m ve i kmal  yapabil ecekl eri  al anl arı  bul unan, 

çevre düzenl e mesi  yapılmı Ģ  al anl ar  ol malı dır.  Ayrıca yol cuları n kent  i çi ul aĢı mı nı 

sağlayan servis  araçl arı,  ticari  t aksiler  il e özel  oto mobiller  i çi n i ndir me bindir me  ve 

park yapacakl arı belirli bir alan da bul unmalı dır. 

 

2. 3 Ot ogar - Kent ĠliĢkisi 

 

Ot ogarlar  ve kentler  arası nda karĢılı klı  bir  iliĢki  bul unmakt adır,  kentsel 

geliĢ meye paral el  ol arak ve çeĢitli  gereksi nmel er  doğr ult usunda ot ogarlar  da bi çi msel 

ve i Ģlevsel  değiĢi kliğe uğra mı Ģlardır.  Gi derek daha moder n çi zgi ye kavuĢan kentl er 

arası  yol cu t aĢı ması  yapan ot obüsl eri n konf or  düzeyi  art mı Ģtır[2].  TaĢıtlarda 

haval andır ma,  aydı nl atma,  ı sıt ma,  rahat  ot urma  gi bi  çeĢitli  bakı mdan konf or 

arttırıl makt a bu da t aĢıtları n cazi besi ni  yükselt mekt edir.  Kentsel  yapı  ve ot ogarl ar 

arası ndaki  bu et kileĢi mde ot obüs  endüstrisi,  karayol u yol cu t aĢı ma  siste mi  ve 

ot obüsçül ük sekt örünün öne mli  bir  payı  vardır.  Ot obüs  endüstrisi ndeki  geliĢ mel er 

karĢılı klı  ol arak karayolu yol cu t aĢı macılı ğı na da  yansı makt a ot ogarlar  da bu 

geliĢ mel erden et kilenmekt edir.  Bu iliĢki  bi çi ml eri  ve ot ogarları n ol uĢumunda et kili 

yapılar aĢağı daki tabl oda gösteril mi Ģtir. 

 

 
 

ġekil 2. 2 Ot ogarları n Ol uĢ ması nda Et kileĢi m ġe ması [2] 

Karayol u ağı/ 

karayol u 

ul aĢı mı nı teĢvi k 
edi ci alt yapı  

Ot obüs 
endüstrisi 

Karayol u yol cu 
taĢı macılı ğı 

Ot obüsçül ük 
sekt örü 

Ot ogarlar 

K
e

nt
i 

et
ki

li
yo

r 
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3. METROPOLĠ TEN ALANDA OTOGAR YER SEÇĠ MĠ  

 
Ot ogarları n kentsel  yerleĢ me  siste mi  i çi ndeki  yer  seçi ml eri  çeĢitli 

bakı ml ardan titizli kle el e alı nması  gereken bir  konudur.  Kara-hava-deni z-de mi r yol u 

ul aĢı m akt ar ma nokt aları ol arak pl anl anması  gereken ot ogarları n gel eceğe dönük ve 

kentsel  geliĢ meyi  di kkate al arak,  yer  seçi ml erini n yapıl ması  ve kapasiteleri ni n 

belirlenmesi  gerekmektedir.  Bir  metropoliten kentte ot ogarlar  i çi n yapıl ması 

gerekeni n sadece bir  yer belirle mekt en i baret  değil  ci ddi  ve büyük bir  kentsel  pr oj e 

ol arak kentle büt ünl eĢmesi ni n ve ona göre et üt  ve or gani ze edil mesi ni n 

gerekmekt edir[2]. 

 

Ot ogarları n kentsel  ul aĢı m ağl arı ndaki  trafi k yükünü artıracak yerl erde 

seçil me mel eri,  he m kent  i çi  he m de kentler  arası  ul aĢı mı n güvenli ği  bakı mı ndan 

öne mli dir.  Yer  seçi mi nde esas  ol an kol ay ve çabuk ul aĢılabil mesi  il e yol cul ara 

za man ve mali yet açısı ndan fazl a yük getir me mesidir[1].  

 

3. 1 Ot ogar Yer seçi mi nde Konu m 

 

Kent  mer kezleri  sürekli  ol arak i ç ve dı Ģ  et kenl erce f or m ve f onksi yon ol arak 

değiĢi me uğra makt adırlar.  Kentler  büyüdükçe de kent  mer kezi  il e çevresi  arası ndaki 

bağl antı  zayıfla makt adır.  Ancak ul aĢı mdaki  geliĢ mel erle kenti n büyükl ük ve 

yoğunl uk sı nırları  ortadan kal kmı Ģ,  kent  alt  merkezl eri  ol uĢarak gel eneksel  kent 

mer kezi ne ol an bağı mlılık azal mıĢtır.  

 

Ot ogarları n yerl eĢi m al anl arı na göre mü mkün olduğunca mer kezi  bir  yerde 

ol ması  t üm kentsel  al an içi n eĢit  ve kı sa süreli  ulaĢı m i mkanı  sağl a makt adır.  Ayrı ca 

mer kezi  bir  yerde pl anlanan bir  ot ogar  t esisi  il e fazl a mesafeden doğacak ol an ul aĢı m 

mali yetleri nden kaçı nmak da mü mkündür.  Ancak mer kezi  böl gel er  pek çok kentt e 

trafi ği n yoğun ol duğu böl gel er  ol duğu i çi n ot ogar  yapı mı  mevcut  trafik yükünü 
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arttırarak kent  i çi  ve kent  dı Ģı  ul aĢı mda çeĢitli  sorunl ara neden ol abil mekt edir.  Genel 

ol arak mer kezi  al anl arda yer  al an f onksi yonl ar  yoğun trafi k yaratıcı  et ki ye sahi ptir. 

Bi rçok kentli  gün i çi nde iĢ,  eğl ence,  ticaret  gi bi  amaçl arla mer kezi  al anl ara git mekt e 

ve yoğun bir  trafi k yaratmakt adır.  Bu gi bi  dur umlarda ot ogarı n getireceği ek t rafi k 

yükünden kaçı nmak içi n mer kezi böl ge dıĢı nda olması daha uygun görül mekt edir.  

 

3. 2 Ot ogar Yer seçi mi nde EriĢilebilirli k 

 

Ar azi  kullanı mı nda en öne mli  yer  seçi mi  belirleyi cileri nden biri 

‘eriĢilebilirlik’  fakt örüdür.  EriĢilebilirlik,  bir  akti viteni n di ğer  akti vitelerle ol an 

et kileĢi mi ni n ul aĢı m yönünden ne öl çüde sağl anı p sağlanmadı ğı nı göst erir[4]. 

 

Bi rçok arazi  kullanı m aktivitesi  birbiri ne yakı n olarak yerl eĢ mi Ģse ve  ul aĢım 

bağl antıları  güçl ü i se bu dur umda yüksek eriĢilebilirlik düzeyi  el de edil mekt edir. 

Akti viteler  birbiri nden uzak ol arak konu ml anmı Ģ ve  ul aĢı m bağl antıları  yet ersiz i se, 

düĢük eriĢilebilirlik düzeyi  ortaya çı kmakt adır.  Tabl o 3. 1’de eriĢilebilirliği n basit 

sı nıflandırıl ması yer al makt adır. 

 

Tabl o 3. 1 EriĢilebilirlik Düzeyl eri [4] 

 

 

ULAġI M BAĞLANTI LARI 

ÇOK KÖTÜ 

ULAġI M BAĞLANTI LARI 

ÇOK Ġ YĠ  

ARAZĠ KULLANI M 

AKTĠ VĠ TELERĠ NE UZAK DÜġ ÜK ORTA 

ARAZĠ KULLANI M 

AKTĠ VĠ TELERĠ NE YAKI N ORTA YÜKSEK 

 

EriĢilebilirlik kavra mı, ki Ģi ni n bazı  akti vitelere eriĢ mek i ste mesi yle,  bu 

akti vitelere ul aĢ makt a ortaya çı kan engeller,  en genel  anl a mı yl a mali yetler  (za man, 

para,  …)  arası ndaki  iliĢki ye bağlı  ol arak fi zi ksel  ve ekono mi k eriĢilebilirli k ol arak 

tanı ml anabilir.  Za man–mesafe f onksi yonu ol arak t anı ml anan fi zi ksel  eriĢilebilirli k, 

ul aĢı m ve  arazi  kullanı mı nı  birli kte i çerir.  Ekono mik eriĢilebilirlik i se,  gelir  ve ser vet 

dağılı mı ile akti viteleri n fi yatlandırıl ması çerçevesi nde ele alı nır[5]. 

 

Ul aĢı m ve  kent  pl anl aması  çalıĢ mal arı nda esas  alı nan fi zi ksel  eriĢilebilirli ği n 

göst ergel eri Ģu sorul arı n yanıtları yla belirlenir. 

 Ki mi n içi n eriĢilebilirlik?  (hangi kent saki ni ni n eriĢi mi yapılacak)  

 Nereden? (evden veya iĢten- hangi alandan eriĢi mi n yapılacağı) 
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 Nereye? (iĢyeri ne veya herhangi  bir  hi z met  al anı na-  hangi  al ana eriĢimi n 

yapılacağı) 

 Ne  za man? ( dor uk saatleri  i çi nde veya dıĢı nda -  hangi  za man dili mi nde 

eriĢi mi n yapılacağı) 

 Hangi  bi çi mde? ( özel  araç,  ka mu t aĢı ması,  yürüyerek -  hangi  ul aĢı m aracı nın 

kullanılarak eriĢi mi n yapılacağı) 

 

EriĢilebilirliği n değiĢi mi, bir  yerleĢ meni n di ğerlerine göre iliĢkisi ni  değiĢtirir 

ve et kileĢi m i çi nde ol duğu di ğer  yerleĢ mel eri n kentsel  al andaki  dağılı mı nı da  et kiler. 

Bi r  kentteki  eriĢilebilirlik siste mi  bir  çok nedenl e değiĢ mekl e beraber  ul aĢı m 

pl anla ması açısı ndan en öne mli nedenl eri aĢağı da sıralanmakt adır[5].  

 Kentt e yeni  ul aĢı m ol anakl arı nı n yaratıl ması yla bazı  böl gel eri  arası ndaki 

ul aĢı m mali yetleri ni n düĢmesi  

 Kent sel  al anı n belirli  bir nokt ası nda bazı  akti vite düzeyl eri nde yüksel me  ve 

bu akti vite t ürüne bağlı eriĢilebilirlikteki değiĢ mesi 

 Seyahat  modeli ni n yaratan araç kullanı mı nı  i çeren mevcut  ul aĢı m ağı nda 

yükl eri  arttıran ve kentte f arklı  yolları n kullanı mı yl a göreli  za man ve maliyet 

üzeri nde farklı bir et ki ye sahi p ol acak bi çi mde değiĢ mesi  

 

ÇeĢitli  nedenl erden dol ayı  eriĢilebilirlik düzeyi nde meydana gel en bir  yüksel me 

ul aĢı m mali yetleri nde azal maya neden ol ur. Buna göre,  yer  seçimi  kura mı 

eriĢilebilirlikteki  i yileĢ mel eri n arazi  değerleri ni  nasıl  arttırdı ğı nı  ve bu artıĢın  arazi 

kullanı mı nda ne t ür değiĢi ml ere yol açtı ğı nı tahmi n et mek durumundadır[5]. 

 

Ot ogarlar  kentsel  al anda eriĢilebilirlik açısı ndan önceli kli  al anl ar  ol up mü mkün 

ol duğunca kol ay,  ucuz,  çabuk ve  güvenli  Ģekil de eriĢ mel eri ni n t e mi ni  içi n ot ogar 

al anı nı n eriĢilebilirliği nin yüksek kalitede ol ması  gerekmekt edir.  Ul aĢımı n kol ay 

ol abil mesi  i çi n yüksek standartlı  karayolları  ve varsa akt ar ma kol aylı ğı  bakı mı ndan 

de miryol u ve deni zyol u gi bi  di ğer  ul aĢı m t ürleri ne ait  i stasyon veya i skel elere yakı n 

bul unması ot ogar yer seçi mi nde öne mli di ğer bir para metredir. 

 

Çevre yolları na yakı nlı k ve  di ğer  ana varıĢ noktaları na kol ay eriĢilebilirli k 

ot ogar  f onksi yonunun daha sağlı klı  gerçekl eĢtiril mesi ni  sağl ayarak kentsel  yapı yı 

ol uml u yönde et kileyecektir.  Aksi  t akdirde yol cuları n ve t aĢıtları n ul aĢı mı  güçl eĢecek 

za man ve enerji kaybı na neden ol acaktır.  
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3. 3 Ot ogar Yer seçi mi nde Al an Büyükl üğü 

 

Yol cu t aĢı macılı ğı nda öne mli  bir  unsur  dur umunda ol an ot ogarları n yet erlili ği 

büyük öne m t aĢı makt adır.  Büyük kentlerdeki  otobüs  t er mi nalleri nde yol cu geliĢ 

gi diĢi  i çi n gerekli  ol an park yeri,  yazı hane,  ot obüs  peronu gi bi  al anl arı n yanı  sıra alıĢ 

veriĢ  mer kezi,  l okant a,  otel,  eğl ence ve sergi  al anl arı  gi bi  al anl arı n pl anlanacağı  da 

düĢünül ürse ot ogarları n ol dukça büyük bir  al anı kapl ayacağı  ortaya çı kmakt adır. 

Böyl esi ne büyük kentsel  pr oj el erde al an t e mini  çeĢitli  mali  ve kamul aĢtır ma 

sorunl arı na neden ol abilmekt edir.  

 

Ot ogarları n kentsel  yapı ya uzun süre hi z met  vereceği  göz önünde 

bul undur ul duğunda kentsel  geliĢ meyl e meydana gel ecek değiĢi kli klere uyu m sağl ar 

niteli kte ol mal arı  gerekmekt edir.  Ot ogar  yakı n al anı nı n bu açı dan geliĢmeye  i mkan 

verecek yet erli büyükl üğe sahi p ol ması da ol dukça öne mli bir husust ur.  

 

Kentl erde gel ecekt eki  nüfus  ve trafi k t ahmi nl eri nin yapıl ması  ol dukça öne m 

taĢı makt adır.  Ancak büyük kentleri n çeĢitli  ve çok yönl ü geliĢ me di na mi kleri  ol duğu 

düĢünül ürse bu t ahmi nl eri  yapmanı n güçl üğü ortaya çı kacaktır.  Ot ogar  yer  seçi mi 

sırası nda kenti n büyü me Ģekli,  yoğunl uğu ve arazi  kullanı mı nda t e mel  olacak bel ge 

niteli ği ndeki  ‘ Nazı m Ġ mar  Pl anı’’nda ilerisi  i çi n öngör ül en geliĢ mel er  de di kkat e 

alı nmalı dır[1].  

 

3. 4 Ot ogar Yer seçi mi nde Çevre Fakt örü 

 

Ġnsanl ar  doğal  kaynakl arı  kullanarak doğal  çevreden farklı  bir  yapay çevre 

ol uĢt ururlar  ve bu yapay çevreni n doğal  çevre üzeri nde ol umsuz et kileri  vardır. 

Ul aĢı mı n geliĢi mi  de çeĢitli  Ģekillerde çevre üzerinde ol umsuz et kiler  yarat makt adır. 

Ul aĢı m sekt örü,  hi z metlerini  yeri ne getirirken ci ddi  bir  çevre kirliliği ne yol  aç makt a 

ve bu kirliliği n ağırlı klı  bir  böl ümü karayol u trafi ği nden kaynakl anmakt adır[6]. 

Ot ogar  pl anl anması  aĢa ması nda çevreye vereceği  ol umsuz et kilerin en aza 

indiril mesi  i çi n çeĢitli  hususl ara di kkat  edilerek doğal  dengeyi  di kkate al an bir 

pl anl a ma geliĢtiril meli dir.  Ul aĢtır ma alt yapısı  i le il gili  geliĢtirilen her pr oj ede 

çevresel iliĢkileri n değerlendiril mesi sürdürül ebilir bir planl a ma içi n kaçı nılmazdır.  
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3. 4. 1 Çevresel Fakt örleri n Ul aĢtır ma Siste mi Üzeri ndeki Et kileri  

 

YerleĢi m al anları ndaki çevresel  özelli kler  ul aĢı m si ste mi ni n pl anl anma 

aĢa ması ndan iti baren ul aĢtır ma yapıları nı  et kile mekt edirler.  Bu açı dan bakıl dı ğı nda 

ul aĢı m siste mi ni n pl anlan ması nda çevresel  özellikl erden yol a çı karak gel iĢtirilecek 

pr oj el eri n yapıl ması  çevresel  kaliteyi  arttıracaktır.  Ul aĢtır ma siste mi ni  et kileyen 

çevre bileĢenleri kısaca Ģöyl edir. 

 

 Topoğrafi k yapı  

 Jeol oji k yapı  

 Nüf us yoğunl uğu ve karakt eri 

 Yapı sal yoğunl uk ve arazi kullanı mı  

 Ġkli msel  ve ekol oji k koĢullar 

 

Tabl o 3. 2’de sıralanan çevre bileĢenleri ni n ul aĢtır ma siste mi  üzerinde ne 

derecede et kili ol dukl arı göst eril mi Ģtir. 

 

Tabl o 3. 2 Çevresel Fakt örleri n Ul aĢtır ma Siste mi Üzeri ndeki Et kileri [7] 

 

 SABĠ T TESĠ SLER  

ĠġLETME VE BAKI M  Pr oj elendir me 

Sırası nda 

Yapı m 

Sırası 

Yapı m 

Sonrası 

 

Y
ol

 d
o
ğr

ıl
tu

su
 

Y
ol

u
n 

ge
o

m
et

ri
k 

öz
el

li
kl

er
i 

Y
ol

u
n 

fi
zi

ks
el

 ö
ze

ll
ik

le
ri

 

A
lt

ya
pı

 

Y
a

pı
m 

k
oĢ

ul
la

rı
 

Y
a

pı
m 

m
al

iy
et

i 

Y
ol

u
n 

ay
ır

m
a 

et
ki

si
 

Y
o 

es
te

ti
ği

 

ĠĢ
le

t
m
e 

m
al

iy
et

i 

S
e
y
a
h
at

 s
ür

es
i 

G
ü

v
e

nl
ik

  

K
ir

li
li

k 
 

G
ü
r
ül

tü
  

T
r
af

ik
 a

kı
mı

 

B
a

kı
m 

m
al

iy
et

i 

B
a

kı
mı

n 
çe

vr
e
ye

 z
ar

ar
lı

 e
tk

is
i 

Topoğrafi k yapı * * o * * * * * * * * * * * * * 

Jeol oji k yapı * o * * * * o o o o * o o o + o 

Nüf us yoğunl uğu  * * * o o * + o * * + * * o * o 

Yapı sal yoğunl uk * o o + + + o * o o + o + o o o 

Ar azi kullanı mı  * * * + + + + * o o o o o o o o 

Ġkli msel koĢullar + * + + + +  o * * - * + * * * 

Ekol oji k koĢullar * o + + + + + + o o o + + o o o 

 

* Öne mli et kiler  + Ort a Derecede Et ki   o Az ya da sıfır et ki 
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3. 4. 2 Ul aĢtır ma Siste mi ni n Çevre Üzeri ndeki Etkileri  

 

Ul aĢtır ma siste mi ni n çevre üzeri nde dol aylı  ve dol aysı z yol dan çeĢitli et kileri 

ol makt adır.  Dol aysı z et kiler  yatırı m ve i Ģlet me mali yetleri,  za manı n değeri,  konf or, 

kazal ar,  gür ült ü,  kirlilik vb.;  dol aylı  et kiler  ise arazi ni n değeri,  ekol oji,  ul aĢtır ma 

talebi vb. konul arda ortaya çı kar.  

 

Büyük bir  kentsel  pr oj e ol arak ot ogar al anl arı nı n yer  seçi mi 

gerçekl eĢtirilirken karayol u t aĢı macılı ğı na bağlı ol arak ort aya çı kacak hava ve 

gür ült ü kirliliği  konul arında hassas  davranıl malı dır.   Su kaynakl arı nı n kirlen mesi nde 

karayol unun payı  büyüktür.  Nit eli ksel  ve ni celi ksel  ol arak el veriĢli  su kaynakl arı nı n 

yakı nl arı nda pl anlanacak ol an kentlerarası  ot ogarlar  bu kaynakl arı  ol umsuz yönde 

et kileyebilir.  Bu açı dan bakıl dı ğı nda ot ogarların su kaynakl arı na et kisini n en az 

ol abileceği alanl ar yer seçi mi açısı ndan uygun ol arak değerlendirilebilir. 

 

  Nehirler,  göller  ve derel er  birbirleri ne bağlı  di na mik bir  denge ol uĢt ururl ar  ve 

nor mal  Ģartlarda yağan yağ mur u kal dıracak kapasiteye sahi ptirler.  Ancak ot ogar 

inĢası  gi bi  arazi  kullanımı ndaki  ci ddi  değiĢi kli kler,  büyük t aĢ  ze mi nl er yarat arak 

toprağı n suyu çek me  kapasitesi ni  et kiler.  Suyun biri kerek t opl u ve hı zlı ak ması na 

neden ol an bu ti p al anl arın su t opl a ma al anları nda i nĢa edil me mesi  di kkate alı nacak 

öne mli  bir  di ğer  para met redir.  Büyük kentsel  bir  pr oj e ol arak ot ogar  yer  seçi mi nde 

değerli  arazi ye ve doğal  kaynakl ara zarar  verme mesi ne di kkat  edil meli  arazi ni n 

mü mkün ol duğunca tahribi engellenmeli dir. 

 

TaĢı ma yükünün fazl a ol an araçl arı n kullandı ğı  ot ogarlarda j eol oji k yapı 

öne m arz et mekt edir.  Toprak ci nsi,  fay hatları,  heyelan dur uml arı  göz  önünde 

bul undur ularak yükl e me kapasitesi  açısı ndan uygun al anl ar  seçil meli dir.  Aksi 

takdirde bu sor unun çözümü i çi n yüksek maliyetli  bi na ve alt yapı  i nĢaatları  söz 

konusu ol acaktır. 

 

Ul aĢtır ma siste mi ni n yapı m aĢa ması nda,  sabit  tesis kur ul duğunda ve  i Ģl et me 

aĢa ması nda çevreye verdiği ol umsuz et kileri Tablo 3. 3’de görül mekt edir. 
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Tabl o 3. 3 Ul aĢtır ma Sistemi ni n Çevreye Ol umsuz Et kileri [7] 

 YAPI M AġAMASI  SABĠ T TESĠ SLER ĠġLETME AġAMASI  

Ġ
N

S
A

N
 

- Gür ült ü 

- TitreĢi m 

- Di nl enme değerleri ni n 

azal ması 

- Gör üĢün kısıtlanması  

- Ayır ma et kisi 

- Gür ült ü 

- TitreĢi m 

- Di nl enme değerleri ni n 

azal ması 

-Si nir bozukl uğu 

B
Ġ

T
K

Ġ 
  

V
E 

H
A

Y
V

A
N

L
A

R
 - Gür ült ü 

- TitreĢi m 

- Mekani k müdahal e 

-Si nir bozukl uğu 

- Canlı yaĢa m orta mı nda yapı 

değiĢi kli ği 

- Ayır ma et kisi 

- YaĢa m mekanı nı n 

kısıtlanması 

- Büyü me ve geliĢ meye 

zarar ver me 

- Gür ült ü 

- TitreĢi m 

- Ayır ma et kisi 

-Si nir bozukl uğu 

Z
E

M
Ġ

N
 

- Ze mi n üst yüzeyi ni n 

ört ül mesi 

- Erozyon 

- Zararlı maddel er 

- Geçi ci alan kaybı  

- Mekani k müdahal e 

- Ze mi n üst yüzeyi ni n 

ört ül mesi 

- Al an kaybı  

- TitreĢi m 

-Sı kıĢtır ma 

- Toz 

- Kirlenme 

 

S
U

 

- Zararlı maddel er 

- Kalite azal ması  

- Üst yüzey suları nı n yı ğıl ması  

- Yer altı suyuna zarar 

veril mesi 

- Rut ubetli canlı yaĢa m 

ort a mı na müdahal e 

- Yer altı suyu 

dengesi ni n bozul ması 

- Üst yüzey suları nı n 

yı ğıl ması 

- Üst yüzey suyunun 

te mi zle me et kisi ni n 

azal ması 

- Toz 

- Kirlenme 

 

H
A

V
A

 

- Egzost gazları 

- Toz 

- Küçük i kli msel 

değiĢi ml er 

- Hava akı ml arı nda ve 

rüzgar hı zı nda 

değiĢi ml er 

- Hava akı ml arı nda ve rüzgar 

hı zı nda değiĢi ml er 

- Egzost gazları 

- Toz 

Y
A

ġ
A

M
 

Ç
E

V
R

E
S

Ġ
 

- Mevcut yapılara müdahal e 

- Yapı hasarları 

- Tari hi yapılara müdahal e 

 

- Ayır ma et kisi 

-Peyzajı n değiĢi mi  

- Kent görünü münün 

bozul ması 

- Arazi gereksi ni mi  

- Arazi değerleri ni n 

değiĢi mi  

- TitreĢi m 

Egzost gazları 

- Gür ült ü 

- Toz 

- Güvenli k riski 
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4. DÜNYA METROPOLĠ TEN KENTLERĠ NDE OTOGAR ÖRNEKLERĠ  

 

Bugün ül ke mi zde1950’li  yıllardan iti baren benimsenen ul aĢı m politi kaları 

sonucu yol cu t aĢı macılığı nda,  ot obüsl eri n de i çinde yer  al dı ğı  karayol u ul aĢı mı nı n 

payı  daha önce de belirtildi ği  gi bi  %95 düzeyi ne çı kmı Ģtır.  Bunun i çi nde ot obüsl eri n 

payı  %60’l ar  dol ayı ndadır.  Buna bağlı  ol arak karayol u yol cu t aĢı ma  si st emi ni n t üm 

unsurları nı n ve bu kapsamda  ot ogarları n geliĢi mi  Avr upa ve ABD’ deki  kentlerdeki 

ör nekl erden farklı  ol muĢtur.  Avr upa ve ABD’ de yol cu t aĢı macılı ğı  ul aĢı m si ste ml eri 

arası nda ent egre bir  Ģekilde yapıl maya çalıĢıl makta ol up,  kentlerarası  karayol u yol cu 

taĢı macılı ğı  t ek baĢı na el e alı nma makt adır.  Ül ke mi zde i se hı zl a geliĢen karayol u 

siste mi  i çi n kenti  rahatsız et meyen bir  siste m henüz geliĢtirileme mi Ģtir.  Ayrı ca 

Avr upa ve ABD’ de kentlerarası  ul aĢı mda ot obüsl eri n payı nı n %10’l ar dol ayı nda 

kal ması,  esas  payı n ot omobil de ol ması  sebebi  i le bu ül ke kentleri nde çok büyük 

kapasiteli  ot ogarlara gereksi ni m duyul ma makt adır.  GeliĢ mi Ģ  Avr upa ve ABD i l e 

ül ke mi z arası ndaki  bir  diğer  farklılık bu ül kel erde bi zi mki ni n aksi ne t aĢıma  yapan 

fir ma sayısı nı n çok az ol ması dır.  Bu husus  da ot ogar  pl anl a ması  bakımı ndan çok 

öne mli dir. Tabl o 4. 1’de Avr upa’da karayol u yol cul ukl arı nı n dağılı mı görül mekt edir.  

 

Tabl o 4. 1 Avr upa’da Karayol u Yol cul ukl arı nı n Dağılı mı [8] 

 

ÜLKE 

TREN % 

(yol cu-km)  

OTOMOBĠ L % 

(yol cu-km)  

OTOBÜS % 

(yol cu-km)  

Dani marka 6, 8 79, 9 13, 3 

Al manya  6, 5 85, 2 8, 3 

Fransa 8, 8 85, 1 6, 1 

Ġtal ya 6, 9 80, 4 12, 7 

Holl anda 9, 1 82, 5 8, 4 

Port eki z 6, 8 80, 4 12, 8 

Ġspanya 7, 3 74, 6 10, 1 

Ġngiltere 4, 8 88, 4 6, 8 

ORTALAMA 7, 1 82, 06 10, 81 
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4. 1 Stockhol m Ana Aktar ma Ġstasyonu - Ġsveç 

 

Kenti n öne mli  bir  düğüm nokt ası nda t asarlanan ot ogar,  St ockhol m’e gel enl er 

içi n bir  karĢıla ma  nokt ası,  seyahate çı kanl ar  i çi n bir  baĢl angı ç nokt ası  niteliği ndedir. 

Far klı  ul aĢı m t ürleri  arasında yol cu transferi  sağlayan yapı  aynı  za manda kenti n bir 

se mbol ü ol arak da öne m kazanmı Ģtır.  ġekil 4. 1’de St ockhol m Ana Akt ar ma 

Ġstasyonu Ġç Mekanı ndan Bir Gör ünüĢ yer al makt adır. 

 

 

ġekil 4. 1. St ockhol m Ana Akt ar ma Ġstasyonu Ġç Me kanı ndan Bir Gör ünüm 

 

Kenti n mer kezi nde Kl arabergs  ve Kungsgat an caddel eri  arası nda yer  alan 

istasyon ze mi n altı  kotlarda de miryolları  mer kez istasyonu peronl arı,  ze mi n kot unda 

havaalanı  ve yakı n mesafe ot obüs  peronl arı,  biri nci  katta kentlerarası  ot obüs 

peronl arı  ve ara katta ot opark yer  al makt adır.  Yapı  üzeri  yer  yer  ca m ört ü i le kaplı  ve 

birbiri  ile bağl antılı  dört ana böl ümden ol uĢ muĢtur.  Yapı  adası  öl çeği nde büyük bir 

kentsel  proj e ol arak düĢünül en akt ar ma i stasyonu aynı  za manda;  üst  katları nda yer 

al an çeĢitli  bürol ar,  i Ģyerleri,  t opl antı  ve konferans sal onl arı,  f uarlar  ve Dünya Ti caret 

Mer kezi  il e son yıllarda gör ül en yeni  büyük büro-alıĢveriĢ ti pi ni n de en belirgi n 

ör neği ni ol uĢt ur makt adır. Yapı kompl eksi 50. 000 m2’li k bir alana sahi ptir[9].  
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Yaya ve t aĢıt  trafi k düzenl e mesi nde rahat  ul aĢılabilirlik fakt örünün en önde 

tut ul duğu i stasyonda yol  kot undaki  ot obüsl ere doğr udan ul aĢıl makt adır.  Ot obüsl er 

içi n geliĢ ve gi diĢ  peronl arı  ayrıl mı Ģtır.  GeliĢ peronl arı  yapı nı n dı Ģ  kıs mı nda i ç 

kı sı ml a bağl antılı;  gi den ot obüsl eri n  peronl arı  ise yapı nı n i ç kı s mı ndadır.  ġekil 

4. 2’de St ockhol m ana akt ar ma  i stasyonunun i ç perspektifi nden de mi ryolu,  metro, 

ot opark katları ve yol cu bekl e me sal onl arı görül mekt edir. 

 

 

ġekil 4. 2 St ockhol m Ana Akt ar ma Ġstasyonu Ġç Perspektifi [9] 

 

 

Ot ogara gel en yol cular  farklı  ul aĢı m araçl arı nı  kullanarak kent  i çi ne seyahat 

edebil mekt edir.  ġekil  4.3’ de St ockhol m Ana  Aktar ma Ġst asyon’una gel en yol cul arı 

kent e dağıtan araçl arı n oranı  göst eril mi Ģtir.  Yol cuları n %30’ u metro,   %25’i  banli yö 

treni,  %20’si  ot omobil kullanarak kent e ul aĢmakt adırlar.   Kent  i çi  ot obüsl eri 

kullananl arı n oranı  %15 i ken,  yaya ol arak kent e ul aĢanl ar  %10’l uk bir  oranı 

ol uĢt ur makt adır.  

 

 



 18 

30%

10%

15%

25%

20%

Metro

Yaya

Otobüs 

Tren

Otomobil

 
 

ġekil 4. 3  St ockhol m Ana Akt ar ma Ġstasyonuna Gel en Yol cuları n Türel Dağılı mı [9] 

 

Gel en ve gi den yol cular  i çi n düĢünül en hollerde bilet  bankol arı,  seyahat 

acent el eri,   kafet eryal ar  vb.  fonksi yonl arı n yer  aldı ğı  bi na mi mari  açı dan da  ol dukça 

di kkat  çeki ci  özelli ktedir.  Yol cul arı n bekl e me yaptı ğı  holleri n üzeri ni  örten yüksek 

düzeyde haval andır malı  ca m çatı  ört üsü i çeri de aydı nlı k bir  mekan yarat makt adır.  

Ġstasyon bi nası nı n ca m çatı  ört üsü ve haval andır ma siste mi ni  göst eren ġekil  4. 4 

aĢağı da yer al makt adır. 

 

 
 

ġekil  4. 4 St ockhol m Ana Akt ar ma  Ġst asyonu Ca m Çatı  Ört üsü Ve  Haval andır ma 

Si ste mi [9] 

 

 



 19 

4. 2. Port Aut hority Ot ogarı – ABD 

 

Üç  farklı  ot obüs  hattı yla i Ģletil mekt e ol an Port Aut horit y ot ogarı  8.  ve 9. 

Bul var  üzeri nde 40 ve  42.  Cadde boyunca yerl eĢmi Ģtir.  Cadde yıl  boyunca yakl aĢı k 

55 mil yon yol cu t arafından kullanıl makt adır.  At l antic Cit y,  Meadowl and Spor 

Mer kezi,  Mon mout h  ve  Bel mont  Par kı’na doğr udan ul aĢı m mü mkündür. 

Günü müzde çeĢitli  sosyal  i mkanl arı n ve polis deneti mi ni n sağl andı ğı  ot ogarda büyük 

oranda i yileĢtir me çalıĢ mal arı yapıl mı Ģtır[10].  

 

1940’lı  yıllarda Ne w Yor k ot obüs  trafi ği nde öne mli  oranda tı kanıkl ar 

yaĢanması  üzeri ne Newyor k’un ve Ne w Jersey’i n köpr ü,  t ünel,  ot ogarları, 

havaal anl arı  ve li manl arını  yönet mekl e soruml u biri mi  Port  Aut hority yeni bir  ot ogar 

yapı mı na baĢl a mı Ģ  ve 1950 yılı nda mer kezi  bir ot ogar  i nĢa et mi Ģtir.  Kent  i çi nde 

dağıl mı Ģ  seki z farklı ot ogar  Manhattan mer kezi nde t opl anarak sı kıĢı klı k 

engellenmeye çalıĢıl mı Ģtır.  1960’larda yapılan geliĢ me pr oj esi yle orijinal  yapı ya 

1000 ot omobil  kapasiteli  bir  park al anı  il ave edil miĢtir.  ġekil  4. 1’de ot ogarın i çi ndeki 

ticari biri ml eri n görünüĢü yer al makt adır. 

 

 

 

 

ġekil 4. 5 Port Aut hority Ot ogarı’nı n Ġçi nden Bir Gör ünü m [10]  

 

Ot ogarda seyahat  bür ol arı,  bilet  satıĢ yerleri,  bekl e me al anları,  rest oran ve 

dükkanl ar,  bil gilendir me siste ml eri,  bagaj  servisleri,  paket  kontrolleri,  t el efon 

bil gilendir me mer kezi  ve dört  adet  geniĢ  meydan yapılarak yeni  bir  gör ünü me 

kavuĢt urul muĢt ur.  1966 yılı nda t a m kapasiteyle çalıĢan ot ogarı  yıl da 2, 5 mil yon 

http://www.pps.org/gps/one?public_place_id=115##
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ot obüs  ve yakl aĢı k 69 mi l yon yol cu kullanmaktaydı.  1970’lere geli ndiği nde art an 

trafi k sı kıĢı klı ğı nı  çözebil mek a macı yl a Ne w Jersey’den ot ogara i ki  milli k bi r  ot obüs 

hattı  i nĢa edil mi Ģtir.  Ancak1980’leri n baĢı nda trafi k hac mi ndeki  %50 artıĢ üzeri ne 

yeni  53 ot obüs  pl atfor mu ve 70 dükkanlı  t ek bi r  biri m öneril mi Ģtir.  ġekil  4. 6’da 

yeni den pl anlanan Port Aut horit y ot ogarı nı n dıĢ cephesi görül mekt edir.  

 

 
 

ġekil 4. 6 Port Aut hority Ot ogarı’nı n Dı Ģ Gör ünümü [10] 

 

4. 3 St. Louıs Ot ogarı - ABD 

 

Ameri ka’nı n Mi ssouri  eyal eti nde yer  al an çok fonksi yonel  ul aĢı m mer kezi 

biri  ot ogarı  di ğeri  metro i stasyonu ol mak üzere iki  bi nadan ol uĢ makt adır.  Her  i ki 

bi na kapalı  rüzgar  geçirmez  ve  e mni yetli  bir  yaya yol u il e birbirine bağl an makt adır.  

Met ro ko mpl eksi  Ki el  ve Mer kez i stasyonuna uzan makt adır.  Kenti n kuzey t arafı nda 

yer  al an bi na  St.  Loui s  kenti ne üstt en bakar.  Bi na  yaya  ve  t aĢıt  yoll arı  t arafı ndan 

kuĢatıl mı Ģ  ol up yoğun t rafi k i çi nde yer  al makt adır.  Ġ ki  t araft an yükseltil mi Ģ 

yoll a beĢ  katlı  bi naya  ul aĢıl makt adır[11].  ġekil  4. 6’ da  ot ogarı n dı Ģ  çevreyl e ol an 

bağl antıl arı göst eril mi Ģtir. 

 
 

ġekil 4. 6 St. Louıs Ot ogarını n Dı Ģ Çi zi mi [11] 
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Ot ogar  ko mpl eksi ni n doğu t arafı  met ro i st asyonuna  ve  Ki el 

odit or yu muna  bak makt adır.  Batı  t arafı nda  yer  al an r a mpayl a ko mpl ekse  gi ri Ģ 

sağl anır.  Kuzey t arafı nda kent e üstten bakan bir t eras  ve deva mı nda 15.  cadde ve 

Ki el  odit oryu mu' na gi den bir  yaya yol u bul un makt adır.  Güneyde i se  bi na 

Gr eyhound ot ogarı na uzan makt adır.  150 araç kapasit eli  par k al anı  bi nanı n he men 

yanı nda yer  al makt a ol up met r oya kol ay ul aĢımı  sağl an mı Ģtır.  Güneyde  yer  al an 

Gr eyhound i st asyon bi nası nı n met ro bi nası yl a bağl antısı  yaya yol uyl a 

sağl an makt adır.  Ot ogarın batı  t arafı nda on ot obüsl ük bir  per on yer  alır  ve  bur adan 

yol cu bekl e me  sal onuna geçil mekt edir.  Tr en ve ot obüs  bil et  satıĢ  yeri  bekl e me 

sal onunun yanı nda yer  al makt adır.   Ayrı ca yol  üzeri nde bir  t aksi  durağı 

mevcutt ur[11].  
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5. TÜRKĠ YE KENTLERĠ NDE OTOGAR ÖRNEKLERĠ  

 

Kent  i çi  ve kentler  arası t aĢı macılı ğı n birbiriyl e uyu ml aĢtırıldı ğı  ve dünyada 

kent  i çi  ve kentler  arası  ul aĢı mda kara,  deni z,  demi r yol u ve havayol u t aĢımacılı ğı nı n 

birli kte değerlendiren ulaĢı m politi kal arı  uygulanırken;  ül ke mi zde yük ve  yol cu 

taĢı macılı ğı ndaki  t alepl er  t üm ul aĢı m alternatifl eri ni  değerlendir meyen ve  t opl u 

taĢı macılı ğı hedef al mayan yatırı m politikal arı uygul anmakt adır.  

 

1950’li  yıllarda Marshall pl anı yl a beraber  t arı msal  üreti mde uz manl aĢ ma ve 

tüketi m mall arı na dayalı  bir  sanayileĢ me  hedeflenmi Ģ  ve o günün koĢullarında  ul aĢı m 

siste ml eri  ve özelli kle karayol u siste mi  ön pl ana çı karıl mı Ģtır.   O günden bu güne 

kadar  karayol u siste mi n t ek t araflı  ol arak besl endi ği ni  di ğer  ul aĢı m si steml eri ni n 

sürekli  göz ar dı  edil di ği ni  görüyoruz.  Bu politi ka sonucu alternatif  t aĢı ma siste ml eri 

bir  bakı ma  kendi  hallerine t erk edilerek kara t aĢı macılı ğı  t eĢvi k edil mi Ģtir. 1950’li 

yıllarda eĢya ve i nsan t aĢı macılı ğı nda de miryol u % 46,  karayol u % 17 gibi  bir  paya 

sahi pken uygul anan politikalar  sonucu 1960 yılı nda bu oranı n % 37 de mi ryol u,  % 67 

karayol u l ehi ne t ersyüz edil mi Ģtir.  Karayolları nda meydana gel en bu geliĢimi   Tabl o 

5. 1’de gör mek mü mkündür.  

 

Ul aĢı m politi kal arı ndaki bu ol umsuzl ukl ar;  i dari  düzensi zli kl ere,  i Ģl etme 

bozukl ukl arı na,  pl anl ama  sor unl arı na ve yet ersiz personel e bağl anmı Ģtır. 

SanayileĢ meni n ve nüf us  artıĢı nı n yarattı ğı  ul aĢı m t al ebi  ve ul aĢtır ma hi z metleri 

arası nda gerekli  organik bağl antıları nı  kur ul ma ması ndan ve bunun sonucu alt 

siste ml erde ol uĢan dar  boğazl ara suç atıl makt adır.  Ul aĢtır ma siste ml eri  arası ndaki  bu 

dengesi z geliĢ me  ve  koor di nasyonsuzl uk sadece ekono mi k fayda/ mali yet  yönünde 

dengel eri  boz ma mı Ģ  bunun yanı  sıra karayol unun hı zlı  geliĢ mesi  özelli kle kent  i çi  ve 

kentler arası yol kapasiteleri ni ve park yeri yetersizli kleri ni de artır mı Ģtır[12].  
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Tabl o 5. 1 Tür ki ye’de Ul aĢtır ma Türl eri ni n Yol cu TaĢı ması ndaki Payl arı [13]  

 

Yıll ar 

Kar ayol u 

% 

De mi ryol u 

% 

Deni zyol u 

% 

Havayol u 

% 

Topl am yol cu-k m 

( mil yar) 

1950 49, 9 42, 0 7, 5 0, 6 5, 8 

1960 72, 9 24, 0 2, 0 0, 8 14, 9 

1970 91, 4 7, 6 0, 3 0, 7 54, 2 

1980 94, 0 4, 1 1, 2 0, 7 86, 2 

1989 94, 2 4, 9 0, 1 0, 8 139, 1 

1995 94, 8 3, 5 0, 1 1, 6 163, 7 

1996 95, 0 3, 2 0, 1 1, 7 162, 9 

1998 95, 2 3, 1 0, 0 1, 7 195, 6 

1999 94, 8 3, 3 0, 0 1, 8 184, 8 

2000 95, 2 3, 0 0, 0 1, 8 195, 1 

2001 95, 2 3, 2 0, 0 1, 6 176, 7 

2002 95, 4 3, 0 0, 0 1, 6 171, 3 

 

Di ğer  yandan,  ül ke mi zde ot obüs  t aĢı macılı ğı nda çok sayı da ve küçük fir malar 

haki m ol up,  kur umsallaĢmı Ģ  büyük fir ma sayısı  azdır.  Bu dur um ot ogarları n fi zi ki 

pl anl a ması nda ve i Ģlet mel eri nde çok öne mli  bir  para metre ol makt adır.  Ayrı ca,  ül ke 

düzeyi nde et ki n,  veri mli  ve güvenli  bir t aĢı macılı ğı  ol umsuz yönde 

et kile mekt edir. Tabl o 5.2’ de Tür ki ye’deki  firma  sayıları  bu dur umu  ort aya 

koy makt adır.  

 

Tabl o 5. 2 Ġller Ġtibari yle Kentl erarası Yol cu TaĢımacı ğı Yapan Fir ma ve Ot obüsl er[8] 

 

İ L ADI  Fİ RMA SAYI SI  OTOBÜS SAYI SI  

Ankar a 63 590 

Ant al ya 36 366 

İst anbul  136 2326 

Di yar bakır 53 704 

Er zur um 26 474 

İzmi r 37 841 

Çanakkal e 22 487 

Sa msun 48 404 

Mer si n 42 827 

Tr abzon 19 286 

TOPLAM 482 7305 
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5. 1. Bursa Ot ogarı  

 

Bursa ot ogarı  1997 yılında Bursa Ot obüsçül eri Te mi n Tevzi  Kooperatifi 

tarafı ndan yapıl mı Ģtır.  Ġstanbul  yol u üzeri nde 8k m uzaklı kta i nĢa edi len ot ogar 

ko mpl eksi  t ek katlı dır.  Otogara ul aĢı m i çi n ayarlan mı Ģ  özel  ot obüsl e ve t aksi yl e kent 

içi nden ul aĢı m sağl anmakt adır.  Kentlerarası  ulaĢı m ve  kent  i çi  ul aĢım düzeni 

birbiri nden ayrı  ol arak düzenl enmi Ģtir.  Tabl o 5. 3’de Bursa ot ogarı nda yer  al an 

hi z met alanl arı yla il gili büyükl ükl er veril mi Ģtir. 

 

Tabl o 5. 3 Bursa Ot ogarı Hi z met Al anl arı 
 

Kapal ı Al an 13, 592m2 

Açı k Al an 177, 487m2 

Yür üyüş Al anı  30, 000m2 

Yol  ve Ot opark Al anı  80, 000m2 

YeĢil Al an 65, 000m2 

Per on Adeti  104 

Özel  Ot opark Kapasi t esi  250 

Ot obüs Parkı  116 

Gi şe 32 
 

 

Bursa ot ogarı nda i dari  ve ti cari  biri ml er  yer  almakt a ol up BOY- KOOP ve 

bel edi ye adı na çalıĢan idari  personel  dahil  t aĢımacı,  acent e çalıĢanl arıyl a beraber 

yakl aĢı k 1800 ki Ģi  hi zmet  ver mekt edir.  Ot ogarda  e manet(1),  banka(1),  at m ( 6), 

past ane(1),  PTT( 1),   l okant a(1),   kanti n(7),  büfe(5),   past a-Ģekerle me( 13), hedi yeli k 

eĢya(4),  çay ocağı(2),  kuaför(2),  wc  ( 2),  ot opark ( 2),  Ģoförler  l okali(1),  benzi n 

istasyonu( 1),  yı ka ma yağlama( 1),   t a mirhane–yedek parça ( 12)  gi bi  ti cari  biri ml er  de 

yer  al makt adır.  BOYKOOP i dari  mer kezi,  j andarma  karakol u,  zabıta karakol u,  trafi k 

zabıta biri mi,  sağlı k ocağı,  trafi k kontrol  polis nokt ası,  Ul aĢtır ma Bakanl ığı  kontrol 

nokt ası  gi bi  i dari  biri ml er  de mevcutt ur[14].  ġekil 5. 1’de Bursa ot ogarı nı n içi nden bir 

gör ünü m yer al makt adır. 

 

 
 

ġekil 5. 1 Bursa Ot ogarı Ġç Mekanı ndan Gör ünü m 
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Ayrı ca,  ot ogar  kullanı cıları nı n si gara i ç mel eri  i çin özel  bir  oda t ahsis edilmi Ģ, 

bebekli  annel eri n yol culukl arı  esnası nda çocukl arını n i hti yaçl arı nı  gi dermel eri  i çi n 

Boy- Koop i dari  bi nası' nda özel  bir  bebek e mzi r me odası  hazırlanmı Ģtır. Ot ogara 

gel en yol cuları n yoğun ol duğu döne ml erde birbirini  bul a mayanl ar  i çi n iĢaretlerle 

bezenmi Ģ  muht elif  buluĢ ma nokt aları  pl anl anmı Ģ,  ücretsiz bagaj  arabal arı yl a 

yol culara öne mli kolaylıkl ar sağlanmı Ģtır. 

 

5. 2 EskiĢehi r Ot ogarı  

 

Eski Ģehir' de,  de mi r yol u garı  ve ot ogar  ol mak üzere,  kentl erarası  yolcu 

ul aĢı mı nda  kull anıl an i ki  öne ml i  ot ogar  bul un makt adır.  Kent,  ül ke mizi n gerek 

karayol u,  gerekse de miryol u ul aĢı m sistemi  i çerisinde öne mli  bir konu mda 

bul unmakt adır.  EskiĢehir, Ankara ve Ġç Anadol u'nun Tür ki ye' ni n batısıyla ve  güney 

Mar mara böl gesi ile bağlantısını sağlayan kori dorlar üzerinde bul unmakt adır[15]. 

 

EskiĢehir' deki  ot ogar,  çevre yol u ile Si vri hisar  caddesi' nin birleĢtiği  nokt ada ve 

Ģeker  fabrikası' nın bitiĢiğinde yer  al maktadır.  ġekil  5. 2’de EskiĢehir  ot ogarını n kent 

içindeki  konumu görülmekt edir.  Kentl erarası ot obüsl er,  ot ogara çevre yol u 

üzeri ndeki  katlı  kavĢağı  kullanarak giriĢ ve çı kıĢ yapmakt adırlar.  Kentlerarası 

ot obüsler  ile EskiĢehir' e ul aĢan yolcular  ise,  Si vrihisar  ve Borsa caddeleri il e çevre 

yol u' nu kullanarak kente dağıl maktadır[15].  

   

 

ġekil 5. 2 EskiĢehir Ul aĢım Si ste mi [15] 
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Ot ogardaki  yolcu ve ot obüs  sayıları  mevsi ml ere göre farkl aĢ makt adır.  Ot ogara 

giriĢ/çı kıĢ yapan aylı k kentlerarası  ot obüs  sayısı,  2002 yılı nda,  4708 araç/ ay il e 7845 

araç/ay arası nda değiĢ mi Ģtir.  En fazla yolcul uğun gözlendi ği  Ağust os  ayı nda,  EskiĢehir 

ot ogarı  baĢlangıç ya da bitiĢli  ot obüslerin yanı  sıra,  1. 709 ot obüs  de transit  geçiĢ 

yapmı Ģtır.  Ot ogar,  kentlerarası  ot obüslerin dıĢında,  yakı n mesafedeki  kırsal  yerleĢi ml ere, 

yolcu t aĢıyan ot obüs  ve mi ni büsler  t arafından da kullanıl maktadır.  2002 yı lı  Ağust os 

ayı nda,  kırsal  yerleĢi ml ere yapılan aylı k sefer  sayıları,  ot obüsl erde 2. 617 araç/ay, 

mi ni büslerde ise 2. 864 araç/ay düzeyi ne kadar yüksel mektedir[15]. 

 

5. 3 Ankara Ot ogarı  

 

Ankara Kentlerarası  Ot obüs  t er mi nali  1995 yılı nda hi z met e gir mi Ģ  ol up günde 

yakl aĢı k 1200 ot obüs  seferi  düzenl enmekt edir.  AġTĠ’ de yakl aĢı k 200 adet  ot obüs 

fir ması  faali yet  göst ermekt edir.  Ankara’nı n coğrafi  ol arak da Tür ki ye’ni n 

mer kezi nde bul unması  nedeni yl e,  AġTĠ’den bütün illere ve bir  çok ilçeye  ot obüs 

seferi düzenl enmekt edir Ayrı ca sürekli olarak havaalanı’na servisler git mekt edir[16].  

 

Ot ogar  Ankaray’a bir  t üp geçitle bağl anmı Ģ  ol up bu bağl antı  sayesi nde kent e 

ul aĢı m ol dukça kol ay sağl anmakt adır.  Ankara otogarı  Tür ki ye’de yer  al an ot ogarl ar 

açısı ndan baĢarılı  bir  örnek ol up kentsel  ul aĢı m hizmeti ni  sağlı klı  bir  Ģekilde  yeri ne 

getir mekt edir.  ġekil  5.3’te kal kıĢ-varıĢ peronları  dahil  pek çok hi zmet  biri mi 

ortakl aĢa kullanılan ot ogardaki ot obüs peronl arı gör ül mekt edir. 

 

 

 
 

ġekil 5. 3 Ankara Ot ogarı Ot obüs Peronl arı 
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6. ĠSTANBUL  OTOGARLARI NI N GELĠ ġĠ MĠ  

 

Ġstanbul’da kentlerarası  karayol u i nsan t aĢı macılığı  il k ol arak herhangi  bir 

alt yapı  ve ka musal  hi zmet  sunu mu ol madan Sirkeci  Garı  çevresi nde geliĢ miĢtir. 

1950’li  yıllardan iti baren bugün t aĢı macılı k sekt örü i çi nde yer  al an fir maları n büyük 

bir  çoğunl uğu Sirkeci  ve Aksaray böl gesi  ci varı nda küçük i Ģlet mel er  hali nde faali yet 

göst er mi Ģlerdir.  Ancak1970’li  yıllarda,  kenti n hızla geliĢ mesi ne paral el ol arak bu 

böl ge i hti yaca cevap vere mez hal e gel mi Ģ  ve kentsel  ul aĢı m sor unl arı nı  doğur maya 

baĢl a mı Ģtır.  Ġstanbul’da nüf usun yoğunl aĢtığı  böl gel erden biri  ol an Si rkeci  ve 

Aksaray böl gesi  zat en dar  ol an cadde ve sokakl arı yl a ci ddi  tı kanı klara sahne 

ol muĢt ur.  Yol cu pot ansiyeli ndeki  hı zlı  artıĢa paralel  ol arak kent  trafiği ne giren 

ot obüs mi ktarı nı n da artması acil önl e ml er alı nması nı gerekli kıl mı Ģtır[17].  

 

1970 yılı na kadar  ör gütsüz bir  Ģekil de hi z met  veren ot obüs  i Ģl et mel eri bu 

sorunl ar  karĢısı nda bir  araya gel erek Ul usl ararası  Anadol u ve Trakya Ot obüsçül er 

Der neği’ni  ( UATOD)  kur muĢl ardır.  Der neği n kur ul uĢu Ġstanbul’da sı kıyöneti mi n 

yaĢandı ğı  günl ere denk gel mi Ģtir.  Sı kı yöneti m Ko mut anlı ğı  ot obüs  i Ģlet mel eri ni n 

böl geden kal dırıl ması na karar  ver mi Ģ  ve UATOD bel edi yeni n göst ereceği  bir  al an 

üzeri nde ot ogarı n yapımı nı  üstlenmi Ģtir.  Bunun üzeri ne Anadol u yakası nda 

Hare m’ de,  Avr upa yakası nda Topkapı’da kentlerarası  ot ogarlar  i nĢa edilerek, 

düzensi z ve deneti msi z giriĢi ml eri n haki m ol duğu kentlerarası  ot obüs  t aĢı macılı ğı nda 

bir düzen getiril meye çalıĢıl mı Ģtır[17].  

 

1971 yılı nda yapı mı na baĢl anan Topkapı  Anadol u Ot ogarı  kı sa bir  sürede 

tama ml anarak hi z met e geç mi Ģtir.  30. 000 m
2
’li k bir  al an üzeri nde i nĢa edilen t esis 

yazı hanel er  siste mi  esasına göre pr oj elendiril mi Ģtir.  7. 000 m
2
’li k bir  kapalı al anda 19 

yazı hane,  gazet e büfel eri,  dernek bi nası,  karakol gi bi  üniteler  i nĢa edil miĢtir.  Yan 

yana gel en yazı hane bi ri ml eri ni n çeyrek bir  daire gi bi  bi çi ml enmesi yle ol uĢan 
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ot ogarda ayrıca bir  de ca mi  bul unmakt adır.  Yazıhane  önüne kadar  gel en t aksi  ve 

ot omobiller  yol cu getir mekt eyken,  yazı haneleri n arka kı sı ml arı nda ot obüs per onl arı 

yer  al makt adır.  Çevresindeki  yollarla bağl antısı  üç nokt adan sağl anan Topkapı 

ot ogarı nı n görünüĢü  ġekil 6. 1’de göst eril mekt edir. 

 

 

ġekil 6. 1 Topkapı Ot ogar’ından  Bir Gör ünü m [17] 

 

1980’li  yılları n sonl arı na doğr u Sirkeci  ve Aksaray’da yaĢanan sor unl ar  yavaĢ 

yavaĢ  Topkapı  Ot ogarı’nda da yaĢanmaya baĢl amı Ģtır.  Ot ogar’ı n i çi nde ve  dı Ģı nda 

gel en,  gi den yol cuları  getiren,  göt üren özel  araç ve t aksilerle yoğun bir  trafi k 

yaĢanmı Ģ,  hatta ot ogar  giriĢi  önünde Mert er’e kadar  ot obüs  kuyr ukl arı  oluĢ muĢt ur. 

ġekil  6. 2’de kent  trafi ği ni  ol umsuz yönde et kileyen ot obüs  kuyr ukl arı  gör ül mekt edir. 

Ot obüsl eri n kent  trafi ğine gir mel eri  ve çevre yolları na çı kıĢları nı n uzun za man 

al ması  ve kent  trafi ği ni  içi nden çı kıl maz bir  hal e getir mesi yl e Ġstanbul  i çi n büyük bir 

ot ogarı n yapıl ması  gereklili k ol arak belir mi Ģ bu konu döne mi n BüyükĢehir 

bel edi yesi nce kararlaĢtırıl mı Ģtır. 

 

 
 

ġekil 6. 2 Topkapı Ot ogarı’nda Ot obüs Kuyr ukl arı 
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1986 yılı nda Ġstanbul  BüyükĢehir  Bel edi yesi  i le Ul usl ararası  Anadol u ve 

Tr akya Ot obüsçül er  derneği  arası nda i mzal anan ve  derneğe 25 yıl  i Ģlet me hakkı 

tanı yan yap -  i Ģlet  -  devret  sözl eĢ mesi ne göre yeni  ot ogar  i nĢa edil mi Ģ  ve bazı 

eksi kli kleri yle Mayıs 1994' de hi z met e gir miĢtir. 

 

6. 1 Büyük Ġstanbul Ot ogarı  

 

Ġstanbul  kentlerarası  ot ogar  pr oj esi  i çi n önceden her hangi  bir  bili msel  çaba 

harcanmadan pl ansı z geliĢ meni n beni msendi ği  bi r  döne mde  yer  seçi mi  yapıl mı Ģtır. 

Yer  seçi m kararı  daha çok o döne m yöneticil eri nin ki Ģisel  kararları  üzeri nden alı nmı Ģ 

ve ka mul aĢtır ma gerçekleĢtiril mi Ģtir.  Dünyada ve ül ke mi zde büyük kentsel  pr oj el er 

ve hi z met  üretil mesi ndeki  yatırı ml arı n sadece devl eti n üstlendi ği  bir  iĢ   ol makt an 

çı kması;  ka mu özel  sektör  birli kteli ği ni n yakal an ması;  böyl e bir  kentsel  pr oj eni n 

yapı mı nda yerel  yönetimi  yap-iĢlet-devret  sistemi yl e hi z meti  ot obüs  i Ģlet mecil eri ne 

ver meye it mi Ģtir.  Kentsel geliĢ me pr oj esi  ol arak düĢünebileceği mi z ot ogar  pr oj esi ni n 

karar  ver me  ol ayı nı n deva mı nda ka musal  deneti min ör gütlene me mesi  çeĢitli  sorunl ar 

doğur muĢt ur.  Ka musal  deneti m ve  yönl endirilmeden yoksun geliĢtirilen Ġst anbul 

ot ogar  pr oj esi nde ka musal  niteli kleri,  st andart  ve nor ml ar  konusunda bazı  sı kı ntılar 

gör ül mekt edir.  Hı zl a büyüyen karayol u i çi n de tı pkı  de mi ryol u,  deni zyol u ve 

havayol u t aĢı macılı ğı  gibi  or gani ze,  kenti  rahatsız et meyen bir  siste m gel iĢtiril mesi 

içi n bu standart ve nor ml arı n yet kililerce belirlenmesi gerekir[2].  

 

6. 1. 1 Konumu  

 

Ġstanbul  ot ogarı  Esenl er,  Ferhat  PaĢa Çiftli k mevkii nde 242. 000 m2’li k bir 

al an üzeri nde yer  al maktadır.  Bu al an kenti n ul aĢı m aksl arı yl a iliĢkili  bir  nokt ası nda 

ol up,  kuzeyi nde  Mer kez Hal,  Kar puzcu Hali, Kur u Gı dacılar  Sitesi  ile ko mĢ u, 

güneyde Esenl er  karayolu,  doğuda Bayra mpaĢa sınırları  i çerisi ndeki  yerleĢi m al anları 

ve batı da i se Ferhat paĢa Çi ftli k t epesi  il e çevrel enen vadi  t abanı  ve ya maçl arı nı 

kapsa makt adır.  Aksaray-Havaal anı  hafif  metro siste mi yl e bağl antılı  ol an ot ogarı n 

kent  mer kezi ne uzaklığı  6 k m’  dir  ve i yi bağl ayan çevre yolları  üzeri nde 

bul unmakt adır.   ġekil  6. 3’t e Büyük Ġst anbul  ve Hare m ot ogarı nı n kent i çi ndeki 

konu mu göst eril mekt edir. 
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ġekil 6. 3 Ġstanbul’da Ot ogarları n Konu mu 

 

Bili msel  bir  çalıĢ ma yapıl maksı zı n sadece makro öl çekli  pl an kararları 

doğr ult usunda yer  seçi mi  yapılan Ġstanbul  ot ogarını n bul unduğu al an ol umlu Ģekil de 

yor uml anabil mekt edir.  Bugün Ġst anbul’da kentsel desantralizasyon ol ayı  i le öne mli 

kentsel  hi z metler  mer kezi  iĢ  al anl arı nı n dı Ģı na kayarken yeni  kentsel  geliĢme  aksl arı 

ol uĢt ur makt adır.  

 

Büyük Ġstanbul  ot ogarını n bul unduğu al an da TE M ot oyol u çevresinde 

meydana gel en bu ti p bir aks  üzeri ndedir.  Hal  kompl eksi,  kur u gı dacılar,  bası n sitesi 

vb.  hi z metlerle beraber  oli mpi yat  köyü,  hal kalı  t opl u konut  yerleĢ mesi  TEM ot oyol u 

çevresi ndeki  bu aks  i çi nde yer  al makt adır.  ġekil  6. 4’de Büyük Ġstanbul  Otogarı’nı n 

çevresi ve Ferhat PaĢa Çi ftliği mevkii gözükmekt edir. 
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ġekil 6. 4 Büyük Ġstanbul Ot ogarı Ve Çevresi nden Gör ünü m 

 

6. 1. 2 EriĢ me Ol anakl arı  

 

Ar azi  kullanı mı nda en öne mli  yer  seçi mi  belirleyi cileri nden biri  olan 

eriĢilebilirlik,  bir  akti viteni n di ğer  akti vitelerle olan et kileĢi mi ni n ul aĢı m bağl antıları 

açısı ndan değerlendiril mesi ni  i çer mekt edir. Büyük Ġstanbul  Ot ogarı’na 

eriĢilebilirliği n değerlendirilebil mesi  a macı yl a ko mpl eks  al anı yl a bağl antılar  ġekil 

6. 5’de göst eril mi Ģtir. 

 

 
 

ġekil 6. 5 Büyük Ġstanbul Ot ogarı Yol Bağl antıları [2] 
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EriĢilebilirlik kavra mı  kentsel  pl anl a manı n önde gel en a maçları 

kapsa mı ndadır.  Büyük Ġstanbul  Ot ogarı' na özel  araç ve t aksi  alternatifleri nin dı Ģı nda 

fir mal arı n özel  servis  araçl arı,  hafif  metro,  Ġ ETT ve Özel  Hal k Ot obüsl eri  ile  ul aĢ mak 

mü mkündür.  Ġ ETT;  BeĢikt aĢ,  Meci di yeköy,  Taksim,  Emi nönü ve Avcılar  se mtl eri  il e 

ot ogar  arası nda seferler yap makt adır.  Sefer  saatleri  hatlara göre değiĢken ol up 

ortala ma  ol arak 07. 00 -  21. 00 arası nda ve 20 -  60 daki kalı k sı klı ktadır.  Özel   Hal k  

Ot obüsl eri  ot ogar  il e Bost ancı,  Sarı yer  ve Arnavut köy se mtl eri  arasında sefer 

yap makt adır[18].  

 

Ġ ETT t arafı ndan sunul an t aĢı ma hi z meti  ul aĢım açısı ndan öne mli  olmakl a 

beraber  i Ģlet me çı karları  açısı ndan gece 21
00’

dan sonra ot obüs  sayıları  azal makt a ve 

ot ogara t opl u t aĢı ma araçl arı  ile ul aĢ mak güçl eĢ mekt edir.  Tabl o 6. 1’de 2004 yılı 

itibari yle giriĢ çı kıĢ yapan araç sayıları veril mi Ģtir. 

 

Tabl o 6. 1 Günl ük Ort alama Araç Hareketliliği [11]  

 

Günl ük Ort. Ot obüs GiriĢ Çı kıĢı 1700 

Günl ük Ort. Servis Aracı GiriĢ Çı kıĢı 5245 

Günl ük Ort. Ot omobil Gi riĢ Çı kıĢı 7972 

Günl ük Ort. Bel edi ye Otobüsü GiriĢ Çı kıĢı 3132 

 

Ġstanbul  i çi n öne mli  bir  kentsel  mer kez ol an Aksaray’ı n hafif  metro 

siste mi yl e ot ogar  t esisine bağl anması  ve hattın havaalanı na kadar  uzan ması 

eriĢilebilirlik açısı ndan öne mli  avant aj  sağl a makt adır.  Aksaray- Havaal anı  hafif  metro 

siste mi yl e bağl antılı  ol an ot ogardan Kart altepe,  Sağ mal cılar,  Bayra mpaĢa,  Ul ubatlı, 

Topkapı,  Emni yet  ve Aksaray yönüne ort ala ma beĢ  daki kada bir;  Esenler  yönüne 

ortala ma  10 daki kada bir ve  Terazi dere,  Davut paĢa,  Mert er,  Zeyti nburnu,  Bakırköy, 

Bahçelievl er,  At aköy -  ġiri nevl er  ve Yeni bosna- Havaalanı  yönüne ortal a ma  10 

daki kada bir  sefer  yapılmakt adır[18].  ġekil  6. 6’da hafif  metro siste mi nin ot ogar dan 

gör ünüĢü yer al makt adır. 
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ġekil 6. 6 Hafif Metro Sistemi ni n Ot ogardan Gör ünü mü 

 

Çevre yolları na yakı nlı k ve  di ğer  ana varıĢ noktaları na kol ay eriĢilebilirli k 

ot ogar  f onksi yonunun daha sağlı klı  gerçekl eĢtiril mesi ni  sağl ayan özelli klerdir.  Bu 

bakı mdan ot ogarları n yüksek st andartlı  karayolları  ve akt ar ma  kol aylı ğı  bakı mı ndan 

de miryol u gi bi  ul aĢı m siste ml eri  il e yüksek düzeyde bağl antı  sağl a ması  öne mli dir. 

ġekil  6. 7 ve ġekil  6. 8’de Büyük Ġstanbul  ve Hare m ot ogarları nı n karayolu ve raylı 

siste ml erle olan bağl antıları görül mekt edir. 

 

6. 1. 3 Al an Büyükl üğü 

 

Dünyanı n sayılı  büyük kentleri nden ol an Ġstanbul' un nüf usu yanı nda 

ekono mi k,  kült ürel,  eğitim,  sağlı k,  t uriz m,  spor,  coğrafi,  t ari hi  özelli kleri  ve göçl erle 

gel en i nsanl arı n kendi  yörel eri  ile deva m eden bağlılı kları  düĢünül düğünde çok 

büyük bir  i ç ve dı Ģ  hat  yol cu pot ansi yeli ne sahi p ol ması  doğal dır.  Bu i nsanl arı n 

karayol u terci h oranı na göre çok büyük bir ot ogara sahi p ol unması da kaçınıl mazdır.  

 

Büyük Ġstanbul  Ot ogarı  dünyada çok benzeri  ol mayan bir  pl anl a ma modeliyl e 

ol uĢ muĢt ur.  ĠĢlet me bi çi mi nden kaynakl anan ‘Yazı hanel er  Siste mi’  genel  ol arak 

tasarı mı  ve pl anl a mayı  yönl endir mi Ģtir.  Ot ogar  yazı hane biri ml eri  ve hafif  metro 

istasyon çı kıĢları  odak ol mak üzere i stasyon bi nası nı n çevresi nde bir  avl u 

ol uĢt uracak Ģekil de düzenl enmi Ģtir. 



 
 

ġekil 6. 7 Ġstanbul Ot ogarları Karayol u Bağl antıları 



 

 
 

ġekil 6. 8 Ġstanbul Ot ogarları Raylı Siste m Bağl antıları 
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Ot ogar  t ahsis  edilen 242. 000 m
2
' li k al anda 110. 000 m

2
 t aban al anlı  ve  290. 000 

m
2

 kullanı m al anlı  büyük bir  ko mpl ekstir.  Ot ogar  yapı  büt ünü kuzey- güney 

doğr ult usunda 420 m boyunda,  doğu batı  doğr ultusunda 290 m eni ndedir.  Ot ogar 

tesisi ni n ortası nda yer  alan i stasyon bi nası  ise 160x35 m boyut undadır.  Yazı hanel eri n 

mer kez nokt aya en uzak 130 m en yakı n 100 m yakl aĢ ma mesafel eri  vardır.  Kapalı 

avl u ol uĢt uran yazı haneler  bl okl arı nı n i ç kı s mı nda yakl aĢı k 1k m cephe oluĢ makt a ve 

bu cephe 10 daki kada yaya ol arak yürünmekt edir[6].  

 

1050 ot omobil  ve 300 otobüs  park yeri,  168 adet  yazı hane,  2024 adet  ti caret hane 

biri mi  ot ogar  i nĢaat  büyükl üğünü ort aya koy makt adır.  400 yazı hane personeli ni n 

çalıĢtı ğı  al anda ot ogar  personel  sayısı  390’ dır.  Otogar  günl ük ort ala ma  17000 yol cu 

taĢı ması na ol anak ver mekt edir.  KarĢılayı cı  ve uğurlayı cılar,  i Ģ  iliĢkisi i çi n geli p 

gi denl er  de ekl endi ği nde topla m i nsan hareketleri  daha da art makt adır.    Tabl o 6. 2’de 

2004 yılı  iti bari yle Büyük Ġstanbul  ot ogarı nda yer  al an ot opark,  yazı hane ve  çalıĢan 

sayıları veril mi Ģtir. 

 

Tabl o 6. 2 Büyük Ġstanbul  Ot ogar’ı Ġle Ġl gili Raka msal Veriler [11] 

 

Ot o mobil ot opark sayısı 1050 

Ot obüs ot opark sayısı 300 

Yazı hane sayısı 168 

Ti caret hane sayısı 2024 

Yazı hane personeli sayısı 4000 

Ot ogar personel sayısı 390 

 

Ot ogarda sadece yol cul uk yap mak i çi n gerekli  kullanı m al anl arı nı n dı Ģı nda 

çeĢitli  ticari,  sosyal,  kül türel  iĢlevl er  de pl anlanmı Ģtır.  Kullanı cıları n güvenli k ve 

di ğer  i hti yaçl arı na yönelik hi z met  veren res mi  kur ul uĢlar,  ticari  a maca yöneli k 

iĢyerleri  ve bankal arla birli kte ti cari,  sosyal  ve kültürel  iĢlevl er  ot ogarda inĢa edil en 

al anı n %57’si ni kapl a makt adır.   
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Ot ogarda ul aĢı m a macı na yöneli k pl anlanan acenta,  peron ve gerekli  hi zmet 

biri ml eri  gi bi  al anl ar  i se t üm al anı nı n %43’ ünü kapl a makt adır.  Büyük Ġst anbul 

Ot ogarı’nda iĢlevl ere yöneli k alan dağılı mı ġekil 6. 9’da göst eril mekt edir.  

 

57%

43% Ticari, sosyal ve kültürel

iĢlevler

Acentalar, peronlar ve gerekli

hizmet birimleri

 
 

ġekil 6. 9 Büyük Ġstanbul Ot ogarı’nda Al an Dağılımı  [2] 

 

ġekil  6. 10’de genel  vaziyet  pl anı  gör ül en Büyük Ġstanbul  ot ogarı nda yer  al an 

kur ul uĢlar Ģunl ardır: 

 

- Res mi  Kur uml ar:  Ġstanbul  Emni yet  Müdürl üğü Ot ogar  Kor uma  Müdürlüğü,  

Post ane, Bel edi ye Zabıtası 

 

- ĠĢyerleri:  Ot obüs  i Ģlet meleri ni n bilet  satıĢ  acent eleri,  kafeterya,  l okant a,  büfe, 

hedi yeli k eĢya, gi yi m, yedek parçacılar,  tekni k servisler 

 

- Bankal ar:  Vakıflar  Bankası,  ĠĢ  Bankası,  Yapı  Kr edi  Bankası  öde me  Ģubeleri 

ve ATM’l eri 

 

 

Ot ogar  ko mpl eksi  51. 50,  45. 00 ve 38. 50 ol mak üzere üç esas  kot  üzeri nde 

ol uĢt urul muĢt ur. Bu kotlarda yer alan hi z met biriml eri Ģunl ardır: 

 

1) 51. 50 kot u       - Acent eler (168 adet) 

        - Mafsallarda kafeterya ve mutfak 

- Ġstasyon bi nası 



 

 

ġekil 6. 10 Büyük Ġstanbul Ot ogarı Genel Vazi yet Pl anı (51. 50 kot u )

 
1. Üst Katlara Bağl antı Nokt aları 

2. Genel Ul aĢı m Aksı 

3. Ġç Ul aĢı m Aksı 
4. Hafif Metro Ze mi n Kat GiriĢi 

5. Wc, Lavabo Gr upl arı 

6. Ha ma m 
7. Tekni k Haci ml er 

8. Ot opark Al anı 

9. Ot obüs Bakı m Onarı m Biri ml eri 
10. Yedek Parçacılar 

 

11. Akaryakıt Ġstasyonl arı 

12. Çöp Topl a ma Deposu 

13. Tekni k Hi z metler Biri mi  
14. Çöp Servis Avl usu 

15. Kat Ot opark 

16. Mafsal Bl okl arı 
17. Tesisat Gal erisi 

18. Mi ni büs Ġndir me Bi ndir me Al anı  

19. GiriĢ Turni kel eri 
20. Öde me Ki oskl arı 

21. Trafi k Polisi 

22. 45. 00 Kot una Çı kıĢ Ra mpal arı 

23. Emni yet Amirli ği 
24. Ġl kyardı m 

25. ÇarĢı 

26. Ca mi  
27. Peron Çı kıĢ Ra mpası 

28. Servis Yolları 

29. Ġstasyon 
30. Üst Kot Bağl antıları 

31. Alt Kat Bağl antı Ra mpal arı 

32. GeliĢ Ve Gi diĢ Peronl arı 

33. Yazı hanel er 
34. Ġstasyon Bi nası 

35. Kurangl ez Sokak 

36. Peronl ar Bağl antı Köprüsü 
37. Yazı hanel er Önü MüĢt eri Parkı  

38. Taksi Durakl arı 

39. BoĢl uk 
40. Bel edi ye Ot obüs Durakl arı 

 

41. Ana Ul aĢı m Aksı 

42. Topl u TaĢı ma Yol u 

43. Tüp Geçitler 
44. Hafif Metro  

45. Te m- Ot ogar Küçük Vasıta Bağl antısı 

46. Te m- Ot ogar Kentlerarası Ot obüs GeliĢi 
47.  Te m- Ot ogar Kentlerarası Ot obüs Gi diĢi 

48. Teraskafeler 

49. Havuzl ar 
50. YeĢil Al an 
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2)  45. 00 kot u        - Mafsal kısı ml arı nda kafeteryal arı n mutfak böl üml eri 

- Dükkanl ar (604 adet) 

- Banka (4 adet) 

- Emni yet amirli ği, zabıta, jandar ma 

- Ġl k yardı m ünitesi 

            - Yedek parçacılar, ot opark, yakıt istasyonu 

 

3)  38. 50 kot u  - Ta mir bakı m servisi 

- Tesisat odası, WC. ’ler 

- Depol ar, vs. 

 

51. 50 pl atfor mu üzeri nde kendi  i çi nde yazı hane biri ml eri  ve i stasyon bi nası 

bul unmakt adır.  Ot ogarı n esası nı  ol uĢt uran bu yazı haneler  siste mi nde kendi  i çi nde 

iliĢkili  ve müst akil  çalıĢan yazı haneler  bir  büyük yapı  çevresi nde yer  al mı Ģl ardır.  168 

adet  yazı hane biri ml eri  mer kez yapı yı  çevrel eyerek büyük bir  siste m 

ol uĢt ur makt adır.  Yazı hane biri ml eri ni n her  biri  t opl a m185 m
2

 al ana sahi p olup ze mi n 

katı nda bilet  satıĢ  ve bagaj,  biri nci  katı nda di nl en me- bekl e me mahalli  yer  al makt a 

iki nci  katı nda i se fir manı n çalıĢ ma mekanı  bulun makt adır.  Yazı hane biri ml eri ni n 

üst ünde ot el,  kafet erya,  rest oran ve çok a maçlı  mahaller  yer  al makt adır[6].  ġekil 

6. 11’de gör ünen yazı hanel eri n her  biri   bünyesi nde maksi mu m altı  fir ma 

barı ndır makt adır.  

 

 

 

ġekil 6. 11Büyük Ġstanbul  Ot ogarı Yazı hane Biri ml eri nden Gör ünü m 
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51. 50 pl atfor munda yer  al an i stasyon bi nası  uzunl uğu 325 m geni Ģli ği  200 m 

ol an i ç avl unun ort a kı s mı nda yer  al makt adır  TaĢıt  trafi ği ne ayrılan yol  ve 

ot oparkl arı n yayl arca olası  iĢgali ni  en alt  düzeye i ndir mek i çi n i stasyon çevresi nde 

yayal ar  i çi n geniĢ  bir pl atfor m düzenl enmi Ģtir.  Ġstasyon bi nası  ve çevresi nde 

düzenl enen pl atfor m ġekil 6. 12’de gözükmekt edir. 

 
 

ġekil 6. 12 Büyük Ġstanbul Ot ogarı Ġstasyon Bi nası 

Ta m hafif  metro i stasyonunun üzeri ne rastlayan yerde uzunl a ması  boyu 160 m 

ol an i stasyon bi nası  i çi nde ot ogar  yöneti mi,   büro hi z metleri,  banka,  PTT,  mar ket, 

kafet erya,  past ane,  l okanta,  danıĢ ma,  karĢıla ma merkezi  ve dükkanl ar  yer  al makt adır. 

ġekil  6. 13’de i stasyon bi nası nı n kesiti  ve bi na i çi nde yer  al an biri ml eri n yerleri 

göst eril mi Ģtir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ġekil 6. 13 Büyük Ġstasyon Ot ogarı Ġstasyon Bi nasını n Kesiti [6] 

 

45. 00 kot u hafif  metronun üzeri nden geçti ği  kott ur.  604 adet  alıĢveriĢ 

biri mi ni n ol duğu bu pl atfor mda yedek parçacılar,  ot opark ve yakıt  i stasyonu da 

bul unmakt adır.  Emni yet a mi rli ği,  zabıta,  j andarma,  il k yardı m üniteleri de  bu kot 

üzeri nde tasarlanmı Ģtır[6]. ġekil 6. 14’de 45. 00 kotu ze mi n kat planı görül mekt edir.  

Ġstasyon GiriĢ ve Çı kıĢı KarĢılama Hol ü GiriĢi Ġstasyon Çı kıĢ ve GiriĢi Al ı ĢveriĢ Katı 

Ot ogar Yöneti mi  Bür ol ar Kafet erya- Rest oran Der nek Yöneti mi  



 

ġekil 6. 14 Büyük Ġstanbul Ot ogarı 45. 00 Kot u Zemi n Kat Pl anı ( Hafif Met ro Ġstasyon Katı)

  

1. Üst Katlara Bağl antı Nokt al arı 

2. Genel Ul aĢı m Aksı 

3. Ġç Ul aĢı m Aksı 

4. Hafif Metro Ze mi n Kat GiriĢi 

5. Wc, Lavabo Gr upl arı 

6. Ha ma m 

 

 

7. Tekni k Haci ml er 

8. Ot opark Al anı  

9. Ot obüs Bakı m Onarı m 

Bi ri ml eri 

10. Yedek Parçacılar 

11. Akaryakıt Ġstasyonl arı 

12. Çöp Topl a ma Deposu 

 

 

13. Tekni k Hi z metl er Biri mi  

14. Çöp Servis Avl usu 

15. Kat Ot opark 

16. Mafsal Bl okl arı 

17. Tesisat Gal erisi 

18. Mi ni büs Ġndir me Bi ndir me 

Al anı  

 

 

19. GiriĢ Turni kel eri 

20. Öde me Ki oskları 

21. Trafi k Polisi 

22. 45. 00 Kot una Çı kıĢ 

Ra mpal arı 

23. Emni yet Ami rliği 

24. Ġl kyardı m 

 

25. ÇarĢı 

26. Ca mi  

27. Peron Çı kıĢ Ra mpası  

28. Servis Yolları 

29. Ġstasyon 

30. Üst Kot Bağl antıları 

31. Alt Kat Bağl antı Ra mpası  
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Si ste mi  ol uĢt uran en öneml i  ve yaygı n 38. 50 kotunda ot obüs  bakı m,  onarı m 

at öl yel eri,  ot oparkl ar  ve depol ar  yer  al makt adır.  Bu pl atfor m üzeri nde yer  al an 

ot oparkl ar  kuzey ve güney kıs mı ndadır.  Kuzey otoparkı  34 000 m
2
,  güney ot opar kı  

26 000 m
2
’li k bir alanda pl anlanmı Ģtır. 38. 50 kot u üzeri ndeki t opla m kapalı alan  

52 054 m
2

 ol up bunun 26 054 m
2
’si  ot ogar  i çi  ul aĢı m yolları,  26 152 m

2
’si de  ser vis 

bakı m i kmal üniteleri ni kapl a makt adır[6].  

 

38. 50 kot u üzeri nde yer  al an servis  bakı m i kmal  üniteleri ni n dağılı mı  Tablo 

6. 3’de göst eril mi Ģtir.  Servis  bakı m ve i kmal  ünitel eri  t opl a mda 2 hekt arlık bir  al an 

üzeri ne i nĢa edil mi Ģken bunun bir  hekt arı nda ot obüs  t ekni k e mni yeti,  yol  bakı m ve 

muayene servis mahalleri yer al makt adır. 

 

Tabl o 6. 3 38. 50 Kot u Servis Bakı m Ġkmal Ünitelerini n Al an Dağılı mı  

 

SERVĠ S BAKI M Ġ KMAL ÜNĠ TELERĠ  ALAN BÜYÜKLÜĞÜ 

Ot obüs tekni k e mni yeti, yol bakı m ve muayene servis mahalleri 11, 106 m
2
 

Açı k kapalı sergi alanl arı 4, 248 m
2
 

Ot obüs tekni k dest ek ve mal zeme mahalleri 1, 584 m
2
 

Lokant al ar, çayhanel er, büfel er 884 m
2
 

Sı hhi ha ma m 300 m
2
 

WC' l er 319 m
2
 

Dükkanl ar, berberler 574 m
2
 

Ot oparkl ar 5, 912 m
2
 

El ektri k, mekani k tesisat odaları 272 m
2
 

Mer di venl er, asansörl er 313 m
2
 

Depol ar 640 m
2
 

 

Ot ogarı n 38. 50 kot u  üzerinde yer  al an hi z met  al anl arı  ġekil  6. 15’deki  zemi n kat 

pl anı nda göst eril mi Ģtir.                    

 

Bu üç esas  kot un yanında acent eleri n bekl eme  katı nı n,  istasyon bi nası nda 

dükkan,  wc’l er  mafsallarda kafet erya,  mutfak ve 2 adet  bal konun yer  aldı ğı  54. 90 

kot u;  acent eleri n ofis  katı,  istasyon bi nası nı n yöneti m böl ümü,  bür o ve konferans 

sal onunun yer  al dı ğı  58.90 kot u,  acent elerde ot el,  rest oran,  sosyal  üniteler,  i st asyon 

bi nası nda l okant a,  t eras-bar,  servis  t esisat  böl ümünün bul unduğu 61. 76 kot u 

bul unmakt adır[6]. 



 

 

ġekil 6. 15 Büyük Ġstanbul Ot ogarı 38. 50 Kot u Zemi n Kat Pl anı                       

 

 

1. Üst Katlara Bağl antı Nokt aları 

2. Genel Ul aĢı m Aksı 

3. Ġç Ul aĢı m Aksı 

4. Hafif Metro Ze mi n Kat GiriĢi 

5. Wc, Lavabo Gr upl arı 

 

 

6. Ha ma m 

7. Tekni k Haci ml er 

8. Ot opark Al anı 

9. Ot obüs Bakı m Onarı m Biriml eri 

10. Yedek Parçacılar 

 

 

11. Akaryakıt Ġstasyonl arı 

12. Çöp Topl a ma Deposu 

13. Tekni k Hi z metl er Biri mi  

14. Çöp Servis Avl usu 

15. Kat Ot opark 

16. Mafsal Bl okl arı 

 

 

17. Tesisat Gal erisi 

18. Mi ni büs Ġndir me Bi ndir me Al anı  

19. GiriĢ Turni keleri 

20. Öde me Ki oskl arı 

21. Trafi k Polisi 

22. 45. 00 Kot una Çı kıĢ Ra mpal arı 
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6. 1. 4 Ġç Trafi k Düzeni  

 

Ot ogar  i ç trafi k düzeni  kentlerarası  servis veren biri ml eri n ( ot obüsl eri n)  yapı 

içi ndeki  dol aĢı m düzeni,  kent  i çi  bağl antısı nı  sağlayan siste ml eri n dol aĢı m düzeni  ve 

yaya devi ni mi ol mak üzere üç ayrı düzeyde pl anlan mı Ģtır. 

 

1) Kentlerarası trafi k 

2) Kent içi trafi k 

3) Yaya trafi ği 

 

Ot ogar  i ç avl usunun düzenl enmesi nde göz önünde bul undur ulan öneml i 

ilkeler Ģunl ardır[19]. 

 

1) Tek yönl ü ve ol abil di ğince al gılanması kol ay bir siste m 

2)  Kural dıĢı  sürücü al ıĢkanlı kl arı nı n yarat abileceği  darboğazl ara ol anak 

tanı mayacak bir düzenl eme ( mi ni mu m sayı da ya da kesiĢ mesi z bir düzen)  

3) Gi diĢ ve geliĢleri n bordürlerle ayrıl ması  

4) Si nyalizasyonsuz çözüml er 

5)  Ot obüs  fir mal arı  arasında eĢit  eriĢilebilirlik sağl a mak i çi n bel edi ye ot obüs 

siste mi ni n ol abil di ği nce mer kezde ol ması  

6) Yayal arı n taĢıt trafi ği ile en düĢük düzeyde iliĢkide ol ması  

7)  Yaya akı mı nı n t aĢıt  trafi ği  al anl arı na t aĢ ması nı  önl eyici  zengi n ve yet erli 

yaya mekanl arı 

8) Yet erli kısa süreli ot opark alanl arı nı n yaratıl ması 

 

Kentl erarası  yol cu getiren ve göt üren ot obüsl er  TE M ot oyol u il e bağl antılı 

ol arak kuzeyden ot ogara gir mekt e ve çı kmakt adır.  Ot ogar  yapı  büt ününe güneyden 

Esenl er  yönünden kent  içi  bağl antılı  araçl ar  ve t opl u t aĢı ma araçl arı  girebil mekt e ve 

burada hafif  metro il e bağl antılanmakt adır.  Taksi,  özel  araba ve yazıhanel ere ait 

mi ni büsl er  esas  ol arak bu giriĢten yararlanmakt adırlar.  Yaya akı ml arı  i çin en büyük 

baĢl angı ç ve bitiĢ nokt ası  hafif  metro i stasyonudur.  Ġstasyon çevresi nde yayal ar  i çi n 

geniĢ  bir  pl atfor m düzenlenmi Ģtir[19].  ġekil  6. 16’da Büyük Ġst anbul  Ot ogarı  i ç trafi k 

düzeni görül mekt edir. 

 



 
 

ġekil 6. 16 Büyük Ġstanbul Ot ogarı Ġç Trafi k Düzeni [19]
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Ot ogar  ko mpl eksi nde trafi k si nyalizasyonu gerektir meyen bir  düzen 

gerçekl eĢtiril mi Ģtir.  Ancak ot ogar  i ç avl u trafi k düzeni nde kuzey ve güney giriĢ 

nokt aları  siste mi n en kritik yerleri  bural arda ol up bu böl üml erde ol uĢacak bir  yı ğıl ma 

tüm si ste mi n fel ç ol masına neden ol abilecektir.  ġekil  6. 17’de bu kriti k nokt al ardan 

biri olan güney giriĢi gösteril mekt edir. 

 

 
 

ġekil 6. 17 Büyük Ġstanbul Ot ogarı Ġç Avl udan Görünü m ve Güney GiriĢi 

 

6. 1. 5 Çevresel Durum 

 

Ġstanbul  ot ogarı  yeĢil  karakterde kal ması  gereken bu t epeni n ya maç kı smı nı 

içi ne al an böl gede yapılan mı Ģtır.  Ot ogarı n yakı n çevresi yl e büt ünl eĢerek uyu ml u hal e 

getiril mesi  i çi n önerilen i yileĢtir me pr oj esi gerçekl eĢtirileme mi Ģtir.  Ot ogar 

ko mpl eksi ni n he men yakı nı ndaki  bi nal ar  çok köt ü niteli kte ol up ol umsuz bir  et ki 

yarat makt adırlar.  Ter mi nali n yakı n çevresi nde görsel  ve i Ģlevsel  bütünl eĢ meyi 

sağlayacak bir proj eni n geliĢtiril mesi gerekecektir. 



 47 

6. 2 Hare m Ot ogarı  

 

Hare m Ot ogarı,  Anadolu yakası nı n ve t üm kent in i ki nci  derece t ek ot ogarı 

özelli ği ni  t aĢı makt adır.  1971 yılı nda düzensi z ve deneti msi z giriĢi ml eri n haki m 

ol duğu kentlerarası  ot obüs  t aĢı macılı ğı nda bir  düzen getir mek a macı yl a UATOD 

tarafı ndan yapılan ot ogar günü müze kadar hi z met ver mi Ģtir.  

 

Hare m i skel esi  yanı nda Hare m- Üsküdar  sahil yolu boyunca  yer  al an ot ogar   

7 hekt arlı k bir  al anı  kapl a makt adır.  Günl ük yolcu t aĢı ma kapasitesi  9120 ol arak 

belirlenen ot ogarda günde ort ala ma  giriĢ çı kıĢ  yapan ot obüs  sayısı  600 il e 750 ot obüs 

arası nda değiĢ mekt edir[11].  Turi z m mevsi mi  ol an yaz döne mi nde bu sayı 

art makt adır.  Bunun dı Ģı nda ot ogara günl ük ort alama  180 dol ayı nda ot omobil  giriĢ-

çı kıĢ  yap makt adır.  Genel ol arak ot obüsl er  kı Ģ  döne mi nde %30 dol ul ukl a çalıĢ makt a, 

turiz m mevsi mi nde bu oran %60 düzeyi ne ul aĢ makt adır. 

 

 
 

ġekil 6. 18 Hare m Ot ogarı Ve Ġskel esi nden Gör ünü m 

 

Özelli kl e Anadol u yakası na hitap eden ot ogarda hali hazırda 57adet  ot obüs 

yazı hanesi  faali yet  göster mekt e ol up 16 ot ogar personeli,  640 yazı hane personeli 

hi z met  ver mekt edir.  Bunun yanı  sıra berber,  e manet çi,  wc,  konfeksi yon mağazal arı, 

oyuncak ve pi Ģ mani ye dükkanı,  past ane,  kafet erya,   çay ocağı,  büfe gi bi  yol cul arı n 

kullanı mı na yöneli k çeĢitli  hi z met  t esisleri  de bul un makt adır[11].  Tabl o 6. 4 2004 yılı 

itibari yle Hare m ot ogarı ile ilgili raka msal veriler gör ül mekt edir.  
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Tabl o 6. 4 Hare m Ot ogarı Ġle Ġl gili Raka msal Veriler 

 

Topl a m al an ( m
2
) 70 640 

Günl ük i nen bi nen yol cu sayısı 9120 

Günl ük ort. Ot obüs giriĢ çı kıĢı 600- 750 

Ot ogar personel sayısı 16 

Yazı hane sayısı 57 

Yazı hane  personeli 640 

 

Kuzey- güney ve doğu- batı  doğr ult usunda sıralı  bir Ģekil de yerleĢ mi Ģ  yazı hane 

biri ml eri  L Ģekli nde konu ml anmı Ģ  ol up ġekil  6. 19’ da yazı hane biri ml eri nin yan yana 

geliĢ Ģekli göst eril mi Ģtir. 

 

 
 

ġekil 6. 19 Hare m Ot ogarında Yazı hane Biri ml eri nin Konu ml anıĢı 

 

Kent sel  eriĢilebilirlik açısından kı yı  yerleĢi ml erini n kol ay eriĢebileceği  bir 

al an ol arak t asarlanan otogar  za manl a eriĢilebilirlik açısı ndan sorunl ar  doğur muĢt ur. 

Kentt eki  nüf us  artıĢı na paral el  ol arak yerleĢ meleri n kı yı dan i ç kı sı ml ara kuzeye, 

kuzeydoğuya ve doğu yönüne büyü mesi  ve yayı l ması  sonucu ağırlı k merkezl eri  ve 

kentsel  akti viteler  yer değiĢtiri p baĢka al anlara kay mı Ģ  ve ot ogara ul aĢı m 

zorlaĢ mı Ģtır.  Sahil  yol undan geçen Ġ ETT,  Özel  Hal k Ot obüsl eri  ve mini büsl erle 

ul aĢı mı n mü mkün ol an ot ogara ayrıca fir mal arın çevre yerl eĢi ml erden kal dırdı ğı 

servislerle de ul aĢ mak mü mkündür.  ġekil  6. 20’de ot ogarda park hali nde olan servis 

araçl arı gözük mekt edir. 
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6. 20 Hare m Ot ogarı nda Par k Hali ndeki Servis Araçl arı 

 

Ot ogar  i Ģlet mesi  1997 yılı nda Ġstanbul  BüyükĢehir  Bel edi yesi  t arafı ndan 

Üs küdar  bel edi yesi ne devredil mi Ģtir.  Za manl a meydana gel en sorunl arı n çözü mü i çi n 

yi ne aynı  yıl  bir  i yileĢtirme  çalıĢ mal arı na baĢl anmı Ģtır.  Ot ogar  giriĢ çı kıĢ ze mi ni ni n 

onarı mı yapıl mı Ģ, sivil araçl arı n giriĢ çı kıĢı nda kontrol sağlanmı Ģtır.  

 

ġekil  6. 21’de vazi yet  planı  gör ül en Hare m ot ogarı  metropol  i çi n yet ersi z 

kal mı Ģ  ve bul unduğu yerde öne mli  sorunl ar  ol uĢt ur makt adır.  Hare m ot ogarı  Fati h 

köpr üsü il e birli kte çevre yolları  siste mi ni n devreye gir mesi yl e transit  ul aĢı m 

siste ml eri açısı ndan kentin kenarı nda kal mı Ģtır [20].  

 

1/ 50 000 öl çekli  Ġstanbul  metropoliten al an alt  bölge nazı m pl anı nda Anadol u 

yakası nda bir  ot ogar  i htiyacı  ort aya konarak TEM üzeri nde,  TEM E- 5 Kozyat ağı 

bağl antısı  dönel  kavĢağı  mevkii nde 32 ha ot ogar  al anı  ayrıl mı Ģtır.  Batı  yakası ndaki 

ot ogardan,  TEM ot oyol unu kullanarak Anadol u yönüne gi decek ot obüs  trafi ği ne en 

uygun nokt anı n,  TEM ot oyol una yakı n bir  nokt ada di ğer  ul aĢı m kori dorları  il e kol ay 

irtibat  sağl a ması  gereği  ortaya çı kmakt adır.  Bu nedenl e Anadol u yakası nda yapıl ması 

gereken yeni  ot ogarı n TE M ot oyol u güzergahı na yakı n,  TEM il e E- 5 bağl antısı nı n 

güçl ü ol duğu Ümr ani ye Anadol u Ot oyol u yakı nları nda konu ml anması  uygun ol arak 

gör ül mekt edir[21]. 

 

 

 

 

 

 



 
 

ġekil 6. 21 Hare m Ot ogarı Vazi yet Pl anı



 51 

 
7.   ĠSTANBUL OTOGARLARI NI N YOLCULAR AÇI SI NDAN 

DEĞERLENDĠ RĠ LMESĠ 

 

Yol cul ar  ot ogarlara mü mkün ol duğunca kol ay,  ucuz,  çabuk ve güvenli  Ģeki lde 

eriĢ mek i ste mekt e ol up,  bu a maçl arı  doğr ult usunda farklı  t erci hl er  yapmakt adırlar. 

Ġstanbul’da ot ogarları n yol cular  açısı ndan değerlendiril mesi  a macı yl a Büyük Ġst anbul 

ve Hare m ot ogarları nda yol cul uk yapanl arla anket  çalıĢ ması  yapıl mı Ģtır.  Anket 

çalıĢ ması nda ot ogara gelen ve henüz yol cul uğuna baĢl a ma mı Ģ  ol an yol cularla birebir 

gör üĢ me yol u seçil mi Ģtir.  Gör üĢ mel er  ġubat  ayı nı n il k i ki  haftası nda haft a i çi 

günl erde 10. 00 – 16. 00 saatleri arası nda yapıl mı Ģtır. 

 

Yol cul arla,  Büyük Ġstanbul  Ot ogarı’nda yazı hane biri ml eri  ve i st asyon 

bi nası nı n ol duğu pl atform üzeri nde ot obüs  peronl arı  çevresi nde,  istasyon bi nası 

içi nde ve çevresi ndeki  yaya al anı nda;  Hare m ot ogarı nda i de yazı hane biri ml eri n 

içi nde ve dı Ģı nda  görüĢül müĢt ür.  ÇalıĢ ma kapsa mı nda t opl a m 280 adet  anket 

yapıl mı Ģ  ol up bunun 200 t anesi  Büyük Ġstanbul  Ot ogarı’nda,  80 t anesi  de  Hare m 

ot ogarı nda yapıl mı Ģtır.  

 

ÇalıĢ mada  Ot ogar  Ul aĢım Et üdü Yol cu Anket  For mu hazırlanmı Ģ  ve anket ler 

bu f or m aracılı ğı yl a gerçekl eĢtiril mi Ģtir.  Kentlerarası  ul aĢı m yapısı na bağlı  ol arak 

Ġstanbul’daki  ot ogarların mevcut  dur umu değerlendiril meye çalıĢıl mı Ģtır.  ġekil 

7. 1’de yol cu anketleri nde kullanılan for m görül mekt edir. 

 

Ġstanbul  kentlerarası  yolcu trafi ği ni  büyük oranda yükl enen Büyük Ġst anbul 

Ot ogarı  ve Anadol u yakası ndaki  Hare m ot ogarı  açısı ndan anket  sonuçl arı  aĢağı da 

sıralanmakt adır. 
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OTOGAR ULAġI M ETÜDÜ 

 

YOLCU ANKET FORMU 

 

Tari h: 

 

Saat: 

 

Anket No:  

 

1) Nereden gel di ni z? 

 

2) Hangi (kaç tane) ulaĢım araçl arı nı kullanarak gel di ni z? 

 

 Ot obüs     Fir ma servisi  

 

 Taksi     Ot o mobil  

 

Hafif Metro    Di ğer 

 

3) Ne kadar za manda geldi ni z? 

 

 15 daki kadan az    15 - 30 daki ka 

 

 30 - 45 daki ka    45 - 60 daki ka  

 

1- 1, 5 saat      1, 5 saatten fazla  

 

4) GeliĢ mali yeti niz nedir? 

 

5) Ne a maçl a seyahat etmekt esi ni z? 

 

 ĠĢ      Okul   

 

 Zi yaret     Tatil- Gezi   

 

6) Yol cul uk a macı nı n dıĢında  hangi hi z metlerden faydalandı nı z? 

 

 Lavabo, WC    Gazet e Bayii, Büfe 

 

 Lokant a, Rest oran    Hedi yeli k EĢya, AlıĢveriĢ  

 

 Ca mi      Di ğer 

 

7) Ot ogar ile ilgili düĢünceleri niz nel erdir?  
 

 
 

ġekil 7. 1 Ot ogar Ul aĢı m Et üdü Yol cu Anket For mu 
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7. 1 Yol cul uk BaĢl angı ç Yeri  

 

Büyük Ġstanbul  Ot ogarı’nda anket  yapılan yol cuları n %77’si  Ġstanbul  i çi nden 

geli p seyahat e baĢl ayan yol cul ar  ol up Ġst anbul dı Ģı ndan gel en ve akt ar ma  yapan 

yol cuları n oranı ise %23’tür. Bu oranl ar ġekil 7. 2’de görül mekt edir.  

77%

23%

İstanbul başlangıçlı
yolculuk

aktarma

 
 

ġekil 7. 2 Büyük Ġstanbul Ot ogar’ı nda BaĢl angı ç Nokt ası na Göre Yol cul ukları n Oranı  

 

Hare m’ de bu oran ġekil 7. 3’de gör ül düğü üzere  %81 Ġst anbul  baĢl angıçlı 

yol cul uk, %19 akt ar ma olarak ortaya çı kmı Ģtır. 

 

81%

19%

istanbul başlangıçlı
yolculuk

aktarma

 
 

ġekil 7. 3 Hare m Ot ogarı’nda BaĢl angı ç Nokt ası na Gör e Yol cul ukl arı n Oranı 

 

Ġstanbul  i çi nden Büyük Ġstanbul  Ot ogar’ı na ot obüse bi nmek a macı yl a yapı lan 

yol cul ukl arı n il çelere göre dağılı mı  ġekil  7. 4’de gör ül mekt edir.  Avr upa yakası nda 

bul unan ot ogara doğal  olarak büyük oranda bu yakadan geli nmekt edir.  Ġstanbul’un 

çeĢitli  ilçeleri nden trafi k çeken ot ogar  ko mpl eksine en çok Bağcılar  ve Bahçelievl er 

ilçesi nden yol cu gelmekt edir.  Avcılar,  Bağcılar,  Bahçelievl er, Bakırköy, 
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Bayra mpaĢa,  Büyükçekmece,  Küçükçekmece,  Esenl er,  Gazi os manpaĢa, Güngören, 

Fati h ve Zeyti nburnu il çel eri nden gel en yol cular  gel enleri n çoğunl uğunu 

kapl a makt adır.  Zat en yol cul ukl arı n yoğun ol duğu ilçel eri n konu muna bakacak 

ol ursak he men hepsi  Haliç’i n güneybatı  ve batısında yer  al an,  ot ogara ul aĢı mı n 

ol dukça kol ay böl gel er olarak ortaya çı kmakt adır.  

 

 
 

ġekil 7. 4 Büyük Ġstanbul Ot ogarı’na Yapılan Yol cul ukl arı n Ġlçelere Göre Dağılı mı  

 

Hare m ot ogarı na gel en yol cuları n %58’i ni  Kadıköy,  Üsküdar,  Beykoz ve 

Ümr ani ye’den gel en yolcul ar  ol uĢt ur makt a ol up di ğer  il çelerden gel en yol cul arı n 

oranı ġekil 7. 5’te göst erilmi Ģtir.  
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ġekil 7. 5 Hare m Ot ogarı’na Yapılan Yol cul ukl arın Ġlçelere Göre Dağılı mı  

 

Büyük Ġstanbul  ve Hare m ot ogarları na yapılan yol cul ukl arı n il çel ere göre 

dağılı mı nı n t ümü ġekil 7.6’ da görül mekt edir. 

 

 



    

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

ġekil 7. 6 Ġstanbul’daki Otogarlara Yapılan Yol culukl arı n Ġlçelere Göre Dağılı mı
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7. 2  Yol cul uk Ul aĢı m Türü 

 

ġekil  7. 7’de gör ül düğü üzere Büyük Ġstanbul  Ot ogar’ı nda yol cul arı n %78 gi bi 

büyük bir  çoğunl uğu ot ogara t ek araçl a gel di kl erini  belirtirken,  %22’li k bir  oranı  i ki 

araç kullanarak gel di kl erini ifade et mi Ģl erdir. 

 

78%

22%

tek araç

birden fazla araç

 
 

ġekil 7. 7 Büyük Ġstanbul Ot ogarı’na Ul aĢı mda Araç Kullanı mı  

 

Ul aĢı m açısı ndan büyük bir  rahatlı k yarat an hafif  metro siste mi  ot ogarın 

eriĢilebilirliği ni  arttıran bir  siste m ol up ot ogara ul aĢı mda %27’li k oranı yla en çok 

kullanılan araçtır.  Fir maları n yol cuları na rahat  ulaĢı mı  sağl ayabil mek a macı yl a kent 

içi nde belli  böl gel erde kal dırdı kl arı  servisler  i se yol cul ukl arı n %24’ ünü 

karĢılamakt adır. Oranl ar ġekil 7. 8’de göst eril mi Ģtir. 

10%

24%

13%13%

27%

13%
Otobüs

Firma Servisi

Taksi

Otomobil

Hafif Metro

Minibüs

 
 

ġekil 7. 8 Büyük Ġstanbul Ot ogarı’na Ul aĢı mda Araç Türleri ni n Dağılı mı  
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Büyük Ġstanbul  Ot ogarı’na ot omobil,  t aksi,  mi ni büs  il e gel en yol cul arı n 

oranl arı  aynı  ol up her  bi ri   %13’t ür.  Ot omobil  ve t aksi  ile gel en yol cuların ot ogarı n 

içi ne giri p son nokt aya kadar  gel mel eri  mü mkündür.  Ancak çevre yerl eĢi ml erden 

gel en mi ni büsl eri n ot ogara gire me mel eri  dolayısı yla araç il e gel en yol cul ar 

yol cul ukl arı nı n yaya ol arak t a ma ml a makt adırlar. Kentlerarası  yol cul ukl arda bavul 

vs.  kullanı mı  göz önünde bul undur ul duğunda bu yür üme  mesafesi  yol cular  açısı ndan 

sorun yarat makt adır.  Ġ ETT ve  Özel  Hal k Ot obüsleri  ile ot ogara ul aĢı m ise t opl a m 

yol cul ukl arı n %20’si ni kapl a makt adır.  ġekil 7. 9’da gör ül düğü üzere Hare m 

ot ogarı na gel en yol cuların %54’ ü birden fazl a araçla gel mekt e i ken %46’sı  da t ek 

araçl a ot ogara ul aĢabil mekt edirler. 

46%

54%

tek araç

birden fazla araç

 
 

ġekil 7. 9 Hare m Ot ogarı’na Ul aĢı mda Araç Kullanı mı  

 

ġekil  7. 10’da gör ül düğü üzere Hare m ot ogarına en çok fir ma servisi i l e 

ul aĢıl makt adır.  Yol cul ukları n %22’si nde mi ni büs,  %18’i nde ot obüs,  %17’sinde t aksi 

ve %14’ ünde  ot omobil kullanıl makt adır. 

 

18%

29%

17%

14%

22%

Otobüs

Firma Servisi

Taksi

Otomobil

Minibüs

 
 

ġekil 7. 10 Hare m Ot ogarı’na Ul aĢı mda Araç Türleri ni n Dağılı mı  
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7. 3 EriĢi m Süresi Açısı ndan Değerl endi r me 

 

Büyük Ġstanbul  Ot ogar’ına eriĢi m süresi ni n t espiti  i çi n sorul an soruya verilen 

cevaba göre ortala ma yol cul uk süresi  25 daki ka ol arak ort aya çı kmakt adır. 

Yol cul arı n %38’i  15- 30 daki ka arası nda t er mi nale ul aĢtı kları nı  söyl erken,  %31’i  de 

15 daki kadan daha az bir  sürede yol cul ukl arı nı  tama ml adı kl arı nı  ifade et mi Ģlerdir.  

Ġstanbul  gi bi  büyük bir  kentte bu ul aĢı m sürel eri  ol dukça makul  ol arak 

değerlendirilebilir.  Yol cul arı n %21’i  30- 45 daki kada,  %6’sı  45- 60 daki kada 

gel di kl eri ni  belirtirken 1 ve 1 saatten daha fazl a süren yol cul ukl arı n oranı  %4 ol up 

oranl ar ġekil 7. 11’de görül mekt edir. 

 

31%

38%

21%

6% 4%

15 dakikadan az

15 - 30 dakika

30 - 45 dakika

45 - 60 dakika 

1 - 1,5 saat

 
 

ġekil 7. 11 Büyük Ġstanbul Ot ogar’ı na EriĢi m Süresi 

 

Hare m ot ogarı nda yapılan anketleri n sonuçl arına göre ortala ma yol culuk 

süresi  30 daki ka ci varı ndadır.  Yol cul arı n ot ogara eriĢi m süresi  ġekil  7. 12’de ayrı ntılı 

bir Ģekil de göst eril mi Ģtir. 

 

19%

32%
37%

7% 5%

15 dakikadan az

15 - 30 dakika

30 - 45 dakika

45 - 60 dakika 

1 - 1,5 saat

 
 

ġekil 7. 12 Hare m Ot ogarına EriĢi m Süresi 
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7. 4 Ul aĢı m Mali yeti Açısı ndan Değerlendi r me 

Anket  çalıĢ ması na göre Büyük Ġstanbul  Ot ogar’ı na eriĢ meni n ort ala ma 

mali yeti n 2. 400. 000 TL’ dir.  Yol cul ukl arı n %68 gibi  büyük bir  oranı  1- 5 milyon arası 

bir  ücret e mal  ol makt adır.  Bir  mil yondan daha az ücretle yapılan yol cul ukları n oranı 

ise %15’tir.  5-10 mil yon arası  mali yeti  ol an yol cul ukl arı n oranı  %10,  10 mi l yonun 

üst ünde t ut an yol cul ukları n oranı  %7 ol up bu yol cul ukl ar  t aksi yl e yapıl an 

yol cul ukl arı  kapsa makt adır.  ġekil  7. 13’te oranl ar  gör ül mekt edir.  Ücretsiz sunul an 

fir ma servisleri ve özel oto mobille yapılan yol cul ukl ar bu hesapl a manı n dıĢındadır.  

 

15%

68%

10%
7%

1 milyon TL'den az

1 - 5 milyon TL

5 - 10 milyon TL

10 milyon TL üstü

 
 

ġekil 7. 13 Büyük Ġstanbul Ot ogar’ı na Ul aĢı m Maliyeti 

 

Hare m ot ogarı nda ul aĢım mali yeti  açısı ndan duru m ġekil  7. 14’te gör ül mekt e 

ol up Hare m ot ogarı na gel en yol cuları n ortala ma ödedi kl eri  mali yet  2. 800. 000 TL 

ci varı nda ort aya çı kmı Ģtır.  Bu mali yeti n üst ündeki  mali yetleri  karĢılayanl ar  genel de 

taksi ile ot ogara gel en yolcular ol up %28’li k bir oranı ol uĢt ur makt adırlar.  

12%

64%

16%

8%

1 milyon TL'den az

1 - 5 milyon TL

5 - 10 milyon TL

10 milyon üstü TL

 
 

ġekil 7. 14 Hare m Ot ogarına Ul aĢı m Mali yeti 
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7. 5 Yol cul uk Amacı açısı ndan Değerlendi r me 

 

Kentl erarası  yol cul uk yap mak üzere ot ogarlara gel en yol cul ar  f arklı  a maçl a 

seyahat  et mek i ste mekt edirler.  Büyük Ġstanbul  Ot ogar’ı nda yol cuları n %49’l uk bir 

kı s mı  zi yaret  a macı yl a yol cul uk yaptı kları nı  belirtirken,  %24’l ük bir  kıs mı  i se i Ģ 

nedeni yl e yol cul uk yapt ıkları nı  belirt mi Ģlerdir.  Tatil  ve gezi  a maçlı  yolcul ukl arı n 

oranı  %16 i ken okul  nedeni yl e ot ogar  gel enler  %11’li k bir  oranı  ol uĢt ur makt adırlar. 

ġekil 7. 15’te Büyük Ġstanbul ot ogarı ndaki durum veril mi Ģtir.  

24%

11%

49%

16%

iş 

okul

ziyaret

tatil-gezi

 
 

ġekil 7. 15 Büyük Ġstanbul Ot ogar’ı ndaki Yol cul ukları n Amacı  

 

Hare m ot ogarı na gel erek yol cul uk yapanl arı n yarısı ndan fazl ası  zi yaret, 

%18’i  okul,  %15’i  t atil-gezi,  %13’ ü i se i Ģ  a maçlı  yol cuk yap makt adırlar.  Bol u, 

EskiĢehir,  Ankara gi bi  illerde okuyan üni versite öğrencileri ni n Hare m ot ogarı nı 

terci h et mel eri  nedeniyl e bu oran Büyük Ġstanbul  Ot ogar’ı ndan daha fazl a 

çı kmakt adır.  Ancak i Ģ  amaçlı  yol cul uk yapanl ar  ise Büyük Ġstanbul  Ot ogar’ı nı  t erci h 

et mekt edirler. Oranl ar ġekil 7. 16’da görül mekt edir. 

 

13%

18%

54%

15%

iş 

okul

ziyaret

tatil-gezi

 
 

ġekil 7. 16 Hare m Ot ogarındaki Yol cul ukl arı n Amacı  
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7. 6 Ul aĢı m Akti vitesi DıĢı ndaki Al anl arı n Kull anı mı Açısı ndan Değerlendi r me  

 

Yol cul ar  ot ogarlarda ul aĢı m a macı  dıĢı nda farklı  hi z metl erden de 

faydalanmakt adırlar.  Büyük Ġst anbul  Ot ogar’ı nda yer  al an i stasyon bi nası  i çi nde 

yoğunl aĢan banka,  PTT,  mar ket,  kafet erya,  pastane,  l okant a,  danıĢ ma,  karĢıla ma 

mer kezi  ve dükkanl ar  vb gi bi  hi z metleri n ne oranda kullanıl dı ğı  ortaya kon maya 

çalıĢıl mı Ģtır.  ġekil  7. 17’de de gör ül eceği  üzere seyahat  edecek ol an yol cul arı n 

%41’li k bir  kı s mı  ot ogarda yer  al an bu ti p f onksi yonl ardan yararlandı kları nı  ifade 

et mi Ģ, %59’l uk di ğer bir kı sı m ise böyl e bir ihtiyaç duy madı kl arı nı belirt mi Ģlerdir.  

 

41%

59%

Evet

Hayır

 
 

ġekil  7. 17 Büyük Ġst anbul  Ot ogar’ı nda Ul aĢım Akti vitesi  Dı Ģı ndaki Al anl arı n 

Kull anı m Düzeyi  

 

ġekil  7. 18’de de gözükt üğü üzere Büyük Ġstanbul  Ot ogar’ı nda ul aĢı m 

akti vitesi  dıĢı nda en çok kullanılan al an l avabo,  wc’ dir.  Ot ogardaki  hi z met 

fonksi yonl arı  kullananl arın verdi kl eri  cevapl ara göre %34’ ü bu i hti yaçl arı  i çi n 

yazı hane bl okl arı nı n mafsal  kı sı ml arı nda ve i stasyon bi nası nda yer  al an l avabol arı  

kullandı kl arı nı  belirt mi Ģlerdir.  Cevapl arı n %26’lık bir  kı s mı  i se ye me-i ç me a macı yl a 

ot ogarda bul unan rest oran,  l okant a gi bi  yerleri  kullananl arı  kapsa makt adır.  Gazet e 

bayi  ve büfel eri  kullananl arı n oranı  %20,  hedi yeli k eĢya ve  alıĢveriĢ biri ml eri ni 

kullananl arı n oranı  ise %14 ol arak ort aya çı kmı Ģtır.  Ter mi nal  al anı nın güneybatı 

ucunda ve yaya bağl antılı ca mi ise %6 oranı nda kullanıl makt adır. 
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34%

26%

20%

14%
6%

Lavabo, WC

Lokanta, Restaurant

Gazete Bayii, Büfe

Hediyelik Eşya, Alışveriş

Cami

 
 

ġekil  7. 18 Büyük Ġst anbul  Ot ogar’ı nda Ul aĢım Akti vitesi  Dı Ģı ndaki Al anl arı n 

Kull anı mı Türü 

 

Hare m ot ogarı nda bul unan hi z met  al anl arı nı  kullananl arı n oranı  Ģekil  7. 19’ da 

gör ül mekt edir.  

 

23%

77%

Evet

Hayır

 

 

ġekil  7. 19 Hare m Ot ogarı nda Ul aĢı m Akti vitesi  Dı Ģı ndaki  Al anl arı n Kull anı m 

Düzeyi  

 

Hare m ot ogarı nda verilen cevapl arı n %41’li k kı smı nı  l avabo,  wc  al anl arını n 

kullanı mı  ol uĢt ur makt adır.  Verilen cevapl arı n %33’ ü kafet erya ve çay ocağı,  %24’ ü 

gazet e bayi  ve büfe,  %2’si  de ca mi  ol arak ort aya çı kmı Ģtır.  Hare m ot ogarında ul aĢı m 

akti vitesi dıĢı ndaki alanl arın kullanı m t ürü ġekil 7.20’ de veril mi Ģtir. 
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41%

2%33%

24%

Lavabo, WC

Cami

kafeterya, çay ocağı

Gazete Bayii, Büfe

 

ġekil 7. 20 Hare m Ot ogarında Ul aĢı m Akti vitesi DıĢındaki Al anları n Kullanı m Tür ü 

 

7. 7 Yol cu Me mnuni yeti Açı sı ndan Değerl endi rme  

 

ÇalıĢ ma kapsa mı nda yol culardan genel  ol arak Büyük Ġst anbul  Ot ogar 

ko mpl eksi ni  değerlendiril mel eri  i stendi ği nde %52’si  ol uml u bir  değerlendir me 

yap mı Ģtır.  ġekil  7. 21’de gör ül düğü üzere yolcul arı n %40’ı  ot ogarda yaĢanan 

sorunl arı  belirterek me mnun ol madı kl arı nı  ifade et mi Ģlerdir.  Yol cul arı n %8’li k bir 

kı s mı me mnuni yet açısı ndan ‘orta’ değerlendir mesi ni yapmı Ģtır. 

 

52%
40%

8%

İyi 

Kötü

Orta

 
 

ġekil 7. 21 Büyük Ġstanbul Ot ogar’ı nda  Yol cul arı n Me mnuni yet Düzeyi  

 

Büyük Ġstanbul  Ot ogarı  hakkı nda ol umsuz verilen cevapl arı n yarısı na yakı n 

bir  kı s mı  t e mi zli k sorununa deği nmi Ģl erdir.  Ot ogarı n çevre açısı ndan oldukça kirli 

ol duğunu belirten yolcular  kullanı cıları n bu konudaki  sorumsuzl ukl arı nı 

el eĢtir mi Ģlerdir.  %18’lik bir  kı s mı  i se güvenli k açısı ndan ot ogarı  ol umsuz 

değerlendir mi Ģ,  özelli kle geç saatlerde güvenlik açısı ndan t ehli keli al anl arı n 
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ol uĢabileceği ne deği nmiĢlerdir.  Ot ogarı  karıĢık ve düzensi z bul dukl arı  i çi n 

me mnuni yetsiz cevabı nı verenl eri n oranı  %16 i ken ul aĢı m konusunda yaĢadı ğı 

sı kı ntılara bağlı  ol arak ol umsuz gör üĢ  bil direnleri n oranı  ise %13’t ür.  Tasarı m ve 

gör ünt ü açısı ndan ol umsuz gör üĢ  bil direnl er  %5’lik bir  oranı  ol uĢt ur makt adır.  Ayrı ca 

ot ogarı  al an açısı ndan yet ersiz ol arak değerlendirenler  ise %3 oranı ndadır.  Oranl ar 

ġekil 7. 22’de görül mekt edir. 
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ġekil 7. 22 Büyük Ġstanbul Ot ogar’ı nda Ol umsuz KoĢullar 

 

Hare m ot ogarı nda yapılan anketleri n sonuçl arı  ġekil  7. 23’de gözük mekt e 

ol up ot ogarı  ol uml u olarak değerlendirenler  %38 oranı ndadır.  %51’lik oranda 

ol umsuz gör üĢ  bil direnl er  ol up %11 oranı ndaki  yol cularda ot ogardan orta düzeyde 

me mnun ol dukl arı nı  ifade et mi Ģlerdir.  Hare m ot ogarı ndaki  anketlerde kullanı cı 

me mnuni yeti  açısı ndan Büyük Ġstanbul  Ot ogar’ına göre daha ol umsuz bir  sonuç 

çı kmı Ģtır. 
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ġekil 7. 23 Hare m Ot ogarında  Yol cul arı n Me mnuni yet Düzeyi  
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 Hare m ot ogarı nda ol ums uz verilen cevapl arın %39’ u ot ogar  al anı nın 

yet ersiz ol duğu üzeri nedir.  Ot ogara ul aĢı mda yaĢadı ğı  sorunl ardan dol ayı  ol umsuz 

cevap verenl eri n oranı  %32 ol up ot ogarı n ul aĢı m açısı ndan daha uygun bir  yere 

taĢı nması nı n ol uml u ol acağı nı  belirt mi Ģlerdir.  Büyük Ġstanbul  ot ogar’ı nda en ci ddi 

sorun ol arak karĢı mı za çı kan t e mi zli k sorunu i se Hare m ot ogarı ndaki  yol cul arı n 

%26’sı  açısı ndan ol umsuzl uk yarat makt adır.  Harem’ deki  yol cuları n %3’l ük bir  kı s mı 

ise ot ogarı n giriĢ,  çı kıĢ  düzeni  açısı ndan ol umsuz ol duğunu ifade et mi Ģlerdir.  Oranl ar 

ġekil 7. 24’te veril mi Ģtir. 
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ġekil 7. 24 Hare m Ot ogarında Ol umsuz KoĢullar 
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8.  ĠSTANBUL’ DAKĠ  OTOGARLARI N TAġI MACI LAR AÇISI NDAN 

DEĞERLENDĠ RĠ LMESĠ 

 

Ül ke mi zde yol cu ve yük t aĢı macılı ğı nı n neredeyse t a ma mı na yakı n bir 

kı s mı nı n karayol u üzerinde yapıl ması na karĢı n,  karayol u ul aĢtır ma sekt öründe çok 

sayı da sorun yaĢanmaktadır.  ÇalıĢ ma  kapsa mı nda Büyük Ġst anbul  ve Hare m 

ot ogarları nda t aĢı macı  fir ma yet kilileri  ve Ģoförlerle gör üĢül erek bu sorunl ar  t espit 

edil meye çalıĢıl mı Ģtır. 

 

8. 1. TaĢı macı Fi r ma Yetkilileri Açısı ndan Değerl endi r me 

 

Karayol u mot orl u araç t eknol ojisi ndeki  hı zlı  geliĢ me ve karayol u ağı na 

önceli k veril mesi  karayol u yol cu t aĢı macılı ğı nda itici  güç ol muĢt ur.  Büt ün bu 

et menl er  karĢısı nda karayol u yol cu t aĢı macılı ğı  siste mi  süratle geliĢ mi Ģ  ve  bugün 

tama men kendi  öz kaynakl arı  ile besl enen güçl ü bir  sekt ör  ol arak adet a devl et  adı na 

bir ka mu hiz meti ni üstlen mi Ģ bul unmakt adır.  

 

Karayol u t aĢı macılı ğı nı n sağlı klı  bir  yapı ya kavuĢt urul abil mesi  i çi n devlet 

tarafı ndan bir  düzenl e me ve deneti m mekani zması nı n kur ul ması  gerekti ği  birçok 

kere t ekrarlanmı Ģ  ve geçti ği mi z günl erde karayol u t aĢı ma kanun ve yönet meli ği 

çı karıl mı Ģtır.  Bu kanun ve yönet meli kle beraber düzenli  seferli  yol cu t aĢı mal arı nda 

kal kıĢ  ve varıĢları n bir  t er mi nal den yapıl ması  esası  getiril mi Ģ,  ot ogarlarda bul un ması 

gereken asgari  özelli kler  ve verilecek hi z met ler  belirtil mi Ģtir.  Yeni  kanun ve 

yönet meli kle fir ma kurul uĢundaki  yet erli k Ģartları  zorlaĢtırıl mı Ģ  ve bu Ģekil de 

taĢı macı  fir ma sayısı azaltılıp hi z met  kalitesi ni n arttırıl ması  hedeflenmi Ģtir. 

Kentl erarası  karayol u taĢı macılı ğı ndaki  bu gel iĢ me fir ma yet kilileri  tarafı ndan 

genel de ol uml u karĢılanmakl a beraber,  küçük firmal ar  yet erlilik koĢulları sağl a mada 

çekti kl eri sıkı ntılara değin mi Ģl erdir.  
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Son günl erde yapılan bi r  değiĢi kli kle havayol u t aĢı macılı ğı nı n özel  t üketi m 

vergisi nden muaf  ol ması  karayol u t aĢı macılığı  ol umsuz yönde et kilenmi Ģtir.  

Havayolları nda bu geliĢmeyl e beraber  bilet  fi yatları  düĢ mesi  ve bir  çok yol cu 

açısı ndan bu fi yatların karĢılanabilir  bir  hal  al ması  kentlerarası karayol u 

taĢı macılı ğı ndaki  yol cu sayısı nı n azal ması na neden ol muĢt ur.  UATOD ve karayol u 

taĢı macılı ğı  yapan fir ma yet kilileri  bu konudaki  sıkı ntıları nı  dile getir mi Ģ  ve devl eti n 

yaptı ğı  uygul a manı n haksı z rekabeti  doğur duğunu vur gul a mı Ģl ardır. Sekt örel 

ör gütlenmeni n zayıf  ol duğunu belirten t aĢı macı fir ma yet kilileri   haksız rekabet 

karĢısı nda ort ak t avır  almanı n öne mi ne deği nmi Ģlerdir.  Hare m ot ogarı nda çalıĢan 

taĢı macı  fir ma yet kilileri  de haksı z rekabeti n kendileri ni  et kiledi ği nden ve  yol cu 

sayısı ndaki düĢüĢe bağlı ol arak yaĢadı kl arı ekonomi k sı kı ntılardan bahsetmi Ģl erdir.  

 

Büyük Ġstanbul  Ot ogarındaki  t aĢı macı  fir ma yetkilileri ni n deği ndi ği  diğer 

öne mli  konu da ot obüs giriĢ-çı kıĢ  ücreti  ol arak alı nan 40 mil yon liranı n fazl a 

ol ması dır.  Yol cu sayısı nın ve ot obüs  dol ul uk oranı nı n az ol duğunu belirten fir ma 

yet kilileri  bu ücreti n kendileri ni  ol umsuz yönde et kiledi kl eri ni  belirt mi Ģler  ve  bu 

fiyatı n düĢürül mesi ni  t alep et mi Ģlerdir.  Ayrı ca alt  kotlarda hi z met  veren biri ml eri n 

yet kilileri  yağ mur  nedeni yl e meydana gel en su baskı nl arı nı n kendileri ni  ol umsuz 

yönde et kiledi ği ni belirtmi Ģl erdir. 

 

8. 2 ġoförl er Açısı ndan Değerl endi r me 

 

ÇalıĢ ma kapsa mı nda t aĢı macı  fir ma yet kilileri n yanı  sıra ot ogarda hi zmet 

veren ot obüs  ve servis  Ģoförleri yle gör üĢül müĢ   görüĢleri  alı nmı Ģtır.  Ot obüs ve  ser vis 

Ģoförleri ni n çoğu ze mi n bozukl uğuna bağlı  olarak yaĢadı kl arı  sı kı ntıları  ifade 

et mi Ģlerdir.  Büyük Ġst anbul  Ot ogar’ı nda çalıĢan Ģoförler  özelli kle otogar  giri Ģ 

çı kıĢları ndaki  t ümsek ve çukurl arı n ul aĢı m hi z meti ni  yeri ne getir mede kendil eri ne 

zorl uk yarattı kları nı ifade et mi Ģlerdir. 

 

Büyük Ġstanbul  ve Harem ot ogarları nda çalıĢan Ģoförleri n deği ndi kl eri  diğer 

bir  konu da t e mi zli k ve güvenli k sorunl arı ydı. Ot ogarl arı n bu açılardan ol dukça 

sorunl u ol duğunu belirterek güvenli k ve t e mi zli k hi z meti  veren kur uml arın yet erli 

çalıĢ madı kl arı nı,   t aĢı macıları n ve kullanı cıları n bu konuda hassas  davranmadı kl arı n 

ifade et mi Ģlerdir.  
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SONUÇLAR 

 
Bu çalıĢ mada,  kentlerarası  karayol u yol cu t aĢı macılı ğı nı n öneml i 

unsurları ndan biri  ol an otogarları n kentsel  yapı  ile ol an iliĢkisi,  yer  seçi mi nde di kkat 

edil mesi  gereken konul ar  büyük kentlerdeki  ot ogar  pl anl a ması  kapsa mı nda 

irdel enerek Ġstanbul’daki ot ogarları n mevcut durumu ortaya konmaya çalıĢıl mı Ģtır.  

 

ÇalıĢ mada Ġst anbul’daki kentlerarası  karayol u yol cu t aĢı macılı ğı nı n mevcut 

dur umundan hareketle aĢağı daki sonuçl ara ul aĢıl mıĢtır. 

 

-  Daha önce belirtildi ği  gi bi  ül ke mi zde karayol u t aĢı macılı ğı nı n t opl a m t aĢı madaki 

payı  %95 düzeyi nde olup bunun büyük bir  kıs mı  da ot obüsl erle yapı l makt adır. 

Günü müzde t opl umsal  refah artıĢı  ve ekono mi k büyü meye bağlı  ol arak t aĢı ma 

ihtiyaç ve t al epl eri   gi derek art makt adır.  Di ğer t aĢı ma siste ml eri  geliĢtirilse bil e 

karayol u ul aĢı mı nı n öne mi ni  kor uyacağı  göz önünde bul undur ul duğunda,  art an 

talebi n mevcut  ul aĢı m siste mi ni  ol umsuz yönde et kile me mesi  i çi n kentlerarası 

karayol u taĢı macılı ğı ulaĢtır ma politikal arı ile yönlendiril meli dir.  

 

-  Büyük Ġst anbul  Ot ogarı  hafif  metro siste mi yl e bağl antısı yla ul aĢı m açı sı ndan 

öne mli  bir  fonksi yonu yeri ne getir mekt edir.  Ancak Ġst anbul’un geliĢ mesi yerl eĢi m 

al anı nı n büyükl üğü ve biçi mi  il e buraya ul aĢı m ol anakl arı  di kkat e alı ndığı nda t üm 

kent  öl çeği nde kentlerarası  yol cu t aĢı macılı ğı nı  ul aĢı m süreci,  ul aĢı m koĢull arı  ve 

ul aĢı m mali yeti  yönl eri nden yet erli  ve i stenilen düzeyde karĢıladı ğı nı  il eri  sür mek 

zordur.  

 

-  Büyük Ġstanbul  Ot ogarında i Ģlet meye bağlı  ol arak yaĢanan güvenli k,  t emi zli k gi bi 

sorunl arı n çözü mü i çin çalıĢ mal arda bul unul malı,  kullanı cılar  bu konul arda 

uyarıl malı dır. 

-  Büyük Ġstanbul  Ot ogarında ze mi n bozukl uğu,  su baskı nı  gi bi  t ekni k sorunl arı n bir 

an önce çözümü sağlanmalı dır. 
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-  Esas  ol arak Ġst anbul’un Anadol u yakası nda oturanl arı n kullandı ğı  Hare m ot ogarı 

al an ol arak yet ersiz kalması  yanı nda mevcut  yeri nde ul aĢı m sor unl arı  yarat makt a 

ol up bir  an önce ot ogarın t aĢı nması nı  sağl ayacak pl anl a ma çalıĢ mal arı  yapıl maya 

baĢl anmalı dır.  

 

-  Özelli kl e Ġstanbul  gibi  büyük kentlerde yolcu dağıtı mı  il e   ot obüs   kal kıĢ 

nokt aları nı n t ek mer kezden ol uĢu za man ve kaynak i srafı na yol   aç makt adır.  Ġst anbul 

kenti  i çi n ana ot ogarların hari ci nde  yol   ve al tyapı nı n el veriĢli  ol duğu yerl erde 

akt ar ma ve transfer  t esisleri ni n yapıl ması   da za man ve  ekono mi k  kayı pl arı n 

ol ma ması  i çi n zor unl u gör ül mekt edir.  Bugün Ġst anbul’da bazı  büyük fir mal arı n kent 

içi nde ara i stasyonl ar  yaparak t aĢı ma yap ması öne mli  bir  eğili m ol arak ort aya 

çı kmakt a ve ul aĢı m süresi  ve mali yeti  açısı ndan avant ajlar  yarat makt adır. Ancak bu 

ara i stasyonl arı n hat  ve  güzergahl arı  geliĢi güzel  değil  pl anlı  bir  Ģekil de 

tasarlanmalı dır.  Ka mu yararı  açısı ndan ara i stasyonl ar,  ot ogarlarda yapıl acak ul aĢı m 

ve trafi k et ütleri  sonuçl arına göre kentsel  yapı ya ve  trafi k düzeni ne uygun düĢecek 

yerlerde yapıl malı;  t üm kent  düzeyi nde yol cuları n kol ay,  çabuk,  rahat  ve ucuz 

Ģekil de geliĢ-gi diĢleri sağlanmalı dır.  

 

-  Bugün Ġstanbul’da kentlerarası  yol cu t aĢı macılığı  yapan 300’ ün üzeri nde fir ma  ve 

bi nl erce ot obüs  mevcut  ol ması  kentlerarası  karayol u yol cu t aĢı macılı ğı nda kargaĢa, 

güvensi zlik,  i Ģlet me sorunl arı na ve deneti m sı kıntıları na neden ol makt adır.  Yet erli 

bil gi  ve deneyi me  sahi p  ol madan sadece ser maye biri ki mi  il e sekt öre katılı ml ar 

ol makt a bu husus  da hi z met   kalitesi ni  düĢür mekt e ve veri msi z  kıl makt adır. 

Geçti ği mi z günl erde çıkartılan karayol u trafi k kanun ve yönet meli ğinde fir ma 

kur ul uĢundaki  yet erlilik Ģartları  zorlaĢtırılarak t aĢı macı  fir ma sayısı nı n azaltıl ması  ve 

hi z met  kalitesi ni n yükseltil mesi  hedeflenmi Ģtir.  Kentlerarası  karayolu yol cu 

taĢı macılı ğı nı n güvenli  ve siste mli  yapılabil mesi  i çi n öne mli  bir  adım ol an bu 

geliĢ meyl e fir ma sayısı nda opti mu m bir sayı sağlanmalı dır.  

 

-  TaĢı macılı k sekt öründe genel  ol arak yaĢanan sor unl arı n çözüml en mesi  i çi n 

öncelli kle sekt örde görev  yapacak  yönetici  ve ara  kade me  personeli ni n 

yetiĢtiril mesi  gerekmektedir. 
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