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OZET

Tez ¢alismamizin ikinci bolimiinde, diinyanin hem teknolojik hem de ekonomik agidan
gelismis bazi lilkelerindeki depremsellik ve buna karsin iilkelerin yiiriirliikte olan deprem
sigortasi sistemleri arastirilmistir. Yabanci kaynaklardan Tiirkiye’deki durumun analizi de
sunulmustur.

Ucgiincii boliimde DASK’1n ortaya ¢ikisi ve mevzuat: ele alimustir.

Dordiincii boliimde ise yapilmis olan arastirmaya istinaden DASK benzeri bir sistemin
diinyada uygulamasi olup olmadigi irdelenmistir.

Besinci boliimde tlilkemizde ge¢mis yillarda meydana gelmis olan bazi1 depremler ve bunlarin
sebep oldugu maddi zararlar ele alinmistir.

Altinci boliimde ise beklenen Marmara Bdlgesi depreminin konutlarda sebep olabilecegi
hasarin boyutu analiz edilmeye ¢alisiimistir.

Girig ve son boliimde ise asagida 6zetlenmis olan tespit ve sonuglara deginilmistir.

17 Agustos 1999 Marmara Depremi sebep oldugu can kaybinin yani sira ekonomik agidan
tilkenin kalbi sayilabilecek bir bolgeye hasar vermesi sebebiyle bir donlim noktasi olmustur.
Konutlarda olusan hasarlarin dogurdugu kaynak ihtiyaci devletin imkanlarin1 zorlamis, dis
yardimi zorunlu kilmistir. Bu durum DASK’1n ortaya ¢ikist i¢in en dnemli faktor olarak
goriilmektedir. Ulkemizin depremselligi karsisinda konut stogunun yapisina bakildiginda,
gelecege doniik olarak ekonomik agidan disa bagimlili§imizin artmasinin oniine gegilmesi
gerektigi de ortadadir. Kuzey Anadolu Fay Hatt1 iizerinde dogudan batiya deprem odagi
hareketliligi konusunun deprem sonrasi kamuoyu giindemine gelmesi ve akabinde meydana
gelen 2 Kasim 1999 Diizce Depremi, konunun acil olarak ele alinmasi gerektiginin altini
¢izmistir. Depremin bir sonraki merkez lissiiniin Marmara Denizi ve muhtemel agir hasarl
bélgenin Istanbul ili olacag: ihtimali, ekonomik kaybin boyutlarinin belki de dis yardim ile
dahi giicliikle karsilanacak diizeye ulagabilecegi kaygisini dogurmustur. Bu nedenle
tilkemizde konutlar i¢in deprem sigortaciliginin yapisi ve diinya ornekleri ile karsilagtirilmasi
amaglanmustir.

Kaynak ihtiyacinin boyutu dogal olarak hasar tespiti sonrasi net olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Deprem sonrasi hasar tespit ¢alismalarinda miithendislik yaklasimi ile sigorta mevzuatinin
konuya bakisinin gosterdigi farklilik gegmiste sikintilara sebep olmustur. DASK 6ncesi
donemde konutlar i¢in yiiriirliikte olan yangin sigortasi kanunu igerigi deprem hasarlarindan
sonra kamu otoritesinin zorunlu kildig1 yonetmeliklere gére onarim yapilmasi yoniinde bir
hiikiim icermemektedir. Depremler sonrasi olusan hasarlarin tespit ¢alismalariin tek elden
yirlitilmemesi de ayrica bir sorun teskil etmistir.

Her ne kadar su an i¢in beklenen Marmara Depremi’nin konutlarda sebep olacagi hasarin
boyutu i¢in yapilacak tiim 6n goriiler bir tahmin niteliginde de olsa, sigortali konutlarda
olusacak hasarlarin zorunlu deprem sigortasi fonu tarafindan karsilanmasinin gerektigi
bilinmektedir. Eldeki veriler DASK sisteminin bu giine kadar beklenen Marmara Depremi
boyutunda bir hadisede test edilmedigini ortaya koymaktadir.

En iyimser senaryo ile hesaplanan beklenen Marmara Depremi konut hasari tutarinin zorunlu
deprem sigortas1 fonunun karsilama kapasitesinden fazla olabilecegi tahmin edilmektedir. Bu
senaryo yangin hasarlar1 ve kisa araliklarla iilkemizde farkli noktalarda iki biiyiik deprem
meydana gelmesi durumu ihmal edilerek tasarlanmistir. Kuzey Anadolu Fay Hatti’nin sadece
Marmara Boélgesi i¢in risk unsuru olmadig: dikkate alindiginda DASK’1n hasar karsilama
kapasitesinin yiikseltilmesi gerektigi sonucuna ulasilmaktadir.

Hasar karsilama kapasitesinin yiikseltilmesi ise sigorta prim gelirlerinin artmasina ve daha
fazla reastirans giivencesi saglanmasina baghdir. Sigortali konut sayisin1 arttirmak i¢in police
yaptirilmasinin zorunlu tutulmasi énemli bir yaklasimdir. Fakat devlet yasal diizenleme ile
konutlar i¢in sigorta yaptirilmasini zorunlu kilsa da uygulamada etkisi fazlaca
hissedilmemektedir. Bu konuda 6nerilerde bulunulacaktir.

X



Zorunluluk semsiyesinin genisletilmesi i¢in kanun kapsamindaki sigortalanabilir bina sayisini
da arttirmak gerekmektedir. Ancak kagak yapilagma oraninin % 70 diizeyinde oldugu dikkate
alindiginda mevcut diizenlemeye gore sigortalanabilir konut sayisini arttirmak hem zor hem
de riskli gdziikmektedir.

Sosyal agidan bakildiginda ise DASK kapsami disinda birakilacak binalarin hasar géormeleri
halinde sosyal devlet yaklagiminin yine iilkenin iizerine ek yiik getirebilecegi
diistiniilmektedir. Buradan hareketle varilan nokta kagak yapilagmaya izin verilmemesinin ve
deprem sonrasi devletin konut yapmay1 birakmasinin gerektigidir. Devlet depremler
sonrasinda konut yapmaya devam ettikg¢e sistemin tam olarak yerlesmesi miimkiin
olmayacaktir. Yabanci kaynaklardan {ilkemize bakis da bu goriisii desteklemektedir.

Deprem sigortasinin zorunlu bir uygulama olarak hayata gecirilmesi fakat tamamen 6zel
sektore birakilmasinin daha uygun bir ¢6ziim olacag diistinilmektedir. Zira devletin kurum
kaynaklariin yetersiz kalmasi ihtimalini yasal diizenlemede gozeterek buradaki kaynak
ithtiyacinin karsilanmasi riskini dolayli olarak yine kendi iistiinde biraktigi diistiniilmektedir.



SUMMARY

The large 17 August 1999 Marmara earthquake which occurred in the heart of the country has
nor catastrophic neither economic effects. After this earthquake many buildings were
destroyed and government’ sources had been deficient to coped with and there was necessity
for foreign aid. DASK Law emerged by this main reason. Turkey is in a high risk area and
condition of buildings point out that government will be more dependent economically than
now in future. Motion of North Anatolian Fault and earthquake occurred on 2°th November
1999 point out that this is so important object. According to the possible next earthquake
scenario Istanbul would have disastrous hazards which will affect all country and also foreign
economic aid maybe won’t be enough. The aim of this thesis is to compare state of Turkey
household insurance with other countries.

Differences between approach of engineering hazard evaluation and insurance regulations for
hazard determination cause problems as seen in the past. Earthquake hazard regulation was a
part of fire insurance law at the Pre DASK period. Fire insurance law was not responsible to
public authority on earthquake repairing process after an earthquake hazard. On the other
hand, evaluation of hazardous houses after an earthquake is not coordinate by one hand.
Although it is not obvious what will be enormity of next earthquake hazards. There are only
predictions about it, but we are well aware that these damages will be compensating by Found
of Compulsory Earthquake Insurance. Data obtained up today shows that DASK is not
experimented.

In respect of best scenario; the amount of hazards occurs after Marmara earthquake is more
than capacity of DASK found. According to this scenario situations as fire following
earthquake and earthquakes which can occur at the same time are neglect. If consider that
North Anatolian Fault is not risk for Marmara region DASK capacity should be increased.
Increase of capacity is depending on increase of premium incomes and reassurers guaranty.
Obligatory of insurance policy is important approach for increasing number of insured houses.
But this obligation is not in real practice.

In order to expand compulsory it is important to increase number of insurable houses.
However 70% illegal houses mean more complex and more risky job of insurers.

In social point of view it is well aware that buildings which are not under cover of DASK will
be additional weight for the country. Accordingly government should be preventing illegal
settling. Foreign countries support that idea.

Consequently, earthquake insurance should be an obligation and because of defective power
of government it let to carry out by private sector.

X1



1. GIRiS

1.1 Amacg

Tiirkiye‘de ve diinyada deprem sigortaciliginin mukayese edilebilmesi i¢in Oncelikle yangin
sigortaciligina deginmek gerekmektedir. Zira deprem sigortaciliginin dogusu yangin sigorta
poligelerinin eki olarak deprem giivencesinin de verilmesi ile baglamistir. Yangin sigortasinin
kapsami basit bir ifade ile alev temasi sonucu olusan hasarin tazmini i¢in saglanan
giivencedir. Depreme karsi korunma ise istege bagli olarak yangin sigortasi yaptiran kisi
tarafindan satin alinabilen bir ek teminattir. Elbette konunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in en
basindan yani sigortanin tanimindan baglamak gerekmektedir. Bu amagcla sigortaciligin

Tiirkiye’deki ve diinyadaki gelisimi ile mevzuati hakkinda Ek A’da detayli bilgi sunulmustur.

1.2 Kapsam

Sigorta, kisilerin tek basina iistlenemeyecekleri zararlar1 aralarinda boliismeleri ve risklere
kars1 birlesmelerini saglayan ekonomik bir sistemdir. Ekonomik degeri olan herhangi bir
konut yangin sigortasinin konusunu olusturabilir. Dolayisiyla da deprem riskine kars1 giivence

verilebilir.

Zorunlu sigorta ise vatandaglar1 yani kamu yararim1 korumak amaciyla kanun koyucu
tarafindan zorunlu kilinan bir tiirdiir. Tiirkiye’de uygulanan zorunlu sigortalardan dogal

afetlere kars1 zorunlu yangin ve deprem sigortasi da detayli olarak ele alinacaktir.

Zorunlu deprem Sigortas1 uygulamasi 27 Eyliil 2000 tarihinde baslamilmistir. Ulkemiz,
jeolojik konumu itibari ile deprem kusagi iizerinde bulunmaktadir. Bu durumda deprem
olgusunu birlikte yasamamiz gereken bir ger¢ek ve ulusal bir sorun olarak algilamamiz ve bu

konuda sigortacilik agisindan neler yapilabilecegini belirlemek gerekir.

17 Agustos 1999 Marmara depreminden sonra, depremde konutlar1 hasar alan insanlarin
zararlarin biitce olanaklar ¢ergevesinde karsilasilan yakinmalar ve ekonomik kriz bu alanda
devletin biitge imkanlar ile iliskili olmayan somut bir giivence sisteminin kurulmasi geregini

ortaya koymustur.



Sigorta bilincinin ¢ok diisiik oldugu ve giivence gereksiniminin bir¢ok insanin ihtiyag
siralamasinda arkalarda yer aldig1 ya da hi¢ bulunmadig: bilinen bir gergektir. Bu durum bir
nebze olsun diizeltilmesi agisindan zorunlu sigortaya bagvurulmustur. Dogal Afetler Sigorta
Kurumu ve Zorunlu Deprem Sigortasinin mali kaynaklar1 esas olarak {i¢ unsurdan olusur.
Bunlar; toplanan primler, reasiirans korumasi ve hasar durumunda Diinya Bankasi’ndan
saglanacak finansman. Bu kaynaklar i¢inde en 6nemli kalemi, uluslar arasi reasiirdrlerden

saglanan “reastirans korumas1” olusturmaktadir.

Zorunlu deprem sigortasinin amaglari;; kapsamdaki biitiin konutlari, 6denebilir bir prim
karsiliginda asgari bir sigorta giivencesi altina almak, yurti¢inde risk paylagimini saglamak,
ayni zamanda deprem hasarlarinin neden olacagi mali yiikii sigorta yolu ile uluslar arasi
reasiirans ve sermaye piyasalarina dagitmak, devletin depremlerden kaynaklanan mali yiikiinii
azaltmak, sigorta sistemini saglikli yapi lretiminde bir ara¢ olarak kullanmak, deprem
hasarlarinin karsilanmasinda uzun vadeli kaynak birikimini saglamak, toplumda sigorta

bilincinin yerlesmesine katkida bulunmak olarak siralanabilir.

Bugiin iilkemizde, sigortalanabilir risklerin ancak % 10’unun sigortali oldugu yani mevcut
potansiyelin ¢ok kiiclik bir kisminin kullanilabildigi goriilmektedir. DASK i¢inse bu durum su

an % 20 seviyelerindedir.

Serbest ekonomi diizenini benimsemis toplumlarda dahi devlet sigortaya biiyiik ilgi
gostermistir. Devletin sigortaya ilgisi farkli sekillerde olabilir. Devletin kendisi sigortacilik
faaliyetlerinde bulunabilir, sigortacili1 6zel sirketlere birakabilir ve kendisi sadece kontrol
edebilir ya da bu uygulamalarin her ikisini birden yiriitebilir. Bu baglamda DASK
uygulamasinin diinya ornekleri ile mukayesesi ve devletin bu uygulamada yeri de ele

alinacaktir.

Devletin bizzat sigortacilik yapmasi veya bu konuyu 6zel tesebbiislere birakmasi hususu bir
tiirli sonuclanamayan bir konudur. Tabii ki devletin sigortacilik yapmasi ile elde edilecek
teminat daha ucuz olacaktir. Yalniz devlet sigortacilifi uygulamada bir {stiinlik elde
edememistir. Zira devlet ¢alismasinda siirekli biirokrasi goriilmektedir ki bu durum masraflari
arttirdig1 gibi islerin daha agir yiirlimesine de sebep olur. Diinyada goriilen en yaygin sistem,
devletin ayr1 bir denetim teskilati kurarak bu hizmeti yiiritmesidir. DASK’mn bu noktada
klasik uygulamalardan ayrildigi husus ise isletmesinin ihale ile Ozel bir sirkete

devredilmesidir.

Tiirkiye’deki toplam tiretimin gayri Safi Milli Hasila i¢cindeki pay1 %1’in biraz iizerinde, kisi
basma diisen iiretim 30 dolar1 agmamaktadir. Sigortanin iilkemizde gelisememesine neden
olarak bugiine kadar pek ¢ok sey sdylenmistir. Bunlar arasinda en sik ileri siiriilen nedenler;

dini inanglarin sigortaciligi kosteklemesi, cumhuriyet 6nceki ve hemen sonraki devrelerde



sagliksiz sigortaciligin toplumda yarattig1 giivensizlik, sigortanin iilke ve fert ekonomisi i¢in
arz ettigi fayda gereklilik konusunda toplumumuzun biitiin kesimlerinde goriilen egitimsizlik

ve bilgisizlik olarak siralanabilir.

Bu sebeplerin etkisi kiiclimsenemez ise de, asil onemli sebep insanlar sigorta kavraminin tam
olarak yerlesmemesi ve sigorta ihtiyacinin yeterince hissedilmemesidir. Yasanan son
depremler ile bu durum bir nebze olsun ters yonde ivme kazanmistir. Sigorta, toplum kiiltiir
diizeyi ile ¢cok yakindan iligkilidir. Kiiltiir diizeyi yiiksek toplumlarda sigortanin ¢ok yaygin
oldugu ve ileri gittigi goriilmektedir. Ozellikle A.B.D. ve Japonya hem depremselligi hem de

bu alandaki uygulamalar1 agisindan lilkemize 6rnek teskil edebilecektir.

Son yillarda halkimizda sigorta bilincini uyandirmak i¢in radyo, televizyon ve basinda
baslatilan sigorta ve ozellikle hayat sigortast reklamlari etkili olmustur. Ozellikle de 17
Agustos ve 12 Kasim depremleri sonrasinda ugranilan kayiplar nedeni ile zorunlu deprem

sigortasinin ve diger sigorta branglarinin 6nemi daha da artmustir.

Yasanan depremler sonrast giindeme gelen zorunlu deprem sigortast ile ilgili ilk ¢aligmalar
yapt denetim kanunu ile birlikte yiiriitilmiistir. Ilk kanun taslagi haksiz
kazang saglayabilecegi ve sigortacilik uygulamalari agisindan hatali oldugu yoniinde yogun
elestiri almistir. Yap1 Denetimi Hakkinda 595 sayili Kanun Hiikkmiinde Kararname 10 Nisan
2000 tarihinde ve Yapi Denetim Kuruluslar1 Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasi Genel
Sartlar1 10 Temmuz 2000 tarihinde Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige girmistir. {1k
olarak, 16.08.2000 tarihi itibariyle uygulamanin alti aylik bir siire icin ertelendigi
duyurulmustur. 595 sayli KHK., birinci alt1 aylik siirenin bitimi olan 16.2.2001 tarihinden
itibaren alt1 ay daha uygulamasinin ertelendiginin duyurulmasinin ardindan, 26.5.2001 tarih
ve 24413 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Anayasa Mahkemesi karar ile iptal edilmistir.
Yerine ¢ikarilan 4708 sayili Yapt Denetimi Hakkinda Kanun 13 temmuz 2001 de

yaymlanmustir.

Iptal edilen kanunda hedeflenmis olan sistem, yap: denetiminin yetersizliginin sebep olacagi
zararlarin da sigorta kapsamina almasini hedeflese de giincel uygulamasinda yine de bu yonde
hayata ge¢mis bir sigorta tiirii yoktur. 2001 yilinda yeniden ¢ikarilarak halen yiiriirliikte olan

kanunda zorunlu mesleki sigorta uygulamasi yoktur.

Zorunlu sigortanin sigortacilikta saglikli bir yaklasim olmadig1 disiiniilirse de
sigortaciligimizin hareketlendirilmesi i¢in bazi branslar ile zorunlu sigorta yapilmasi gerektigi

goriiliir. Deprem sigortasi bunun en giincel ve gecerli 6rnegidir.

Zorunlu sigorta yolu ile Hazineye kolay ve ucuz fon temini de miimkiindiir. Boylece

sigortanin genel ekonomiye kaynak saglama fonksiyonuna da islerlik kazandirilmis olacaktir.



Ancak, zorunlu sigorta yapilirken limitlerin tatminkar sekilde tespiti sarttir. Aksi halde sistem
fonksiyonunu bitirir ve sadece sigorta primini 6demek zorunda olanlara uygulanan mali yiik

niteligine doniisiir. Bu konuya detayli olarak deginilecektir.

Zorunlu deprem sigortast yangin sigortasinin bir alt kolu oldugundan bugiin Tiirkiye’de de

yangin sigortasinin énemi ve buna karsi olan ilgi artmistir.

Sigortaci ile sigorta ettiren belirleyebilecekleri bir oran ¢ergevesinde ticari ve sinai isletmeler
icin miisterek sigorta biciminde s6zlesme yapabilirler. Buna gore sigortali, sigorta bedelinden
kendi ilizerinde tutmay1 kabul ve taahhiit ettigi boliimii tekrar sigorta ettiremez. Bu uygulama
tilkemizin deprem riskini inceleyen yabanci reasiirans sirketlerinin getirdigi kosullar ile hayat
gecmistir. Bu nedenle yabanci kaynaklardan iilkemize bakig da ele alinacaktir. Deprem
sigortasinin ge¢mis uygulamalart bu esas {lizerine kurulmustur. Riskin bir kism1 konut sahibi
tizerinde kalmigtir. Zorunlu deprem uygulamasinda ise bu oran oldukg¢a alt seviyelere

distirilmistiir.

Deprem riskini karsilamak i¢in standart sigortalarda kullanilan fiyatlandirma yontemlerini
kullanmak ve uygulamak zordur. Bunun nedeni, belirli bir bolgede depremin verdigi zararlar
dogru olarak yansitan yeterli istatistik verilerin bulunmayisidir. Ancak giiniimiizde deprem
sigorta primlerinin ger¢ege daha yakin sekilde belirlenmesi miimkiin olmaktadir. Belirli

bolgelerde meydana gelebilecek hasar olasiliklart bir 6l¢iiye kadar hesaplanabilmektedir.

Siddet, merkezin derinligi, dalgalanma siiresi, sigorta konusunun deprem merkezine uzakligi
ve diger yoresel ozellikler hasarin 6lgiistinii belirlemektedir. Matematik formiiller siddetin
merkezden uzaklastikga nasil azaldigini hesaplamada kullanilmaktadir. Bu yontem
kullanilarak bolgesel biiyiikliik semalarindan yoresel siddet liretebilmektedir. Ayrica, her bir
riskin sigortalanabilmesine imkan verecek farkli hasar oranlarinin belirlenebilmesi i¢in bina

tiplerinin ve kullanim amaglarinin daha alt kategorilere ayrilmasi gerekmektedir.

Genel olarak bakildiginda, yangin sigortalarinin Tiirk sigorta sektorii i¢indeki payi, diinya
sigorta sektorli i¢indeki payima gore oldukea alt seviyelerdedir. Bunun baglica nedeni olarak

Tiirkiye ekonomisinin ferah seviyede olmamasidir.

Diinya 6rneklerinde de gelismekte olan tilkelerde sigorta sektoriiniin hizmet sektorii igindeki
yeri alt siralarda yer almaktadir. Ekonominin gelismemis olmasi nedeni ile insanlarin

sigortaya duyduklari ihtiya¢ orani ¢ok azdir.

Tiirkiye’de de durum bundan farksizdir. Sigorta bilinci insanlar arasinda yaygilagsmamustir.
17 Agustos 1999 Marmara depreminden sonra zorunlu deprem sigortast uygulamasinin

artmasi ile 6zellikle mal sigortalarina verilen 6nem de artmustir.



Tiirk Sigorta genel sartlar1 aslinda gelismis iilkelerdeki genel sartlara uygun olarak
yazilmistir. Jeolojik ve genel durum nedeni ile bazi ek teminatlar eklenmistir. Sigortacilik
mevzuati genel olarak, Ingiltere’ye uygun olarak hazirlanmistir. Zamanla sigortaya verilen

onemin arttirilmasini saglamak amaci ile sigortaya ek teminatlar konmustur.

Yirtirliikte olan Yangin Sigortast Genel Sartlari hiikiimlerine goére deprem ve yanardag
pliskiirmesinin dogrudan veya dolayli neden olacagi yangin ve infilak sonucu meydana
gelenler dahil biitiin zararlarla, temeller ve istinat duvarlar1 teminat kapsamindadir. DASK
hayata gectikten sonra yiiriirliikte olan yangin sigortasi sartlar1 isyerleri ve zorunlu deprem

sigortas1 kapsamindaki konutlarin limiti iistiindeki konutlar i¢in aynen yiirtirliikkte kalmigtir.

2. DUNYADAN DEPREM SiGORTASI UYGULAMALARI VE TURKIYE’YE
BAKIS

2.1 italya

Italya, son 2000 yilda kaydedilen ve 400°den fazlas1 yikici olan, uzun bir sismik afetler
tarihgesine sahiptir. Akdeniz’de Avrasya ve Afrika kitalarinin birbirine yaklagsmasi genis
alanda tektonik levhalar ve mikro levhalarin olusumu ile sonuglanmstir. Italya’da gozlenen

bir¢ok depremin sebebi mikro levhalarin sinirlari boyunca olusan goreli harekettir.

Ulke i¢inde bolgeden bolgeye sismik hareket oldukga farklilik gostermektedir. Cok aktif olan
bolgeler iic ana tektonik 6zellik ile iliskilendirilir: italya yarimadasmnin merkezi boyunca
Apennine daglar, kuzey — dogu Italya’daki Alpler ve giiney italya’daki Calabria — Sicilya
bolgesi.

Ulusal Jeofizik ve Volkan Enstitlisii’'niin Mart 2004’te ¢ikarmis oldugu yeni sismik haritada
1984 haritas1 yeniden diizenlenmistir. Bulgulara gore hemen hemen iilkenin tamami deprem
tehlikesi altindadir. Ulkenin % 15°i diisiik risk altindayken %12’si yiiksek risk altindadir.
Harita; Apennine daglar1 bolgesini, Umbria’y1, dogu Sicilya’y1 ve dogu Marche bdlgesini
biiyiik depremler icin yiiksek risk bolgeleri olarak siniflandirmaktadir. Sardinya ve Puglia

adas1 ve Italya ¢izmesinin topugu diisiik riskli olarak goriilmektedir.

Haritanin sigortacilar tarafindan kullaniminin yani sira bolge otoritelerinin kamu ¢aligsmalari

ve yap1 planlamalari i¢in kullanilmaktadir [1].



Friuli Venedik Giulia bdlgesinin kuzey dogusu tekrar oran1 yiiksek olan deprem bolgelerinden
biridir. Bu bolgede, 6zellikle kiiglik ve orta biiyiikliikteki isletmelerde son on yilda biiyiik
Olciide endiistri ve ticari gelismeler olmustur. Friuli’de 1976’da yasanan felakete benzer bir

olay bugiin yasanirsa, italya yangin portfdyii bunu karsilayacak yeterlikte degildir.

Deprem kanunu (1974 kanunnamesi, kanun no: 64) depreme dayanikli yap1 tasarimi igin,
dinamik ytikleri iceren, gerekli hesaplar1 acik ve net olarak tanimlamaktadir. Kriterler mevcut
yapilarin deprem dayanimini gelistirmek icin belirtilmigtir. Calisma bakanligi 16 Ocak
1996°da sismik bolgelerdeki yapilar igin teknik y®onetmelik ¢ikarmustir. Italya yapi
endiistrisinde bolgelere dzgii yolsuzluklar vardir ve Ekim 2000°de Kuzey italya’da yasanan

siddetli sellerden sonra goriildiigii gibi her zaman 6ngdriilen yonetmelikler uygulanamaz.

Pazar yayginliginin az olmasi nedeniyle gegmiste sigortacilik pazarinda deprem kayiplar1 azdi
ve deprem nedeniyle olusan tiim ekonomik kayiplarin %?2’den daha azinin sigortal
kayiplarin1 olusturacagi tahmin edilmistir. Sadece kotii malzeme ile insa edilen yapilar
gecmiste Italya’y: etkileyen kiigiik ve orta biiyiikliikteki depremlerden etkilenmistir ve bunlar

cogu durumda deprem kapsami olmayan risklerdir.

Sigorta amaci ile her bolgede biiyiik sehirlerle birlikte kullanilan deprem boélgeleri ve Mercalli

siddetine gore tekrarlama siireleri asagida gosterilmistir.

Tablo 2.1: Mercali siddetine gore deprem bdlgeleri [2]

Bolzano, Como Varese, Novarra, Vercelli, Aste, Allessandria,

Bolge 0 Kuzey italya
Savona and Genoa
Giiney Italya Bari, Brindisi and Taranto
Sardinia Tiim ada
Merkalli siddeti V Tekrarlama siiresi 0 - 1,000 y1l
Aosta, Torino, Cuneo, Milano, Pavia Piacenza, Cremona,
. Brescia, Mantua, Verona, Parma,
Bolge 1 Kuzey Italya
Reggio, Modena, Bologna, Terrara, Padua, Vicenza, Trento,
Venedik, Treviso and Ravenna
Orta Italya Elba, Roma, Veterbo, Latino, Pescara, Christi
Giiney Italya Matera
Sicilya Caltanisetta
Merkalli siddeti V Tekrarlama siiresi 0 - 1,000 y1l



Imperia, Udine, Pordenone, Carrata, Massa, Pistoia, Lucca,

Bolge 2 Kuzey Italya
Leghorn, Florence
. Siena, Arezzo, Pescaro, Ancona, Macerata, Urbino, Ascoli,
Orta Italya
Pigeno, Terrano
Giiney Italya Naples, Caserta, Benevento
Sicilya Trapani, Palermo, Ragusa
Merkalli siddeti
Tekrarlama siiresi 0 - 50 yil
V- VI
50-100 y1l
VII 100 - 200 y1l
VIII 200 - 500 y1l
IX 500 - 1,000 y1l
Bolge 3 Kuzey Italya Belluno, San Marino
Orta Italya Perugia, L'Agula, Isernia, Campobasso
Giiney Italya Potenza, Catanzaro
Merkalli siddeti .
Tekrarlama siiresi 0 - 50 y1l
vV
VI 50 - 100 y1l
VII 100 - 200 y1l
VIII 200 - 500 y1l
IX 500 - 1,000 y1l
Bolge 4 Kuzey Italya Slovenya sinirinda kiiciik bir alan
Orta Italya Tam olarak Roma’nin dogusundaki alan
Giiney Italya Napoli’nin tam olarak dogusu ve Italya’nin burnu
Sicilya Catania, Syracuse.
Merkalli siddeti
Tekrarlama siiresi 0 - 50 yil
VI
VII 50 - 100 y1l



VIII 100 - 200 y1l

IX 200 - 500 y1l
X 500 - 1,000 y1l
Bolge 5 Orta Italya Tam olarak Roma ve Napoli’nin dogusunda iki kii¢iik alan
Giiney Italya Burnun bir pargasi - Reggio di Calabria
Sicilya Messina

Lipari adalart

Merkalli siddeti

Tekrarlama siiresi 0 - 50 years

VI

VIII 50 - 100 y1l

IX 100 - 200 y1l

X 200 - 500 y1l

XI+ 500 - 1,000 y1l

N.B. Kuzey Italya Kuzey yoniinde 43° enlemi
Orta Italya 41° ve 43°enlemler arasinda
Giiney Italya Giliney yoniinde 41° enlemi

Italya’min alt1 aktif volkani1 vardir: Stromboli ve Aelion adalarindaki volkan, Veziiv yanardag,
Campi Flegrei ve Ischia adasi, Sicilya adasindaki Napoli ve Etna yanardagi. Bunlarin arasinda
en aktif olanlar en son 2001°de patlayan Stromboli ve Etna yanardaglaridir. Bu patlama ¢evre
alanlarin tahliye edilmesine neden olmustur. Ekim 2002°de yeniden yanardag patlamasi olmus

ve Piano Provenzana nerdeyse tamamen yikilmistir.

2.1.1 Birikim ve OMZ (Olas1 Maksimum Zarar)

5. bolge en hassas olmak iizere iilke bes bolgeye ayrilmistir. Ortaya ¢ikma potansiyeline gore
ve birikimlerin kontrolii i¢in bu bdliimiin sonunda gosterilen CRESTA haritas1 iizerinde
birikimlere iliskin 9 ana bolge ve 15 alt bolge belirlenmistir. Dokuz ana bolge asagida

verilmistir.

Tablo 2.2: Dokuz ana bolge [3]

Cenova, Torino 1



Lombardia, Emilia-Romagna 2

Veneto, Trentino - Alto Adige 3
Toskana, Lazio 4
Marche, Umbria, Abruzzo 5
Puglia 6
Campania, Basilicata, Calabria 7
Sicilya 8
Sardegna 9

1998 verilerine dayali, bolgelere gore, toplam sigortali degerlerinin tahmini yiizde orani

asagida verilmistir.

Tablo 2.3: Bolgelere gore toplam sigorta degeri orani [4]

‘Bélge Toplam Sigorta Degeri Orani (%)

1 14.8
2 20.0
3 13.6
4 12.5
S 11.2
6 4.1
7 12.8
8 7.2
9 3.8

Toplam 100.0

Tiim sirketler icin, toplam kesif listesini her alt1 ayda bir ANIA (italya sigortacilar birligi)’ ne

vermek zorunludur.

Sirketler genelde, agik alanlarda ve afetlerin fazla olmasindan dolay1 koruma zararinin oldugu
durumlarda ortalama %25 OMZ kullanilmasini sdylemektedirler. 200- 250 yillik olaylarin

farz edildigi durumlarin sigortalanmasi egilimi vardir.



2.1.2 Teminat Kapsam

Potansiyel riske ragmen Italya’da deprem kapsami ¢ok fazla satin alinmamaktadir. Bu kapsam
genellikle sadece ticari ve endiistriyel sigortalilar i¢in Onerilmis ve risklerin %30’nun
kapsandigr tahmin edilmistir. Sirketler 6zel riskleri takip etmek ve belgelemek igin
donatilmamustir ve genellikle bu tiir durumlar i¢in kapsam kullanilamamaktadir. Ayr1 deprem
poligeleri yapilmamaktadir, kapsam yangin poligesinin uzantist olarak ve genellikle sigortanin
ilk kayip toplamindan yapilmaktadir. Sigorta; deprem soku ardindan olusan yangini

kapsamakta fakat volkanik patlama, denizalt1 depremi, sel felaketi ve 6liim hari¢ tutulmustur.

Ulkede bir havuz ya da felaket fonu mevcut degildir ve bu rapor hazirlanirken, hiikiimet
sigortacilik sektoriinii dogal felaket plani hazirligi igine dahil etmeme karar1 almistr. 2004
biit¢esinde bunun yerine 50 milyon euro (64 milyon dolar) olarak yer almisti. Ortalama olarak
dogal felaketler yilda 3 trilyon euro (3,8 trilyon dolar) fazla maliyete neden olmaktadir,

karsiliginin comert olacagini sdylemek giictiir.

2.1.3 Degerlendirme ve Tenzilatlar

Sismik bolgeye ve yapim bi¢imine bagli olarak toplam fiyatlarda deprem orani %o 0,05 ile %o
5 arasinda degigmektedir. Volkanik patlamalar i¢in oranlar, bdlgeye bagli olarak %o 0,05 ile

%o 1,5 arasinda degigsmektedir.

Tenzilatlar; kesfe, sigorta miktarina ve bolgeye baglh olarak yerel karsiligi en az 25000 ve
500000 dolar arasinda, genellikle %1 ile %10 arasindadir.

Yine sigortaya bagl olarak %20 ile %50 arasinda degisen oranlarda, genellikle emlak ve
ticaret kesintilerinin sigorta toplamlarindan karsilanan zarar limitleri artarak uygulanmaktadir.
Alternatif olarak alt limitler belirlenebilir ancak ge¢mise gore tam sigorta degeri daha az

kullanilmaktadir.

2.1.4 Kayiplarin Tarihgesi

Son 1200 yilda italya’da siddetleri VI ve XII Merkalli siddeti arasinda olan 2000 kadar
deprem kaydi yapilmistir. 1900°den beri en biiylik olaylar asagida verilmistir.

Tablo 2.4: Bolgelere gore hasar durumu [5]

1906 Calabria (MCS X)

1907 Calabria (MCS 1X) 167
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1908 Messina (Mag 7.5) 85,926 N/K

1915 Avezzano (Mag 7.5) 32,610 N/K
1930 Irpinia (MCS X) 1,778 N/K
1968 Val Belice (MCS X) 231 320
1976  Friuli (Mag 6.5) 965 2,600
1980 Irpinia/Basilicata (MCS 1X-X) 2,914 10,000
1984 Perugia few N/K
1984 Pescasseroli/Alfedona 3 N/K
1989 Potenza/Basilicata 2 N/K
1990 Syracusa N/K 500

Kalabriya - Sicilya bolgesinde 1908’de meydana gelen ve biiyiikliigii 7,5 olan Messina
depremi Italya tarihindeki en siddetli olaylardan biridir, bu depremde baz1 kent merkezlerinin

%98’s1 harap olmustur.

26 Eyliil ve 3 Ekim 1997 tarihleri arasinda merkez italya’nin Marches ve Umbria bélgelerinde
biiyiikliikleri 5,6 Rihtere kadar 6lgiilen bir dizi deprem oldu. 11 kisi 6ldii, 38000 kisi evsiz
kald1 ve 13. yy bazilikasini da igeren 90000’den fazla yap1 yikildi. Ekonomik kayip, %2 den

daha az1 sigortali olan, 4,5 trilyon dolar olarak tahmin edilmistir.

31 Ekim 2002’de giiney Italya’nin Molis bdlgesinde Rihter dlcegine gore 5,7 biiyiikliigiinde
bir deprem meydana gelmis ve bazi kdylerde ciddi hasarlar olmugtur, San Giuliano kdyiinde
bir ilkokul binas1 yikilarak 26’s1 kadin ve cocuk olmak iizere 29 kisi dlmiistiir. Bu olay 1
Kasim’da benzer biiyiikliikteki bir sokla devam etmistir. Bu iki sok ve art¢ilar gegmiste biiytik
bir deprem yasamamis bir alanda meydana gelmis ve giiney ile merkez Apennines sismik
kusaginin ana hareketi dahilin de olusmamustir. Yiizey fayina ve catlaklara iliskin hic¢bir kanit
bulunamamistir, ¢cevre alanda egimlerde oldukc¢a dayaniksiz yiizeysel kaymalar ve toprak

kaymalar1t meydana gelmistir.

Ekim 2002°nin sonunda baslayip birka¢c ay devam eden Sicilya’daki Etna daginin
patlamasindan sonra Catania kasabasi niifusunun %80’1 dogrudan bu felaketten etkilenmistir.
Bir milyon insanin ¢ogu, insan sagligimi tehdit eden ve volkanik kiillerden dolay1 olusan
toksik yagmurlara maruz kalmistir. Ayn1 zamanda, deprem hareketi ve lavlarin etkisinden
dolay1 160 000 kisi siddetli zarar gérmiis, dogrudan hasar beklenen giivenli olmayan ve ¢ogu

sigortasiz kamu yapilarinda 849 milyon euroluk (801 milyon dolar) zarar olmustur.
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2.1.5 Kamu Hizmetleri

Normal 1sitma yontemi gaz veya elektrik sistemidir ve tiim sehirlerde ve onemli koylerde
siddetli bir sok aninda problem teskil edebilecek kapsamli bir gaz boru altyapisi vardir. Gaz,
su ve elektrik i¢in otomatik agma kapama sistemi yoktur. Ulkede ¢ok sayida baraj vardir ve

toprak kaymalari su seviyesinin ¢ok yiikselmesine ve tagsmaya neden olabilir.

2.1.6 Afet Planlama

Italya’da dogal afetlerden sorumlu kurulus, 1992°de bir tiiziikle kurulan Ulusal Sivil Savunma
Merkezidir. Ulusal Sivil Savunma Merkezinin bir ¢alisma komitesi olan Sivil Savunma
Departman1 acil yardim ¢agrilarina cevap vermek ve ilgili olan tiim diger yonetim ve
orgiitlerin miidahalelerini koordine etmekle sorumludur. Sivil savunmada gorev alan diger

ulusal orgiitler da asagida siralanmstir:
"] Yangin miicadele orgiitii
1 Silahli kuvvetler
| Polis
] Orman teskilati
") Ulusal teknik servisler
"] Ulusal Jeofizik Enstitiisiinii iceren ulusal bilimsel aragtirma gruplari
(] Italyan kizil hag1
] Ulusal saglik servisi departmani
] Goniilli orgiitler
"] Ulusal dagcilik yardim teskilati (CNSA)

Ulusal Jeofizik Enstitiisti bir deprem tesbit ettikten sonra, deprem merkezinin koordinatlarina
gore etkilenen alan1 ve beklenen hasar1 tanimlayabilen bir modelle calisan ilgili departmani
beklenen hasar raporunu ve risk altindaki bdlgenin detaylarini igeren uyariyi, acil yardim

yoOnetimini organize eden Sivil Savunma kurulusuna yollar.

Ulusal Jeofizik Enstitiisii; italya’daki sismik hareketleri Ulusal Sismik Agi ile siirekli izleme
sistemini ¢alistirmaktadir. Ulusal Sismik Agi telefon hatlariyla g¢alisan, Ulusal Jeofizik

Enstitiisii veri isleme merkezine bagh 80 istasyonu kapsamaktadir.
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(I 2159 9km oe 9.4 mi
Sismik Rizk Deprem BoyaklGkleri
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L] 3zona Bl 5 ok yiksek L W= 7.0
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0 s Snemi Bl 10 Cok viksek A alkan

Sekil 2.1: Deprem haritas1 [33]

2.1.7 Zorunlu Sigortalar

Bazi durumlarda 06zel alanlarda (kayak liftleri gibi) uygulanmasina ragmen zorunlu
yikiimliilik sigortasi sinif ve kategori sayisina gore uygulanir. Bazi durumlarda sigorta
zorunlu degildir, fakat kisi ya da kuruluslar sigortasiz ¢calismaya izinli degildirler. Her durum

icin uygulanabilecek kural normalde gerekli olan sorumluluk limitini minimumda tutar.

Meslek grubuna bagli olarak, digerleri meslek sorumluluguna odaklanirken bazi kanunlar
beden yaralanmasina karst sigorta gerektirmektedir. Bir sigorta kurumu olan ANIA diizenli
olarak, sigorta sorumluluklar1 hakkindaki kanunlara iligkin tam bir liste yayinlamaktadir.

Baslica zorunluluk siniflart asagida verilmistir:
1 Yat ve motor botlar
] Motorlu tasitlar
1 Avcilar

1 Niikleer tesisler operatorleri
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1 Kirilgan, patlayict malzeme nakliyecileri

) Cesitli hastane, dis¢i ve saglik calismalari

1 Kan bankas1 ve kan nakil merkezleri

) Tehlikeli madde depolari, isletmecileri ve dagitimcilart
1 Hayirsever ve goniillii orgiitleri

) Siiriicti kursu araglar1

1 Gemi yakit1 kirliligi

1 Yolcu ve miirettebat1 kapsayan havacilik riskleri
1 Sigorta brokerlar1

") Kamu c¢alismalari sdzlesmeleri

1 Seyahat acenteleri

" Arag tamir servisleri

1 Liftler ve asansorler

1 Spor federasyonlar1

1 Egitim kurumlar1

1 Kis sporlar1 operatorleri

J

Cesitli arac1 kurumlari

2.2 ABD

Amerika’da bugiin hissedilen depremler iki ayr1 deprem olgusunun sonucudur. Bunlar
Mezozoik Cagina kadar tarihlenen Kuzey Amerika tabakasi lizerinde yer almakta olan Kuzey
Amerika kitasinin tamami ve {zlanda’ya kadar uzanan bat1 Atlantik Okyanusudur. 100 milyon
yil kadar 6nce meydana gelen yariklar, tarih icinde Amerika’daki bazi biiyiik depremlerin yeri
olan Missisipi Vadisi merkezindeki Yeni Madrid Sismik alan1 gibi zayif bdlgelerin

olugmasina neden olmustur.
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500 yil tekrarli, biiyiikliigii 7°den fazla olan depremlerin olugmasi ve 1811-12’de genis bir
alanin biiyiik bir depremden etkilenmesi Yeni Madrid bdlgesinin yiiksek deprem riski
tagidigin1 agikca gostermektedir. Biiytlikliigii 6 ve daha fazla olan depremin gelecek 50 yilda
olma ihtimali %25 - %40 ve 1811-12°de olan depremin ayni siirede tekrar etme olasilig1 da
%7- %10 olarak tahmin edilmektedir.

Amerika ve Kanada’nin bati1 sahil kiyilar1 Kuzey Amerika tabakasi ve Pasifik tabakasi
arasinda sinir teskil etmektedir. Pasifik tabakasi, yatay yonde pargalanarak Kuzey Amerika
tabakasina dogru kuzey bati yoOniinde yavasga hareket etmektedir. Tabakalar arasinda
meydana gelen gerilmeler bat1 Kaliforniya’daki San Andreas fayin1 da igeren fay sistemlerinin

sayisini artirmaktadir.

2.2.1 Sikhik Ve Onem

Amerika Jeolojik Arastirma Ulusal Deprem Bilgi Merkezine gore Amerika’da her yil
meydana gelen 2500-3000 adet depremin biiyiikk ¢ogunlugu 3.9 ve altindaki biiytikliiklerle
kaydedilmistir. Alaska ve Kaliforniya ¢ok sayida titresim kaydederken Kuzey Dakota az

sayida titresim kaydetmektedir. Kaliforniya biiyiik depremlerden etkilenmistir.

2.2.2 Birikim ve OMZ

Anonim sirket risk yoneticileri, sigortacilar ve reasiirler, deprem gibi asir1 biiylik kayiplarin
biiyiikliigiinii tahmin etmek icin ¢esitli felaket modelleri kullanmaktadirlar. Birgok dogal afet

modeli, asagida kapsami verilen, ayn1 verileri kullanmaktadir;
] Risk detaylar1 — riskin yeri, sikli§1 ve yogunlugu,
] Hassasiyet detaylar1 — belirtilen siddetle olusan hasarin boyutu,
] Deger dagilimi detaylar1 — nesnelerin konumu ve degerleri,
] Sigorta detaylar1 — kaybin ne kadar1 sigortalanmistir

Sigorta verilerini cografik alanlarda kisimlara ayirmak i¢in Cresta bolgeleri yaygin olarak
kullanilmaktadir. Cresta standardi, sigorta verilerini risk siniflarina ayirma tavsiyeleri

igcermektedir.

15



2.2.3 Teminat Kapsami

En yaygin konut sahibi poligesi HO15 ekli HO3 formudur. Bu polige, yapilar i¢in deprem gibi
maddeleri hari¢ tutarak, tiim fiziksel kayip risklerini igermektedir. Deprem kapsami tercihe

bagli olarak toplama katilabilir.

Deprem sonrasi yangin hasari1 kapsami durumdan duruma degismektedir. Bazi durumlarda
sadece deprem poligesinde yazilmigsa verilmektedir. Diger durumlarda deprem hasar1 harig

tutulmus olsa da standart kapsamin bir pargasidir.

Biiyiik ticaret ya da endiistri kuruluslar1 sigortalilari, fiziksel mallar1 i¢in en genis olanaklari
veren, tiim riskleri igeren sigortalar se¢mektedirler. Sigortalilarin sigortalama siirecini
gostermek ve ddeme modelleri, alacak durumlar1 ve diger bilgileri 6zellestirmeye dayali
maddeler sik¢a yayinlanmaktadir. Teminat kapsami genisledigi olglide, risk maddelerinin

cogunlugu ve dnem derecesi de artar. Yine de deprem kapsami tercihe baglidir.

Genellikle; standart konut sahibi poligelerinde yangin sonrast hasar deprem hasarina ragmen

yangin kayiplar1 kapsamindadir. Ayrica tanimlanacak durumlar hari¢ tutulabilir.

Konut sigortasi yaptiran ev sahiplerinin orani yiiksektir. Sigorta aragtirma konseyinin 1998°de
yapmis oldugu arastirmaya gore ulusal ¢apta ev sahiplerinin %96’s1 standart konut sigortast
poligesi almistir. ipotek durumunda (Mortgages) sigorta poligesi bor¢ vermenin normal bir

geregidir, bunun anlami eger toplamda degilse bu boliimde etki derecesi yiiksektir.

Buna karsin deprem kapsami satin alan ailelerin sadece %6’s1 ve kiracilarin da sadece %29u
kiralama sigortasi yaptirmiglardir. Standart ev sahibi poligesi olarak, bir¢ok sigortact deprem

kapsami1 i¢in ayni1 limitleri saglamaktadir.

1999’dan beri yeni bir karar onayi ile sigortalilar, toplam degerden daha az olmak iizere
deprem ve volkanik patlama bedelini, ortak poligeye ceza 6demeden, tercihe bagli olarak satin
alabileceklerdir. Yillik toplam limiti uygulanir. Dogas1 geregi deprem ve volkanik patlamalar
felaket getirdiginden biitiin 6zellikleri kapsayan sigortalar her durumda sigortacilarin 6deme
giiclinli harap edebilir. Cok diisiik miktarlarda 6demeye izin verilmesi 6nemli Ol¢iide giiven
sunan sigortalilar i¢in biraz daha pahali olmaktadir. Ayni1 zamanda, sigorta endiistrisinin

sigorta miktarini saglama kapasitesi bu tiir olaylarin olmastyla tiikkenecektir.

2.2.4 Degerlendirme ve Tenzilatlar

Sigorta primleri, her durum igin ilgili sigorta yetkilisi tarafindan kararlastirilan oranlarla

belirlenmektedir. Tiim sigortacilar bu kilavuzlar1 takip etmelerine ragmen bunlarin
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degerlendirilmesinde farkliliklar vardir ve oranlar cesitli faktorlere bagli olarak cesitlilik

gostermektedir. Bunlar tehlikenin ortaya ¢ikis derecesini ve yapim tiirlinii kapsamaktadir.

Sigortacilar i¢in minimum tenzilatlar1 artirmak esas egilim olmasina ragmen genellikle ev
sahibi tenzilat oranlar1 en az 250 den 10000 Amerikan dolarina kadardir. Kiigiik bir sirket
poligesi genellikle 1000 dolar tenzilath olabilirken biiytik ticari ¢ok tehlike igeren police de
2500 den 10000 dolara kadar tenzilat alabilir (ya da ¢ok biiyiik riskler i¢in 10000 den 50000
dolara kadar tenzilat olabilir). Bazi riskler milyondan 10 milyon dolara kadar. Degisen
miktarlarda ¢ok biiylik tenzilatlar da alabilir. Dogru katilagtirma piyasasi ile egilim tiim risk
simiflarinda  tenzilatlarin  artirtlmasidir.  Farkli  tenzilatlar genellikle deprem igin

uygulanmamaktadir.

2.2.5 Kayiplarin Tarihgesi

ABD’de kaydedilen 15 biiyiik deprem asagida listelenmistir.

Tablo 2.5: ABD’de kaydedilen biiyiik depremler [6]

Yer Biiytikliik

Prince William Sound, Alaska 1964 9.2
Andreanof Adasi, Alaska 1957 9.1
Rat Adasi, Alaska 1965 8.7

Shumagin Adasimin dogusu, Alaska 1938 8.2

Yeni Madrid, Missouri 1811 8.1
Yakutat Bay, Alaska 1899 8.0
Andreanof Adasi, Alaska 1986 8.0
Yeni Madrid, Missouri 1812 8.0

Cape Yakataga yakinlari, Alaska 1899 7.9

Fort Tejon, California 1857 7.9
Ka'u Bolgesi, Island of Hawaii 1868 7.9
Alaska korfezi, Alaska 1987 7.9
Yeni Madrid, Missouri 1812 7.8
Imperial Vadisi, California 1892 7.8
San Francisco, California 1906 7.8
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ABD’de meydana gelen depremlerin verdigi hasar en azindan 100 milyon dolardir. Asagidaki

tabloda 1950 den 2001’e kadar olan degerler verilmistir.

Tablo 2.6: Yillara gére depremlerin biiyiikliikler ve kayiplar [7]

Mart 1964  Prince William Sound, Alaska

Subat 1971  San Fernando, California 6.6
Mayis 1980 Mt St Helen's, Washington 5.2
Ekim 1987  Whittier, California 6.0
Ekim 1989 Loma Prieta, California 7.1
Nisan 1992 California 7.1
Ocak 1994  Northridge, California 6.8

Subat 2001  Olympia, Seattle, Tacoma, Washington 6.8

2.2.6 Kamu Hizmetleri

527

2,000

358

9,000

100

23,000

3,000

62

31

62

Nil

60

Barajlar, niikleer enerji ve diger enerji isletmeleri deprem sonrasinda hasar alabilir ve aym

zamanda otobanlar, demiryollari, kopriiler ve tiineller de hassastirlar. Petrol ve gaz boru

hatlar1 da yer hareketi sonucunda kirilma riski tasirlar.

2.2.7 Afet planlama

FEMA nin sagladig1 fonlarla her eyaletin kendi afet planin1 yapma gerekliligi vardir. Eger bir

acil durum eyalet kurumunun kapasitesini asarsa, yardim FEMA aracilig1 ile bagkandan talep

edilebilir.
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Sekil 2.2: Deprem haritasi [8]

2.2.8 Zorunlu Sigortalar

Texas, New Jersey ve Wyoming eyaletleri disinda isverenler is¢i tazminat sigortast yapmak

zorundadirlar.

Bir¢ok eyalet siiriiciilerden, ABD’de otomobil sigortasi olarak bilinen tasit sigortasi
istemektedir. Eger sigorta bizzat zorunlu degilse, tiim eyaletlerde kaza sonucu meydana gelen
hasar icin eyalete bagli olarak belirli minimum degerde yiikiimliiliigli olan, finansal
sorumluluk yasalar1 vardir. Cogu eyalet ara¢ sahiplerini, trafie c¢ikmadan once beden
yaralanmalar1 ve mal hasar yilikiimliliigli minimum olan sigorta kapsami edinerek bu
zorunlulukluluklar1 yerine getirmeyi sart kosar. Farkli zorunluluklar olan bir¢ok eyalette
oldugu gibi bu zorunlu bir sigorta degildir; fakat sigortanin zorunlu olmadig: eyaletlerde bile
stirliciilerin ¢ogu otomobil yiikiimliiliik sigortas: yaptirmaktadirlar. Zorunluluklarin alternatifi

de bonolar gibi nakit ya da hiikiimet giivenligini kullanmaktir.
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Bazi eyaletler; doktorlar, hastaneler ve saglik kuruluslari i¢in uygulama ruhsati gerekliligi

sart1 koyarak medikal yolsuzluklara kars1 zorunlu sigorta yaptirmaktadirlar.

2.3 Japonya

Konut deprem sigortast i¢in 31 Mart 2004’te sona eren briit primlerin ve zarar oranlari

asagida verilmistir. Ticari deprem sigortalari i¢in istatistik bilgiler mevcut degildir.
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Sekil 2.3: Ticari deprem sigortalarina iliskin istatistik bilgiler [9]

2001 Geiyo depreminin neden oldugu 139,15 milyon dolarlik kayip (16,9 milyar Japon yeni
(JPY)) hasar oranlarinin artisina neden olmustur. 2003’teki hasar orani artisi, toplamda 82,22

milyon dolarlik (9,53 milyar Japon yeni) zarara ugratan {i¢ deprem sonrasinda olmustur.

1 Ekim 2001°de yiiriirliige giren tarife oranlari degisikligi ile 2001 ve 2002°deki prim

kazanglarinda azalma olmustur.

Japonya “yangin ¢emberi” adi verilen ve bel kemigi yaygin bir sekilde Pasifik’i kusatan
siddetli levha hareketi olan sistemi kullanir. Japonya’nin depreme, volkanik hareketlere ve
tsunamiye genel bakisi; Japon Vadisini Avrasya levhasina birlestiren Pasifik Levhasinin bati
yoniindeki hareketine dayanir. Ayni zamanda Filipin levhasi da kuzeydoguya hareket etmekte
ve Sagami ile Nankai yataklar1 da tiiketilmektedir. Son yataklarin baglantis1 Tokyo koyunun
hemen disinda olugsmaktadir ve bir sonraki yikici Japonya depreminin mevkisi olarak tahmin
edilmektedir.

Tiim Japonya’nin deprem agisindan hassas olmasina ragmen sismik aktivite 6zellikle dogu
kiy1 kesiminde yogunlagsmustir. Ozellikle Kyushu’nun kuzeyi, Tokai gegidi (Tokai Gap),
Kanto bolgesi ve Hokkaido. Japonya tarihinde en biiylik deprem kaydi 8,4 biiytikligiindedir.
Biiytikliigii 7,9 olan 1923 Kanto depremi Tokyo’nun biiyiik boliimiinii yikmistir. Tokyo da
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dahil olmak {iizere bir¢cok biiyiik Japon kenti, aliivyon zeminde oldugundan ve 1slah edilen
deniz topraklarinda kuruldugundan depreme karsi hassastir. Biiylik Kanto depremi gibi bir
depremin Tokyo’da meydana gelmesi igin tekrar siiresi 200 y1l civarinda diisliniilmektedir.
Boyle bir depremin ardindan 13000 6liim, 800000 yapinin yikilmasi ve 40000 milyon Japon
yeni (336.13 milyon Amerikan dolar1) hasarin olusacagi tahmin edilmektedir.

Deprem sarsitisinin yani sira tiim dogu kiyr boyu tsunami zararina kargi da hassastir.
Japonya, ayni zamanda 90 civarinda aktif volkani ile diinyanin 6nemli aktif volkanik

bolgelerindendir.

Japonya 1924’ten beri deprem yonetmeligine sahiptir. 1950, 1970, 1980, 1995, 1998 ve
1999°da  yonetmelik degisiklikleri yapilmistir. Tasarim standartlarinin = gelistirilmesi
konusunda 1970 ve 1980 degisiklikleri ¢ok 6nemlidir. Giincel sismik sartlar; Japonya Deprem
Miihendisligi Standartlari’nda (1980) ve Yapr Bakanlhigi Yapit Uygulama Esaslarn
Sartnamesi’nde (1981) belirtilmistir. Depreme goére ve yangin dayanimina gore
derecelendirilmis evler i¢in gelistirilen yeni sistem Konut Kalite Sigorta Sartnamesi altinda 3

Ekim 2000’de sunulmustur.

2.3.1 Birikim ve OMZ

Tiim kuruluglar OMZ’lerini, tekrar siiresi 200 yil olarak diisliniilen biiyliik Kanto depremine
gore belirlemektedirler. Guy Carpenter’in 2004°teki hesaplarina gore hesaplanmaktadir oysa
endiistri yapilart i¢in tekrar siiresi 334 yil olan depremler ve 413 yil tekrar siireli yangin

giderleri sigortasi igin elde edilen felaket limitleri tiiketilmis olacaktir.

Birikimler genellikle wvalilik tarafindan izlenmektedir. Japonya 12 deprem bolgesine

ayrilmistir ve birikimler en korunmasiz bolgelerde kaginilmaz olarak yiiksektir. Bu bolgeler:
5. Bolge: Chiba, Tokyo ve Kanagawa valilikleri
6. Bolge: Shizuoka, Yamanashi, Nagano, Aichi, Mie ve Gifu valilikleri.

RMS ve EQE gibi endiistri — standart modellerinin sadece 2002’den itibaren tiim kuruluslar
tarafindan kullanilmasina ragmen fiyat serbestliginden dolay1 bilgisayar ile modellemenin
kullanimi hizli bir gekilde artmigtir. Son model, 2005 yilinin son baharinda ¢ikan ve zemin
hareketinin farkli durumlarinda yapilarin hassasiyetini degerlendirmek igin spektral tepki

modelini (spectral response modeling) igeren RMS 5.1 dir.

1 Temmuz 1998’de deprem kapsaminin resmi kisitlart kaldirildigindan ticari deprem
sigortalarinda 6énemli bir yayilma vardir: bir degerlendirmeye gore, toplam deprem limitleri

Japonya kolektif mal varliginin % 5’inden azdir.
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Her ne kadar bunlar daha ¢cok Tokyo Elektrik Giici Anonim Sirketi, Nissan Motors ve
Elektrik Gelistirme Anonim Sirketi gibi biiyiik anonim sirketleri i¢in sinirl sayida program
yapmaya odakli olsa da 1999 ve 2000 yilinda deprem toplamlar1 oldukg¢a artmigstir. 2002
yilinda yeniden sigortalama (reinsurance) piyasasi sertlestirildiginde sigortacilar yeni
miisterilerine deprem kapsamini satmamaya bagladilar ve deprem toplamlarinin sabitlenmesi
saglandi. Dogrudan deprem oranlarinda sonradan olan artig yeni islere daha ¢ok cesaretsizlik
olarak etki etmis ve bazi polige sahiplerini sabit bir prim biit¢esini korumak i¢in ilk zarar
limitlerini diistirmeye itmistir. Bundan dolay1r deprem toplamlari 2003’te azalmistir. Orta
biiytikliikteki yerel anonim sirketlerinin farkina varilma riskinden dolay1 toplamlar simdi

yavasca ylikselmektedir.

Japon sigortacilar ¢ok fazla deprem sigortasi satma konusunda ihtiyath davranmaktadirlar. Bu
biraz da deprem kapsaminin esyadan ziyade servis olarak goriilmesindendir. Eger yeniden
sigortalama kapasitesi zayiflarsa sigortacilar geri ¢ekilmekten rahatsiz olacaklardir.
Sigortacilar, yiiksek riskli siniflara biiyiik meblagli ekler yapma konusunda da isteksizdirler.
Bundan dolay1 sirketler 5. ve 6. bolgelerde ek deprem kapsami satmaktan kaginmaktadirlar,
sadece iyi bir risk dengesine ulagsmak icin diisiik riskli bolgelerde portfolyolarini genigletmeye
calisirlar. Bazi sigortacilar bugiinlerde satis hilesi yaparak, diisilk deprem kapsami limiti

kullanarak daha ¢ok yangin islerini kapmaya c¢alisirlar.

Biiyiikliiklerine bagli olarak yabanci subeler yerli sirketlerden daha biiylik birikimlere
sahiptirler. Bunun nedeni, bu subelerin miisterilerinin biiylik boliimiiniin tiim miilkleri i¢in
uygun deprem kapsaminda israr eden gercek emlak yatirimeilart olmalaridir. Kontrat sahibi
Japon misteriler daha ziyade fiyattan dolay1 sigortayr reddetmeye meyillidirler. Japon
bankalar1 yabanci rakiplerini sevmezler, bor¢clanma durumu igin deprem kapsaminda israr

etmezler.

Konut sahibi deprem sigortalarinin biiyiik bir kismi, otomatik olarak depremi de igeren yapi
sermayesi kooperatifleri tarafindan saglanir. Geleneksel sigorta sirketlerinin kontratlarinda
deprem kapsami, 2004’te police sahiplerinin %34,7’sinde 6denen opsiyonel bir tehlike olarak
yer almaktadir. Deprem geniglemesi 2004’te konut sahiplerinin %17,2 seviyesine yayilmasina
kadar 1995 Kobe depreminden beri her yil artmaktadir. Garip bir sekilde degil, Aichi’de en
yiiksek (%26,3) ve Saga’da en diisiik (%5,4) olarak yayilma, riskin idraki ile degismektedir.

2.3.2 Teminat Kapsam

Konut ve endiistri/ticaret sigortalarinin deprem kapsamlari i¢in farkli sistemler vardir.

Endiistri/ticaret deprem sigortasi, standart yangin policesinin bir destek uzantisi olarak

saglanmaktadir. Bu uzantinin kapsama,
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(1) deprem soku ve ardindan olusan yangin,

(2) patlayan borular ve depremden dolay1 olusan patlama,
(3) sel ve depremden kaynaklanan gelgit dalgalar1 ve

(4) volkanik patlamalardir.

Bazi polige sahiplerinin tim degerlerin kapsanmasinda 1srar etmesine ragmen zarar
maliyetinden dolay1 bircok deprem kapsamu ilk kayba dayali olarak yazilmigtir. Olaylardan
bilinen kanitlara gore ilk kayip limitleri nadiren sigorta toplaminin %30’unu geg¢mektedir.
Yabanct emlak yatirimcilart i¢in RMS gibi uzman risk danismanlarindan OMZ komisyonu
almak ve teklif edilen OMZ’den kendi ilk kayip limitlerini almak son derece yaygindir.
Yiiksek kalite i¢in, Tokyo’da 1981 sonrast ofis yapist i¢in tipik OMZ, sigorta toplaminin
sadece %7,5 - %15°1 kadardur.

Sirketler tarafindan saglanan aile deprem sigortasi, hiikiimet destekli plani ortaya koyan, 1966
Deprem Sigortasina iliskin Kanuna gére diizenlenmektedir. Kapsam goniilliiliik esasina
dayanir, ancak temel aile sigortasi poligesi ile birlesiktir. Ayri deprem poligesi; deprem soku
ve yangin, volkanik patlama ve deprem sonrasi gelgit dalgalarini igceren aile sigortasi police

sahiplerince ¢ikarilmaktadir.

Planin son revizyon tarihi olan 1 ocak 1996’dan sonra yapilar i¢in maksimum sigorta limitleri
50 milyon Japon Yeni (420,168 dolar) ve i¢indekiler icin 10 milyon Japon Yeni (84,034
dolar) olmustur. Bu parasal limitler dahilinde polige, sigortali toplamin yada miilkiin

degerinin daha diisiik olanin1 6demektedir.

Tablo 2.7: Hasarlar ve ddenebilir yiizde [10]

Hasarin biyiikligi Odenebilir yiizde

Yapilar

Sigorta toplaminin % 50’ni asan hasarlar ya da doseme alaninin % 70’1 100
Sigorta toplaminin % 20 ve % 50’si arasindaki hasarlar ya da déseme alninin % 20 - % 70’1 50
Sigorta toplaminin % 3 ve % 20°’si arasindaki hasarlar 5
Icindekiler

Sigorta toplaminda % 80’1 asan hasarlar 100
Sigorta toplaminda % 30 ile % 80°ni agan hasarlar 50
Sigorta toplaminda % 10 ile % 30°ni asan hasarlar 5
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Zenkyoren gibi ortakli sigorta sirketleri Deprem Sigortasma Iliskin Kanunun disinda
tutulmaktadir. Hokkaido’da, Zenkyoren konut poligeleri otomatik olarak sigortali olan
toplamin % 100 limitli deprem kapsamini icermektedirler; fakat diger Japon adalarinda
sigortal1 olan toplamin % 50°ni icermektedirler. Zenrosai poligeleri depremi opsiyonel bir
tehlike olarak teklif etmektedirler. Ortakli poligeler genellikle “coklu adim” iizerine hasar

oraninin fonksiyonu olarak yogunlasan sekilde yazilirlar.

Tiim konut policeleri ve depo, ambar riskleri harig ticari yangin poligeleri masraflari, ek bir
prim olmadan deprem yangin sigortasi i¢ine otomatik olarak eklenmektedir. Miilkiin % 50 ya
da daha fazlas1 deprem sonrasi yangin ya da volkanik patlama ile yikilmigsa Deprem Yangin
Masraflar1 Sigortasi sigortali toplama % 5 daha ek 6deme yapmaktadir. Deprem Yangin
Masraflar1 Sigortas1 maksimum tazminati konut sahipleri ve endiistriyel riskler i¢in 3 milyon
Japon Yeni (25 210 dolar) ve ticari riskler i¢in 20 milyon Japon Yeni (168 067 dolar) ile

sinirlidir.

2.3.3 Deprem Havuzu

Sigorta sirketleri tarafindan sigorta edilen konutlarin deprem riskleri sadece Japonya Deprem

Reasiirans Sirketi tarafindan reasiirans edilmekte ve Japon hiikiimeti ile paylasiimaktadir.

Mevcut diizenlemelerle tiim konut sahiplerinin deprem islerinin % 100’ Japonya Deprem
Reasiirans Sirketi tarafindan reastirans edilmektedir ve Toa Restirans ile portfolyonun belirli
bir oran1 dogrudan piyasaya iade edilir. Portfolyo bakiyesi, hiikiimet ve Japonya Deprem
Reasiirans Sirketi arasinda imzalanan sézlesme ile Deprem Sigortasina iliskin Kanun altinda
garanti edilir. Tiim sigortacilar ve hiikiimet tarafindan 6denebilen toplam tazminat limiti her
yil bir kez olmak iizere biiyilk Kanto OMZ’lerine dayali olarak hesaplanmaktadir. 1 nisan
2005’te uygulamaya gecen son revizyona gore, tazminat limitleri 4500 milyardan 5000 milyar
Japon Yenine ¢ikarilmistir (37,82 milyar — 42,02 milyar dolar).

1 Nisan 2005°te, herhangi bir olaya kars1 6zel sigorta sektoriinde maksimum bor¢ 747, 33
milyon Japon Yeninden 877,81 milyon Japon Yenine (6,28 milyon — 7,38 milyon dolar)
cikarilmigti. Bu maliyetler asagidaki gibi paylastiriimistir.

Tablo 2.8: Sigorta maliyetleri [11]

75 milyon JPY ne kadar (630,25milyon dolar) %100 Ozel sigortalt
75 milyon JPY - 1311,8 milyar JPY (630.25milyon- 11,02 milyar dolar) ~ % 50 Ozel sigortali / % 50 Hiikiimet

1311,8 milyon JPY - 5000 milyar JPY (11,02 milyon- 42,02 milyar dolar) % 5 Ozel sigortali / % 95 Hiikiimet
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Sigortacilarin, konut deprem sigortasinin taahhiitlerini saklamasi ve ek reasiirans dnlemleri

satin almamas1 gerekmektedir. Plan kar amaci olmayan temel {izerinde iglemektedir.

Ortakl1 sigorta sirketleri Japonya Deprem Reasiirans Sirketi planinin disinda tutulmakta ve
uluslar arasi piyasaya dayali kayip ilaveleri lizerinden kendi konut deprem reasiiranslarini

satin almaktadirlar.

2.3.4 Degerlendirme ve Tenzilatlar

Japonya 12 deprem bolgesine ayrilmistir. Genellikle oranlar bolgesel hasarla iliskili olmasina
ragmen miisterinin biiylkligii ve ticari dnemine gore ve de primlerin ilk kuruldugu oran

dongiistindeki yerine gore ¢ok degiskenlik gdsteren fiyatlardadir.

Cogu ticari deprem sigortast 1990’larin sonlarinda rahat piyasa kosullarinda yazilmis
oldugundan, yiiklenici standartlar1 Yeni Zelanda gibi {ilkelere gore daha yumusaktir. Deprem
tarifeleri sadece bolge ve yapi kosullarina dayanmakta ve binanin yasi ile yerel zemin
kosullart1 ¢ok az dikkate alinmaktadir. Bugiin mikro bdlgeleme i¢in daha ¢ok 0Ozen
gosterilmesine ragmen ¢ok az sirket her yapinin yapisal 6zelliklerine gore ayrintili risk tarifesi
uygulamaktadir. Hiiklimet Deprem Arastirma Komitesinin ulusal deprem hasar haritalarini
2005°te serbest birakmasinin ardindan bu uygulama belki de daha yaygin hale gelecektir. Bu
haritalar; Tokyo, Osaka ve Nagoya bolgeleri i¢in 100m hassasiyetli ve tiim Japonya i¢in 1 km

x 1 km ¢oziiniirliklii zemin verilerini icermektedir.

Deprem sigortast 1998 ve 2001 arasinda ciddi olarak diisiik fiyatli olmustur. Bu durumun
dogmasinin sebebi; deprem sigortasi kapsaminin diizenleyici sinirlarinin, sakin piyasa
kosullar1 sonunda 1 Temmuz 1998’de yapilmasidir. Sigortacilar ve “azaltilmig tazminat’tan
ilk kaybin temelindeki degisiklik arasindaki yaris ii¢ yil i¢inde faydali oranlarin % 50’ye
kadar diismesinde etkili olmustur. Toplam limit yayginhiginin artisi, geleneksel deprem
bolgeleri tarifesinin uygulanmasini zorlagtiran ¢ok bolgeli poligelerle problem daha da

siddetlenmistir.

Reasiirans bedelleri 2001°de ylikselmeye baslamis fakat bu sadece segici ve gelisime agik
police sahiplerini 2002 ve 2003’te etkilemistir. Fiyatlarin ortalama artist %10 - %20
civarindadir ve iilkedeki diger bolgelere gore 5. ve 6. bolgelerde ¢ok yiiksektir. Reaslirans
krizinin ge¢mesinin ardindan bugilinlerde fiyatlar stabilize olmus ve gelecekte artislar

goziikmemektedir.

1998 — 2001 sakin piyasa kosullar1 tenzilatlarda da ¢ok diisiik bir etki yapmustir. Baz1 sirketler
sigorta toplaminda %1, %3 ya da %5 indirimde 1srar etmis olsalar da digerleri policelerde hig

tenzilat yapmamislardir.
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Konut deprem sigortasi, Japonya Non — Life Sigorta Fiyat Orgiitii tarafindan belirlenen tiim
fiyat tarifelerine uymak zorundadir (NLIRO).

Konut deprem fiyatlar1 1 Ekim 2001°de azaltilmistir, ¢iinkii kismen Japonya’da az arastirilan
bolgelerdeki yaygin deprem sigortaciligi risk diizeyinin ortalamasini azaltmis ve kismen de
depreme dayanikli yapi1 tasarimi uygulama orani artmistir. Ahsap evlerin ortalamayr %21
oraninda ve diger yapilarin ortalamayi %6 diisiirmesine ragmen fiyat diisiisii diizeyinin

ortalamasi %16’dur.
Yeni fiyat sisteminin 6zellikleri asagida belirtilmistir:

Japonya fiyatlarin diizenlenmesi igin dort bolgeye ayrilmistir. Tiim yapilara uygulanan temel

fiyatlar ve igerikleri soyledir.

Tablo 2.9: Bolgelere gore fiyat oranlar [12]

Ahsap yap1 (%o) | Ahsap olmayan yapi (%o)

1 1.20 0.50
2 1.65 0.70
3 2.35 1.35
4 3.55 1.75

Yapmin yast ve deprem dayanimina gore indirim uygulanmaktadir. Yapi Standartlar
Kanununda 1981°de yapilan revizyondan sonra yapilan yapilarin tiimiine standart olarak % 10
yas indirimi yapilmaktadir. Deprem dayanim indirimi; denetlenmis ve Konut Performansi
Bildiri Sistemi tarafindan sertifikalanmis olan yapilara uygulanabilmektedir. Indirim oranlari
%10, %20 veya %30 olabilmektedir.

Deprem kapsami uzun vadeli poligelerde 5 yila kadar siirelerle yazilabilmektedir. Yillik prim;
iki yillik polige i¢in 1,90, ii¢ yillik polige i¢in 2,75, dort yillik polige i¢in 3,60 ve bes yillik
police i¢in 4,45 katsayilari ile carpilmaktadir. Burada herhangi bir indirim yoktur.

Ortakli sigorta kurumlar1 NLIRO’ya ait degildir ve bdylece bagimsiz olarak kendi deprem
oranlarint hesaplamaktadirlar. Deprem ortakli yapi1 gelir poligesinin bir parcast oldugundan
tehlike ayrica fiyatlandirilmamaktadir. Depremi de kapsayan ortakli yapi gelir poligesi paket
primi fiyatt NLIRO tarafindan verilen, yangin ve deprem fiyatlarini birlestiren poligeden ¢cok
az daha dustiktiir.

Birgok ortakli deprem poligesi 1 milyon JPY (8403 dolar) imtiyazina sahiptir.
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2.3.5 Kayiplarin Tarihgesi

Gecgen yiizyilin basindan beri biiylik deprem ve volkanik patlamalara iliskin kayitlar asagidaki
tabloda verilmistir. Hasarlar elde edilen bilgilere bagli olara verilmistir. Toplam ekonomik
kayip (TEL), toplam konut sahibi kayiplar1 (THL) ya da Japonya Deprem Reasiirans Sirketi
(JER).

Tablo 2.10: Yasanan depremlerin yillara gore biiyiikliigii ve hasar durumu [13]

. Yerlesim/isim Biiytiklik Hasar (dolar mn)

1923 Great Kanto, Tokyo 7.9 99,331 2,800 (TEL)
1927 Kyoto 7.3 2,925 N/K

1930 North Izu 7.3 272 N/K

1933 Sanriku-oki (tsunami) 8.1 3,008 N/K

1943 Tottori 7.2 1,005 N/K

1944 Higash-Nankai 7.9 871 N/K

1945 Mikawa 6.8 1,181 N/K

1946 Nankai 8.0 1,330 N/K

1948 Fukui 7.1 3,769 N/K

1952 Tokachi-oki 8.2 33 N/K

1960 Tsunami from Chile 8.5 142 N/K

1962 Miyagiken Hokubu 6.5 3 N/K

1964 Niigata 7.5 26 800 (TEL)
1968 Tokachi-oki 7.9 52 N/K

1974 Izuhanto-oki 6.9 30 N/K

1978 Izuoshima Kinkai 7.0 25 N/K

1978 Miyagiken-oki 7.4 28 N/K

1983 Sea of Japan 7.7 104 960 (TEL)
1983 Miyakejima volcanic eruption - 0 N/K

1984 Naganoken Seibu 6.8 29 N/K

1987 Chibaken Toho-oki 6.7 2 N/K

1991 Mt. Unzen volcanic eruption - 44 N/K

27



1993 Kushiro-oki 7.8 2 180 (JER)

1993 Hokkaido Nansei-oki 7.8 230 350 (JER)
1994 Hokkaido Toho-oki 8.1 0 12 (JER)
1994 Sanriku Haruka-oki 7.5 3 170 (JER)
1995 Great Hanshin-Awaji (Kobe) 7.2 6,427 100,000 (TEL)
2000 Western Tottori 7.3 0 100 (THL)
2001 Geiyo 6.7 2 263 (THL)
2003 Mijagiken-oki 7.1 0 16 (JER)
2003 Miyagiken Hokubu 6.4 0 18 (JER)
2003 Tokachi-oki 8.0 2 48 (JER)
2004 Chuetsu, Niigata Province 6.9 39 128 (JER)
2005 Mijagiken-oki 6.0 0 10 JER)
2005 Fukuokaken Seiho-oki 7.0 1 146 (JER)

Asagidaki tablo, son olaylara gore sigortalanmis konutlarin kayiplarmi Zenkyoren ve sigorta

sirketleri arasinda boliinmiis olarak gostermektedir.

Tablo 2.11: Sigorta kayiplar1 [14]

Sigorta sirketi kaybi | Zenkyoren kayb1 Toplam sigorta kayb1
kY (JPY mn) (JPY mn) (dolar mn)
Kobe 78,347 118,887 2,097
Geiyo 16,907 15,033 263
Western Tottori 2,866 7,942 100

Sanyo Elektrik Sirketi 2004 mali yili i¢in, Niigata depreminin ardindan sigortalanmamis
bilgisayar ¢ip fabrikasinda net olarak 171,5 milyar JPY (1,59 milyar dolar) kayb1 oldugunu

belirtmistir. Bu hemen hiikiimet tarafindan sorusturulmustur.

2.3.6 Kobe Depremi

1923’ten beri en kotii depremler Biiylik Hanshin-Awaji ya da Kobe depremleridir. Japon
Olgegine gore Olciilen biiyliklik 7.2 ve merkeziissii Awajishima adasimin giiney burnu ile
anakara arasinda, yaklagik olarak Kobe merkezinin 20 km giineyinde, Osaka koyu olarak
tespit edildi. Deprem 20 sn slirmiis ve 700 art¢c1 sok yasanmistir. Kobe’nin 60 km cap1
etrafindaki 100302 adet konut hasar goérmiis, kopriiler, viyadiikler ve liman yikilmis ve 150

28



yangin ¢ikmistir. Kaydedilen zemin hizi episantrdan 25 km mesafede en yiiksek 55 cm/s ve
40 — 50 km mesafede 35 cm/s ile 25cm/s arasinda Ol¢ililmiistiir. Kobe civarinda ¢elik, motor
ve tekstil fabrikasinda hasarlar olmustur. Mitsubishi Elektrik, Daihatsu Motor, Mitsubishi
Motor, Kobe Celik ve Hakutsuru iiretim tesislerinde ¢aligmalar durmak zorunda kalmustir.
6427 kisi 6lmiistiir. Toplam hasar 100 milyar dolar olarak tespit edilmesine ragmen, sigortali

malzeme zarar1 2,4 milyar dolardan fazla olmamustir.

2.3.7 Kamu Hizmetleri

Dogal gaz boru hatti konut ve endiistri alanlarinda kullanilmaktadir ve ¢ogu ana boru
otomatik kapama sistemine sahip olmasina ragmen kirik borular Kobe’de biiyiik yanginlara
sebep olmustur. Konut yapiminda ahsap kullanilmasi deprem sonrasi yangin tehdidini
siddetlendirmistir.

Tokyo, elektronik arastirma donanimina sahip erken uyari sistemini Sagami Burnunda
okyanus tiizerinde kurmustur. Bu sistem; tiim trafik isaretlerini kirmiziya doniistiiriir,
karbondioksidi petrol tanklarina aktarir, ana gaz borularini kapatir ve diger acil yardim

islemlerini baslatir. Bu mekanizma 10 sn de uyaracak sekilde tasarlanmgtir.

2.3.8 Afet Planlama

Normal vatandaglar ve acil yardim servisleri i¢in 6zel egitim igeren yiiksek dereceli deprem

hazirliklar1 mevcuttur. Pratikte Japon acil yardim servisi 6zel olmayan kayitlara sahiptir.
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Sekil 2.4: Bolgelere gore deprem haritasi [15]

2.3.9 Zorunlu Sigortalar

Sigorta asagidaki durumlarda zorunludur:
1 Zorunlu otomobil taahhiidii
1 Deniz kirliligi taahhiidii

[0 Niikleer risk taahhiidii

2.4 Tiirkiye’nin Depremselligi

Marmara Bolgesi’nde 1999 depreminde de goriildiigii gibi deprem gergegi cok ciddidir ve bu
piyasaya biiylik Olcilide felaket riski tasiyan reassiirorler sunmaktadir.
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Arabistan levhasinin Avrasya levhasina kars1 yaptigi kuzey yoniindeki hareket Anadolu mikro
levhasin1 dogu yoniine sikistirmakta ve Kuzey Anadolu fay hattindaki depremlere neden
olmaktadir. Afrika levhasinin kuzey yoniindeki hareketi Anadolu levhasinda basinca ve

Kibris, Yunanistan (Hellenic) tarafinin batmasina neden olmaktadir.

Bu boliimiin sonunda yer alan deprem bdlgeleri haritasindan da anlagilacag: gibi {ilke, orta
risk seviyesinden yliksek riske dogru bir alanda yer almakta ve asil fay hattinin dogudan
batiya hareket ettigi goriilmektedir. Bu haritada toplam bes bolge gosterilmistir. Fakat yerel
kuruluglar reassiirler tarafindan talep edilen ve tiim amaglara uygun Cresta haritasim
kullanmaktadirlar. Bu harita, herhangi bir boélgede belirli bir riski kesin olarak

yansitmamaktadir, ciddi bir deprem durumunda bir¢ok farkli bolge de tamamen etkilenebilir.

Istanbul / Kocaeli bdlgesinde olacak bir deprem, endiistri ve niifus yogunlugundan dolayi feci
sonuglara neden olacaktir. Merkez iissii, Izmit iline yakin olan Agustos 1999 Marmara
depremi, son zamanlarda yasanan ve modern endiistri bdlgesinde etkili olan biiyiik
depremlerdendir. Depremlerin énceden tahmini ¢alismalarindan elde edilen bilgilerden olan
faymn bir kiyisindaki gerilimin komsusuna transferine dayanan deprem tahmini alanindaki
gelismelere gore eksperler, Kuzey Anadolu faymda 1999 izmit depremi ile sonlanan bir dizi
depremin olmasini esas alip, bu fayda olusacak bir sonraki biiyiikk depremin Istanbul’u

etkileyecegine ve tamamen felaketle sonuglanacagina inanmaktadirlar.

Tiirkiye’nin dogusunda, ortasinda ve batisinda 13 volkan vardir. Bunlardan en biiyiigii son
patlamast 1840’ta olan Agr1 Dagidir. En son volkan piiskiirmesi de 1855 Tendiirek
Dagindadir ve diger ¢cogunda da 8000 yildir hareket gozlenmemistir.

Uzak da olsa tsunami riski de endise vermektedir. Bu durum Ege ve Marmara kiyilarinda
probleme neden olabilir. Marmara depremi sirasinda biiyiik dalgalar kiyidaki bir¢ok yapiy1
yok etmistir. Yerel sigortacilar bu tehlikenin biiyiik bir sigortacilik problemi olusturacagina

inanmamakta ve bu riski normal deprem sigortasi kapsami i¢erisinde diigiinmektedirler.

Istanbul’u da igeren kuzeyde ve batida, 50 yil tekrarli depremler icin beklenen maksimum
siddet VIII ile IX arasindadir. IX siddetinden biiyliik depremler Kuzey Anadolu fay1
yakinindaki bolgelerde beklenebilir. Ulkenin orta kesimleri, Ankara’nin giineyi daha az

risklidir ve 50 y1l tekrarli depremler igin beklenen deprem siddeti maksimum VI’dir.

Ana sismik bolgeler Bati Anadolu ile Kuzey ve Dogu Anadolu fay sistemleri ¢evresinde yer
almaktadir. Kuzey Anadolu fayi, yaklasik 150 yillik sakin asamalar takip eden periyodik
kirilmalarla tanmir. Bu aktif periyotlar, Tiirkiye’nin gilineyindeki Dogu Anadolu fayi
periyotlar1 ile benzer araliklarla birbiri ardinda gelmektedir. 1999 biiyiik Marmara depremi

1939°dan beri, biyiikligii Richter Olgegine gore 7°den daha fazla olan yedi deprem
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olusturmus olan Kuzey Anadolu fayinda meydana gelmistir. 1999 depreminin ardindan ¢ok
sayida artci sarsintt meydana gelmis ve 12 Kasim 1999’da Rihter odlgegine gore 7,2

biiytikliigiinde Bolu yakinlarinda bir deprem olmustur.

Tiirkiye’de 1940’lardan beri deprem yonetmelikleri vardir ve genellikle olugan bir depremden
sonra ve en son 1999 Marmara depreminden sonra olmak lizere bugiine kadar 9 kez
yenilenmistir. Tiirkiye ve ABD’de yiiriirlilkteki yonetmelikler terminoloji ve detayl

gereklilikler yoniinden benzerdir.

Yonetmelik kurallarina gegmiste ¢ok kat1 bir sekilde uyulmadigi gézlenmistir, 6rnegin kumlu
zeminler de yapilagsma yapilmaktaydi. Marmara depreminden sonra fabrikalarin ayni kumlu
zeminde yeniden yapildig1 gorilmustir. Tipik orta yiikseklikte apartmanlar gecmis
depremlerde kotii davranig gostermis ama hala bu tiir ingaatlar yapilmakta ve bir¢ok yapida
kotli malzeme kullanilmaktadir, bunun yani sira uygun olmayan temel tasarimi, uygun
olmayan diizensiz bicimlerde yapilar ve yetersiz yapt denetimi gozlenmistir. Marmara
depreminden sonra basilan Diinya Bankasi ¢aligmast yeni deprem yodnetmeliginin tutarli ve

kesin bir bigimde uygulandigini belirtmektedir.

Son yonetmelige uygun olarak yapilan yapilar depreme karsi biiylik bir gliven sunmakta
olmasina ragmen sigortacilar 1999 6ncesi yapilar1 yeni yapilardan farkli gormemekte ve ayni

polige sartlarin1 uygulamaktadir.

2.4.1 Birikim ve OHZ

Yerel kuruluglar Cresta bolgelerini esas alan ¢ok detayli birikim degerlerini korumaktadirlar
ve bazi sigortacilar posta koduyla bile izlemektedirler. Milli Reasiirans tiim Tiirkiye i¢in %6
OHZ kullanmakta, fakat 1. ve 3. bdlgeleri birlestiren ve 1999 depreminden etkilenen

Istanbul’dan Adapazari’na uzanan kesimler de iceren bdlge icin %15 oranini uygulamaktadir.

2.4.2 Teminat Kapsami

Gerekli olursa ayr1 bir police diizenlenebilmesine ragmen deprem, yangin sigortasi ve
volkanik patlama standart police kapsamindadir. Tiirkiye’de ahsap karkas yapilar1 olan
bolgeler disinda yangin biiyiik bir risk olarak algilanmamaktadir. En biiyiik risk endiistriyel
yapilardir ki, bunlar betonarme veya yigma kagir ile insa edilmistir. Volkanik patlamalar

beklenen olaylar degildir.

Standart teminat, ortak sigortanin %20 olarak belirlenmistir. Bu da policenin riskin sadece
%80’ni kapsadigimi  kalan 9%20’nin de bireysel sigortalandigini ifade etmektedir.
Sigortalanmis bedelden 9%2’lik c¢ikarilabilir deger her bir kayip icin uygulanmaktadir.
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%80/%20 bolimii karsilikli anlagmaya gore degistirilebilir. Hemen hemen tim yangin
poligeleri depremi de kapsamaktadir. Yukarida anlatilan limitler, yangin sigortasi toplaminin
%801, genellikle yapmin temel ve duvarlarimi da igermektedir. Cok yaygin olmamasina
ragmen bazi ilk kayip policeleri 6zellikle ¢ok biiyiik riskler i¢in yayinlanmaktadir. Standart 72

saat klozu artc1 soklara uygulanmaktadir.

Sigortacilar ve reasiirdrler deprem priminin iicte ikisini birikimlerine eklemek iizere ayrica
deprem fonu hazirlamak zorundadirlar. Son raporlara gore yeni sigorta kanunu 2006’da
deprem fonunu kaldirmay1 ve onun yerine ticarette 6zel degisken siniflara gore esitleme fonu

getirmeyi diisiinmektedir.

1999 Marmara depreminden sonra; yangin, patlama ve deprem sonrasi toprak kaymasini da
iceren deprem sigortasi, 6zel konutlar, apartmanlar i¢in DASK kapsami zorunlu kilinmigtir.
%2 lik ¢ikarilabilir toplam her bir kayip i¢in uygulanmaktadir. 2004’{in sonunda iki milyon
apartman dairesi sigortalandi, hedeflenen 10 milyondan ve iilkedeki toplam konut sayisindan

uzak bir rakamdir.

Hiiklimetin sigortali olmayan konut sahiplerine deprem sonrast mali yardimda bulunacagina

dair agiklamalar1t DASK’1n yayginlagsmasini engellemektedir.

2.4.3 Degerlendirme ve Tenzilatlar

Deprem vergisi oranlar tarifeyle tespit edilmekte ve diizenli olarak giincellenmektedir. Ticari
ve endiistri miilkiyetleri tarifesindeki son degisiklik 1 Kasim 2003 tarihinden gecgerli olmak

lizere yapilmistir. Oranlar asagida verilmistir.

En az % 2 lik ¢ikarilabilir orana dayanan % 20 lik ortak sigorta policelerinde, sigortali yap1
toplamu:

Tablo 2.12: Bolgelere gore yapi tiirii orani [16]

1. Bolge Oran %o | 2. Bolge Oran %o | 3. Bolge Oran %o | 4. Bolge Oran %o | 5. Bélge Oran %o

Celik, betonarme 2.12
Y1gma yapilar 4.44 3.00 1.53 0.59 0.41

Digerleri 5.83 3.84 1.95 1.06 0.77

Sivil risklere farkl: tarife uygulanmaktadir. 100 milyon dolar fazlalig1 olan sigorta toplamu ile

oranlar ve durumlar ticari ve endiistriyel risklere serbestce devredilebilmektedir.
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Ortak sigorta poligesi yiizdesi ve tenzilat1 ¢esitlilik gosterir; %25 lik polige i¢in %6,25; %60
lik polige i¢in %50 lik oranlarinda indirim yapilmaktadir.

2.4.4 Kayiplarin Tarihgesi

Tiirkiye’de neredeyse her giin deprem kaydedilmektedir ve 2004’iin basindan beri 27 6liim ve
169 yaralanma ile sonuglanan ve biyiikliikleri 4.0-5.7 arasinda degisen 10 6nemli sarsinti
kaydedilmistir. Sadece 1-25 Eyliil 2005 tarihleri arasinda, ¢ogu 3.0 biiyiikliigiinde olmak

iizere ve az hasarli 97 adet yer sarsintist kaydedilmistir.

Tiirkiye’de1955 ve Eyliil 2005 arasinda meydana gelen biiylik depremler ve sigorta

kayiplarinin miktar1 asagida gosterilmistir.

Tablo 2.13: Tiirkiye’de yasanan depremler ve kayitlari [17]

19.08.1966 Varto-Mus 7.1 2,520 35.00
22.07.1967 Adapazari 7.1 173 0.13
26.07.1967 Kigi-Bingol 59 92

28.03.1969 Salihli-Manisa 6.5 53

28.03.1970 Gediz 7.2 1,086 95.00
02.05.1971 Burdur 59 57

22.05.1971 Bingol 6.8 870

01.02.1974 Izmir 53 0.35
06.09.1975 Lice 6.7 2,868 17.00
19.08.1976 Denizli 5.1 0.05
24.11.1976 Caldiran-Van 7.5 3,683 25.00
24.11.1976 Diyadin-Agr1 5.8 131

16.12.1977 Izmir 5.5 0.11
31.10.1983 Erzurum-Kars 7.1 1,346

05.05.1986 Malatya-Adiyaman 5.8 9

13.03.1992 Erzincan 6.8 500 13.44
06.11.1992 Izmir 5.5 0.25
27.06.1998 Adana 6.3 144 8.00
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17.08.1999 Izmit (Marmara) 7.4 15,600 900.00

12.11.1999 Diizce (Bolu) 7.2 700 21.50
03.02.2002 Afyon Sultandagi 6.0 44

01.05.2003 Bingol 6.4 176
12/14.03.2005 Bingol 5.9

Son ii¢ biiyilik depremin ayrintilar1 agsagida verilmistir.
1 Bingdl (2005)

12 Mart 2005’te Bingdl ili Rihter biiyiikligii 5,7 olan bir deprem ge¢irmistir. Kayip
yasanmadi fakat 20 ev tamamen harap oldu. Iki giin sonra Tiirkiye nin dogusunda Karliova’da

5,9 biiyiikliigiinde sarsint1 oldu. Ciddi kay1p rapor edilmemistir.
1 Bingdl (2003)

Tiirkiye’nin giiney dogusunda yer alan Bingdl’de 1 Mayis 2003°te saat 03:27 de 6,4 Rihter
biiyiikliigiinde 17 saniye siiren bir deprem oOl¢iilmiistiir. Deprem merkezi yerin 10 km altinda
ve Bing6l’iin 10 km kuzeyinde kaydedilmistir. Niifusu 60000 olan Bing6l’de 25 bina ve bir
koprii yikilmistir.

Yaygin malzeme hasarinin yani sira Celtiksuyu yatili ilkdgretim okulu yikilmasiyla 85’1 yatili

ogrenci olan 176 kisi hayatin1 kaybetmistir.
1 Afyon Sultandag1 (2002)

3 Subat 2002’de, yerel saatle 09:11°de; merkez iissii 5 km derinde ve Isparta’nin 100 km
kuzey — kuzeydogusunda olan, Afyon’un bir kasabasinda ve cevresinde hasar olusturan
deprem olmustur. ilk sok 6,0 Rihter biiyiikliigiinde ve bunu takip eden giinlerde en énemlileri

5,0 ve 5,2 biiyiikliigiinde olan 600 den fazla art¢1 sarsint1 kaydedilmistir.

1000 konut ve isyerinin harap oldugu ve 10000 den fazlasinin da belli bir derece etkilendigi
tahmin edilmektedir. 44 kisi hayatin1 kaybetmis ve 300 den fazla kisi, bazis1 ciddi olmak

lizere yaralanmustir.

2.4.5 Kamu Hizmetleri

Onemli sehirlerde ana 1sitma yontemi dogal gazdir. Tiirkiye 2000 km petrol ve 700 km dogal

gaz boru sistemine sahiptir, bunlardan bazilar1 en yogun niifus merkezlerindedir. Petrol boru
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hatlarinda otomatik agma kapama sistemi, dogal gaz boru hatlarinda ise bireysel olarak
bulunduklar1 binalarda agma kapama vanalar1 vardir. Ankara ve Istanbul’da su sebekelerinde
de otomatik agma kapama sistemi oldugu diisiiniilmektedir. Tiirkiye’de ¢ok sayida biiyiik

baraj vardir fakat hi¢ biri deprem ile hasar gérmemistir.

Marmara depreminden etkilenen alanlarin biiyiik bir kism1 ve Izmit kérfezi boyunca nerdeyse
tim yerlesimler, Izmit Su Projesinden hizmet gormektedir. Izmit Su Projesi, 60 milyon
metrekiip rezervi olan ve deprem sirasinda 2 m’lik dalgalara maruz kalmis 40m yiiksekliginde
toprak baraj ile beslenmektedir. Su davranis1 ve ana dagitim sistemi oldukca iyidir, deprem

sadece kiiciik hasarlarla atlatmistir.

2.4.6 Afet Planlama

Belki de dogal afetler icin ulusal koordinasyon merkezi olmadigindan ge¢mis depremler
hiikiimetin afetlere karsi yavas, yetersiz ve kotii organize olduklarini géstermistir. Yardim ve
kurtarma ¢aligmalari, merkezi hiikiimet ve dis temsilciler tarafindan desteklenen yerel
yonetimlerin sorumlulugundadir. Acil bir durumda; bu tiir felaketlerle bas etmeye aliskin olan
ve acil durum donanimi ile gida stoku olan, polis kuvvetleri, ordu ve Kizil Ay yardima
cagirilmaktadir. Afet yonetiminin ana ayaklart Afet Kanunu ve Gelistirme Kanunudur. Kanun

kapsami sadece kotii sonuglanan afetler ve ardindan dogal olmayan felaketlerdir.

1999 depreminden sonra bazi gelismeler olmustur. Tirkiye Afet Genel YoOnetim Merkezi
Diinya Merkez Bankasi’nin destegi ile afet yonetiminden sorumlu olmus ve jeolojik hasarlari
azaltmak i¢in birgok uluslar arasi temsilciligin ortakliginda Tiirkiye Sel Afeti ve Deprem

Kurtarma projesi olusturulmustur.
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Sekil 2.5: Deprem haritasi [18]
2.4.7 Zorunlu Sigortalar

Ucgiincii sahis motorlu araglara iliskin 6liim, beden yaralanmasi ve miilkiyet hasari,
I¢ ve dis hat yolcularin1 kapsayan iigiincii sahis ulastirma sigortast,

LPG ile ¢alisan kuruluslarin yiikiimliiliigii ve iiretim, depolama, ulasim ve yakit, patlayici ve
yanict madde satis1 yapan kuruluslarin yiikiimliligi,

Sigorta komisyonculari i¢in profesyonel tazminat sigortasi,
Koruma gorevlileri i¢in profesyonel yiikiimliiliik sigortasi,

Sosyal giivence altinda olan is¢i tazminatlari,
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Eyliil 2000°den beri 6zel konutlarin zorunlu deprem sigortas1 uygulamasinin yaygin ve etkin
olmas1 saglanamamistir. 2004’(in sonunda sadece 2 milyon civarinda az sayida
sigortalanmigtir. Normalde uygulama i¢in noter gerekliligi oldugundan sadece satig sirasinda

sigorta iglemi yapilmaktadir.

3. DASK’IN ORTAYA CIKISI VE YASAL DAYANAKLARI

3.1 DASK’mn Ortaya Cikis1

17 Agustos 1999 tarihinde meydana gelen ve Izmit, Gélciik, Degirmendere Adapazari,
Yalova, Avcilar’da 6nemli boyutta hasara sebep olan deprem sonrasinda ilk etapta kurtarma
ve saglik hizmetleri verilmesi, sonrasinda acil olarak barinma ihtiyacinin karsilanmasi ve gida

yardimi yapilmasi agisindan biiyiik sikintilar yaganmustir.

Deprem, bireyler acisindan sadece fiziki ve ruhsal saglik sorunlara ve maddi sikintilara sebep
olmamig ayn1 zamanda meseleyi bolgesel diizeyden iilke diizeyinde toplumsal boyuta

tagiyacak igsizlik ve go¢ gibi sonuglar da dogurmustur.

Deprem esnasinda olusan hasarlar ve kayiplar sebebiyle deprem sonrasi toplumda yasanan
manevi ¢okiintiinlin yani sira vatandaslar i¢in teselli olacak maddi destegin de kisa siirede ve
tam olarak saglanamamasi, olast kaynak ihtiyac1 boyutu ve kaynak ihtiyacinin devletin
imkanlarin1 da zorlayarak dis yardimi zorunlu kilmast DASK’1n ortaya ¢ikisini etkileyen en

onemli faktorler olarak goriilmektedir.

Ulkemizin depremselligi dikkate alindiginda, yasanacak her depremden sonra cekilen
sikintilarin en aza indirilmesinin hedeflenmis olmasinin yani sira, ekonomik agidan iilkenin

disa bagimliligin artmasinin da 6niine gegilmek istenmistir.

17 Agustos 1999 depremi sonrasinda bu alandaki c¢aligsmalara basglanmis olmasinin sebebi,
depremin belki de ilk kez niifus yogunlugu yiiksek bir bdlgeden ziyade ekonomik agidan

iilkenin kalbi sayilabilecek bir bolgeye hasar vermesi olarak da goriilebilecektir.

Ki bu donemde Kuzey Anadolu Fay Hatti izerinde dogudan batiya deprem odagi hareketliligi

konusunun kamuoyu giindemine gelmesi ve akabinde meydana gelen 12 Kasim 1999 Diizce
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Depremi konunun acil olarak ele alinmasinin ne kadar makul bir yaklasim oldugunu ortaya

koymaktadir.

Zira depremin bir sonraki merkez {issliniin Marmara Denizi ve muhtemel agir hasarli bolgenin
Istanbul ili olacagi ihtimali, ekonomik kaybin boyutlarinin belki de dis yardim ile dahi

giicliikle karsilanacak diizeye ulasabilecegi kaygisin1 dogurmustur.

3.2 DASK Kanunu

“DASK (Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu), meydana gelebilecek bir deprem felaketi sonucu
bina maliklerinin veya intifa hakki sahiplerinin ugrayacaklari maddi zararlar1 teminat altina
alan ZDS (Zorunlu Deprem Sigortasi)'ni yapmak iizere kurulmus, Hazine Miistesarliginin

bagli bulundugu Bakanlik nezdinde kamu tiizel kisiligini haiz bir kurulustur “ [24].

Tiirkiye, diinyanin sik sik deprem felaketine maruz kalan bdlgelerinden birinde
bulunmaktadir. Gergekten, gegmise baktigimizda, Kuzey ve Dogu Anadolu fay hattindaki
hareketlenmenin, 1894'den bu yana, Richter dl¢egiyle S5'in {izerinde biiylikliige sahip 120

kadar yer sarsintisina ve 100.000'den fazla insanin dliimiine yol ac¢tig1 goriilmektedir.

Bu yapisal gercekten hareket eden Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti, Bati Karadeniz'deki sel
felaketi (21/22.05.1998) ile Adana-Ceyhan depremim (27.06.1998) takiben, dogal afetlerin
yol actig1r zararlar1 Devlet biitcesine yiilk olmadan telafi etmenin yollarini arastirmaya
baglamistir. T. C. Bagbakanlik Hazine Miistesarlig1 Sigortacilik Genel Miidiirliigii tarafindan
bir Diinya Bankasi projesi ¢ercevesinde yiiriitilen ve bu alanda ¢esitli iilkelerdeki
uygulamalarin incelenmesini de kapsayan ¢alismalar 17 Agustos 1999 Marmara depreminden
sonra hiz kazanmis ve DASK'!n olusumuyla sonu¢lanmistir. Getirilen sigorta sistemi, bu

asamada, dogal afetlerden sadece depremi kapsamakta ve zorunlu bir nitelik tagimaktadir.

DASK' in temel amaglari; ZDS kapsamindaki biitiin konutlar1 6denebilir bir prim karsiliginda
sigorta kapsamina almak, devletin depremlerden kaynaklanan mali yiikiinii azaltmak, sigorta
yoluyla risk paylasimini saglamak, sigorta sistemini saglikli yap1 {iretiminde bir ara¢ olarak
kullanmak, deprem hasarlarinin karsilanmasi i¢in uzun vadeli kaynak birikimini temin etmek

olarak siralanabilir.

DASK'mn teknik islerinin yiiriitiilmesi, ilk bes yillik bir siire i¢in, Kurum Idarecisi sifatiyla
Milli Reasiirans T.A.S.'ne verilmis, bdylece yeni bir Kamu Iktisadi Tesebbiisii diizenlenerek
ayr1 bir fiziki yapilanmaya gitme, personel istihdam etme vb kiilfetlerden kagmilmistir. Ikinci
donem bes yillik ihaleyi ise 6zel bir sigorta sirketi kazanmistir. ZDS poligelerinin satis1 ise, bu

konuda yetki alan sigorta sirketleri ve onlarin acenteleri tarafindan gerceklestirilmektedir.
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Bu sigorta ile, depremin sigortali binalarda ve temellerinde dogrudan neden olacagi maddi
zararlar (depremin yol ac¢tig1 yangin, infildk ve yer kaymasi dahil), sigorta bedeline kadar

teminat altina alinmaktadir.

Buna karsilik; enkaz kaldirma masraflari, kar kaybi, is durmasi, kira mahrumiyeti, alternatif
ikametgah ve igyeri masraflari, mali sorumluluklar ve benzeri baskaca ileri siiriilebilecek
diger biitiin dolayl zararlar, her tiirlii taginir mal, esya ve benzerleri, 6liim dahil olmak {izere

tiim bedeni zararlar, manevi tazminat talepleri gibi haller sigorta teminatinin digindadir.

e

| -~
[ Harine Mistesarhg ]
[ DASK Yianetim Kurnlo J

il N

F & )
L Kurum ldarecisi

(Garantl Shorta A5 _,l

b

P e T T ™, Fa \
Reasurans Sirketleri T Portfoy Ydmelimi |

1
A

i Famitim Sirketi b
Hilisim Sirketi

Hasar ||."-|:li| Gorevliberi
— - -

| Slzorta Sirketlerd ve A l.'l.'hh'hl'i\l

Sekil 3.1: DASK organizasyon semasi [19]

Kanunun tam metni Ek B’de sunulmustur. Sigortanin kapsamini ve uygulama seklini

belirleyen genel sartlar1 da Ek C’de verilmistir.

3.3 Tarife ve Talimat1

587 sayili “Zorunlu Deprem Sigortasina Dair Kanun Hiikmiinde Kararname”ye istinaden

yapilacak zorunlu deprem sigortasina agsagidaki tarife ve talimatlar uygulanir.

[l Tarife

Tablo 3.1: Yapu tiirline ve bolgelere gore tenzilat oranlari [20]

A-Celik, betonarme, karkas yapilar

40



B-Yi1gma Kagir Yapilar 3.85 2.75 1.43 0.60 0.50

C-Diger Yapilar 5.50 3.53 1.76 0.78 0.58

Odenecek prim, 3 ncii maddede belirtilen esaslara gore tespit edilen sigorta bedeline, deprem

bolgesine ve yapr tarzina gore yukaridaki tarife uygulanmak suretiyle hesaplanir.

634 sayili Kat Miilkiyeti Kanunu kapsamindaki apartman ve sitelerde, yonetici tarafindan
yaptirilan ve en az sekiz bagimsiz boliimii i¢eren toplu sigortalarda, yukaridaki tarife fiyatlar

iizerinden % 10 oraninda indirim yapilir.

Deprem bolgeleri ayriminda, Bayimdirlik ve Iskan Bakanligi tarafindan hazirlanan “Tiirkiye

Deprem Bolgeleri Haritas1” esas alinir.
Yukaridaki tarifede belirtilen yap1 tarzlarinin tanimi asagidaki gibidir:

Celik, Betonarme Karkas Yapilar: Celik veya betonarme tasiyici karkas bulunan yapilardir.

Yigma Kagir Yapilar: Karkas olmayan ve tastyict duvarlart moloz tas, kesme tas, tugla veya

bosluklu, bosluksuz beton briket gibi malzemeden yapilan, déseme, merdiven ve tavanlari

beton veya betonarme olan yapilardir.
Diger Yapilar: Yukaridaki gruplara girmeyen yapilardir.

[1 Azami Teminat Tutari

Zorunlu deprem sigortasi kapsaminda, bir mesken i¢in verilebilecek azami teminat tutari tim
yapi1 tarzlari i¢in 100 Milyar TL (100 Bin YTL)'dir.

| Sigorta Bedelinin Tespiti

Sigorta bedelinin tespitinde, sigorta edilen meskenin yap1 tarzi i¢in asagida belirtilen
metrekare bedeli ile ayni meskenin briit yiizol¢iimiiniin (veya yaklasik yiizdlglimiiniin)
carpilmasi sonucu bulunan tutar esas alinir. Zorunlu deprem sigortasi yapilan bir meskenin

sigorta bedeli, her halde 2 nci maddede belirtilen azami teminat tutarindan ¢ok olamaz.

Tablo 3.2: Yap tiirii ve alanina gore sigorta hesabi [21]

A-Celik, betonarme, karkas
410.000.000 410

yapilar

B-Yi1gma Kagir Yapilar 290.000.000 290
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C-Diger Yapilar 155.000.000 155

Yukarida belirtilen sigorta bedeli hesabina esas metrekare bedelleri, Devlet Istatistik
Enstitiisiince agiklanan "Bina Insaati Maliyet Indeksi" oranlarindaki degisimler dikkate

alinarak gerek duyuldukca yeniden belirlenir ve Resmi Gazetede ilan edilir.

"] Muafiyet

Her bir hasarda, sigorta bedelinin %2’si oraninda tenzili muafiyet uygulanir. Dogal Afet
Sigortalar1 Kurumu hasarin bu sekilde bulunan muafiyet miktarin1 asan kismindan

sorumludur. Muafiyet uygulamasi agisindan, her bir 72 saatlik dénem bir hasar sayilir.

| Sigortamn Siiresi

Sigortanin siiresi bir yildir.

] Yetkili Sigorta Sirketleri ve Primlerin Tahsili

Zorunlu deprem sigortasi, Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu nam ve hesabmna sozlesme
yapmaya yetkili sigorta sirketleri ve bu sirketlerin acenteleri tarafindan yapilir. Dogal Afet
Sigortalar1 Kurumu nam ve hesabma zorunlu deprem sigortasi yapmaya yetkili sigorta

sirketleri, bu tarife ve talimatlara gore belirlenen prim tutarini pesin olarak tahsil ederler.

] Yetkili Sigorta Sirketlerine Odenecek Komisyon

Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu nam ve hesabina zorunlu deprem sigortasi sdzlesmesi
yapmaya yetkili sigorta sirketlerine, kendileri veya acenteleri tarafindan yapilan zorunlu
deprem sigortas1 primi tutari iizerinden Istanbul ili dahilinde bulunan rizikolar igin %12.5
oraninda, diger illerde bulunan rizikolar i¢in %17.5 oraninda komisyon ddenir. Yetkili sigorta
sirketlerine ve acentelerine, DASK Yonetim Kurulunca belirlenecek esaslar dahilinde, bir
takvim y1l1 icinde diizenledikleri toplam police sayis1 dikkate alinarak, sagladiklar1 toplam net

prim iiretimi lizerinden ve % 5 oraninm1 agmayacak sekilde tesvik komisyonu ddenebilir.

] Ihtiyari Sigorta

Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu disindaki kisi ve kuruluslar zorunlu deprem sigortasi
yapamazlar. Ancak, zorunlu deprem sigortast yapilan bagimsiz boélim veya binalarin
degerinin 3 {incii maddeye gore hesaplanan sigorta bedelinden yiiksek olmasi durumunda sz
konusu sigorta bedelini asan kisim ig¢in, zorunlu deprem sigortasinin yapilmis olmasi

kaydiyla, sigorta sirketleri tarafindan ihtiyari deprem sigortasi yapilabilir.

O Yuriurlik

Bu tarife ve talimat 27 Eyliil 2000 tarihinde yiirtirliige girer.
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(1) 20/06/2001 tarih ve 24438 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Zorunlu Deprem Sigortasi

Tarife ve Talimatinda Degisiklik Yapilmasina Dair Tarife ve Talimatla degistirilmistir.

(2) 03/10/2001 tarih ve 24542 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Zorunlu Deprem Sigortasi

Tarife ve Talimatinda Degisiklik Yapilmasina Dair Tarife ve Talimatla degistirilmistir.

(3) 12/12/2002 tarih ve 24691 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Zorunlu Deprem Sigortasi

Tarife ve Talimatinda Degisiklik Yapilmasina Dair Tarife ve Talimatla degistirilmistir.

(4) 12/08/2003 tarih ve 25197 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Zorunlu Deprem Sigortasi

Tarife ve Talimatinda Degisiklik Yapilmasina Dair Tarife ve Talimatla degistirilmistir.

(5) 22.12.2003 tarih ve 25324 (1.Miikerrer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan Zorunlu
Deprem Sigortast Tarife ve Talimatinda Degisiklik Yapilmasina Dair Tarife ve Talimatla

degistirilmigtir.

(6) 27.11.2004 tarih ve 25653 (Asil) sayili Resmi Gazetede yayimlanan Zorunlu Deprem
Sigortas1 Tarife ve Talimatinda Degisiklik Yapilmasina Dair Tarife ve Talimatla

degistirilmigtir.

(7) 06.02.2006 tarih ve 26072 (Asil) sayili Resmi Gazetede yayimlanan Zorunlu Deprem
Sigortas1 Tarife ve Talimatinda Degisiklik Yapilmasina Dair Tarife ve Talimatla

degistirilmigtir.

3.4 DASK Policesi

ZDS Genel Sartlari'nin B-3 maddesine gore, tazminatin hesabinda, rizikonun gerceklestigi yer
ve tarihte, binanin piyasa rayiclerine gore bulunan yeni inga bedeli esas alinir. Ancak sigorta
tazminati, hicbir durumda sigorta bedelinden fazla olamaz. Sunu da hemen vurgulamak
gerekir ki, policedeki sigorta bedeli s6z konusu binanin gercek degerinin altinda bile olsa,
kismi hasarlara iliskin tazminat 6demelerinde, Oran Kurali uygulanarak sigorta bedelinin
degerine olan nispeti dahilinde bir indirime gidilmeyerek kismi hasarlar -sadece muafiyet

disiilerek- tam olarak 6denir.

DASK, hasar tutarina iligkin belgelerin kendisine verilmesinden itibaren miimkiin olan en kisa
stire igerisinde gerekli incelemeleri tamamlayip hasar ve tazminat miktarini tespit ederek

sigortaltya bildirmek zorundadir.
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Seri Moo ] 38

DOGAL AFET SIGORTALARI KURUMU
ZORUNLU DEPREM SIGORTASI POLICESI

Police Seri Mo:13147392

Ana Police
Yetkili Sigorta Sirketi :INTER SIGORTA A.5.
Telefon :11234323111111111111 Faks ;132423411111
Acente Adi INTER SIGORTA A5,
Telefon :11234321111111111111 Faks :132423411111
Police Mo :9954653 Tanzim Tarihi :07/02/2006
Yenlleme No :00 Baglangig Tarihi :07/02/2006
Ek Belge Mo :00 Bitis Tarihi :07/02/2007
Grup No : 0
Sigortalimin indirim Tipi :Indirimsiz

Adi Soyadi : ORNEK ORNEK

Adresi :ORMNEK ORNEK ORNEK - 2/2 ISTANBUL/ADALAR

Telefon :0 Sigorta Ettirenin

e-posta : Adi Soyad :ORNEK ORNEK
Sifat) :MaL SAHIBI

Sigortah Yere tliskin Bilgiler

11 / fice / Belde :[STANBUL/ADALAR/ADALAR

Semt/Mahalle :ORNEK Cadde :ORMEK

Sokak :ORMEK Site / Bina / Apt Adi: -

Daire No :2 Bina No :2 Kat :2 Posta Kodu 3
Pafta :23 Ada :43 Parsel :23 Sayfa No :34

insaa Tarm :CELIK BETONARME KARKAS Ingaa Yili 11976 - 1996
Toplam Kat Sayisi :01-04 ARAS] KAT  Tarife Fiyat :0.0022
Kullamim Sekli :MESKEN Sigorta Bedeli :41,000.00 YTL
Hasar Durumu : HASARSIZ Prim ;100,20 YTL

Daire Ylzélglimid 1100

ol

L B

(®F 2712198 tarihinden sonra insa {I.!i-||'ll-i.} binnlann sigoralonpbilmesi icin, il-!:ﬂa meviual geng vyaninede faseal ruhsatimin
bulunmass gerekmekiedis

(**) “Orta’” hasaris olarak belirlenen konutlarm sigortaiananbilmesi igin, gerekli onannn yaplbdigs beigelzndinimelsdsr,

Progal Afe Sigortalon Konumu, sigonalysigoma enirenin beyam dofralusunda, bo poligede yaede oban bagumsse Wilimil/meskent, Ta

policeye ekli matbu penel gartlar ve deel eartlar dahilinde, yukarsda vaxh olan prim kargiliEmda yine yukandn yuel clan sigorts bede)i
lizerinden sigorta eder, Bu polige yukanda yaaoh olan baglangeg ve bitig larih se santlen arssanda gecerli primi pegin olasak abaal eden
yeilkili sigoria girkerifacente yetkilisi tarafindan imzalanmig olmasy garm fle. bu ss10 belpe makbuz yerine geger

Slgora stzlegmesant Dogal Afel Sigonalan Kurums nam ve

hesabana dizenkeyven yeikili sipor gicketifocente Sigorah/Sigoria Bitirening
Al Al

froeass Soiyah

Kogesi - Lz

Dikkat: Bu patipenin zemiininde mavi rende kilgik horf “dazk” fiigram bulvomasn gerekmekiedir,
MMGAL AFET SHGORTALARI KURUMU Rameli Caddesi No: 48 34365 Sisli [ ISTANBLUL
Teletfen: (02121 368 0 800 Faks: (02123 219 71 88 Internet Adresi: awww.dask.gov.ir e-posia: webadminiidask. govir

Sekil 3.2: Ornek DASK poligesi [22]
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3.5 DASK Policelerinde Muafiyet Uygulamasi

Sigortacilikta, tazminatin 6denmesi sirasinda s6z konusu hasarin sigortalinin tizerinde kalan
boliimiine muafiyet adi verilmektedir. ZDS policelerinde de, her bir hasarda, sigorta bedelinin
%?2'si oraninda tenzili muafiyet uygulanmaktadir. Bagka bir deyisle, DASK, hasarin, bu
sekilde bulunan muafiyet miktarini agan kismindan sorumludur. Bu uygulama, bir yandan
sigortacty1 ufak tutarlardaki hasarlarla ugrasmaktan kurtarmayi, bir yandan da reasiirans
korumasi teminini kolaylastirmay1 amaglamaktadir. Bu arada sunu da belirtmek gerekir ki,
DASK poligesinde, istege bagli deprem sigortasinda oldugu gibi, koasiirans uygulamasi
yoktur ve hasarin sigortalinin iizerinde kalan boliimii sadece bu %2'lik kisimdir. Ote yandan,

muafiyet uygulamasi agisindan, her bir 72 saatlik donem bir hasar sayilir.
Ornek: Sigorta bedeli: 15.000.000,00 YTL %2, Muafiyet: 300,00 YTL

a) Konutun tam hasar1 halinde:

Odenecek tazminat: 15.000.000,00 — 300,00 = 14.700.00,00 YTL

b) Konutta 5.000,00 YTL'lik kismi hasar olmas1 halinde:

Odenecek tazminat: 5.000,00 — 300,00 = 4.700,00 YTL [23]

Tazminat miktarinin kesinlesmesinden sonra DASK, kesinlesmis olan tazminat miktarini en

gec takip eden bir ay igerisinde hak sahibine 6demek zorundadir.

ZDS konusu binanin ve her bir bagimsiz bdliimiin projeye aykiri olarak ve tasiyici sistemi
etkileyecek sekilde tadil edilmesine veya zayiflatilmasina neden olan veya buna imkéan veren
malik veya intifa hakki sahibi, meydana gelen zararin bu nedenle ortaya ¢iktiginin veya
arttigmin tespit edilmesi durumunda bu tutar kadar tazminat alma hakkii kaybeder. Ote
yandan, sigorta ettirenin, sigorta siiresi i¢inde sigortali meskende mevzuata aykir1 degisiklik

yapmast halinde DASK sozlesmeyi feshedebilir.
DASK poligesi ¢ergevesindeki tazminat 6demelerinin sonuglari sdyle 6zetlenebilir:

a) DASK, yaptig1 tazminat 6demesi tutarinca hukuken sigortalinin yerine geger ve sigortalinin
zarardan dolayi ii¢lincii sahislara kars1 dava hakki varsa bu hak, tazmin ettigi bedel nispetinde
DASK' a intikal eder.

b) Deprem sonucu tam hasar meydana geldigi takdirde, tazminatin 6denmesi ile birlikte
sigorta teminati sona erer. Kismi hasar halinde, sigorta bedeli, rizikonun gerceklestigi tarihten

itibaren, 0denen tazminat tutar1 kadar eksilir. Sigorta bedelinin eksildigi hallerde, hasarli
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binanin, hasardan bir giin 6nceki haline getirildigi tarihten itibaren baglamak iizere, giin esas1

ile prim alinmak suretiyle sigorta bedeli yiikseltilir.

Gergege aykiri beyan hali, zarar1 doguran olayin meydana gelmesinden sonra 6grenilmisse, bu
zarardan dolay1 6denmis ve ddenecek tazminatin; gergcege aykirt beyanin, kasten yapilmig
olmasi halinde tamamu igin ve kasit olmamasi halinde ise, 6denecek tazminatin, alinan prim
ile alinmas1 gereken prim arasindaki oran kadar disinda kalan miktar1 igin, sigorta ettirene

riicu edilebilir.

3.6 Bolgelere Gore Karsilastirmal Police Uretimi

Tablo 3.3: Bolgelere gore police karsilagtirilmasi [24]

Marmara Bolgesi 1.086.351 1.151.490 5,66

I¢ Anadolu Bolgesi 364.602 442.415 17,59
Ege Bolgesi 359.356 457.033 21,37
Akdeniz Bolgesi 144.130 197.875 27,16
Karadeniz Bolgesi 108.998 163.686 33,41
Dogu Anadolu Bolgesi 45919 58.288 21,22
Gilineydogu Anadolu Bolgesi 30.188 47.044 35,83
TOPLAM : 2.139.544 2.517.831 17,68

3.7 Cesitli Deprem Hasarlar1 Nedeniyle DASK Tarafindan Odenen Tazminatlar

Tablo 3.4: Cesitli deprem hasarlar1 nedeniyle DASK tarafindan 6denen tazminatlar
(05.04.2006 itibariyle) [25]
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15/12/2000 Afyonkarahisar / Bolvadin 58 6 23.022,00
2000 YILI

6 23.022,00
TOPLAM
17/01/2001 Osmaniye / Merkez 4,9 1 960,00
29/05/2001 Erzurum / Pasinler 4.6 2 815,00
22/06/2001 Balikesir / Savagtepe 5 2 537,50
25/06/2001 Osmaniye / Merkez 5,5 127 44.020,40
26/06/2001 [zmir / Merkez 39 1 5.724,20
07/11/2001 Erzurum / Pasinler 5.4 10 8.206,25
30/07/2001 Yalova/Merkez 3,8 1 372,00
09/08/2001 Osmaniye / Merkez 4 4 1.275,00
26/08/2001 Diizce / Y1gilca 5,4 2 820,00
12/09/2001 Siirt / Pervari 4,5 1 1.421,00
18/10/2001 Adana / Merkez 4,9 39 14.540,25
31/10/2001 Osmaniye / Merkez 52 139 33.715,00
28/11/2001 Erzurum / Pasinler 39 3 1.580,00
02/12/2001 Van / Merkez 4,5 3 8.580,00
02/12/2001 Hakkari / Merkez 4,2 1 3.000,00
15/12/2001 Bitlis / Ahlat 39 1 1.680,00
17/12/2001 [zmir / Menemen 3,8 1 250,00
2001 YILI

338 127.496,60
TOPLAM
22/01/2002 Antalya / Merkez 52 2 2.811,50
22/01/2002 Manisa / Turgutlu 4,7 3 1.654,60
31/01/2002 Osmaniye / Merkez 39 41 9.678,40
03/02/2002 Afyonkarahisar/Sultandagi 6 1.426 2.167.641,69
28/02/2002 Hakkari / Merkez 4,8 2 7.500,00
28/02/2002 Tekirdag / Marmara Ereglisi 4,8 25 24.347,90
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01/03/2002 Manisa / Salihli 3,6 1 1.236,50
11/03/2002 Hatay / Merkez 4,2 1 150,00
04/04/2002 Burdur / Merkez 4,2 3 2.015,50
01/05/2002 Mersin / Merkez 4,1 1 400,00
03/05/2002 Hakkari / Cukurca 5 3 23.520,00
12/05/2002 Afyonkarahisar /Sultandag: 4,4 16 11.710,10
23/05/2002 Kahramanmarag/Andirin 4.6 1 150,00
23/05/2002 [zmir / Karaburun 4,8 2 566,40
20/06/2002 Afyonkarahisar / Bolvadin 39 4 3.213,28
28/06/2002 Afyonkarahisar /Sultandagi 4,5 15 7.016,20
30/07/2002 Denizli / Merkez 4,5 1 1.590,65
10/08/2002 Malatya / Arguvan 4 4 10.365,00
18/08/2002 Erzurum / Senkaya 4,7 2 2.158,60
29/09/2002 Adana / Karaisall 3,8 4 4.108,50
19/11/2002 Adiyaman / Celikhan 4,6 1 3.000,00
2002 YILI

1558 2.284.834,82
TOPLAM
27/01/2003 Tunceli / Piliimiir 6,5 168 291.355,00
21/02/2003 Afyonkarahisar / Merkez 3,6 18 9.191,49
27/02/2003 Ankara / Camlidere 4 3 941,00
16/03/2003 Hakkari / Semdinli 4,8 8 44.588,00
04/09/2003 Antalya / Merkez 4,8 1 154,68
10/04/2003 Izmir / Urla 5,6 1.731 1.883.848,70
18/04/2003 Izmir / Urla 4,8 39 48.006,17
01/05/2003 Bing6l / Merkez 6,4 467 2.828.877,66
04/05/2003 Izmir / Urla 4,4 2 2.871,10
21/05/2003 Bing6l / Geng 4,5 2 8.350,00
09/06/2003 Balikesir / Bandirma 5,1 1 1.156,00
06/07/2003 Canakkale / Gelibolu 53 13 11.391.50
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13/07/2003 Malatya / Potiirge 5,7 1 184,20
26/07/2003 Denizli / Buldan 5,6 26 36.306,85
31/07/2003 Afyonkarahisar /Sultandagi 4.4 3 1.910,50
03/10/2003 Eskisehir / Merkez 4,2 10 8.103,90
19/11/2003 Osmaniye / Merkez 4,0 2 385,00
24/11/2003 Izmir / Merkez 3,5 3 1.473,90
16/12/2003 Izmir / Dikili 4,6 4 1.975,00
23/12/2003 Bursa / Keles 4,8 1 970,00
2003 YILI

2503 5.182.040,65
TOPLAM
06/01/2004 Malatya / Potiirge 4,8 5 30.627,60
22/01/2004 Konya / Tuzlukgu 4,5 1 550,00
08/02/2004 Ankara / Haymana 4.5 3 4.783,00
23/02/2004 Adana / Ceyhan 3,5 1 962,00
26/02/2004 Adiyaman / Celikhan 5,0 5 34.373,40
03/03/2004 Bing6l / Sancak 4,5 2 6.353,00
24/03/2004 Izmir / Candarli 4,8 28 20.522,30
28/03/2004 Erzurum / Askale 53 215 221.397,90
01/04/2004 Erzurum / Askale 4,6 49 64.788,80
14/04/2004 Bolu / Merkez 4,6 11 11.145,33
16/05/2004 Yalova / Merkez 4,2 13 9.369,84
12/06/2004 Elaz1g / Maden 4,4 2 2.803,00
15/06/2004 Canakkale / Gokgeada 5,1 6 9.584,40
02/07/2004 Agr1 / Dogubayazit 5,0 18 29.542,30
03/07/2004 Mugla / Bodrum 43 4 14.427,20
03/07/2004 Afyonkarahisar /Sultandagi 4,3 6 4.146,00
17/07/2004 Bing6l / Sancak 4,0 2 950,00
21/07/2004 Agr1 / Dogubayazit 3,7 4 2.494,00
30/07/2004 Agr1 / Dogubayazit 4,6 18 17.576,00
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04/08/2004 Mugla / Gokova 5,4 16 40.303,01
09/08/2004 Agr1 / Dogubayazit 4,0 79 62.998,10
11/08/2004 Elaz1g / Sivrice 5,5 19 55.632,30
18/08/2004 Mersin / Erdemli 4,6 4 12.268,50
24/08/2004 Agr1 / Dogubayazit 3,7 1 751,00
07/09/2004 Afyonkarahisar / Bolvadin 4.4 2 7.055,00
29/09/2004 Istanbul / Adalar 4,0 22 29.189,50
04/10/2004 Antalya / Korkuteli 4,1 1 107,00
04/12/2004 Erzurum / Kandilli 4,4 11 8.989,00
14/12/2004 Corum / Sungurlu 39 1 220,00
21/12/2004 Mugla / Ula 5,1 34 63.507,90
30/12/2004 Ankara / Cubuk 4,6 2 1.275,00
2004 YILI

586 768.692,38
TOPLAM
11/01/2005 Mugla / Milas 5,1 6 10.445,00
14/01/2005 Mugla / Ula 4,1 1 922
17/01/2005 Erzurum / Askale 4,1 6 7.410,00
24/01/2005 Antalya / Kas 5,5 1 88,00
25/01/2005 Adana / Merkez 4,1 6 6.661,50
25/01/2005 Hakkari / Merkez 5,5 25 275.923,50
29/01/2005 Denizli / Civril 4,1 2 3.821,50
29/01/2005 Izmir / Seferihisar 4,4 150 176.954,30
03/02/2005 Hakkari / Merkez 4,5 8 65.619,00
06/03/2005 Hakkari / Cukurca 4,1 52 181.631,40
14/03/2005 Bing6l / Karliova 5,9 61 84.795,22
23/03/2005 Bing6l / Karliova 5,5 67 32.950,12
28/03/2005 Hakkari / Merkez 3,8 10 10.187,70
23/04/2005 Agr1 / Dogubayazit 39 129 144.848,10
30/04/2005 Corum / Merkez 4,7 1 570,00
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12/05/2005 Tokat / Resadiye 4,9 6 2.015,00
15/05/2005 Afyonkarahisar / Cobanlar 4.5 5 5.021,50
31/05/2005 Hakkari / Bagish 4,0 70 55.714,90
05/06/2005 Hakkari / Merkez 4,6 80 129.769,80
06/06/2005 Bing6l / Karliova 5,7 100 160.174,70
20/06/2005 Bursa / Harmancik 42 1 2.444,00
24/07/2005 Hatay / Erzin 4,1 1 9.176,00
31/07/2005 Ankara / Bala 53 11 9.674,20
04/08/2005 Balikesir / Gomeg 4,1 9 9.488,60
06/08/2005 Ankara / Bala 4,6 6 5.542,00
09/08/2005 Cankir1 / Orta 4,7 1 1.758,00
10/08/2005 Bing6l / Karliova 42 24 73.851,20
17/10/2005 Izmir / Uzunkuyu 5.9 862 2.352.493,39
18/10/2005 Elazig / Hidirbaba 4.2 7 13.241,00
20/10/2005 Aydin / Kusadas1 4.2 3 3.501,40
21/10/2005 Izmir / Seferihisar 5.9 1.325 3.127.440,43
31/10/2005 Izmir / Seferihisar 4.8 84 245.164,95
02/11/2005 Izmir / Uzunkuyu 3.9 13 50.219,80
05/11/2005 Afyonkarahisar/Emirdag 3.8 2 15.182,50
26/11/2005 Malatya / Piitiirge 53 5 5.150,00
10/12/2005 Bingdl / Karliova 53 21 14.178,54
28/12/2005 Elaz1g / Mollakendi 4.2 1 1.875,00
2005 YILI

3.162 7.295.904,25
TOPLAM
08/02/2006 Sakarya / Merkez 4.5 32 33.485,00
2006 YILI

32 33.485,00
TOPLAM
TOPLAM 8.185 15.715.475,70
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3.8 Hasar Tespit Yontemi

Yangin sigortalar1 ile DASK hasarlarinin tespit ¢calismalar1 hazine miistesarlig: siciline kayitl
eksperler tarafindan yiiriitiilmektedir. DASK hasarlarinda gorev alacak eksperlerin egitimi
icin kurum tarafindan seminerler diizenlemistir. Bu seminerlerde yapinin tasiyici
elemanlarinin yatay ve diisey gruplar halinde incelenmesi ve hasar puanlamasi yapilarak
agirlikli hasar diizeyinin tespit edilebilmesi igin egitimler verilmistir. Bu sayede yapinin az,
orta ya da agir hasarli oldugunun tespit edilmesi miimkiin olabilecektir. Bu kapsamdaki
calismalar ile hasar tespit yOnteminin standardizasyonunun saglanmasi hedeflenmistir.

Seminerler ODTU ve ITU 6gretim iiyeleri tarafindan verilmistir.

Aslinda yangin sigortasi kapsamindaki bir hasar tespit g¢alismasi ile DASK policesi
kapsamindaki bir galigma arasinda temelde bir fark yoktur. Oncelikle binanin hasar diizeyi
belirlenmeye c¢alisilir. Bina dig goriinimii itibariyle agir hasarli ise hasar tutarinin tespiti
acisindan detayli bir inceleme yapmaya gerek yoktur. Yapinin siifi ve bu sinif igin gegerli
olan giincel yaklagik yapi birim maliyeti, kapali alan, binanin mevcut goriiniimii ve yasi
itibariyle takdir edilecek eskime pay1 tenzili kriterleri dikkate alinarak hasar tutarinin
belirlenmesi miimkiindiir. Binanin tekrar insa edilmeyecegi yani bdlgenin iskana kapatildigi
durumlarda ise konutun hasar Oncesi gayrimenkul degerinden arsa degerinin diisiilmesi ile
hasar tutar1 belirlenebilecektir. Basit bir hesap yontemi gibi goziikse de uygulamada ¢ogu
zaman kabul géormemektedir. Ayrica bu yontem endiistriyel tesisler ve ticari igletme yapilar
icinde iyi bir yaklasim i¢cermemektedir. Sonu¢ olarak agir hasar durumunda hasar tespit
caligmasinin nispeten kolay oldugunu sodylemek miimkiindiir. Teknik agidan konuya
bakildiginda ise miihendislik yaklasimi sigorta sirketinin riicu haklari agisindan Snem
tagimaktadir. Zira yangin sigorta poligesi kapsamindaki bir hasarin meydana geldigi binada
yapilacak teknik inceleme sonucu yapisal kusur tespit edildigi taktirde sigorta sirketi 6demis
oldugu tazminat kusurun sahibinden mahkeme kanaliyla talep edebilmektedir. Bu asamada
ise mithendisligin tiim imkanlarini seferber eden bir hasar tespit siireci s6z konusu olmaktadir.
Hasar tutarinin belirlenmesi ile sebebinin kusura dayanip dayanmadiginin belirlenmesi
arasindaki biiyiik bir yaklasim farki tamamen mahalde ilk incelemeleri yapacak eksperin bilgi

ve tecriibeleri dogrultusunda sigorta sirketine yapacagi yonlendirmeler 1g1ginda gelismektedir.

Kismi hasarlarda yani DASK literatiiriine gore az ve orta hasarlarda ise durum biraz daha
zordur. Hasarin sebebi ve riicu haklar1 agisindan ayni yaklasim s6z konusudur. Fakat hasar
tutarinin tespiti agisindan ise biiyilik sikintilar yasanabilmektedir. Hasar tespit ¢aligmalar tek
elden yiiriitilmemektedir. Afet Isleri, Bayindirlik Bakanligi, sigorta ve DASK eksperleri bir
binaya farkli hasar diizeyinde raporlar verebilmektedir. Itiraz sonucu rapordaki hasar diizeyi
degisebilmektedir. Magdur vatandaslar orta hasar diizeyini tercih etmektedir. Zira az hasar

orta hasar yiikseltildiginde devlet daha ¢ok para yardimi yapmaktadir. Agir hasar orta hasara
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doniistiiglinde ise bina yikilmaktan kurtarilmaktadir. Bu biling vatandaslar arasinda dylesin
eyerlesmistir ki az hasar1 orta hasara ¢evirmek i¢cin mahkemeye bagvurarak 3 yil siiren yasal
stireci takip eden sigortalilara rastlanabilmektedir. Oysa kis sigortacilik agisindan durum
farklidir. Zira sigorta kapsaminda yapilan hasar tespiti hasar diizeyi ile direkt olarak alakali
degildir. Yani az hasarli binaya az 6ddeme yapilmasi orta hasarli binaya daha ¢ok 6deme
yapilmasi gibi bir kriter s6z konusu degildir. Sigorta kanuna gore kapsam binanin hasardan
onceki haline getirilmesi yani gordiigli zararin onarim ile giderilmesidir. Bu kapsamda
Odenecek bedel i¢in policede ve yasada bazi sinirlamalar bulunmaktadir. Hasar tespit
stirecinde dncelikle tabi ki yine de hasar diizeyi raporu beklenmektedir. Her ne kadar bu rapor
yap1 i¢in hazirlanacak onarim ya da giiclendirme projesine esas teskil etmese de resmi bir
belge olmasi sebebiyle uygulamada talep edilmektedir. Hazirlanacak projenin ilgili miihendis
tarafindan yapida gerekli inceleme ve kontroller ile ofis ¢alismalar1 yapildiktan sonra
hazirlanmas1 gerektigi bilinmektedir. Sonrasinda ise bu proje gore alinacak onarim teklifi
izerinden yapinin onarim bedeli belirlenecektir. Farkli proje uygulamalar1 farkli maliyetlere
sebep olmaktadir. Bazen de gereksiz ilavelerle yapr hantallagtirilmakta ve deprem karsisinda
aslinda siinekligi azaltilmaktadir. Dolgu duvarlari yerine tasiyici sisteme mesnetlenmemis
betonarme perde duvarlari yapilarak binanin gili¢lendirildigine sahit olunmasi basit bir

Ornektir.

Sigortalmin ibraz ettigi onarim teklifi farkli agilardan incelenir. Oncelikle bir iyilestirme yani
binanin hasardan 6nceki haline gore bir iyilestirme yapilip yapilmadigi kontrol edilir. Yangin
sigortas1 Ozel sart1 ile miithendislik acidan hasara yaklasim arasinda bu noktada bir celiski
oldugu diisiiniilmektedir. Miihendislik yaklasimi hasar sebebinin tespiti agisindan ve bir daha
olugsmasinin énlenmesinin yani sira yapinin yonetmeliklere uygun hale getirmesini de kapsar.
Ornek olarak deprem yonetmeligi yapmin tasimasi gereken minimum kosullari
belirlemektedir. Deprem sonrasi onarim ve gii¢lendirme projesi hazirlayan bir miihendis
yonetmelik sartlarini saglamak zorundadir. Yangin sigortas: kanunu igerigi ise hasardan sonra
kamu otoritesinin zorunlu kildig1 yonetmeliklere gore onarim yapilmasi gerektigi yoniinde bir
hiikkiim igermez. Sigortanin kapsami binanin hasardan onceki haline getirilmesi yani
yonetmelige uygun olmayan zayif bir yap: ise yine o hale getirilmesini tazmin eder. Ornek
olarak 1975 deprem yonetmeligine gore insa edilmis olan bir yapmin 1998 deprem
yonetmeligine gore giiclendirilmesi halinde taban kesme kuvveti daha biiyiik olarak
hesaplanacaktir. Taban kesme kuvvetinin biiylimesi temellere etkiyen deprem kuvvetlerini
biiytitecektir. Binanin temeline etkiyen deprem kuvvetinin ters yonde katlara kesme kuvveti
olarak dagitilmast ile yapilacak proje calisma neticesinde ise yapinin analizi ve
boyutlandirilmas: yangin sigortaciligt agisindan hasardan onceki haline gore iyilestirme
icerecektir. Bu oranin tazmini kanuna gore sebepsiz zenginlesme sayildigindan hasardan
tenzil edilmesi gerekmektedir. Iyilestirme Kkatsayisinin belirlenebilmesi 1975 deprem

yonetmeliginin bina icin 6n gordiigii taban kesme kuvvetinin 1999 deprem ydnetmeliginin
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ayni bina 6n gordiigii taban kesme kuvvetine oraninin dikkate alinabilecegi diisiiniilmektedir.
Sonucgta mevcut deprem 1998 yonetmeligi yiiriirlik tarihinden Onceki her yapi i¢in
giiclendirme yapilmasina dair hiikiimler igerecektir. Bu ¢eligkinin ¢oziilebilmesi i¢in yangin

sigortasi kanuna kamu otoritesi 6zel sartinin eklenmesi gerektigi diigiiniilmektedir.

Eskime pay1 tenzili ise sigortacilik agisindan yine kanunen uygulanmasi gereken bir hasar
indirimidir. Sadece malzeme kalemleri i¢in bina yasina ve gorlinlimiine gore taktir edilen bir

oran nispetinde hasar tutar1 tenzil edilir.

Depremler esnasinda hasar tespit ¢aligmalarinin tek elden yiiriitiilen ya da denetlenen bir
uygulamas1 olmamasi1 nedeniyle DASK kurumu, eksperlerin hasar tespit yaklagimlarim
standardize edebilmek i¢in seminerler ile Agrilikli Hasar Yiizdesi kriterinin tespiti agisindan
egitilmelerine gerek duymustur. Az hasar i¢in 0-20, orta hasar i¢in 20-50 ve agir hasar 50-100
puan aralig1 belirlenmistir. Bu yiizdelerin hesabina esas teskil edecek catlak boyutu ve egimi

gibi kriterler gorsel destekli egitimle verilmistir.

Sigortacilik agisindan eksperin hasar mahallinde inceleme yapmasini miiteakip, Afet Isleri ya
da Bayimndirlik Bakanlig1 kaynakli resmi bir rapor, bu rapora dayanarak hazirlanmis bir proje
ve proje esas alinarak hazirlanmig bir teklif ekspere iletilir. DASK i¢in de benzer yontem sz
konusudur. Zira DASK bu giine kadar biiyiik bir depremde test edilmemistir. (Bkz. 6.8)
Hayata gectiginden bu giine kadar cereyan eden depremler sonrasinda DASK tarafindan 8.185
adet dosya agilarak 15.715.475,70 YTL hasar 6demesi yapilmistir. Bu bedel Avrupa Birligi
para cinsinden 1.000.000,00 EUR karsiligi dahi degildir. Hatta 6demelerin bu boyuta
varmasinda kurumun uygulama da gosterdigi esnekligin etken oldugu diistiniilmektedir.
gosterdi Bu durum yasanan kii¢iik depremler sonrasinda dogu bdlgelerindeki police artig
yiizdelerinden de goriilebilecektir. Keza en yiiksek risk altindaki Marmara Bolgesi i¢in benzer

durum s6z konusu degildir.

DASK hasar tespitlerin de en sik rastlanilan sorunlardan isleyise dair olanlari ise ¢ogu zaman
polige sahibinin miilk sahibi olmayis1 yani konutun satisinda mecburen police yaptirilmis
olmasi, kiiciik hasarlarda olay mahallinde belirlenen farkli tazminat tutarlarina komsular arasi
cekisme sonucu daha bolgedeki iken itirazlar olmasi, kii¢iik hasarlarda ¢ogu zaman hasar

tutarinin muafiyet altinda kalmasinin olay yerindeki izah giigliigii gosterilebilir. (Bkz.6.6.2)
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4. DUNYADA ZORUNLU DEPREM SiGORTALARI

4.1 Zorunlu Sigortalarin Degerlendirilmesi

Diinya iizerindeki 147 ke zorunlu sigortalar agisindan taranmistir (Ek D). Bu iilkelerde

deprem sigortasinin zorunlu olup olmadigina bakilmistir.

Ulkemizde uygulanmakta olan DASK benzeri bir sistemin benzerine rastlanmamistir. Sadece
Yeni Zellanda’da yangin sigortasi yaptirirken ek olarak deprem sigortasi yaptirmanin zorunlu

oldugu belirlenmistir.

Aragtirma sonug¢larimiz boyle iken DASK’in resmi web sitesinde asagidaki bilgilerin

yayinladig1 goriildii ve burada atifta bulunulmasinin gerektigi diisiintilmiistiir.

4.2 DASK Kaynaklarina Gore Elde Edilen Bilgiler

Zorunlu Deprem Sigortasi'na iliskin diizenleme yapilmadan 6nce gelismis lilke uygulamalari,
ozellikle deprem riski iilkemize benzeyen ABD-Kaliforniya ve Yeni Zelanda'daki
uygulamalar, detayli bir sekilde incelenmis ve iilkemiz sartlarina en uygun sistem

olusturulmaya ¢alisilmastir.

Yeni Zelanda Deprem Komisyonu (NZEQC-New Zealand Earthquake Commission):
Yasanan biiylik deprem felaketi sonrasinda bir fon seklinde 1941 yilinda olusturulan, ancak
1993 yilinda bagimsiz bir kamu kurumu olarak bugiinkii yapisina kavusan EQC, deprem basta
olmak iizere baz1 dogal afetler i¢in tamamen meskenlere yonelik sigorta teminat1 sunmaktadir.
Meskenler i¢in yangin sigortasi yapan sigorta sirketleri, iilkemizde oldugu gibi belli bir limite
kadar koruma saglayan EQC deprem teminatin1 zorunlu olarak vermektedirler. EQC kurumu,

Yeni Zelanda'da, meskenlere yonelik deprem teminatinin tek saglayicist durumundadir [26].

Kaliforniya Deprem Kurumu (CEA-California Earthquake Authority): 1994 Northridge
depreminden sonra ABD'nin Kaliforniya eyaletinde 6zel sigorta sirketlerinin deprem teminati
sunmaktan kaginmasi nedeniyle meskenlere yonelik olarak deprem teminati sunmak tiizere
1996 yilinda kuruldu. CEA bir kamu kurumu olmakla birlikte, DASK gibi, vergi disinda 6zel
fonlarla finanse edilmektedir. Halen Kaliforniya'da sunulan meskenlere yonelik deprem

teminatlarinin yaklasik %70't CEA tarafindan sunulmaktadir.

Ayrica, depremlerle ilgili olmamakla beraber dogal afetlere yonelik olarak bazi gelismis

ilkelerde, genellikle cok biiyiik afetlerden sonra ve sigorta sektorii iilkemize kiyasla ¢ok
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biiyiik olmasina ragmen piyasa mekanizmasina ilave olarak kamu tarafindan olusturulmus
cesitli sistemler vardir. Japonya'daki Japon Deprem Reasiirans Sirketi (JER), ABD'deki ABD
Ulusal Sel Sigortast Programi (NFIP) ve Fransa'daki Fransiz Dogal Afetler Tazminat

Programi gibi uygulamalar buna 6rnek olarak sayilabilir.

4.3 Goriisler

Dogal afetlerden kaynaklanan risklerin biiyiik 6lgeklerde kayiplara yol acabilecegine iliskin
carpict Ornekler yakin gegmiste dahi sikga goriilmiistiir. Andrew Kasirgasi (ABD, Florida,
1992), Northridge Depremi (ABD, Kaliforniya, 1994), Kobe Depremi (Japonya, 1995),
Marmara Depremleri (Tiirkiye, 1999), Lothar ve Martin Kasirgalar1 (Avrupa, 1999), Bhuj,
Gujarat Depremleri (Hindistan, 2001), Allison Firtinas1 (ABD, 2001) ve Bem Depremi (Iran,

2003) maddi ve manevi sonuglari itibari ile bu 6rnekler icerisinde dikkat ¢ekici olanlardir.

Tahmin edilme olasilig1 ve frekansi diisitk, muhtemel hasar potansiyeli yiiksek bir yap1 arz
eden g¢evresel katastrofik risklerin bireyler, sigortacilar ve kamu otoritesi agisindan bir dizi
olumsuz etkileri vardir. Dogal afetlerin neden olacagi hasar dalgasinin maddi ilk etkisi alt ve
ist yapt hasarlaridir. Dogrudan goézlemlenebilecek bu zararlar gerek bireyler, gerekse de
Devlet kaynaklari i¢in karsilanmasi zor 6l¢iilerde olabilmekle birlikte sigortacilar agisindan da
yiiksek tazminat 6demeleri anlamindadir.

fkinci etapta ise, bu risklerin yogunluk kazandigi donemlerde sigorta ve reasiirans sirketleri
teminat sunmaktan ya tamamen kagmabilmekteler ya da yiliksek prim miktarlar
belirleyebilmektedirler. Dogal afetler kaynakli bu sorunlarin toplum genelinde ve kamu mali
blinyesi lizerinde yaratabilecegi tiim bu olumsuzluklar1 asgari seviyeye indirebilmek i¢in bazi
iilkelerde bu riskleri konu edinen ¢esitli sigortalar dogrudan ya da dolayli olarak zorunlu

kilinmustir.

Zorunlu dogal afet sigortalariin geri planindaki nihai amag¢ tipki diger zorunlu sigortalarda
oldugu gibi kamu yararin1 korumak olmakla birlikte 6n planda yer alan gaye, ihtiyag duyulan
teminatin saglikli olarak ve makul fiyatlar ile halka sunulabilmesidir.

Dogal afet sigortalarinin zorunlu kilinmasi esnasinda kimi zaman dogrudan zorunluluk
unsurlart kullanilsa da, tercih edilen genel yontem dolayli zorunluluklardir. En temel 6rnek,
yasada belirtilmis bazi1 sigorta poli¢elerinin satin alinmasi durumunda dogal afet risklerine
iliskin teminatlarin alinmasinin zorunlu kilinmasidir. Bu uygulama, daha ¢ok, sigortacilik
sektorlinlin zaten gelismis oldugu ve zorunlu dogal afet teminatlarinin alinmasini saglayacak
esas sigortalarin yiliksek satis oranlarina sahip oldugu iilkelerde hayat bulmaktadir. Yeni

Zelanda, Fransa, Ispanya, Norvec ve Isveg bu tiir rneklere ev sahipligi yapmaktadir.
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Dolayli zorunluluk mekanizmas: ters yonden de isletilebilir. Ornegin, Kaliforniya'da, sigorta
sirketleri i¢cin konut sigortasi sunarken ekinde deprem teminati verme zorunlulugu
bulunmaktadir. Ancak zorunlulugun sigortaci tarafi ile sinirlandirilmasi uygulamada ¢ok da

rastlanilan bir 6rnek degildir.

Sigortacilik sektoriiniin belirli bir gelismislik seviyesinde olmadigi; ancak tabii afetlerin
yiiksek hasar riskine sahip oldugu iilkeler ise c90grudan zorunluluk i¢in daha uygun bir yap1
teskil etmektedirler. Yogun bir deprem riski altinda olan Tirkiye, bdyle bir Ornektir.
Ulkemizde deprem sigortasi sigortalilik oraninin ¢ok diisiik bir seviyede olmasinin yani sira
onemli hasarlara yol agabilecek derecede biiylik depremlerin ger¢eklesme riskinin yliksek
olmasi sebebi ile deprem sigortasi teminati satin almak, mesken olarak kullanilan binalar igin

2000 y1lindan bu yana zorunludur.

Zorunluluk ister dogrudan, ister dolayli olsun dogal afet sigortasina yonelik olarak ulusal
capta bir mekanizmanin uygulandigi hemen hemen tiim iilkelerde kamu otoritesi tarafindan
cesitli kuruluglar orgiitlenmektedir Bunlar Japonya'daki Japon Deprem Reasiirans Sirketi
(JER) 6rneginde oldugu gibi bir reasiirans sirketi gibi hizmet verebilecegi gibi Ispanya'daki
Consorcio de Compensacion ya da Tiirkiye'deki DAS K gibi bir sigorta sirketi olarak da
faaliyet gosterebilir. Tipki diger zorunlu sigorta tiirlerinde oldugu gibi zorunlu dogal afet
sigortalarinda da uygulamanin yapilacag: {ilkenin gergekleri, mekanizmanin ihdasindaki en

onemli belirleyici unsur olmaktadir [27].

4.4 Degerlendirme

Diinya’da DASK benzeri bir uygulama bulunmamaktadir. Uygulamanin ilk olarak bizim
tarafimizdan yapilmig olmasi tabi ki hatali bir is yapildigr anlamini tasimayacaktir. Belki de
tim dilinyaya Ornek olacak bir sistem ilk defa iilkemizde hayata gegcirilmistir. Burada asil
onemli olan sistemin biiyiikk bir deprem ile test edildiginde giivenilirligini kanitlamasidir.
Bunun iginde sistemin gii¢lendirilmesi ve etkin kilinmasi biiylik 6nem tagimaktadir. Aksi
durumda ise sistem kendi kendine ¢okmiis olacak ve gelecekte bireylerin daha iyi organize

edilmis bir uygulamaya sicak bakmasi ve katilim ile destek vermesi daha da zorlagacaktir.
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5. TURKIYE’DE GECMIS DEPREMLER ESNASINDA OLUSAN HASARLAR

Bayindirlik Bakanligi’na yazili olarak bagvuru yapilarak ge¢miste yasanmig olan Erzincan,
Dinar ve Ceyhan depremlerinde devletin ne kadar harcama yapmis oldugu hakkinda bilgi
istenmistir (Ek E). Alinan verilerin son harcama yili itibariyle enflasyon oranlar1 dikkate

aliarak giincellenmis tutarlar1 asagida belirtilmistir.

5.1 1992 Erzincan Depremi

Deprem sonrasi devlet tarafindan yapilmis olan harcama tutar1 1.415.367,00 YTL’dir.
Enflasyon bazinda giincellenmis tutar ise 484.525.515,00 YTL olup giincel doviz kuru
iizerinden yapilan hesaplama ile Avrupa Birligi para birimi cinsinden karsiligi yaklasik
294.000.000,00 EURO’dur.

5.2 1995 Dinar Depremi

Deprem sonrasi devlet tarafindan yapilmis olan harcama tutar1 10.750.000,00 YTL’dir.
Enflasyon bazinda giincellenmis tutar ise 604.558.500,00 YTL olup giincel doviz kuru
lizerinden yapilan hesaplama ile Avrupa Birligi para birimi cinsinden karsiligi yaklasik
366.000.000,00 EURO’dur.

5.3 1998 Ceyhan Depremi

Deprem sonrasi devlet tarafindan yapilmis olan harcama tutar1 18.353.297,00 YTL’dir.
Enflasyon bazinda giincellenmis tutar ise 170.208.476,00 YTL olup giincel doviz kuru
lizerinden yapilan hesaplama ile Avrupa Birligi para birimi cinsinden karsiligir yaklasik
103.150.000,00 EURO’dur.

5.4 17 Agustos 1999 Marmara Depremi

5.4.1 Konut Hasar Durumu

Milli Reastirans A.S.’nin Bagbakanlik Kriz Masas1 verilerini dikkate alarak hazirlamis oldugu
bir yayinda, 17 Agustos 1999 depremi sonrasinda depremden etkilenen bdlgelerde agir hasarli
66.441 adet, orta hasarli 67.249 adet ve az hasarli 80.160 adet olmak iizere toplam 213.850

adet konutun zarar gordiigi belirtilmistir. Farkli kaynaklarda degisik veriler bulmak miimkiin
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olmakla beraber Tiirkiye Deprem Vakfi’nin Haziran 2000 hazirlamis oldugu raporda oldukga
yakin sayilar belirtilmis oldugu goriilmiistiir. (Agir hasarli 66.032 adet, orta hasarli 66.155
adet ve az hasarli 78.780 adet olmak iizere toplam 210.967,00 adet)

Sigorta sirketleri tarafindan hasar ise muafiyet ve miisterek sigorta uygulamalari nedeniyle
diistik kalmigtir. 15.000 tizerindeki hasar dosyasina karsilik 6denmis ve ddenecegi tahmin
edilen 570.000.000,00 USD civarinda (yaklasik 420.000.000,00 EUR) hasar ortaya ¢ikmustir.
Burada ac¢ilmis olan hasar dosyasi sayisinin hasar gormiis olan konut sayisina orani yaklagik
% 7°dir.

5.4.2 Endiistriyel Hasar Ornekleri

1999 Marmara depremi ile konutlarin yani sira birgok endiistri tesisi de zarar gOrmiistiir.
Hasarlarin ekonomik boyutu ve bu tesislerin sigorta teminatlari ile kar / zarar durumlar1 6rnek

teskil etmesi bakimindan asagida bazilar1 verilmistir [28].
Sigortah: AK-AL TEKSTIL, YALOVA
Toplam Teminat: 21.356.010.240.000 TL / 438.000 = 48.758.014 USD

Hasar durumu: Deprem sonucu iplik imalat fabrikasinin biitiin ¢at1 sistemleri yaklasik 40cm
kaymig fakat yikilmamistir. Makineler ise hatlarindan kaymistir. Emteada onemli hasar
yoktur. Zemin betonu dalgalanmaya maruz kalmis ve catlaklar olusmus ve iplik
makinelerinde Onemli miktarda parca kirilmalart olusmustur. Toplam tazminat miktari
2.800.000 USD civaridir.

Sigortali: ALUFORM PEKINT AS SAN. VE Tic. A.S, DUZCE
Toplam Teminat: 3.160.304.000.000 TL / 438.000 = 7.215.305 USD

Hasar durumu: Prefabrik olarak bina imalati yapan fabrika depremden dolay1 agir derecede
hasar almis ve prefabrike olan fabrikadaki kolon ve kirigler yikilarak makinelerde hasar

meydana getirmistir. Toplam tazminat miktar1 2.060.000 USD civaridir.
Sigortali: ASAS PLASTIK - ASAS ALUMINYUM, AKYAZI
Toplam Teminat: 8.130.000 USD

Hasar durumu: Adapazar1 Akyazi’da kurulu PVC profil imalati yapan fabrika binasi tamamen
¢okmiis ve prefabrike olarak imal edilen binanin kolon ve kirisleri makine ve emtealarin
iizerine diiserek pert total derecesinde hasar meydana gelmesine sebep olmustur. Kar kaybi
hasar1 dahil, toplam tazminat miktar1 6.810.000 USD civaridir.
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Sigortah: BORUSAN MANNESMAN BORU, IZMIT
Toplam Teminat: 9.851.323.000.000 TL / 438.000 = 22.491.605 USD

Teminatlar: 13.000.000 USD Kar kaybi, 600.000 USD Personel giderleri ve 69.000.000.000
TL Onlemler.

Hasar durumu: Agik sahada alti ayr1 binadan meydana gelen tesiste bazi binalar betonarme
baz1 binalar celik konstriiksyon seklinde imal edilmistir. Deprem Izmit'te bulunan fabrikada
agir hasar meydana getirmistir. Binada ve makinelerde meydana gelen hasar ciddi boyutlarda
degildir. Tazminatin ¢ok biiylik bir kismini kar kayb1 olusturmustur. Toplam tazminat miktari
4.900.000 USD civaridir.

Sigortah: B.S.V. METRO AG, iZMIT
Toplam Teminat: 34.500.000 DM / 1.856 = 18.588.362 USD

Hasar durumu: Deprem sonucu depo olarak insaati devam eden binada, 2.000m2 endiistriyel
dosemeler hasar gormiistiir. Duvarlar ¢atlamistir, yaklasik 10.000m2 satig alani tabani ise
kullanilamaz hale gelmistir. Ayrica ¢atida bulunan 11 adet klima grubunda agir hasar vardir.
Toplam tazminat miktar1 1.500.000 USD civaridir.

Sigortah: CARNAUD METALBOX, IZMIT
Toplam Teminat: 100.000.000 USD
Teminatlar: 25.000.000 USD

Hasar durumu: Aliiminyum kutu iiretimi yapan tesis binalar1 ¢elik konstriiksiyon oldugu igin
deprem hasar1 almamistir. Devrilen mallarin etkisiyle hasarlar gozlenmistir. Makineler zemin

oynamalarindan etkilenmistir. Ekspertiz calismalari devam etmektedir.
Sigortali: CAYIROVA CAM SANAYI, IZMIT - GEBZE
Toplam Teminat: 25.250.858.000.000 TL i 438.000 = 57.650.360 USD

Hasar durumu: Deprem sonucu betonarme karkas seklinde imalati yapilan binalarda ve
bacalarinda agir hasar mevcuttur. Mamiil depoda bulunan emteada ciddi anlamda hasar vardir.
Toplam teminat miktar1 2.720.000 USD civaridir.
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5.5 12 Kasim 1999 Depremi

Deprem sonrasinda derhal yikilmasi gereken bina sayis1 3.395, yikik ya da agir hasarli ev
sayist 12.939, is yeri sayis1 2.450 olarak belirlenmistir. Sigorta sirketlerince 6denecek hasarin
1.700’tin {izerinde dosya sayisit ile 50.000.000,00 USD (yaklagik 37.000.000,00 EUR)
civarinda olacagi tahmin edilmistir. Burada agilmis olan hasar dosyasi sayisinin hasar gérmiis
olan konut sayisina orani yaklasik % 13’tliir. Bu depremden kisa siire dnce meydana gelmis
olan 19 Agustos depremi i¢in aynmi oranin % 7 oldugu dikkate alindiginda, bu deprem
sonrasinda yasanan felaketin 12 Kasim depreminin etkiledigi bdlgedeki sigortali mahal

sayisini arttirmis olabilecegi diislintilmektedir.

6. BEKLENEN MARMARA BOLGESI DEPREMI VE KONUTLAR ICIN TAHMINI
HASAR BOYUTU

6.1 Hasar Parametreleri

Depremin biiyiik bir yikima sebep olmasi beklenen durumdur. Bu yikimin boyutunu farkli
acilardan analiz etmek iizere pek ¢ok bilimsel calisma yapilmis ve kamuoyunun bilgisine
sunulmustur. Burada deginilecek olan ise deprem sonrasi agir hasarli konutlarin yikilarak
yeniden ingas1 ve orta hasarli konutlarin onarilarak yeniden iskana agilmasi geregi ile dogacak
kalic1 barinma ihtiyacinin maddi boyutunun nasil karsilanacagidir. Kaynak arayisindan once
yapilmas1 gereken ise beklenen depremin sebep olabilecegi tahmini hasar tutarinin

belirlenmesidir.

Bu maksatla oncelikle Tiirkiye’de yasanmis ge¢mis depremler esnasinda devlet tarafindan
yapilmis olan harcamalar incelenmistir. Ge¢mis depremlerin etkiledigi bdlgelerin (Erzincan,
Dinar ve Ceyhan) niifus yogunlugu ve yapilasma agisindan oldugu kadar ekonomik yap1
acisindan da beklenen Marmara Depremi’nin etkileyecegi bolgeden biliyiik farklilik

gostermesi sebebiyle esas alinmasi uygun goriilmemistir.

Sonrasinda 1999 yilinda Marmara Bolgesi’'nde meydana gelmis olan iki biiyliik depremin
sigorta sektorii acisindan elde edilebilmis verileri incelenmistir. Hasar gérmiis olan konut

sayilarinin bolgelerde sigorta sirketlerince a¢ilmis olan dosya sayilarina oranlarinin diistikliigii
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(% 7 - 13), tahmini hasar tutar1 yaklagimi i¢in bu verilerin dikkate alinmasinin da saglikli

olmayacagini diigiindlirmiistiir.

19 Agustos 1999 depreminin merkez {issii olarak beklenen Marmara Depremi’ne daha yakin
bir odaga sahip olmasi sebebiyle bu deprem esnasinda olusan endiistriyel hasarlarda
incelenmistir. Endiistriyel yapilarin konutlara nazaran daha fazla miihendislik hizmeti almig
yapilar oldugu bilinmektedir. Ticari ve sinai isletmelerde meydana gelen hasarlarin makine,
emtea, is kaybi gibi farkli boyutlari olmast ve ¢ogu zaman bina dis1 hasarlarin bina
hasarlarindan daha biiylik tutarlara ulagmasi, endiistriyel hasar verileri dikkate alinarak
konutlar i¢in tahmini hasar tutar1 yaklasimi sergilemenin, beklenen hasarin 6tesinde biiyiik bir

deger ortaya cikarabilecegi diisliniilmistiir.

19 Agustos 1999 depremi esnasinda konutlarda olusan ve sigorta sirketlerince 6denen hasarlar
ile ilgili kesin veriler elde edilememistir. Ayrica miisterek sigorta, muafiyet, eksik sigorta gibi

O0denmis hasarlara eksi yonde katkis1 olan uygulamalar s6z konusu oldugu da bilinmektedir.

DASK’1n karsilamakla yiikiimlii oldugu olast hasar tutar hesaplanirken DASK mevzuati ve
hasar hesaplama kriterleri dikkate alinarak degerlendirme yapilmasinin daha gercek¢i bir

yaklagim sergileyecegi diisliniilmiistiir. Bu maksatla asagidaki kabuller yapilmistir.

6.1.1 Hasarh Konut Sayis1

Hasarli konut sayisinin belirlenebilmesi i¢in Oncelikle beklenen depremden en ¢ok
etkilenecek bdlgenin belirlenmesi gereklidir. Marmara Denizi i¢inde ve kiyisinda meydana
gelmis olan gegmis depremler esnasinda kirillan faylarin haritasi incelendiginde, Sarkoy ile
[zmit Korfezi aciklari arasinda Kuzey Anadolu Fay Hatti iizerinde kirilma beklemenin
gerektigi goriilebilecektir. Tabi ki bu fayin yapist (Ek F — Le Suroit gemisi fay haritasi) ve
kirilma sekli depremin olasi etkilerini belirleyecektir. Fakat bu haritalardan goriilen odur ki

Istanbul’un Marmara Kiyilar1 depremden ilk etapta etkilenecek bolgelerdir.

Insaat Miihendisleri Odas1 Istanbul Subesi’nin bir yayiminda, Istanbul’da senaryo depremi
dikkate alinarak olusacak en biiyiik yer ivmeleri ve buna bagl olarak ortaya ¢ikacak siddet
dagilimi incelenmistir (Ek F). Bu haritalar sehrin niifus ve betonarme bina yogunlugu
haritalar1 ile ¢akistirildiginda (Ek F), Istanbul’un Avrupa yakasmin Biiyiikcekmece Golii ile
Istanbul Bogaz1 arasinda kalan kisminin Kuzey Bati yoniinde azalan bir sekilde deprem
hadisesinden etkilenecegini gostermektedir. Bu bolgede 19 Agustos 1999 depremi esnasinda
1736 agir hasarli, 5061 orta hasarli ve 3621 az hasarli konutun bulundugu Avecilar ilgesinin de
yer aldig1 unutulmamalidir. Beklenen deprem Avcilar’a muhtemelen 1999°dan daha yakin bir

kaynaktan etki edecektir.
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Istanbul Biiyiik Sehir Belediyesi’nin hazirlatmis ve resmi web sayfasinda yayimlamis oldugu
deprem raporunda, yangin risk haritasi (Ek F) ve beklenen deprem esnasinda konutlarin
yikilmas1 sonucu ulagima kapanabilecek yollarin haritasi da sunulmustur. DASK’1n deprem
sonucu olusacak yangin hasarlarin1 da karsilayacak olmasi sebebiyle yangin risk haritasi
kayda deger bir veridir. Fakat tahmini hasar analizini en iyimser senaryo lizerine kurabilmek

amaciyla burada sadece depremin sebep olabilecegi hasarlar dikkate alinmaya c¢alisilacaktir.

Yol risk haritasinin (Ek F) diger bir ifade ile bize gosterdigi beklenen deprem sonrasi yikilma
riski en yliksek olan binalarin bulundugu bolgelerdir. Diger haritalar ile bu ¢alisma sonuglari
{ist iiste getirildiginde yine aym sonu¢ gbze carpmaktadir. Istanbul’un en yogun betonarme
yapilasma goriilen bolimii depremden en ¢ok etkilenmesi ve hasar gérmesi beklenen bolge

olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Beklenen depremin Istanbul’a etkilerinin otesinde aslinda Marmara Bolgesine etkilerinin
dikkate alinmas1 gerekmektedir. Bu maksatla yapilmis olan bir ¢alisma sonucu hazirlanan ekli
(Ek F) risk haritasina gore gegmis 17 Agustos 1999 depreminde konut hasarlari meydana
gelmis olan bolgeler, beklenen Marmara Depremi esnasinda da risk altindadir. Ayrica olast
deprem odaginin Marmara Denizi i¢ine dogru kaymasi beklendiginden, Istanbul ile Tekirdag
arasindaki ve Tekirdag’dan sonra Gelibolu Yarimadasi yoniindeki Marmara kiyilarinda sahil

seridinden itibaren igerilere dogru risk altindadir.

Incelenen veriler dogrultusunda, beklenen Marmara Depremi esnasinda hasar gdrmesi
beklenen konut sayisinin, 19 Agustos 1999 depremi esnasinda hasar gormiis konut sayis1 olan

213.850 adete esit alinmasinin iyimser bir yaklagim olacagi kanaatine varilmstir.

Istanbul Valiligi'nin belirlemelerine gére Istanbul'da ruhsatli konut sayis1 850.000, imar aflari

ile yasalasan konut say1s1 750.000, kagak konut (gecekondu) sayisi ise 400.000° dir.

Yukarida beklenen Marmara Depremi esnasinda hasar gérmesi ihtimal dahilinde olan toplam
konut sayis1 i¢in dikkate alinan 213.850 adet konutun, sadece Istanbul’da beklenen deprem
sonras1 hasar gdrmesi muhtemel konut sayis1 bile olabilecegi de goz Oniine alinmalidir.

Burada en iyimser yaklasimi ortaya koyacak verinin kullanildig: diistintilmektedir.

6.1.2 Hasar Diizeyleri

Tahmini hasarli konut sayilart icin 19 Agustos depremi verileri dikkate alinirken az, orta ve
agir hasar diizeyleri i¢inde yine ayn1 deprem kayitlarinin dikkate alinmasi uygun gorilmistiir.
Agir hasarli 66.441 adet, orta hasarli 67.249 adet ve az hasarli 80.160 adet konut dikkate

alinarak hesaplama yapilacaktir.
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6.1.3 Agirhkh Hasar Yiizdeleri

Agir hasarli konutlar i¢in bu oran % 100 olarak dikkate alinacaktir. Orta hasarli konutlar i¢in

% 30 ve az hasarli konutlar i¢in % 5 oranlar ile hesaplama yapilacaktir.

Orta hasar diizeyinin % 20 - % 50 aralig1 oldugu goz oniinde bulunduruldugunda, orta hasarl
konutlar i¢in beklenen ortalama hasar yiizdesinin alt ve {ist sinir degerler ortalamasinin altinda

bir deger olarak secildigi goriilebilecektir.

Az hasarli konutlar i¢in de % 0- % 20 hasar araliginin alt ve {ist sinir degerler ortalamasinin

altinda bir deger belirlenmistir.

6.1.4 Birim Alan Degeri

Hazine Miistesarlig1 tarafindan belirlenerek Resmi Gazete’de yayinlanmak suretiyle yliriirliige
giren yapi1 sinifina goére 2006 yili birim alan degerleri Tablo 6-2’de verilmistir. Su an

yiiriirliikte olan bu tabloya gore betonarme yapilar i¢in birim alan degeri 410,00 YTL/m?’dir.

6.1.5 Briit Kapah Alan

Devlet Planlama Teskilati 'nin yaptigi bir arastirmaya gore, gecekondularin % 40'mnin

biiyiikliigii 75-99 m? arasinda degisirken, % 35'1 ise 50-74 m? ‘yi bulmaktadir.

Marmara Bolgesi ve agirlikli olarak Istanbul’un konut yapisi ve yogunlugu dikkate alinarak,
DASK kapsamina giren tapulu ve iskana agilmis konutlar da ortalama 90 m? briit kapal1 alan

kabuliiyle hesap yapilmasi uygun goriilmiistiir.

6.1.6 Muafiyet Uygulamasi

Yukarida boliim 6.6.2 altinda detayli olarak izah edilmis olan hasardan tenzil edilecek tutar,
DASK sigorta bedelinin % 2’si olarak kanun hiikmiinde kararname ile belirlenmis genel bir
hiikkiimdiir. Muafiyet tenzili tutari hesabinda ¢arpan olarak 0,02 seklinde ifade edilmesi de

mumkindiir.

6.1.7 Hesap Yontemi

Olas1 hasar tutarinin hesabi i¢in asagidaki formiil kullanilacaktir.

DHT = (BKA x BAD) x AHY — (BKA x BAD) x 0,02
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Burada, DHT kisaltmast DASK Hasar Tutari, BKA kisaltmas:t Briit Kapali Alan, BAD
kisaltmasi Birim Alan Degeri, AHY kisaltmasi Agriliklt Hasar Yiizdesi yerine gegmektedir.
Bu formiil kullanilarak Tablo 6.1 ve Tablo 6.2 hazirlanmistir.

6.2 Konutlarda Beklenen Hasar Senaryolari

6.2.1 Iyimser Senaryo

Bu senaryo i¢in asagidaki tablo hazirlanirken yapilmis olan kabuller ve hesap yontemi
yukarida Ozetlenmistir. Tabloda ek islem olarak hesaplanmis olan tahmini hasar tutarinin

giincel doviz kuru tizerinden EURO doniisiimii yapilmistir.

Tablo 6.1: Hasarl1 konut degerlendirmesi (Iyimser senaryo)
19 Agustos 1999 Depremi Verileri Dikkate

Alinarak
Betonarme Binalar
Birim . . ' Net Net
Hasar | Orani Hasarli | Hasar Alan Bruit Slgortg Muaﬂyt_at Hasar Hasar Toplam Hasar
Lo o Konut | Orani < .| Alan | Bedeli Tenzili
Duzeyi | (%) Sayilari | (%) Degeri (m2) (YTL) (% 2) Tutari Tutari Tutar (EUR)
y °) | (YTL) ° (YTL) | (EUR)
Agir
Hasar | 31.07 | 66,441 | 100 |410.00|90.00|36,900.00|738.00 |36,162.00|21,916.36 | 1,456,145,116.36
Orta
Hasar | 3145 | 67,249 | 30 |410.00|90.00]36,900.00|738.00 |10,332.00|6,261.82 |421,101,010.91
Az
Hasar | 37.48 | 80,160 5 1410.00/90.0036,900.00|738.00 |1,107.00 |670.91 53,780,072.73
Toplam | 100.00 | 213,850 1,931,026,200.00

6.2.2 Kotiimser Senaryo

Beklenen Marmara Depremi i¢in konutlarda olusabilecek tahmini hasar tutarinin analizi i¢in
kotiimser senaryo tablosu hazirlanirken sadece hasarli konut sayis1 degistirilmistir. Bu say1
Marmara Boélgesi’nde su an i¢in mevcut olan DASK sigorta poligesi sayisina esit alinmustir.
Yasanan depremler sonrasi bilinglenen ve sigorta yaptiran police sahibi vatandaslarin
tamaminin hasar dosyast agtirmasi durumunda iyimser senaryo hasar diizeyi kriterleri ile

asagidaki tablo olusturulmustur.
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Tablo 6.2: Hasarli konut degerlendirmesi (Kotiimser senaryo)

Marmara Bolgesi Toplam Police Sayis1 (1.151.490 adet) Dikkate Alinarak

Betonarme Binalar

Birim Net Net
Hasarli Hasar Briit | Sigorta Muafiyet
Hasar | Orani Alan Hasar Hasar Toplam Hasar
Konut Orani Alan | Bedeli Tenzili
Diizeyi | (%) Degeri Tutart Tutart Tutar1 (EUR)
Sayilart | (%) (m2) [(YTL) (% 2)
(YTL) (YTL) (EUR)

Agir
Hasar | 31,07 |357.768 |100 |410,00 [90,00 |36.900,00 | 738,00 |36.162,00|21.916,36 | 7.840.972.336,22

Orta

Hasar | 31,45 362.144 |30 410,00 | 90,00 |36.900,00 | 738,00 |10.332,00 | 6.261,82 |2.267.677.410,22

Hasar | 37,48 431578 |5 410,00 | 90,00 |36.900,00 | 738,00 |1.107,00 |670,91 289.549.906,89

Toplam | 100,00 | 1.151.490 10.398.199.653,33

6.3 DASK’in Kapasitesi

DASK’m web sitesinde, 2006 yili i¢in toplam 920.000.000,00 EURO tutarinda reasiirans
korumasi temin edildigi belirtilmistir. Bu korumanin tamaminin, uluslararasi derecelendirme
kuruluglarinca en az A ve iizeri diizeyde derecelendirilen reasiirdrlerden saglanmis oldugu da
ifade edilmistir. Bu miktarin DASK'!n 2006 yilindaki tahmini yiikiimliiliklerini fazlasiyla
karsilayacak diizeyde oldugu vurgulanarak DASK'in olas1 bir deprem durumunda muhtemel

yiikiimliiliikleri ile ilgili olarak yeterli kaynagi bulundugu belirtilmektedir.
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7. SONUCLAR VE TARTISMA

7.1 Tartisma

En iyimser senaryo ile hesaplanan beklenen Marmara Depremi tahmini konut hasari tutari
Tablo 6.1°de verilmistir. Buna gore tahmini hasar tutar1 DASK’in hasar1 karsilama
kapasitesinden ytiksektir [29]. Tablo 6.2’de verilen kotiimser senaryo sonucu gerceklesmesi
ise daha distik ihtimalli olan durumdur. Hesaplar yapilirken DASK kapsaminda olan yangin
hasarlar1 ya da kisa araliklarla iilkemizde farkli noktalarda iki biiyiikk deprem meydana
gelmesi durumu ihmal edilmistir. Kuzey Anadolu Fay Hatti’nin sadece Marmara Bolgesi i¢in
risk unsuru olmadig1 dikkate alinmalidir. Buradan ¢ikartilan sonu¢ DASK’1n hasar karsilama

kapasitesinin ylikseltilmesi gerektigidir.

Hasar karsilama kapasitesinin yiikseltilmesi dogal olarak sigorta prim gelirlerinin artmasina
ve bu sayede daha fazla reasiirans glivencesi saglanmasina baglidir. DASK’mn kurulusunda
sigorta primi iiretim kaynagi olarak yaklasik 10.000.000 konutun teminat altina alinmasinin
hedeflendigi fakat bu oranin % 20’lerde kaldig1 yabanci kaynaklarda dahi not edilmektedir.
DASK kaynaklarina gore ise hedeflenen iiretimin yaklasik % 25’1 gerceklestirilmistir. Basit
bir hesapla hedeflenen police sayisina ulasildigi taktirde reasiirans giicliniin yaklasik
4.000.000.000 EURO seviyesine ¢ikartilmast miimkiin gézilkmektedir. Bu durumda oncelikle

yapilmas1 gereken sisteme dahil olan konut sayisinin arttirilmasidir.

Tiirkiye’nin cografi bolgelerine gore polige sayilar1 ve bir dnceki yila gore artis oranlari
incelendiginde Marmara Bolgesi disinda genel olarak iyi bir artis ivmesi saglandigi
goriilmektedir. Tiirkiye geneli i¢in sigortali konut artis orani1 ortalamasini deprem riski en
yliksek olarak goriilen Marmara Bolgesi diisiirmektedir. Diger bolgelerdeki artiglarda ise
yasanan kiigiik capli depremler sonrast DASK kurumu tarafindan yapilmis olan 6demelerin
biliyiik oranda etken oldugu ve reklam etkisi yaptigi kanaati hakimdir. Deprem riskinin
Marmara Bolgesi halki giindeminde tutulmasi gerektigi gibi bu c¢aba yeterli de degildir. Zira
iilke genelinde sisteme katilim olmasi, diisiik deprem riski olan bolgelerdeki vatandaslarinda
police yaptirarak sistemin finansmanina katki saglamasi gerekmektedir. Burada
bilgilendirmekten ¢ok bilinglendirmenin 6nem tasiyacagi diisliniilmektedir. Deprem riski
diisiik bir bolgede yasamanin toplumsal sorumlugu ortadan kaldirmayacagi, yiiksek deprem
riski tasiyan bolgelerde olusacak hasarlarin merkezi sistem tarafindan karsilanamamasi
halinde tiim devlet tarafindan saglanacak destegi zorunlu kilacagi ve bu durumda diisiik riskli
bolge de ikamet etse dahi tiim vatandaslarin yine de dolayli olarak deprem hasarlari
finansmanina ya yeni vergiler ya da llkenin artan dig borcu sebebiyle katilacagi tahmin

edilmektedir. Bu yaklasimin adaletsizlige sebep olmayacagi zira deprem sigortasi primleri
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hesaplanirken iilkemizin deprem bolgeleri kriterlerinin dikkate alindigi yani disiik riskli
bolgelerde yasayan halkin deprem giivencesi satin alirken yiiksek prim 6demek zorunda

birakilmadigi bilinmektedir.

Sigortali konut sayisini arttirmak ic¢in polige yaptirilmasinin zorunlu tutulmasi 6nemli bir
yaklasimdir. Devlet yasal diizenleme ile sigorta yaptirilmasini zorunlu kilsa da uygulamada
aslinda zorunluluk etkisi fazlaca hissedilmemektedir. Zira zorunlulugu destekleyen tek
yaptirim polige olmadigi taktirde tapu dairelerinde islem yapilmamasidir. Bu uygulama
sebebiyle DASK sigorta poligesi sadece konut alim satiminda gerekli bir ek belge konumuna
diismektedir. Bu ylizdendir ki deprem hasar tespit ¢caligmalar1 esnasinda ¢ogu zaman poligede
ad1 gegen hak sahibi yerine konutun tapuda adi gecen yeni miilk sahibi ile karsilagilmaktadir.
Kanaatim zorunluluk semsiyesinin genisletilmesi gerektigi, tiim resmi ve 6zel kurumlardaki
islemler esnasinda police kopyasi ibrazinin zorunlu hale getirilmesi gerektigi yOniindedir.
Polige mevcudiyetinin internet iizerinden kontrolii de miimkiin kilinabilecek olmakla beraber
bilincin yerlesmesi icin ilk etapta kopya ibrazinin daha etkili olacagi 6n goriilmektedir.
Elektrik, su, telefon, dogal gaz gibi alt yap1 hizmetleri i¢in sdzlesme yaparken, emlak vergisi
Oderken, gayrimenkul kira sozlesmesi diizenlerken, muhtarliklarda yapilan ikamet
degisiklikleri kayitlar1 gibi alanlarda da zorunluluk ve cift tarafli cezai miieyyide getirildigi
taktirde giinliik yasamin kesintiye ugramamasi i¢in vatandaslarin siiratle poli¢e diizenletecegi
diistiniilmektedir. Zorlama etkisinin bu diizeyde agrilastirilmas: geregine dayanak olarak hasar
karsilama kapasitesinde kisa siirede saglanmasi gereken yliksek oranda artis en Onemli

gerekcedir.

Police yaptirma bilinci yerlestirilerek bir yandan da zorlama etkisi arttirilirken sigortalanabilir
bina sayisim1 da arttrmak gerekmektedir. Tabi bu yapilirken fonun hasar karsilama
kapasitesini diisiirecek yiiksek risk tagiyan konutlari siteme dahil etmek ekonomik agidan
uygun bir yaklagim olmayacaktir. DASK kapsamina alinabilir yapilar agisindan tapusu ve
iskan belgesi olmayan fakat miihendislik hizmeti almis kooperatif binalar1 ilk etapta akla
gelmektedir. Ulkemizde kagak yapilasma oraninin % 70 diizeyinde oldugu dikkate alindiginda
ise mevcut diizenlemeye gore sigortalanabilir konut sayisini arttirmak hem zor hem de riskli
goziikmektedir. Sosyal agidan bakildiginda ise DASK kapsami disinda birakilacak binalarin
hasar gormeleri halinde sosyal devlet yaklasimi yine {ilkenin lizerine ek yiik getirebilecegi
diistiniilmektedir. Burada kagak yapilagmaya yonelerek hazine arazisini gasp eden, yasal bir
dayanak olmadigi i¢in vergi ddemeyen, pek ¢ok giderden kaginarak miihendislik hizmeti
almamig bir bina insa ettiren ya da eden bir vatandas, deprem sonrasinda hak sahibi
konumuna gelerek yeniden haksiz kazang saglayabilecektir. Buradan hareketle varilan nokta
kagak yapilasmaya izin verilmemesinin ve deprem sonrasi devletin konut yapmay1

birakmasinin gerektigidir.
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Konut sayisini arttirmanin ve ayni zamanda onarim ya da gili¢lendirme siireglerini
hizlandirmanin bir yontemi de bagimsiz boliimler bazinda degil binalar bazinda deprem
sigortasint zorunlu tutmak olarak goriilmektedir. Zira bir binada sigortasiz olan konutlar miilk
sahibinin finansman gii¢liigii yasamasi halinde apartman genelinde yapilmasi gereken onarim
stirecini sekteye ugratabilmektedir. Bina bazinda sigortasiz konut bulunmasi durumunu
tetikleyen etkilerden biri de nasil olsa devletin maddi yardim yapacagina ya da konut

yapacagina olan inangtir.

Devlet depremler sonrasinda konut yapmaya devam ettik¢e sistemin tam olarak yerlesmesi
miimkiin olmayacaktir. Vatandaglar1 cezalandirmak gibi de algilanabilecek bu yaklagim
aslinda bir noktada artik bu ¢arpik sisteme dur diyerek yeni diizenin saglam temeller iizerinde
yiikselmesini saglamak i¢in katlanilmasi gereken aci bir fatura olarak da goriilebilmelidir.
Fakat DASK 2000 yilinda hayata ge¢gmisken birka¢ yil sonra devletin Bingdl Depremi i¢in
konutlar insa ettirmesi DASK’mn biiylimesini olumsuz yonde etkileyecektir. Vatandaglarin
deprem sonrasi devlet nasil olsa konut yapar hissine kapilmasi ise DASK sistemini atil hale

getirebilecektir.

DASK ‘in reastiirans giiciinii arttirmak i¢in sigortali konut sayisini arttirmanin yani sira fonun
bagka sabit gelir kaynaklar1 yaratmasinin da uygun olabilecegi diisiiniilebilecektir. Fakat bu
durum hem fonun giincel isleyisine uygun olmayacak hem de 6zellestirmelerin hiz kazandig1
giiniimiizde yeni bir kamu iktisadi tesekkiilii dogacaktir. Fonun giincel isleyisine uygun
olmamasi ise bes yilda bir yapilan ihalelerden kaynaklanmaktadir. Hazine Miistesarligi
tarafindan yapilan ihaleyi kazanan sirket fon yoneticisi olmaktadir. Bu durumda fonun

taginmaz mal varligindaki ve istiraklerindeki artis sikintilara sebep olabilecektir.

Fonun isletilmesi aslinda ihaleyi kazanan sirket acisindan g¢ok riskli goéziikmemektedir.
DASK’1n kurulus kanununda madde 17 ile kurum kaynaklarmin yetersiz kalmasi durumu
hilkkme baglanmigtir. Yani fonun olusacak hasarlar1 6deyememesi diisiiniilmiistiir. Burada
atifta bulunulan kurum kaynaklart muhtemelen kurumun sagladig1 reasiirans giiciidiir. lgili
madde kapsaminda, toplam hasar tutarimmin belirlenecegi, kurum kaynaklarinin asilmasi
halinde kurum kaynaklariin toplam hasar tutarina oran1 mertebesinde hak sahiplerine 6deme
yapilacagi hiikkme baglanmaktadir. Beklenen Marmara Depremi gibi bir hadisenin sebep
olabilecegi hasarlarin boyutu 19 Agustos 1999 ve 12 Kasim 1999 depremleri sonrasinda pek
cogumuz tarafindan canli olarak goriilmiistiir. Bu gibi donmelerde kisa siirede tiim konutlarin
hasar tespitinin yapilmasi oldukga giitiir. Itirzlar olmasi halinde ise bu siire daha da
uzayacaktir. Bu durumda tiim polige sahipleri kesin hasar tespit siirecinin sonuglanmasini
beklemek zorunda kalacaktir. DASK’1in bir ayda hasar 6deme taahhiidiiniin katostrofik bir
hadisede gergeklestirilmesi pek de miimkiin gozilkmemektedir. Zira yukarida yapilmis olan

degerlendirmeler 1s18inda zaten beklenen Marmara Depremi sonucu olusabilecek hasarlar
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karsisinda kurum kaynaklarinin yetersiz kalmasi yiiksek ihtimallidir. Boyle bir durumun
gerceklesmesi haline ek olarak tiim hasarlarin tespitinin bitmesi ve toplam hasar tutarinin
belirlenerek kurum kaynaklarina gore oranlanmasi beklenmeden hak sahiplerine 6deme
yapilmaya baslanmasi halinde ise ilk ddeme alanlarin hasarlarinin tam olarak karsilanmasi
sona kalanlarin ise hi¢c 6deme alamamas1 gibi bir ihtimal goziikkmektedir. Bu durum ise hem

yasal agcidan hem de uygulama agisindan kaosa sebep olabilecektir.

DASK sigortast limiti iistii 6zel sirketler tarafindan teminat altina alinmaktadir. Bu giivence
icinse yiiriirliikteki yasalarimizda sirket kaynaklarinin yetersiz kalmasi diye bir hiikiim yoktur.
Sadece miisterek sigorta ve muafiyet tenzili uygulamalarinin gerektirdigi hesaplarin yapilmasi
sonras1 sigortalinin policeden dogan haklarinin 6denmesi hilkkmii bulunmaktadir. DASK
limitinin giincel uygulamada 100.000,00 YTL oldugu bilinmektedir. Ulkemizde pek az sayida
konut sigorta bedeli acisindan bu degerin iizerindedir. Zira DASK betonarme yapilar birim
alan maliyeti 410,00 YTL/m? iizerinden, ki bu birim alan maliyeti DASK’1n en yiiksek tarife
verisidir, 243 m? briit alana sahip konutlarin simir deger oldugu hesaplanmaktadir. Ulkemizde
bu kapali alana sahip konut sayisinin ¢ok da fazla olmadig: diisiiniilmektedir. DASK’m hem
kurum kaynaklarinin yetersiz kalmasi gibi bir risk tagidigi hem de ancak 243 m?’den biiyiik
konutlar icin O6zel sektor tarafindan deprem gilivencesi saglanmasini miimkiin kilan bir

mevzuata sahip oldugu goriilmektedir.

Yiirtirliikte olan yangin sigortasi genel sartlar1 ve deprem ek teminati kapsamu ile sektdriin
giincel uygulamalar1 kapsaminda deprem hadisesi sonucu tam ziya diizeyinde goérecek ve o
anindaki degeri 100,00 YTL olan bir kiymet i¢in miisterek sigorta ve muafiyet tenzili sonrasi
78,4 YTL tazminat Odenmesi ihtimal dahilindedir. Bu giivencenin dayanagi tabii ki
yasalarimiz ve bu policeyi diizenlemis olan sigorta sirketidir. Sigorta sirketlerinin devlet
tarafindan denetlenen 6zel sektor sirketleri oldugu da unutulmamalidir. Burada sigorta
sirketlerinin saglikli bir yapiya sahip olmas1 ve bu durumun siireklilik arz etmesi biiyiik 6nem
tagimaktadir. Aksi durumda olasi bir depremin hasarlarinin 6zel sirketler tarafindan da
karsilanamamasi1 sektdre duyulan giliveni olumsuz yonde etkileyecektir. DASK kapsaminda

ise yasal giivence oransal olarak dahi ortaya konamamaktadir.

Deprem sigortasinin zorunlu bir uygulama olarak hayata gegcirilmesi fakat tamamen o6zel
sektore birakilmasinin daha uygun bir ¢6ziim olacag: diisliniilmektedir. Son yillarda sigorta
sektorline yabanci sermaye girisi artmistir. Ortaklik kurulmasi, 6zellestirme kapsamindaki
sitketlerin yabancilar tarafindan satin alinmasi ya da yerli sirketlerin sahipleri tarafindan
yabancilara satig1 sonucunda sektdrde yabanci agirligr artmistir. Bu durum kalite ve reastirans
giicli artigin1 da beraberinde getirmistir. Ama tilkemizde sigorta bilicinin yaygin olmamasi
sirketleri dar bir alanda rekabet etmek zorunda birakmistir. Bu nedenle sirketler arasinda

dolasan sigortalilar biiylimeyen portfoydeki rekabeti zorlayip hem fiyatlar1 asag1 ¢cekerek hem
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de teminat kapsamlarini genisleterek sirketlerin karliligmi diisiirmiiglerdir. Tabi ki bu
durumun asil sorumlusu sigortalilar degil taban bir fiyati oturtmayan ve risk analizlerine
dayanmayan diizenlemeler yapan sigorta sirketleridir. Bu durum polige ile standart glivenceler
vermenin Otesinde kapida kalan sigortaliya ¢ilingir gondermekten faturalarini yatirmaya kadar
gerekli gereksiz bir siirli ek hizmet sunan sigorta sirketleri sayesinde sigortalilarin isine
yaramistir. Ek hizmetler arasinda konut kullanilmaz hale geldiginde barinma ihtiyacim
karsilamak, ambulans gondermek, binanin enkaz kaldirma masraflarini kismen 6demek,
yaralilarin tedavi masraflarin1 kismen tistlenmek gibi deprem sonrasi sigortalilarin ¢ok da
ihtiya¢ duyacagi giivenceler bulunmaktadir. DASK kapsaminda ise sadece konut hasarlarinin
karsilanmasi s6z konusudur. Enkaz kaldirma, acil yarim, gecici barinma gibi 6zel sektor
tarafindan saglanan ek giivenceler DASK kapsami disindadir. Bu durumda deprem magduru
vatandaglar bu hizmetleri ya kendi kendilerine karsilayacaklar ya da devletten yardim

bekleyeceklerdir.

Bu durumda devlet zorunlu deprem sigortasinin iist limiti ile konutlarin kismen de olsa 6zel
sektdrden deprem giivencesi almasinin 6niinii kapatmistir. Ozel sektérden deprem giivencesi
alamayan vatandas i¢in ek yardimlarin saglanmasi zaruretini bir anlamda risk olarak kendi
lizerine almistir. Ote yandan ihale ile zorunlu deprem fonunun yonetimini 6zel sektdre
devretmistir. Bunu yaparken de getirmis oldugu yasal diizenleme ile mevcut yasalarimizin
disina cikabilecek bir uygulamanin Oniine agmis ve kurum kaynaklarinin yetersiz kalmasi
ihtimalini gozeterek burada yine riski dolayli ve dayanaksiz olarak kendi iistiinde birakmustir.
Ve tiim bu uygulamalar yabanci sermaye gruplarinin tilkemizde yogun olarak yatirim
yapmaya basladigt son donemde aynen siirdiiriilmekte olup her hangi bir degisiklige
gidilmemistir. Aslinda devlet bir anlamda zorunlu deprem sigortas1 ve iist limit kriterleri ile
sigorta sirketlerinin iistiindeki konut deprem sigortasi riskini azaltmistir. Ayrica DASK fonu
her ne kadar ihale sonucunda yonetim olarak 6zel bir sirkete de devredilse kurum
kaynaklarmin yetersiz kalmast maddesi isletme riskini sifira indiren bir icerikle fonun
yonetimine olanak saglamaktadir. Zira fonun olusacak tiim hasarlar1 belirli bir oranda dahi

olsa karsilama yiikiimliiliigii hikkme baglanmamis, yasada esnek bir ifade kullanilmistir.

Devlet 6zel sirketler iizerindeki konut sigortasi riskini aslinda farkinda olmadan oldukca
azaltmistir. DASK Oncesi donemde yangin sigortasi yaptirildig: taktirde kanunen deprem
sigortas1 yaptirilmast zorunlulugu yoktu. Fakat kanunen istege bagli olan deprem ek teminati
uygulamada mevcut olan paket policeler sebebiyle fiilen zorunlu hale gelmisti. Sigorta
sirketleri deprem teminatinin ¢ikartilmasini isteyenlere paket polige sistemi geregi olumsuz
cevap vererek fiilen de olsa zorunlu deprem sigortast uygulamasini baglatmislardi. Bu durum
dolayli zorunluluk 6rnegi olarak verdigimiz Yeni Zellanda ya da A.B.D.’nin Kalifroniya
eyaletindeki uygulamalar ile kismen benzerlik tagimaktadir. Temel fark ise yurt disinda kanun

koyucunun sigorta sirketlerine yangin policesi satarken deprem gilivencesi de satmak
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zorundasin demesidir. Bizde ise zaten sirketler yasal dayanak yok iken paket polige
uygulamasi sebebiyle yangin sigortasi yaptirirken deprem sigortasi da yaptirmak zorundasin
kriterini hayata gecirmeye baslamiglardi.

1999°da Istanbul ve yakin gevresinde yasayan halk, depremler sonras1 korfez bolgesinde
magdur olan vatandaslarin yardimina kogsmustur. 19 Agustos 1999 depreminin ilk giinlerinden
itibaren siirekli artan bir ivme ile bolgeye bizzat vatandaslar tarafindan ulastirilan yardimlar
deprem vergilerinin bir defaya mahsus alinacaginin ilanindan sonra aniden kesilmistir.
Devletin o giin bir defaya mahsus olarak getirmis oldugu vergi ise halen yiiriirliikktedir. Halkin
vicdaninin sesi yerine yasal diizenleme koyarak yardim caligmalarini yiirtitmek olumsuz
sonuglar dogurmustur. Devletin her alanda diizenleyici yerine denetleyici olmasi gerektigi
diistiniilmektedir. 19 Agustos depremi sonrasi deniz kiyisinda yikilan konut yerlesimlerini
tepelere tasimak iilkemiz icin oldukca yiiksek maliyetli olmustur. Yikilan konutlarin devlet
tarafindan denetlenen sistemin eseri oldugu da unutulmamalidir. Deprem sonrasinda az kath
binalar, saglam zemine, o zemin sinifi i¢in ihtiya¢ duyulmayacak radye temelli, tiinel kalip
sistemli olarak insa edilmistir. Tepeler yiiksekligi ve egim fazlaligi alt yapi, nakliye gibi
giderlerin de artmasina sebep olmustur. Miihendisli§in optimizasyon kriterleri géz ardi
edilerek, ¢cok daha fazla konutun, daha diigiik maliyetle, ekonomik gelismeye katki saglayacak
sehir merkezine yakin konumlarda yapilmasi firsat1 kacirilmistir. Konutlarin teslimat sonrasi
stva ve boya dokiilmesi ya da mutfak dolabi diismesi gibi hasarlari ise rutin olarak basinda yer
almigtir. Yapilan konutlar1 da devletin denetledigi unutulmamalidir. Bu giin ise iskana agilan

bolgelerde 6zellikle kis aylarinda 1sinma ve ulagim sorunu yasanmaktadir.

7.2 Sonuclar

Muhtemelen DASK hedef polige sayisina ulagtiginda saglanabilecek yaklasik 4 milyar Euro
reasiirans kapasitesi, iyimser (yaklasik 2 milyar EURO) ve kotiimser (yaklasik 10 milyar
EURO) hasar senaryolari tahmini hasar tutarlari ortalamasi olan 6 milyar EURO’dan da diisiik
kalmaktadir. Bu durum iilkede hedef polige sayisina ulasilsa bile olasi Marmara Depremi

konut hasarinin karsilanamamasi ihtimalini diisiindiirmektedir.

Sonu¢ olarak deprem sigortast zorunlu bir fon yoOnetimi olmaktan cikarilarak 6zel sektor
tarafindan diizenlenen poligeler kapsaminda verilmesi gereken bir teminat haline
getirilmelidir. Bu uygulama {lilkemizde mevcut yasalar cercevesinde yangin sigortasi
yaptirmayt ve ek teminatlar1 kapsaminda giivence almayi zorunlu kilacaktir. Bu sayede
deprem hasarlar1 disinda konutlarda meydana gelen boru patlamasi, yangin, infilak gibi
hasarlarda giivence altina alinmis olacaktir. Ust kattan alt kata tesisat kacag1 sebebi ile su
damlamas1 esnasinda {ist katin onarima yanagmamasi yiiziinden mahkemelik olan komsular

gibi, medeni bir topluma yakismayacak Orneklerin de Oniine gecilebilecektir. Bu durum
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davalarin sayisini azaltacaktir. Ama gerekli yasal diizenlemeler sadece sigortacilik alaninda
degil yap1 denetimi, hasar onarimlarinda standartlara uygunluk sartt aranmasi ve diger
alanlarda da siiratle yapilmadig: takdirde, ilk biiylik deprem hadisesi sonrasinda muhtemelen

mahkemeler dava yiikiinii tasiyamaz hale gelecektir.
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EK A

SIGORTA TANIMI
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Genel

Sigorta tanim1 Tiirk Ticaret Kanunu’nda, “ Sigorta bir akittir ki, bununla sigortaci, belli bir
ticret karsiliginda diger bir kimsenin para ile Olciilebilir menfaatini zarara ugratan bir
rizikonun meydana gelmesi halinde, tazminat vermeyi yahut bir veya birka¢ kisinin hayat
miiddetleri sebebi ile veya hayatlarinda meydana gelen belli bir takim hadiseler dolayisiyla bir

para 6demeyi {lizerine alir” olarak belirtilmistir.

Kisilerin tek basina listlenemeyecekleri zararlar1 aralarinda boliismeleri ve rizikolara karsi
birlesmeleri sigorta sisteminin esasini olusturur. Bagka bir deyisle sigorta, kisilerin tehlikelere
kars1 belli bir miktar para 6demeleri kosulu ile gergeklesen tehlikenin doguracagi maddi

zararlar1 karsilamaya yonelik ekonomik bir sistemdir.

Ekonomik degeri olan herhangi bir mal ya da hukuki sorumluluk doguran sigortanin
konusunu olusturabilir. Buna gdre yangin sigortasinin konusunu konut ya da igyeri, hayat
sigortasinin konusunu kisinin yasami, kaza sigortalarinin konusunu ise kisini bedenine ya da
malina kars1 sorumlulugu olabilir. Kisaca sigorta, sigortalinin sigortalanabilir menfaati ile

ilgilidir yani s6zlesmesinin konusu bu sigortalanabilir menfaattir.

Sigortalar “bedel” ve “tazminat” sigortalari olarak ikiye ayrilir. Bedel sigortalarinin en
belirgin &zelligi, policede kayith sigorta bedelinin tazminata esas teskil etmesidir. Ornegin,
bedel sigortalarindan olan hayat sigortalarinda insan hayatinin degeri objektif Olgiilere
vurulamadigindan sigortali diledigi gibi sigorta bedeli iizerinden sigorta yaptirabilir ve
tazminat bu bedeli esasina gore tespit edilir. Tazminat sigortalariin amaci ise gergek

ekonomik kaybin karsilanmasidir.

Sigorta, hicbir zaman kar aract degildir. Policede yazili sigorta bedeli sigortacinin
sorumlulugunu smirlar fakat tazminata esas olusturmaz. Bedel ve tazminat sigortalarinin
ozelliklerinin dogal bir sonucu olarak bedel sigortalari birden fazla sigorta sirketine
yaptirilabilir, tazminat sigortalar1 ise ger¢ek degerin iizerinde birden fazla sigorta sirketine
yaptirilamaz. Buna gore, hayat ve ferdi kaza sigortalar1 “bedel sigortalar1”; yangin, kaza,

miihendislik ve tarim sigortalar1 “tazminat sigortalar1” olarak ele alinmaktadir.

Sigortacih@a iliskin Mevzuat

71 Kanunlar: Sigorta Murakabe Kanunu, Karayollar1 Trafik Kanunu (ilgili hiikiimleri),
Tirk Sivil Havacilik Kanunu (ilgili hiikiimleri), Finansal Kiralama Kanunu (ilgili

hiikiimleri), Miikerrer Sigorta Hakkinda Kanun.
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"1 Yonetmelikler: Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinin Kurulus ve Calisma Esaslarinin

Yonetmeligi, Sigorta ve Reasiirans Sirketlerinin Bagimsiz Dis Denetim Kuruluglarinca
Denetlenmesi Hakkinda Yonetmelik, Tiirkiye Sigorta ve Reastirans Sirketleri Birligi'nin
Calisma Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik, Hazine Miistesarligi Sigorta
Denetleme Kurulunun Calisma Esaslar1t YoOnetmeligi, Miikerrer Sigorta Murakabe
Yonetmeligi, Thtisas Komiteleri Yonetmeligi, Sigorta Acenteleri Yénetmeligi, Sigorta
ve Reasiirans Brokerleri Yonetmeligi, Sigorta Prodiiktorleri Yonetmeligi, Aktiierler
Yonetmeligi, Hayat Sigortalar1 Yonetmeligi, Karayollar1 Trafik Garanti Fonu
Yonetmeligi, Karayollar1 Trafik Yonetmeligi (ilgili hiikiim), Karayollar1 Uluslararasi
Yolcu ve Egya Tasimalari Hakkinda Yonetmelik (ilgili hiikiim), Karayollar
Sehirleraras1 Yolcu Tagimalar1t Hakkinda Yonetmelik (ilgili hiikiimler), Motorlu Tasit
Biirosu Hakkinda Yonetmelik, Okul Servis Araglar1 Hizmet Yonetmeligi (ilgili

hiikiimler).

[ Bakanlar Kurulu Kararlar: Sigortacilikta Yurt I¢i Saklama Pay1 ve Reasiirans

Kapasitesini Artirma Sistemine Iliskin Karar, Tehlikeli Maddeler ve Tiipgaz

Sorumluluk Sigortasina iliskin Karar,

Riziko Kavram

Insan, yasam siiresince ¢esitli tehlikelerle kars1 karsiya kalmaktadir. Elde olmayan ve gok
defa “kaza” diye adlandirilan bu tehlikelerin ger¢eklesmesi durumunda kisiler hayatlarin1 ve
varliklarin1 kaybedebilirler. Sigortacilik dilinde “riziko” diye adlandirilan bu tehlikelerin
gerceklesmesi mutlak degil muhtemeldir, yani insanlarin kendileri veya mal varliklari
tehlikenin tehdidi altindadir ama mutlaka tehlikeye ugrayacak degillerdir. Sigortacilik
teriminde “riziko” kavrami c¢esitli anlamlarda kullanilmaktadir. Cahit Nomer ve Hiiseyin

Yunak’a gore riziko;

[ Ortaya ¢ikabilecek zararin olasi nedeni anlaminda kullanilmaktadir. Ornegin yangin

rizikosu denildiginde zarar verme olasilig1 olan birtakim tehlikelerden s6z edilmektedir.
1 Belirli bir tehlikenin ger¢eklesme olasiligl anlamini tagimaktadir.
] Tehlike altindaki nesne ya da kisiyi ifade etmek i¢in de kullanilmaktadir [30].

Rizikolarin siniflandirilmasi konusunda farkli yaklasimlar vardir. Bunlardan ilkine gore;
gercek rizikolar, rizikonun gergeklesmesi halinde bir kayip, gergeklesmemesi halinde bir
farkin olmamasidir. Spekiilatif rizikolar da bir yandan kayip beklentisinin oldugu, diger
yandan kazang beklentisinin olmasi durumudur. ikinci yaklasima gore; temel rizikolar,
bireysel olmaktan ¢ok fiziksel ya da toplumsal olaylardan ileri gelen rizikolar, 6zel rizikolar

da smirli sayida bireyi etkileyecek miinferit olaylar ile ortaya ¢ikan rizikolardir. Bu
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simniflandirmalara  gore “gercek rizikolar” sigortalanabilir, “spekiilatif rizikolar” ise

sigortalanamaz niteliktedir.

Bir rizikonun sigorta edilebilir olmasi i¢in; rizikonun gerceklesmesi durumunda olusan
zararin para ile 6lgiilebilir bir degeri olmali, rizikonun ger¢eklesmesi rastlantiya bagli olmali,
Biiyiik Sayilar Kanununa uygun olmali, riziko mesru bir nitelik tagimali, rizikonun siklik

derecesi ( frekansi ) ne ¢ok yiiksek ne de ¢ok diisiik olmalidir.

Sigorta Sozlesmesinin Unsurlar:

Yasal tanima gore sdzlesme unsurlari agagidaki gibidir:

Sigortaci; sigortalanmak isteyen kisi veya kuruluslara, sigorta sdzlesmesi geregince iicret

karsiliginda gilivence veren sirkettir.

Sigorta ettiren veya sigortali; sigortaci ile sigorta sdzlesmesini yapan kisi sigorta ettiren,
sigortal1 ise mali veya yagami giivence altina alinan kimse ya da kurulustur. Genellikle sigorta
ettiren ile sigortali ayni kisi olmasina ragmen bazen ayri kisiler olabilmektedir. Bir kimsenin,
baskasiin malin1 veya canini sigorta ettirebilmesi icin, sigorta ettiren ile sigorta edilen kisi

arasinda bir menfaat iliskisinin bulunmasi gerekmektedir.

Sigortalanabilir menfaat; sigorta sdzlesmesinin en Onemli unsurlarindan biridir. Sigorta
giivencesi altina alinan mal veya can degil, bunlarin {izerindeki menfaatlerdir. Bir mali malik
yani malin sahibi, kiraci, rehin alacakli gibi o mal ile gesitli iligkisi bulunan kisiler sigorta

ettirebilirler.

Bir menfaatin sigortalanabilmesi i¢in mutlaka maddi yani ekonomik bir deger tasimasi

gerekir. Menfaatin ekonomik deger tagimasi yaninda para ile olgiilebilir ve mesru olmalidir.

Riziko; karsilagsma olasilig1 olan tehlikedir. Riziko; gelecekte, olasi, belirsiz ve yasalara uygun

olmalidir.

Sigorta Bedeli; sigortalinin beyan ettigi ve poligede yazili olan tutardir. Sigorta bedeli hasar
halinde sigortacinin ddeyebilecegi en yiiksek tazminat tutarinin gosterir. Sigorta degeri ise

sigortasi yapilan degerlerin giliniin piyasa kosullarina uygun rayi¢ degeridir.

Sigorta bedelinin, sigorta degerinden az ya da ¢ok olmasi durumunda tazminat 6demelerinde
sorunlarla kargilasilmaktadir. Risklerin ger¢eklesmesi durumunda ortaya ¢ikabilecek iki sorun

vardir. Bunlar “ eksik sigorta ve askin sigorta” dir.
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Eksik sigorta, sigorta bedelinin sigorta degerinden az olmasi durumudur. Bu durumda
Odenecek hasar tutar1 sigorta bedeli ile sigorta degeri arasindaki orana gore hesaplanir. Askin
sigorta ise, sigorta bedelinin sigorta degerinden fazla olmasi durumudur. Bu durumda sigortal
gerekenden fazla prim 6demesinde bulunur. Eger hasar meydana gelmisse tazminat gergek

deger ne ise onun lizerinden ddenir, fazladan alinan primler sigortaliya iade edilir.

Sigorta primi; sigortacinin hasar halinde ddeyecegi tazminata karsilik olarak, sigorta ettiren
tarafindan pesin veya taksitle ddenen iicrettir. Sigortalar; meblag sigortalar1 ve tazminat
sigortalar1 olarak ayrilmaktadir. Meblag sigortalarinda, sigortaya konu olayin gergeklesmesi
halinde 6denecek tutar, dnceden belirlenmistir. Tazminat sigortalarinda ise, sigortaya konu
olan olayin gergeklesmesi halinde sigortaci tarafindan 6denecek tutari, sigorta soézlesmesi
cergevesinde, sigortalinin ugradigi zarar1 belirler. Bu ayrima gore bireyi esas alan hayat ve
ferdi kaza sigortalarinin disinda kalan biitiin sigortalar tazminat sigortalaridir. Sigortalar
ayrica mal sigortalar1 ve can sigortalar1 olarak da ayrilmaktadir. Can sigortalarini, hayat ve
ferdi kaza sigortalar1 olusturur. Mal sigortalar1 da yangin sigortalari, kaza sigortalar1 ve

miihendislik sigortalaridir.

Zorunlu Sigorta Kavrami

Zorunlu sigorta, vatandaslar1 yani kamu yararin1 korumak amaciyla kanun koyucu tarafindan
zorunlu kilman bir sigorta tiirdiir. Basta trafik sorumluluk sigortasi olmak {iizere pek ¢ok
sigorta tiirii diinyada uzun yillardan beri uygulanmaktadir. Tiirkiye zorunlu sigorta tiirleri
bakimindan Onemli bir potansiyele sahiptir, ancak bu sigortalarin uygulanabilirliginin

artirllmasina yonelik caligsmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Tiirkiye’de uygulanan zorunlu sigortalar; dogal afetlere karsi zorunlu yangin ve deprem
sigortasi, zorunlu karayolu tagimacilik mali sorumluluk sigortasi ve sigortaciligi diizenleyen

mevzuat ile dogrudan ilgili olmayan zorunlu sigortalardir.

Zorunlu yangin ve deprem sigortasi diger boliimlerde ayrintili olarak incelenecektir. Zorunlu
karayolu tasimacilik mali sorumluluk sigortast Tiirkiye’de en yeni zorunlu sigorta
uygulamasidir. 10. 07. 2003 tarihli ve 4925 sayili KTAK ile uygulamaya konmustur [31].
flgili kanunun "Sorumluluk ve Sigorta" baslhkli iigiincii kisminda Zorunlu Karayolu
Tasimacilik Mali Sorumluluk Sigortasi'na iligkin diizenlemelere yer verilmistir. Buna gore;
KTAK m.17 ile oncelikle sorumlulugun sinirlari ¢izilmis ve m.18 ile de sigorta zorunlulugu
meydana getirilmistir. Boylece; tasimacilar, yolcuya gelebilecek bedeni zararlar igin m.17
kapsamindaki sorumluluklarini (Sehirlerarasi ve uluslar arasi yolcu tasimacilari; duraklamalar
dahil olmak tizere kalkis noktasindan varis noktasina kadar gececek siire i¢cinde meydana

gelecek bir kaza nedeniyle yolcunun 6liimii, yaralanmasi ya da esyasinin zarara ugramasindan
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dolay1 sorumludur.) sigorta ettirmek zorundadir. Ancak, Hazine Miistesarliginin baglh oldugu
Bakanlik gerekli gordiigli takdirde, tespit edece8i yabanci iilkelerde ortaya cikabilecek

zararlar1 teminat kapsami diginda tutabilir.

S6z konusu sigorta, KTAK m.34'deki hiikiim uyarinca 19.01.2004 tarihi itibari ile
uygulanmaya baslanmigtir. Boylelikle, sehirlerarast yolcu tasimaciligina konu araglari

kapsayacak zorunlu sigorta sayisi lice yiikselmistir.

Sigortacilig1 diizenleyen mevzuat ile dogrudan ilgili olmayan zorunlu sigortalar; SMK ile
dogrudan baglantisi olmayan ve dolayisiyla da uygulamaya konulmasi asamasinda bu
Kanun'un ¢izdigi genel cergeve esas alinmamis olan zorunlu sigortalardir. Bundan dolayi,
diger zorunlu sigortalarda oldugu gibi kendine 6zgili genel sartlara ya da tarife ve talimatlara
uymak zorunlulugu yoktur. Bu sigortalarin uygulanmasinda serbest tarife rejimi
kullanilmaktadir ve ihtiyari bir sigortadan farklar1 da belirli tlizel ya da gercek kisiler igin

satin alinma zorunluluklarinin getirilmis olmasidir.

Zorunlu Deprem Sigortasimin Tiirk Sigorta Sektoriindeki Yeri

Zorunlu deprem Sigortasi uygulamasi 27 Eyliil 2000 tarihinde baslanilmistir. Bu uygulamay1

doguran baslica nedenleri {li¢ nokta etrafinda toplamak miimkiindiir:

Ulkemiz, jeolojik konumu itibari ile deprem kusag: iizerinde bulunmaktadir. Bu durumda
deprem olgusunu birlikte yasamamiz gereken bir gergek ve ulusal bir sorun olarak
algilamamiz ve bu konuda sigortacilik agisindan neler yapilabilecegini belirlemek gerekir.

17 Agustos 1999 Marmara depreminden sonra, depremde konutlari hasarlanan insanlarin
zararlarini blit¢e olanaklar1 ¢ercevesinde karsilasilan yakinmalar ve ekonomik kriz bu alanda
devletin biitge imkanlart ile iligkili olmayan somut bir giivence sisteminin kurulmasi geregini

ortaya koymustur.

Sigorta bilincinin ¢ok diisik oldugu ve giivence gereksiniminin bir¢ok insanin ihtiyag
siralamasinda arkalarda yer aldigi ya da hi¢ bulunmadigi bilinen bir gergektir. Bu durum bir
nebze olsun diizeltilmesi agisindan zorunlu sigortaya bagvurulmustur. Dogal Afetler Sigorta
Kurumu ve Zorunlu Deprem Sigortasinin mali kaynaklar1 esas olarak {i¢ unsurdan olusur.
Bunlar; toplanan primler, reasiirans korumasi ve hasar durumunda Diinya Bankasi’ndan

saglanacak finansman.

Bu kaynaklar i¢inde en Onemli kalemi, uluslar arasi reasiirérlerden saglanan “reasiirans
korumas1” olusturmaktadir. Ote yandan, Dogal Afet Sigorta Kurumu kaynaklarinmn kurum

tarafindan hangi amaglar dogrultusunda kullanilabilecegi de 587 sayili kanun Hiikmiinde
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Kararname’ de ayrintili bir bi¢imde belirlenmistir. Buna gore, kurum kaynaklar1 temel olarak

asagidaki amaclar dogrultusunda kullanilabilmektedir [32].

Deprem durumunda, Dogal Afetler Sigorta kurumu tarafindan sigorta edilen binalara iliskin
tazminat Odemeleri; kurumun yonetimi ve isleyisi icin gerekli olan masraflar, kurumun
yonetimi ve igleyisi i¢in gerekli olan masraflar, reasiirans, sermaye gibi piyasalardan saglanan

korumaya iligkin 6demeler, hasar tespit islemlerine iligskin 6demelerdir.

Olusan kurum fonlari, Yonetim kurulu tarafindan belirlenen Olgiiler cergevesinde ikidite,
anapara giivenligi ve getiri orani ilkeleri dahilinde yatirima yonlendirilmektedir. Dogal
Afetler Sigorta Kurumunun yillik hesap, islem ve harcamalar1 Hazine Miistesarlig1 tarafindan
denetlenmektedir. Ayrica kurumun yillik hesaplari bagimsiz bir disg denetim firmas: tarafindan
da incelenmektedir. Kurum ayni zamanda her tiirlii vergi, resim ve har¢tan muaf oldugunu da
belirtmek gerekir. Sonug olarak zorunlu deprem sigortasinin amaclari; kapsamdaki biitiin
konutlar1, 6denebilir bir prim karsiliginda asgari bir sigorta giivencesi altina almak, yurti¢inde
risk paylasimini saglamak, ayni zamanda deprem hasarlarinin neden olacagi mali yiikii sigorta
yolu ile uluslar arasi reasiirans ve sermaye piyasalarina dagitmak, devletin depremlerden
kaynaklanan mali ylikiinli azaltmak, sigorta sistemini saglikl1 yapi iiretiminde bir ara¢ olarak
kullanmak, deprem hasarlarinin karsilanmasinda uzun vadeli kaynak birikimini saglamak,

toplumda sigorta bilincinin yerlesmesine katkida bulunmak olarak siralanabilir.

Tiirk Sigorta Sektoriiniin Tarihsel Gelisimi

a) Cumbhuriyetin Ilanindan Once

Tirkiye’ de ise on dokuzuncu ylizyilin ikinci yarisindan 6nce sigortaciliktan s6z etmek pek
mimkiin degildir. Bu tarihten 6nce bazi Anadolu koylerinde esnaf kuruluslarinin 6liim ve
hastalik hallerinde iiyelerine yardimda bulunmak amaci ile bir takim yardimlagsma sandiklari
kurduklar1 bilinmekte ise de bunlar ger¢ek anlamda sigorta olmayip yardim fikrinden hareket

eden oOrgiitlenmelerdir.

Tirkiye’de sigortacilik faaliyetlerinin 1872 yilinda Sun, Northern ve North British adli {i¢
Ingiliz sirketinin acentelikleri ile basladig1 kabul edilmektedir. 1865’ te Istanbul’da meydana
gelen Hocapasa ve Kumkap1 yanginlari ile 1870 yilindaki biiyiik Beyoglu yangini sonucu
ugranilan maddi ve manevi kayiplar, dini inanglarin ve kaderci diisiiniis bigiminin neden
oldugu, sigorta ile ilgili olumsuz fikirleri kismen de olsa degistirmis ve sigortanin iilkemize
girmesinde onemli rol oynamustir. Ingilizlerden sonra Fransiz, Avusturya, Bulgar, Italyan,
Alman, Isvigre ve Rus sigorta sirketleri de acentelik agarak iilkemizde calismaya

baslamislardir.
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O tarihlerde, sigorta sirketlerinin kurulusunu ve sigorta faaliyetlerini diizenleyen devlet
denetimini Ongodren yasalarin, hatta bu konuya deginen bir hilkkmiin dahi bulunmamasi
nedeniyle sigorta sirketleri tamamen denetimsiz bir bicimde caliyorlardi. Diledikler gibi
hareket edip, merkezlerden aldiklar1 talimatlarla islem yapiyorlardi. Poligelerini Ingilizce veya
Fransizca diizenliyorlar, anlasmazlik durumunda da dava mercii olarak Londra mahkemelerini
veya ilgili sirketin merkezinin bulundugu yerel mahkemeleri gosterip diledikleri zaman

sigorta policelerini iptal ediyorlardi.

Zaman gegtikce sigortacilarin istedikleri gibi caligmalari ve kapitiilasyonlarin kendilerine
sagladig1 genis olanaklar1 kullanabilmeleri, bu sirketlere Tiirkiye’ de kolaylikla ¢ok para
kazanilabilecegi izlenimini verdi. Bu durum, kisa zamanda ¢ok fazla sigorta sirketinin
calismasina, sigorta ahlakinin bozulmasina, haksiz rekabet ve ekspertiz suistimallerine yol

acti.

Uzun yillar yabanci sigorta sirketlerinin yasal denetiminden yoksun bicimde faaliyet
gosterdikleri lilkemizde, sermayesinde yine yabanci pay1 olmakla birlikte ilk Tiirk Sigorta
Sirketi olan Osmanli Umum Sigorta Sirketi olarak 1893 yilinda ¢alismaya basladi. Bu
kurulusun acenteliginin Osmanli Bankas: ile Tiitiin Rejisinin subeleri yapmistir. Bunu izleyen
yillarda sigortacilifin diizene sokulabilmesi i¢in yabanci sirketler arasinda birlikte hareket
etme egilimi belirmis ve 12 Temmuz 1900 tarihinde 43 tanesi yabanci olmak iizere 44 sigorta
sirketi, tek tip bir yangin tarifesi uygulamasini gergeklestirmek icin bir araya gelerek “Yangin

Sigorta Sirketlerinin Sendikas1”n1 kurmuslardir.

1914° ten sonra sigorta alaninda kapitiilasyonlardan kurtulma c¢abalar1 goriilmiis, milli
sigortaciligin kurulmasi i¢in caligmalar yapilmistir. 1914 tarihinde yiirlirliige konulan bir
kanun ile Tirkiye’de c¢alisan yabanci sigorta sirketlerine tescil ve teminat goOsterme
zorunlulugu getirilmis, tahsil edilen primler lizerinden gelir vergisi alinmasi hiikmii yiiriirlige

konmustur.

Yerli sigortaciligin kurulmasi girisimleri yabanci sigorta sirketlerinin etkilemis ve Tiirkleri de
ortak etmek sureti ile Tiirk kanunlarina gore yeni sirketler kurmaya baglamislardir. 1916
yilinda Avusturya sirketi Ponix de Wien, kurulus sermayesinin % 25°i Tiirklere devredilmek
kosulu ile “Tirkiye Milli Sigorta Sirketi’ni kurmustur [33]. Ancak bu sirket I. Diinya
Savasindan sonra dagilmistir. Fransiz Union Sigorta Sosyetesi de 1918’de Tiirk kanunlarina
gore “Ittihadi Milli” ad1 ile bir sigorta sirketi kurmustur. Bu arada faaliyete gecen Vatan
Sigorta Sirketi ise kisa bir siire sonra tasfiye edilmistir. Cumhuriyetin ilaninda 6nce Tiirk

kanunlarina gore en son sirket, 1923 yilinda Réunion tarafindan kurulan Sark Sigorta’dir.
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b) Cumbhuriyetin ilanindan Sonra

Cumbhuriyetin ilanindan sonra, sigortacilikta yabanci sirketlerin etkinliginin azaltilmasi igin
girisimlerde bulunmus, sigorta sirketlerinin kurulusunu ve faaliyetini diizenleyen ve devlet
denetimini getiren mevzuat hazirlanarak Tiirkiye’de sigortaciligin ¢agdas anlamda gelismesi

saglanmistir.

1924 yilinda Tiirk¢enin kullanilmasinin zorunlu kilan bir kanunla yabanci sigorta sirketlerinin
kayitlar1 ve poligelerini Ingilizce ve Fransizca olarak diizenlemelerine son verilmistir. Bu
donemde kurulan “Sigortacilar Kuliibii” bugiinkii “Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri
Birligi”nin ¢ekirdegini olusturdu. 1924 yilinda Fransiz “Urbain” girketinin istiraki ile “Milli
Sigorta Sirketi” kurulmustur. 1925°te Tiirkiye Is Bankasi A.S. Anadolu Sigorta Sirketini

kurustur.

Sayilar1 ve ¢aligmalar gittikge artan yerli ve yabanci sirketlerinin tiim iglemlerinin denetime
tabi tutulmasi, sigortalilarin hak ve menfaatlerinin gozetilmesi, milli sigortaciligin korunmasi,
reasiirans yolu ile disariya doviz ¢ikisinin dnlenmesi ve tarife uygulamalarinin kontroli
amaciyla hazirlanan kanunlarin 1927 yilinda uygulamaya konulmasindan sonra Tiirk
sigortaciliginin hizla gelistigi, tamamen yerli sermaye ile kurulan sirketlerin sayisinin arttigi

ve bu sirketlerin mali yonden de giiclendikleri goriilmektedir.

Bu arada, sigortaciligin millestirilmesine zemin hazirlamak reasiirans yolu ile disariya giden
primlerin bir kisminin iilkede kalmasini saglayarak doviz tasarrufu gerceklestirmek ve
hazineye gelir saglamak amaci ile 19.07.1929 tarihinde Milli Reasiirans T.A.S. kurulmus ve
boylece lilkemizde mecburi reasiirans devri fiilen baglamigtir. Bu tarihten itibaren Tiirkiye’ de
calisan yerli ve yabanci sigorta sirketleri yaptiklart her sigortadan tahsil ettikleri primlerin
%350’ sini Milli Reasiiransa devretmeye baslamislardir.

1935’de Giiven Sigorta, 1936° da Ankara Sigorta, 1942’de Dogan Sigorta, 1944°te Halk
Sigorta, 1947°de Genel Sigorta kurulmustur. Tiirkiye Is Bankas1 ve Milli Reasiirans sirketi ile
Gliven, Anadolu, Ankara Sigorta sirketlerinin istiraki ile kurulan Destek Reasiirans T.A.S. de

1945 yilinda serbst reasiirans piyasasinda ¢alismaya baglamistir.

1953 yilinda Trafik sigortasinin zorunlu hale gelmesi sigorta sirketleri bakimindan yeni ve
hareketli bir ig alam1 yaratmistir. 1955° te sigorta sirketleri ile ilgili mevzuat yeniden
diizenlenirken bu kurumlarin anonim sirket ve kooperatif statiisiinde olmasi, anonim
sirketlerde 6denmis sermayenin en az belirli bir degerde bulunmasi, karsilikli sigorta igin
kooperatiflerin en az 100 ortaktan meydana gelmesi, yabanci sirketlerin ruhsat almak zorunda

olmalar sirketlerin her yil bilangolarini yayinlama ve ilan etme kayitlari konmustur. Bu genel
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hiikiimlere gore, yangin, nakliyat, kaza, dolu, hayvan 6liimii ve tarim ile ugrasan ve gesitli

kollarda faaliyet gdsteren sigortacilik hizla gelismistir.

Son olarak, 01.01.1957°den yiiriirlige giren Tiirk Ticaret Teftis ve Murakabesi Hakkinda
Kanunla, 7397 sayili Murakabe Kanunu da devletin, sigorta sirketlerini kontroliinii
saglamaktadir.Bu kanuna gore kurulan sirketler ise basak Sigorta (1960), Ak Sigorta (1961),
Atlantik Sigorta (1964), Tam Sigorta (1964), Tam Hayat (1966) ve Oyak Sigorta (1968)’dur.

Tiirk sigortaciliginin ge¢misine bakildiginda Cumhuriyet 6ncesi donemde tam bir yabanci
sigorta sirketi egemenligi oldugu, uzun siireli yerli firmalarin bulunmadig:r goriilmektedir.
Osmanli Devletinin son donemlerinde Millilesme akinlarinin etkisi ve yabanci sirketlerinin
Tiirk ortaklar ile birlesip Tiirk¢e adlarda faaliyet gosterip, bicim degistirdikleri bilinmektedir.
Cumhuriyet doneminde ise sigorta sirketleri yabanc sirketlerin egemenliginden kurtarilip, bu
alanda milli sermaye harekete gecirilerek, Tiirk sirketlerinin gliclendirip, sayilarinin
arttirllmasina ¢aligilmistir. Biitiin gelismeler Tiirk sigortaciligini millilestirmek ile birlikte,

giiclii ve ekonomide agirliini hissettirecek yapiya kavusturamamistir.

Bugiin iilkemizde, sigortalanabilir risklerin ancak % 10’unun sigortali oldugu yani mevcut
potansiyelin ¢ok kii¢iik bir kisminin kullanilabildigi goriilmektedir. Tiirk ekonomisinde 1983’
ten beri liberallesme egilimleri artmis serbest Pazar ekonomisi uygulanmaya baslanmistir. Bu
durum yabanci sigorta sirketlerinin Tiirk piyasasina olan ilgilerini de gelistirmistir. Ayrica
Tiirk ekonomisinde kullanilmayan kapasitelerin genisletilmesi geregi de hissedilmeye

baslanmustir.

Sigortanin anti-enflasyonist yapist ile enflasyonist ekonominin vazgecemeyecegi bir fon
kaynagi oldugu ger¢egini goren ve anlayan hiikiimetlerin sigorta sektoriine verdikleri dnem
artmustir. Ik adim olarak 1959°dan beri yiiriirliikte olan sigorta kanunu degistirilerek, yeni
kuruluglarin olusmasina ortam saglayan yabanc sirketlere ¢caligma kosullarini giiniin ortamina
gore diizenleyen yeni bir yasa 1986 yilinda yiirilirliige girmistir. Bunun yaninda, serbest Pazar
ekonomisi uygulamalar: i¢inde sigorta piyasasinda da 1990 yilindan itibaren serbest rekabet

yoniinde adimlar atilmistir.

Sigortacilik Sektoriiniin Ekonomideki Yeri

a) Sektoriin Kurulus ilkeleri

Serbest ekonomi diizenini benimsemis toplumlarda dahi devlet sigortaya biiyiik 1lgi

gostermistir. Devletin sigortaya ilgisi ¢esitli sekillerde olabilir. Devletin kendisi sigortacilik
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faaliyetlerinde bulunabilir, sigortaciligi 6zel miiesseselere birakabilir ve kendisi sadece

kontrol edebilir ya da bu uygulamalarin her ikisini birden yiiriitebilir.

Devletin bizzat sigortacilik yapmasi veya bu konuyu 6zel tesebbiislere birakmast hususu bir
tiirli sonuclanamayan bir konudur. Tabii ki devletin sigortacilik yapmasi ile elde edilecek
teminat daha ucuz olacaktir. Burada halka ulagsma ve reklam giderleri genellikle en alt
seviyededir. Devlet sigortaciliginda esas gaye kar elde etmek degildir ve yiiriitiilen sigorta
islemi adedi ¢ok oldugu i¢in her bakimdan ekonomik c¢aligmak miimkiindiir. Yalniz devlet
sigortaciligl uygulamada bir Ustlinliik elde edememistir. Zira devlet galismasinda siirekli
biirokrasi goriilmektedir ki bu durum masraflari arttirdig: gibi islerin daha agir ylirlimesine de

sebep olur.

Gortiilen en yaygin sistem, devletin ayr1 bir denetim teskilati kurarak bu hizmeti yiiriitmesidir.
Sirketler faaliyetlerini mevcut kanuni mevzuata ve denetleme makaminin 6n gordiigii esaslara

gore ylriitmek zorundadir. Her tilkede sigorta sirketlerinin kurulmasi 6zel izne tabiidir.

b) Sigorta Endiistrisinin Ekonomiye Etkileri

Sigortaya olan ihtiya¢ rizikolar1 karsilama, temin ettirme Ozlemi biiylidiikkge sigortacilar,
teknik ve ekonomik niteliklerle daha elverisli sigorta tiirlerinin hizmete arz ederek sigorta

endistrisinin oneminin 6n plana ¢ikarmstir.

Sigorta endiistrisinin ekonomik hayatin temel siitunlarindan birini olusturdugu goriilmektedir.
Sigortacilik, yalniz rizikolar1 temin ve bunlarin gergeklesmesi halinde tazmin olunmasindan
ibaret bir endiistri olmay1p, primlerden olusan fon giiclinli yatirim alanlarina aktarmak sureti
ile ekonomik yap1 ve kalkinmaya genis oranda katkisi olan bir endiistridir. Sigorta sirketleri
devlet ve devlet kuruluslarinin tahvillerine, yar1 6zel veya 6zel kuruluslara, insaat ve hizmet

sektoriine istirak ve yatirimlart bulunmaktadir.

Gelismekte olan iilkelerde sigorta prodiiksiyonunda hizli bir artis mevcuttur ve Tiirkiye 1975
yilinda, bu yonden yapilan klasmanda % 30 oranindaki portfoy artis1 ile yedinci sirada yer

almaktadir.

Ekonomik potansiyelin 6zenle korunmasi sarttir. Cilinkii riskler 6zellikle endiistriyel olanlar
gerceklesince atilim sahipleri faaliyetlerini kaybederler. Teknolojideki hizli gelismeler ve
bunun yarattig1 riskleri kontrol altina alma yetenegi arasinda bilinmeyen etkili olmakta ve
sigorta endiistrisi bu konu ile karst karsiya kalmaktadir. Sigortacilar bu risklerin

gerceklesmesi halinde faaliyetlerin kaldig1 yerden devamini saglar.

Sigortanin katlandig1 riskler ¢ok c¢esitlidir. Ancak zamanin ilerlemesi ve teknolojinin

gelismesi ile birlikte ayn1 riskin bu gilinkii sonuglari ile 100 y1l nceki sonuglart ¢ok farklidir.
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Bugiinkii endiistrinin riski tersine donmiis bir piramide benzer. Tepede siirekli riskler yer
almaktadir. Tabanda ise kotli is yapmanin riskleri mevcuttur [34]. Ekonomik ve teknolojik
faktorler bu diizeyi meydana getirmekte, sigorta ise bu riskleri karsilayarak ekonominin
gelismesine yardimct  olmaktadir. Sigortanin  6zellikle mali  potansiyeli olusturup;

yatirimlarda, hizmet ve istihdam alanlarinda miiessir oldugunu gérmekteyiz.

¢) Sigorta Sektoriiniin Denetimi ve Giincel Sorunlari

Tiirkiye’de sigorta denetimi ile ilgili hiikiimler 7397 sayili Murakabe Kanunu ile 1160 sayili
Miikerref Sigorta Inhisar1 Kanununda yer almaktadir. Tiirkiye’deki yetkili denetim organlar;
T.C Bagbakanlik Hazine Miistesarligi, T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi Sigorta
Denetleme Kurulu, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi, Milli Reastlirans T.A.S

kuruluslaridir.

Ulkemizde sigorta sektoriiniin sorunlarma ge¢cmeden dnce bugiinkii durumu kisaca gdzden
gecirelim. Sigorta piyasalarimin degerlendirilmesinde bagvurulan en yaygin ve pratik 6l¢ii o
iilkede tretilen direkt prim toplami oldugundan sektoriimiiziin degerlendirilmesinde iiretilen
prim Ol¢ii olarak dikkate alinmalidir. T.C. bagbakanlik Hazine Miistesarligi Sigorta Denetleme
Kurulu raporlaria gore; 1999, 2000 ve 2001 yillarina ait hayat dis1 sigorta branglarinda prim
iiretim oranlar1 ve artis miktarlar1 agagidaki gibidir:

Tablo 1: Uretilen primin niteligi ve niceligi [35]

BRANSLAR 2000 2001 ARTIS % | 2002 ARTIS %
YANGIN 159.600 |261.950 | 64,1 447.605 70,8
NAKLIYAT 44.450 | 71.480 60,8 109.460 53,1
KAZA 436.430 |828.090 |89,7 1.026.105 | 23,9
MUHENDISLIK 39.075 68.560 75,4 121.615 77,3
TARIM 3.935 6.570 66,9 8.655 31,7
SAGLIK 107.470 |188.855 |75,7 270.385 43,1
HUK. KOR. 515 1.535 198,0 2.255 46,9
FERDI KAZA 17.205  |37.415 117,4 54.250 45,0
KREDI 70 85 21,4 355 317,6
HAYAT DISI TOPLAM 808.750 | 1.464.540 | 81,0 2.040.685  |39,3
HAYAT 177.220 |326.200 | 84,0 461.350 41,4
GENEL TOPLAM 985.970 | 1.790.740 | 81,6 2.502.035  |39,7
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Toplam Uretimin gayri Safi Milli Hasila igindeki pay1 %1 in biraz {izerinde, kisi basina diisen
tiretim 30 dolar1 agmiyor. Sigortanin iilkemizde gelisememesine neden olarak bugiine kadar
pek ¢ok sey sOylenmistir. Bunlar arasinda en sik ileri siiriilen nedenler; dini inanglarin
sigortaciliglr kosteklemesi, cumhuriyet onceki ve hemen sonraki devrelerde sagliksiz
sigortaciligin toplumda yarattig1 gilivensizlik, sigortanin iilke ve fert ekonomisi i¢in arz ettigi
fayda gereklilik konusunda toplumumuzun biitiin kesimlerinde goriilen egitimsizlik ve

bilgisizlik olarak siralanabilir.

Bu sebeplerin etkisi kiiclimsenemez ise de, asil onemli sebep insanlar sigorta kavraminin tam
olarak yerlesmemesi ve sigorta ihtiyacinin yeterince hissedilmemesidir. Sigorta, toplum kiiltiir
diizeyi ile ¢cok yakindan iligkilidir. Kiiltiir diizeyi yiiksek toplumlarda sigortanin ¢ok yaygin
oldugu ve ileri gittigi goriilmektedir. Bu nedenle insanlarin egitimine 6nem verilirken sigorta

hakkinda da bilinglendirilmelidir. Bunun i¢in alinmasi1 gereken tedbirler soyle 6zetlenebilir:

"] Police Kapsamlarim1 Tamitici Reklam Kampanyalari

Son yillarda halkimizda sigorta bilincini uyandirmak i¢in radyo, televizyon ve basinda
baslatilan sigorta ve ozellikle hayat sigortast reklamlari etkili olmustur. Ozellikle de 17
Agustos ve 12 Kasim depremleri sonrasinda ugranilan kayiplar nedeni ile zorunlu deprem

sigortasinin ve diger sigorta branglarinin 6nemi daha da artmustir.

'] Sigorta Sirketlerinin Hasar Odemelerinde Gecikmemesi

Tesadiifi olaylar sonucunda biitiin maddi varligin1 kaybetmek korkusuna maruz bulunmak,
daimi bir endiseye yol agar. Insan hayatmin 6zellikle ticari hayatin emniyete kavusmasini

saglayan yollardan biri de sigortadir.

Tehlikelerin gerceklesmesi sonucunda meydana gelen manevi sikintilari maddi yardimlar ile
telafi etmek her ne kadar zor ise de, meydana gelen sarsintilarin giderilecegi hususunda inang
sahibi olarak yasamak, ilerisi i¢in emniyet verir. Olusan hasarin 6denebilmesi i¢in gerekli
biitiin sartlar tamam oldugu halde sigorta sirketinin 6demeyi geciktirmesi, kisilerde olumsuz
etki yapmakta ve sigortaya olan giiveni sarsmaktadir. Bu nedenle hasar 6demelerinde goriilen

gecikmelerin ortadan kaldirilmas: gerekmektedir.

'] Zorunlu Sigorta Uygulamalarimin Sektore Katkisi

Zorunlu sigortanin sigortacilikta saglikli bir yaklasim olmadigi disiiniiliirse de
sigortaciligimizin hareketlendirilmesi i¢in bazi branslar ile zorunlu sigorta yapilmasi gerektigi
goriiliir. Zorunlu sigorta ile toplum, kendisini meydana getiren kisilerin karsilikli hak ve

miikellefiyetleri konusunda egitilebilir ve bilin¢lendirilebilir.
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Zorunlu sigorta yolu ile Hazineye kolay ve ucuz fon temini de miimkiindiir. Boylece
sigortanin genel ekonomiye kaynak saglama fonksiyonuna da islerlik kazandirilmis olacaktir.
Ancak, zorunlu sigorta yapilirken limitlerin tatminkar sekilde tespiti sarttir. Aksi halde sistem
fonksiyonunu bitirir ve sadece sigorta primini 6demek zorunda olanlara uygulanan mali yiik

niteligine doniisir.
] Sigorta Sirketlerinin Mali Yapilarinin Giiclendirilmesi

Sigortanin iilkemizde gelisebilmesi i¢in alinmasi1 gereken tedbirler arasinda sigorta
primlerinin gecikmeden tahsil edilmesi ve bdylece sigorta sirketlerinin mali biinyelerinin

kuvvetlendirilmesi de sayilabilir.

Sigorta sirketleri, likidite durumlar1 artacagindan, meydana gelen hasarlar1 gecikmeden hemen
o0demek sureti ile sigortalilar ve toplum iizerinde iyi bir etki birakacak bdylece sigortanin
yayginlagsmasina ve dolayist ile prim artisina katkida bulunacaklardir. Sigorta sirketlerinin
karlar1 daha ziyade teknik karlardan kaynaklanmaktadir. Ancak olmasi1 gereken, sirketlerin hig
teknik kar yapmadan dahi kar edebilmeleridir. Sigortacilikta ileri olan iilkelerde de durum

boyledir.

Sonug olarak sigorta sektdriiniin gelismesinin hem diinya hem de {ilke ¢apinda inceledikten
sonra iki Onemli sonuca ulagmaktayiz: Sigorta sektoriimiiz son yillarda onemli gelisme
icerisindedir. Son yillarda goriilen gelismeye ragmen sektor diinya iilkeleri Ol¢giisiinde heniiz
olmas1 gereken yerin ¢ok altindadir. Bu ikinci sonucun altindaki en onemli sebepler ise
sektoriin kurumsallagmasini saglayacak her tiirlii yasal diizenlemenin gilincel, gelismeyi
saglayici, 6zendirici ve kalict bir nitelige heniiz kavugsmamis olmasi ve toplumun sosyo-

ekonomik yapisidir.

Diinya ¢apinda milli gelir seviyesi Tiirkiye’nin ¢ok altinda olan pek ¢ok iilkenin kisi bagina
diisen prim iretimi iilkemiz diizeyinin Ustlindedir. Belki iilkemizin gelir dagilimindaki
bozukluk buna neden olarak gdsterilebilir. Ciinkii milli gelir diizeyimiz pek ¢ok {iilkenin
lizerinde gibi goriilse de bu gelirin dagilimi esit olmadig1 icin sigorta sektorii agisindan
beklenen sonuca ulasilmamaktadir. Halen niifusumuzun biiyilk bir kismi ihtiyaglar
siralamasinda oldukga gerilerde yer alan sigorta ihtiyacini karsilayabilecek bir gelir seviyesine

heniiz ulagmamustir.

Ulkemizin ekonomik yapismin yaninda sosyal yapisinin da bu durumda etkili oldugu aciktir.
Simdiye kadar yapilan aciklamalardan da anlasilacag: iizere iilkemizde sigorta endiistrisi
halen istenilen yerde degildir. Bunun sebebi sigortanin bir mali kurum olarak degil de
hasarlar1 telafi etmek icin kurulmus bir organizasyon olarak degerlendirilmesi {iretim

yapilabilecek alanlardaki bos kapasitenin agiga cikarilip degerlendirilmemesidir. Ulkemizde
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sigortacilik alaninda islenmemis potansiyelin kullanilmasi ve sigorta priminin arttirilmasi

hedef alinmalidir.

Bunun i¢in 6zetle; Sigorta S6zlesme Kanunu ¢ikarilmali, sigortacilikta ilgili mevzuat kalict
olmalidir. Sigorta kavraminin yerlesmesi ve sigorta ihtiyacinin hissedilmesi saglanmalidir.
Tahsilat acig1 asgari seviyeye indirilmelidir. Sigorta sirketlerinin mali biinyeleri
kuvvetlendirilmeli ve teknik kara ihtiya¢ olmadan yasanabilir hale getirilmelidir. Ilgili

Bakanligin, sigortalilarin haklarii korumak yolunda siirekli ve etkin denetimi olmalidir.

Belirtilen bu tedbirler bir plan dahilinde ciddiyetle ele alinir ve uygulanir ise hedefe
ulagilabilir. Su bir gergektir ki; sigorta sektorii bir¢ok iilkenin kalkinma, gelisme ya da
bliylimesine ¢ok yonlii katiklarda bulunmustur. Sonug¢ olarak, sigorta sektoriimiizden
gelecekte onemli gelismeler beklenmelidir. Zira {ilkemizin ekonomik yapisindaki olumlu

geligsmeler ve sosyal yapidaki degisim sektoriimiiz agisindan umut vericidir.

8. YANGIN SiGORTACILIGI

Yanma, istenmeyen ve ekonomik olmayan, cisimlerin 6zelliklerini degistiren kimyasal bir
olaydir. Yanma olay1 olmadan yangindan s6z edilemez. Ancak her yanma olay1 da yangin
niteligi tasimaz. Burada bahsedilen yangin; yanma olayinin, yararl atesin yakilan yerin disina

¢ikmasi ve zararl duruma doniismesidir.

Dogal olaylar veya kisilerden kaynaklanan ihmal veya bilgisizlikten dogan yanginlar ¢ogu
zaman bir afet durumuna doniisiir ve hem kisisel hem de toplumsal diizeyde biiyiik zararlara

yol agar.

Yangin Sigortaciligi, gilinliik yasamda oldukca genis bir uygulama alan1 bulmaktadir. Daha
onceleri sadece yangin rizikosunu temin eden dar kapsamli yangin poligeleri bugiin daha
genis kapsamli hale getirilmistir. Buna gore sadece yangin, yildirnm ya da infilak sonucu
olusan hasarlar degil bunun yaninda yangin haricinde olan farkli tehlikeler de yangin

sigortalar1 kapsaminda degerlendirilmektedir.

Yangin sigortalari ile kiiclik bina veya muhteviyattan, degeri trilyonlar1 bulan tesislere kadar
pek ¢ok riziko giivence altina alinmaktadir. Tiirkiye’de yangin sigortasinda verilen teminatlar

“ Yangin Sigortasi Genel Sartlar1” ile belirlenmistir. Buna gore yangin sigortasinin konusunu,
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yangin, yildirim, infilak ile yangin ve infilakin yol ag¢tigi duman, buhar ve hararetin sigorta

konusuna dogrudan verecegi zararlar1 olusturmaktadir.

13

Burada bahsedilen yildirnm “ biiyiik bir 151k ve ses cikartarak hava ve yer arasinda olan
elektrik bosalmas1” seklinde, infilak ise “biiylik Olgiide 1s1 iiretirken ayni zamanda basinci

artiran kimyevi bir reaksiyon” seklinde tanimlanmaktadir [36].

Kisaca alevli bir atesin meydana getirecegi maddi zarar ve ziyan yangin sigortasinin
konusunu olusturmaktadir. Yanginin, yangina neden olsun olmasin yildirimin, infilakin ve
bunlar sonucu olusan duman ya da buharin dogrudan verecegi zararlar yangin sigortasinin

kapsamindadir.

a) Yangin Sigortacihigl Tarihgesi

Insan, yasam siiresince maddi kayiplara neden olabilecek ¢esitli tehlikelerle karsi karsiya
kalmaktadir. Bunlardan biri olan yangin tehlikesi de tarih boyunca insanlari tehdit etmis ve
ciddi kayiplara neden olmustur. Yasanan gelismeler yangina karsi tedbirlerin artmasini

saglamistir.

Meydana gelen biiyiik yanginlar sonucu kisiler bu konuda bir giivenceye ihtiya¢ duymus ve
sigortaciligin ilk adimi olarak yangin sigortaciligi kavrami ortaya ¢ikmistir. Diinyada yangin
sigortasinin tarihi ¢ok eskidir. Tiirkiye’de ise 19. yiizyilda Beyoglu'nda yasanan biiyiik yangin
sonucu sigortacilik dogmustur. Zorunlu deprem sigortasi yangin sigortasinin bir alt kolu

oldugundan bugiin Tiirkiye’de de yangin sigortasinin énemi ve buna karsi olan ilgi artmistir.

1666°da Londra’nin nerdeyse tamamini etkisi altina alan ve siddetli riizgar nedeni ile dort giin
stirerek elli ti¢ milyon dolarlik on {i¢ bin ev ile yiiz kilisenin kiil olmasina yol agan biiyiik
yangin sigortaciligi tarihinde en 6nemli olaydir, bundan sonra yangin sigortaciligi kavrami
ortaya cikmistir. Bu biiylik yanginin ardindan 1835°te New York da aymi biiyiikliikte bir
felaketle karsilagsmis ve on bes milyon dolarlik bir hasar meydana gelmistir. Daha sonra

Chicago ve San Fransisco’da da biiyilik yanginlar meydana gelmistir.

Londra yangini basta olmak {izere tiim bu afetler yangin sigorta sirketlerinin kurulmasinda
onemli bir yer tutmustur. Londra yangindan kisa bir siire sonra, Dr. Nicholas Barbon binalari
yangina karsi sigortalamak iizere bir ofis agmis, birka¢ yil sonra rakip kurulus olarak
“Friendly Society” ortaya ¢ikmustir. ilk yangin sigorta sirketleri olan bu sirketlerinin birgok

temel uygulamasi bugiin hala sigortacilar tarafindan izlenmektedir.

Yarim asir sonra, 1710°da bir diger Ingiliz sirketi olan Sun Fire Office acilmistir. Bu sirket

hala faaliyette olup ¢ogu tarihgi tarafindan ilk ¢agdas sigorta sirketi olarak kabul edilmektedir.
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On y1l sonra Londra Sigorta ve Krallik Merkez Sigorta sirketleri Kral 1. George‘dan yangin
sigortas1 akdetmeleri i¢in kraliyet fermani almislardir. Bdylelikle hasar ddeme islemleri

bireysel ve sahsi servetlerden kurumsal veya sirket tipi sigorta drgiitlerine gegigmistir.

Amerika’nin ilk yangin sigorta sirketi de 1735 yilinda Charleston, Giiney Carolina’da
orgiitlenmis miitliel bir kurulus olup ismi “The Friendly Society For Mutual Insuring Of
Houses” tir. Bu sirket sadece birkac yil faaliyette bulunmus olup hakkinda ¢ok az bilgi
mevcuttur. Modern Amerikan Yangin sigortaciligr Philadelphia’ da dogmustur. 1752 yilinda
orgiitlenmis ilk sigorta sirketinin igletme unvani “The Philadelphia Contribution For The
Insurance Of Houses From Loss By Fire” olmustur. Sirket ad1 daha sonra “Hand-in-Hand”

olarak degistirilmistir.

Philadelphia Contribution’un 6zgiin faaliyet yontemi yangin sigorta ¢evrelerinde hala tek ve
benzersiz olarak nitelendirilmektedir. Sirket daimi police diizenlemektedir ¢ilinkii vade sonu
yoniinden belirli bir tarih tespiti yapilmamaktadir. Sigortali tek bir depo primi 6der ve polige,
kosullar1 yerine getirildigi slirece ek oOdeme gerekmeksizin yiriirlikkte kalir. Depo
primlerinden elde edilen yatirim gelirleri polige sahiplerinin zararlarini, sirket masraflarini
karsilar. Sirketin policeyi iptal etmesi dumunda asli depo sigortaliya iade edilir. Yangin
sigorta sirketlerinin bu iilkede anonim sirket seklinde faaliyete ge¢meleri Hand-in-Hand’in

kurulusundan kirk y1l sonra 1792 yilinda gerceklesmistir.

Fransa’da ise ilk yangin sigortaciligi girisimleri belediyelerden ve dini kuruluslardan

gelmistir. IIk yangin sigorta sirketi olan Incendie 1786°da faaliyete gegmistir.

Yangin sigortasi ile bir taraftan yok olan ve zarar gdren malvarligi obiir taraftan da sermaye
verimliligi korunmaktadir. Ayn1 zamanda saglanan giivencelerle kisiler, sadece yangin degil
bunun digindaki risklere karst da korunmaktadirlar. Ancak gelisme gostermesine ragmen
yangin sigortalarinin énemi hala toplum tarafindan tam olarak bilinmemektedir. Bu konudaki
toplumsal bilincin artirilmas1 gerekmektedir. Ornegin alevli bir yangin biiyiik bir risk
olusturmaktadir. Stirekli gerceklesen bir tehlike olmamasina ragmen ekonomik anlamda

biiylik zararlara neden olabilmektedir.

Yangin sigortalar1 oldukca genis bir alanda giivence verdiginden prim gelirinin artigina ve de
tilke ekonomisine katkist biiyiiktiir. Diinyada 6nemli bir yeri olan yangin sigortaciligi bu

konuda bilincin artmasi ile Tiirkiye’de de 6nemli bir yere gelecektir.
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Yangin Sigortasi Tiirleri

a) Ilk Ates Sigortasi

Tamami hasar gérmeyecek rizikolarda hasar gérme olasiligi oraninda ve belirli bir limite
kadar giivence altina alinmasini esas alan bir yangin sigorta tiirlidiir. Bu sigorta ilk olarak
Fransa’da goriilmiis daha sonra diger iilkelere yayilmistir. Ancak zamanla zararlari

goriildiikten sonra yavas yavas terk edilmistir.

Fransa’da 20. yiizyilin baslarinda uygulanmaya baglayan ilk ates sigortalarinin oran kuralini
uygulamakta daha az titiz davranmalar1 yabanci sigortalarin rekabetinden kaynaklandigi

goriilmektedir.

[k ates sigortasinin yapilabilmesi icin sigortalanacak yerde daha dnce bir hasar yasanmamis

olmas1 ve yangindan korunma tedbirlerinin alinmis olmasi gerekmektedir.

Bu sigorta tiiriinde dikkat edilmesi gereken diger bir onemli konu ilk ates tavanin
saptanmasidir. Prim hesab1 da bu belirlenen bu tavan ile sigorta degeri arasindaki orana gore

asagidaki gibi hesaplanir:

Tablo 2: Sigorta degeri ve indirim oranlari

Ik Ates Tavan Sigorta Degeri Indirim Oran1
% 80 %5

% 60 %10

% 40 %15

[lk ates sigortalarinda kismi hasar meydana gelmesi durumunda, hasar tazminati 6dendikten
sonra rizikonun tamamini kapsayacak bi¢cimde ek police diizenlenir ve ek prim alinir. Bu da
ilk ates sigortasinin normal yangin sigortalarindan ayiran onemli bir ozelliktir. Yangin
sigortalarinda prensip olarak muafiyet uygulamasi olmamakla beraber ilk ates sigortalarinda

kiiclik hasarlar1 bertaraf etmek {izere muafiyet uygulanmaktadir.

Yangin dolayisiyla sorumluluk, kira ve intifa kaybi gibi sigortalar ve infilak tehlikesi i¢in ilk
ates teminati verilmemektedir. Ayn1 sekilde miicevherat, altin, glimiis vs. kiymetli esyalar

tizerinde ilk ates sigortasinin yapilamasinin uygun olmayacagi diistiniiliir.
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b) Yeni Deger Sigortasi

Yangin sigortasi genel sartlarinda “ bina, makine, demirbas ve alet edevatta hasar 6demesi
yapilirken zarar goren sigorta konusunun yenisi ile farkini olusturan, eskime, asinma ve bagka
sebeplerden meydana gelen kiymet eksilmeleri diislilecegi gibi, yenilerinin randiman ve

nitelik farkliliklar1 varsa bunlar da dikkate alinir” denilmektedir.

Bu duruma gore sigortalinin hasardan sonra kendi de tazminata ortak olmak zorunda
kalacaktir. Bu da sigortaliyr ekonomik sikintiya sokacaktir. Bu sorunu ortadan kaldirmak ve

giivence altina almak i¢in yeni deger sigortalar1 sistemi uygulanmaya baglanmustir.

Yeni deger sigortalar1 cabuk yipranan esyalar, ¢amasir, sarf malzemeleri, motorlu arac,
elektronik cihazlar gibi kiymetlere uygulanmamaktadir. Sadece binalar ve sabit makinelerin

yeni deger esastyla sigorta edilebilecegi Tiirk Ticaret Bakanligi’nca da onaylanmistir.

Ulkemizde yeni deger sigortalar1 ¢ok yaygin degildir. Ancak uygulanmasinda yarar vardir.
Cilinkii bina, ev esyas1 ya da makinelerin yeni deger esasi ile sigortalanmalar1 gerek sigortaliya
tazminat O0demesinin eskime pay1 disiilmeksizin yapilmasi, gerekse sigortacinin prim

iiretiminin artmasi ile her iki tarafa da fayda saglamaktadir.

¢) Kar Kayb: Sigortalar:

Avrupa’da uzun bir siiredir uygulanmakta olan bu yangin sigortasi tiirliniin ilk 6rneklerine
Ingiltere’de rastlanmaktadir. Bu sigorta tiiriinii 1899 yilinda “Ludovic Mann” adinda bir
Ingiliz broker bulup gelistirmistir. Ulkemizde yaklasik bes yildir “ Yangina Bagli Kar Kayb1
Sigortas1 Genel Sartlar1” ad1 altinda goriilmektedir.

Bu sigorta tliriiniin kapsamini bir ticari faaliyetin rizikonun ger¢eklesmesinden sonra
calisamamasindan dogan zararlar olusturur. Dolayli zarar teminatinin diinyadaki uygulamalari

ile iki boliime ayirabiliriz:

Is Durmasi, kar kaybi sigortalarinimn ilk seklidir. Ancak bu sigortalar1 genel sartlarin 16.
maddesinde bulunan “Sinai Rizikolarda Faaliyet Durmasi1” teminati ile karistirmamak gerekir.
Bu madde yangin teminatma dahil bir rizikodan kaynaklanmayan ayiplar1 kapsamaktadir. Is

durmasinda kastedilen durmanin yangin veya infilaktan kaynaklanmis olmasi gerekmektedir.

Isletme Kayb1 ise kar kaybi olarak da belirtilebilir. Burada da sigortalinin yangindan &tiirii

ugradigi kayiplar konu alinir.
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d) Abonman Sigortalar:

Abonman sigortalari, sigorta konusu emtianin degerinin ve miktarinin, belli bir donem iginde
inis ¢ikiglar géstermesi durumunda yapilan bir sigorta tiliriidiir. Bu sigortalar sigortalinin fazla
prim ddemesini engellerken en yliksek ve yeterli degerler {izerinden giivence altina alinmasini

saglar.

Buna gore sigortali, sigorta konusu yerde, sigorta siiresi i¢inde bulunabilecek en yiiksek
degeri sigortaciya bildirir. Bu tutar sigortacinin azami sorumlulugunu gosterir ve bu belli bir

limitin altinda olamaz.

Azami sorumluluk {izerinden hesaplanan primin % 40’ 1 pesin alinir. Daha sonra giinliik
mevcutlar1 gosteren aylik listeler sigortaciya bildirilir. Yilsonunda bu listelerin ortalamasi
bulunarak sigortalinin 6demesi gereken prim hesaplanir ve pesin alinan boliim bundan
diistiriilir. Yilin basinda pesin olarak alinan bu &40 oranindaki prim “depo primi” olarak

adlandirlir.

e) Miitemevvic Sigortalar:

Miitemevvig sozliikk karsiligr olarak “dalgali, dalgalanan” anlamina gelmektedir. Bu sigorta
tirlinde gerek sigortali yer gerekse sigorta bedeli agisindan sigorta edilen mallarin

degerlerinin ayrilmasi olanakli degil ise bu tiir konular tek bir polige ile sigortalanabilir.

Miitemevvig sigortalar ayni bina i¢inde fiyatlar farkli olan mallar veya farkli fiyat siniflarinda
ve farkli binalarda dagilmis olarak bulunan mallar i¢in uygulanabilir. Ornegin, bir fabrikanin
kumaslar1 yirmi boyahaneye gonderiliyorsa ve her boyahanede ne kadar mal bulundugu ayirt
edilemiyorsa ve sigorta bedeli ancak genel olarak belli ise 0 zaman miitemevvi¢ sigorta

yapmak ka¢inilmazdir.

Burada fiyatlandirma en yiikksek riziko Tlzerinden yapilir. Yukaridaki 6rnekteki
boyahanelerden 19 ‘u tam kagir oldugu halde yalnizca bir tanesi yar1 kagir ise o zaman

tamamu ile yar1 kagir bina fiyat1 lizerinde hesaplama yapilacaktir.

f) Mutabakath Kiymet Sigortasi

Mutabakatl sigorta sdzlesmesi, sigortact ve sigorta ettirenin karsilikl rizasi ile sigortalanacak
malin degeri lizerinde uzlagsma saglamalar1 durumunda diizenlenmesidir. Sigortalanacak
degerlerin sigorta bedeli uzmanlar tarafindan yapilan 6n ekspertiz ile saptanir. Her iki taraf
belirlenen bu degerlerde uzlasirlar ise mutabakatl kiymet policesi diizenlenir ve hazirlanan

rapora eklenir.
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Rizikonun gerceklesmesi durumunda hasar tazminati polige iizerinde gosterilen deger
lizerinden Odenir ve taraflar bu degere itiraz edemezler. Ekspertiz masraflari poligenin

mutabakatli olarak diizenlenmesini isteyen tarafa aittir.

Mutabakatl polige sinai tesislerdeki bina, makine, donanim ve demirbaslar icin diizenlenir.
Ticari emtianin degeri fiyat dalgalanmalar1 nedeni ile sik sik degisecegi i¢in, mutabakatl

deger sigortasi ticari emtiada uygulanmaz.

Ulkemiz gibi enflasyonun yiiksek oldugu iilkelerde on ekspertiz raporlar1 sik sik gdzden
gecirilmeli, hasar durumunda sigortalinin zarar gormemesi agisindan police enflasyona

endeksli olarak diizenlenmelidir. Mutabakatli sigortalarda siire azami bir yildir.

g) Miisterek Sigorta

Sigortaci ile sigorta ettiren belirleyebilecekleri bir oran ¢ergevesinde ticari ve sinai isletmeler
icin misterek sigorta bi¢iminde sdzlesme yapabilirler.

Buna gore sigortali, sigorta bedelinden kendi {izerinde tutmay1 kabul ve taahhiit ettigi boliimii

tekrar sigorta ettiremez.

Bu tiir sigortalarda tarife fiyatlarindan belirli indirimler uygulanir. Bu indirimlerin oran1 %

55’1, sigortalinin iizerinde kalan sigorta bedeli toplam sigorta bedelinin % 50’sini gegemez.

Diinyada Yangin Sigortasinin Temel Tlkeleri

a) Azami Iyi Niyet Kurah

Azami 1yi niyet, sigorta sozlesmelerindeki taraflardan her birinin, digerine sdzlesmeyi kabul
edip etmemesinde etkili olabilecek biitiin bilgileri, talep edilmemis olsalar bile, vermesini
gerektirir. Azami 1yi niyet, hem sigortaci acisindan gerekli olmakla birlikte, uygulamada daha

cok sigortaliyi ilgilendiren bir yiikiimliiliikk olarak ortaya ¢ikar.

Sigortanin baglangicinda oldugu kadar siiresi iginde de taraflarin iyi niyetli olmalar
gerekmektedir. Bu tiim diinya icin gegerli bir ilkedir. Yangin sigorta sdzlesmesi azami iyi
niyet ilkesine dayana bir sozlesmedir. Sigortalinin bu ilkeye uymayarak sigortaciya yanlis

bilgi vermesi durumunda s6zlesmeyi feshetme ya da prim farki alma hakkina sahiptir.

94



b) Sigortalanabilir Menfaat Kavram

Sigortanin konusu, sigortali sey ya da sorumluluktur. Bu, yangin sigortalarinda “bina,
muhteviyat” olabilir. Buna karsilik, sigorta sdzlesmesinin konusu ise poli¢e sahibinin bu
degerler tizerindeki para ile Olgiilebilir menfaatidir. Bir yangin poli¢cesinde teminat altina
alinan, binay1 olusturan tugla, har¢ vb. degil, police sahibinin bu bina {izerindeki menfaatidir.
Dolayisi ile sigortalanabilir menfaat, poli¢e sahibi ile sigorta konusu arasindaki yasal bir mali
iligkiden dogan sigorta ettirme hakki olarak tanimlanabilir. Bu agiklamalar 1s1ginda mal
sigortalarinda sigorta ettiren ile sigortalanan mal arasinda bulunan sigortalanabilir menfaatin

unsurlar soyledir:

1 Sigorta edilebilir nitelikte bir mal, yasam, sorumluluk vb. bulunmali ve bunlar sigorta

konusunu olusturmalidir.

1 Sigortal1 ile sigorta konusu arasinda finansal bir iligski olmali, rizikonun gergeklesmesi

durumunda sigortalinin fiziki bir kaybinin olmasi gerekir,
"1 Bu kayip sigortanin konusunu olusturmalidir,
1 Bu menfaat iligkisi para ile 6l¢iilebilir olmadir,
1 Bu menfaat iligkisi yasal olmaldur,
1 Sigortalinin malin korunmasinda kar1, kaybedilmesinde zarar1 olmalidir.

Beklenen menfaat iligkisi sigortaya konu olmaz. Ayni zamanda sigortalanmasi olanakli
degildir. Gerek sozlesme yapilirken, gerekse hasar 6demesi yapilirken menfaat iliskisi aranir.
Eger sigorta yapilirken sigortalinin menfaat iliskisi yoksa hasar durumunda tazminat alamaz.
Bu durumda yangin ve yangin ile birlikte karsilanan rizikolara karsi sigorta konusu mal

iizerinde sigortalanabilir menfaati olan su kisiler sigorta yaptirabilir:

] Mal sahibi,

1 Ipotek ve rehin hakki sahibi,
] Kullanma hakki sahibi,
U

Malin korunmasinda mal sahibine karsi sorumlulugu olan kiraci, acente, komisyoncu
vb.

) Malin korunmasinda gercekten menfaati olan veya mahkeme karari ile kendisine

emanet edilen kisi veya yasal temsilciler.
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¢) Tazminat ilkesi

Yangin sigortalari, tazminat sdzlesmeleridir. Bu sdzlesmelerin amaci sigortaliy1 olabildigince
hasardan hemen Onceki mali konumuna getirmektir. Bir baska deyisle, sigorta sézlesmesi
sigortalinin hasardan oOnceki mali diizeyinin {izerine ¢ikarilmasi igin bit ara¢ olarak
kullanilamaz ve tazminat prensibi sigortalinin riziko gerceklesmesin nedeni ile kar
saglamasina engel olmaktadir. Bu prensip, sigortalinin sigorta konusu ile olan mesru mali
menfaat iligkisi oraninda ile de baglantili olup tazminat 6demesi sigortalanabilir menfaati

asamaz.

Sigortacilikta amag¢ 0denen tazminat ile ger¢ek hasarin karsilanmasidir. Sigorta sdzlesmesi ile
giivence altina alinan riskin gerceklesmesi ve hasar meydana gelmesi durumunda hasar
tazminat1 sigortali malin hasar anindaki rayi¢ bedeli iizerinde 6denir. Ancak hasar tazminati
hesaplanirken yangin sigortasinin konusunu olusturan malin tiirline gore degisik Olgiitler
kullanilmaktadir. Buna gore ticari emtiada, makine tesisat ve demirbaglarda, ev esyalari ve

kisisel esyalarda ve binalarda hasar tazminatlari farkli olarak hesaplanir.

d) Halefiyet Prensibi

Sigorta sozlesmesi ile sigortact O0dedigi tazminat tutarinca sigortalinin yerine geger ve
sigortalinin ugradig1 zarardan dolay1 eger liciincii kisilere karsi1 bir dava hakki varsa, bu hak
0dedigi tazminat kadar olan boliim i¢in sigortaciya gecer. Buna halefiyet hakki adi verilir.
Yasada halefiyet “bir kimsenin diger bir kimseye karsi sahip oldugu haklarin iigiincii bir kisi

tarafinda kullanilmas1” bigiminde tanimlanmustir.

Bu ilkenin amac1 sudur: Sigorta, tazminat ilkesine iliskin ac¢iklamalarda da ifade edildigi gibi,
fazladan bir kazang saglama araci olmayip, polige sahibinin zararinin giderilmesini amaglayan
bir kurumdur. Sigorta ettirilen deger, bir baskasinin kusuru ile hasara ugramis ise sigortalinin
bu kimseyi dava edip zarar1 alma hakkina sahiptir. Eger sigortali ayn1 zarar41 sigortacidan da
talep ederse haksiz kazang elde etmis olur. Bu durumun 6niine gegmek i¢in bu prensibe gore

sigortaci sigortali yerine gegerek, biitiin haklarina halef olur.

Halefiyet ve haklarin devri prensibinin, tazminat prensibinin dogal bir tamamlayicisi olmanin
yan1 sira diger bir toplumsal islevi de bulunmaktadir. Bir c¢ok sigortali, sigortacidan
tazminatin1 aldiktan sonra genellikle isin pesini birakma egilimindedir. Bu prensibin
uygulanmasi ile toplunda kusur ve ihmalin de {izerine gidilmesi bilincinin bir O6lgiide

gelistirilmesi saglanmaktadir.
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Yangin Sigortacihiginin Tiirk Sigorta Sektoriindeki Yeri

Bu kapsamdaki degerlendirmelerde sektoriin DASK 6ncesi doneme ait olan verileri dikkate

alinmistir.

a) Prim Gelirlerinin Ekonomiye Katkis1

Sigorta endiistrisinde yangin bransinda {iretilen primler, hasar oranlari, biiylime kapasitesi,

sigortacilik orani, teknik karliliklar oranlar1 gibi rasyolar yangin sigortaciligindaki
durumumuzu gostermesi agisindan onemlidir. Bu oranlar1 ve biiyiikliikleri diger iilkeler ile

kiyasladigimizda gercek anlamda bulundugumuz konumu gérmemiz miimkiin olacaktir.

Yangin dalinda faaliyet gosteren 35 sigorta sirketinin yurt i¢i ve yurt disi direkt prim
iretimleri 2000 ve 2001 yillar itibari ile karsilastirilmali olarak Tablo 3.2°de gdsterilmistir.

Tablo 3: Yangin Dali Yurti¢i Direkt Prim Uretimi ( Milyar TL) [37]

Yangin Dali Direkt Prim Uretimi
Hesaplar 2001 2002 Artis Miktari Oran %
Yurtici Direkt 255.843 440.326 184.483 72,11
Yurtdigi Direkt 500 529 29 5,87
Toplam 256.342 440.855 184.512 71,98

Yangin dalinda iiretilen direkt primlerin yurtici ve yurtdisi reastirorlere devredilen ve sirketler
tizerinde kalan miktarlar1 Tablo 3.3’te gosterilmistir.

Tablo 4: Yangin Dalinda Reasiirorlere Devredilen Primler [38]

Alman Direkt | Verilen Primler Sirkete Kalan
Primler Yurt ici Yurt Dis1 Miktar Oran %
440.855 117.547 205.442 117.865 26,74

Uretilen primin % 46,601 yurt dis1 reasiirdrlere % 26,66 s1 yurt igi reasiirdrlere devredilmis
ve % 26,74°1 sirketlerin tizerinde kalmistir. 2000 yilinda % 36,56 olan konservasyon oraninin

onemli bir diisiis gosterdigi goriilmektedir.

Son on yillik prim iiretimi gozlendiginde bir gelisme oldugu goriilmektedir. Burada 6nemli
olan nokta, serbest rekabete gecilen 1990 yilindan sonra da prim iiretimindeki gelismenin
durmamasi ve giderek artan bir bigimde biiytimesidir [39].

Yangin sigortaciligimiz geleneksel olarak yiiksek teknik karlilik orani ile ¢alisilmig ancak son

yillarda rekabetin artmasi ile beraber teknik karlilik oraninda 6nemli bir diisme goriilmiistiir.

97



Hasar prim oranlart itibari ile diger endiistriler ile mukayese edildiginde olduk¢a makul
oranlarin gergeklestigi gorlilmektedir. Son yilarda ise rekabetin etkisi ile bu oranda da artis
oldugu gozlenmektedir.

Tablo 5: Karlilik Oranlar1 [40]

1990 1995 2000
Teknik kar % 19,50 % 21,45 % 15,28
Hasar Prim Oranlar1 % 26,45 % 31,81 % 36,55

Sigorta sektoriinde 6zellikle iiretilen primin ne 6lgiide sirketlerin biinyesinde tutuldugu yani
konservasyon orant sektoriin gelismislik Olgiisii olarak da ifade edilmektedir. Sigorta
endiistrimiz uzun yillar yangin sigortalarinda bir araci gibi ¢alisarak ¢ok diisiik konservasyon
tutmak ve genis Olglide reasiirans destegine bagimli olmak sureti ile kendi riziko kabul, risk

standardi, tarife diger uygulamalarda kendi 6zgiin tarzini olusturamamustir.

Son 25 yillik donem i¢inde yangin sigortaciliginda faaliyet gosteren sirket sayisi 62 olup,
1963 yilinda 31, 1987 yilinda 34, 1990 yilinda 37, 1996 yilinda 37 ve 2001 yilinda 35 sigorta

sirketi prim liretiminde bulunmustur.

Yangin sigortaciliginda yayginlik Slgiisti, gelismisligi gostermektedir. Bu konuda yapilmis
kapsamli bir arastirma yoktur. Gerek dar kapsamli Ol¢limlemeler, gerekse tahminler bu
konuda yayginligin son derece diisiik oldugunu gostermektedir. 1996 yil1 sonu itibari ile bir
buguk milyon civarinda satilan yangin sigorta poligesi potansiyelin ancak % 15 - % 20’ ler
seviyesinde kullanildigin1 gostermektedir. Yapilan tahminlerde smai ve ticari risklerde bu

oranin yliksek diger risklerde ise daha diisiik oldugu diisiiniilmektedir.

Asagidaki tabloda yangin dalinda alinan yurt i¢i direkt primlerin rizikolara dagilimi 2000 ve
2001 yillar itibari ile asagida gosterilmistir.

Tablo 6: Yurtici Direkt Prim Uretiminin riziko tiirleri itibari ile Dagilimi [41]

Riziko Tiirleri | Yurt I¢i Direkt Prim Artis

2001 2002

Miktar Oran % Miktar Oran % Miktar Oran %
Sivil 83.822 32,76 97.618 22,17 13.796 16,46
Ticari/Sinai 164.409 64,26 330.073 74,96 165.665 100,76
Ozel 7.612 2,98 12.634 2,87 5.022 65,97
Toplam 255.843 100,00 440.326 100,00 184.483 72,22

Bu dagilimin yillar itibari ile seyri asagida veri ve grafik olarak verilmistir.
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Tablo 7: Yurtigi Direkt Prim Uretiminin riziko tiirleri itibari ile Dagilimi [42]

\Yillar Sivil Ticari — Sinai IHususi

1997 61,75 20,50 17,75

1998 74,04 17,60 8,35

1999 67,62 28,87 3,51

2000 64,26 32,76 2,98

2001 74,96 22,17 2,87
80

4,04 74,96
70 - > el
4|26 PP

60 4 ¥61,75 —e— Sivil (Civil)
50 -
40 —m— Ticari - Sinai

(Commercial and

30 - g7 3276 Industrial)
20 | S 22111 Hususi Fiyatli
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101 8,35
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T

Sekil 8.1: Yurtici direkt prim tiretiminin rizikolar itibari ile dagilimi [43]

Yillar itibari ile yangin dalinda diizenlenen polige adetlerine iliskin grafik asagida verilmistir.
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Sekil 8.2: Police Adetleri [44]
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2002 yilinda yangin dalinda diizenlenen police sayis1 2001 yilina gore % 8,55 azalarak 1.459
bin adet olarak gergeklesmistir.

Yangin dalinda diizenlenen poligelerin riziko tiirlerine gore dagilim verileri asagidaki tabloda

verilmigtir.
Tablo 8: Police Adetleri [45]
Yillar Sivil Ticari - Sinai Hususi
1998 38,50 54,47 7,02
1999 12,56 79,90 7,54
2000 24,43 72,10 3,46
2001 38,62 57,09 4,30
2002 11,10 83,79 5,04

b) Yangin Poligelerinde Prim Hesabi

Bir yangin poligesinin primi; ihtiva ettigi yangin tehlikesinin derecesine gore sigorta bedelinin
yiizdesi olarak hesaplanan oranlardan olusur. Bu nedenle; sigorta bedeli sigorta edilen malin

degerini gostermelidir [46].

Eski zamanlarda hesaplanan yangin primi; sabit bir fiyatlamaya degil, riskin tiiriine gore
belirli bir oran alinarak hesaplanan fiyatlara dayanmaktaydi. Bu sekilde yapilmis olan
siniflandirma uygun degildi, su anda uygulanan mevcut yangin fiyati1 hesaplamasi, is kollar
ve 1s kollarmin boliimlerine gore gruplandirilmis olan smiflandirma ve her bir riskin

ozelliklerinin tanimlandig1 ayirimlara dayanmaktadir.

Yangin sigortas fiyatlar1 ge¢mis tecriibelere yani, belirli donemlerde gerceklesen hasarla ile
alinan primler arasindaki iliskiye dayanir. Ulkemizde ve diger iilkelerde eskiden bir takim
kuruluglar ve Yangin Tarife Komitesi’nin iiyeleri, s6z konusu bilgileri elde etmek igin,
tecriibelerini bir havuzda birlestirdikleri “tarife fiyati” isimli sistemi olusturmuslardir.
Ingiltere’de bu kuruluslarin yaninda, tarifesiz sigorta sirketleri olarak da anilan bazi sigorta
sirketleri ise bu komiteye katilmiglar ancak bu kuruluslarin da fiyatlandirma sistemlerinin

genelde benzer metotlara dayandigi tespit edilmistir.

Her hangi bir risk sinifina ait fiyatlar1 hesaplamak i¢in miimkiin olan en fazla bilgiyi elde
etmeye caligmak gerekir. Gerekli olan bilgiler, bir siniftaki toplam primler, hasarlar, riske ait
sigorta bedelleri ve gerceklesmis olan yangin nedenleri olarak siralanabilir. Prim ve hasarlar
karsilagtirilirken fiyatlarin yeterliliginin veya uygunlugunun sorusturulmasi imkani vardir.

Hasarlarin primleri ge¢gmemesi durumu yeterli degildir. Sigortacilarin genel giderleri,
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rezervleri ve kari igin gerekli bir fark bulunmalidir. Riskin toplam bedeli ortalama bir fiyatin

arastirilmasi i¢in gereklidir.

L’ yi hasar, yaklasik genel giderler, rezervler ve karin toplami olarak, V’ yi de bedel olarak
diistintirsek, ylizde olarak ortalama fiyat (L / V) x 100 formiilii ile hesaplanir. Bu hesaplama
temel olarak alinabilir ve normal fiyat sabit olarak olusturulabilir. Bu fiyat ve oran, bir
smiftaki en iyi riske ait olmadig1 gibi ortalama bir fiyat da degildir, sadece s6z konusu iki

fiyat arasinda yer alan bir oran olarak diisiiniilebilir.

Bu hesaplamadan sonra, sigortaci ilave oranlari tespit etmelidir. Bu ilaveler, standart olmayan
yapilar, ahsap boliimler, elektrik ve 1sitma tesisatlar1 ve 6rnegin araba garajlarindaki benzin
depolar1 gibi 6zel tehlike olusturabilecek riskler i¢indir. S6z konusu tehlikeler, yanginin ¢ikis
kaynaklar1 olabileceginden o6zel olarak degerlendirmeye alinmalidirlar. Sigortact aym
zamanda riski azaltan faktorler i¢in indirim yapabilir. Bu faktorlere 6rnek olarak, yangin

sondiirme tiipleri otomatik sprinkler sistemleri veya yangin alarmlari verilebilir.

Her bir riskin ayr olarak tanimlandigi ve 6zel tarifenin kullanildigi riskler i¢in yangin
fiyatlar1, genellikle uzman kisilerin riskleri agiklayici raporlar1 kullanilarak hesaplanir. Bazi
risk siniflarinda ise birtakim dzellikler fiyatin belirlenmesinde énemli rol oynarlar. Ornegin;
satiy magazalar1 veya liretim yapan yerlerde ¢alisan sayisi, fabrikalarda makine sayisi, tahil

degirmenindeki silindir uzunlugu sdylenebilir.

Binalar, icinde bulundugu alanin disgindan gelebilecek bir takim tehlikelere de maruz
kalabilirler. Bu nedenden dolayi fiyat1 artirmak gerekebilir. Cok katli binalar tek katlilara gore
eger liretim binasi olarak kullaniliyorsa daha risklidirler ve yangin fiyatlar1 bu risk gz oniine

alinarak hesaplanmalidir.

Yangin sigortas1 fiyat teorisi yangin riskindeki kiimiilatif gerceklesebilen olaylar dikkate
alinarak olusturulmustur. Bu olaylar, yangin aninda, yangin tehlikesinin gelisimi ve yanginin
yayildig1 alanin genislemesi seklinde agiklanabilir. Bir policeden alinan prim, verilen yangin
teminatinin satig fiyatin1 olusturur. Satis fiyatindan sigortacinin kari ¢ikarildiginda kalan,
yangin sigortasinin maliyet fiyatidir. Bu rakami olusturanlar hasar maliyeti, idari giderler ve

dagitim maliyetidir.

Olas1 biiyiik hasarlar i¢in sigorta sirketleri rezerv ayirmak zorundadir. Ayrica sigortacilar, her
yil primlerin diginda belirli bir miktar1 vadesi dolmayan riskler i¢in rezerv olarak ayirirlar.
Belli bir donemde hesaplar kapatilsa dahi, o donemden sonra da vadesi devam eden poligeler
icin prim O0denmistir ve sigortacilarin bu doneme ait sorumluluklari devam eder. Hesap
kapama tarihine kadar olan hasarlar i¢in o tarihe kadar alinan primler kullanilmis ise bu

tarihten sonra meydana gelecek hasarlar 6denemeyecektir. Ayrica, prim alindiginda hepsi
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kazanmamis oldugundan poligelerin vadeleri bitinceye kadar olan zamanda karsilasacaklari

her tiirlii hasar i¢in bir miktar rezerv ayirmak sorumlulugunu tagirlar.

Fiyatlamada dikkate alinan faktorler; insaat tiirii, ¢at1 kaplamasi, yangin duvarlari, binalarin
dagilimi, faaliyetlerin tiirli, tehlikeli boliimlerin ana riski etkileme durumu, yangin uyari
Oonleme ve yangin sondiirme sistemleri, ge¢mis hasar tecriibesi, muafiyetler, ise belli

donemlerde ara verilip verilmedigi, depolama diizeni, bakim, temizlik, diizen gibi faktorlerdir.

Deprem riskini karsilamak icin mal sigortalarinda kullanilan fiyatlandirma yontemlerini
kullanmak ve uygulamak zordur. Bunun nedeni, belirli bir bolgede depremin verdigi zararlar
dogru olarak yansitan yeterli istatistik verilerin bulunmayisidir. Ancak giiniimiizde deprem
sigorta primlerinin ger¢ege daha yakin sekilde belirlenmesi miimkiin olmaktadir. Belirli

bolgelerde meydana gelebilecek hasar olasiliklart bir 6l¢iiye kadar hesaplanabilmektedir.

Siddet, merkezin derinligi, dalgalanma siiresi, sigorta konusunun deprem merkezine uzakligi
ve diger yoresel ozellikler hasarin 6lgiislinii belirlemektedir. Matematik formiiller siddetin
merkezden uzaklastikga nasil azaldigini hesaplamada kullanilmaktadir. Bu yontem
kullanilarak bolgesel biiyiikliik semalarindan yoresel siddet liretebilmektedir. Ayrica, her bir
riskin sigortalanabilmesine imkan verecek farkli hasar oranlarinin belirlenebilmesi i¢in bina

tiplerinin ve kullanim amaglarinin daha alt kategorilere ayrilmasi gerekmektedir.

¢) Yangin Sigortacihigindaki Tarifeler

Sigorta sektoriinde genel olarak; tanzim sistemi, tasdik sistemi ve serbest sistem olarak ii¢

tarife sistemi uygulanmaktadir.

Ulkemizde Ekim 1990 tarihine kadar yangin bransinda tanzim sistemi uygulanmaktayd:. Buna
gore Bakanlik¢a yangin tarifesi hazirlanmakta ve bu tarife sigorta sirketlerince
uygulanmaktaydi. Bu sistemde sigorta sozlesmelerinin devletge murakabesi s6z konusu

oldugundan tarife rejimine uymak gerekliydi [47].

Eski Yangin Sigorta tarife talimat1 1 Kasim 1959 tarihinden itibaren yiiriirliige girmis, Ekim
1990 tarihinde Yangin bransinda serbest rekabet sistemine geg¢ilmis ve her sirket kendi

tarifesini olusturmus ve uygulamaya baglamigtir.

d) Hasar Odemelerinin Sektore Etkileri

Polige tanzim ettirilip sigortaliya verilmesi ile teminat basladiktan sonra poligede yazili
sigorta bedeli ile sinirli olarak sigorta edilen risklerin gergeklesmesi halinde sigortaci,

sigortalinin kaybini karsilar. Bu kayip tazmin yolu ile karsilandigi gibi tamir, yerine yenisini
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koymak seklinde de telafi edilir. Ancak Yangin Sigortast Genel Sartlar1 geregi rizikonun

gerceklesmesi halinde sigortalinin bazi ylikiimliiliiklerini yerine getirmesi zorunludur.

Gerek Osmanlilarda ve gerekse yakin tarihimizde biiyiilk yanginlarin olmasina ragmen
sigortanin glinah sayilmasi nedeni ile sigorta teminatinin oldukga ge¢ satilabilmesi sonucunda
bu yangin kayiplarinin karsilanamadigi goriilmiistiir. Bugiine kadar olan ve biiyiik kayiplar
veren yanglar; 25 Agustos 1515 Biiyiik Istanbul Yangini, 19 Eyliil 1569 Biiyiik Istanbul
Yangini, 2 Eyliil 1633 Sehrin Beste Birini Yakan Biiyiik Istanbul Yangini, 30 Agustos 1640
Yangini, 26 Haziran 1645 Yangini, 17 Temmuz 1718 Yangini, 1782 Cibali Yangmi, 5
Haziran 1870 Beyoglu Yangim ( Sigortacilik fikrinin dogmasini saglamistir), 1908 Fatih
Yangini, 1910 Ciragan Yangini, 1911 Aksaray Yangini, 8§ Ekim 1926 Kartal Maltepesi
Yangini, 23 Agustos 1927 Uskiidar Valide-i Atik Yangini, 22 Ocak 1929 Tatavla Yangini, 20
Haziran 1937 Besiktas Uzuncaova Yangini, 21 Eyliil 1941 Hali¢ feneri Yangini, 1952 Adana
Cukobirlik Pamuk Fabrikas1 Yangini, 1954 Kapali ¢ars1 yangini, 1958 Bursa Carsis1 Yangini,
Kasim 1970 Kiiltiirsaray1 Yangini olarak siralanabilir [48].

Beyoglu yanginindan sonra sigortaya verilen énem artmistir. Ornegin 1952 Pamuk fabrikasi
yangininda 2.500.000 USD zarar meydana gelmis ve sigorta sirketi tarafindan tamami tanzim
edilmistir. Ayn1 sekilde 1954 Kapali ¢arsi yangimi sonrasinda olusan 2.650.000 USD
tutarindaki hasar sigorta sirketleri tarafindan karsilanmistir. Tiirkiye portfdyiiniin % 30’unu
olusturan bu yangin sigorta endiistrisi agisindan dnemli bir sinav olmustur. 1958 Bursa ¢arsisi
yangininda ise sigorta sirketleri 1.175.000 USD hasar tazminat: 6demislerdir. Odenen hasar o
yil elde edilen primin % 20’sini olusturmaktaydi. 17 Agustos 1999 yilinda yasanan depremin
zararlar1 ardindan sigortaya verilen onem daha da artmistir. Bu felaketten sonra zorunlu
deprem sigortasi uygulanmaya baslanmis ve hem sigortanin 6nemi arttirilmig hem de devlet

icin ek gelir kaynag1 yaratilmistir.

Asagidaki tabloda 1984 — 1999 doneminde meydana gelen onemli yangin sigortast hasarlari
gosterilmistir [49].

Tablo 9: 1984 - 1999 dénemi 6nemli yangin sigortasi hasarlari [50]

Tarih Olay Tazminat
Subat 1984 G.D.A. Botas Boru Hatti 9.700.000 USD
Aralik 1986 Kagithane, seylap 793.650 USD
Haziran 1987 Istanbul, seylap 5.823.245 USD
Agustos 1987 Izmir, tiitiin deposu 740.000 USD
29.05.1988 Botas Boru hatti 1.470.000 USD
05.10.1988 [zmir, Tiipras 1.263.900 USD
08.01.1989 Istanbul,Botas Boru Hatt1 3.151.602 USD
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30.11.1989

fzmir, Osmanli Bankasi

4.157.000 USD

26.01.1990 Antalya, iplik fabrikasi 2.454.000 USD
01.04.1990 Mersin, iplik fabrikasi 2.623769 USD
06.06.1990 Camsan aga¢ 3.000.000 USD
05.08.1990 Etibank Boras, Boric Asit 3.418.000 USD
27.10.1990 Ulker Gida 5.416.000 USD
18.12.1990 Profilo TV Tiip Fabrikas1 3.989.000 USD
06.07.1991 Istanbul, sel baskini 2.204.000 USD
13.03.1992 Erzincan depremi 1.709.402 USD
14.04.1992 Belkon tekstil 1.516.000 USD
14.05.1992 Izmit,Petkim 6.310.680 USD

26-27.06.1992

Istanbul, seylap

2.179.000 USD

30.08.1992 Turkse Shell Petrol 5.500.000 USD
20.11.1992 Isiklar Kiiltiir Sitesi 1.367.000 USD
02.12.1992 Mersin, Cukobirlik 4.090.000 USD
10.12.1992 Marmaria, seylap 1.987.000 USD
15.12.1992 Agrosan kimya 1.240.000 USD
26.03.1993 Mermerler yatirim 3.054.000 USD
18.06.1994 Alemdar Kimya Endiistrisi 1.117.277 USD
10.07.1995 Modateks, sel 1.089.000 USD
15.07.1995 Sabah yaymcilik, sel 17.081.600 USD
31.12.1995 Cokurova ¢elik 1.050.000 USD
25.02.1996 FMC Nurol savunma sanayi 26.343.000 USD
01.06.1996 Renk Oluklu Kutu 2.557.765 USD
20.08.1996 Inchape Retrans Dahili su 1.442.000 USD
17.09.1996 Elektropak Elektrik sanayi 1.248.000 USD
24.06.1996 Kipas K.maras Iplik 1.400.000 USD
03.07.1997 Muhimmat fabrikasi yangini 11.624.000 USD
11.08.1997 Matsan Matbaacilik 1.045.026 USD
12.08.1997 Eczacibasgi, sel 2.734.021 USD
12.08.1997 Evyap sabun, sel 2.057.000 USD
12.08.1997 Organik kimya sanayii, sel 2.369.000 USD
16.08.1997 Rotopak Matbaacilik 1.640.000 USD
24.08.1997 Menderes Tekstil 1.685.000 USD
03.09.1997 Asas Ambalaj Bask: San. 13.643.228 USD
13.10.1997 Ericson Telekominikasyon, sel 4.500.000 USD
17.08.1999 Marmara, deprem 570.000.000 USD
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12.11.1999 Marmara, deprem 50.000.000 USD

Bu tablodan da anlagilacagi lizere zamanla teknolojinin gelismesi ile riskler ve gerceklesme
olasiliklar1 artmustir. Tiirkiye’de son yillarda 6denen hasarlarin riziko tiirlerine gore dagilim
tablosu asagida verilmigtir.

Tablo 10: Yurtic¢i direkt islere ait 6denen hasarlarin riziko tiirleri itibari ile dagilimi [51]

Riziko Tiirleri | Yurt I¢i Direkt Prim Artis

2001 2002

Miktar Oran % Miktar Oran % Miktar Oran %
Sivil 56,195 38,62 18,802 11,17 37,393 66,54
Ticari/Sinai 83,074 57,09 140,987 83,79 57,914 69,71
Ozel 6,256 4,30 8,481 5,04 2,225 35,57
Toplam 145,525 100,00 168,270 100,00 22,745 15,63

Bu dagilimin yillar itibari ile grafigi ise asagida verilmistir.
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Sekil 8.3: Yurtici direkt islere ait 6denen hasarlarin rizikolar itibari ile dagilimi [52]

Yangin dalinda son bes yilda yurti¢i direkt islere ait prim iiretimi, 6denen tazminat, muallak

hasar ve 6denen komisyonlar asagida tablo halinde gdsterilmistir.

Tablo 11: Prim iiretimi, hasar ve 6denen komisyon sonuglari [53]

Yillar Yurti¢i Direkt Primler | Yurti¢i Direkt Isler | Muallak Hasarlar | Odenen

Tazminati Komisyonlar
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1998 42,456 22,561 7,816 7,227

1999 75,899 32,367 13,885 12,668
2000 156,128 164,311 177,062 25,124
2001 255,843 145,525 119,600 38,477
2002 440,326 168,270 221,229 52,003

Yangin dali hasar — prim ve teknik kar — prim oranlarini yillar itibari ile gdsteren grafik

asagida verilmistir.
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Tiirkiye’de ve Diinyada Yangin Sigortasimin Karsilastirilmasi

Gelismis iilkelerde sigorta sektoriiniin tarihi ¢cok eskilere dayanmaktadir. Ayrica bu iilkelerde
yasayan insanlarin sigortaya verdikleri onem daha fazladir. Sigortaya duyulan ihtiyag iist
siralarda yer almaktadir. Toplanan primler sayesinde iilke ekonomisine katkis1 da biiytiktiir.
Ozellikle, hayat ve saglik sigortalarina verilen dnem, hayat dis1 branslara verilen énemden
daha fazladir. Hayat ve saglik sigortalarindan saglanan prim geliri oranlari, mal ve sorumluluk
sigortalarindan saglanan prim geliri oranlarindan yiiksektir. Toplanan primlerle ekonomiye
sagladig1 katkiya bakildiginda yangin sigortalarinin sigorta sektorii i¢indeki payi biiyiik
goriinmektedir.

Gelismekte olan iilkelerde sigorta sektoriiniin hizmet sektorii icindeki yeri alt siralarda yer
almaktadir. Ekonominin gelismemis olmasi nedeni ile insanlarin sigortaya duyduklar ihtiyag

orani ¢ok azdir.

Tiirkiye’de de durum bundan farksizdir. Sigorta bilinci insanlar arasinda yayginlasmamustir.
17 Agustos 1999 Marmara depreminden sonra zorunlu deprem sigortast uygulamasinin

artmasi ile 6zellikle mal sigortalarina verilen 6nem de artmustir.

Tiirkiye’de, hayat dis1 branglara verilen 6nem, hayat ve saglik sigortalarina verilen 6nemden
daha fazladir. Yanlis bilgilendirme ve sahtekarliklarin fazla olmasi nedeni ile sigortaya olan

giiven azalmis ve insanlarin can sigortalarina bakis agisi kotii olmustur.

Tiirk Sigorta genel sartlar1 aslinda gelismis iilkelerdeki genel sartlara uygun olarak
yazilmistir. Jeolojik ve genel durum nedeni ile bazi ek teminatlar eklenmistir. Sigortacilik
mevzuat: genel olarak, Ingiltere’ye uygun olarak hazirlanmistir. Zamanla sigortaya verilen
Onemin arttirllmasint saglamak amaci ile sigortaya ek teminatlar konmustur. Bu teminatlar

halkin sigorta yaptirmasina bir gerekce saglayacak nitelikte hazirlanmistir.

Kisi basina diisen gelirin az olmasi, ekonominin yeterli seviyede ferah olmamasi gibi nedenler
ile hayat ve saglik sigortalar1 Tiirkiye’de liiks olarak goriilmektedir. Hayat dis1 branglarda ise
kaza sigortalar1 yangin sigortalarina gore daha iist siralarda yer almaktadir. Ancak yangin
sigortalar1 Ozellikle gecmis yillara gore daha iyi seviyededir. Toplanan prim gelirleri ile
ekonomiye saglanan katki eskiye oranla daha biiyiiktiir.

Genel olarak bakildiginda, yangin sigortalarinin Tiirk sigorta sektorii i¢indeki payi, diinya
sigorta sektorli igindeki payima gore oldukea alt seviyelerdedir. Bunun baglica nedeni olarak

Tiirkiye ekonomisinin ferah seviyede olmamasidir.

Tiirkiye sigortacilik sektoriine, diinyadaki birgok iilkeye gore ¢ok ge¢ adim atmustir. Bunda,

donemin inanglarinin biiyiik etkisi olmaktadir. Gilinlimiizde ise bu sorun daha farkli bir sekilde
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devam etmektedir. Insanlar ekonomik nedenlerden dolay1 sigortaya gerekli ©nemi
verememektedirler. Bu durum, toplumun ihtiya¢ siralarinda sigortanin en sonlarda yer

almasina neden olmaktadir.

Oysaki, diinyada durum c¢ok daha farklidir. Insanlar sigortayr onemli bir ihtiya¢ olarak
gormektedirler. Ozellikle hayat ve saglik sigortalarina verilen énem ¢ok fazladir. Tiirkiye’de
ise yok denecek kadar azdir. Hayat dis1 branslarda ise hayat ve saglik sigortalarina oranla
daha iyi olmasina ragmen yine de diinyaya bakildiginda Tiirkiye’nin ¢ok gerilerde oldugunu

gormekteyiz.

Bu gibi durumlarin ortadan kaldirilmasi, sigorta sektoriiniin diinyada istenilen seviyeye
gelmesi icin bu konunun hassasiyeti konusunda insanlarin bilinglendirilmesi ve toplumun
refah seviyesinin, ekonomik durumunun arttirilmasi gerekmektedir. Insanlarin sigortaya

ihtiya¢ duymasini saglamak gerekir.

Konutta, isyerinde, esyalarda meydana gelebilecek zararlarin yangin sigortasi ile en aza
indirgenecegi ya da ortadan kaldirilacagi konusunda toplum bilinglendirilmelidir. Insanlar,

sigorta prim masraflarini gereksiz bir harcama olarak gérmemelidirler.

Bu konuda gerek devletin, gerekse sigorta sirketleri ve acentelerin dikkatli davranmak ve
sigortanin 6nemini topluma bildirmeleri gerekir. Yangin sigortalari ile sadece yanginin degil
ek olarak verilen bir¢ok teminat sayesinde konutta, isyerinde, ticarethanelerde ve esyalarda
meydana  gelebilecek zararlarin  karsilandigina  dair  toplumun  bilinglendirilmesi
gerekmektedir.

Birden Fazla Sigorta Olmasi Durumu

Ayni sigorta konusunun ayni risklere karst ayn1 anda birden fazla sigorta sirketine sigorta
ettirilmesi halinde li¢ durum ortaya ¢ikar. Bunlar;
1 Misterek Sigorta Uygulamalari

Bu tiir sigortalarda birden ¢ok sigortacit aynit mali ayn1 zaman iginde birlikte sigorta ederler.
Her biri rizikonun belli bir boliimiinii iizerine alir. Sigortacilarin paylarmin toplami sigorta
bedeline esit olur. Her sigortact kendi pay1 oraninda prim alir ve hasar tazminatina katilir.

Miisterek sigortada sigorta sdzlesmeleri bir biitiin olarak kabul edilir.

1 Kismi Sigorta Kavrami
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Sigorta edilen menfaat, degerinin tamami Onceki sozlesme ile tam olarak karsilanmis ise
geriye kalan degerine kadar bir veya birkag¢ kez sigorta edilebilir. Burada 6nemli olan nokta

degisik tarihlerde sigorta sdzlesmelerinin yapilmis olmasidir.

Burada, miisterek sigortada oldugu gibi sigortacilarin bu durumu uygun gérmiis olmalar1 da
s6z konusu degildir. Bu durumda sigortacilar sozlesmeleri sirasi ile sorumlu olacaktir.
Miisterek sigortada oldugu gibi bir biitiin olarak degil, ayr1 ayr1 ele alinirlar ve sigorta degerini

asan boliim ya da sozlesme ¢ifte olacagindan gecersiz olacaktir.

1 Cifte Sigorta Durumu

Sigorta konusu olan bir malin tamamu sigortalanmis ise aynit mal ayni rizikolara kars1 tekrar
sigortalanamaz. Yani sigorta kar amaci giidemez. Bu durumun 6nceki ve sonraki sigortacilar
tarafindan uygun goriilmesi veya sigorta ettiren kimsenin onceki sigortadan dogan haklarim
sonraki sigortactya devretmesi veya sonraki sigortacinin ddemedigi tazminat kadar sorumlu

olma kosullarindan birinin gerceklesmesi ile bu sdzlesmeler gecerli olabilmektedir.

9. YANGIN SIGORTASI GENEL SARTLARI VE EK TEMINAT KLOZLARI

Yangin Sigortasi1 Genel Sartlari

a) Sigortanin Kapsami

Bu sigorta ile yanginin, yildirimin, infilakin veya yangin ve infilak sonucu meydana gelen
duman, buhar ve hararetin sigortali mallarda dogrudan neden olacagi maddi zararlar, sigorta

bedeline kadar temin olunmustur.
Sigorta bedelinin kapsamu;

Tasinmaz mallarda aksine sd6zlesme yoksa binalarin disindaki bahgivan evi, garaj, su deposu,
komiirliik gibi eklentiler ile binalarin i¢inde veya tizerlerinde bulunan her g¢esit sabit tesisat,
asansor ve ylrilyen merdivenler, yildirimlik, televizyon anteni gibi binay1 tamamlayan seyler

sigorta bedelinin kapsami i¢indedir.

109



Temeller, bah¢e ve ¢evre duvarlar, istinat duvarlari, rihtimlar, teraslar, iskeleler, ¢esmeler,
bina disindaki heykeller, sarni¢ ve havuzlar gibi seyler ancak policede belirtilmeleri kaydiyla

sigorta bedelinin kapsami i¢indedir.

Tasinir mallarda sigortali yerlerde bulunan; sigortali seyler nitelikleri bakimindan madde veya
gruplara ayrilmis ise bu madde ve guruplardan herhangi birinin ig¢ine giren, sigortali seylerin
hepsi i¢in tek bir sigorta bedeli dngoriilmiis ise bu bedele iliskin tanim igine giren, her sey,
poligede ayrica belirtilmis olsun olmasin, ikame veya yeni satin alma dolayisiyla sonradan

girmis bulunsa dahi sigorta kapsam i¢indedir.

Aksine sdzlesme yoksa yalniz sigorta ettirene ve kendisiyle birlikte oturan aile bireyleri veya

birlikte yasadigi kisiler ve calisanlarina ait seyler sigorta kapsami i¢indedir.
b) Ek Sozlesme ile Teminat Kapsamina Dahil Edilebilecek Haller ve Kayiplar

Asagidaki haller dolayisiyla meydana gelen zararlar sigorta teminatinin digindadir. Ancak ek
sozlesme ile bu genel sartlar ve ilisik klozlara gore bu teminat kapsami igine alinabilirler.

Bunlar; grev, lokavt, kargasalik ve halk hareketleri, teroér, deprem ve yanardag piiskiirmesidir.

Yangin ve infilak sonucunda meydana gelmedigi taktirde asagidaki haller dolayisiyla
meydana gelen zararlar teminat kapsami disindadir. Ancak ek sozlesme ile bu genel sartlara
ve ilisik klozlara gore teminat kapsami icine aliabilirler. Bunlar; kar agirligi, sel ve su
baskini, yer kaymasi, firtina, dahili su, duman, tasit ¢arpmasi, kara tasitlari, deniz tasitlari,

hava tasitlar, kotii niyetli hareketlerdir.

Asagida sayilanlar teminat kapsami digindadir. Ancak, sigorta bedellerinin poligede ayrica
belirtilmesi kaydiyla ek sozlesme ile teminat kapsami i¢ine alinabilirler. Bunlar; sanat veya
antikacilik bakimindan degeri olan; tablolar, resimler, kitaplar, graviirler, yazilar, heykeller,
biblolar, kolleksiyonlar, halilar vb, modeller, kaliplar, plan ve krokiler, ihtira beratlari,
belgeler, ticari defterler vb, nakit, hisse senedi ve tahvil, kiymetli kagitlar, her ¢esit altin
giimiis ve bunlardan mamul ziynet esyasi ve miicevherler ve sair kiymeti madenler ve
mamulleri, kiymetli tas inciler vb, deniz ve hava tasitlar1 ile motorlu kara tasitlar1 ve bunlarin
yiikleri (hareket hali hari¢), emanet mallar, enkaz kaldirma masraflari, kira kayb1 ve intifadan
mahrumiyet, yangin ve infilak mali sorumlulugu. Ayrica yangin ve infilak mali sorumlulugu

ek sozlesme ile bu genel sartlara ve ilisik kloza gore teminat kapsami i¢ine alinabilir.
¢) Teminat Disinda Kalan Haller

Savas, her tiirlii savas oyunlar istila, yabanci diisman hareketleri, carpigsma (savas ilan edilmis
olsun, olmasin) i¢ savas, ihtilal, isyan, ayaklanma ve bunlarin gerektirdigi inzibati ve askeri

hareketler nedeni ile meydana gelen biitiin zararlar.
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Herhangi bir niikleer yakittan veya niikleer yakitin yanmasi sonucu niikleer artiklardan veya
bunlara atfedilen sebeplerden meydana gelen iyonlayici radyasyonlarin veya radyo-aktivite
bulagsmalarimin ve bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati tedbirlerin sebep oldugu biitiin
zararlar. (Bu bentte gecen yanma deyimi kendi kendini idame ettiren herhangi bir niikleer

ayrisim olaymi da kapsayacaktir.)

Kamu otoritesi tarafindan sigortali seyler iizerinde yapilacak tasarruflar sebebi ile meydana

gelen biitiin zararlar.

Yangin c¢ikarmaksizin; sigortali seylerin kendi ayiplarindan, mayalanmalarindan,
kavrulmalarindan veya biinyelerinde meydana gelen bozulmalar ile kavrulmalar nedeni ile

ugradiklar zararlar.

Yangin ¢ikarmaksizin; sigortali seylerin islenmek icin veya baska faydali bir maksatla atese
veya sicakliga tutulmasindan, ocak veya bunu gibi ates bulunan bir yere diismesinden veya
atilmasindan veya elbise, camasir ve diger esya yaniklig1 gibi alev almaksizin kavrulma veya
yanmasindan veya 1sitma, aydinlatma, litiileme aletleri ile lamba, mum sigara ve bunlarin

benzerlerine temastan dogan zararlar.

Yangin ¢ikarmaksizin; elektrikle calisan her tiirlii motor, elektrik veya elektronik alet, cihaz,
tesisat ve kordonlarin elektrik cereyanina bagli bulunduklar: sirada bu cereyan yiiziinden kisa
devre, topraklama, voltaj inis ¢ikislart ve bu ylizden 1sinma ve endiiksiyon cereyani gibi

nedenlerle ugrayacaklari zararlar.

Algak basing sebebi ile kaplarin igeri dogru ¢okmesi, yirtilmasi ve sair sekilde deformasyonu,
yipranmasi ile merkezka¢ kuvvetler ve mekanik olaylar nedeni ile sigortali cihaz ve

motorlarda meydana gelen biitlin zararlar.
d) Eksik Sigorta

Policede belirtilen sigorta bedeli, sigorta edilen menfaatin, hasara ugradigi andaki degerinden
diisiik oldugu taktirde, menfaatin bir kisminin zarara ugramasi halinde sigortaci, aksine
sozlesme bulunmadikga sigorta bedelinin sigorta degerinde olan orani neden ibaretse zararin o

kadarindan sorumludur.

Sigorta ettiren, sigorta sdzlesmesini, yukaridaki oran géz oniline alinmaksizin sigorta bedelini
agsmayan zararin tamaminin sigortaci tarafindan d6denecegi seklinde degistirebilirler. Sigorta
ettiren s6zlesmeyi bu sekilde degistirdigini, rizikonun gerceklesmeden dnce, noter protestosu
ile sigortaciya bildirdigi taktirde, bildirim gilinlinden sonra gelen giinden itibaren sézlesme

hiikiimleri, kendiliginden, sigortacinin sigorta bedelini agsmayan zararin tamamindan sorumlu
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olacagr seklinde degistirilmis olur. Sigortali tarifede belirtilen prim farkin1 esas primin

Odenmesine iliskin hiikiimler uyarinca 6der.
e) Askin Sigorta

Sigorta bedeli sigorta olunan menfaatin degerin asarsa sigortanin bu degeri asan kismi
gecersizdir. Sigorta siiresi i¢cinde haberdar olan sigortact bu durumu sigortaliya ihbar eder ve

sigorta bedelini ve primin bu askin bedele ait kismin1 indirir ve fazlasini sigortaliya iade eder.
f) Muafiyetler

Tespit olunan bir miktara veya sigorta bedelinin belli bir yiizdesine kadar olan hasarlarin
veyahut hasarin belli bir yilizdesinin sigortaci tarafindan tazmin edilemeyecegi

kararlastirilabilir. Bu sekilde belirlenen muafiyet oranlar1 veya tutarlart poligede belirtilir.
g) Sigortanin Baslangici ve Sonu

Sigorta, policede baslama ve sona erme tarihleri olarak yazilan giinlerde, aksi
kararlastirilmadikca, Tiirkiye saati ile 6gleyin saat 12.00°de baslar ve 6gleyin saat 12.00°de

sona erer.
h) Hasar ve Tazminat

Sigorta ettiren, rizikonun gerceklesmesi halinde; rizikonun gergeklestigini 6grendigi tarihten
itibaren en ge¢ bes is glnl icerisinde sigortaciya bildirimde bulunmak, sigortali
degilmiscesine gerekli kurtarma ve koruma onlemlerini almak ve bu amagcla sigortaci
tarafindan verilen talimata elinden geldigi kadar uymak, sigortaci veya yetkili kildig:
kimselerin, makul amaglarla ve uygun sekillerde hasara ugrayan bina ve yerlere girmesine,
bunlar1 teslim almasina, el koymasina, muhafaza altina almasina ve zarar1 azaltmaya yonelik
girisimlerde bulunmasina izin vermek, zorunlu haller disinda, hasar konusu yer veya seylerde
bir degisiklik yapmamak, sigortacinin istegi iizerine, rizikonun ger¢eklesmesi nedenlerini
ayrintili  sekilde belirlemeye, zarar miktar1 ile delilleri saptamaya, riicu hakkinin
kullanilmasina yararli ve sigorta ettiren i¢in saglanmas1 miimkiin gerekli bilgi ve belgeleri
gecikmeksizin sigortaciya vermek, zararin tahmini miktarini belirtir yazili bir bildirimi makul
ve uygun bir siire iginde sigortactya vermek, tazminat yiikiimliligii ve miktar1 ile riicu
haklarinin saptanmasi i¢in sigortacinin veya yetkili kildig1 temsilcilerinin sigortali yer veya
seylere ve bunlarla ilgili belgeler iizerinde yapacaklar1 arastirma ve incelemelere izin vermek,
sigortalt yer veya seyler iizerinde baskaca sigorta sozlesmeleri varsa bunlari sigortaciya

bildirmek ile ylikiimliidiir.

i) Koruma Onlemleri ve Kurtarma
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Sigorta ettiren isbu sozlesme ile temin olunan rizikolarin gergeklesmesinde zarari1 6nlemeye,
azaltmaya ve hafifletmeye yarayacak onlemleri almakla ytlkiimliidiir. Alinan onlemlerden
dogan masraflar, bu onlemler faydasiz kalmis olsa bile, sigortaci tarafindan 6denir. Eksik
sigorta varsa, sigortact bu masraflar1 sigorta bedeli ile sigorta degeri arasindaki orana gore

Oder.

Yangin sondiirmede, durdurmada veya sondiirmenin, durdurmanin veya kurtarmanin
gerektirdigi yikma ve bosaltmalarda, sigortaci; sigortali seylerin hasara ugramasindan,

kaybolmasindan dogan zararlar1 da karsilar.
j) Rizikonun Gergeklesmesi Halinde Sigortacinin Haklar1 ve Yiikiimliiliikleri

Riziko gergeklestiginde, sigortaci veya yetkili kildigi kimseler, sigorta edilmis bina veya
seyleri muhafaza altina almak ve zarar1 azaltmak amaciyla makul ve uygun sekillerde, hasara
ugrayan bina ve yerlere girebilir. Sigorta edilmis bina veya seylerin kendisine teslimini
isteyebilir. Sigortaci bu seklide hareket etmekle herhangi bir yiikiimliiliik tistlenmis olmaz ve
polige sart ve hiikiimlerinden herhangi birine dayanmak yolundaki hakkindan bir sey

kaybetmez.

Sigorta edilmis seyler, hasarli olsun olmasin, ne kismen ne tamamen, onayir olmadikca
sigortactya birakilamiyacagi gibi, bu madde hiikiimlerine gore sigortacinin, sigorta edilmis
bina veya yerlere girmis, sigortali bina ve seyleri teslim almis, bunlara el koymus veya bunlar
muhafaza altina almis olmasi, sigorta ettirenin hasarli seyleri birakma hakkindaki istegini

kabul ettigine delil teskil etmez.

Sigortact hasar miktarina iliskin belgelerin kendisine verilmesinden itibaren bir ay icerisinde
gerekli incelemelerini tamamlaylp hasar ve tazminat miktarini tespit edip sigortaliya

bildirmek zorundadir.
k) Hasarin Tespiti

Bu sozlesme ile sigorta edilmi seylerde meydana gelen zararin miktar1 taraflar arasinda

yapilacak anlagmayla tespit edilir.

Taraflar zarar miktarinda anlasamadiklar1 taktirde, zarar miktarinin tayini i¢in isterlerse,
hakem-bilirkisilere gidilmesini kararlastirabilirler ve bunu bir tutanakla ispat ederler. Bu
taktirde zarar miktar1 asagidaki esaslara uyulmak sureti ile saptanir ve sigortacidan tazminat
talep veya dava edilmesi halinde hasar miktar1 ile ilgili hakem-bilirkisi karar1 tazminatin
saptanmasina esas teskil eder. Su kadar ki, tek hakem-bilirkisi se¢ilmis ise atandig: tarihten

itibaren en geg ii¢ ay icerisinde ve her halde rizikonun gerceklestigi tarihten itibaren alt1 ay
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icerisinde raporun teblig edilmemesi halinde taraflar zarar miktarini her tiirlii delille ispat

edebilirler.

Taraflar, uyusmazligin ¢6zliimii i¢in tek hakem-bilirkisi se¢ciminde anlagsamadiklar: taktirde,
taraflardan her biri kendi hakem-bilirkisisini secer ve bu hususu noter eliyle diger tarafa
bildirir. Taraf hakem-bilirkisileri ilk toplanti tarihinden yedi giin icerisinde ve incelemeye
gecmeden Once, bir {iciincii hakem bilirkisi segerler ve bunu tutanakla saptarlar. Ugiincii
hakem-bilirkisi, —ancak  taraf  hakem-bilirkisilerinin  anlasamadiklari  hususlarda,
anlasamadiklar1 hadler i¢inde kalmak sureti ile diger hakem-bilirkisilerle birlikte tek bir rapor
halinde karar vermekle yetkilidirler. Hakem-bilirkisi kararlar1 taraflara ayni1 zamanda tebligi

edilir.

Taraflardan, herhangi biri diger tarafca yapilan tebligden itibaren on bes giin i¢inde hakem-
bilirkisisini segcmez ya da taraf hakem- bilirkisiler {i¢iincii hakem bilirkiginin se¢imi
konusunda yedi giin igerisinde anlasamazlar ise, taraf hakem-bilirkisisi veya ligiincii hakem-
bilirkisi, taraflardan birinin istegi lizerine hasar yerindeki ticaret davalarina bakmaya yetkili

mahkeme tarafindan uzman kisiler arasindan segilir.

Her iki taraf, {i¢iincii hakem-bilirkisinin (bu kisiler ister taraf hakem-bilirkisiler ister yetkili
mahkeme tarafindan secilecek olsun) sigortacinin veya sigortadan faydalanan kimsenin
ikamet ettigi veya rizikonun gergeklestigi yer disindan sec¢ilmesini isteme hakkina sahip olup

bu istegin yerine getirilmesi gereklidir.

Hakem-bilirkisilere, uzmanliklarinin yeterli olmadigi nedeni ile itiraz olunabilir. Hakem-
bilirkisinin kimliginin dgrenilmesinden sonra yedi giin igerisinde kullanilmayan itiraz hakki

diiser.

Hakem-bilirkisi 6liir, gorevden cekilir veya reddedilir ise, yerine ayni usule gore yenisi segilir

ve goreve kaldig1 yerden devam olunur.
Sigorta ettirenin 6liimii, se¢ilmis bulunan hakem-bilirkisisinin gérevini sona erdirmez.

Hakem-bilirkisiler, zarar miktarinin saptanmasi konusunda gerekli gorecekleri deliller ile
sigortal1 seylerin rizikonun gerceklesmesi sirasindaki degerin saptamaya yarayacak kayit ve

belgeleri isteyebilir ve hasar yerinde incelemede bulunabilirler.

Hakem-bilirkisilerin veya ligiincii hakem-bilirkisinin zarar miktar1 konusunda verecekleri

kararlar kesindir, taraflar1 baglar.

Hakem-bilirkisi kararlarina ancak, tespit edilen zarar miktarinin ger¢ek durumdan 6nemli

sekilde farkli oldugu anlasilir ise itiraz edilebilir ve bunlarin iptali kararin tebligi tarihinden
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itibaren yedi giin icerisinde rizikonun gergeklestigi yerdeki ticaret davalarina bakmaya yetkili

mahkemeden istenebilir.

Taraflar kendi hakem-bilirkisilerinin iicret ve masraflarin1 6derler. Tek hakem-bilirkiginin

veya li¢lincii hakem bilirkisinin ticret ve masraflar taraflarca yar1 yartya ddenir.

Zarar miktarinin saptanmasi, bu sozlesmede ve mevzuatta mevcut hikkiim ve sartlar1 ve

bunlarin ileri stiriilmesini etkilemez.
1) Tazmin Kiymetlerinin Hesab1

Sigorta tazminatinin hesabinda sigortali seylerin rizikonun gerceklesmesi anindaki tazmin

kiymetleri esas tutulur. Sigorta tazmin degeri asagida yazili sekilde hesaplanir.
Ticari emtiada, rizikonun ger¢eklesmesinden bir dnceki ig glinii piyasa alim fiyati esas tutulur.

Fabrika ve imalathanelerde imal halinde bulunan maddelerde rizikonun gerceklesmesinden bir
is giinii Onceki piyasa fiyatina gére ham madde ve malzemenin satin alinmasi i¢in ddenecek
bedellere o giline kadar yapilan imal masraflar1 ve genel giderlerden gereken payin eklenmesi
sureti ile bulunur. Ancak bu surette saptanan tazmin kiymeti, hi¢bir zaman bu maddenin

mamullerinin rizikonun gergeklesmesinden bir is giinii dnceki piyasa alim fiyatini gegemez.

Ham ve mamul maddeler, fabrika ve imalathanelerin ister i¢inde veya eklentisinde, ister diger

herhangi bir yerinde bulunsun bu madde hiikiimleri bakimindan ticari emtiadan sayilir.

Her tiirlii sanayi tesisat1 ve makineler, alet-edevat ve demirbaslarda, yenilerinin satin alinmast
icin 6denecek bedel esas tutulur. Ancak bu bedelden, eskime ve asinma ve baska sebeplerden
ileri gelen kiymet eksilmeleri diisiilecegi gibi yenilerinin randiman ve nitelik farklar1 varsa, bu
farklarda dikkate alinir.

Her tiirlii ev esyas1 ve kisisel esyada, yenilerinin satin alinmasi i¢in 6denecek bedel esas
tutulur. Ancak bu bedelden, eskime ve aginma ve baska sebeplerden ileri gelen kiymet

eksilmeleri indirilir.

Binalarda, rizikonun gergeklestigi yer ve tarihte piyasa rayiclerine gore bulunan yeni inga
bedeli esas tutulur. Ancak bu bedelden, eskime, yipranma ve baska sebeplerden ileri gelen

kiymet eksilmeleri indirilir.

Bina yeniden insa edilemeyecekse, tazmin kiymeti, binanin rizikonun ger¢eklesmesinden bir

giin 6nceki alim-satim degerinden arsa kiymeti diisiilmek sureti ile bulunur.

m) Mutabakatli Deger
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Sigorta sdzlesmesinin yapilmasi sirasinda veya sigorta siiresi i¢inde, sigorta konusu bina, sabit
tesisat, makineler, demirbaglar veya ev esyasinin degeri sigorta ettiren ve sigortacinin
oybirligi ile sectikleri bilirkisiler tarafindan saptanir ve taraflarca kabul olunursa, rizikonun

gerceklesmesi ve tazimatin hesabinda bu degere taraflarca itiraz olunamaz.

Mutabakath deger esasiyla yapilacak sozlesmeler icin saptanacak deger listesi en ¢ok bir
yillik sigorta siiresi i¢in gecerlidir. Bilirkisi masrafi, sdzlesmeyi mutabakatli deger esasi ile

isteyen tarafa aittir. Ticari emtia lizerine mutabakatli deger esasiyla s6zlesme yapilamaz.
n) Tazminatin Odenmesi

Sigortacinin sorumlulugu; sigortali seylerin hepsi i¢in tek bir sigorta bedeli 6ngdriilmiis ise bu
bedelle, sigortali seyler nitelikleri bakimindan madde veya gruplara ayrilmig ise bu madde ve

gruplarla ilgili bedellerle sinirlidir.

Sigorta bedeli, rizikonun gergeklestigi andaki sigorta degerinden eksik oldugu taktirde, aksine

sozlesme olmadikg¢a, tazminat sigorta bedeli ile sigorta degeri arasindaki orana gore ddenir.

Sigortali seyler iizerinde birden ¢ok sigorta varsa tazminat miktarinin yasa ve bu police

hiikiimlerine gore saptanmasindan sona sigortaci payina diigen kismi dder.

Sigorta sozlesmeleri arasinda 6zel nitelik ve yiikiimliilik kosullart karsilikli olarak dikkate

alinir.

Rizikonun ger¢eklesmesi aninda, sigortali seyler {izerinde 6nceden nakliyat, ingaat, montaj
veya benzeri sigorta poligeleriyle verilmis teminat varsa, yangin sigortacisinin yikimliligi

s6z konusu poligelerle ilgili sigortacilarin ytlikiimliiliigiinden sonra baslar.

'] Tazminat Hakkinin Eksilmesi veya Diismesi

Sigorta ettiren, rizikonu ger¢eklesmesi halinde yiikiimliilikklerini yerine getirmez ve bunun
sonucu zarar miktarinda bir artig olursa, sigortacinin ddeyecegi tazminattan bu suretle artan

kisim indirilir.

Sigorta ettiren, rizikonun gerceklesmesine kasten sebebiyet verir veya zarar miktarin1 kasten

artirict eylemlerde bulunursa, bu policeden dogan haklari diiger.

(] Hasar ve Tazminatin Sonuclari

Sigortac1 kesinlesmis olan tazminat miktarin1 en ge¢ bir ay igerisinde sigortaliya édemek
zorundadir. Sigortaci, 6dedigi tazminat tutarinca hukuken sigorta ettiren yerine gecer. Sigorta
ettiren, sigortacinin acabilecegi davaya yararli ve elde edilmesi miimkiin belge ve bilgileri

vermeye zorunludur.
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Sigorta edilmis rizikonun gerceklesmesi ile tam ziya meydana geldigi taktirde sigorta teminati
sona erer. Kismi hasar halinde, sigorta bedeli, rizikonun gerc¢eklestigi tarihten itibaren, 6denen

tazminat tutar1 kadar eksilir.

Sigorta bedelinin madde veya gruplara ayrilmig olmasi hallerinde de ayn1 yontem uygulanir.
Sigorta bedelinin eksildigi hallerde, sigorta ettirenin istedigi tarihten itibaren gilin esasi ile

prim alinmak sureti ile sigorta bedeli yiikseltilebilir.

Kismi hasarlarda, taraflar sigorta sozlesmesini feshetme hakkina sahiptir. Sigortaci fesih
hakkini ancak tazminati 6demeden Once kullanabilir. Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar

gecen slirenin primi, giin esasi lizerinden hesap verilir ve fazlasi geri verilir.

[ Cesitli Hiikiimler
1. Sigorta Ucretinin Odenmesi ve Sigortacinin Sorumlulugunun Baslamasi

Sigorta licretinin tamami veya taksitle ddenmesi kararlastirilmis ise ilk taksit, poli¢enin

tesliminde ve kalan taksitler de poli¢ede belirtilen tarihlerde nakden 6denir.

Sigorta {icretinin tamami veya taksitle ddenmesi kararlastirilmis ise ilk taksit, poli¢enin
teslimine ragmen 6denmemisse sigortacinin sorumlulugu baslamaz. Bu sart policenin yiiziine

yazilir.

Sigorta iicreti taksitlere baglanmis oldugu taktirde herhangi bir taksitin vadesinde
O0denmemesi halinde sigortaci, sigorta ettirenin kendisine bildirmis oldugu son ikametgah
adresine s6z konusu taksitin bir as icerisinde Odenmesini, aksi taktirde sozlesmenin
feshedilmis olacagini bildirir. Bu siirenin sonunda bor¢ 6denmemis ise sdzlesme feshedilmis
olur ve feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi giin esasi lizerinden hesap

edilir ve fazlasi geri verilir.

2. Sigorta Ettirenin S6zlesme Yapildigt Sirada Beyan Yiikimliligii

Sigortact, bu sézlesmeyi, sigorta ettirenin teklifnamede, teklifname yoksa police ve eklerinde
yazili beyanina dayanarak yapmistir. Sigorta ettirenin beyani gercege aykirt ve eksik ise,
sigortacinin sdzlesmeyi yapmamasini veya daha agir sartlarda yapmasimi gerektirecek
hallerde; sigortaci durumu 6grendigi tarihten itibaren bir ay i¢inde s6zlesmeden cayabilir veya
sozlesmeyi yiiriirliikte tutarak ayni siire iginde prim farkini talep edebilir. Sigorta ettiren, talep
edilen prim farkini kabul etmedigini sekiz giin i¢inde bildirdigi taktirde s6zlesme feshedilmis
olur. Cayma veya feshin hiikiim ifade ettigi tarihe gecen siirenin primi, giin esasi iizerinden

hesap edilir ve fazlas1 geri verilir.

Sigorta ettiren kimsenin kasitl davrandigi anlasildig: taktirde sigortaci riziko gerceklesmis

olsa bile sozlesmeden cayabilir ve prime hak kazanir. Sigorta ettirenin kastt bulunmadigi
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durumlarda riziko; sigortact durumu O6grenmeden Once veya sigortacinin cayabilecegi ve
feshedebilecegi ya da caymanin veya feshin hiikiim ifade etmesi icin gegecek siirede
gerceklesirse, sigortact tazminat1 tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi geren prim
arasindaki orana gore dder. Siiresinde kullanilmayan cayma veya prim farkini talep etme
hakki diiser.

3. Sigorta Ettirenin Sigorta Siiresi Icinde Ihbar Yiikiimliiliigii ve Sonuglart

Soézlesmenin yapilmasindan sonra sigortali seylerin teklifnamede, teklifname yoksa police ve
eklerinde belirtilen yeri veya hali sigortacinin muvafakati olmadan sigorta ettiren tarafindan
degistirildigi taktirde, sigorta ettiren sekiz giin i¢inde durumu sigortaciya bildirmekle

ylikimlidiir.

Durumun sigortact tarafindan 6grenilmesinden sonra; degisiklik, sigortacinin sdézlesmeyi
yapmamasini veya daha agir sartlarla yapmasini gerektiren hallerden ise; sigortaci, sekiz giin
icinde sozlesmeyi fesheder veya prim farkini talep etmek sureti ile sdzlesmeyi yiiriirliikte
tutar. Sigorta ettiren, talep edilen prim farkini kabul etmedigini sekiz giin i¢inde bildirdigi
taktirde sozlesme feshedilmis olur. Feshin hiikiim ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin
primi, gilin esas1 lizerinden hesap edilir ve fazlasi geri verilir. Siiresinde kullanilmayan fesih

veya prim farkini talep etme hakki diiger.

Sigortali seylerin teklifnamede, taklifname yoksa polige ve eklerinde bildirilen yerinin veya
halinin degistigini 6grenen sigortaci, sigorta hilkkmiiniin devamina razi oldugunu gosteren bir

harekette bulunursa fesih hakki diiser.

Degisiklik, rizikoyu hafifletici nitelikte ve daha az prim uygulanmasini gerektiren hallerden
ise; sigortact, bu degisikligin yapildig: tarihten sdzlesmenin sona ermesine kadar gececek

slire i¢in giin esasina gore hesap edilecek prim farkini sigorta ettirene geri verir.

Sigortacinin sozlesmeyi bu degisikliklere gore yapmamasini veya daha agir sartlarla
yapmasini gerektiren hallerde; sigortact durumu 6grenmeden dnce sigortacinin fesih ihbarinda
bulunabilecegi siire i¢inde, fesih ihbarinin hiikiim ifade etmesi i¢in gegecek siire i¢inde riziko
gerceklesirse, sigortaci, tazminati tahakkuk ettirilen prim ile tahakkuk ettirilmesi gereken

prim arasindaki orana gdre dder.

'] Menfaat Sahibinin Degismesi

Sozlesme siiresi i¢cinde, menfaat sahibinin degigmesi halinde sigortanin hiikkmii devam eder ve
sigorta ettirenin sozlesmeden dogan hak ve borglar1 yeni hak sahibine gecer. Degisiklik
halinde, sigorta ettiren ve sigortacinin varligin1 6grenen yeni hak sahibi durumu on bes giin

icinde sigortaciya bildirmekle yiikiimliidiir.
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Sigortact degisikligi, yeni hak sahibi de sigortanin varligin1 6grendigi tarihten itibaren sekiz
giin i¢inde sozlesmeyi feshedebilir. Siiresinde kullanilmayan fesih hakki diiser. Feshin hiikiim
ifade ettigi tarihe kadar gecen siirenin primi, giin esasi iizerinden hesap edilir ve fazlasi yeni

hak sahibine geri verilir.

Sigortali seylerin sahibinin degismesi aninda 6denmesi gerekli prim bor¢larindan, sigorta
ettiren ile fesih hakkinin kullanilmayan yeni hak sahibi ile birlikte sorumludur. Sigorta

ettirenin 6liimii halinde, s6zlesmeden dogan biitlin hak ve bor¢lar yeni hak sahibine gecer.

] Sigorta Yeri ve Degismesi Hali

Sigorta teminati, sigorta sozlesmesinde belirtilen yer veya yerler i¢in gecerlidir. Sigortali

seylerin bulundugu yerin degistirilmesi halinde madde C.3 hiikiimleri uygulanir.

Ev esyast sigortalarinda, konut degisikligi halinde, ayn1 ilde bulunmak veya aynmi yapi
gurubuna dahil olmak kaydi ile, tasinma sirasindaki yangin. Infilak ve yildirim rizikolartyla

birlikte, teminat yeni konutta devam eder.

] Teblig ve Thbarlar

Sigorta ettirenin bildirimleri sigorta sirketinin merkezine veya sigorta sdzlesmesine aracilik
yapan acenteye, noter eliyle veya taahhiitli mektupla yapilir. Sigortacinin bildirimleri de
sigorta ettirenini policede gosterilen adresine veya bu adres degismigse son bildirilen adresine

ayni surette yapilir.

Sigortaci tarafindan yapilan fesih ihbar1 postaya veya notere verildigi tarihten itibaren 15 giin
sonra Ggleyin saat 12.00°de, sigorta ettiren tarafindan yapilan fesih ihbari ise postaya veya

notere verildigi takip eden giin 6gleyin saat 12.007de hiikiim ifade eder.

[1 Ticari ve Mesleki Sirlarin Sakh Tutulmasi

Sigortact ve sigortact adina hareket edenler, sigorta ettirene ve sigortaliya ait olarak
Ogrenecegi ticari veya mesleki sirlarin sakli tutulmamasindan dogacak zararlardan

sorumludur.

Bu sigorta sdzlesmesinden dogan anlagmazliklar nedeniyle sigortact aleyhine agilacak
davalarda yetkili mahkeme, sigorta sirketi merkezinin veya sigorta sdzlesmesine aracilik
yapan acentenin ikametgahinin veya rizikonun gergeklestigi yerde, sigortaci tarafindan
acilacak davalarda ise davalinin ikametgahinin bulundugu yerde ticaret davalarina bakmakla
gorevli mahkemedir. Sigorta sdzlesmesinden dogan biitiin talepler iki yilda zaman agimina

ugrar.

Bu genel sartlara sigortali aleyhine olmamak iizere 6zel sartlar konulabilir.
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Yangin Sigortasi ile Birlikte Verildigi Taktirde Yangin Policesine Eklenecek Klozlar

a) Deprem ve Yanardag Piiskiirmesi Klozu

Yangin Sigortast Genel Sartlar1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; deprem ve yanardag
plskiirmesinin dogrudan veya dolayli neden olacagi yangin ve infilak sonucu meydana

gelenler dahil biitiin zararlarla, temeller ve istinat duvarlar1 teminata ilave edilmistir.

Teminat diginda kalan haller; Yangin Sigortast Genel Sartlar1 aksine, deprem veya yanardag
pliskiirmesinin sebebiyet verecegi yangin ve infilaklarda, sigortali seylerin kaybolmasindan

dogan zararlar.

Deprem veya yanardag pliskiirmesinin sebep olacagi yangin disindaki zararlarda sigortacilar,
72 saatlik devamli bir siire iginde meydana gelen zararin ....................... TL.sm1 asan

kismindan sorumludur.

Sigorta ettiren, 72 saatlik stirenin bitiminden ve her halde rizikonun gerceklestigini 6grendigi

tarihten itibaren en geg bes giin iginde durumu sigortaciya bildirmekle yiikiimliidiir.

Isbu deprem teminati, sigorta ettirenin, Yangin Sigortas1 Genel Sartlari’nda ngériilen beyan
ylkiimliiligiine ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin yazili ve imzali cevaplarina

dayanilarak verilmistir.

b) Grev, Lokavt, Kargasalik, Halk Hareketleri Klozu

Yangin Sigortas1 Genel Sartlart hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; yangina sebebiyet vermis
olsun, olmasin; grev, lokavt, is anlagmazligi, kargasalik veya halk hareketleri sirasinda
meydana gelen olaylar ve bu olaylar1 6nlemek ve etkilerini azaltmak iizere yetkili organlar
tarafindan yapilan miidahaleler sonucu sigortali seylerde dogrudan meydana gelen biitiin

zararlar teminata ilave edilmistir.

Kloz konusu olaylar sirasinda olsa dahi, {liretim diismesi, sigortali seylerin kirlenmesi,

paslanmasi, ¢iiriimesi kalite kayb1 gibi dolayli zararlar teminat disindadir.

Isbu grev, lokavt, kargasalik, halk hareketleri teminati sigorta ettirenin, Yangin Sigortasi
Genel Sartlari’nda 6ngoriilen beyan ylikiimliiliigiine ek olarak bu klozla ilgili sorulara iliskin

yazili ve imzali cevaplarina dayanarak verilmistir.
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¢) Kotii Niyetli Hareketler Klozu

Yangin Sigortasit Genel Sartlar1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; grev, lokavt, kargasalik,
halk hareketleri klozunda belirtilen olaylarla ilgili olmaksizin, sigorta ve sigortalinin usul ve
fiiruu disindaki herhangi bir kimsenin kotii niyetli hareketi ile bu olaylar1 6nlemek ve etkilerin
azaltmak {lizere yetkili organlar tarafindan yapilan miidahaleler sonucu sigortali seylerde
dogrudan meydana gelen yangin ve infilak sonucu hari¢ biitiin zararlar teminata ilave

edilmisgtir.

Isbu kotii niyetli hareketler teminati, sigorta ettirenin, Yangin Sigortast Genel Sartlari’da
ongoriilen beyan ylikiimliiliigiine ilaveten bu klozla ilgili sorunlar iliskin yazili ve imzal

cevaplarina dayanilarak verilmistir.

d) Teror Klozu

Yangin Sigortast Genel Sartlar1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; terorist eylemler ve bu
eylemlerden dogan sabotaj ile bunlarin gerektirdigi askeri ve inzibati tedbirlerin sebep oldugu

yangin ve infilak sonucu meydana gelenler dahil biitiin zararlar, teminata dahil edilmistir.

Bu klozda teror; baski, cebir ve siddet, korkutma, yildirma, sindirme veya tehdit
yontemlerinden biriyle, Anayasa’da belirtilen Cumhuriyetin niteliklerini, siyasi, hukuki,
sosyal, laik, ekonomik diizenini degistirmek, Devletin iilkesi ve milleti ile boliinmez
biitlinliiglinli bozmak, Tiirk Devletinin ve Cumhuriyetinin varligin1 tehlikeye diisiirmek,
devlet otoritesini zaafa ugratmak veya yikmak veya ele gecirmek, temel hak ve hiirriyetleri
yok etmek, Devletin i¢ ve dis giivenligini, kamu diizenini veya genel sagligi bozmak amaciyla

bir orglite mensup kisi veya kisiler tarafindan girisilecek her tiirlii eylemlerdir.

Orgiit, iki kisi veya daha fazla kimsenin ayn1 amag etrafinda birlesmesiyle meydana gelmis
sayilir. Orgiit terimi, Tiirk Ceza Kanunu ile ceza hiikiimlerini i¢eren 6zel kanunlarda gecen

tesekkiil, cemiyet, silahli cemiyet, ¢ete ve silahli ¢eteyi de kapsar.

Isbu terdr teminat1 sigorta ettirenin, Yangin Sigortast Genel Sartlari’nda ongoriilen beyan
ylkiimliiligiine ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin yazili ve imzali cevaplarina

dayanilarak verilmistir.

e) Firtina Klozu
Yangin Sigortast Genel Sartlar1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; yagmur, kar, dolu ile

beraber olsun olmasin miinhasiran firtina (10 metre yiikseklikte hizi, saniyede 17.1 metre “7

bofor” dan fazla esen riizgarlar) veya firtina sirasinda riizgarin siiriikledigi veya attig1 seylerin
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capmasi sonucu sigortali seylerde dogrudan meydana gelecek zararlar teminata ilave

edilmisgtir.

Isbu firtina teminati sigorta ettirenin, Yangin Sigortast Genel Sartlari’nda 6ngoriilen beyan
yiikiimliiliigline ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve imzali cevaplarina

dayanilarak verilmistir.

f) Kar Agirhg Klozu

Yangin Sigortas1 Genel Sartlar1 hiikkiimleri sakli kalmak kaydiyla; yogun kar yagisindan sonra,
cati1 lizerinde biriken karm agirligi nedeni ile sigorta konusu bina ve icindeki seylerde
dogrudan meydana gelecek zararlar,

Kar agirligi nedeni ile ¢atida meydana gelen hasar dolayistyla bina i¢indeki sigortali seylerde
kar, dolu veya yagmur sebebi ile meydana gelecek 1slanma sonucu meydana gelen zararlar;

teminata ilave edilmistir.

Teminat disinda kalan haller; ¢at1 tizerinde kar agirhiginin etkisiyle hasar olmaksizin; karin,

dolunun, yagmurun veya eriyen karin bina i¢ine sizmast sonucu meydana gelecek zararlar.

Isbu kar agirligi teminat1 sigorta ettirenin, Yangm Sigortast Genel Sartlar1 *nda ongoriilen
beyan yiikiimliiliigiine ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin yazili ve imzali cevaplarina

dayanilarak verilmistir.

g) Sel Veya Su Baskim1 Klozu

Yangin Sigortast Genel Sartlar1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; sigorta konusu seyler
civarindaki nehir, cay, dere ve kanallarin tasmasi; denizlerin gel git olaylar1 disinda
kabarmasi; olagan lstii yagislar nedeni ile meydana gelen sel veya su baskini sonucu

disaridan basan sularin dogrudan sebep olacagi zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat disinda kalan haller; bina icindeki veya disindaki su borularimin patlamasi,
depolarinin patlamasi veya tasmasi sonucu meydana gelen zararlar. Kalorifer tesisatinin
patlamasi, dahili su, yagmur derelerinin ve oluklarinin tagsmasi sonucu meydana gelen

zararlar. Sel veya su baskini sonucu dahi olsa yer kaymasi nedeni ile meydana gelen zararlar.

Isbu sel veya su baskini teminati sigorta ettirenin, Yangin Sigortast Genel Sartlari’nda
ongoriilen beyan yiikiimliiliigiine ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve imzali

cevaplarina dayanilarak verilmistir.
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h) Kara Tasitlar1 Klozu

Yangin Sigortast Genel Sartlar1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; motorlu ve motorsuz kara
tagit araglarmin sigortali seylere carpmasi sonucu dogrudan meydana gelecek zararlar

teminata ilave edilmistir.

Teminat disinda kalan haller; sigortali, sigortalinin usul ve fiiruu ile sigortalinin ¢alistirdigi
veya fiil ve hareketlerinden sorumlu bulundugu kimseler tarafindan kullanilan tagitlarin sebep

olacagi zararlar.

Isbu kara tasitlar teminati, sigorta ettirenin, Yangin Sigortas1 Genel Sartlari’nda éngoriilen
beyan yiikiimliiliigiine ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin yazili ve imzali cevaplarina

dayanilarak verilmistir.

i) Deniz Tasitlar1 Klozu

Yangin Sigortast Genel Sartlar1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; motorlu veya motorsuz
deniz tasitlarimin sigortali seylere c¢arpmasi sonucu dogruda meydana gelecek zararlar

teminata ilave edilmistir.

Teminat disinda kalan haller; sigortali, sigortalinin usul ve fiiruu ile sigortalinin ¢alistirdigi
veya fiil ve hareketlerinden sorumlu bulundugu kimseler tarafindan kullanilan tasitlarin sebep
olacag1 zararlar. Isbu deniz tasitlar1 teminati, sigorta ettirenin, Yangin Sigortast Genel
Sartlari’nda 6ngoriilen beyan ylikiimliiliigline ilaveten bu klozla ilgili sorulara iliskin yazili ve

imzal1 cevaplarina dayanilarak verilmistir.

j) Duman Klozu

Yangin Sigortast Genel Sartlar1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; bir boru veya menfezle
bacaya baglanmis 1sitma ve pisirme cihazlarinin miinhasiran ani, mutad dis1 veya kusurlu
sekilde islemesi nedeni ile ¢ikan duman sonucu sigortali seylerde dogrudan meydana gelen

zararlar teminata ilave edilmistir.

Teminat disinda kalan haller; ocak ve sominelerden ¢ikan dumanlarin sebep oldugu zararlar.

Binalarin dis kisimlarinda ve agiktaki seylerde meydana gelen duman zararlar.

Isbu duman teminati, sigorta ettirenin, Yangin Sigortast Genel Sartlari’nda dngériilen beyan
yiikiimliiliigline ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin yazili ve imzali cevaplarina

dayanilarak verilmistir.
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k) Yer Kaymasi Klozu

Yangin Sigortast Genel Sartlar1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; sigortali binanin insa
edilmis oldugu arsada veya civarinda vuku bulan yer kaymasi veya toprak ¢okmesi sonucu
sigortalt seylerde dogrudan meydana gelecek zararlar ile sel veya su baskini nedeniyle

meydana gelen yer kaymasi ve toprak ¢okmesinden dogan zararlar teminata ilave edilmistir.

Aksine sozlesme yoksa teminat diginda kalan haller; deprem veya yanardag piiskiirmesi

nedeni ile meydana gelen yer kaymasi ve toprak ¢okmesinden dogan zararlar.

Isbu yer kaymas:i teminat1 sigorta ettirenin, Yangin sigortast Genel Sartlari’'nda ongoriilen
beyan yiikiimliiliigiine ilaveten bu klozla ilgili sorulara iligkin yazili ve imzali cevaplarina

dayanilarak verilmistir.

1) Dahili Su Klozu

Yangin Sigortasi Genel Sartlar1 hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla; sigorta konusu bina
icindeki, su depo ve sarniglarinin, su borularinin; kalorifer kazan, radyator ve borularinin;
temiz veya pis su tesisatinin patlamasi, tagsmasi, sizmasi, tikanmasi, kirilmasi veya donmasinin

dogrudan sebep oldugu zararlar,

Yagmur sularinin, kar veya buzlarin erimesi sonucu meydana gelen sularin, ¢at1 veya sacaktan
sizmasi, su oluklar1 veya yagmur derelerinin titkanmasi veya tasmasi sonucunda bina igine

giren sularin dogrudan sebep olacagi zararlar,

Kapatilmasi unutulan musluklardan akan sularin tasmasinin dogrudan sebep olacagi zararlar,
donma sonucu tesisatta ve tesisata bagli cihazlarda meydana gelen zararlar ile teminat
kapsamina giren zarara yol acan tesisatin onarilmasi maksadi ile duvarin agilmasi ve
kapatilmasi i¢in yapilan masraflar, kanalizasyon ve fosseptik c¢ukurlarindan geri tepen pis
sularin sebep olacagi zararlar, sehir su sebekesinin arizas1 nedeniyle akan veya sizan sularin

sebep olacagi zararlar teminata ilave edilmistir.

Yukarida belirtilen su tesisatlart devamli kontrol edilecek, gereken tamirat zamaninda

yaptirilacak ve kis basinda dona kars1 gerekli 6nlemler alinacaktir.

Bina uzun siire bos birakildig: taktirde, su tesisatina bagli ana musluk kapatilacak ve tesisat

bosaltilacaktir.

Teminat disinda kalan haller; donma sonucu disinda tesisatta ve tesisata bagli cihazlarda
meydana gelen bozulma, asinma, eskime gibi zararlar. Baca deliklerinden, damda birakilan

acikliklardan igeri giren sularin sebep olacagi zararlar.
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Kar veya buzlarin atilmasi masraflari; isbu dahili su teminati sigorta ettirenin, Yangin
Sigortas1 Genel Sartlari’nda ongoriilen beyan yiikiimliiligline ilaveten bu klozla ilgili so